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Introduccion

El presente trabajo se enmarca en el proyecto UBACYT “Exclusion, control social y
diversidad en la relacion entre el migrante externo y las instituciones educativas y judicial”, dirigido
por el Dr. Néstor Cohen e inserto en el Instituto de Investigaciones Gino Germani de la Facultad
de Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires. Respondiendo a los objetivos generales del
equipo, nos proponemos explorar las representaciones sociales presentes en los jévenes nativos
sobre la relacién existente entre los servicios publicos y los migrantes externos. Nos preguntamos si
existen representaciones que vinculen, responsabilicen y culpabilicen a la poblacién migrante —
sobre todo limitrofe y peruanapor el deterioro, crisis y colapso que atraviesan los servicios publicos

en las dltimas décadas; centrandonos particularmente en la educacion.

A su vez, nos planteamos analizar estas representaciones sociales confrontando con los
datos obtenidos de las fuentes estadisticas nacionales. La observacion de los datos cuantitativos nos
permitira avanzar en la comprension del escenario en el cual estas representaciones se consolidan
como parte del discurso hegemonico, y van conformando la base donde se desarrolla la trama de
relaciones sociales en la que esta nueva alteridad se hace visible y cobra protagonismo. La
posibilidad de analizar las manifestaciones discursivas a la luz de las fuentes estadisticas, nos
permite asumir una perspectiva de trabajo que focalice la atencién en las distintas tacticas y
estrategias de control social que se fueron construyendo alrededor de estas olas migratorias. El
analisis de las representaciones sociales y su vinculaciéon con el analisis cuantitativo de fuentes
secundarias, nos permita dar un paso mas en la complejidad existente en el estudio de las relaciones

interculturales.

Para intentar responder a estos objetivos e interrogantes, utilizaremos como fuente de informacion

32 entrevistas en profundidad realizadas a jévenes (18 a 30 afios) nativos residentes en el Area

. o1 . . . -,
Metropolitana de Buenos Aires . Por otro lado, triangularemos las entrevistas con informacién
cuantitativa (demografica y del sector educativo), tomando como fuente de informacién secundaria

los Censos Nacionales de Poblacién y Vivienda de la Republica Argentina de 1869 al 2001.

1
Realizadas por el proyecto “La discriminacién hacia el extranjero como tactica de disciplinamiento social”,
UBACYTProgramacion cientifica20042007. Director: Néstor Cohen.



“...Es dificil cuando colapsa el sistema porque no da abasto a la demanda de los
nativos y de los inmigrantes”.

Los cambios econdmicos, politicos, sociales y culturales de las tltimas décadas
fueron el marco en el cual se fue construyendo y aceptando por parte de los argentinos
un discurso de caracter discriminatorio hacia los migrantes de paises limitrofes,
sudamericanos, y asiaticos. Por tanto, en primer lugar, haremos un breve repaso de
dichas transformaciones considerando que el andlisis de las representaciones sociales
discriminatorias cobra sentido si se analiza el contexto social en el cual estd inmerso.

Aungque los flujos migratorios no son un fendmeno nuevo, en las tltimas décadas
han adquirido caracteristicas especificas. Desde las ultimas décadas del siglo XX nos
encontramos atravesando una nueva fase del capitalismo, donde los paises se
caracterizan principalmente, por un proceso de apertura econémica y la integracion de
sus economias en bloques regionales. La incorporacion a esta nueva dindmica mundial
exigié profundos cambios en las economias locales, que afectaron particularmente los
mercados de trabajo, produciendo altos indices de desocupacidn, y reducciones notables
en los salarios reales de los sectores mas vulnerables de la sociedad. (Marmora, 2002)

En el caso de Argentina, la ola migratoria de las ultimas décadas se caracterizo
por desarrollarse en un periodo en el que se produce un fuerte proceso de concentracion
de la propiedad, del capital, del ingreso y del poder que generan cambios “regresivos”
en la estructura social (o “decadencia social”): exclusion, fragmentacion, segmentacion,
polarizacion y marginalidad social. Estos indicadores sociales no expresan solamente
una situacioén socioeconoémica (pérdida de recursos, expulsion del mercado de trabajo),
sino también la pérdida de un sentimiento de pertenencia a un colectivo social que,
desde la ejecucion de las politicas econdmicas ortodoxas, no es continente de sujetos
con una solida identidad social y politica, como lo fue en €pocas anteriores. (Pucciarelli,
1998).

Con la implantacion desde la ultima década del siglo XX del paradigma
ideoldgico “neoliberal” (y su efectivizacion practica a partir de las politicas
menemistas) se profundiza el proceso, se genera un mayor debilitamiento de las
instituciones que histoéricamente configuraron las identidades de las personas
(profundizando con elementos locales un proceso mundial), se instala el consenso sobre
la existencia de recursos escasos y excedente de poblacion y se produce una
resignificacion del significado de los servicios publicos”.

Es en este escenario en el que se fueron construyendo representaciones sociales
y discursos discriminatorios dirigidos hacia la poblacion migrante. Tanto en la opinion
publica como en los distintos medios de comunicacion de masas se fue instaurando un
discurso que tendia a culpabilizar a la poblacion migrante frente a una situacion
econdmica y social desfavorable para la poblacion nativa.

En un contexto de exclusion social, donde la incertidumbre comienza a ser la
regla y se vincula estrechamente con sentimientos de inseguridad, donde las identidades

% Segun Pires (Pires, 1997) la consideracion publica de un servicio es una valoracién socio historica, que
sufrio un importante cambio en la sociedad Argentina a partir de las privatizaciones. Aparece un
cuestionamiento sobre la exigencia de universalidad, siendo parte y retroalimentando el avance del
mercado en contra de otros procedimientos sociales para la asignacion de bienes.



colectivas se encuentran fragmentadas, se empieza a percibir al “otro” como portador de
atributos indeseables, negativos e inferiorizantes. Como consecuencia se produce una
ideologia conservadora - entendida como “vuelta a las raices”- y una praxis exclusivista
- “ellos son, colectivamente una amenaza para nosotros, colectivamente” (Bauman,
2003: 120). Las mismas, producen multiples y diferentes enemistades funcionales a los
poderes superiores que pueden aparecer como imparciales. El “otro” comienza a ser
percibido como aquel que invade un espacio y recursos que no le son propios, donde el
nativo se convierte en una victima de este enemigo externo.

Esta praxis exclusivista genera dicotomias, donde ambos miembros dependen
del otro para la construccion de su identidad. Pero la dependencia no es simétrica, “...el
poder se oculta como norma tras uno de los miembros de la oposicion. El segundo
miembro es el otro del primero, la cara opuesta (degradada, suprimida, exiliada) del
primero y su creacion.” (Bauman, 1998: 91). El mundo se hace legible a partir de la
oposicion amigos (redefinidos por el Estado Nacional como nativos) - enemigos. Es una
relacion asimétrica, en la que los amigos son los que controlan la clasificacion y la
asignacion de los lugares que le corresponden a cada uno.

Estas representaciones sociales de caracter discriminatorias fueron estimuladas
desde el discurso politico’ y reproducidas desde diferentes medios de comunicacion,
obteniendo un amplio consenso e imponiéndose eficazmente en amplios sectores de la
sociedad; “el discurso discriminatorio fue utilizado instrumentalmente desde el poder
como recurso tactico de una estrategia de control social del que se sirvio para reafirmar
y promover el consenso y la adhesion a un orden social en crisis”. (Cohen, 2004: 89)

De esta manera, en el imaginario colectivo de los argentinos se fue configurando
un discurso que tendia a identificar, culpabilizar y responsabilizar a la poblacién
migrante de aquellos perjuicios que la poblacion nativa comenzaba a percibir. Bajo la
naturalizacion e internalizacion de esta forma de percibir la diferencia, fueron quedando
ocultas las verdaderas causas de caracter estructural que estaban por detras de
fendmenos tales como los altos indices de desocupacion, la inseguridad y el colapso de
los servicios publicos.

Consecuentemente, a partir del analisis de las entrevistas realizadas a jévenes en
el proyecto anterior del equipo, pudimos dar cuenta que una de las creencias
ampliamente difundida, es pensar que en los ultimo afios la inmigracion de paises
limitrofes ha sufrido un aumento significativo y, en este sentido, se puede rastrear como
esta creencia se articula con la falta de vacantes y deterioro de la educacion en el
contexto analizado. A modo ilustrativo, consideramos pertinente citar algunas
expresiones que manifiestan la percepcion y creencia mencionada:

"Esta bien, que se vayan a estudiar a su pais, de vuelta lo mismo. No sé si estd
bien, por lo menos los educan, pero las vacantes se las daria primero a un argentino,
hay un monton de argentinos que no pueden estudiar porque no tienen posibilidad de
estudio, y se la dan a un peruano de...o sea, yo soy nacionalista, me gusta que mi pais
progrese y después que mi pais progrese, que venga gente de afuera, primero nosotros,
después ellos”. (Joven de 22 afios, vardn, universitario en curso)

3 Sobre este tema: Malegarie, Jessica y Santamaria, Roxana: Discriminacion: acerca del discurso politico
y el de la sociedad civil, Puertas adentro: la inmigraciéon discriminada, ayer y hoy, Néstor Cohen
(compilador), Documento de Trabajo N° 36, IIGG, Fac. de Cs. Sociales, UBA, mayo 2004.



“Y no...que tendria que cortarse un poco también, porque cuantos argentinos
hay que estudian medicina.... Yo, empezando por la UBA, [...] cortaria el que quiera
venir a estudiar a Argentina. [...] le daria el poder de estudiar al argentino porque en
otros paises [como] en Cuba, en EE.UU, donde quieras, pagan [y] es caro. Aca le estds
dando la posibilidad de estudiar gratis un monton de cosas y vos ves que un argentino
va a otro pais y le dan con un hacha...paga esto, hace esto, hace lo otro para poder
estudiar. Ellos vienen estudian y es mads joden al argentino que por ahi se recibio y no
puede entrar a trabajar porque viene un peruano que bueh...” (Joven de 23 afos,
mujer, secundario incompleto).

“...hay mas demanda de servicios de lo que los servicios ofrecen. No me parece que el
pais este en condiciones de hacer una politica de llamado de inmigrantes en este
momento, porque, generaria mas colapso todavia. Me parece que, no tendria que
promover tendria que ordenar el pais y después, promover el ingreso de los
inmigrantes. Porque soslayadamente lo promueven. (...) Como no hay control entra
mucha gente y cada vez hay mds crisis, pero no es la culpa de la gente que entra sino
de que no hay la contencion adecuada.” (Joven de 26 afios, vardn, universitario
completo).

Deteniéndonos a cuestionar e indagar estas manifestaciones discursivas a la luz
del andlisis de los datos estadisticos; nos proponemos demostrar que, tanto la cantidad
de migrantes externos de paises limitrofes llegados en las tltimas décadas, como el
impacto de estos en los servicios educativos, estan sobrerepresentados. Nuestro proximo
paso va a ser la contrastacion de esas representaciones sociales con fuentes secundarias.

“Yo, empezando por la UBA, /.../ cortaria al que quiera venir a estudiar a
la Argentina...”.

Realizando un andlisis de las fuentes estadisticas, podemos advertir que,
efectivamente, la creencia de un aumento de la cantidad de migrantes de paises
limitrofes en las ultimas décadas se trata de una sobrerepresentacion, que esta lejos de
vincularse con un cambio de orden cuantitativo.

Como puede verse en el Cuadro 1, nos encontramos en el periodo histdrico
donde los migrantes externos tienen el menor peso (4,2%) en la composicion de la
poblacién residente en Argentina. Por otro lado, también observamos que desde
mediados del siglo XX el fendomeno migratorio en la Argentina fue sufriendo un cambio
en su composicion interna. Histéricamente, desde fines del siglo XIX a la actualidad, el
volumen de la inmigracién proveniente de paises limitrofes se comporta de forma
constante; ya que siempre tendio a representar entre el 2% y el 3% de la poblacion total
de la Argentina. Sin embargo, es importante advertir, que ese 2% 6 3% fue
progresivamente adquiriendo peso relativo en la medida que la poblacidon perteneciente
a la inmigracion limitrofe comenzd a cobrar importancia respecto a la poblacion
inmigrante no limitrofe. Si desde fines del siglo XIX hasta las primeras décadas del
siglo XX la inmigracion europea era la mayoritaria; desde mediados del siglo XX esta
poblacién va disminuyendo progresivamente. Por lo tanto, quienes van a constituirse
como la poblacion inmigrante mayoritaria es ahora la proveniente de paises limitrofes.
En este sentido, mientras que en 1914 los migrantes de paises limitrofes representan tan



solo el 8,6% de la poblacion extranjera, a inicios de la década de 1990, alcanzan mas del
50%:; y a principios del nuevo siglo pasaron a constituir el 62%. (Benencia, 2007: 571).

Cuadro 1. Argentina. Nacidos en el extranjero y en paises limitrofes en
diferentes fechas censales 1869-2001. Datos en Porcentajes.

- % nacidos en el % nacidos en paises .

Ano extranjero (1) limitrofes (2) Porcentajes (2)/(1)
1869 12,1 2,4 19,7
1895 25,4 2,9 11,5
1914 29,9 2,6 8,6
1947 15,3 2 12,9
1960 13 2,3 17,9
1970 9,5 2,3 24,1
1980 6,8 2,7 39,6
1991 5 2,6 52,1
2001 4,2 2,6 62,0

Fuente: INDEC, Censos nacionales de poblacion 1869-2001. Extraido de
Benencia (2007: 572).

Lo que cabe destacar es como este cambio en el peso relativo de la poblacion
inmigrante, que se fue dando en las ultimas décadas, fue consolidando ésta
sobrerepresentacion que los nativos construyeron respecto a la cantidad de poblacion
proveniente de paises limitrofes. Sobre todo si se considera que se trata de una
sobrerepresentacion que esta sobredimensionando la presencia de una poblacion a la
cual se le atribuye una valoracion negativa. Por tanto, esta distorsion agrava la situacion
prejuiciosa que se sostiene hacia dicha poblacion. En este sentido, esta representacion
social habilita a plantear que el acceso a los servicios publicos, en este caso la
educacion, se postule como un bien al cual se accede en términos competitivos; es decir,
que la premisa propia de un Estado democratico en la cual se postula el derecho de
igualdad ante la utilizacién de los servicios publicos, queda diluida por una carrera
competitiva en la cual tendrian prioridad los nativos.

Sin embargo, todavia queda pendiente observar el impacto que tienen los
migrantes externos en el sistema educativo. Como puede observarse en el Cuadro 2, el
impacto cuantitativo de los migrantes externos en el sistema educativo argentino es muy
bajo. Los mismos representan tan solo el 1,3% de la poblacion que asiste a
establecimientos escolares. Si nos concentramos en los migrantes de paises limitrofes,
los mismos tan solo representan el 0,9% de la matricula de establecimientos publicos y
0,6% de establecimientos privados.



Cuadro 2. Residentes en Argentina en el 2001, por su pais de nacimiento, segln su asistencia

a establecimientos escolares. Datos en Porcentajes.
Pais de nacimiento

Pais no Pais
Argentina | limitrofe | limitrofe | Total
Asistencia a Nunca Asistiod 92,8 2,6 4,6 100
Establecimiento Asiste establecimiento
escolar publico 98,7 0,4 0,9 100
Asiste establecimiento
privado 98,7 0,7 0,6 100
No asiste pero asistid 94,1 2,4 3,5 100
N= 34262190

Fuente: Elaboracién propia en base a Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2001, del
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC).

Mientras la poblacion migrante externa representa el 4,2% del total de la
poblacion, el peso de los mismos en la matricula escolar es apenas 1,3% (tanto en
establecimientos publicos como en privados). Esto significa que hay una utilizacién
proporcionalmente menor de los servicios educativos por parte de los migrantes que de
los nativos. Como puede verse en el Cuadro 3, el 26,2% de los nativos asiste a un
establecimiento publico frente al 8,9% de los migrantes de paises limitrofes y al 5,1%
de los migrantes de paises no limitrofes.

Cuadro 3. Residentes en Argentina en el 2001, por su asistencia a establecimientos

escolares, segun su pais de nacimiento. Datos en Porcentajes.
Pais de nacimiento
Pais no Pais
Argentina | limitrofe | limitrofe | Total
Nunca Asistio 5,4 8,2 9,5 5,6
Asistencia a Asiste establecimiento
Establecimiento | publico 26,2 5,1 8,9 25,3
escolar Asiste establecimiento
privado 7,5 2,8 1,5 7,3
No asiste pero asistio 60,9 83,9 80,1 61,8
Total 100 100 100 100
N= 34262190

Fuente: Elaboracion propia en base a Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2001, del
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC).

El motivo principal de la menor utilizacion de servicios educativos por parte de
los migrantes, es la estructura etaria de esta poblacion. La poblacion menor de 18 afios,
representa el 34,8% de la poblacion nativa frente al 6,5% de la poblacién no nacida en
Argentina. Como vemos en el cuadro 4, para el rango etario de hasta 17 afos, el
porcentaje de la poblacion que asiste a establecimientos educativos, es practicamente el
mismo para los argentinos y para los migrantes externos. En cambio, para la poblacion
mayor a 17 afos, la utilizacion de servicios educativos es un poco mayor entre los
nativos que entre los migrantes externos. El 11% de los nativos con 18 afios y mds asiste
a un establecimiento educativo, frente al 4,4% de los migrantes externos.



Cuadro 4. Residentes en Argentina en el 2001, por su asistencia a establecimientos escolares,
seguln su pais de nacimiento y edad. Datos en Porcentajes.

Pais de nacimiento
Pais
Argentina extranjero

Nunca Asistio 10,0 5,9

Hasta 17 Asistencia a | Asiste establecimiento publico 65,6 66,6
- Establecimie| Asiste establecimiento privado 19,2 18,3

anos , ol

nto escolar | No asiste pero asistio 51 9,2

Total 100,0 100,0
Edad Nunca Asistio 3,4 9,2
18 afios y Asistenc_ia_a As{ste establec::m/:ento prlico 8,7 3,4
mas Establecimie| Asiste establecimiento privado 2,3 1,0
nto escolar | No asiste pero asistio 85,7 86,4

Total 100,0 100,0

N= 34262190

Fuente: Elaboracion propia en base a Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2001, del Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC).

A partir de los datos presentados anteriormente, podemos afirmar que existe una
disociacion entre las representaciones sociales de los nativos con las estadisticas
poblacionales, que tiende a sobrerepresentar la existencia y el impacto de los migrantes
externos (particularmente los de paises limitrofes). Como se ha visto, es el periodo de la
historia argentina con menor peso poblacional de los inmigrantes, teniendo los
migrantes de paises limitrofes el mismo peso que a lo largo de toda la historia. Por otro
lado, la incidencia en la matricula educativa es minima y debido a la estructura etaria
poblacional, utilizan proporcionalmente menos los servicios educativos que los nativos.

Consideraciones finales.

Entre los jovenes nativos existen representaciones sociales que vinculan a los
inmigrantes con problematicas existentes en los servicios publicos educativos, que
como quedd demostrado, contrastan fuertemente con la evidencia empirica. Estas
representaciones, que son parte de las estrategias que desarrollan los nativos en su
relacion con los extranjeros, contribuyen a crear una identidad de un “otro”
estereotipada como negativa.

Consideramos importante vincular este fendmeno con el proceso de decadencia
social que entra Argentina en la década del '90. Es paraddjico que en uno de los
periodos historicos con tasa mas baja de inmigracion y con tasa mas alta de
concentracion en la distribucion del ingreso en la Argentina, se vuelva la mirada hacia
los extranjeros para explicar las problematicas sociales que enfrenta el pais. La
discriminacion al migrante externo y los prejuicios existentes sobre su impacto en los
servicios de educacion, es funcional para este modelo ya que genera un reclamo hacia el
estado de hacer efectivas fronteras internas que diferencien a “ellos” de “nosotros”, a la
vez que diluye antiguas identidades (como ricos y pobres o trabajadores y capitalistas)
que implicaban poner en primer plano la redistribucion del ingreso.

En este sentido, es que postulamos la otredad no como un hecho sino como una
construccion social e historicamente elaborada. Si el analisis de las fuentes estadisticas
indica que el porcentaje de poblacion extranjera es menor que en otros momentos
histéricos, si incluso indica que el porcentaje de poblacion limitrofe se mantuvo




constante, ;Por qué las representaciones sociales de los nativos se diferencian
sustancialmente de lo que los datos empiricos demuestran?

Esta disociacion nos permite pensar que la especifica coyuntura social y politica
- anteriormente desarrollada -, impuls6 el desarrollo de mecanismos de control social
mediante los cuales se intensificd la conciencia de la diversidad presentandose como
identificacion de la otredad en términos negativos. Es decir, que independientemente de
lo antigua o representativa que sea esta diversidad, determinadas condiciones
permitieron que la alteridad se torne visible e identificable a la mirada de los nativos.

Sin embargo, nos preguntamos ;Por qué los migrantes de paises limitrofes se
constituyeron como el blanco de culpas y responsabilidad ante el colapso de los
servicios educativos? Independientemente de la tendencia constante que manifiestan las
migraciones limitrofes en términos numéricos, el proceso de disminucion de la
poblacion proveniente de paises europeos - en un contexto de desocupacion y deterioro
de los servicios publicos -, desencadend un proceso de resignificacion por parte de los
nativos, en el cual la poblacion migrante limitrofe pasd a ocupar un nuevo lugar en el
espacio simbodlico. En este sentido, nos parece interesante preguntarnos, para
profundizar en futuros analisis, si el protagonismo y visibilidad que esta poblacién ha
adquirido el ultimo tiempo en la escena publica, implica una creciente monopolizacion
de la otredad por parte de esta poblacion; en definitiva, si se podria pensar como un
proceso de hegemonizacion de la alteridad.
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