
IX Congreso Internacional de Investigación y Práctica Profesional en Psicología
XXIV Jornadas de Investigación XIII Encuentro de Investigadores en Psicología
del MERCOSUR. Facultad de Psicología - Universidad de Buenos Aires, Buenos
Aires, 2017.

Proceso y resultados de la adaptación y
validación de una nueva versión de la
Escala Multidimensional de Apoyo Social
Percibido (Multidimensional Scale Of
Perceived Social Support, MSPSS).

Leonardelli, Eduardo y Franchini, Juan
Augusto.

Cita:
Leonardelli, Eduardo y Franchini, Juan Augusto (2017). Proceso y
resultados de la adaptación y validación de una nueva versión de la
Escala Multidimensional de Apoyo Social Percibido (Multidimensional
Scale Of Perceived Social Support, MSPSS). IX Congreso Internacional de
Investigación y Práctica Profesional en Psicología XXIV Jornadas de
Investigación XIII Encuentro de Investigadores en Psicología del
MERCOSUR. Facultad de Psicología - Universidad de Buenos Aires,
Buenos Aires.

Dirección estable: https://www.aacademica.org/000-067/1100

ARK: https://n2t.net/ark:/13683/eRer/snC

Acta Académica es un proyecto académico sin fines de lucro enmarcado en la iniciativa de acceso
abierto. Acta Académica fue creado para facilitar a investigadores de todo el mundo el compartir su
producción académica. Para crear un perfil gratuitamente o acceder a otros trabajos visite:
https://www.aacademica.org.

https://www.aacademica.org/000-067/1100
https://n2t.net/ark:/13683/eRer/snC


52

PROCESO Y RESULTADOS DE LA ADAPTACIÓN Y 
VALIDACIÓN DE UNA NUEVA VERSIÓN DE LA ESCALA 
MULTIDIMENSIONAL DE APOYO SOCIAL PERCIBIDO 
(MULTIDIMENSIONAL SCALE OF PERCEIVED SOCIAL 
SUPPORT, MSPSS)
Leonardelli, Eduardo; Franchini, Juan Augusto 
Universidad de Buenos Aires. Argentina

RESUMEN
La MSPSS focaliza en la percepción del apoyo social, discriminando 
sus fuentes específicas: familia, amigos y otro significativo. Es au-
toadministrada, de rápida respuesta y aplicable a múltiples áreas, 
siendo utilizada mayormente en Psicología Social y de la Salud. Hay 
antecedentes de adaptaciones de la MSPSS para Hispanoamérica, 
pero en ellos no alcanzó una estructura factorial adecuada. De allí 
que en una primera adaptación a población adulta de la región rio-
platense, se volviera al formato de siete valores para las opciones de 
respuesta, alcanzándose una estructura factorial satisfactoria. Sin 
embargo, las escalas de “Amigos” y aún más en “Familia”, conti-
nuaron presentado una muy fuerte asimetría negativa derivada de 
“efecto techo” en casi todos los ítems que las conforman. Se pre-
senta aquí una nueva adaptación que, a partir de la modificación del 
contenido de las siete opciones de respuesta (de “grado de acuerdo” 
a “frecuencia”), logra atenuar la asimetría negativa manteniendo la 
estructura factorial de tres factores de la escala original. También 
alcanza resultados satisfactorios en confiabilidad, tanto mediante el 
análisis de la consistencia interna de las tres subescalas como el 
análisis de la estabilidad, con el método test-retest. Por lo que se 
puede dar por exitosamente concluido el proceso de adaptación.
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ABSTRACT
PROCESS AND RESULTS OF THE ADAPTATION AND VALIDATION OF 
A NEW VERSION OF THE SCALE MULTIDIMENSIONAL OF PERCEIVED 
SOCIAL SUPPORT MULTIDIMENSIONAL SCALE OF PERCEIVED SO-
CIAL SUPPORT (MSPSS)
The MSPSS focuses in the perception of the social support, discri-
minating against its specific sources: Family, Friends and Signifi-
cant Other. It is self-administered and rapid responsed. It is pos-
sible to apply the MSPSSS in multiple areas, but it has been used 
mainly in Social Psychology and of the Health. There are precedents 
of adapting the MSPSS in Spanish America, but they did not reach 
the suitable factorial structure. Thus, in the first adjustment to adult 
population of the River Plate area, the adaptation has returned to 
the format of seven points for the response options and so obtained 
the suitable factorial structure. Nevertheless, the “Friends” and even 

more the “Family” subscales keep presenting a very strong negative 
asymmetry derived of “ceiling effect” in almost all their items. The 
poster shows a new adaptation that is able to attenuate the negati-
ve asymmetry maintaining the three factors structure of the original 
scale, by changing the content of the seven response options (from 
an agreement to a frequency scale form). It also reaches a satisfac-
tory reliability, so much by the analysis of the internal consistency 
of the three subescales like by the method test-retest. For what the 
process of adaptation can be considered successfully concluded.
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