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CONSECUENCIAS DE LA TRANSMISIÓN DEL DIAGNÓSTICO: 
LA PROBLEMÁTICA DE LAS CRISIS NO EPILÉPTICAS 
PSICÓGENAS
Areco Pico, Maria Marta
Consejo Nacional de Investigaciones Científicas y Técnicas. Argentina

RESUMEN
Los síntomas somáticos funcionales son un diagnóstico que refiere 
a patologías sin ninguna anormalidad somática, de etiología emo-
cional. Estos pacientes padecen sus síntomas, reciben diagnósti-
cos errados y son consumidores recurrentes del sistema de salud. 
Dentro de estos padecimientos podemos ubicar un diagnóstico fre-
cuente: las Crisis No Epilépticas Psicógenas (CNEP). Las CNEP se 
caracterizan por ser episodios paroxísticos de pérdida de autocon-
trol asociados con una seria de manifestaciones motoras, sensoria-
les y/o cognitivas, en respuesta a estrés emocional o social. La co-
municación del diagnóstico por parte de los profesionales tratantes 
es una oportunidad que podría definirse como terapéutica en sí. Es 
el momento para influir en cómo los pacientes y su entorno definen 
y razonan acerca del padecimiento. El comportamiento futuro de los 
pacientes en relación a su enfermedad y la búsqueda de terapéu-
ticas dependen de la percepción de la misma. Mediante el análisis 
de la información cualitativa obtenida a partir de entrevistas abier-
tas y semiestructuradas realizadas a 5 pacientes con diagnóstico 
confirmado de CNEP en el Hospital Ramos Mejía, se analizarán las 
experiencias de comunicación del diagnóstico en interacciones con 
distintos profesionales de la salud.

Palabras clave
Crisis no Epilépticas psicógenas, Comunicación, Diagnóstico, Pro-
fesionales

ABSTRACT
CONSEQUENCES OF THE TRANSMISSION OF THE DIAGNOSIS: THE 
PROBLEMATIC OF PSYCHOGENIC NON-EPILEPTIC CRISES
Functional somatic symptoms are a diagnosis that refers to patho-
logies without any somatic abnormality, of emotional etiology. The-
se patients suffer from their symptoms, are misdiagnosed and are 
recurrent users of the health system. Within these conditions we 
can locate a frequent diagnosis: Psychogenic Non-Epileptic Crises 
(PNES). PNES are characterized as paroxysmal episodes of loss 
of self-control associated with a series of motor, sensory and / or 
cognitive manifestations, in response to emotional or social stress. 
The communication of the diagnosis by the treating professionals 
is an opportunity that could be defined as therapeutic in itself. It is 
a time to influence how patients and their environment define and 
reason about PNES. The future behavior of patients in relation to 
their disease and the search for therapies depend on their percep-
tion of their condition. The experiences of diagnosis communication 
in patients´ interactions with different health professionals will be 

analyzed through the qualitative information obtained from open 
and semi-structured interviews carried out on 5 patients with con-
firmed diagnosis of PNES at Hospital Ramos Mejía.
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