
IX Congreso Internacional de Investigación y Práctica Profesional en Psicología
XXIV Jornadas de Investigación XIII Encuentro de Investigadores en Psicología
del MERCOSUR. Facultad de Psicología - Universidad de Buenos Aires, Buenos
Aires, 2017.

Psicología del testimonio,
procesos de memoria y
percepción.

Iseb, Macarena.

Cita:
Iseb, Macarena (2017). Psicología del testimonio, procesos de memoria
y percepción. IX Congreso Internacional de Investigación y Práctica
Profesional en Psicología XXIV Jornadas de Investigación XIII Encuentro
de Investigadores en Psicología del MERCOSUR. Facultad de Psicología -
Universidad de Buenos Aires, Buenos Aires.

Dirección estable: https://www.aacademica.org/000-067/206

ARK: https://n2t.net/ark:/13683/eRer/Qqa

Acta Académica es un proyecto académico sin fines de lucro enmarcado en la iniciativa de acceso
abierto. Acta Académica fue creado para facilitar a investigadores de todo el mundo el compartir su
producción académica. Para crear un perfil gratuitamente o acceder a otros trabajos visite:
https://www.aacademica.org.

https://www.aacademica.org/000-067/206
https://n2t.net/ark:/13683/eRer/Qqa


67

PSICOLOGÍA DEL TESTIMONIO, PROCESOS DE MEMORIA 
Y PERCEPCIÓN
Iseb, Macarena 
Facultad de Psicología, Universidad de Buenos Aires. Argentina

RESUMEN
En la siguiente presentación teórica se desarrollara desde un marco 
cognitivo la Psicología del testimonio, relacionada con la percep-
ción y la memoria. Conocer el funcionamiento de estos procesos 
complejos, permite acercarnos objetivamente a la valoración de un 
papel clave (y a veces decisivo) en la justicia: el testimonio. El pro-
ceso de percepción en el sentido amplio del término, es aquel que 
permite aprehender, identificar, recordar y recuperar información 
de sucesos del ambiente. Si decimos que la percepción concierne 
a procesos cognoscitivos de orden superior y complejos, ¿Por qué 
hay veces que fallan en la recuperación? . Por otro lado es impor-
tante destacar el rol de la memoria episódica para el recuerdo de 
los acontecimientos, siendo esta autobiográfica del sujeto, pero que 
puede verse alterada con falsos recuerdos. Un falso recuerdo es la 
incorporación de información incorrecta. ¿Entonces los testimonios 
mienten deliberadamente o simplemente recuperan información 
incorrecta?. Los resultados teóricos corroboran que la gran mayoría 
de testimonios no mienten, sino que debido al contenido emocional 
de los eventos la percepción se ve alterada.
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ABSTRACT
PSYCHOLOGY OF TESTIMONY, MEMORY PROCESSES AND PERCEPTION
In the next theoretical presentation will be developed from a cogni-
tive framework the Psychology of testimony, related to perception 
and memory. Knowing the operation of these complex processes 
allows us to approach objectively the valuation of a key (and some-
times decisive) role in justice: testimony. The process of perception 
in the broad sense of the term is one that allows us to apprehend, 
identify, remember and recover information about events in the 
environment. If we say that perception concerns higher order and 
complex cognitive processes, why are there times when they fail to 
recover? . On the other hand it is important to emphasize the role of 
episodic memory for the memory of events, being this autobiogra-
phical of the subject, but that can be altered with false memories. 
A false memory is the incorporation of incorrect information. So the 
testimonies lie deliberately or simply retrieve incorrect information? 
Theoretical results corroborate that the great majority of testimo-
nies do not lie, but because of the emotional content of the events 
the perception is altered.
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