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EL GROOMING EN ARGENTINA: UNA PROBLEMÁTICA 
POCO VISIBILIZADA POR LA SOCIEDAD
Pajin, María Victoria  
Management and Fit Consultora. Argentina

RESUMEN
El grooming se define como una serie de conductas emprendidas 
por un adulto con el objetivo de ganarse la amistad virtual de un 
menor creando una conexión emocional que le posibilita dismi-
nuir sus inhibiciones y obtener información personal iniciando un 
proceso de acoso que tiene como fin el abuso (Branca, Grangeia, 
Cruz, 2016). Según un estudio de la Fundación Catalana per a la 
Recerca, en España el 32% de los menores reconoce haberse co-
nectado y facilitado sus datos a personas a las que sólo conocían 
a través de internet (Díaz Cortés, 2011). En nuestro país no existen 
investigaciones detalladas al respecto, por lo que el presente es-
tudio pretendió explorar el nivel de conocimiento que los adultos 
tienen de la problemática del grooming en Argentina. Para ello, se 
realizó un relevamiento cuantitativo con 2.000 casos ponderados a 
nivel nacional a través de encuestas aplicadas con el sistema IVR 
a personas mayores de 16 años. Los resultados muestran que el 
28,4% de la población sabe del tema, existiendo un mayor nivel de 
conocimiento en hombres (53,9%) e individuos entre 16 y 34 años 
(52,6%). Esto lleva a deducir la necesidad de prevención a través 
del conocimiento como eje fundamental para su concientización.
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ABSTRACT
GROOMING IN ARGENTINA: A HIDDEN ISSUE FOR SOCIETY
Grooming is defined as a series of behaviors undertaken by an adult 
with the aim of gaining the virtual friendship of a minor by creating 
an emotional connection that enables him to decrease his inhibi-
tions and obtain personal information by initiating a harassment 
process that aims at abuse (Branca, Grangeia, Cruz, 2016). Accor-
ding to a study by the Catalan Foundation per a la Recerca, in Spain 
32% of the children acknowledge having connected and facilitated 
their data to people they only knew through the internet (Díaz Cor-
tés, 2011). In our country, there is no detailed research in this res-
pect, so the present study sought to explore the level of knowledge 
that adults have of the problem of grooming in Argentina. For this, 
a quantitative survey was carried out with 2,000 cases weighted at 
national level through surveys applied with the IVR system to people 
older than 16 years. The results show that 28.4% of the population 
knows the subject, with a higher level of knowledge in men (53.9%) 
and individuals between 16 and 34 years (52.6%). This leads to 
deducing the need for prevention through knowledge as the funda-
mental axis for their awareness.
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