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SENTIDO Y VIVENCIA EN EL RELATO DE UNA
EXPERIENCIA DE FORMACION EN INTERVENCION

PSICOEDUCATIVA

Bur, Ricardo; Sulle, Adriana

Facultad de Psicologia, Universidad de Buenos Aires. Argentina

RESUMEN

El trabajo presenta el andlisis de caso de una respuesta al Cues-
tionario de Reflexion sobre la Practica (Erausquin, 2006, 2008,
2013), suministrado antes y después de la experiencia formativa,
que construyd una Tutora integrante del equipo que dicta un Ta-
ller de Orientacion Pedagdgica en la Licenciatura en Ciencias de
la Educacion de la Universidad Nacional de Lujan. A partir de su
relato, se describen e identifican los cambios que se producen en el
sentido que la docente-tutora otorga a su vivencia, a lo largo de la
experiencia formativa en la que participa. En el analisis se incluyen
tanto las descripciones de su vivencia, como las impresiones sobre
la experiencia de las alumnas durante el desarrollo de las practicas.
Se utilizan para el andlisis categorias provenientes de la psicologia
histdrico cultural de Lev Vigotsky, tales como “Sentido” y Vivencia”.
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ABSTRACT

SENSE AND EMOTIONAL EXPERIENCE IN THE NARRATION OF A
TRAINING EXPERIENCE IN PSYCHO-EDUCATIONAL INTERVENTION
The work presents the case-study of the answer to the Question-
naire of Reflection about the Practice (Erausquin, 2006), before and
after the training experience, that was constructed by a Tutor of
the Teacher Team of the Course of Pedagogical Orientation in the
Bachelor of Educational Science at State University of Lujan. The
analysis describes and identifies the changes in the sense that the
teacher gives to the experience in which she participates. Besides
the descriptions of her experience, the analysis includes also the
perspectives about the experience of the students during the deve-
lopment of the practices. Categories from cultural historical psycho-
logical frame of Lev Vigotsky, such as “Sense” and “Emotional ex-
perience”, are used for the analysis.

Key words
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Introduccion

Se presenta el analisis de un caso de cuestionario pre-test y post-
test suministrado a una profesora integrante del equipo que dicta la
asignatura “Orientacion psicopedagdgica: Taller II” en la Licenciatu-
ra en Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional de Lujan.
El analisis del material, se enmarca en el proyecto de investiga-

cién UBACYT 20020150100093BA perteneciente a la programacion
cientifica 2016-2018 (1), que tiene entre sus objetivos caracterizar
e identificar las reorganizaciones en los relatos de los actores a
partir de una situacion problema propuesta para su analisis, antes
y después de realizar una practica profesional.

El propdsito de esta comunicacion es observar sentidos y vivencias,
tanto en el andlisis como en la resolucion de problemas, construi-
dos a partir del atravesamiento de practicas en el campo, durante
un Taller de Orientacion Psicopedagdgica, necesario para la forma-
cién de grado de los estudiantes.

Se ha tratado de identificar y caracterizar los cambios cognitivos y
actitudinales ocurridos entre el pre-test y el post-test, administra-
dos durante la cursada del taller. Durante el mismo, ademas del tra-
bajo de campo, existen espacios para el desarrollo de discusiones
tedricas, acompafadas y sostenidas por la bibliografia de trabajo
relacionada con la intervencion y las tareas de orientacion psicope-
dagdgica propias de la futura formacion y desempefio profesional.
En el taller, se propone una integracion del proceso de aprendizaje
a través de la articulacion de la teoria con la practica, para que los
estudiantes puedan confrontar conceptualizaciones con problemas
en el contexto en que surgen, tomando contacto con los actores
sociales involucrados.

Gontexto y marco conceptual

En el taller se plantean y desarrollan conceptos e hipotesis de tra-
bajo, con vistas a proveer instrumentos de analisis para diferentes
problemas psicoeducativos presentes en el sistema de escolariza-
cion. Con el objetivo de que los estudiantes delimiten un marco
orientado al disefio de estrategias de evaluacion, investigacion e
intervencion en el area psicopedagogica. Se incluyen marcos ted-
ricos que explican y describen el desarrollo subjetivo-cognitivo de
los sujetos en su relacion con el aprendizaje cotidiano y escolar, a
la vez que se procura proporcionar herramientas para la reflexion
del rol del agente psicoeducativo, analizando sus inserciones y es-
trategias de trabajo, asi como la proyeccion de alternativas posibles
para el ejercicio de su rol. Asimismo, se lleva a cabo una revision
critica de las relaciones entre los discursos y las practicas psico-
l6gicas y educativas, a efectos de que puedan advertir sobre las
posiciones reduccionistas que no han atendido al caracter complejo
de los procesos de escolarizacion, recuperando una mirada desde
multiples disciplinas. Se analizan también las caracteristicas de la
escuela, que procura la obtencion de logros homogéneos a partir de
una poblacién heterogénea, situando las practicas psicopedagdgi-
cas en un lugar de tension. Por Ultimo, se revisan herramientas, que
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permitan atender la diversidad desde miradas que eviten tratar la
diferencia como deficiencia, impulsando practicas de intervencion
alternativas que generen calidad, inclusion y sentidos de la expe-
riencia educativa.

En este caso, se presenta el analisis del cuestionario suministrado
a una docente tutora de la materia, particularmente valioso ya que
permite identificar, a partir de su relato, los cambios que se produ-
cen respecto al sentido que la docente otorga a su experiencia. El
relato incluye tanto descripciones de su vivencia, como impresio-
nes sobre la experiencia de las alumnas durante el desarrollo de las
practicas. Se utilizan para el analisis las categorias de “Sentido” y
“Vivencia” desde el enfoque del psicologo ruso Lev Vigotsky.

El andlisis de un caso

Son varios los autores que consideran, siguiendo a Vigotsky, que
tanto intelecto como afecto constituyen funciones de la conciencia
humana, ya que éste piensa a la conciencia como la integracion de
procesos emocionales, afectivos e intelectuales (Rodriguez Arocho,
2015). La “Vivencia”, como unidad de analisis de la conciencia,
posibilitaria un modo de interpretar, valorar y otorgar sentido a la
realidad, a la vez que reflejaria la unidad de aspectos sociocultura-
les y personales. La vivencia permite explicar asi la articulacion del
desarrollo subjetivo, en el contexto, en un doble juego de negocia-
cion, transformacion y resistencia en que la cultura se hace propia
(Vigotsky, 1996; Wertsch, 1985).

En nuestra investigacion, se administraron dos cuestionarios: uno
a tutores y otro a estudiantes, ambos a los mismos sujetos, en dos
momentos distintos, al comenzar el taller y al finalizar el mismo.
El instrumento consta de doce items, entre los cuales se puede
resaltar la solicitud de pensar en una situacion problema (descri-
biendo los elementos mas significativos de la situacion y explican-
do elementos referidos a la historia y al contexto del problema),
el relato de las acciones, la identificacion de actores y objetivos
de la mencionada intervencion, la descripcion de herramientas, la
explicitacion de los eventuales resultados obtenidos, y una serie de
items que apuntan a la reflexion personal del sujeto acerca de lo
aprendido en el rol durante la duracion del taller.

A efectos de esta comunicacion, y por razones de espacio, presen-
taremos algunos fragmentos de las respuestas dadas por uno de
los sujetos tutores del taller al comenzar y finalizar el mismo.

Ante la consulta acerca de los resultados y la atribucion causal de
la experiencia, la entrevistada reconoce, en el cuestionario inicial,
-luego de relatar una experiencia vivida al interior del sistema edu-
cativo-, que “no se evidencio resultado”, que el mismo “no se siste-
matiz6 adecuadamente”, por lo cual “es dificil saber si algo se mo-
dificd”. En cambio, en el post-test, al dar cuenta de los resultados,
reconoce que los resultados del proceso fueron muy satisfactorios,
“en términos de que se lograron los objetivos centrales respecto de
la reflexion en torno a la complejidad de factores que intervienen en
la ensefianza y aprendizaje escolar (...) pudiendo elaborar y llevar
a cabo acciones situadas para volver a reflexionar posteriormente
a la luz de las categorias tedricas”. La entrevistada considera que
“el resultado es producto de un trabajo interesante de problemati-
zacion de las representaciones, los prejuicios y las miradas acerca
de los procesos de escolarizacion y sus condiciones...” Como se

puede observar, ante la misma pregunta, las experiencias ahora se
tornan subjetivas en el marco de la red de sentidos que caracteri-
zan la insercion social del sujeto en los contextos en los que éste
participa (Gonzalez Rey, 2009). Consideramos por lo tanto que ca-
tegorias como sentido (0 como significado) dan forma y conforman
un sistema semantico que permite interpretar, recrear y a la vez,
crear o transformar la realidad sociocultural.

Ante la pregunta acerca de qué fue lo mas significativo de la ex-
periencia, la tutora reconoce, en el pre-test, que fue “fundamental
el acercamiento que se produjo entre distintos ambitos y actores
educativos”. En cambio, ante la misma pregunta en el post-test,
su relato da cuenta de una experiencia que para ella “constitu-
yo un verdadero aprendizaje”, al tiempo que considerd que para
los estudiantes también fue “significativa” acerca de “los distintos
posicionamientos, miradas y representaciones que se relacionan
con determinadas practicas”. En lo personal, reconoce que se
sinti6 “comprometida e involucrada con la propuesta (...) inte-
resada y abierta a aprender”, al tiempo que considera, respecto
de las orientadoras en formacion que cursaron el taller, que “se
sintieron movilizadas por los interrogantes y las categorias teori-
cas que se plantearon” aunque reconoce que “en algunos casos
se incomodaron y debieron afrontar situaciones dificiles en las es-
cuelas, asumiendo un posicionamiento que fue modificandose en
el recorrido”. Como se puede observar, el caracter de la vivencia
esta determinado por como el sujeto comprende las circunstancias
que lo rodean. Sostiene Rodriguez Arocho (2015) que la vivencia es
calificada por Vygotsky como “experiencia atribuida de sentido”.
En linea con este autor, el pensamiento no nace de si mismo, ni
de otros pensamientos, sino “de la esfera motivacional de nuestra
conciencia, que abarca nuestras inclinaciones y nuestras necesida-
des, nuestros intereses e impulsos, nuestros afectos y emociones”
(Vigotsky, 1934-1993:342).

Asi, cuando la entrevistada se refiere a aquello que aprendi6 duran-
te la experiencia del taller, en el pre-test la tutora s6lo reconoce “el
aporte de herramientas para reflexionar acerca de las practicas”,
mientras que en el post-test, ante la misma pregunta, afirma que
la cursada le permitio “profundizar en categorias tedricas y herra-
mientas de orientacion e intervencion, desde una mirada relacional,
histdrica y situacional de los procesos de ensefianza y aprendizaje
(...) posicionandome e implicindome como agente psicoeducativo
en el acompafiamiento a las orientadoras en formacion (...) Apren-
di, ademas, que es preciso acompafar ain mas la seleccion de las
instituciones para estas primeras practicas de las estudiantes, asi
como también la elaboracion de propuestas y desarrollo de accio-
nes en las escuelas”.

En este caso, consideramos que la entrevistada, al referirse a la
experiencia vivida, amplia su repertorio de significados adquirien-
do asi nuevas areas de contenido. Segun Vigotsky, una palabra
adquiere sentido en un contexto y puede cambiar su sentido en
otros. Este autor afirma que “el sentido de las palabras depende
conjuntamente de la interpretacion del mundo de cada cual y de la
estructura interna de la personalidad” (Vygotsky, 1934-1993:333)
ya que la palabra “esta insertada en un contexto del cual toma su
contenido intelectual y afectivo, se impregna de ese contenido y
pasa a significar mas o menos lo que significa aisladamente y fuera
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del contexto: mas, porque se amplia su repertorio de significados;
menos, porque el contexto en cuestion limita y concretiza su signi-
ficado abstracto (Vigotsky, op.cit.:334)

Respecto del desarrollo de competencias que pudo identificar en
los estudiantes, en el relato inicial la entrevistada sélo considera
que los estudiantes desarrollaron “una vision comprensiva de la
realidad, empatizaron con quienes estaban participando en las
propuestas educativas”, mientras que en el post-test, la reflexion
acerca de los cambios detectados en los estudiantes, se amplia,
y esta centrada en el desarrollo de “un posicionamiento mas re-
flexivo, participativo y problematizador de la realidad educativa”, al
afirmar que las estudiantes “pudieron trascender el andlisis de los
discursos y la mirada externa de una situacion, para involucrarse
y participar de una experiencia que movilizé sus representaciones
y supuestos”.

Valora, ademas, la actividad conjunta desarrollada, al afirmar que
las participantes del taller, gracias a la actividad, “pudieron pensar
nuevas posibilidades de trabajo colaborativo”. Reconoce que fue-
ron favorecedores de la tarea “el compromiso, |a disponibilidad y la
comunicacion abierta (...) donde circuld la palabra y se construye-
ron colectivamente propuestas de intervencion”.

A modo de cierre

Nuestro propésito ha sido el de explorar cualitativamente las res-
puestas en relacion a relatos de experiencias, enfocando aquellos
aspectos ligados a la significatividad de un problema, tanto como
sobre lo que sintid la sujeto en dicha experiencia, centrando nues-
tra mirada en el andlisis tanto de aquellos significados relaciona-
dos con la expansion y la toma de conciencia, dando cuenta de lo
nuevo, como con aquellos relacionados con la invisibilizacion, la
escision y el retorno a posiciones reduccionistas, sin posibilidad
de sostener la eventual unidad en la complejidad. Consideramos
que categorias como “Vivencia” o “Sentido”, -enunciadas y abier-
tas, pero no completadas en vida por el propio Vygotsky-, no por
casualidad han comenzado a recibir atencion en el marco de los
enfoques historico-socio-culturales, expandiéndose su estudio a
otros campos de la psicologia, tales como el de la practica clinica
(Gonzalez Rey, 2009).

Pensamos que continuar con estas lineas de investigacion puede
ser fructifero, ya que posibilitan identificar movimientos productos
de la tarea psicoeducativa. Seria deseable, en este camino, con-
tinuar en la conformacion de redes de intercambio y formacion
con otros proyectos de investigacion de la Universidad de Buenos
Aires y otros centros académicos, tanto nacionales como extranje-
ros, alrededor de cuestiones tales como la formacién profesional
de psicologos en areas cruciales para la inclusion social y calidad
de vida de la poblacion, los procesos de intercambio de saberes y
experiencias entre universidad y escuelas (a través de proyectos
de extension y/o investigacion), y el disefio y la reflexion acerca
de aquellos dispositivos de aprendizaje en servicio o aprendizaje
profesional, como el que acabamos de describir en este trabajo.

NOTA

(1) El proyecto UBACYT 20020150100093BA (programacion cientifica
2016-2018) es dirigido por la Prof. Cristina Erausquin. El titulo del pro-
yecto es Apropiacion participativa y construccion de sentidos en précticas
de intervencion para la inclusion, la calidad y el lazo social: intercambio
y desarrollo de herramientas, saberes y experiencias entre psicélogos y
otros agentes. Algunos de los objetivos de dicho proyecto se desarrollan
en el Departamento de Educacion de la Universidad Nacional de Lujan,
bajo la coordinacion de los autores de esta ponencia.
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