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RESUMEN

Este trabajo expone los resultados preliminares de la primera im-
plementacion de un entorno de aprendizaje auto-organizado (SOLE)
en el nivel superior. La experiencia se encuentra fundamentada en
las investigaciones del Prof. Sugata Mitra quien conceptualiza el
aprendizaje como un emergente de las interacciones en un sistema
conectado y auto-organizado. Desde esta perspectiva, se encua-
dra la experiencia educativa como un fenémeno complejo donde
el aprendizaje es el emergente que surge en virtud de las interac-
ciones y actividad de los sujetos. El articulo propone algunas con-
ceptualizaciones fundamentales de la propuesta de Sugata Mitra,
avanzando hacia una descripcion del contexto institucional y las
experiencias llevadas a cabo en la Facultad de Psicologia de la Uni-
versidad de Buenos Aires. Por dltimo se sitlian algunos fendmenos
que nos permiten reflexionar sobre la especificidad de los contextos
educativos de nivel superior y la implementacion de Entornos de
Aprendizaje Auto-Organizado en los mismos.
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ABSTRACT

THE DEVELOPMENT OF A SOLE (SELF ORGANIZED LEARNING ENVI-
RONMENT) WITH STUDENTS OF PSYCHOLOGY OF THE UBA

This paper presents the preliminary results of the first implementa-
tion of a self-organized learning environment (SOLE) in higher edu-
cation. The experience is based on the research of Professor Sugata
Mitra who conceptualizes learning as an emergence of interactions
in a connected and self-organized system. From this perspective,
the educational experience is framed as a complex phenomenon
where learning emerges in virtue of the interactions and the activity
of the subjects. The article proposes some fundamental conceptua-
lizations of Dr. Mitra’ s approach, and moves towards the descrip-
tion of the institutional context and the experience carried out in
the Faculty of Psychology of the University of Buenos Aires. Finally,
some phenomena that allow us to reflect on the specificity of higher
education contexts and the implementation of self-organized lear-
ning environments at this level are outlined.
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Introduccidn.

La propuesta del Modelo SOLE se basa en las investigaciones
realizadas por Mitra en contextos no escolares y escolares en las
que demostré que grupos de nifios, nifias y adolescentes pueden
aprender diversas habilidades y conceptos interactuando entre
si y con una computadora con acceso a Internet. Estos trabajos
se popularizaron como las experiencias del “hueco en la pared”,
en referencia al modo en que se instalaron las computadoras en
barrios de notable vulnerabilidad social, inicialmente en la India,
y luego en varios paises del mundo. No obstante, el Modelo SOLE
adecua estas observaciones a contextos educativos, brindando
una estrategia para la generacion de un entorno en el que el
aprendizaje constituye un emergente de las interacciones en un
sistema auto-organizado.

Como sefiala Mitra (2010; 2013) los sistemas conectados tien-
den a auto-organizarse, y los sistemas auto-organizados tienden
a volverse cognitivos. Esto también va en la linea de autores que
tematizan sobre la complejidad y los fendmenos emergentes
como Rolando Garcia (2001), Piaget (1980), Reznik (2001) y Kelly
(2009), entre otros.

Las experiencias llevadas a cabo por Mitra sugieren que, si se brinda
acceso a una computadora con conexion a Internet y se promueve
la interaccion entre sujetos en torno a la misma, eventualmente se
auto-organizara un sistema cognitivo, en tanto se generaran diversos
aprendizajes en funcion de las relaciones mediadas por la tecnolo-
gia. A partir de la conceptualizacion del aprendizaje como emergente
de un sistema cognitivo, Mitra (2013) propone la necesidad de una
“educacion minimamente invasiva”, es decir, que se limite a generar
las condiciones adecuadas para que los sujetos construyan conoci-
miento, sin tener que restringirse a interpretar la informacion que se
les ofrece explicitamente mediante la ensefianza.

Desde esta perspectiva, la base de la educacion deberia ser la auto-
organizacion a partir de una intervencion didactica minimamente
invasiva, en tanto orientadora a partir de preguntas disparadoras
que motiven a la accion. Del mismo modo que el seguimiento a
través de intervenciones que se acercan a un modelo de tutoria
que orienta pero que no dirige de manera determinante hacia los
contenidos.

Experiencia SOLE en la Facultad de Psicologia de la UBA

A continuacion se detallan los aspectos cualitativos recogidos du-
rante la implementacion de un dispositivo SOLE (Self Organized
Learning Environment) en el nivel Universitario.
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Contexto Institucional

La implementacién del dispositivo se llevd a cabo en la Facultad de
Psicologia, perteneciente a la Universidad de Buenos Aires (UBA).
Dentro de este marco, la UBA, se posiciona como la universidad
publica mas destacada a nivel nacional, tanto por la calidad de su
ensefianza como por sus proyectos de investigacion y extension
universitaria. En la Facultad de Psicologia se dictan las carreras de
Licenciatura en Psicologia, Profesorado de Ensefianza Media y Su-
perior en Psicologia, Licenciatura en Musicoterapia y Licenciatura
en Terapia Ocupacional.

El dispositivo fue puesto en practica dentro de la carrera de Psi-
cologia, que concentra a mas del 90% del total de la matricula de
toda la Facultad.

La institucién, en términos pedagdgicos, se inscribe en un modelo
de universidad tradicional, asumiendo caracteristicas profesionalis-
tas en el perfil del egresado. Esto se pone en evidencia a través del
plan de estudios, que adopta un modelo de matriz de alta clasifica-
cion, reforzando la independencia y autonomia de las respectivas
materias o espacios curriculares (Palamidessi y Feldman, 2001).

El espacio donde se llevd a cabo la implementacion del modelo
SOLE, es la Cétedra Il de la materia Psicologia y Epistemologia
Genética, a cargo de la profesora Diana Fernandez Zalazar. Dicha
materia se inserta dentro de la primera etapa de la carrera deno-
minado Ciclo de Formacion General, el cual constituye un primer
trayecto curricular de materias que representan los fundamentos
generales de la psicologia.

La materia es de cursada obligatoria, de duracion cuatrimestral, y
por su ubicacion dentro del plan de estudios, suele cursarse duran-
te el primer afio de la carrera.

La asignatura en su especificidad, retoma los postulados y lineas
tedricas del epistemologo Jean Piaget, avanzando en su programa
hacia una conceptualizacion de la construccion del conocimiento
a partir de la insercion de la tecnologia en los nuevos entornos de
produccion de saberes.

La asignatura desarrolla los fundamentos de los programas de in-
vestigacion que produjeron teorias constructivistas acerca del de-
sarrollo y el aprendizaje, particularmente los iniciados por Piaget y
Vigotsky, asi como otros mas actuales que se basan en los mismos,
como es el caso de los modelos de cognicion distribuida (Salomon,
Perkins, Pea, Engestrom, entre otros), el construccionismo (Papert)
y los aportes en torno a los denominados sistemas autoorganizados
de aprendizaje (Mitra).

Encuadre de la experiencia

La inscripcion a las materias de la carrera por parte de los alumnos,
se realiza via web a través de la plataforma virtual destinada a tal
fin. Dos semanas antes de la inscripcion a las mismas, se eligieron
tres comisiones en los cuales se publicd que formarian parte de
un proyecto de investigacion, y por tal razon se modificarian las
estrategias didacticas llevadas a cabo. Esta nota aclaratoria nos
permitid anticipar a los alumnos que dichos cursos no tendrian las
caracteristicas didacticas regulares que se observan en las comi-
siones restantes.

No obstante, todo lo relativo a los contenidos curriculares e instan-
cias de evaluacion formales se mantuvieron sin modificacion.

De las tres comisiones seleccionadas, en solo una de ellas se utilizo
efectivamente la metodologia SOLE, mientras que las dos restantes
funcionaron como grupos control. En estos ultimos, la estrategia
didactica empleada fue la denominada clase expositiva. Cada do-
cente exponia verbalmente los contenidos correspondientes a la
clase durante una hora y media, y los estudiantes podian realizar
preguntas o comentarios durante dicha exposicion. La utilizacion
de esta estrategia por lo general implica que la participacion de los
estudiantes se limite a la escucha activa, con escasas intervencio-
nes de su parte. Cabe aclarar que regularmente el tipo de practica
desarrollada en el aula, no es la clase expositiva, sino mas bien la
exposicion dialogada con trabajos grupales.

Al inicio de la cursada, los estudiantes ya habian sido notificados de
la investigacion al momento de su inscripcion on line. No obstan-
te se solicitd en la primera reunion la firma de un consentimiento
informado para la participacion de la experiencia. Se hizo especial
énfasis en la libertad para participar del proyecto, o la posibilidad,
si asi lo deseaban, de cursar en alguna comision que no estuviera
afectada a la experiencia de investigacion. De los 27 alumnos ma-
triculados, s6lo 1 decidié abandonar el curso. A continuacion se dio
lugar a la experiencia propiamente dicha sin explicaciones técnicas
o metodoldgicas de la intervencion.

Caracteristicas didacticas del dispositivo SOLE

La metodologia SOLE se realiz tomando de forma adaptada al
nivel universitario, los lineamientos generales de Sugata Mitra
(2010; 2013) en la conformacion de Entornos de Aprendizaje Auto-
Organizados (SOLE) y los antecedentes locales realizados por SOLE
Argentina (www.soleargentina.org).

Los mismos constan de tres fases diferenciadas:

Fase de Investigacion: La fase posterior a la pregunta motivadora,
es la investigacion y elaboracion de la respuesta. Para Mitra, la in-
clusion de la tecnologia como herramienta en el proceso de apren-
dizaje es fundamental. Por ello, la busqueda de la informacion que
se desconoce, es posibilitada por la inclusién de dispositivos con
conexion a internet. En funcion de estas condiciones, la cursada
con metodologia SOLE se llevd a cabo en el aula de informéatica de
la facultad, la cual cuenta con 16 computadoras con conexion a
internet y programas de ofimatica instalados en cada una de ellas.
A su vez las aulas de la instituciéon cuentan con internet via WiFi,
por lo cual podian también conectarse a internet mediante dispo-
sitivos propios. El total de alumnos se dividieron en grupos de 4
estudiantes y se les asign6 a los mismos una computadora para la
basqueda en internet y la elaboracion de las respuestas. Asi mismo,
en el centro del aula se colocaban afiches en blanco y marcadores,
se ofrecia como recurso en el caso de que los grupos quisieran
mostrar algo de sus resultados de manera escrita 0 esquematica.

Fase de Revision y puesta en comun: La ultima parte de la clase
SOLE consiste en una revision de las respuestas construidas por
cada grupo y su discusion respecto del contenido de las mismas asi
como también del propio proceso de investigacion. La idea central
de esta puesta en comun es profundizar en la comprension de la
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pregunta con el aporte de todos los grupos, y también explicitar
el propio camino de indagacion que cada uno de los grupos eligio
para abordar el interrogante.

Cada una de estas fases se llevd a cabo en tres encuentros dife-
rentes a lo largo de la cursada. Al finalizar la experiencia, precisa-
mente en la cuarta clase, se llevd a cabo un examen escrito con el
fin de evaluar los conocimientos construidos durante los diferentes
encuentros. Este examen retomaba las mismas preguntas motiva-
doras que se habian utilizado en las clases con modalidad SOLE.

Discusion y conclusiones.

Al momento de la realizacion de este trabajo estamos procediendo
al analisis preliminar de los resultados que se han procesado a tra-
vés de una rabrica, por lo cual no contamos con los resultados defi-
nitivos de las evaluaciones llevadas a cabo. Sin embargo, desde un
enfoque cualitativo, pretendemos situar algunos de los fendmenos
emergentes que se fueron dando a lo largo de la implementacion
de la experiencia.

Conformacién grupal

La conformacion de los distintos grupos se realizd de manera libre
y espontanea. Es decir que cada uno de los integrantes podia elegir
libremente a qué grupo pertenecer, sin otra restriccion mas que el
tamafio del mismo (debian ser de 4 integrantes). Aun asi, se obser-
varon ciertos fendmenos relacionados con la complejidad de las
interacciones en el aula.

Uno de ellos tiene que ver con la distribucion espacial como orde-
nador de la conformacion grupal. En todos los casos, y para todos
los encuentros, los grupos se formaron a partir de la cercania es-
pacial con otros compaiieros, no se evidencio en ningin momento
otra posible variable que sirviera para agruparse de otra manera o
que algun estudiante se insertara en los encuentros en otros gru-
pos. Esto es llamativo teniendo en cuenta que dentro de las con-
signas que se dieron en todos los encuentros, una de ellas fue que
podian cambiar de grupo cuando lo quisieran, en la misma clase,
o0 en diferentes encuentros. Aun promoviendo el intercambio grupal
y la movilidad de sus miembros, los grupos permanecian en una
dinamica mas bien cerrada respecto del intercambio.

Si nos situamos en lo que Rolando Garcia (2000) propuso al avan-
zar en una interpretacion sistémica de la teoria constructivista del
conocimiento, y consideramos, tal como lo hace Mitra, que los sis-
temas se auto-organizan y se tornan cognitivos, las posibilidades
de construccion del conocimiento por parte de los sujetos depen-
deran de las limitaciones impuestas por el entorno. Esto explica
de algiin modo como los determinantes duros de la institucion
educativa (Trilla, 1985) limitan las posibilidades de apertura y flexi-
bilidad de la propuesta didactica. Esto ya ha ocurrido con diversas
intervenciones o proyectos innovadores como lo ha sido el de Pa-
pert con el logo, que una vez institucionalizado es asimilado a los
marcos instituidos (Neri, 2003) Un ejemplo de ello es lo sucedido en
el primer encuentro donde pudo observarse que la gran mayoria de
los estudiantes tenian sus cuadernos abiertos y lapicera en mano
dispuestos a comenzar a escribir en cuanto el docente iniciara la
clase. Cuando se les propuso un trabajo grupal y en relacion a las

computadoras se miraron entre ellos con caras de desconcierto,
probablemente debido a la expectativa de clase a la cual estan ha-
bituados en la propia universidad (Fernandez Zalazar, Jofre y Soto,
2016; Fernandez Zalazar, Jofre, Pisani y Ciacciulli, 2015)

Formas de indagacion

A través de las observaciones y devoluciones realizadas en la fase
de revision, notamos que las formas de indagacién seguian un pa-
trén comun a todos. Frente a la pregunta motivadora del docen-
te, los estudiantes en primer lugar “googleaban” la pregunta tal
cual les fue formulada, es decir, mostraban un uso instrumental
no reflexivo de la herramienta. En un segundo momento utilizaban
como criterios de blsqueda los conceptos “clave” que estaban en
la propia formulacion de la pregunta; mientras que en un tercer mo-
mento se realizaba un intento de articulacion entre la informacion
disponible y la elaboracion de un tipo de respuesta adecuada a la
pregunta formulada.

Utilizacion de recursos

Todos los grupos contaban con una computadora con conexion a
internet para realizar la bisqueda de informacion. Desde la consig-
na se apuntaba a que mediante el uso de tecnologia pudieran cons-
truir una respuesta apoyada en teorias reconocidas y consistentes.
No obstante, se observaron otros usos de recursos que no habian
sido estipulados por las consignas, pero de los cuales los estudiantes
se valieron de manera autonoma para dar forma a la respuesta final.
El primero de ellos fue el uso del celular. Se observé que ademas
del uso de la computadora principal para la bisqueda de informa-
cion, en todos los grupos habia por lo menos un alumno mas que
realizaba busquedas desde su celular. El segundo caso fue el uso
de apuntes o materiales de la catedra para ampliar o profundizar
conceptos que venian desarrollando en su respuesta.

A partir de los comentarios de los estudiantes y de la observacion
de sus acciones durante la implementacion del dispositivo SOLE se
pudieron establecer algunos aspectos que, en una fase preliminar,
exploratoria, remiten a fendmenos que podrian ser objeto de mayor
investigacion.

El analisis de lo observado en la comision donde se implementd el
modelo SOLE permitié identificar varias cuestiones de interés. En
algunos casos, a partir de la pregunta inicial, los grupos comenza-
ban un debate que resultaba productivo al punto de que avanzaban
en la elaboracion escrita de respuestas aun sin recurrir al uso de
Internet. Esto resulta interesante puesto que, si bien el acceso a
Internet estaba facilitado, no fue siempre la primera opcion. Por
otro lado, aquellos grupos que si recurrieron a Internet desde el
principio, reportaron una tendencia a limitarse a una Gnica o pocas
fuentes de informacion, aunque reconocian los riesgos que esto im-
plicaba; a favor podemos pensar que este reconocimiento colabora
con la formacion de un criterio de analisis critico de la informacion.
Asi como Depew y Weber (2002), sefialan que la auto-organizacion
es una tendencia de ordenacion espontanea observada en los sis-
temas complejos, y que puede dar lugar a la emergencia de un todo
no aditivo, no lineal, altamente integrado e interactivo. (Depew y
Weber, 2002, p. 1205), esta situacion se observo en las discusiones
y la negociacion de significados en el trabajo grupal, asi como la
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contrastacion con las conclusiones de los otros grupos que retroa-
limentaron y amplificaron la comprension.

La modelizacién de una experiencia en términos de sistemas com-
plejos auto-organizados no deja de ser, en todo caso, un modo de
interpretar fendmenos cuya manifestacion buscamos comprender.
En este sentido, Zalazar (2016) tomando los aportes de Garcia
postula que lo complejo no debe ser entendido como dificultoso
o0 imposible de analizar, y agrega que se trata de la representa-
cion de una seccion de la realidad, entendida como una totalidad
organizada, en la que los elementos no pueden separarse y asi, no
pueden estudiarse de forma aislada. Por otro lado, siguiendo con
los aportes de la misma autora, otra de las caracteristicas de los
sistemas complejos son las relaciones no lineales que se dan entre
los elementos que lo conforman, éstos se manifiestan en una dina-
mica de la cual surge un emergente que no puede entenderse con-
templando los elementos tomados de forma aislada. Lo importante
aqui es que esto genera que cualquier tipo de cambio en algun ele-
mento producira efectos en todo el sistema. “Los componentes de
un sistema son interdefinibles, es decir, no son independientes sino
que se determinan mutuamente. La eleccion de los limites debe
realizarse en forma tal que aquello que se va a estudiar presente
cierta forma de organizacion o estructura. Como la estructura esta
determinada, a su vez, por el conjunto de relaciones, esta claro
que el sistema debe incluir aquellos elementos entre los cuales
se han podido detectar las relaciones mas significativas. Los otros
elementos quedan “afuera”. Las interrelaciones entre ellos y los
elementos que quedan dentro determinan las condiciones de los
limites”. (Garcia, 2006, p. 49).

En un marco mas amplio que el de esta experiencia los aportes de
Resnick (2001) quien plantea la existencia, a lo largo de la histo-
ria del pensamiento cientifico, de una tendencia “centralizadora”
al momento de explicar los fendmenos de la realidad; donde las
disciplinas cientificas buscan producir “grandes teorias” que resul-
ten utiles para explicar la mayor cantidad de fenomenos posibles,
muchas veces sumamente disimiles. Mas aun, pretenden que estas
explicaciones sean simples. Pasamos a una nueva epistemologia
donde el “control centralizado”, o “concepcion centralizadora”,
esta cambiando lentamente, dada la “creciente fascinacion por los
sistemas descentralizados y las conductas auto-organizadas” (Res-
nick, 2011, p.27). En este marco, ubicamos la teoria de sistemas
complejos, y ya dentro de la investigacion educativa, la propuesta
del Modelo SOLE.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Cole, M. y Engestrom, Y. (2001). Enfoque Histdrico-cultural de la cog-
nicion distribuida. En: G. Salomon (comp.) Cogniciones distribuidas.
Consideraciones psicoldgicas y educativas (pp. 23-74). Buenos Ai-
res: Amorrortu.

Depew, D. & Weber, B. (2002). Sistemas auto-organizados. En R.A. Wilson
& F.C. Keil (Eds.). Enciclopedia MIT de Ciencias Cognitivas. Volumen I1.
Madrid: Sintesis, 2002. pp. 1203-1205.

Fernandez Zalazar, D. (2016). Del entretenimiento al conocimiento. Buenos
Aires: Engranajes de la Cultura.

Fernandez Zalazar, D., Jofre, C. y Soto, R. (2016). Practicas docente y TIC en
el nivel superior. Anuario de Investigaciones, Vol. XXl (En prensa). Bue-
nos Aires: Facultad de Psicologia de la Universidad de Buenos Aires.

Fernandez Zalazar, D., Jofre, C., Pisani, P. A., y Ciacciulli, S. (2015). Aproxi-
macion a los usos de las TIC y las practicas de ensefianza en docentes
universitarios de psicologia. Anuario de investigaciones, 22(1), 143-151.

Garcia, R. (2000). El conocimiento en construccion. De las formulaciones
de Piaget a |a teoria de sistemas complejos. Barcelona: Gedisa.

Garcia, R. (2006). Sistemas complejos. Concepto, método y fundamenta-
cion epistemologica de la investigacion interdisciplinaria. Barcelona:
Gedisa.

Kelly, K. (2009). Out of control: The new biology of machines, social sys-
tems, and the economic world. US: Basic Books.

Lopata, M. y Schittner, V. (2014). Una experiencia local de Entornos de
Aprendizaje Auto-organizados. Congreso Iberoamericano de Ciencia,
Tecnologia, Innovacion y Educacion.

Mitra, S. (2013). El hueco en la pared. Sistemas auto-organizados en la
educacion. Buenos Aires: Fedun.

Mitra, S., & Dangwal, R. (2010). Limits to self-organising systems of lear-
ning—the Kalikuppam experiment. British Journal of Educational Te-
chnology, 41(5), 672-688.

Neri, C. (2003). Aportes de la tecnologia a la teoria del sujeto epistémico.
Un recorrido por la propuesta de Papert. Desarrollos en Psicologia y
Epistemologia Genética. Buenos Aires, Ediciones Cooperativas de la
Facultad de Ciencias Econémicas.

Palamidessi, M., & Feldman, D. (2001). El desarrollo del pensamiento sobre el
curriculum en Argentina. International Handbook of Curriculo Research.

Piaget, J. (1980). Adaptacion vital y psicologia de la inteligencia: seleccion
organica y fenocopia. Espafa: Siglo XXI Editores.

Resnick, M. (2001). Tortugas, termitas y atascos de tréfico. Exploraciones
sobre micromundos masivamente paralelos. Barcelona: Gedisa.

Salomon, G. (2001) Cogniciones distribuidas. Consideraciones psicoldgicas
y educativas, Buenos Aires, Amorrortu.

Trilla, J. (1985). Ensayos sobre la escuela. Barcelon: Laertes.

101



