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~ ESPACIOS DE PRACTICA E INVESTIGACION EN LA
FORMACION DE GRADO DEL PSICOLOGO: DESAFIOS ACTUALES
PARA LA CONSTRUCCION DE COMPETENCIAS REQUERIDAS

EN EL EJERCICIO DEL ROL

Gonzélez, Daniela Nora; Salinas, Daniela Fernanda
UBACYyT. Facultad de Psicologia, Universidad de Buenos Aires

RESUMEN

El presente trabajo, se encuadra en las investigaciones Proyecto
UBACyTP0612004/2007. Facultad de Psicologia Universidad de
Buenos Aires, dirigido por la Mg. Cristina Erausquin. El recorte
abordado analiza los resultados obtenidos sobre las figuras del
psicdlogo construidas por los estudiantes de Psicologia de la UBA
en su transito por las Practicas Profesionales del area Social-
Comunitaria y Trabajo.Se pretende reflexionar sobre el impacto
de la diversidad y heterogeneidad de experiencias a la que se
enfrentaran en el ejercicio de su rol y los desafios que se presentan
para la construccion de competencias requeridas en el mismo.Se
trata de un estudio descriptivo y exploratorio con analisis cuantita-
tivos y cualitativos. Los datos se obtuvieron Mediante una consul-
ta escrita de preguntas abiertas, administrada a los estudiantes,
antes y después de cursar las Practicas Profesionales y de Inves-
tigacion en el 1°Cuatrimestre de 2005.La muestra esta conforma-
da por 98 estudiantes(PracticasProfesionales del Area Social-
Comunitaria y del Area Trabajo, muestra: 30e studiantes) La
unidad de andlisis para el avance en la construccién conceptual e
interpretacion de la informacion es “modelos mentales de estu-
diantes de Psicologia para la intervencion profesional sobre pro-
blemas situados en diferentes contextos”. Posicionados desde el
enfoque socio-cultural, es fundamental la participacion guiada en
comunidades de practica para la apropiacion de instrumentos de
mediacion y construccion de competencias profesionales.
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ABSTRACT

SPACES OF PRACTICE AND INVESTIGATION IN THE
FORMATION OF DEGREE OF THE PSYCHOLOGIST:
PRESENT CHALLENGES FOR THE CONSTRUCTION OF
COMPETITIONS REQUIRED IN THE EXERCISE OF THE ROLL
The present work, fits in the investigations Project UBACyT P061
2004/2007.Faculty of Psychology, University of Buenos Aires,
directed by the Mg. Cristina Erausquin. The boarded cut analyzes
the results obtained on the figures of the psychologist constructed
by the students of Psychology of the UBA in its transit by the
Professional Practices of the area Social-Communitarian and Work.
It is tried to reflect on the impact of the diversity and heterogeneity
of experiences which they will face in the exercise of its roll and the
challenges that appear for the construction of competitions required
in it. Methodologic Strategies: One is a descriptive and exploratory
study with quantitative and qualitative analyses.The data were
obtained by means of a consultation written of questions opened,
administered to the students, before and after attending the
Professional Practices and of Investigation in 1°Fourth month
period of2005. The sample is conformed by 98students(Practical
Professionals of the Social-Communitarian Area and of the Work
Area, sample:30 students)the unit of analysis for the advance in the
conceptual construction and interpretation of the information is
“mental models of students of Psychology for the professional
intervention on problems located in different contexts”.Positioned
from the sociocultural approach, the participation guided in com-
munities of practice for the appropriation of mediation instruments
and construction of professional competitions is very important.
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INTRODUCCION

Para reflexionar sobre la complejidad que implica la construccion
del rol profesional de los psicélogos en formacién, centraremos
el analisis en el impacto que genera la participaciéon guiada en
comunidades de practica para la apropiaciéon de instrumentos
de mediacion y construccion de competencias profesionales,
sobre las narrativas de 26 estudiantes de las Practicas Profesio-
nales del Area Social-Comunitaria de las Practicas Profesiona-
les del Area Trabajo.

Dicho analisis considera una unidad multidimensional, que en-
trelaza tramas, sujetos y dispositivos, focalizando giros, fortale-
zas y puntos criticos de la profesionalizacion. Se intenta com-
prender la forma en que se dan estos procesos, contemplando
los desafios que se presentan a las distintas propuestas peda-
gogicas en su participacion en la construccion de competencias
requeridas en el ejercicio del rol en la actualidad.

Caracterizacion de la Practicas desde sus programas

Las dos propuestas de Practicas Profesionales en el area Social-
Comunitaria en que se llevé a cabo la investigacion, promueven
actividades de los estudiantes que giran en torno a la observacion
no participante en instituciones diversas; y la participacion en
reuniones de equipos profesionales, ateneos de discusion, etc.
En ambas, el marco epistémico desde el que abordan la pro-
puesta, es psicoanalitico.

En las Practicas Profesionales del area de trabajo, se propone
lainsercion de los estudiantes en actividades teéricas y practicas,
organizadas secuencialmente, desde la observacion y seleccion
de una evaluacion psicodiagndstica a trabajadores de contextos
laborales estresantes, para identificar factores de riesgo y
factores de resiliencia para el individuo; a la sistematizacion y el
analisis de los datos recabados con herramientas estadisticos
apropiadas.

Algunos resultados obtenidos

En relacion a la situacion problema, abordaremos los resulta-
dos de sus diferentes ejes en ambas areas de las Practicas Pro-
fesionales. En el area Social-Comunitaria, el eje De la simpli-
cidad a la complejidad, muestra un aumento en el porcentaje
de estudiantes que enuncian problemas complejos con interre-
lacion entre factores y dimensiones que incluyen tramas intersub-
jetivas y psicosociales (5), Pre-Test (46,2%) y Post-Test (57,7%),
siendo el que concentra el mayor niumero de respuestas. En las
Practicas Profesionales del area Trabajo, incrementa del Pre-
Test (25%) al Post-Test (75%), manifestando una fortaleza con
relacion a la muestra general.

En el eje De la descripcion a la explicacion, de las Practicas
Profesionales del area Social-Comunitaria, el porcentaje de
estudiantes que mencionan inferencias (3) aumenta Pre-est
(50%) y Post-Test (57,7%) y disminuye el que formula hipétesis
sobre causas o razones (4), Pre-Test (34,6%) y Post-Test
(26,9%). Eje critico consistente con la muestra. En las Practicas
Profesionales del area Trabajo, disminuye el porcentaje de
estudiantes que (3) mencionan inferencias, entre Pre-Test (75%)
y Post-Test (25%) y solo en Post-Test se encuentran 25% que
(5) dan hipétesis con diversas combinaciones de factores en
interrelacion y 25% que (2) describen el problema sin explicarlo,
evidenciandose dispersion con relacion a la muestra general.
En relacion con el eje De la inespecificidad a la especificidad
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del problema con relacion a la Psicologia y su articulacion
con otras disciplinas, en las Practicas Profesionales del area
Social-Comunitaria, el porcentaje de estudiantes que denotan
especificidad en un campo de actuacion con apertura a otras
disciplinas (4), aumenta, Pre-Test (46,2%) y Post-Test (57,7%) y
el que denota especificidad con relacién a la Psicologia articulada
con otras disciplinas (5), Pre-Test (7,7%) y Post-Test (15,4%).
En las Practicas Profesionales del area Trabajo, el mismo eje
expresa una disminucién en el porcentaje de estudiantes que
denotan (4) especificidad del problema con relacion a la Psico-
logia en un campo de actuacién con apertura a otras disciplinas,
Pre-Test (75%) y Post-Test (50%) y s6lo en Post-Test se en-
cuentran 25% que denotan (5) especificidad del problema con
relacion a la Psicologia en un campo de actuacién articulada
con otras disciplinas, una fortaleza con relacion a la muestra
general.

En las Practicas Profesionales del area Social-Comunitaria, el
Eje Historizacion, presenta una disminucién en el porcentaje
de estudiantes que mencionan diversos antecedentes histéricos
relacionados (4) Pre-Test (50%) y Post-Test (42,3%) y un au-
mento en el que menciona diversos antecedentes sin interrela-
cionarlos (3), Pre-Test (15,4%) y Post-Test (26,9%). En el mismo
eje, en las Practicas Profesionales del area Trabajo, disminuye
el porcentaje de estudiantes que menciona (4) diversos antece-
dentes historicos relacionados, entre Pre-Test (75%) y Post-Test
(50%), hallandose sélo en Post-Test 25% que (3) mencionan
diversos antecedentes del problema sin interrelacionarlos. En
ambos casos se presenta como eje critico con relacion a la
muestra general.

En el eje Del realismo al perspectivismo, en las Practicas
Profesionales del area Social-Comunitaria, se evidencia que la
mayoria de los estudiantes establece descentracién de una sola
perspectiva (4), en Pre-Test y Post-Test (61,5%) y so6lo en Post-
Test, se presenta el andlisis evaluativo de distintas perspectivas
para plantear y resolver el problema (5) en el 15,4% de las res-
puestas. En las Practicas Profesionales del area Trabajo, la ma-
yoria de los estudiantes alcanza (4) descentracién de una sola
perspectiva del problema, con 75% en Pre-Test y Post-Test.

En las Practicas Profesionales del area Social-Comunitaria, el
eje Del individuo a la trama interpersonal, muestra un incre-
mento en el porcentaje de estudiantes que combinan factores
subjetivos con conflictos intra e intersistémicos (4), Pre-Test
(42,3%) y Post-Test (50%). En las Practicas Profesionales del
area Trabajo, la mayoria de los estudiantes realiza (4) combina-
cién de factores subjetivos con conflictos intra e interpersonales
en Pre-Test y Post-Test 75%.

Algunas Inferencias. En el analisis de los datos obtenidos, desde
las narrativas de los estudiantes de las Practicas Profesionales
del area Social-comunitaria, respecto del Eje - “De la simplicidad
a la complejidad de los problemas”, expresa una fortaleza en
tanto hay un crecimiento favorable y concentracion de valores
en los indicadores de mayor complejidad, consistente con la
muestra general. Posiblemente las caracteristicas de los dispo-
sitivos en los que los estudiantes se insertan en sus practicas,
favorezcan la comprension de la complejidad de las situaciones,
que incluyen tramas relacionales intersubjetivas y psicosociales
entre actores y dimensiones.

En las Practicas Profesionales del area Trabajo, este eje tam-
bién se presenta como una fortaleza, en tanto las respuestas de
los alumnos en el Post-Test mostraron su comprensién sobre
las tramas relaciones intersubjetivas y psicosociales presentes
en los problemas a abordar. Tal comprension puede deberse a
la presentacion secuencial de las tareas a desplegar por los
estudiantes. Estos resultados son consistentes con la muestra
general.

En el caso del Eje - “De la descripcién a la explicacion del pro-
blema”, los resultados, en las Practicas Profesionales del area
Social-Comunitaria, muestran gran dispersion en el Post-Test,
consistente con la muestra general. Es probable que la diversi-
dad de espacios a recorrer durante el tiempo destinado a las
practicas, influyera en detrimento de este eje; limitando la posi-
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bilidad de profundizar en las explicaciones del problema a abor-
dar. En las producciones de los estudiantes, mencionan inferen-
cias mas alla de los datos o dan una hipétesis, pero son escasos
los sujetos entrevistados que han podido dar cuenta de diversas
combinaciones de factores en interrelacion, lo que indican que
si bien pueden contemplar por un lado la complejidad del proble-
ma, no logran establecer hipdtesis que relacionen factores, para
dar cuenta del mismo. En las Practicas Profesionales del area
Trabajo, las respuestas de los estudiantes muestran dispersion
al finalizar la practica, en detrimento de los resultados obtenidos
previamente. Esto puede deberse a que inicialmente, todos los
sujetos, remiten a una situacion problema del area clinica (mas
abordadas durante la carrera de grado), en cambio se modifica
en el Post-Test, donde se observa variacion en la eleccion de las
areas (de menor desarrollo en la formacion). Respecto de la
muestra total es consistente, con una leve diferencia.

En cuanto al Eje - “De la inespecificidad a la especificidad de la
Psicologia y su articulacion con otras disciplinas en el planteo
del problema”, en las Practicas Profesionales del area Social-
Comunitaria, se manifiesta una fortaleza propia del area. La
mayoria de estudiantes pueden dar cuenta de la especificidad
del problema con relacién a la intervencion del psicélogo en un
determinado campo de actuacién, con apertura a la intervencion
de otras disciplinas; e incluso, algunos han logrado pensar en la
articulacién con la intervencion de otras disciplinas. Es propio de
los espacios de intervencion comunitaria, comprender la com-
plejidad del problema y en consecuencia pensar en la necesi-
dad de multiples miradas para su abordaje. No ocurre lo mismo
con la muestra general que presenta dispersion. En las Practicas
Profesionales del area trabajo, también se presenta como una
fortaleza en tanto los resultados revelan que los estudiantes re-
conocen la especificidad del problema en relacién a la interven-
cion del psicologo en un determinado area, con apertura y/o
articulacién a otras disciplinas. Suponemos que esto se debe a
la especificidad de la tarea de evaluacion psicodiagndstica y la
necesidad de aproximarse a otras disciplinas para plantear el
problema en su complejidad. A su vez estos resultados son
consistentes con la muestra general.

Enrelacion con el Eje - “Historizacién y mencién de antecedentes
histéricos”, en las Practicas Profesionales del area Social-
Comunitaria, permanecen presentes indicadores de menor
complejidad, inclusive algunos con crecimiento; y reduccion de
los mas complejos, aun después de la experiencia de las practi-
cas. Estos resultados no son consistentes con la muestra total,
si no que se encuentran por debajo de los hallados en la misma.
Tal vez la ausencia en la explicitacion de relacién entre antece-
dentes del problema se vincule a dificultades de ajuste entre la
practica y el dispositivo institucional o a la impronta de la pro-
puesta pedagdgica. Los estudiantes logran describir el aqui y
ahora de la situacion sin considerar cuales han sido los antece-
dentes de la misma. Por ejemplo: “Un nifio que llega a la defen-
soria de un barrio traido por su padre. El mismo argumenta que
es la profesora quien lo derivd. El problema era de violencia con
los comparieros. Se atendio el caso por medio de intervenciones
de juegos y se hizo un semaforo donde el chico debié poner en
rojo cuando se portaba mal y verde las cosas buenas. Hoy en
dia el nifio esta respetando las normas que se le ponen y la re-
lacion con los comparferos mejord, eso si no sabemos si esto
durard”. En las Practicas Profesionales del area Trabajo, este
eje se presenta como una debilidad, consistente respecto de la
muestra general. Podria suponerse que la dificultad en lograr el
nivel de historizacion relacionado con ponderacion y jerarquia
de los antecedentes, se vincula con la propuesta centrada en la
delimitacion de la problematica observada, sin hacer hincapié
en los mismos.

En las Practicas Profesionales del area Social-Comunitaria, el
Eje - “Del realismo al perspectivismo”, manifiesta una clara for-
taleza, se presenta en las respuestas de los estudiantes, pers-
pectivismo y descentracion, e incluso capacidad de analizar y
evaluar distintas perspectivas para plantear y resolver el proble-
ma. En las Practicas Profesionales del area Trabajo, no se



manifiestan cambios al finalizar la practica, esto presenta incon-
sistencia con la muestra general, en la cual hay un incremento
de respuestas en los indicadores de mayor nivel de complejidad.
Los estudiantes manifiestan en sus respuestas, perspectivismo
y descentracion de una sola perspectiva del problema. Posible-
mente las caracteristicas de la propuesta en los que se insertan,
centrada en instrumentos de evaluacién y diagnéstico, no favo-
rezcan la capacidad de analizar y evaluar distintas perspectivas
para plantear y resolver el problema.

En el Eje - “Del individuo a la trama interpersonal”, en las Prac-
ticas Profesionales del area Social-Comunitaria, se expresa
una fortaleza, consistente con la muestra total. Los estudiantes
logran pesquisar la combinacion de factores subjetivos persona-
les con conflictos intra e interpersonales y evidencian planteos
de conflictos intra e intersistémicos, con dilemas éticos. Este
logro se condice con la compresién de la complejidad del pro-
blema, una de las caracteristicas de los abordajes sociales-co-
munitarios. En las Practicas Profesionales del area Trabajo, los
resultados obtenidos no presentan cambios en ambas tomas.
Las respuestas, conservan la combinacion de factores subjetivos
e interpersonales con conflictos intra e intersistémicos. Respecto
de la muestra total, presenta inconsistencia.

A modo de conclusion y apertura de lineas de discusion e
indagacion

Los “modelos mentales” de los estudiantes de Psicologia que
cursan Practicas presentan aspectos heterogéneos, en un es-
cenario contemporaneo, donde los problemas son “complejos,
multidimensionales, de limites borrosos, impredecibles, y con
dilemas éticos” (Schon, 1998).

Las fortalezas halladas, se relacionan con los dispositivos en los
que participan los estudiantes, planificados para facilitar el acer-
camiento al trabajo en equipo, propio del ambito. El conocimien-
to estratégico de alternativas de resolucién de problemas no
deriva automaticamente de los principios teodricos, incluye cono-
cimientos declarativos y procedimentales, episddicos y concep-
tuales, generales y especificos de dominio, que exigen ensayos
imaginarios y empiricos y reconceptualizaciones en contexto
(Gil Pérez, 2000).

Pensar en las competencias que desarrollan los psicélogos en
su formacion profesional, entendiendo por “competencia”, como
Philippe Perrenoud (1994, 2003): “una capacidad de accién efi-
caz hacia una “familia” de situaciones, que se logra construir
porque se dispone a la vez de conocimientos necesarios y de la
capacidad de movilizarlos de un modo apropiado y en tiempo
oportuno, para identificar y resolver los verdaderos problemas”,
convoca en el siglo XXI| a “desarrollar competencias o “transferir
saberes”, para que, en un contexto de accion, se pueda utilizar
lo mejor que se sabe, con oportunidad y articulacion, siempre
con el juego de libertad, riesgo y juicio que se requiere, y que los
conocimientos no resulten estériles, que puedan enfocar proble-
mas y resolverlos” (1994, pp.26, 28)
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