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ACTITUD DE LOS ALUMNOS PROXIMOS
A GRADUARSE COMO PSICOLOGOS RESPECTO
A SU POSTURA ETICA FRENTE A LA PROFESION

Martinez, Silvia Raquel; Losada, Cecilia Marcela; Zanatta, Ménica Anahi
Facultad de Psicologia, Universidad Nacional de Mar del Plata. Argentina

RESUMEN

Este trabajo es el resultado de un estudio exploratorio respecto
de la existencia o no de un proceso de construccidon de una
actitud ética en la formacion de Psicdlogos, de la Facultad de
Psicologia de la UNMdP. Tiene como objetivo sondear, si los
alumnos de la Carrera de Licenciatura en Psicologia logran o
no construir una actitud ética frente a la practica profesional, a
lo largo de su formacién de grado. La investigacion es de tipo
exploratorio descriptiva. La muestra es de tipo no probabilisti-
ca intencional, seleccionando a la Facultad de Psicologia co-
mo el ambito de estudio para esta investigacion. El método de
recoleccion de informacion consistié en la aplicacion de un ins-
trumento de informacion conformado por una Escala de tipo
Likert y un cuestionario de conocimiento (sobre temas ético/
deontolégico/axiolégicos). Este trabajo pretende ser un aporte
respecto de la construccion de una actitud ética a lo largo del
proceso de formacion de grado de los futuros licenciados en
Psicologia, considerando el momento actual de revision de la
curricula vigente en la Carrera de Licenciatura en Psicologia
en la Facultad de Psicologia de la UNMdP.
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ABSTRACT

ETHICAL POSITION TOWARDS THE PROFESSION IN
STUDENTS OF PSYCHOLOGY CLOSE TO GRADUATE
This paper presents an exploratory study about the existence
or not of a process of construction of an ethical attitude in the
formation of Psychologists, in the UNMdP. It explore, if the
Psychology ‘s degree students manage or not to construct an
ethical attitude about professional practice, along his(her, your)
formation of degree. The study is an exploratory type descrip-
tive. The sample is of type not probabilistic intentionally,
selecting to the Psychology’s Faculty(Power) of as the area of
study for this investigation. Method of compilation of information
was given by the application of an instrument shaped by a type
Likert Scale and a questionnaire of knowledge (on topics ethic/
deontological/axiological). This paperintents to be a contribution
respect of the construction of an ethical attitude along the
process of formation of degree of the futures graduated in
Psychology, considering the current moment of curricular’s
review in Psychology’S degree in UNMdP.
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INTRODUCCION

El desarrollo de la Psicologia en nuestro pais ha transitado por
diversas etapas y ha debido superar una serie de avatares.
(Kalppenbach (1999); Hermosilla (2000); Vilanova (2000).
Una breve referencia histérica sobre el desarrollo de nuestra
disciplina nos permite reflexionar acerca de la actual formacion
de grado en su doble vertiente, cientifica y profesional, y sobre
los alcances de dicha formacion en los distintos ambitos de
desempefo. De hecho, multiples son los interrogantes en rela-
cion al posicionamiento que se tomara, en las situaciones dile-
maticas, en la practica del psicélogo en su vertiente profesio-
nal. Al avanzar en la formacion de grado se vislumbra en forma
mucho mas concreta la necesidad de una preparacion que
propicie, junto a la formacién continua en el uso racional de las
tecnologias que puedan ser utilizadas en el desarrollo de la
Psicologia, la constante reflexion y actitud ética pertinentes.
En este trabajo nos proponemos indagar, mediante un estudio
exploratorio, si existe o0 no un proceso de construccion de una
actitud ética en la formacion de Psicologos, en la Carrera de
Licenciatura en Psicologia, de la Facultad de Psicologia de la
UNMdP.

MARCO TEORICO

En el presente trabajo hemos tomado como punto de partida la
consideracion de los aspectos deontoldgicos y legales que es-
tan implicados en la practica profesional de los futuros egresa-
dos de la Carrera de Psicologia en la UNMdP, haciendo parti-
cular énfasis en los aspectos éticos del ejercicio profesional. Si
bien la Carrera de Grado ofrece al estudiante una formacion
tedrica - cientifica, un conjunto de tecnologias y recursos tera-
péuticos, el conocimiento de un cédigo deontolégico con el
consiguiente desarrollo de una actitud clinica, el futuro gradua-
do debera contar con una ética personal a la hora de enfrentarse
en situaciones concretas de intervencion.

Las dimensiones tedricas consideradas son Secreto Profesio-
nal y Consentimiento Informado, a las cuales remitiran las res-
puestas obtenidas tanto en el cuestionario de conocimiento
como las puntuaciones de la escala de actitud, porque creemos
que son fundamentales en la practica profesional y cientifica
del futuro graduado en la carrera de Licenciatura en Psicolo-

gia.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo general

Indagar si existe un proceso de construccion de una actitud
ética, frente al futuro ejercicio de su profesién, en alumnos de
la Carrera de Psicologia de la UNMdP.

Objetivos particulares:

a. Evaluar la actitud de los alumnos, préximos a graduarse, res-
pecto a una postura ética frente al ejercicio de su profesion.

b. Evaluar el grado o nivel de conocimientos de dichos alumnos
en lo que respecta a contenidos ético/deontoldgicos basicos,
acordes a su profesion.
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MATERIAL Y METODO

La investigacion presenta un disefio de tipo exploratorio y des-
criptivo.

Instrumento

Para recoger la informacion se utilizé un instrumento disefiado
para este estudio, con el caracter de entrevista de opinion,
siendo su modalidad autoadministrable y anénima. EI mismo
esta formado por tres secciones:

1- La primera seccion concierne a los datos demograficos
(sexo, edad, afio de ingreso a la Carrera, nUmero de materias
cursadas, aprobadas y, materias que cursa en el momento de
la consulta).

2- La segunda, consiste en un cuestionario de conocimiento
sobre aspectos ético/deontolégicos y legales en relacion a la
especificidad de la Carrera de Psicologia. El cuestionario se
elaboré especialmente para esta investigacion, considerando
la formacién que, un alumno de la Carrera de Licenciatura en
Psicologia, recibe en la UNMdP. Para la confeccién del mismo,
se seleccionaron contenidos de fuentes bibliograficas perti-
nentes.

3. La tercera, es una escala tipo Likert, que tiene por objeto,
analizar y evaluar la actitud de los alumnos respecto a su posi-
cionamiento ético/critico en el futuro ejercicio de su profesion.
Para la elaboracion de la escala se seleccioné una serie de
afirmaciones que expresaban una amplia gama de actitudes
sobre el posicionamiento ético frente al ejercicio de la profesion
del Psicologo. Algunas afirmaciones estaban configuradas co-
mo reactivos favorables y otras, como reactivos desfavorables.
Tanto las favorables como las desfavorables aparecieron de
manera mezclada en el instrumento.

Muestra

La muestra es no probabilistica intencional y estd compuesta
por 100(cien) alumnos:

a) Estudiantes de 4° y 5° Ao, de la Carrera de Licenciatura en
Psicologia de la Facultad de Psicologia de la UNMdP.

b) Estudiantes de la misma Facultad que estén realizando sus
Residencias de Pregrado en los distintos ambitos.

Analisis de los datos

Se efectud un analisis cuantitativo y cualitativo, implementan-
dose técnicas de triangulacién para relacionar ambos tipos de
andlisis.

RESULTADOS Y DISCUSION
En general, la mayoria de los encuestados reconoce que toda
practica profesional y cientifica tiene siempre una implicacion
ética, lo cual da cuentas de su conciencia ética frente a su
futuro ejercicio, en la sociedad. Igualmente, se advierte que,
frente a consignas amplias hay una respuesta adecuada por
parte de los encuestados. Las confusiones e inseguridades
que se evidencian en las respuestas se producen cuando hay
una mayor profundizacion de las dimensiones tedricas consi-
deradas o cuando se requiere, por parte de los encuestados,
una mayor reflexion critica sobre lo propuesto.

A continuacion, sefalaremos, estas falencias halladas en casi

el 50% de los encuestados, si consideramos que las mismas

se perciben en un 40,23% en el cuestionario de conocimiento

y, en un 45% en la escala de actitud:

» Déficit en el manejo de terminologia basica.

» Encasillamiento de ciertos términos éticos, axiolégicos, deon-
toloégicos en una sola materia (Deontologia de la Psicolo-
gia).

» Distanciamiento entre la teoria, la praxis y la reflexion ética/
axiolégica/deontoldgica.

* Predominio del sentido comun y de la intuicion.

» Confusion y falta de discriminacion entre los niveles juridico,
legal y moral en el ambito sanitario.

» Desconocimiento de la legislacion que enmarca el ejercicio
de la profesion.

» Falta de conocimientos que posibiliten la asunciéon de una
postura critica sostenida.
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En funcion de los resultados obtenidos y de las conclusiones
formuladas y, retomando consideraciones expresadas en el
desarrollo de este trabajo, pensamos que la Universidad vy,
concretamente la Facultad de Psicologia de la UNMdP, debe
contribuir a que los futuros profesionales desarrollen una vision
y un sentido ético, que permita guiar sus practicas y reflejar, en
sus acciones, un conjunto de valores. De este modo, los cono-
cimientos y habilidades deben estar mediados por una matriz
ética. (Martinez Buscarais y Esteban, 2002).

Teniendo en cuenta que un adecuado desempefio en cualquier
ambito de la Psicologiarequiere tanto, un grado de conocimiento
técnico instrumental, como la posicion ética desde donde di-
cho conocimiento sera puesto en practica (Lindsay ,1996;
Patterson, 2000) sera necesario que se produzca el afianza-
miento de los contenidos en los alumnos ya que, sin esta
operacion, sera muy dificil que puedan adquiriruna competencia
plena para el ejercicio de la profesion en el futuro. Somos
concientes de que la ética es una parte estimable en la forma-
cion de los futuros cientificos y profesionales, tal como lo esti-
pula la Ley de Educacidon Superior en Argentina (Nacion
Argentina, 1995). Segun la legislacion mencionada, la transmi-
sién de la ética no deberia circunscribirse solamente a una
asignatura o curso especifico, por lo cual, plantea la conve-
niencia de generar instancias de formacion transversales.
Creemos que esta investigacion podria realizar un posible
aporte, considerando el momento histérico que estamos vi-
viendo en el que se tiene en consideracion la revision de la
curricula vigente en la Carrera de Licenciatura de Psicologia
en la Facultad de Psicologia de la UNMAP, en relacién al deba-
te referido a si la dimension ético-deontoldgica deberia tener
un sentido transversal que permeara toda la curricula, como
asi también a los problemas concretos de la practica psicol6gi-
ca, contribuyendo a la construccion de una actitud ética en el
ejercicio de la profesion; construccion de la cual cada graduado
debera apropiarse.
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