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¿CUÁL ES EL IMPACTO DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL 
Y LA MEMORIA DE TRABAJO EN LA ANSIEDAD?
Peón, Jorge Andrés; Ortiz, Sofía; Sterpin, Lucas Federico; Caruso, Guido Hernán; Formoso, Jesica; Barreyro, 
Juan Pablo; Calero, Alejandra Daniela
CONICET - Universidad de Buenos Aires. Facultad de Psicología. Buenos Aires, Argentina.

RESUMEN
La Ansiedad es una reacción emocional compleja que puede ser 
evocada tras un estímulo externo amenazante o una señal in-
terna que la persona percibe como amenazante. Gran número 
de investigaciones ha estudiado su relación con otras variables 
como la inteligencia emocional (IE) (Cejudo et al., 2018; Mesa 
Castro, 2019; Puertas-Molero et al., 2020) y la memoria de tra-
bajo (MT) (Gutiérrez-Cobo et al., 2017; Mavrou, 2021; Vaughan 
et al., 2020). Pero se carecen de estudios que analicen sus re-
laciones de manera conjunta. Objetivo: estudiar la relación entre 
la IE, la MT y la ansiedad general (AG). Método:160 participantes 
completaron las pruebas de Trait-Meta Mood Scale (TMMS, Ca-
lero, 2013) que evalúa los componentes atención a las emo-
ciones (AE) y claridad emocional (CE) y recuperación de la IE, 
Adult Manifest Anxyety Scale (AMAS-A, Lowe & Reynolds, 2016) 
y la BIMET-V (BIMET, Barreyro et al., 2019). Resultados: análisis 
de correlación mostraron asociaciones significativas entre CE 
y la AG (rsp=-.34,p< .001). El análisis de regresión realizado 
mostró un efecto del componente de AE (ß=.62,p<.001), de CE 
(ß=-.51,p< .001) y del componente retentivo de información 
verbal en la MT (ß=.45,p=.03) en la AG. Estos resultados, con 
sus limitaciones, indican que aspectos de la IE y de la MT (el 
componente retentivo) están vinculados a la AG.
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ABSTRACT
WHAT IS THE IMPACT OF EMOTIONAL INTELLIGENCE AND 
WORKING MEMORY ON ANXIETY?
Anxiety is a complex emotional reaction that can be evoked after 
a threatening external stimulus or an internal signal that the per-
son perceives as threatening. A large number of research have 
studied its relationship with other variables such as emotional 
intelligence (EI) (Cejudo et al., 2018; Mesa Castro, 2019; Puertas-
Molero et al., 2020) and working memory (WM) (Gutiérrez-Cobo 
et al., 2017; Mavrou, 2021; Vaughan et al., 2020). But studies 
that analyze their relationships together are lacking. Objective: to 
study the relationship between EI, WM and general anxiety (GA). 
Method: 160 participants completed three tests: the Trait-Meta 
Mood Scale (TMMS, Calero, 2013) that evaluates the components 

of EI, the Adult Manifest Anxiety Scale (AMAS-A, Lowe & Reynolds, 
2016) and the BIMET-V (BIMET, Barreyro et al., 2019). Results: 
Correlation analysis showed significant associations between 
emotional clarity and GA (rsp=-.34, p< .001). The regression anal-
ysis performed showed an effect of attention to emotions (ß=.62, 
p<.001), of emotional clarity (ß=-.51, p< .001) and of the reten-
tion component of verbal information in WM (ß =.45,p=.03) on the 
GA. These results, with their limitations, indicate that aspects of EI 
and WM (the retention component) are linked to GA.
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