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FACTORES SOCIALES Y DESERCION ANTE LA PANDEMIA.
ESTUDIO EN ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE
PSICOLOGIA EN UNA UNIVERSIDAD PRIVADA

Ruffinatto, Facundo; Sanchez, Sabrina Nair; Di Paola, Antonella; Pereno, German; Bertolez, Alejandra Marta

Universidad Catdlica de Cordoba. Cdrdoba, Argentina.

RESUMEN

El COVID19 conllevo la aceleracion de los procesos de ense-
fianza virtual en la ES. Este trabajo,enmarcado en el modelo
de Tinto, indaga los factores sociodemograficos vinculados a la
desercion en contexto de virtualidad en una universidad privada.
Se busca describir la poblacion de estudiantes de la Licenciatu-
ra en Psicologia en la Universidad Catdlica de Cordoba en tiem-
pos de pandemia y reconocer aquellos factores que impactan
en la desercion en esta poblacion. Se administré un cuestionario
a 174 estudiantes. El analisis se realizd mediante estadistica
descriptiva e inferencial por medio del programa informatico
spss v23. Los resultados demuestran correlacion entre la de-
sercion y la edad, la cantidad de personas con las que convive,
su estado civil y el cursado de la escuela secundaria con in-
terrupciones. Las variables que no presentan correlacion son:
cantidad de hermanos/as, trabajar, educacion madre y padre,
dificultades con los horarios de trabajo. Considerando que los
espacios de educacion se encuentran en proceso de reorgani-
zacion, este trabajo aporta datos referidos a las caracteristicas
de estudiantes de Psicologia en la UCC y los factores de riesgo
ante la desercion encontrados. Dicha informacion es de utilidad
para pensar estrategias institucionales que favorezcan la per-
manencia en los estudios superiores

Palabras clave
Desercion - Retencion - Pandemia - Educacion superior

ABSTRACT

SOCIAL FACTORS AND DROPOUT IN THE PANDEMIC. STUDY IN
STUDENTS OF THE CAREER OF PSYCHOLOGY IN A PRIVATE UNI-
VERSITY

COVID19 led to the acceleration of virtual teaching processes in
HE. This work, framed in Tinto’s model, investigates the sociode-
mographic factors linked to desertion in the context of virtuality
in a private university. It seeks to describe the population of
students of the Bachelor of Psychology at the Catholic Univer-
sity of Cordoba in times of pandemic and to recognize those
factors that impact dropout in this population. A questionnaire
was administered to 174 students. The analysis was performed
using descriptive and inferential statistics using the spss v23
computer program. The results show a correlation between de-

sertion and age, the number of people with whom they live, their
marital status and the completion of secondary school with in-
terruptions. The variables that do not show correlation are: num-
ber of siblings, work, mother and father education, difficulties
with work schedules. Considering that the educational spaces
are in the process of reorganization, this work provides data on
the characteristics of Psychology students at the UCC and the
risk factors for desertion found. This information is useful for
thinking about institutional strategies that favor permanence in
higher education.

Keywords
Desertion - Retention - Pandemic - Higher education

Introduccion:

La desercion y retencion de los estudiantes dentro de la educa-
cion superior son topicos que han sido abordados tanto a nivel
de gestion politica universitaria nacional e internacional, como
desde el punto de vista de la investigacion educativa (Torres,
2013), existiendo numerosos trabajos sobre el tema (Ajzen &
Fishbein, 1975; Giovagnoli, 2005; Lorenzano, 2011; Rienks &
Taylor, 2009).

En relacion a lo anterior, las investigaciones acuerdan que la
etapa inicial de insercion del estudiante a la vida universitaria
constituye uno de los periodos fundamentales en el que se pone
en juego la permanencia y/o desercion en una carrera univer-
sitaria (Garcia de Fanelli, 2014; Vaira, Avila, Ricardi & Bergesio,
2010). Dicha problematica, se constituye de manera compleja y
multivariada y viene siendo de interés para las diferentes insti-
tuciones universitarias, publicas y privadas.

Roman (2013) hace una recopilacion de diversos autores que
intentan definir cuales son las variables que intervienen en la de-
sercion. Para ello las divide en factores enddgenos y exogenos al
sistema educativo. Quienes se posicionan desde el factor exdge-
no, consideran que las causas de la desercion son consecuencia
de una estructura social, economica y politica que contribuye a la
dificultad e imposibilita una asistencia regular y un satisfactorio
desempefio de cada estudiante en el sistema educativo.
Diferentes autores/as focalizan en factores endogenos y exdge-
nos en relacion a la desrecion y permanencia: poseer un trabajo
y la edad de inicio de los estudios (Boado y Fernandez, 2010);
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el sexo, la ocupacion del padre, las caracteristicas de la escuela
secundaria a la que se asistio (Arim y Katzkiwicz, 2017; Buro-
ne y Lado, 2016); la edad de ingreso universitario, si trabaja
0 no, tener familia a cargo (Fiori y Ramirez, 2014); problemas
econdmicos familiares y bajo nivel académico previo al ingreso
universitario (Lopez Villafaha et al., 2014); estado civil, educa-
cion de los padres (Carvajal et al., 2017; Villamizar Acevedo y
Pérez Bayona, 2011), problemas econémicos a nivel personal
y/o familiar, limitado tiempo dedicado a actividades académicas
(Ariza Gasca et al., 2009); entre otros.

Ariza Gasca et al., (2009) presentan los factores socioecond-
micos en los que estan inmersos aquellos/as estudiantes que
tienden a desertar: bajos recursos econémicos y la asuncion
del aspecto laboral. Los factores econdmicos a nivel personal
y/o familiar cobran un mayor sentido respecto a la variable de
desercion. Refiere a que, la condicion monetaria de la familia
como la del propio estudiante afectan el ingreso y permanencia
en la universidad.

Este equipo ha trabajado desde sus origenes con la concepcion
de Tinto (1989), quien afirma que el fendmeno de la desercion
es complejo, tanto en sus manifestaciones como en las causas
que lo generan y afirma que ninguna definicion de desercion
logra capturarlo en su totalidad. Su modelo tedrico establece
una serie de momentos en donde se dan interacciones entre el
estudiante, sus condiciones y experiencias en el trayecto acadé-
mico. La primera etapa del modelo la constituyen los Atributos
previos al ingreso, donde se cuentan los antecedentes familia-
res, las caracteristicas individuales y la escolaridad previa. La
segunda etapa corresponde a las “Metas y compromisos” de
cada estudiante, relacionadas tanto con sus propias aspiracio-
nes académicas como con la institucion a la que asiste. Por dlti-
mo aparecen la Integracion académica e integracion social, que
se explican en funcion del grado de ajuste entre el estudiante
y la institucion (Cabrera, Tomas, Alvarez y Gonzalez, 2006). Las
decisiones institucionales, la modalidad de ensefianza (en este
caso la virtualidad), asi como el contexto social, son aspectos
importantes de analizar desde el modelo de Tinto.

La situacion mundial desencadenada por la pandemia del 2020
se caracteriza por los cambios y desafios generados en multi-
ples aspectos de la sociedad. En la educacion universitaria, esta
situacion implico adaptar los contenidos disciplinares y modifi-
car aspectos pedagogicos, reconstruyendo roles, de docentes y
estudiantes, para el dictado de las actividades presenciales en
la virtualidad.

La migracion a la modalidad virtual implicd utilizar herramien-
tas digitales que facilitaran el trabajo sincronico y asincronico.
De esta manera, el aula virtual dejo de ser solo un repositorio
digital, adquiriendo gran protagonismo y constituyéndose como
el espacio en donde desplegar el proceso de ensefianza-apren-
dizaje. La incorporacion de dichas herramientas a la ensefan-
za aumentd de manera acelerada en comparacion con la pre

pandemia. Sin embargo, la utilizacion de dichas herramientas
requiere un nivel de competencias digitales que, en su mayo-
ria, no se fomentaron anteriormente, siendo ahora requeridas
de manera drastica a docentes y estudiantes. El proceso de
adecuacion a la virtualidad implica entonces un cambio para-
digmatico en donde se requiere mayor autonomia por parte del
estudiante, acompafiamiento docente y mayores competencias
digitales en ambos roles.

En el presente trabajo, se busca describir sociodemografica-
mente una muestra de estudiantes del tramo inicial de la ca-
rrera de Psicologia de una universidad privada y correlacionar
estos factores con los niveles de desercion o permanencia en
los estudios que tuvieron los/as participantes de la muestra du-
rante el ciclo 2020, en la ciudad de Cordoba Capital, Argentina.
Durante dicho ciclo, atravesado por la pandemia COVID-19 y las
medidas de aislamiento, los procesos educativos se modificaron
y se adaptaron a la virtualidad.

Materiales y Métodos

El presente estudio es una investigacion de tipo ex post facto
transversal, de enfoque cuantitativo descriptivo y exploratorio.
La muestra estuvo compuesta por 174 estudiantes cursantes
de asignaturas del tramo inicial (primer y segundo afo) de la Li-
cenciatura en Psicologia de la Universidad Catdlica de Cordoba,
mediante cursado virtual. El tipo de muestreo fue no probabilis-
tico de tipo accidental.

Para el relevamiento de datos se construyé un cuestionario
estructurado, virtual, autoadministrado, de respuestas de op-
cion maltiple. Las variables sociodemograficas que incluy6 el
instrumento fueron: edad, afio de ingreso a la universidad, na-
cionalidad, género, lugar de origen, nimero de personas con
las que convive, estado civil, tipo de trabajo, personas a cargo,
caracteristicas de la escuela secundaria a la cual asistid, nivel
educativo y situacion laboral de madre y padre.

Posteriormente se obtuvo la condicion final en las asignaturas
cursadas para detectar desercion o continuidad en los estudios
universitarios. Se buscaron correlaciones entre las variables so-
ciodemograficas relevadas y la desercion/continuidad. El anali-
sis de datos se realizo por medio del programa informatico SPSS
v23. En consonancia con las caracteristicas de la muestra, se
obtuvo la prueba exacta de fisher, y se realizaron calculos de
estimacion de riesgo odds rattios.

Resultados:

A partir de los andlisis realizados, se encontrd que los estu-
diantes de la muestra en su mayoria son de género femenino
(80,3%) y un 19.7% de género masculino.

El 39.1% (68 casos) es oriundo de la ciudad de Cordoba, el 37%
(65 casos) proviene de otras provincias, el 19.5% (34 casos)
residen en el interior de Cordoba y por dltimo, el 4% (7 casos)
son oriundos de otros paises.
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En relacion a la constitucion familiar, el 95,4% tiene a sus am-
bos padres vivos (166 casos), y un 4,6% uno de sus padres
vivos (8 casos). La gran mayoria de estudiantes de la muestra
son solteros (90%, 158 casos), contra un 10% (16 casos) que
tiene pareja.

La mayoria de los estudiantes se encuentran entre los 17 y los
22 afos, y la media de edad es de 19.91 afios. En su mayoria
viven con su familia de origen (76,4% 133 casos). El resto de
participantes se distribuye de la siguiente manera: un 17,2%
(30 casos) viven solos, un 2.3% viven con amigos (4 casos) y
un 3,4% viven con su pareja (6 casos). Al consultar sobre la vi-
vienda en la cual residen actualmente, el 71,3% lo hace en una
casa familiar propia (124 casos) mientras que el 28.7% restante
alquila (50 casos).

Una vez descrita sociodemograficamente la muestra del estudio,
se procedid a correlacionar dichas variables con la desercion o
continuidad en los estudios superiores, para detectar posibles
factores de riesgo de abandono.

Se observa que existe correlacion entre el estado civil y la de-
sercion a la carrera (PF= 0.014). A través de una estimacion
de Odds Ratios, se observa que los participantes de la muestra
que se encuentran en pareja poseen 7,19 veces mas riesgo de
desertar, en comparacion con aquellos que estan solteros, sin
pareja formal.

Se evidencia una correlacion entre la edad y la desercion (PF=
0.048). A través de una estimacion de Odds Ratios, se obser-
va que los participantes de la muestra que son mayores de 30
afos, poseen 8,83 a veces mas riesgo de desertar en relacion a
aquellos que poseen 29 afios de edad o menos.

Se encontro correlacion entre el tipo de vivienda en el que resi-
den los participantes y la desercion a los estudios (PF= 0.014).
Quienes alquilan una vivienda poseen 4,88 veces mas riesgo de
desertar en relacion a quienes residen en una vivienda propia o
perteneciente a la familia.

Las personas que cursaron la escuela secundaria de manera in-
terrumpida (con abandonos temporarios) presentaron 20 veces
mas riesgo de desertar en la universidad, en relacion a quienes
cursaron la escuela secundaria de manera continua. Esto de-
muestra que existe correlacion entre la desercion y la variable
cursado continuo del secundario (PF= 0.048).

Conclusiones

Con fines operativos, en el presente estudio se ha considerado
solo un pequefio grupo de variables que inciden en la desercion/
continuidad de los estudios universitarios: las de tipo sociode-
mogréfico. Tal como se expreso en la introduccion, la desercion
debe ser abordada como un fendmeno complejo y multidimen-
sional, por lo cual los resultados aqui hallados sélo aportan a
una arista de la problematica y es necesario complejizarlos con
el abordaje paralelo de otro tipo de variables, como las institu-
cionales, las personales, etc.

Ha sido posible establecer cuales son las condiciones de base

con las que cada estudiante llega a la institucion universita-
ria privada, que resultan riesgosas ante la desercion. EI mayor
riesgo de desercion se observd en estudiantes que previamente
abandonaron sus estudios en la educacion secundaria; seguido
de quienes tienen 30 afios 0 mas; quienes tienen pareja (ya sea
noviazgo o matrimonio); y por dltimo, en menor medida, quienes
viven en casas alquiladas.

La altima variable, hace pensar en cuestiones econdmicas que
pudieran estar ligadas al abandono de los estudios. Resulta inte-
resante destacar que investigaciones similares se desarrollaron
en muestras de estudiantes de la universidad publica, y el factor
economico no aparecia alli como determinante ante la desercion.
Estas variables son complejas dado que pueden encontrarse
influenciadas por multiples aristas o presentar co-linealidades
con otras variables, por lo cual es necesario indagar sobre los
procesos subyacentes qué logren dar una mayor comprension
de como ejercen su influencia.

Para los objetivos exploratorios del presente estudio, estos ha-
llazgos permiten perfilar futuras investigaciones, estimando las
posibles directrices a tener en cuenta al momento de realizar po-
liticas institucionales en tanto a la poblacion dirigida, como a su
vez optar por acciones eficaces para enfrentar la problematica.
Se recomienda para futuros estudios plantear una operacionali-
zacion de las variables en términos numeéricos, a fin de realizar
analisis de mayor complejidad estadistica. A su vez, es conve-
niente plantear un estudio longitudinal de mayor extension tem-
poral, con el fin de poder identificar y analizar las particularidades
y singularidades de la trayectoria de cada estudiante, para una
mayor comprension de los procesos de desercion y retencion.
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