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de los trabajadores ferroviarios del sindicato
La Fraternidad-Delegacion La Plata

Mariano Cap
Universidad Nacional de La Plata
marianocap83@yahoo.com.ar
Introduccion

Las politicas neoliberales de reestructuracion productiva llevadas a cabo en la
Argentina en la década de los ‘90, provocaron consecuencias bien conocidas en el
mundo del trabajo: desestructuracién econdmica, precarizacion y flexibilizacion laboral,
destruccion del empleo en todos los sectores, y nuevas formas de disponibilidad del
trabajo al capital con implicancias en las reivindicaciones sectoriales (Drolas, 2003).

La importancia de estas transformaciones radica en que esta reorganizacion a gran
escala no solo alterd el sistema econdmico, “sino también los procesos culturales,
sociales e identitarios, modificando o tornando extemporaneos los patrones clasicos de
constitucion de actores sociopoliticos y de generalizacidn de intereses prevalecientes, e
imponiendo, en consecuencia, restricciones y condiciones nuevas a la fuerza de trabajo
en sus posibilidades de constitucion como sujeto” (Guzman, 2002: 3).

El sector ferroviario no fue ajeno a las reformas mencionadas’, y de hecho, el proceso
privatizador puesto en marcha en 1993 dio lugar a “cambios estructurales tanto en las
pautas de organizacion del servicio ferroviario, como en las dimensiones de la
infraestructura habilitada” (Benedetti, 2002: 47). Este redimensionamiento de la
estructura ferroviaria “no es una novedad de la década del noventa”, ya que “la pérdida
de importancia del ferrocarril en el sistema de transporte argentino fue un lento proceso
que empezo en los afios treinta” (Benedetti, 2002: 52). En realidad, lo novedoso de este
proceso fue la manera en que las empresas se insertaron en esta actividad: la antigua
empresa ferroviaria fue dividida en sectores que aseguran la rentabilidad de cada grupo

empresarial particular (Silva, 2002). En este sentido, se dej6 “a criterio de los

! Muchas de las investigaciones referidas a las mutaciones provocadas en el sistema ferroviario, destacan las consecuencias
econémicas de este proceso, como asi también los efectos sociales de la redistribucion territorial de los ferrocarriles. Asi, por una
parte se destacan indicadores cuantitativos, como pueden ser la cantidad de ramales cerrados o disminuidos, extension actual de
redes ferroviarias, densidad de estaciones por localidad -ya sea de pasajeros como de carga-, censos poblacionales para medir la
cantidad de habitantes que cuentan con el servicio, etc. (Benedetti, 2002). Por otro lado, existen estudios cualitativos que tratan la
identidad ferroviaria pero de una forma en que aparece mas ligada al efecto que produce el redimensionamiento espacial del sistema
ferroviario.



concesionarios la forma de explotacion o presencia en grandes regiones y permitiendo
que el uso de la infraestructura se adecuara exclusivamente a su ecuacion financiera”
(Silva, 2002: 58). Por su parte, “los servicios de pasajeros del area metropolitana se
dividieron en sectores y se entregaron también en concesion, asegurandoseles la
rentabilidad mediante el otorgamiento se subsidios a la operacion y a la inversion”
(Silva, 2002: 59).

A partir del conjunto de procesos mencionados es posible que entre los trabajadores
pertenecientes al sindicato La Fraternidad-Delegacion La Plata se hayan producido
consecuencias en el desarrollo de sus relaciones laborales, traducidas en
resignificaciones de los intereses, valores, practicas y concepciones del mundo que
tienen los trabajadores ferroviarios como grupo. Es en este sentido que surgen los
siguientes interrogantes: ¢coémo caracterizan su identidad sindical los trabajadores
ferroviarios del sindicato La Fraternidad-Delegacion La Plata? ;Cuales de esas
caracteristicas creen los trabajadores que se originan como consecuencia de las
transformaciones estructurales en el modelo econdmico? Ante estos interrogantes, el
objetivo de esta investigacion es analizar el proceso de construccién identitaria de los
trabajadores ferroviarios del sindicato La Fraternidad-Delegacion La Plata, prestando
especial atencion a los factores econémicos que influyen en este proceso desde el punto
de vista de los propios trabajadores.

¢En qué radica la importancia de estudiar la identidad sindical, cualquiera sea el grupo
de que se trate? La identidad permite a los actores ordenar sus preferencias y escoger en
consecuencia ciertas alternativas de accion. Por lo tanto, cualquier transformacion
identitaria no sélo afectara el posicionamiento social de las personas, sino que también
les proveera de nuevas perspectivas desde las cuales mirar y actuar. Esto es crucial si
tenemos en cuenta el peso que han tenido los sindicatos en la Argentina como actor
politico, ya que si historicamente la fuerza que detentaban los sindicatos se daba en
parte por el grado de homogeneidad identitaria hacia su interior, podemos suponer que
la ausencia de lazos solidarios puede producir dificultades a la hora de desarrollar
construcciones capaces de trazar lineas de accién concretas.

Si bien esta investigacion no nos va a permitir hacer generalizaciones sobre el
sindicalismo argentino en su conjunto, la importancia y la curiosidad de captar el modo
en que expresan su identidad estos trabajadores hoy en dia, tiene que ver con el intento
de hacer una primera aproximacion a las problematicas sindicales actuales, en relacion

con el mundo del trabajo en su conjunto, teniendo en cuenta que nos puede servir para



reflexionar y comenzar a tomar posicién sobre lo que en el fondo estd en juego: la
identidad histdrica del sindicalismo (Bisio y Mendizabal, 2003).

De esta manera, en el marco del taller de investigacion de 100hs “Estudios
Sociolégicos del Mundo del Trabajo”, realizado durante el afio 2007 en la Universidad
Nacional de La Plata, se buscara a partir de una metodologia netamente cualitativa®,
profundizar en la caracterizacion de la construccion identitaria, mas que en su

prediccion y generalizacion.

Sindicatos, identidad v reestructuracidon productiva

Hay autores que afirman que el rol de los sindicatos ha sido histéricamente servir
como canal institucional de las reivindicaciones de los asalariados frente al capital,
permitiendo en la negociacion homogeneizar los intereses de los trabajadores a pesar de
sus diferentes funciones en el proceso de produccion®.

Marta Novick (2001) nos dice que los rasgos “centrales” de la identidad de este
modelo de organizacidn sindical tienen las siguientes caracteristicas:

a) Los sindicatos se instituian como agencia social prestadora de servicios sociales
a sus representados, y en este sentido, la solidaridad se construia mediante
relaciones de caracter diferente a aquellas basadas en la representacion de
intereses o en la creacion de una solidaridad “clasista”.

b) EI convenio colectivo Unico por rama de actividad era central en el “sistema” de
relaciones laborales; era el mecanismo regulador de la estrategia de accion.

¢) El sindicato no intervenia en cuestiones referidas al proceso de trabajo, ni era
éste tema de negociacion.

d) Injerencia sobre los escenarios politicos y macroeconémicos.

De esta manera, la autora nos muestra que el vinculo mantenido por los sindicatos con
sus bases se tejia por medio de factores a la vez econdmicos y estructurales, en una
relacion que podemos denominar de tipo “instrumental”®. En lineas generales, muchos

autores parecen hacer énfasis en lo siguiente: segiin como influyen las transformaciones

2 La estrategia metodoldgica adoptada es netamente cualitativa, siendo una investigacion de carécter exploratorio. Se utiliz6 como
técnica metodoldgica de recoleccion de datos las entrevistas semi-estructuradas en profundidad, realizando un total de 6 entrevistas
entre los meses de octubre y diciembre del 2007. Las unidades de anélisis fueron algunos trabajadores (conductores y ayudantes de
conductores de locomotoras) y un jubilado pertenecientes al sindicato La Fraternidad-Delegacion La Plata. Los casos fueron
seleccionados en base al muestreo intencional (Marradi y otros, 2007) y todas las entrevistas se llevaron a cabo en la Sede Seccional
La Plata del sindicato La Fraternidad, ubicada en la calle 2 y 530 (Tolosa) en la ciudad de La Plata.
% Esta estructura tiene su origen en la constitucion del peronismo a mediados de la década de 1940, donde “el apoyo de los
trabajadores al peronismo estaba basado en el mejoramiento de sus condiciones de vida que implicaba la politica de gobierno”.
(Contartese y Criado, 2003: 3)
4 . . . T T . . .
Inclusive, algunos analistas sostienen que este “sindicalismo de servicios” fue un fendmeno que tuvo tendencia ascendente a partir
de la década del *70 (Guzman, 2002)



econdmicas en las condiciones de vida de los distintos segmentos de asalariados, se
producen distintos movimientos en ellos.

Pues bien, coincidimos con Drolas en que el sindicato es una categoria social
historica. Y por lo tanto, “no son instituciones inmutables, sino que sufren también
procesos de formacidon, desarrollo y modificacion a medida que se transforma la
sociedad de la que son expresion parcial” (Drolas, 2003: 12). Segun Battistini, los
sindicatos son una “forma” organizativa para la defensa de los intereses de los
trabajadores, “que puede tomar distintas caracteristicas de acuerdo a la conformacion
estructural, a la dindmica politica y a los parametros culturales propios del mundo
laboral” (Battistini, 2002: 40). Asi podemos decir que “en cada régimen de acumulacion
dicha forma tomara distinta configuracion” (Battistini, 2002: 40).

Pero habria que agregar que pertenecer a un sindicato implica situarse en un espacio
simbolico, considerado no solamente como un espacio de reivindicacién de derechos
sociales y econdémicos, sino también como el soporte 0 “molde” de sentimientos y valores
tales como la solidaridad grupal, la formacion de amistades, el respeto de codigos y la
vivencia de un estilo o filosofia de vida caracteristico y peculiar. Es en este sentido que se
vuelve de interés incorporar la dimensién subjetiva de actores que no obedecen
ciegamente a las presiones de las estructuras, y relacionar los espacios de la produccion
con los de la reproduccion no productiva. La identidad permite analizar qué apreciacion
tienen los propios protagonistas de la accion sobre su experiencia de vida pasada, y
coémo se autoperciben dentro de la sociedad y hacia el futuro (Graffigna, 2004). Es el
resultado a la vez estable y provisorio de los diversos procesos de socializacién que
construyen los individuos y definen las instituciones (Dubar, 2002). Esto no significa
concebir la socializacion en el sentido de un holismo con determinacion cultural que se
impone al individuo, sino que implica concebir la identidad en su caracter relacional y
construido -y por tanto, no esencial (Rizo, 2006).

Al mismo tiempo, la identidad de un determinado colectivo precisa a su vez de
consenso por parte de otros colectivos, pues es en esa interaccion donde cobra
existencia y se verifica (Graffigna, 2004). Siguiendo esta linea, podemos decir que
hablar de identidad remite a un *““nosotros™ y a un “ellos”, lo cual nos permite definir
la identidad de los afiliados del sindicato en relacion a otros actores significativos como
el Estado, los partidos politicos, y la sociedad en general.

Si bien en esta investigacion se busca prestar especial atencion a como influyen en

este proceso los factores econdémicos, éstos ultimos son fendmenos macrosociales que



no nos interesan per se, sino que se buscara develar las interpretaciones subjetivas que
un grupo de personas tiene respecto de ellos. Por lo tanto, el foco de andlisis estara
centrado en rescatar las interacciones e interpretaciones de un grupo y sus experiencias
subjetivas, y por lo tanto el objetivo esta orientado hacia un recorte microsocial de la
realidad (Sautu y otros, 2005). La mirada estara puesta en la caracterizacion que hacen
los propios protagonistas de las motivaciones que los llevaron a elegir esta actividad, en
la evaluacion que tienen de la actividad sindical en el presente —reflejada en los valores
y codigos compartidos implicitos y explicitos generados a partir de esa actividad-, como
asi también la gama de intereses en juego frente a factores y actores diversos que
conforman la arena politica en la que la identidad sindical toma forma y expresion en

lineas de accion o estrategias reivindicativas concretas.

Ser ferroviario, ¢Unica salida o mejor opcidon?

Una primera aproximacion al proceso de formacién de identidad ferroviaria de parte
de los trabajadores pertenecientes al sindicato La Fraternidad, puede intentarse mediante
la puesta en escena de las motivaciones que los llevaron a insertarse en este rubro
laboral. Es de destacar que en la mayoria de los casos primaron los antecedentes
familiares en la eleccidn, ya que para ingresar a la actividad, el hecho de pertenecer a
una familia de tradicion ferroviaria parece tener un peso significativo:

“...bueno lo mio, como el 75% de los que estan en la conduccion de trenes, todo el
personal, es hijo de un conductor o de alguien que esta referente...a...lo que es la

materia ferroviaria...siempre fue asi...”” (Roberto, conductor)

Afirmaciones como la precedente son hechas por todos los entrevistados, y estan

referidas a la via de entrada principal a la carrera de conductor:

““...en general, su gran mayoria se ingresa por familiares...por ser hijo de conductor
(...), entonces, uno...los conductores jubilados o que estén en actividad anotan a sus

hijos para cuando la empresa necesite tomar gente...”” (José, ayudante de conductor)

Sin embargo, cada uno de ellos tiene motivos personales de eleccion diferentes. Tener
algun parentesco con un trabajador ferroviario es primordial si uno busca entrar en esta
actividad, pero esa relacién no determina las motivaciones para su eleccién. De hecho,
cada historia tiene su particularidad, y en este sentido las aguas estan divididas.

Mientras que algunos eligieron ser conductor por estar empapados de materia



ferroviaria desde chicos -haciendo alusion a una especie de seguimiento de una
tradicion familiar- otros lo consideraban una buena opcion, entre otras que ya habian

experimentado:

““...en realidad yo estaba haciendo la colimba, y mi viejo me mandd una carta,
diciéndome que me habia anotado en el ferrocarril o sea me anoto, y me puso ahi, si
querés entrar, entras, si no, no. Y cuando vine no habia mucho laburo tampoco, no

habia muchas opciones...asi que entré, entré y me gustd.” (Martin, conductor)

“..trabajar trabajé en una agencia de loteria...pero no era nada, nada seguro.
Después trabajé en el bingo, que trabajaba en blanco pero...no era un trabajo que sea
de mi gran agrado y aparte es un trabajo que...la mayoria de la gente que trabaja ahi

no tiene perspectiva como para...para el futuro...” (José, ayudante de conductor)

Lo que parece unir los cauces es la referencia a la estabilidad que caracteriza a este

trabajo:

“no, lo que aca te da la seguridad es que el pais sin trenes no se puede quedar...sin el
medio de transporte masivo que es...como es el tren. Lo que vos por ahi tenés dudas es
sobre quién lo va a manejar. Pero...de ultima lo agarra el Estado. Alguien lo va a
manejar porque sin trenes no te podes quedar...viste...” (Martin, conductor)

Aunque la mirada de los méas experimentados supone algunos atenuantes:

““a eso si...esta estable...no podemos decir que no...pero también el pais no esta para
eso, para decir...me jubilo aca y muero aca. No me lo olvido, que cuando se paso de la
estatal a la privado varios se quedaron afuera...ahora se volvié a recuperar todo, pero
gente de...muchos afios de servicio, o sea que le faltaban 2 afios para
jubilarse...quedaron todos afuera y eso se indemnizd entre comillas, porque no les

dieron nada...” (Néstor, Conductor Jubilado)

Este es un dato interesante para retener, ya que si tenemos en cuenta el proceso de
deterioro que sufrid el sistema ferroviario principalmente desde los afios sesenta, y
ademas que, salvo uno de los entrevistados, todos los demas comenzaron su carrera en
las décadas de los ’80, del "90 y la actual, ;como se explica que vean en esta actividad

una estabilidad tal, cuando hace décadas que el sistema ferroviario en su conjunto viene



de retroceso en retroceso? Pues bien, la respuesta parece estar dada no sélo porque “el
pais no se puede quedar sin trenes”, sino tambien por cierta confianza depositada en la

labor del propio sindicato y lo que se genera en su espacio.

Actividad sindical en la seccional La Plata: principales caracteristicas

La sucesién de distintos regimenes de gobierno en la Argentina -tanto los
democraticos como los militares- puso al descubierto graves procesos de laceracion en
el mundo del trabajo en general, y en el ferroviario en particular. Es posible que ante
estos hechos, la actividad sindical de La Fraternidad, sus practicas, hayan sufrido
reconfiguraciones, tomando asi cierta distancia del “modelo de organizacion sindical”
descrito por Novick.

Dejemos entonces que los mismos protagonistas nos cuenten cémo ven con sus
propios 0jos, cuales son las actividades sindicales méas reconocidas, suponiendo que esta
mirada subjetiva nos permitira poner al descubierto si ese “sindicalismo de servicios” de
antafio sufrid algun tipo de variacion en la forma de generar vinculos con los
trabajadores de base, o si por el contrario los entrevistados sélo le atribuyen
importancia a las préacticas de asistencia social:

“...y el sindicato...la funcionalidad es en términos globales la que tienen todos los
sindicatos, es la organizacion de los trabajadores...y ser el nexo entre el empleador y el
empleado para...mediar condiciones de trabajo. (...) por ejemplo, tiene su propia obra
social...tiene planes turisticos, y después también tienen préstamos, el sindicato da

préstamos al empleado.” (José, ayudante de conductor)

También como actividad de importancia resalta la dindmica de asambleas, que

provoca al respecto puntos de vista timidamente divergentes:

““...cuando hay asamblea, participamos. El que puede venir viene. Lo que pasa que
para que se lleve a cabo la inquietud que tiene el personal, se trata en asamblea.
Porque conversando acé no llegamos por ahi a nada, en cambio en la asamblea vos
tratas los problemas que vos tenés, o que tienen los distintos compariero de trabajo (...)
se hace méas en la asamblea para que se llegue a concretar lo que...la inquietud del
personal.” (Pedro, ayudante de conductor)



“lo que si acé tendriamos que tener...eso es lo que se ha acostumbrado y ahora ya no
tanto es hacer asambleas, no...no se hacen tan seguidas como se hacian

antiguamente...” (Néstor, Conductor Jubilado)

Pero por sobre esta “funcionalidad en términos globales™, es interesante ver en los
distintos entrevistados como definen las particularidades de las actividades de la
delegacién La Plata, especialmente la referida a la formacion del personal de

conduccion en escuelas propias, ajenas a la disposicion de la empresa. Asi, por ejemplo:

“Cualquier personal de conduccién puede hacer cualquiera de la labor de toda la linea
del ferrocarril...esa particularidad solamente pasa por La Fraternidad. Vos fijate que
tenemos inclusive a nivel edilicio, una escuela. (...) por X causa supongamos que la
empresa pone 30 trenes eléctricos méas. Necesitds para cada uno de esos trenes un
conductor. La gente capacitada ¢donde estd? En Tolosa. Autométicamente la gente que
esta ahi, a cubrir el puesto...”” (Roberto, conductor)

Martin y José, en cambio, destacan la particularidad de la delegacion La Plata en

términos mas politicos, por decirlo de alguna manera:

““...si, hay diferencia con otras seccionales. Porque aca ¢como te podria decir? Aca...
la directiva manda un paro, y yo no tengo duda que aca te para el 100%, no...no es
como en otras seccionales que...por ahi algunos te paraban, otros no...y eso, eso es lo

que la seccional Tolosa siempre estuvo...o sea, se destact en eso”. (Martin, conductor)

“y se diferencian, por ejemplo, la delegacion de Plaza Constitucion tiene como mas
injerencia...tiene mas peso a la hora de defender. Eso quiza depende de los delegados,
de la influencia que tengan, que se yo...si los conductores de Plaza tienen algln
problema se lo solucionan con mayor agilidad y rapidez que de los que tienen aca...”
(José, ayudante de conductor)

Seguramente estas particularidades de la seccional imprimen en los trabajadores cierto
sentido de pertenencia o identidad distinguido de las deméas seccionales, por mas
minimo que pueda ser. Los testimonios de los propios ferroviarios, nos muestran que
siguen teniendo peso en la representacion de sus intereses cuestiones relacionadas con la
provision de servicios sociales y salariales. Sin embargo, la cuestion de la formacion de

identidad no termina alli. Demandar derechos sociales y econémicos -y al mismo tiempo



juzgar subjetivamente la forma en que son provistos- sin duda genera un espacio
simbolico en el cual se construyen perspectivas de grupo social unificado. Pero llevando
un poco mas alla el caracter relacional y construido de cualquier proceso de formacion
identitaria, no podemos dejar de hacer énfasis en la dimensidn “socializadora” de valores
compartidos. Es asi que esto involucra un proceso de aprendizaje de codigos y pautas de
interaccion que van mas alla de lo estrictamente laboral o reivindicativo y que implica la
cimentacion de una de las dimensiones que le aportan al fendmeno identitario uno de

sus caracteres distintivos: la construccion simbdlica del “nosotros”’.

Concepcidn de grupo: el reconocimiento de un “nosotros”

Aguirre (1997), afirma que las identidades implican “a la vez el conocimiento de
pertenencia a uno o varios grupos sociales, la valoracion de esa pertenencia y el
significado emocional de la misma” (citado en Rizo, 2006: 5). En este sentido, los
entrevistados fueron indagados acerca de la particularidad de ser trabajadores
ferroviarios, de pertenecer a este sindicato en especial, buscando de esta manera que
exterioricen toda la trama de cddigos o pautas de grupo, internalizadas a partir de

pautas de socializacion tanto formales como informales. Ellos lo cuentan asi:

“...1o que tiene el sindicato es, una vez por mes se hacen asados, en la sede, y...ahi los
gue se juntan, se juntan fuera del trabajo...no son reuniones laborales, son sociales. Y

€s0 no sé...en otros lugares no se si existen” (José, ayudante de conductor)

“...si...se hacen asados todos los meses, pero eso es mas...no tanto el gremio o el
ferrocarril, sino mas compafierismo entre la gente del personal. (...) y...se habla, si...se
habla...pero se viene mas a compartir con los compafieros. EI compariero de trabajo es

amigo afuera.” (Pedro, ayudante de conductor)

Hay sin embargo mencion explicita de procesos de socializacion y de pautas de
comportamiento que deben ser aprehendidos una vez que se ingresa a trabajar en este

ambito:

“Evitar también de alguna forma, o hablar con aquél compafiero que por enfermedad,
por distraimiento, por lo que fuera, no esta concurriendo a sus labores. Ser participe
también de lo que le esta pasando en especial para que haya abandonado sus horas
diarias de trabajo, también estamos encima de eso...”” (Martin, conductor)



“...Ia unidn social, o inclusive...muchos compafieros entraron con ideas a veces un
poco...raras para la sociedad, viste. Y...me gusta la droga, me gusta la joda, en ese
sentido, y... hoy por hoy después, te digo que no somos evangelistas pero... si buscamos
lograr la atencion a un fin que es llevar un tren con el respeto que se merece la gente
que uno lleva. Esa propuesta de tener una carga, una carga entre comillas de respeto
para con alguien, implicd que ese muchacho por ahi dejara esa actividad que estaba
y...nada, te lleva... te va acercando a cambiar modalidades que tal vez que tenias

pero... para buscar... esa cosa de respeto...ser fraternal”” (Roberto, conductor)

Respeto, responsabilidad y fraternidad, una triada de valores compartidos que son
exaltados por todos los que fueron entrevistados, como si se tratara de principios

inviolables que plasman un fuerte sentido de identidad distintiva:

...y...Ia fraternidad...fraternidad, es una palabra grosa. No, eso a nivel compafierismo
se respeta mucho, ya cuando dejas de ser un poquito fraternal, enseguida tenés...a
todos en contra. No, es...muy unido el gremio, en ese sentido hace mucho més al

compafierismo creo...se respeta mucho acéa...” (Tomas, ayudante de conductor)

“...el conductor del ferrocarril se destaca por la responsabilidad que tiene...vos
acordate que un magquinista lleva mil personas atrés...la responsabilidad es bastante
grande, vos toméas cualquier decision de cualquier problema. Con respecto a
otro...tiene mas responsabilidad que un chofer de micro, no es por desmerecerlo
pero...maquinista...viste...por ahi la gente no sabe lo que es un maquinista, pero un

magquinista es mucho.”” (Pedro, ayudante de conductor)

Y la responsabilidad no viene solamente de la mano de cumplir correctamente con el
servicio real que es el transporte de pasajeros, sino que también se refleja en una

responsabilidad auto-impuesta en la propia organizacion del trabajo:

“y ahi estd lo que nos compete en la parte de responsabilidad, explicita, porque
nosotros estamos encargados de mantener ese horario, amen de que nadie esté
controlandonos, nosotros mismos nos controlamos, tenemos un indice de
responsabilidad tal, que no necesita que esté alguien mas diciéndole...lo que tiene que
hacer, no, ya se hace, de por si, por decantacion.” (Roberto, conductor)



Como trabajadores ferroviarios, parecen tener un fuerte sentido del “si-mismo” del

que habla Graffigna:

“Uno le da mucha importancia en especial porgue...estd muy vinculado con el tema de

lo familiar...como una herencia que siempre se tiene...”” (Néstor, conductor jubilado)

““acd es completamente atipico...el manejo de una locomotora es atipico, los horarios
gue tenemos son atipicos, y...a fin de cuenta somos atipicos nosotros también, (...) nos

hacemos un poco simbiosis con el trabajo...”” (Roberto, conductor)

El significado emocional de pertenecer al sindicato es muy bien reflejado de la

siguiente manera:

““...y para mi representa algo como que...lo hago con gusto yo, més alla de las canas
que me hace sacar. Pero lo hago con mucha satisfaccion porque...me dio muchas
satisfacciones, y nos esta dando (...), y es algo que por ahi, no se como explicarlo
pero...lo siento adentro yo...que...te dan mas ganas de trabajar...”” (Martin, conductor)

“para el 75% que estamos acd, que somos ““hijos de”, es mantener la casa, porque...
lograr las cosas que se han logrado, recuperar algunos eventos como se han
recuperado, es fundamental. Y nos sentimos plenamente orgullosos, de ser fraternal y
de estar en la maquina. Nos sentimos orgullosos de ser atipicos, (...) que no pasa en
ningun trabajo...y a nivel de...poder estar asi en una comision y representar a los

compafieros es...barbaro, es barbaro...”” (Roberto, conductor)

Dejemos de lado los intereses encontrados, para adentrarnos en la trama conflictual de
la identidad de estos trabajadores, delineada por las divergencias de opinion frente a las
estrategias sindicales y en la mirada que construyen de los “otros”.

Novedades y continuidades en las alternativas de accion

Pues bien, ahondando en las principales preocupaciones, conflictos y reclamos que
estan a la orden del dia en materia sindical y laboral, es preciso analizar qué papel se
dan estos trabajadores en el proceso de lucha contra los cambios estructurales, tanto en
el pasado, como en el presente. Reconocer los intereses en juego es reconocer una linea
de accion posible; dandoles a los trabajadores la posibilidad de interpelarse a si mismos

y de analizarse como parte de un proceso, damos un paso mas en la conformacion de su



identidad, ya que se ponen al descubierto las significaciones por parte de los sujetos de
las caracteristicas que adopta —o que deberia adoptar- esa “forma” organizativa que es el
sindicato.

Un tema recurrente en la voz de los protagonistas es el referido a la inversién para el
mejoramiento del sistema ferroviario. Podria decirse inclusive, que hay un consenso
general en la evaluacion de esta problematica, ya que la mencién del estado deteriorado

de la infraestructura ferroviaria no deja de aparecer en ninguna entrevista:

“y...perjudicado estd porque no tenemos ninguna respuesta visual de...de las
inversiones que se hacen...no las vemos. O sea, si hay inversiones, vos las ves, si hay
controles, los ves...si hay administracion, la verias. Aparentemente hay...pero
bueno...esta en el punto de vision de cada uno...no se si soy claro. Capaz que se tendria

que ver un poco mas...o yo no las veo” (Tomas, ayudante de conductor)

En directa relacion con lo anterior, los trabajadores mencionan mucho el manejo

infructuoso de los subsidios estatales. En palabras de Martin:

“y...lamentablemente...y es de puablico conocimiento...cambié para mal porque...se
decia que cuando se privatizaran iban a mejorar...y no mejoro nada...antes se recibian
subsidios por parte del Estado, pero los trenes andaban. Ahora reciben el mismo
subsidio en la empresa privada y...los trenes andan peor que antes...y el subsidio se lo

Ileva uno solo...o sea, no invierten lo que tendrian que invertir” (Martin, conductor)

Pero tampoco podemos decir que los intereses son completamente homogéneos, y en
este sentido, si bien es poco probable que algin trabajador niegue la importancia de
alguna preocupacion expresada individualmente por otro, evidentemente los diversos
intereses no confluyen siempre en un mismo sentido, y menos adn las lineas de accion

para satisfacerlos. Podemos reflejar esto en lo que nos cuentan Pedro, Tomas y Néstor:

La inquietud mas importante, “puede llegar a ser el arrollamiento de personas...lo que
mas puede llegar a perjudicar al personal de conduccién. El arrollamiento de personas
te dafia...bastante, psicoldégicamente...” (Pedro, ayudante de conductor)

“y la seguridad tiene mucho que ver...tanto para nosotros, como para los pasajeros,
para la seguridad de todos. Y bueno, en lo econdmico también...tratar de...de que

tengamos un sueldo digno...de que no sea tan bajo...”” (Tomas, ayudante de conductor)



“es muy importante el tema de los jubilados, que se jubilan y pasan a ganar menos de
un tercio de lo que ganan...pero bueno, eso es también a nivel nacional. Pero por parte
del sindicato deberia...uno que tiene representacion directa...pide 0 exige que esas

condiciones tendrian que cambiar’ (Neéstor, conductor jubilado)

Pero veamos a continuacion como piensan la “estrategia negociadora” (Fernandez,

2002) para la obtencion de sus reivindicaciones:

“no se exactamente si podria decir cuél fue la estrategia de las comisiones de
paritarias que hay...pero supongo yo que...presionando, aprovechando la fuerza que

tiene el sindicato...amenazando con alguna medida de fuerza...” (Martin, conductor)

Empezamos a ver de esta manera que, reflexionar sobre qué herramientas se disponen
para posicionarse ante los conflictos y como se las utiliza, deja de ser un tema

consensuado integramente por todos:

““el sindicato hace primero por...las paritarias que...es la negociacion que tienen los
sindicatos con el gobierno. Esa es la principal, y después supongo...si no funciona lo de
las negociaciones, o si surgen inconvenientes pasadas esas negociaciones (...) supongo
que se hace...también por negociaciones no tan oficiales...o sea, se hacen reuniones

extra-oficiales...” (José, ayudante de conductor)

Bajo ningln punto de vista estamos hablando aqui de arreglos ilegales, pero remarco
este fragmento porque es interesante ver en él la vaguedad, la incertidumbre en cuanto a

una linea de accion unificada de politica sindical. Asi:

““...a veces no es tanto lo que venga, tratamos si, de si es un problema que esta
afectando a la mayoria. (...) Pero porque trabajamos todos en conjunto, nosotros no
trabajamos pura y exclusivamente por lo que nos afecta en la cabecera La Plata-
Constitucion. No trabajamos por 55 kilometros.”” (Roberto, conductor)

Y a lo mismo agrega:

“Hay que estar en el momento. EI modo de trabajo que tenemos nosotros, nos conlleva

ante distintos problemas a trabajar de alguna u otra manera. No somos proclives

tampoco de hacer esas medidas...extremas...ir a un paro, ‘je! porque queremos



aumento’. No, el aumento va ha venir si esta firmado en los convenios, eso ya esta todo

armado, y cuando tiene que ocurrir, bueno, vendra solo...” (Roberto, conductor)

Pero la cuestion no termina alli, porque al preguntarle a José sobre si el sindicato

expresa realmente la voz de los trabajadores, la respuesta fue la siguiente:

““...es algo que no es ajeno a como se maneja en la politica...los sindicatos se manejan
de la misma manera que en la politica. Se concentran en mantenerse en el poder, en

tener beneficios propios y no representar al trabajador.” (José, ayudante de conductor)
Y agrega que no es tan facil generar un espacio de discusion:

“para el sindicato es peor que uno hable mal del sindicato o se queje 0 pida o exija
cosas...que no cumplir con sus funciones laborales...uno puede cometer errores graves
en el trabajo y se lo perdona...y si habla mal del sindicato...de los que estan a

cargo...puede hasta perder el trabajo’ (José, ayudante de conductor)

Esto va en contra de lo que piensa Roberto al respecto, ya que segun él ““se puede

hablar de lo que uno quiere”. Otros parecen tener una vision intermedia:

“Y el que se va de la linea de lo fraternal...si no se entera él mismo...enseguida se

entera por los demas viste...esta dejando de serlo.” (Tomas, ayudante de conductor)

Ya era hora de que la tan pregonada crisis de representatividad (Drolas, 2003) de los
sindicatos hiciera su aparicion, sobre todo en boca de los trabajadores mas jovenes.
Algo que es tan afirmado en mucha bibliografia sobre el sindicalismo en la Argentina,
era de extrafiar que no haya tenido su repercusion también en este sindicato. Llegamos
asi a un problema que es central: no es perjudicial que existan intereses u opiniones
diversas -y hasta contrapuestas-, sino que la cuestion pasa por el hecho de que no
puedan ser expresadas por temor a represalias. Si aceptamos que la conformacion de un
“nosotros” es una construccion cotidiana que implica homogeneizar intereses que
generalmente son heterogéneos —y donde éstos se subordinan legitimamente a los
primeros-, podemos suponer que, si lo heterogéneo ni siquiera puede darse a conocer,
ser escuchado, la cristalizacion de lo homogéneo carece de un consenso expreso, y por
lo tanto, también carece de legitimidad. Podemos suponer entonces que estamos ante

una crisis de agregacion de intereses (Drolas, 2003), que no es lo mismo que una crisis



de identidad, pero que probablemente coloque algunos obstaculos en la generacion de

un sentido de pertenencia fuertemente arraigado en la memoria de algunos trabajadores.

Estado, sociedad v sindicatos: ;quiénes son los “otros”?

Para que la unidad de cualquier grupo se mantenga liada por una identidad comun,
ademas de un minimo de consenso interno que la legitime, necesita la afirmacion de una
oposicidn, la cual se construye a través de las demarcaciones -materiales y simbdlicas-
de lo que no se es (Drolas, 2003). Nos queda entonces por Gltimo ver en torno a qué
actores significativos se define la identidad de estos trabajadores, quiénes son esos
“otros” frente a los cuales se confrontan como grupo social unificado en la busqueda
permanente por dirimir sus intereses.

Podemos empezar, considerando la posicion tomada por los entrevistados frente a la
sociedad en general:

““yo relaciono mucho el estado del ferrocarril con el estado de un pais. Yo veo que si el
ferrocarril presta un servicio impecable, es porque el pais esta impecable. Y va
relacionado con el ser humano de ese pais también, porque si un ser humano es
impecable, se sube y te deja impecable a donde va, todo. Bueno aca...el ser
humano...hay muchos que no son impecables.” (Tomas, ayudante de conductor)

Algunos dejan entrever una relacion ambivalente con la sociedad en general, es decir,

tanto de intereses compartidos como opuestos:

“....el ferrocarril quiere juntar plata. Darle un buen servicio a la gente, vos te das
cuenta que no...porque vos te subis a un tren y esta todo sucio. Sin embargo viste...la
gente sigue viajando igual...nosotros comemos gracias a la gente que viaja. Mas alla
de que La Fraternidad trate de que tenga un buen servicio de pasajeros, lo que reclama

es el bienestar de nosotros, no del pasajero...”” (Pedro, ayudante de conductor)

““...nosotros no nos podemos quedar, somos un medio de transporte, entonces tenemos
una capacitacion tal, idonea y profesional para estar acorde a los requerimientos de la
sociedad. Ahora...es facil que...cuando tenés un problema en el tren, que la gente

obviamente se la agarre con el primero que tiene a mano” (Néstor, conductor jubilado)

La afirmacion de una identidad distintiva se ve ain mas reflejada en la relacion que

tiene La Fraternidad con otros sindicatos y movimientos:



“trabajamos con las distintas agrupaciones o gremios, que...vos fijate, (...) estuvieron
Ilamando de la UOCRA, porque ellos tienen distintos tipos de...de aristas entre ellos,
en sus agrupaciones, con los mismos socios de eso gremios, y nos piden a titulo de

curiosidad, como es que se manejan estas cosas...”” (Martin, conductor)

“En distintos gremios pasa de que tienen distintas caidas, distintas modificaciones en
sus cabeceras, distintas rupturas a veces, y...nosotros no, eso no lo tenemos. No se si €s
en base a que...vivimos lo que es el ferrocarril no solamente como un trabajo, no se si
seria lo llevamos en la sangre, pero...nos lleva a ser luchadores, a veces en forma

andénima, o a veces con mucho ruido...” (Roberto, conductor)

Vemos asi que las relaciones con otros gremios estan establecidas de manera tal que, a
través de un ejercicio de comparacion constante con otras entidades de lo que se hace y
de lo que debe o0 no hacerse, se forja en la mente de los ferroviarios de La Fraternidad
una imagen de si mismos como agrupacion claramente distinguida de otras, tanto

nacionales como internacionales:

“Tenemos gente que trabaja directamente a nivel internacional. O sea que...lo que
pueda pasar...en los grandes ferrocarriles, también tratamos de copiar o de tomar, o de
preguntarnos ‘¢ por qué esto no lo podemos tener’...?”” (Roberto, conductor)

Y como es de esperarse, este posicionamiento politico frente a otras instituciones no
siempre se da en forma de intercambios armoniosos y de colaboracién. Por ejemplo, en
algunos casos podemos encontrar asperezas con los guardas y el sindicato que los

nuclea, como asi también cuando el sindicato se “politiza”:

...y el guarda no esta a cargo del tren...si hay un accidente, el principal responsable
que tiene que hacerse cargo es el maquinista. El guarda no tiene que capacitarse, el
maquinista si. Y al comparar un trabajo con otro, las exigencias...a simple vista uno se
da cuenta que no pueden ganar lo mismo.” (José, ayudante de conductor)

“el hacerlo muy politizado al gremio tampoco es bueno...Porque lo politizas y...asi
hicimos las cagadas que hicimos en el afio 93 creo que fue que hicimos un paro como
de 45 dias porque estaba muy politizado el y asi terminamos...asi que viste...hay que
medir.”” (Martin, conductor)



Por ultimo, se indag6 a los trabajadores nada menos que sobre el posicionamiento del
sindicato frente al Estado, con el fin de descubrir qué representacion genera en ellos la
vinculacion politica con ese actor que constituye el centro de gravedad sobre el que

giran las diversas matrices ideoldgicas sindicales (Fernandez: 2002):

“si...el hacer politica dentro del sindicato...trae sus beneficios. El sindicato tiene una
muy buena relacion con el gobierno actual. Es asi porque vos vas a charlar con
Metropolitano o...0 vas con UOFE a charlar el convenio y dicen “che, ahi vienen los de
La Fraternidad a charlar, guarda que éstos tienen buena relacion con Kirchner’...y no

es lo mismo.” (Martin, conductor)

“...nosotros somos un gremio dentro de la antigiiedad, muy maleable...somos abiertos
en general a las charlas y al didlogo siempre. (...) no somos tan duros como para decir
‘hay esto o lo otro’...no...tratamos, cuando se da se da...”” (Roberto, conductor)

Sin embargo, una vez mas encontramos matices:

“en el pasado...el sindicato, la relacion que tenia con el Estado era simplemente de
negociacion y para conseguir cosas para el trabajador. Hoy...no lo veo tan asi. Un
ejemplo concreto fue la primera reunion que tuvimos, que te hablaban de que hay que
apoyar al gobierno actual. Hay que apoyar a los comparieros, no al Estado, en especial
cuando no te da lo que te tiene que dar.” (José, ayudante de conductor)

Sin intencién de concluir generalidades al respecto, podemos ver en este Gltimo
fragmento que, a ojos de muchos, los “vicios” sindicales subsisten, y que el modelo de
vinculacion del sindicato como interlocutor con el Estado, produce sentimientos de
descrédito de algunos trabajadores hacia las dirigencias sindicales, en particular hacia
sus formas de actuacion. Caemos asi en una situacién paraddjica con respecto a la
formacion de identidad, ya que si bien parece claro que hay un reconocimiento explicito
de los trabajadores de un “ellos” —la sociedad, los partidos 0 movimientos politicos y el
propio Estado- frente a quienes se afirma la particularidad sindical de la seccional La
Plata de La Fraternidad , sin embargo, no todos comparten el rol “negociador” actual
que lleva adelante el propio sindicato, situacion que parece estar socavando la capacidad

de concentrar y extender voluntades individuales en una instancia colectiva.



Palabras finales: transitando la via identitaria

Parece ser que existe un proceso de configuracion identitaria de parte de los
trabajadores ferroviarios del sindicato La Fraternidad-Delegacion La Plata que denota
varios puntos caracteristicos dignos de mencién.

Por un lado, las motivaciones que han llevado a los entrevistados a elegir la actividad
ferroviaria son bastante particulares, y hasta podriamos decir que contradicen la
afirmacion generalizada de que hoy en dia la estabilidad en el puesto de trabajo no se
constituye en la norma, y por ende, que los trabajadores —y en especial los mas jovenes-
no internalizan esto como presupuesto. Vimos que esto no es asi, ya que la mayoria de
los entrevistados hace mencion explicita del caracter estable que encuentran en esta
actividad, algo bastante particular si tenemos en cuenta las transformaciones que ha
sufrido el sistema ferroviario en su conjunto en las ultimas décadas. Por lo tanto,
debemos como minimo atenuar para este grupo de trabajadores, la idea de que el
compromiso con la accion sindical no resulta demasiado atractivo como consecuencia
de la incertidumbre que puede generar no tener asegurada la permanencia en el puesto
de trabajo.

Vimos también que el modelo de sindicato como proveedor de servicios sociales no
logra reflejar la dimensién relacional y construida de la identidad. Las preocupaciones
materiales de los trabajadores se conjugan con la vision que tienen de su seccional como
distinta de las demas en sus précticas sindicales, como asi también en el reconocimiento
de toda una gama de pautas, valores y codigos —tanto explicitos como implicitos- que
exceden lo meramente reivindicativo, dando paso de esta manera a la construccion de
un “nosotros” distintivo que sella en las mentes de los afiliados un fuerte sentido de
pertenencia. Los sujetos se consideran portadores de relaciones y saberes que les son
propios, tanto en el &mbito laboral como en el modo de ser y de actuar cotidiano. Este
hecho es clave como determinante de una formacion fuerte de identidad, ya que los
trabajadores ferroviarios adoptan una manera a través de la cual expresarse y ver el
mundo.

Por otro lado, la evaluacion de los principales intereses que agitan los animos de los
ferroviarios y las estrategias llevadas adelante para cristalizarlos en un frente comdn
frente a la sociedad, al Estado, y a las demas entidades sindicales y partidos politicos,
mostrd que existen tensiones internas que, sin llegar a constituir una crisis de identidad

sindical, si podemos decir que muestran que la estrategia “negociadora” de La



Fraternidad con el gobierno actual provoca en algunos de los trabajadores una crisis de
representatividad.

Mas alla del carécter incierto de las afirmaciones realizadas, transitar por la via
identitaria nos permite poner en tela de juicio tanto los andlisis que afirman que las
transformaciones econdmicas determinan, casi correlativamente, una modificacion en
las préacticas y configuraciones sindicales, como asi también las explicaciones que
aseveran gue las estrategias sindicales se legitiman Unicamente en la subordinacién a
imperativos ideoldgicos. La identidad de un colectivo se conforma en las sucesivas
contradicciones materiales y simbodlicas que se dan dentro de un campo de interaccion
relativamente acotado en un momento dado (Drolas, 2003).

Cabe aclarar, asimismo, que las conclusiones que se desprenden de esta investigacion
no tienen ninguna pretension de generalizarse y volverse explicativas del proceso de
transformacion sindical en su conjunto. Sirven si, para reflexionar sobre las posibles
ventajas de adoptar un recorte metodoldgico microsocial, como asi también, establecer
coordenadas de referencia frente a las cuales formular interesantes hipotesis en futuras
investigaciones socioldgicas del mundo del trabajo, donde se vinculen estructuras,
subjetividades y acciones colectivas desde puntos de partida tedricos que no sean s6lo
sociolodgicos, sino también econdmicos y politicos, en un intento categorico por superar

limites disciplinarios.
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