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Haedo 2005: Cronica de un estallido anunciado.

Introduccion

El relato que se desarrolla en estas paginasd@me objeto describir los
incidentes acontecidos el primero de noviembreQf® 2n la estacidon de trenes de Haedo.
El presente trabajo corresponde a un avance prelimdel proyecto de investigacibas
formas de la disconformidad social entre los usosdel sistema publico de transporte
ferroviario del area metropolitana de Buenos Aigee se realiza en el marco del Programa
de Investigacion sobre Cambio Social en el Ingtitld Investigaciones Gino Germani,
(UBACYT S831) dirigido por el Dr. Julian Rebén ylet. Gustavo Quintana.

Las acciones desencadenadas aquel dia fuerondeighmade una acumulacion de
malestar social. Es sabido que el servicio de sremetropolitano tiene deficiencias graves
y que esas deficiencias son mas evidentes en aldjmeas. Esta situacion provoca
numerosas quejas de parte de los usuarios queaer@udistintos repertorios de reclamos

para hacerse oir. Nuestro interés se va a ceraracydarmente en el formato de accion que

! La reactivacién econémica de los (ltimos afiosotraparejada una mayor afluencia de pasajeros,
deteriorando la ya critica relacion entre cantidadpasajeros y viajes. De este modo se agudizdtieac
situacion del transporte ferroviario. Desde 200Esthdo habia declarado en emergencia a la pr@stdei
los servicios correspondientes al sistema publetrahsporte ferroviario de pasajeros congelansiteldfas
y paralizando parcialmente las inversiones endgBecreto 2075/2002).

2 Cabe aclarar que los reclamos masivos de usuariosualquier de sus formas) se concentran en
determinadas lineas de trenes y no en otras; sielipuimpliqgue una correspondencia con la calidizd
servicio prestado. Siguiendo al concepto de privactlativa, esbozado por Coser, una sugerencia muy
interesante de investigacion seria explorar lo®fas constituyentes de los distintos grados destifacion”
(malestar en nuestros términos): ¢ El servicio gast@ TBA en la linea ex-Sarmiento es peor al guaresta
en la ex—Belgrano Sur (la linea que une la estd®i@nos Aires con Gonzdalez Catan), entre otréss o
expectativas de los usuarios del Sarmiento sondef@audadas que la de los usuarios del Belgrar® [Sur
pregunta, en Ultima instancia, seria la siguiegiiee qué depende el nivel de expectativas de letosaj O,
mas bien: ¢ Qué hace que algunos sujetos, en diaogres determinadas, toleren situaciones de inhigiaa
tremendas y que otros, en situaciones similarascienen de la manera mas virulenta?



ha cobrado mayor relevancia entre los usuarioseties en los ultimos tiempos: la accion
directa, ilustrada explosivamente a través de mpdriamos denominar los estallidos
hostiles.

Ha sido considerablemente estudiado el procesatda@mizacion que supuso el
quiebre con las heteronomias tradicionales end@mma reciente (Rebon, Quintana y
Cresto, en prensa; Rebén y Antdn, 2007; Schustereguipo, 2006, entre otros). El fuerte
proceso de crisis econdmica, social y politicagufad nuestro pais potencio las formas de
protesta hasta llevarlas a formatos inéditos yirmalgs. En ese contexto, las demandas de la
poblacion no han encontrado eco en una institubdathdebilitada y fueron enfrentadas
en forma creciente de maneligecta Asi, pues, la accion directa, entendida como toda
accion que no esta mediatizada por los modos doneisae procesamiento de la
conflictividad, ha emergido como indicador del @sa de autonomizacion y se ha
propagado extensamente por muchisimos sectoressdeiedad que no encontraron
canales institucionales por los cuales conducmalestar social.

Los usuarios de transporte publico representardjggméaticamente a sujetos que
procesan su malestar manifestandolo en disconfadradtiva y apelando a formatos
directos de confrontacion. En nuestra hipotests, temdencia a la accion directa se debe a
la falta de confianza en los mecanismos institiadEsque podrian canalizar la
disconformidad. En una encuesta a pasajeros @x lldiseas Roca y Sarmiento realizada en
Junio de 2007 en el marco del Taller de Investayaes sobre Cambio Social, de la Carrera
de Sociologia (UBA) y el Programa de Investigacsos@bre Cambio Social, del Instituto
Gino Germani (UBA), més del 70% de los encuestaamsifestd su desconfianza en que
los entes reguladores de los servicios publiceasipara resolver los problemas de la
gente. En tanto, el 47% de los mismos hallo cigréolo de “efectividad” en las forma de
protesta empleada en los estallitios

La forma que ha tomado dicha disconformidad ha iadgucaracteres particulares:
los “estallidos sociale&” Para definir este tipo de acciones, seguiren®selser, quien

propone definir a los estallidos como a “la acai@wvilizada de acuerdo a una creencia

® El objetivo central de la encuesta fue indagquel@epcion acerca de los incidentes acontecidizs en
estacion Constitucién apenas un mes antes.

* Tenemos registrados 15 estallidos en el espagioviario desde mayo de 2005 hasta la fecha. Leshqm
tenido mayor relevancia mediatica son el estudaglo, el episodio vivido en la estacién Constitn@d15
de mayo de 2007 y los recientes hechos de Merlasyetar, el Ultimo 4 de septiembre de 2008.



generalizada, que asigna a algun agente la redpbaiad de un estado de cosas poco
deseable” (1986: 21).

Pues bien, esa jornada, el malestar acumulad@garstracion de no poder llegar a
destino tomo6 una forma especifica: se convirtidisnonformidad activa, y mas
precisamente, en acciones de violehc@ntra determinados objetos. Dichas acciones de
violencia se nos aparecen como salvajes y cardatexla racionalidad. Sin embargo,
cualquier estallido hostil identifica un grado deionalidad ya que los participantes en un
estallido deben tratar de atacar a alguien corailderesponsable de la perturbacion de una
situacion determinada (Smelser, 1986). De hechestmntipo de accion colectiva se
produce una jerarquizacion de ciertas normas sasthnyo suspendiendo la existencia de
otras, por ejemplo: el derecho a alimentarse poresel de propiedad (Auyero, 2007).

Asi, pues, basandonos en diversas fuentes commerlagescrifay entrevistas
realizadas a algunos protagonistas de los héchmsuraremos realizar una reconstruccion
lo mas exhaustiva posible de dichos sucesos, pdmiem correspondencia sujetos, medios
y objetos de las acciones involucradas e identilogoosibles l6gicas en dichas acciones
gue organicen la transformacion de las relaciooestes en el tiempo y el espacio.
Abordaremos también el campo de las representacgwwales sobre la legitimidad de
algunas formas de protesta y sus efectos. Para@stamos principalmente con los datos
de la encuesta mencionada.

Algunos interrogantes que guiaran nuestro andais ¢, Son las acciones de los
pasajeros, acciones salvajes, carentes de radadaly, “Furia”, “caos” o “incidentes”,
denominaciones propias de la jerga periodisticadsfiniciones apropiadas para un
examen cabal de los hechos? ¢ Podemos identifiadbgita de accion en los hechos que
organice la transformacion de las relaciones sexi@h el tiempo y espacio? ¢ En qué
medida se conforman en el campo de la accion ggleepresentaciones como repertorios

legitimos y eficaces de expresion del malestar?

®> Entenderemos por violencia a los hechos de intEnasocial en los cuales se inflige dafio fisicnediato
a objetos y/o personas (Auyero: 2007).

® Diario Clarin, Pagina/12, La Nacién y Diario de ido.

’ Se hicieron entrevistas a distintos informantasel pasajeros, comerciantes de la zona, autogdade
politicas y trabajadores ferroviarios. Contamognaéls, con una pequefia cantidad de fotografias et
la prensa y por particulares.



Antes de que podamos ocuparnos de las explicagidaBesmos estar conscientes

de la indole de los fendmenos que deseamos explicar

Dia de furia en el Oeste: cuando la accion directse vuelve inevitable.

Para entender hasta qué punto los pasajeros gditeea Sarmiento sufrieron una
acumulacion de malestar social debemos ir un paatia en el tiempo. Los incidentes
en zonas ferroviarias en el AMBA no comenzaronaldicaos” de Haedo. El ataque a
trabajadores, formaciones y los estallidos violetignen varios antecedentes. El 3 de
mayo de 2005, por ejemplo, media formacion fuerdeatla por pasajeros que protestaban
por un corte en el servicio debido a un accident€astelar. En esa oportunidad la
empresa TBA denuncié que “fue intencional" y quartlaba la atencién" el incendio en el
primer vagon de la formacion. El vocero de la ers@Eirmo6 que "alguien metié una
barreta de hierro en una caja de fusibles y no ébdaundo conoce ese mecanismo". La
empresa atribuyo la responsabilidad a grupos argedos y advirtié que “ademas de los
vagones, también hubo saqueos y robos a los pudstzgios en los andenes”. No
obstante, la concesionaria descarté que "alguajador ferroviario" estuviera implicado
en el incendid

Mas cerca de nuestro objeto de analisis, duranteeglde Octubre de 2005 se
registraron numerosos casos de suspension y claitesrvicio de la linea Sarmiento.
Mirta, la madre de uno de los detenidos aquellaamafCristian Wenk), refirié que ese
mes habia constituido un récord negativo de caciceles, hecho que actué como caldo
de cultivo para la expresion del malestar en disraridad manifiesta aquella mafana en
la cual comenzaba Noviembre.

A las 4:45 del 1ro de Noviembre de 2005 un tremahestado destruyo el tercer
riel entre Merlo y San Antonio de PadYjacasionando méas de una hora de demora. Eso
gener6 que desde las seis de la mafana los passgeagolparan en los andenes del ex

ferrocarril Sarmiento y que, en cuanto un trendlegy abria sus puertas, todos empujaran

8 Diario Clarin, 4 de mayo de 2005.

°“Fue el mes que més cancelacion tuvo desde eb®6edla empresa se privatiza, asi que fue esotaatim
el ambiente...” (Entrevista a Alba: 05/2008).

1% Segn la edicion del 02/11/05 del diario La Nac#sto habria sido producido por un sabotaje, & cu
coincide con las explicaciones del Gobierno, paiargdesde un principio se traté de algo armado.



para entrar. Los trenes se detenian alrededor derzos en las estaciones, andaban un
tramo y volvian a parar otro tantdomo agravante a este complicado cuadro de Situaci
un tren que partié de Moreno hacia la estacionmeeCcirculaba con un atraso “normal”
de mas de media hora y tenia serios problemasn#b ple que se incendié uno de los
motores por lo que se conoce como “falta de retetécirico”. En otras palabras, por la
sobrecarga de motores y los cableados hubo urerdaaliento que derivaria en un
incendid’. Este mismo tren se detiene en la estacién Samintde Padua cerca de las
siete de la mafiana por averias, pero sigue otedsocestaciones, bajo la presion de los
pasajero¥. Alrededor de las 7:50 la formacién se detienelemdén bajo del lado norte de
la estaciébn Haedo, con un principio de incendiom®m de los vagones por el desperfecto
eléctrico. Por ese motivo, los pasajeros deben izardé trer®.

La nueva formacion llega minutos después, esta@ared andén alto, pero viene
atestada de gente a causa de la demora de maa HeranAl encontrarse las dos
formaciones, con unos dos mil pasajeros sin pauigirawar viaje se desatan las variadas
protestas: desde las quejas iniciales a viva vetaha lluvia de pedradas a los vidrios de
los trenes; pasando por el corte de vias, la agresirabajadores de la empresa y la
colocacion de papeles encendidos debajo de lastasjdogrando que el fuego
rapidamente se extendiese por el segundo y teaggénv(en el primero continuaba el
incendio producto de la falla en el motor). Losgy@a®s ya no veian chances de llegar a la
Capital, perdian el premio por presentismo —queechos trabajos es casi tan alto como el
sueldo—y no habia espacio para otra cosa queese &xpresar la bronca contenida por
tanto maltrato. Una pasajera comentd que “cuanéoodi que el tren se habia cancelado y
todos tenian que bajar para esperar al siguienggrte se puso loca y empezé a quemar

1 Juan Carlos Martinez, el, por entonces, subseitreta Seguridad de la Municipalidad de Morén, nos
explico lo siguiente: “El vagon, el tren, se preffigdego naturalmente, o accidentalmente. Accidergatmes
porque tenia una pata suelta que le habian inentdar, ya hacia dos o tres dias, de bronce, gjleecie
toca con la tercera via, y es la que le da inducaita electricidad” (Entrevista a Martinez: 04/2D0

12 Martinez refiere de esta manera a lo acontecideseprimer vagén: “Cuando el tren sale de Moreho,
tren sale “rapiando”, y no era el primer dia qué@asaapiando”...cuando llega a Merlo (una estaciatea de
Padua) el motorman le dice a la gente: -"asi nagarpoder llegar...” -'segui, segui porque te matateo
vamos a romper la cabeza, metete adentro y llevaarasonce, porque te matamos, te prendemos fteego,
matamos, te ahorcamos...™”. Segun testimonios reosgidr medios escritos, radiales y televisivos, en
Ituzaingo se habian escuchado tres explosionekneater y se veia la salida de humo (Entrevistazativiez:
04/2008).

3 Un testigo aseguré que el guarda demoré en aisripliertas de ese primer tren y que de esa masera |
pasajeros, viéndose en peligro debido a que ebfsegropagaba, salieron en estampida y alli empeza
protestar con violencia



todo™*. En la misma linea, otro aseguré que “en el tematado venian miles de personas
que habian estado dos horas para recorrer cutd@aess; cuando les dijeron que habia
gue cambiar de tren, se dirigieron al que habémtle a la estacion, pero muchos no
pudieron subir”. Los que se quedaron abajo se mrssobre la via, para que el nuevo tren
no pudiera salir y alli empez6 toda”Al mismo tiempo que todo esto se sucedia
precipitadamente, el conductor de la segunda ursdddgé ante los intentos de
“linchamiento” por parte de los enardecidos pasajemientras que el guarda que controla
los boletos arriba de la formacion debid quitaesedstimenta que lo identificaba con la
empresa, huyo desesperadamente y fue encontrastegio de shock, pocas horas
después, en la zona de Cautelar. (Entrevista ad3ey08/2008).

Minutos después, un tercer tren llego a la estgwéda no logro arribar: los
pasajeros que viajaban en €l debieron caminar @@@snetros hasta llegar a la misma, en
medio de una extensa y abandonada playa de masi@bi@onde se encuentran los
derruidos talleres ferroviarios, y desde donde selpuede salir caminando por las vias
electrificadas. Cristian Wenk, uno de los detenidego de los incidentes, nos conté que él
venia justamente en ese tercer tren. Su madrea, Nrhbién nos relato: “El llegé en la
tercera formacion que par6 entre Moron y Haedaiisston con las puertas cerradas como
una hora, viendo a lo lejos cdmo se quemaban lgpsnés en la estacion ¢ Se imagina el
panico de la gente frente a esa situacion? Seomag@mo pudieron, por las ventanillas, y
no le quedo otra que ir al epicentro en Haedo poMarén les quedaba muy lejos”
(Entrevista a Alba: 05/2008).

A las 8:30, con uno de los trenes incendiandosé@g/ die 2000 pasajeros en la
estacion, una dotacion de Bomberos Voluntarios dehlintentd acercarse al lugar para
detener el fuego. Los usuarios impidieron que tsliieros apagaran el incendio
pegandole a la autobomba con un pedazo de baweraatpian arrancatfoAnte este
cuadro, los bomberos avisaron por radio sobretatiesle la situacion y pidieron ayuda
policial, debiendo retirarse sin cumplir su tafear el lado norte de la estacion, un

14 pagina 12, 02 de noviembre de 2005.

15 pagina 12, 02 de noviembre de 2005.

'® Martinez sefiala que esto no sucedié en el epidattos incidentes sino a unas dos cuadras de, logis
precisamente en Estrada y Rivadavia: “no fue epiekentro del lugar, era como que escucharondaside
bomberos que venia por Rivadavia...” (Entrevista atiez: 04/2008). El Gobierno Nacional, pese arnene
una interpretacion distinta de la del MunicipioMeron en cuanto al grado de espontaneidad de ke
coincide en esta afirmacion del subsecretario.



patrullero con dos efectivos (una mujer y un hompretendio infructuosamente detener
los incidentes, pero s6lo generé mas indignaci@mresencia policial constituyd un
detonante clave para que la violencia se agudilatarba se abalanzé sobre los oficiales,
(los cuales terminarian hospitalizados), quiengserados ampliamente en cantidad,
apenas alcanzaron a dar algunos palazos y huiadasgos. EI movil policial fue volcado
e incendiado por completo; ademas fueron robadesltlecos antibalas y una pistola 9
mm*’. Poco mas tarde, el comisario Julio Garcia, jefladepartamental de Morén, “se
acerco vestido de civil y sin armas para entabidogdo con los manifestantes, escuchar las
demandas y poder diluir el conflict” Sin embargo fue agredido y una de las personas le
arrojé un pedazo de cordodn de la vereda cercgaéquierdo. Esta situacion nos indica la
ausencia de algun tipo de organizacion de los diecmes ya que, como dijo Martinez
después de los hechos, “no habia nadie con qugatiae”.

En el medio de las piedras, las corridas y losgyastallaron los vidrios de la casa
de empanadas ubicada justo enfrente de la esté&dde las 9:30hs. comienza a
expandirse el radio de la accion y paulatinamemt@adifica la composicion de la
multitud: el grueso de los usuarios comenzo a dispge y finalmente quedaron sobre las
vias alrededor de 200 personas. Este grupo se coange gente de distintos estratos
sociales y con mas o menos nivel de agresividadiaHzbreros, cartoneros, estudiantes,
jubilados, profesionales, pero sobre todo j6vebhes.mas violentos se quedaron cerca del
andeén destruyendo y robando lo que podian, los sg@entaron en los alrededores o

aplaudian en forma de protesta.

Mas alla de la estacidén: nuevos sujetos, nuevo esago.

A las 10:15 un grupo de policias de la Bonaerensgetetal de 100 efectivos de
Infanteria — con escudos plasticos y palos arméallado humano a 150 metros del paso a
nivel, algunos sobre la Av. Rivadavia y otros, sob® de Noviembre. La escasa cantidad

de infantes — los Unicos capaces de interveningmecho semejante, ya que los efectivos

" El Diario de Morén publicé el 02/11/05 que “unelds manifestantes mas exaltados se rob6 delutehic
dos chalecos antibalas y una pistola nueve miloeefl muy ingenuo la tuvo encima hasta que tressho
después lo arrestaron”. Esta es la acusacion qzesobre Roberto Canteros, uno de los detenidogpgse a
ya haber sido liberado, aun sigue procesado.

18| Diario de Morén, 2 de noviembre de 2005.



de las comisarias no tienen experiencia en actudracmanifestaciones, con lo cual se
corria la riesgosa posibilidad de un enfrentamianteado de proporciones — se debia a que
el resto estaba en Mar del Plata, cubriendo leepea de George W. Bush en el marco de
la IV Cumbre de las Américas. En consecuenciaggrasmposible imponer una
superioridad numeérica sobre los manifestantesiopgue se esperoé a las fuerzas federales
(que el ministro del Interior, Anibal Ferndndezidet enviar luego del mediodia).
Mientras tanto, la estrategia inicial fue utilizas cien hombres para apostarlos a unos cien
metros de la estacion e impedir que los manifestsansaqueadores desbordaran a la
policia y salieran de la zona, provocando dist@lyisaqueos en el centro comercial de
Haedo. Significaba dejar varias cuadras a mercatdlake pero al mismo tiempo impedir la
expansion del conflicto. Al desplegarse el opecatél ambiente se tensé y se intensifico la
transformacion en la composicion social de losggonistas: eran cada vez menos los
usuarios, cediendo protagonismo a activistas pofitque se fueron acercando y a
habitantes de barrios carenciados préximos a la‘zon

Los manifestantes fueron hasta la estacion decéemicada en esa diagonal,
comenzaron a tirar piedras, palos y botellas aflestivos y, segun un playero de la
estacion de servicio, amenazaban con las mangsientadoras de combustible. Pero no
pudieron sacar nafta porque el personal habiadmtéaluz y trabado el expendio. La
misma agresion sufrié la Policia ubicada sobradgahal. Como los manifestantes no
recibieron respuesta de parte de las fuerzas deidad, retornaron hacia las vias. Para ese
momento, ya estaban sobre los rieles las maquikpeshdedoras de boletos que un pequefio
grupo golpeaba contra el andén para robarle lagdasn

En poco tiempo, y mientras mas y mas curiososaeagan al lugar, se sucedieron
distintos hechos delictivos que contaron con lavjesd policial: devastaron el humilde

copetin al paso ubicado sobre el andén (se llevajomes de cerveza, gaseosas Yy hasta la

9 En este sentido, una pasajera entrevistada dim kisto al Polo Obrero y a “ferroviarios”™: “tenia
banderas y empezaron a quemar gomas y cortaraslas vias en ningiin momento los pasajeros tdara
cortado” (Entrevista a informante clave: 07/20@&#).otro testimonio relevado por Clarin (y publicadio
02/11/05), Ricardo Borro, un vecino que vive a raadiadra de la estacién, sefiala: “Al principiodatg
protestaba en forma mas o menos entendible, pudgagdipeando los vagones. Pero después me extrafié
gue aparecieron unos pibes que se quejaban cam E&® apelaban a cierto discurso politico...”.

Por otro lado, Martinez afirmé que “empez6 a caggente de Gardel (una villa de emergencia cer@dma
zona) y la empezés a distinguir y es distinta ahjgo, viene en bicicleta...” (Entrevista a Martinez
04/2008).



garrafa de gas), saquearon un puesto de revistasstgba a unos metros de las3%jas
reavivaron el fuego en los dos trenes estacionadosenzaron a quemar la antigua
estacion de Haedo y, segun una entrevistada, “aemuéa farmacia de Haedo”. Por si
fuera poco, se registraron robos de bicicletasytlara de vidrios de los autos estacionados
aledanos a la estacion y con las vallas de laiéstde servicio se destrozaron los frentes
de las sucursales de los Bancos Itat y Superviatiel brote de furia no se salvo ni la
imagen de la Virgen de Lujan, patrona de los viggeDe cualquier manera, y como una
muestra de cudl era el objeto de la frustracioa fw usuarios, los espacios que
corresponden a la concesionaria TBA fueron losdaampreferidos, incluyendo sus
trabajadores. Por ejemplo, la boleteria del andére hque esta ubicada casi al pie de la
barrera del paso a nivel de la calle Fasola fuendiada: “era de ladrillo hueco, madera y
chapas. Primero la quemaron y después la tirarajo"abexpresé un vecino de la zona.

En estos incidentes y en el posterior robo de alinae los trenes, participo sélo
un grupo de 15 o 20 exaltados que procedian adearaibierta. Segun un periodista
independiente entrevistado, los mismos eran “tbdosbres de alrededor de veintipico de
afnos, que no tenian aspecto de pasajeros pard.na@aan todos pibes que estaban en
cueros, tenian una onda viste muy barrabrava’'nteéestado, que ese dia fue testigo de
los incidentes, diferencia a los agitadores d@#ssajeros porque éstos siempre llevan algo
y por el tipo de accién: “el pasajero cuando estjaglo reacciona, pero reacciona un
tiempo, no se la agarra contra una maquina y esthanhora y la desarma y se carga el
rollo de boletos y se lo lleva” (Entrevista a infante clave: 06/2007).

Mientras todo esto sucedia, TBA pedia a sus obrpresetirasen las unidades para
poder salvar alglin vagon, pero éstos se negasa@r al cuadro de situacion.

A partir de las 12hs. los incidentes disminuyesamque la tension se mantuvo
debido a que el pequeiio grupo de violentos confamoduciendo algunos disturbios y
agrediendo a todo aquel que se acercaba a lalzonaeriodistas de El diario de Morén
recibieron un par de piedrazos y, a golpes de tabeestrozaron una camara de cafal 7

20 Seguin El Diario de Morén del 02/11/05, los diajagvistas fueron encontrados en poder de ungar d
cartoneros.

L p4gina 12, 03 de noviembre de 2005.

22 E| Diario de Mor6n, 02/11/05. Por otra parte, Lachdn sefiala que los camarégrafos de Canal 13rfuero
agredidos a pedradas y los de Croénica TV, amenazzata que dejen de sacar fotos.



Aparecen por esos momentos las primeras declaexcafitiales. El, por entonces,
ministro del Interior de la Nacion, Anibal Ferndndeablaba de un complot entre
sindicalistas y un grupo armado especialmente gdaranflicto (Quebracho). Una hora
después, Alejandro del Groso, uno de los princgpdiegentes de dicha agrupacion,
aseguro que no habian organizado la manifestgoédo,que unos pocos militantes de su
grupo se sumaron al reclamo para “hacer el agaentéela represion policial”.

Entre las 13:30 y las 14hs, la Policia bonaereos®nz6 a detener a la gente
mediante un operativo de tipo “pinzas”. Se emperarescuchar los disparos que
marcaban el avance del cajén circular preparaddapatistintas fuerzas de seguridad en
las inmediaciones de la estacion. Al disponer yaaantidad necesaria de efectivos
(sumando fuerza propia y Gendarmeria) para sotavancidentes, se produjo dicho
avance Yy la superioridad numérica hizo que pracicde no hubiera enfrentamientos. Los
manifestantes no tenian espacios por donde esd¢apauica grieta, segun conto luego
personal policial, era por Rivadavia hacia Ramogdffe Personal de civil se infiltré entre
los manifestantes y detuvo a los que escapabaRipadavia. En el lugar de los hechos
s6lo se detuvo a no mas de diez personas; las ditérxiones se realizaron en los
alrededore.

Cuando pase el temblor: interpretaciones y consecneias de una mafnana

agitada.

El saldo de los incidentes fue de 113 detenifake(ellos menores) un
patrullero y 15 vagones de tren destruidos y lBhita estacion de Haedo totalmente
incendiada. 21 personas fueron atendidas en elitdbdp Haedo esa jornada, mientras que

23 “|a policia hace una omega, que es un cerco phliesta son las vias del ferrocarril y esta eadRivia, y
dejan despejado este lugar, entonces nosotrospsbadvirtiéndole a la gente que habia quedado kst
que tenian este lugar para irse” (Entrevista aikieat 04/2008).

4 “Ipan tipos de civil que iban pescando a unosgtipos uniformados también agarraban, en afuno
casos si y en otros casos no” (Entrevista a Martid®/'2008).

| os vi cuando los cazaban y cazaban a cualquie)al poco tiempo empezaron a largar a todos per
aquellos que tenian algo de la estacion les metigna causa general...” (Entrevista a Martine2@3).
Martinez se refiere al nUmero de los detenidos csiresa cantidad tuviera que corresponderse con la
gravedad de los hechos: “20, 40, segun el quilomaticen cuantos hay que agarrar... al juez hay que
llevarle algo, todos saben que hay un nimero pamargen el diario, para que al otro dia diga "Hay 2
detenidos™ (Entrevista a Martinez: 04/2008).
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un bombero, una mujer policia y un vecino permaareniinternados al menos 24 horas,
aunque sus heridas no registraron gravedad al@6rde los detenidos obtuvieron la
libertad a las 10 de la noche de ese dia. De lagu&fuedaron, 70 obtuvieron la libertad a
los 10 dias. Los otros 7 quedaron detenidos epdoales de Ezeiza y Marcos Paz
acusados de haber organizado los hechos; unoodecefl menor de edad (Cristian, el hijo
de Mirta Alva). El juez federal que les negoé laaxelacion es German Castelli, a cargo
del juzgado n® 1 de Mordn y argumenté que, conesd¢ala penal era muy grave —va de 3 a
30 afios—, los acusados podian intentar fugarsealsa es la n° 13.806.

En la mayor parte de los casos, los detenidosg@esonas que portaban una
mochila o un bolso —como los dos jugadores del daiBrimera “B” Deportivo Espafiol
apresados-y si tenian alli, por ejemplo, monestakes imputé el robo de las maquinas
automaticas expendedoras de boletos. En otros,dasmsisacion se baso en el acta
policial que sostiene que apedrearon a los efectvgue participaron del incendio de los
vagones. A la gran mayoria se los acusoé de robtrps, de dafios, estrago, lesiones,
obstruccion del funcionamiento de un servicio prthb resistencia a la autoridad.

Ante los hechos consumados, comenzaron a cifagalistintas interpretaciones
sobre lo sucedido. Por un lado, el Gobierno Nat¢ibablo de sabotaje y remarcé que los
incidentes estuvieron organizados desde el comiSeamin palabras de Anibal Fernandez:
“ningan vecino en ninguan lugar del mundo prendgyfuen vagon. Esto estuvo planificado
para que suceda de esta manera”. Ademas atribingzled a “gente de grupos de
izquierda y miembros de Quebracho”, al tiempo cqereudcio que "hemos detectado a los
sindicalistas (de la Unién Ferroviaria) Edgardo iesp y Armando Vivas", a quienes
amenazd6 con denunciar penalmente. Con respectosadpieos, el Gobierno Nacional
sostuvo que también fueron absolutamente orgarszado

Para TBA, en consonancia con el gobierno, el idicetie los vagones fue algo
armado y premeditado: “no hubo una reaccién espeatée los pasajeros. Cuando el tren
se detuvo se dirigieron a la formacién que estisbapara salir y atacaron a esa prim&to”
Por otro lado, tanto la empresa como la Union k@, a través de las declaraciones de
su titular José Pedraza, alegaron que en las fawmeshabia pasajeros que pensaban

participar de la anticumbre de Mar del Plata. Legjuinistas de La Fraternidad sefialaron a

% pagina 12, 02 de noviembre de 2005.
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“agentes de izquierda” como los provocadores dehteMas alla de esas acusaciones,
tanto Pedraza como Maturano (titular de La Fradedhi en una reunion mantenida con
Anibal Fernandez y con el secretario de TranspRitardo Jaime, deslindaron cualquier
responsabilidad propia y salvaguardaron discursaraenla participacion de algun
trabajador ferroviario en los sucesos.

La provincia de Buenos Aires fue confusa condaturas. Al principio sostenia
la hipotesis de que los incidentes fueron comerezpdousuarios pero aprovechados por
vandalos que viajaban en el tren. Expuesta larvisii@ial, los funcionarios provinciales se
plegaron a los discursos del gobierno y TBA

Por su parte, Martin Sabatella, intendente de Rlaesponsabilizd a la empresa
concesionaria. El Consejo Asesor del Poder Ejesutdmunal, integrado por
representantes de la vida social, empresarialicsingl educativa de Morén, envio una dura
carta a la Secretaria de Transporte de la Nacémretiando el mal servicio y maltrato a
los usuarios en que incurre TBA. Dicha carta enatveefas variadas penurias que supone
el vigjar en tren todos los dias. La misma no e&fmnia la situacién sino que también
exigia una rapida solucién al servicio: lisa y darente la rescision del contrato con TBA.

La posicion de Quebracho fue la de no asumir teeigeion de los incidentes pero
admitir que si participaron de los mismos; mientpas los dirigentes ferroviarios acusados
(Reynoso y Vivas) desmintieron cualquier tipo deculacion con los incidentes, al tiempo
que presentaron una querella por calumnias e agwontra Anibal Fernandez, quien
finalmente iba a tener que desestimar su denuniciali

Reynoso, junto al cuerpo de delegados que élrmtegnian presentando
sucesivas denuncias, referentes a las pésimascaral estructurales del servicio de
trenes que brinda el Sarmiento, frente a todosrganismos que se ocupan del asunto del
transporte: CNRT, Secretaria de Transporte, comgsiparlamentarias. Ninguna de ellas
fue tomada en cuenta.

Por ultimo, familiares de los detenidos sostieqes la empresa TBA incitd

%" Leén Arslanian, ministro de Seguridad de la Praeinsostuvo que “hubo una situacion de exasperacio
colectiva” al tiempo que afirmé que habia “un ndalieiro de 250 personas que viajaban en el trery qu
incitaron a la violencia”. Segun el ministro, padteese grupo iba a una protesta en Buenos Aas @ la
Cumbre por la llegada de Bush en Mar del PlataoRarparte, en una afirmacion por demas insodlita,
Arslanian revela que dos de los detenidos llevablaalecos negros con la inscripcion MTP”, en alnsab
Movimiento Todos por la Patria, una agrupacion escasa — o directamente nula — participaciéma en |
actualidad.
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situaciones como las de ese dia (eso quedaria ttanmpor la cantidad de suspensiones
del mes de Octubre) para presionar al Gobiernmerdg un aumento de subsidios.

La interpretacién de la justicia es que no exisiementos que sostengan la hipétesis
de que hubo un sabotaje inicial que produjo elndaey que de inmediato, a las 9 de la
mafana, activistas gremiales o politicos incentivar la gente para prenderles fuego a los
primeros tres vagones. Las fuentes judiciales ynsstigadores policiales confirmaron
gue ninguno de los detenidos forma parte de urenagcion politica, sindicato o grupo
piquetero. Un alto funcionario admitié que los ados son “carlitod®, o sea jovenes o
mayores que no tuvieron nada que ver o que patimip al estilo pibes-chorros, de los
saqueos en las zonas aledafias a la estacion. tdplejes la detencion de Mariano Tribulo
y Mauro Pajén, dos jugadores de la Primera Divisiéeportivo Espafiol que iban a
entrenar y fueron detenidos al voleo cuando esparalotro jugador para ir al

entrenamiento

Dos dias después de los disturbios de Haedo,upo giue viajaba en un tren de
TBA cort6 las vias a la altura de Villa Ballestel corte se inicié porque el servicio Diesel
que debia partir desde alli a las 7:50 no saliddded desperfectos técnicasnos cien
usuarios cortaron las vias del ramal José Le6re3ue la ex linea Mitre durante media
hora, enojados por el atraso que llevaba el trenlspua Zarate. Ademas, cuatro
formaciones pertenecientes a la misma concesiofugian apedreadas desde la Villa 31,
en el barrio de Retiro.

Una semana después, el Gobierno otorgd 32% nesshdalios a las empresas de
transportes, entre ellas, las concesionarias dedoss. La empresa TBA fue la méas
beneficiada con el nuevo reparto de subsidiosafidese unos $60 millones mas, el 30%
del monto total de los mismos. Pese a que diclidua@én habia sido firmada 10 dias antes
de las elecciones del 23 de Octubre, el Gobierperésasi un mes para publicarla en el
Boletin Oficial.

%8 Tal como nos decia Martinez: la mayor parte deléenidos son basicamente “perejiles” (o “carlitgse
es la otra definicion adecuada a la jerga policial)
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El 17 de noviembre, el Gobierno levanto el progrdhtuella Digital” (Canal 7)
gue ese dia iba a difundir un informe sobre eldestie situacion de las concesiones
ferroviarias. El informe fue emitido una semangpdés, el 24 de noviembre.

El 12 de mayo de 2006, la Camara Federal N°1 deVZatin dispuso la salida de
seis de los 7 deteniddsporque al restante, Roberto Canteros, se lercohifél
procesamiento por portacion de arma de guerralibh®sdos fueron Rodrigo Valdez, José
Gutiérrez, José Freddy, Cristian Wenk, Matias Bayriulio Gutiérre?. Todos iniciaron
causas contra el Estado por el maltrato al quefugsometidos en las comisarias y penales
donde estuvieron presbsEn consonancia, el defensor del Pueblo de ladNagiierell6 a
varias concesionarias por la violacion a los devedtumanos que supone la paupérrima
calidad del servicio. El 15 de junio de 2007, sdit¢d la excarcelacién a Roberto
Cantero¥. A pesar de estar libres, las 7 personas contipf@esadas y con firmes

posibilidades de que la sentencia no sea favorable.

Los incidentes referidos hicieron visible un pesba cotidiano que sufren los
pasajeros dia a dia. Pusieron sobre el tapete l@staraque se venia acumulando y que se
expresd de manera violenta. Esta visibilidad, ieh&r a formatos de accion directa como
este tipo de estallidos, posibilita que las empresacesionarias de los servicios publicos
tomen nota del malestar social de los usuariospor@an produciendo algunos cambios
positivos en la calidad del servitigue, frente a otro tipo de reclamo, dificiimerge s

producirian.

9 Esta decision de liberarlos surgié frente a ladaaiones a las detenciones y procesamientos paeisen
por los abogados de la Fundacion Investigacionfem¥a Legal Argentina (Fidela) y la Coordinadoralpo
Libertad de los Presos Politicos (Pagina/12, edidil 16/05/2006).

% Todos ellos fueron acusados por el juez Casteltpdomover” la revuelta de usuarios contra TBA&n
mafiana del 1ro de Noviembre de 2005 en Haedo.

%1 En la edicion del 6 de agosto de 2006 de Pagin®aBerto Canteros (en ese entonces, todavia preso)
hacia referencia a dicha situacién, que comiendéaale su detencion: “Estaban excitados. Nos prsige
rodillas y nos empezaron a pegar. Nos gritabaodie t”

%2 En la misma edicion de Pagina/12, Canteros afiandtio me gustan las armas, tengo cinco hijos, me
daria panico tener una en casa y que hubiera alggidente”. Ademéas apuntaba contra el juez Castélli
nunca me dio la oportunidad de defenderme; nedesita a alguien preso, esta sumando puntos”.

3 Ante la pregunta acerca de la calidad del serligigo de los incidentes de Haedo, Martinez sefildos
mejoraron, te das cuenta que estan mucho mej@s sbrepiso, tenés formaciones en medio de lamneag
tenés con vidrios polarizados y aire acondicionadogecir hay toda una movida...” (Entrevista atMae:
04/2008). Por otra parte, en una entrevista reddizaon un trabajador ferroviario, apodado “Café&teénos
decia que la empresa habia mejorado la frecueptisedvicio: “antes era cada 10 minutos, ahoraaes 8.
Y se puso el servicio nocturno que antes no latgfdntrevista a trabajador ferroviario: 09/2008)
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Pero ademas, los hechos de Haedo se impregnatarc@nciencia colectiva
como un repertorio posibtede accién ante una situacién de tremendo maléstaotesta
directa encarnada en cortes de vias, agresiorgsta®de la empresa y trabajadores vy,
sobre todo, la “quema de trenagiarecen como la Unica respuesta posible antelehtoa
cotidiano y se han instalado en la memoria pomdaro una herramienta de presion y
amenaza ante futuros cortes en el sevicesde los hechos de Haedo en noviembre de
2005, la emergencia de reacciones violentas dggpasasta latente ante cualquier

suspension de servicio.

Pensando la acciéon colectiva

No se cuenta con una mochila teérica importantel eampo del andlisis de los
estallidos sociales. Las investigaciones son esgakabibliografia que ha sistematizado
dichos estudios se encuentra fragmentada y resmilti#ficil acceso. Sin embargo, el
analisis de los hechos hasta aqui acaecidos negtpeonjugar algunas apreciaciones
tedricas de dos autores como Lewis Coser y NeilSmecuyos estudios indagan acerca
del comportamiento colectivo y el conflicto soctal.primero de ellos realiza una
distincion entre lo que él denomina conflictos esa} conflictos no reales, en virtud de la
|6gica subyacente a los mismos. Los conflictoseieiénen origen en la frustracion de
demandas especificas y en el calculo de benefieidss participantes. Se dirigen al objeto
presuntamente frustrante, con lo cual estariamuoamdo de medios para un fin
determinado. Los conflictos no reales estan ligadiasnecesidad que tiene uno de los
antagonistas (vale la pena recordar que la no@aodflicto hace referencia a una relacion

de al menos dos actores en disputa) de relajansion. Las sefiales que indican la

% Aunque adn no del todo legitimo: recordemos qle el32% de los encuestados consideré legitimiaadic
forma de protestar.

%, Y ustedes reciben muchas agresiones de los pasagst

Hay, si, si, si digamos, que no, si. Si empiezmoga quemarlo, vamos a quemarlo (sefala que seance
su oido para decir “vamos a quemarlo”) (risas).

¢ Y vos percibiste que ahora es mas que antes?

Si, si, si, la gente estd mas agresiva.

¢ Hace cuanto?

Y estos Ultimos afios, después de la primer quesplEs te dicen “encendedor”. (risas)

¢ Se lo muestran?

Si, si, y no te putean, te dicen “lo vamos a quéni@ntrevista a trabajador ferroviario: 09/2008)
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presencia de un conflicto no real apuntan a lareuisele cualquier otra alternativa
concebible para los medios que estan usando. Noesgan hacia la obtencion de
resultados especificos. Constituyen un fin en shmi “Cuanto mas intenso es un
conflicto, mas altas son las probabilidades de faeetementos no reales en lo que
pudieron haber sido, en sus origenes, contiendaartta reales” (Coser, 1970: 101).

La frustracion por la imposibilidad de llegar atites el 1ro de noviembre de 2005,
alimentada por la recurrencia de episodios sinslarelos cuales el malestar ferroviario no
llegd a manifestarse en forma de disconformidadagbrodujo ataques a distintos objetos,
en los que se conjugaron elementos de conflicalese no reales. En los primeros
instantes del estallido, la reaccién de los engabuarios apuntd, a través de mediaciones
personificadas (concretamente los trenes y loseadpk), al objeto de la frustracion: la
empresa TBA a cargo de la concesion del ferrocderlbs padecimientos, mas bien
conocido como el ferrocarril Sarmiento. Tambiémpseden observar otro tipo de ataques a
objetos neutrales (vidrieras de negocios, autoregyidgresiones entre 10s mismos
usuarios) en los cuales se “relaja la tension”selgundo momento de la larga jornada de
furia, nos muestra elementos desconocidos en goipid. Son nuevos sujetos, que No
basan su accion en la “furia”, en expresar el nee&®n las condiciones de prestacion del
servicio, sino que dirigen sus acciones hacia abjstos: aprovechan las circunstancias de
“zona liberada” para arrasar con todo lo que erttaera su paso. No desean ningun
resultado colectivo especifico. No hay célculo dedficios en sus accioriés
colectivamente hablando, y efectivamente cada miewitm termina siendo un fin en si
mismo: el saqueo y el pillaje sin otro objeto qusagueo y el pillaje.

En tren de comparacion, se pueden hallar ciemaititsides entre las observaciones
de Coser y las que realiza Neil Smelser. Este altambién va a estructurar una dicotomia
en el andlisis de la hostilidad. La primera faseste proceso es la denominada fase real,
concepto asociable a la nocion de conflicto real gpopone Lewis Coser. En esta fase, la
expresion de la hostilidad se debe a la formac&oathdiciones especificas de tendigna

% Tampoco es necesariamente una accién con un deacdéculo extremo y orientada hacia un benefiio |
de los usuarios. Si es una accién que tiene laditte de hacer visible una situacién de malestar et deseo
de que la misma no siga ocurriendo.

37 «La tensién, como muchos otros determinantes slestallidos colectivos, es a menudo un aspecto
permanente de la vida social. En la mayoria dedsss, existe una combinacion de diferentes ctises
tensién antes de un estallido.” (Smelser, 1986) 263
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la presencia clave de factores precipitantes,Uates “proporcionan un contexto concreto
hacia el que puede dirigirse la accién colect{t@86: 29) En Haedo podemos identificar

la existencia de una gama de tensiones, que salartin dando pie a un episodio de
disconformidad manifiesta por parte de los usuafipta tension producida por una
privacion, ya sea real o amenazada, absoluta tivegfapasajeros que esperan llegar a
horario a su trabajo (y por supuesto, viajar erdamones dignas) y cuya expectativa no es
cumplida. Esta fue la principal fuente de tensi®am mafiana y el estructurante del malestar
social de los usuarios. 2) La tension propia dmjaintura, es decir, los factores que,
sumados a la principal fuente de tension, precipdaccion colectiva. Entre ellos

podemos observar una clara desinformacion solgqedcaestaba ocurriendo (a la gente se le
avisa que el tren en el que se trasladaba se tahialado y que debe subirse al que viene;
sin embargo, el segundo tren viene repleto y essibfe poner siquiera un pie adentro); la
imposibilidad de subirse al segundo tren (estddugie desencadend las acciones de
violencia) y la llegada de la Policia que, encardise en inferioridad de fuerzas, intenté
reprimir con balas de goma a la multitidEn suma, la confluencia de ambos tipos de
tensiones genero una estructura de oportunidadersedujo los costos de la accion y
aumento sus beneficios: los usuarios que ya napdlgigar a tiempo a su trabajo
canalizaron su malestar acumulado agrediendo, eomrenzo, a los trabajadores y
objetos de la empresa.

La segunda fase que menciona Smelser, se intéséaderivada y en la misma
surgen “una oleada de acciones hostiles, muchabagemotivadas por una hostilidad no
relacionada con las condiciones que originarorstllledo hostil” (1986: 282). Se abre una
fisura en el orden social que permite el ingressujetos nuevos — desde grupos
organizados hasta algunos individuos aislados -bizando el caracter inicial del estallido.
La fase derivada se puede asimilar al conflictoeab coseriano; en ambas nociones los
rasgos centrales radican en la ausencia de unadaesgrientada hacia la obtencion de un
resultado colectivo concreto (ya que no podemoamgge existen “logros” individuales,

3 Lewis Coser enarbola el concepto de privaciortivaacuya definicion precisa indica lo siguierite: la
privacion que surge, no tanto del monto absolutfsudgracion, como de la discrepancia experimenéandiae
la suerte de uno y la de otras personas o gruposiggen como marco de referencia” (Coser, 197p: 61

%9 La actuacion de la Policia en ese primer momeatsdio se puede visualizar como un elemento désens
sino también como un elemento que agudiza el abofldada la autoafirmacion que produce en la masa
percibir que los controles sociales funcionan exadnente.
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como los robos que se suceden en los marcos d#idessocial) y en el aprovechamiento
de una cierta situacion de explosién social potepde actores ajenos al origen del
conflicto. No hay correspondencia entre estruatiereesponsabilidad y destinatario de la
accion hostil. Smelser no podria haberlo expresadanayor precision: “La presencia de
un estallido hostil excita tendencias generalizaddssafiar la autoridad y ventilar las
hostilidades” (1986: 279).

Continuando con el andlisis de los hechos de Haextomaremos otro de los
conceptos que utiliza Smelser (con los cuales tmaetos comportamientos colectivos en
general), como el surgimiento y la difusién de eneencia generalizatfa Haedo y los
demds episodios ferroviarios se sustentan en desgncuya transmisidn causan una
determinada forma de actuar, que deriva en conse@se La atribucion de
responsabilidad masiva a la empresa concesiShanastituiria una creencia generalizada
que se refleja en los objetos de ataque por parledusuarios y en las representaciones
que éstos tienen. El deterioro historico en la igion del servicio se ve reflejado en los
datos de la encuesta realizada, en donde el prondedcalificacién del servicio — en una
escala de 1 a 10 — fue de sélo 3 puntos y apend®wude los encuestados califico al
servicio con una nota de 7 o mas puntos. Adicioeats) el malestar estructural que existe
con el pésimo servicio brindado se relaciona daraeinte con el hecho de que el 87% de
los encuestados utiliza el medio de transporte motivos laborales, con lo cual las
alteraciones del servicio producen efectos negateso su vida laboral. Sin duda, estas
percepciones — que revelan la confluencia de vdeao®res para explicar los estallidos
hostiles de usuarios ferroviarios — nos hacenlctiincular esta creencia como uno de los

elementos clave que estructuran la predisposiaidoréble a la accidn directa.

Conclusiones

Como hemos visto, varios elementos concurren pagdas estallidos hostiles de

usuarios ferroviarios se extiendan como una forraa de canalizar el malestar.

40“E| surgimiento y la difusién de tales creenciasstituyen una de las condiciones necesarias para |
presentacion de un episodio de comportamiento tedd¢Smelser, 1986: 28).

“1 Segun el 65% de los pasajeros, la principal resaiula de los problemas del servicio es la empresa
concesionaria.
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El deterioro histérico en la provision del servi¢gm el que la estructura de la
responsabilidad radica de manera principal, seagipércepciones de los usuarios, en la
empresa concesionaria), la apreciacion de paresdesuarios de que los canales
institucionales son ineficaces para resolver lasatwas y la presencia de factores que
catalizan las acciones de violencia acuden en mmseleterminados desencadenando
episodios similares a los descriptos aqui. La peida de que canales de tipo institucional
para la expresion de inconformidades son insat@fias alimenta la decision de
manifestarse sin ningun tipo de mediacion: estonesljante accidn directa pura; mientras
que los factores precipitantes constituyen la bégialave en la detonacion del estallido
hostil. Son la “gota que rebalsa el vaso” del ntalesotidiano de los usuarios. No son un
determinante de nada en particular. Simplementmrgugarse con los determinantes de
tipo estructural, desencadenan el accionar cot&étiv

La manifestacion de estas acciones suele estadatg mucha violencia contra
personas y objetos que representan el responsaioibido del malestar (la empresa
concesionaria) o las fuerzas de seguridad querémuan defensa de dicho responsable.
No hay hechos como los de Haedo sin desinformabiorhay Haedo sin un tren repleto al
que los pasajeros no pueden subirse. No hay Haegolgia reprimiendo.

Haedo no inicia ni concluye los episodios de exprede malestar de parte de los
usuarios con el servicio de trenes metropolitaroms@ituye, quizas, la primera gran
manifestacion violenta frente al maltrato cotidiaba sefialamiento de que la accion
directa esta presente en ciertos segmentos sqa@akeso dudan en asumirla a la hora de
confrontar situaciones que le causan perjuiciogu® se percatan de cierto éxito cuando
observan las consecuencias que su utilizaciénescarr

Como dice Lewis Coser, “aln los actos de violegaastruccion aparentemente
irracionales y sin sentido, en los que estan emablascminorias pequefas y desesperadas,
pueden tener difusas consecuencias de ajuste ph@scsociales positivas para los grupos
sociales despojados...” (1970: 105).

42« debemos distinguir entre la aparicion o l&sencia de un suceso o una situacion y la activade este

suceso o situacion como determinante” (Smelse6:13B
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