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PONENCIA: EVALUACIONES NACIONALES: TAN LEJOS Y TAN CERCA.
RESUMEN

Trabajo referido a una investigacién sobre las funciones politicas de las evaluaciones
nacionales en dos paises latinamericanos: Brasil y Uruguay estableciendo comparaciones
respecto de estas funciones en Argentina, Bolivia y Chile, ya investigadas.

Las politicas de reforma educativa de los '90 en Latinoamérica toman a la educacién como
vehiculo de efectivizacién de un modelo social y a las evaluaciénes nacionales como vias
de justificacion de las mismas a través de sus diferentes funciones politicas: primarias,
secundarias y terciarias. Estas evaluaciones presentan algunas diferencias en el plano
morfoldgico y algunas semejanzas en el normativo mientras que la discursividad sobre la
evaluacién -coherente con sus concretas aplicaciones- se articula con el discurso
tecnocratico produciendo reducciones que nos muestran la batalla socio-cultural y politica
por los sentidos que nos interpela en la accion educativa y social.
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Introduccion

Cuando escuchamos o leemos acerca de evaluaciones de sistemas educativos® lo primero
gue se nos aparece son imagenes de cifras, porcentajes y distintas representaciones graficas
de cuadros estadisticos. Estas asi Ilamadas 'evaluaciones' afectan de diverso modo la
cotidianeidad institucional en ambitos educativos, y es inherente a nuestra responsabilidad
social como investigadores del campo de lo social, abordar especificamente un fenémeno
que nos enfrenta con la problematica de imposicion de una logica ajena que afecta la
propia naturaleza formativa de la educacién institucionalizada trasladando tan cerca nuestro
espacios simbdlicos y criterios de la l6gica econdmica globalizada. Imposicion que llega
inclusive a condicionar la practica &ulica en distintos paises. Fendmenos éstos ya
estudiados ampliamente®, y que muestran la progresiva trastocacién del ciudadano con
derecho a la educacidn, en cliente que consume educacion al mejor postor. Las politicas de
reformas educativas promueven evaluaciones macro en los paises de la Region realizando
una contribucién notable a este trastocamiento, mas alla de la retdrica que las justifica. Nos

interpela para pensar y reflexionar sobre los sentidos involucrados.

Interesa especificamente abordar esta tematica pues yendo un poco mas profundo, presenta
un punto (no el dnico, claro) que articula la formulacion macro y la realizacién micro de
politicas educativas, sobre todo en relacién con los efectos -0 consecuencias- individuales

e institucionales de las evaluaciones nacionales (altas o bajas implicancias®).

! Docente regular de Evaluacion Educativa, Facultad de Humanidades, UNSa. Directora Proyecto N° 1694 del
Consejo de Investigacion de la Universidad Nacional de Salta: Evaluaciones nacionales: comparacion de sus
funciones politicas en Brasil y Uruguay. Relaciones con Argentina, Bolivia y Chile.

2 A lo largo de este Trabajo, se utilizara el significante ‘evaluacién’ porque es de uso habitual en distintos
documentos y discursos, pero consideramos que no se trata de evaluaciones sino estrictamente de mediciones
que daran lugar a valoraciones, a posteriori de algin anélisis.

% House (1998: 27-38, 59-64); Pini (2003:99-102, 115-138), entre otras referencias investigativas. Véase el
enfoque de rendicion de cuentas de McMeekin (2006:19-43) en Corvalan y McMeekin.

* Prueba de altas implicancias: da lugar a alguna forma de castigo para aquellos que obtienen puntajes bajos o
alguna forma de recompensa para aquéllos con puntajes altos. (Bracey, 2002:23) . Las de bajas implicancias
no afectan a sujetos ni a instituciones.
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¢ Qué hay debajo de la alfombra?

A.
Las politicas publicas de Reforma de la educacion desde los '90 en Latinoamérica presentan

entre otras una marcada tendencia a unir (a.) la implantacion de una propuesta curricular
nacional centralizada con (b.) la organizacion de un sistema nacional de evaluacion. Esta
articulacién proviene de los acuerdos de los gobiernos con los agencias internacionales de
crédito (F.M.1., B.M., BID) y se van plasmando politicamente, junto a otros acuerdos, a
través de la Organizacion de Estados Iberoamericanos. Otra via politica es el denominado
Proceso de Cumbres de las Américas, tan significativa y pormenorizadamente analizada por
Feldfeber y Saforcada (2005). Las autoras muestran como ...en las acciones de cooperacion
multilateral......se observa en todo el continente incluida América del Norte... el énfasis
puesto en la promocién de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TICs) y en el desarrollo de sistemas estandarizados de evaluacién de los resultados... [y
como] se desarrollan politicas centradas en la utilizacion de tests estandarizados por lo
general vinculados a las iniciativas desarrolladas por la OCDE. (pag.27, 28). Citan a
Kuhen quien afirma que ...no se sorprendan cuando se enteren que el Banco Mundial
impone como condiciones de otorgamiento de préstamos para la educacion, la exigencia
de que todos los alumnos sean sometidos a un test estandarizdo, oportunamente vendido

por empresas cuya sede central se encuentra en los Estados Unidos (2004:21)°.

Cuestion que Laurence Wolff, consultor del BID desde hace 11 afios -y antes empleado del
Banco Mundial durante 22 afios- explicita con claridad al afirmar que los resultados de las
evaluaciones a nivel nacional se utilizan para ...controlar y supervisar el sistema educativo
en todos los niveles..., incluso especifica que su aplicacién es ...una condicion necesaria
para establecer metas cuantitativas, evaluando las ventajas comparativas de las
estrategias de asignacion de recursos (Wolff, 1998: 4,21). Se trata de un experto en costos
que investigando en 2007 ha encontrado que ...los costos de evaluacion tal y como se
realizan en la Region (por ejemplo pruebas muestrales, o evaluaciones censales a

determinados grados) no representan una carga pesada para los presupuestos educativos...

> Citado de Kuhen, L. (2004) "La politica educativa del gobierno de Bush. Miles de nifios olvidados" en
Boletin de la Secretaria Continental sobre Educacion y OLPED, marzo de 2004. (referido en pag.173 del
texto de Feldfeber y Saforcada).



teniendo un costo mucho menor al del aumento de los salarios docentes, la reduccion del

tamafio de los salones de clase o la reforma de la formacion docente. (Wolff, 2007:8).

Esta referencia nos coloca sin pudor ante una expresion mas de la razén econémica del
contexto de las Reformas educativas, pero encontramos a su vez, razones de indole menos
explicita relativas al control, al control social y politico travestido de control técnico, que
pareciera pretender con estas evaluaciones otra forma de credibilidad y legitimacion social
a estas politicas de Reforma. Veamos cémo se produce la incidencia de las evaluaciones

nacionales en cuanto a este aspecto.

Las evaluaciones nacionales pueden ser caracterizadas como evaluaciones de tipo
descendente por cuanto la iniciativa se ubica en la administracion central e involucra el
poder de definir la calidad y valor de los conocimientos del sistema educativo,
estableciendo una censura de significado, es decir, una restriccion excluyente de otros
significados, con valor de Gnica verdad legitima®; también llegan a establecer la calidad y
el valor de quienes han sido educados y de quienes los han educado.

Es asi entonces, que los resultados obtenidos en estas macroevaluaciones, podran ser
explicados, no por la gestion politico-administrativa, sino por la eficacia y eficiencia de
cada institucion educativa, o por la deficiente organizacion de las escuelas y de la 'gestion’
aulica. Resultados que son interpretados desde pautas y criterios externos a esa concreta
realidad. De hecho, las escuelas pasan a ser unidades de produccion de esos productos-
resultados donde en las subunidades aulas son ‘operarios' los docentes quienes en vez de
ensefiar, 'gestionan aprendizajes’. Ya es casi de sentido comun advertir aqui la
descentralizacion también de responsabilidades mientras centralizado es el pretendido
control de resultados del sistema educativo’, denominado evaluacion. Pero este control es
alcanzado en mayor o menor medida segun sean las consecuencias de estos resultados y

segun sea la incidencia en la subjetivacion que contribuyen a producir.

® Popkewitz, 1992, 2000.

"Este control se observa de modo notable en Chile donde se busca y se produce la alineacién contenidos-
pruebas nacionales-practicas aulicas. En Argentina, por el contrario, no se observa tal articulacion y la
explicacién estaria principalmente en que las pruebas son de bajas implicancias ya que sus resultados no
producen consecuencias personales ni institucionales.[Radulovich, 2007]



Por otro lado, més all& de las intenciones, la conciencia o la voluntad de algunos agentes
gubernamentales, los resultados obtenidos de estas evaluaciones conducen, finalmente, a
que toda cualidad de una institucién educativa quede reducida a una relacion coste-
beneficio segin una ‘funcién de produccion educativa’® a la que se llega a través de
complejos algoritmos que nada tienen que ver con desarrollos curriculares contextualizados
ni por tanto con los procesos educativos reales’. No importa cuéntas ni cuales razones
técnicas, estadisticas o pedagogico-didacticas se aduzcan, ése parece ser el destino de tales
‘resultados educativos’ obtenidos a través de las evaluaciones nacionales. No es casual que
en Costa Rica se denomine ‘Control de Calidad’ la Division del Ministerio de Educacién

que se ocupa de elaborar, aplicar y procesar la informacion de las pruebas estandarizadas...

B.

Con algunas diferencias morfoldgicas, el tipo de prueba de las evaluaciones nacionales en

los paises de la Region, presenta semejanzas estructurales y homologias funcionales en los

ambitos de pre, inter y post aplicacion. Abreviadamente y sin exhaustividad pueden
mencionarse, al menos:

Pre

a. La base del contenido-conocimiento que los equipos técnicos seleccionan como
relevante son los curricula establecidos como bésicos a nivel nacional. En algunos
paises, intervienen también organismos subnacionales.

b. Las '‘competencias'y operaciones cognitivas se combinan con los contenidos a traves de
Tablas de Especificaciones en que se cruzan ambos componentes y hasta pueden
especificar cuantos items de la prueba comprende cada combinatoria. Algunos paises
dan a conocer estas Tablas a las instituciones con variable antelacion a la aplicacion de
las pruebas.

c. Son pruebas estandarizadas con opciones para seleccién de respuesta, con muy pocos

items™ abiertos para produccion de respuesta. Varian los porcentajes de items de

® Mancebon Terrubia, 1999:114 a 123.

® Relacién que vincula los inputs con los outputs de la institucién educativa en términos de eficiencia. Se
sefiala la ncesidad de cautela en este punto dado que son intangibles tanto el 'producto educativo' como la
‘unidad producida’. [Mancebén Terrubia, 1999:116]

10 Cada una de las actividades de la prueba. Plantean preguntas o cuestiones cuya resolucién ha de ser
seleccionada de una lista de respuestas, cuatro o cinco usualmente



d.

produccion de respuesta de 1% a 3% del total de la prueba, segun los paises. Los items
abiertos presentan menor fiabilidad intra e interjueces y mayores costos en el analisis,
lo que lleva a reducir tanto la conatidad estos items, aunque sean los mas significativos.
El nivel de complejidad cognitiva de los items de actividad no alcanza a las

operaciones de orden superior.

Inter

e.

La aplicacion de las pruebas puede ser muestral, censal o ambas, segun factibilidad
técnica y presupuestaria y segun algun criterio politico.

Es realizada por agentes de la institucion educativa con supervision ministerial o por
aplicadores externos.

En todos los casos existen recaudos de seguridad para preservar el secreto sobre la
prueba antes y durante su aplicacion... con éxito relativo en cuanto al rigor de este

criterio, segun los paises.

Post

h.

C.

La respuestas correctas e incorrectas son ‘barridas’ y cuantificadas por lector optico en
los items de seleccion de respuesta, no asi en los items abiertos o de produccién en que
las respuestas producidas requieren jueces cuidadosamente seleccionados.

Los andlisis de calidad de respuesta son realizados por equipos técnicos y las
interpretaciones son formales pues suponen una Gnica realizacion cognitiva posible,
generalizable y vélida para todo contexto socio-cultural y para todo proceso de
desarrollo curricular dentro del universo estipulado.

La informacion de los resultados se difunden a la prensa y/o se diseminan a las
instituciones (directivos, docentes) y padres, presentando diferencias en el tipo de
informacidn proporcionada segun el momento de la evolucidn histérica del sistema de
evaluacion de cada pais y segun los acuerdos de reuniones 'técnicas' en la Region. Pero
en en todos los casos la informacidn se supone y se acepta como valida técnicamente

por parte de los distitntos tipos de destinatarios.

Ademas, hemos observado que en general, los trabajos académicos elaborados para analizar

politicas, situaciones educativas o sociales sean de orientacion critica 0 de orientacion



justificatoria hacia las politicas neoliberales, toman a estas expresiones de resultados
incuestionablemente como validos... jla forma de presentacion otorga ilusion de rigurosidad
a su contenido!, configurando como real una representacion sesgada de parcialidades y
reducciones de la realidad educativa de referencia. Es decir, el supuesto es que esos datos
son certeros 0, al menos, confiables.

Sucede que la difusion y diseminacion de los resultados de las pruebas distribuyen junto a
esta informacion, un conjunto de supuestos implicitos para el publico en general, pero
también para docentes, directivos y hasta para académicos de diferentes areas disciplinares.

De tales supuestos, entre otros, podemos mencionar los siguientes:

*Las pruebas estandarizadas de las evaluaciones nacionales proporcionan informacion
pertinente y relevante sobre el nivel de calidad que alcanza la educacion de una
poblacién dada. Este supuesto también alcanza a las pruebas internacionales.

*La pruebas se elaboran correctamente, toman un campo de contenidos de referencia
indiscutible del cual seleccionan aspectos igualmente indiscutibles tanto a nivel de
conocimiento como a nivel de operaciones cognitivas. Este supuesto funda lo
indiscutible en la experticia técnica de quienes las han concebido y elaborado y es
compartido respecto de las evaluaciones internacionales.

*Los porcentajes o las puntuaciones o cualquiero otro codigo numeérico o grafico que se
presentan como resultados resultan un signo valido que representa lo aprendido en el

sistema educativo y la presencia o ausencia de progresos de los alumnos.

D.

¢Qué podemos decir de estos supuestos? En primer lugar, la nocion de calidad no contiene
univoco significado en los distintos paises, lo que queda evidenciado en las intensas
discusiones en reuniones internacionales -para acordar pautas para las evaluaciones
nacionales en Latinoamérica-, segun lo reconocen funcionarios de dos ministerios
latinoamericanos consultados'. A pesar de ello, si hay acuerdos sobre lo que
operativamente se entenderd como indicador de calidad. Es mas, estos acuerdos, llegan

inclusive hasta los denominados estandares de curriculum o niveles de logro maés

1 v/er Radulovich, 2007.



explicitos*. Porque el recurso discursivo al significante calidad funciona articulando
sentidos aungue él mismo sea ‘flotante’ en relacion con el significado. Articula las politicas
educativas con las expectativas sociales de atencién a las 'demandas de un mundo
globalizado' en relacion con las competencias, por ejemplo, produciendo y transfiriendo
valor a las politicas de gobierno mas concretas. En el caso que nos ocupa, aparece
legitimando, ademas, la constelacion de resultados educativos y sus justificaciones técnicas.
Y, como si esto fuera poco, esta informacidn hasta se ha llegado a tomar como indice para

evaluar politicas publicas®.

En segundo lugar, se han realizado y se siguen realizando concienzudos estudios que
muestran las limitaciones de nivel técnico que presenta la interpretacion de los resultados
-tanto de las pruebas nacionales como de las internacionales-, como el estudio realizado por
Richard Wolfe de la Universidad de Toronto™. Y... estas advertencias se extienden, a la
elaboracidn, aplicacion y usos tanto politicos como a nivel aulico de los resultados de las
pruebas. Capitalizando su experiencia de mas de quince afos en diversos programas de
evaluaciones nacionales y regionales, el investigador sefiala con precision algunos

problemas de estas pruebas que caracteriza como técnicos. Mencionaremos los centrales:

a.La medicion y comparacion de las pruebas internacionales resultan sesgadas para los

paises latinamericanos que se encuentran por lo general en la parte mas baja de la escala de
logros. Esto sucede porque ...el tratamiento psicométrico y estadistico en esa parte de la
escala es particularmente inexacta debido al numero pequefio de items relativamente
sencillos que suelen incluirse en estas pruebas, disefiadas con méas altos niveles de
expectativas de aprendizaje que las que contienen los curriculos de paises en desarrollo...
existen diferencias entre los marcos de contenidos de las pruebas regionales e

internacionales y los curriculos nacionales. [Wolfe, 2007:2]

12 \er Documento de PREAL (2006): Estandares en evaluacion. Implicancias para su aplicacién en América
Latina.

3 Tulic, en Tenti Fanfani [coord.] 2002 El rendimiento escolar en la Argentina. Bs. As., Losada;
Radulovich, 2004.

14 Ontario Institute for Studies in Education of the University of Toronto, Richard Wolfe, 2007.



b. Dificultades en las inferencias obtenidas a través de las pruebas pues ...los datos
recogidos de manera transversal o en un momento de tiempo [sincronica]... proporcionan
una base débil para analizar los efectos de programas escolares y practicas [por lo que]
... pueden estar sesgados como para reflejar de manera inversa el fenémeno realmente

subyacente. [idem].

c.Se produce el "error de especificacion™... causado por la ...omision de variables

importantes en el analisis, tales como la oportunidad de aprender [que] ocasiona que
otras variables tales como el nievl socioecondémico absorban estadisticamente sus efectos.
Los resultados pueden llevar a grandes equivocaciones en la comprension de los efectos de

factores sociales y de las reformas educacionales ... , por ejemplo.

d. Se efectuan sobreinterpretaciones de correlaciones posiblemente espureas ... de estudios

transversales en un momento del tiempo entre logros estudiantiles y practicas pedagdgicas
porgue no es posible determinar si fueron tales practicas las que determinaron dichos
logros ... [por lo que] atribuir el conocimiento de los estudiantes a la escuela y los

docentes en ese afio particular resulta falaz... (idem, pag.5)

e. La validez de items y pruebas en relacion con los contenidos curriculares no esta
garantizada pues son escasas las situaciones en que se proyecten de modo preciso en las
pruebas. Los items de opcion multiple tampoco comprenden la suficiente informacién que
permita medir el cumplimiento de los criterios de logro por cuanto ...la seleccién de una
opcion.. [no] demuestra por si misma el proceso [cognitivo] seguido para resolver el
problema... la tasa de respuestas correctas esta relacionada también con procesos
irrelevantes (adivinanza, estrategias para eliminar opciones, etc.). [idem, pag.8]

f. La comparabilidad de afio en afio esta afectada pues resultan invalidas o muy imprecisas

las comparaciones entre resultados ya que ...las inferencias sobre cambios no son
confiables... por errores de equiparacion [entre items, contenidos y muestras] ...errores de

muestreo en ambos momentos... [y] ...diferencias reales. Entonces, con esta metodologia



no es posible medir cambios ni valorar politicas educativas a partir de esos datos. [idem,

péag.10]

g. Los resultados de las pruebas son presentados bajo una forma que lleva a una percepcion
dual: por un lado como demasiado simplificados y, por otro, como dificiles de interpretar.
Esto es asi porque ...Ias definiciones de los constructos para las pruebas se realizan a nivel
global (lenguaje, matematica, etc.) con referencia a ponderaciones que corresponden a los
programas de estudio o a alguna definicion de desarrollo intelectual ... este plan asegura
una representacion adecuada del constructo global en el puntaje total ... se genera una
escala para reportar el rendimiento de estudiantes individuales, de distribuciones en
grupo, promedios y cambios en el tiempo. Pero los nimeros de la escala son inicialmente
arbitrarios, sin significacion o interpretacion evidente ... no son porcentajes de ningln
conjunto de contenidos ... es penoso admitirlo ... nuestra tecnologia de evauacién de logros
a gran escala no permite medir muchos subconstructos con facilidad [expresion escrita,
comprension lectora, decodificacion, resolucion de problemas, etc.] ... Esta situacion
implica que siempre faltara informacion diagndstica que permita relacionar el rendimiento
diferencial en distintas areas [matematica, lengua] con factores asociados [capital cultural,
ruralidad, pobreza, ambiente de ensefianza, entre otros] ... rendimientos especificos con

esfuerzos correspondientes de ensefianza. [idem pag. 13y 14].

A la luz de todo lo expresado hasta aqui, ¢por que, a pesar de tanta limitacion intrinseca de
las pruebas, la difusién y diseminacion de resultados obtiene algin grado de legitimidad

tanto a nivel social general como académico?

Colocando la lupa
Deciamos ut supra que analizar el fendbmeno de sentidos, razones y efectos de las
evaluaciones nacionales parecen proporcionar la posibilidad de una articulacion entre la

formulacién macro y la realizacion micro de politicas educativas.

Afinando el analisis y retomando el Gltimo supuesto implicito transferido al publico junto

con porcentajes y cifras, deciamos que éstos son mostrados, aparecen, como "un signo

10



valido que representa lo aprendido en el sistema educativo y la presencia o ausencia de
progresos de los alumnos”, y ese signo es practicamente transformado en un objeto, una
cosa con autonomia de su referente real que es el aprendizaje efectivo logrado en unas aulas
concretas. Funciona en los discursos oficiales, periodisticos y del publico en general como
reificacion de lo representado pues el signo se convierte en lo representado, el signo es el
aprendizaje, desplazando el significado o censurando el significado sustantivo. ;Queé quiere
decir o qué adquisicion o aprendizaje efectivo revela el 44.49% de incremento en
Matematica en primaria al cabo de 8, 10 6 15 afios de aplicacion de una Reforma?

Ese mismo signo (el porcentaje) que censura otros significados, es también criterio de
eficacia, entendida como el valor de las puntuaciones obtenidas en las pruebas. Esto
desplaza como criterio de eficacia a los aprendizajes efectivamente obtenidos.

Los resultados porcentuales presentados como ‘cosas’ obtenidas, comparables,
combinables, intercambiables, producen un efecto demostracion de la bondad de la
formulacion de politicas, en el escenario de su realizacion. Y el criterio de validacion del
signo y de la calidad son las Tablas de Especificaciones, inexcusable producto experto

como las pruebas mismas y sus interpretaciones.

Cuando las implicancias de los resultados de las pruebas son altas como el incremento de
asignaciones de fondos, premios salariales a los docentes, y/o acreditaciones a los alumnos,
en la institucion educativa, en las aulas, el valor asignado, es decir este “valor agregado’ a
los resultados de las evaluaciones nacionales opera como direccidén normativa del proceso
de desarrollo curricular concreto, y finalmente, como prescripcion de la practica. Los
docentes “espontaneamente” o a través de los directivos y los directivos,
“espontaneamente” o a través de los supervisores, reciben el ‘mandato’ de modo explicito
0 tacito, de ajustar su metodologia para que la escuela obtenga mejores porcentajes que la
ubiquen o reubiquen favorablemente en la escala o el 'ranking' de escuelas. Sobre todo en
Lengua y Matematica.

La reificacion o cosificacion de los resultados porcentuales producida en el discurso oficial,
impacta también la subjetividad de los protagonistas de la accion educativa. Si los
resultados son magros, lo docentes sienten aguda responsabilidad por los resultados ain en

precarias condiciones de trabajo; si las puntuaciones son elevadas, lo que sienten es

11



satisfaccion por la voluntad y el esfuerzo, sostenido a pesar de todo. En el dia a dia de cada
escuela se van construyendo la conviccion y la necesidad de trabajar para obtener mejores
puntuaciones. Hay nuevos desplazamientos de sentidos de la practica, ya no se trata tanto
de promover sustantivas comprensiones, conocimiento, reales experiencias de aprendizaje
como de administrar el tiempo de ensefianza dentro de una regulacion temporal ajustada

por los cronogramas de aplicacion de estas evaluaciones.

¢Evaluaciones?

Para finalizar, las valuaciones nacionales resultan una aplicacion de pruebas para medir, no
para evaluar, segun se sefiala con claridad en la informacion y documentos oficiales
disponibles de distintos paises latinamericanos, por lo tanto, no se puede afirmar que se
trate de una evaluacion. Se recoge informacién, desde luego, pero que no es suficiente en
cantidad y calidad para formular y sustentar juicios acerca de la calidad de la educacion.
Lo que si puede, es proporcionar una ‘fotografia’ de cdmo los alumnos de distintos lugares
de cada pais responden a la norma establecida en la Tabla de Especificaciones para cada
area de contenido, y que son elaboradas centralizadamente en funcién de acuerdos
supranacionales..

Si admitimos a la evaluacién como actitud filosofica (que busca significados y sentidos) y
no sélo como dispositivo®® (que busca sélo la coherencia) ampliaremos sus posibilidades
educativas y estaremos en condiciones de colocar como prevalente su condicion de
interrogacion acerca de los valores (sean morales, estéticos, politicos, existenciales...),
podremos concebirla y vivenciarla como actitud y marcha critica de la experiencia
cotidiana. En otras palabras, en la institucién educativa y en el aula en relacion con la
evaluacion, se trataria de decidir qué hacer cambiando el orden de nuestras preguntas:
discutir, ser concientes de y acordar por qué, para qué y para quién evaluar, primeroy ver
luego el como coherente con las respuestas que hayamos podido alcanzar para esas
preguntas primeras.

Desde ese angulo de cambio de prioridades en las preguntas, evaluar es -sobre todo-, una

proceso bajo el signo de lo inconcluso y referido al orden viviente, al tiempo existencial,

1> Tomamos aqui el enfoque de Ardoino y Berger, 1989 y Broadfoot, 1984, 2002.
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por lo que no puede ser encerrado en un cronémetro o congelado en un indicador. En
cambio, lo que habitualmente es denominado ‘evaluacion’ en realidad son acciones de
control. El control en tanto sistema, dispositivo y metodologia constituye un conjunto de
procedimientos para determinar hasta dénde los objetos o fendmenos responden, se
conforman o son idénticos a la norma, al modelo o a la dimensién que se toma como
referencia de comparacion. Este modelo de referencia es exterior y anterior (logica y
cronoldgicamente) a la operacidn de control misma. Aqui tiene peso fundamental la nocion
de correccion.

A nivel industrial, de organizacion sistémica de todo orden, el control funciona como

control técnico, necesario para optimizar la accion del mecanismo, la eficacia practica del

sistema, en un curso previsible y preciso.

En cambio, cuando se traslada esta concepcion de control -sustentada en la nocion de
correccion- a las relaciones sociales aparece una superposicion de control social y control
técnico, operando un efecto de ejercicio de poder sobre otros bajo la supuesta y necesaria
comprobacion y/o verificacién técnica. En educacion, esta indiferenciacion entre control
técnico y control social se puede advertir en la forma en que la asi llamada evaluacion
nacional de los sitemas, va ‘modelando’ progresivamente pensamiento, accion y sentir de
los agentes educativos a lo largo de tiempos y espacios cada vez mas extendidos y
profundos dedicados a este tipo de actividades ‘evaluativas’ pudiendo llegar a ejercer un
poder de determinacion fuerte. Y asi, en el caso de las situaciones denominadas de
evaluacion, éstas tienden a modelizar el pensamiento y la accion ajustandolos a una
normatividad légica de identidad, conformidad, compatibilidad y coherencia y a una
normatividad moral a través de la nocién de correccion a través de la cual se pasa de lo
verdadero al bien o a lo bueno... segln relativos, muy relativos e interesados criterios
supuestamente objetivos.

Entonces, en esos términos, en las concretas personas de la institucion educativa
(directivos, docentes, alumnos) en el convencimiento del buen hacer para obtener una
buena evaluacién, se produce la sujecion a la supuesta eficacia practica de la optimizacion
de la accion cuando en realidad lo que se produce es la eficacia simbolica del ejercicio del
poder por la articulacién entre constatar y sancionar en el caso de no encontrar, el

evaluador, el ajuste esperado.
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Apreciamos, a partir de todo lo expuesto, la operacion oculta y esencial de las funciones
politicas primarias’® de los sistemas nacionales de evaluacién, es decir la gestién

productivista del sistema, el control administrativo y la seleccion de individuos, a la

vez que que operan como ....estrategia de legitimacion compensatoria, proporcionando
credibilidad tranquilizadora confiriendo al proceso politico el valor agregado de la
aceptabilidad cientifica”(Wieller)*’.

Y a nivel de los sujetos tanto docentes como directivos, producen al menos dos efectos no
visibles pero presentes de legitimacién ‘resignada’ por culpabilizacion y prescripcion de la

practica por normatizacion.

No estamos planteando que los docentes carezcan de responsabilidad social en relacién con
su funcidén social, hay una responsabilidad social del trabajo docente con respecto a sus
alumnos, con respecto a la comunidad de la que forma parte, con respecto a sus colegas y
con respecto a si mismo también. Responsabilidad en cuanto a promover aprendizajes
sustantivos no solo en relacién con las areas de conocimiento, sino también en cuanto a los
valores intrinsecos que hace educativa cada actividad que proponga. Y por sobre todo, en
cuanto a pensar, analizar las realidades, desbrozando lo superficial, aparente o ficcional
para recuperar asi los sentidos desplazados y, entonces, poder educar a nuestros alumnos.
Resultaria mas factible en tal caso, neutralizar la posibilidad de oficiar de operarios de esta
I6gica productivista. Responsabilidad social de los docentes si, pero no responsabilidad

sobre aquello que los -0 nos- sobredetermina desde lejos.

18 Angulo Rasco, 1995:203-207.
" Wieller (1992); y también en Kvale (1992); House (1992, 1998); Carnoy (1999); Manceb6n (1999); Kogan
(1992, 1996); Lundgren (1992, 1996); Tiller (1992), Angulo Rasco (1995, 1999), sin agotar la enumeracion.
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