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Cambios y transiciones: de las medidas de protecaide persona a las medidas de
proteccion de derechos. Un estudio exploratorio sob el traspaso de causas
judiciales al CDNNyA.

Direccion de Politicas Publicas e Investigacion*
Consejo de los derechos de Nifios, Nifias y Adolesis=n GCBA

Fyepp_cdnnya@buenosaires.gov.ar

Introduccién

La investigacion tuvo por objetivo conocer y cagaeiar los expedientes de “proteccion
de persona” y de “proteccion especial”’, que han sénitidos al Consejo de Derechos
de Nifos, Nifias y Adolescentes (CDNNyA) por latidies Nacional en lo Civil con

competencia en asuntos de familia de la Ciudadudm@s Aires, a partir de la sancion
de la ley 26.061, especificamente a partir de irfaaf el Acta de Transferencia de

recursos desde la Senaf hacia el CDNNyA

La ley de Proteccion Integral de los Derechos déosli Nifias y Adolescentes,
sancionada en el mes de noviembre del afio 2008pgdldos articulos del Codigo
Procesal Civil y Comercial de la Nacion que refedala medida cautelar denominada
“proteccion de persona” (arts. 234 a 237, CPCNYxhBiderogacion formalmente
impidi6 la apertura de expedientes judiciales pediaas de proteccion de persona vy,

ademads, propicioé la derivacidén de expedientesgara administrativo.

Asi, se inicid un proceso de transicion en el gu€ansejo de Derechos de Nifios,
Niflas y Adolescentes (en adelante CDNNyA) a tralesus Defensorias Zonales tuvo
que tomar intervencién en causas que, iniciadasnakyde ellas hace muchos afos,
comenzaron a ser remitidas por el Poder Judicial.esbargo, esta derivacion no
implicé en todos los casos el cese de la medidanadh por la justicia. Por el

contrario, como se desarrolla en este informe, lgnnas expedientes las propias

1 El Acta Acuerdo de Transferencia se firma el 6eggiembre de 2006 y el traspaso de expediented a 2
septiembre del mismo afio.



Defensorias debieron solicitar el cese de la medaaroteccion de persona, y estos
pedidos lejos estuvieron de tener una respuedtaron@ por parte de la Justicia.

Para conocer y analizar este proceso de traspasxpeéientes judiciales al CDNNyA,
se procedi6 a efectuar un relevamiento de losasfigicédulas judiciales que desde el
mes de septiembre del afio 2006 fueron remitidateacegganismo. Para este andlisis, se
focalizé en los oficios judiciales por medio de losales se derivaron al Consejo
expedientes originados por las medidas de “praiacde persona” y de “proteccion

especial’”.

En este informe se presentan los datos constradoartir de la recopilacién de los
registros administrativos relativos a los oficiagligiales derivados al CDNNyA y del

relevamiento de los oficios judiciales remitidases Defensorias Zonales.
Aspectos metodoldgicos

En funcion de los objetivos propuestos, el aborda@ptado fue de tipo cuantitativo.
Asi, en primer término, se procedio a realizar tot@samiento y sistematizacion de la
informacion de tipo administrativo que, desde elknde septiembre del afio 2006,
registra la Direccion de la Red de Defensoriasalgmn A partir de esta informacion —
gue consiste en una base de datos en la que s@mandodas las actuaciones
ingresadas a dicha Direccién - se construyo el dgldivo a la cantidad de oficios
judiciales remitidos por los Juzgados Nacionalesoe@ivil, y en particular sobre los

expedientes de proteccion de persona y de proteesjdecial.

Con el objetivo de realizar un analisis en profdadide los oficios judiciales remitidos
se seleccionaron 3 Defensorias Zonales para realizeelevamiento en terreno de las
causas de proteccion de persona y de protecci@tiaspemitidas por la Justicia. Las
tres Defensorias en las que se realizd este trdbajon: Flores, Pompeya y Villa

Lugano. Las tres pertenecientes a la zona sur d&uldad y —como se desarrolla a

continuacion- con una gran cantidad de expediatgggados.

Alli se aplicd un instrumento de recoleccion deinfacion con el fin de relevar, entre
otras, las siguientes variables: juzgado que defecha de derivacion al CDNNyA,

cantidad de nifios/as por expediente, motivo qugindgrila adopcion de la medida de
proteccion de persona y/o proteccion especial dbicpor el juzgado, fecha de inicio de
la medida adoptada por la justicia, solicitud detgado a la Defensoria, medidas

adoptadas por la Defensoria, y también informaciélativa a los nifios/as y



adolescentes objeto de las medidas (edad, sexel, esucativo alcanzado, lugar de

residencia, institucionalizacion actual y antereic,.).
Presentacion y andlisis de los datos
Oficios judiciales derivados a la Direccion Red dBefensorias Zonales

Los oficios judiciales que han sido derivados Bileccion Red de Defensorias Zonales
en el periodo octubre de 2006 a septiembre de 808aAn un total de 858. Segun se
desprende de los registros llevados por dicha Eiac el 49,1% del total de oficios
corresponden, entre otras, a las siguientes casatviolencia familiar, guarda, tutela,
art. 482, inhabilitacién, efc. Mientras que el 50,8% (436 oficios) correspondesa

medidas objeto de analisis.

De los 436 oficios sobre medidas de protecciérvddads a las Defensorias Zonales, el
60.7% (265) son sobre “proteccion de persona” $89171) de “proteccion especial”.

Como se desarrollard mas adelante, las causasladest como proteccion especial de
derechos o bien fueron adoptadas por la justiciepormente a la sancién de la ley
26.061, o se trata de causas que se originaron pooteccion de persona y que luego

fueron recaratuladas por los juzgados previameestr derivadas al CDNNyA

Del total de oficios derivados por los juzgadospbserva que el 13,3% lo realiz6 el
Juzgado Civil N° 102. Siguiéndole en importancejlegados N° 92 y 86, conel 55y

el 5,3 % respectivamente.

También es de destacar que 4 de las 7 Defensalfded® de Menores dependientes
del Ministerio Publico de la Nacion, han derivadicios judiciales al Consejo. De
ellas, la que mas oficios derivd fue la Defenséhidlica N° 7, con el 2,1% sobre el

total de oficios.

Los oficios judiciales remitidos al Consejo sonivktos por la Direccion Red de
Defensorias Zonales a las diferentes Defensoriestayderivacion se realiza en funcion

 Una mencién especial merecen las causas de vialéaiiliar. Antes de la sancién de la ley 26.061 la
practica usual en los juzgados de familia cuandibign una denuncia sobre violencia familiar y ea grupo
familiar habia nifios/as, era abrir dos causas:panaiolencia familiar en los términos de la ley2W y otra

de proteccion de persona para los nifios, a finrdiegerlos de la situacién de riesgo o peligrosegue se
hallaban. Desde la sancién de la ley, las Defens@daales han comenzado a recibir una importantédzah
de oficios sobre este tipo de causas a fin de galéen si es necesario adoptar medidas de proteotiggral

o medidas excepcionales de proteccion para gaaamig derechos de los nifios/as.



del domicilio de los nifios/as y adolescentes obgitdas medidas de proteccion de
persona y/o especial. La Defensoria de Villa Logare la que mas oficios recibid,
representando el 16.3% del total, y le sigue léemsoria de Boca-Barracas con un
15.1% de los oficios, las defensorias Centro yeslaecibieron el 10.6% y el 10.1%,
respectivamente, y las defensorias Once y Pompéy8,6866 cada una. Estas
Defensorias que, en su mayoria corresponden ania ur de la Ciudad o abarcan
regiones donde una gran parte de la poblacionneeréea sectores de bajos recursos,

concentran el 70 % de los casos.

En consecuencia, para realizar el relevamiento alesas judiciales derivadas al

Consejo, se seleccionaron tres de ellas: Villa hog&lores y Pompeya.

Oficios judiciales derivados a las Defensorias Fles, Villa Lugano y Pompeya
Juzgados y medidas

A partir del relevamiento efectuado en las treseDgbrias se sistematiz6 la siguiente
informacion. Se trabajo sobre un total de 138 cadesestos un 67.3% corresponde a

proteccion de persona, y un 32.6% a proteccioncespe

El mayor porcentaje de oficios fue derivado a l&eudsoria de Villa Lugano, con un
46.4%, siguiendo la defensoria de Flores con 28.3#talmente el 25.4% corresponde

a la defensoria de Pompeya.

De los 24 juzgados nacionales civiles con compe&eant asuntos de familia, 23 son los

gue han derivado oficios que fueron remitidos asedefensorias.

El juzgado N° 102 es el que ha derivado mayor dadtde oficios. El segundo lugar
corresponde al juzgado N° 86, siguiéndole el juagsfl 81. La cantidad de oficios

derivados por los juzgados restantes oscila evdrg iy 8 expedientes.

Los motivos que han dado origen a las medidas adagptpor la justicia son *“violencia
familiar”, que concentra el mayor porcentaje coli&[1%, correspondiendo el 11.6%
tanto al motivo “maltrato o presunto maltrato” cométratamiento para adicciones”, y

a muy poca distancia aparece “abuso sexual” comm#lo que origina la medida.

Para construir este dato, se procedié a elabostintdis categorias que permitieran
agregar las diferentes situaciones y/o conflictoislps cuales los juzgados adoptaron

una medida de proteccion.



De los 138 casos relevados el 47,8% refiere qoeeldida en cuestién fue adoptada con

anterioridad al afio 2006.

Como se puede observar, uno de estos casos lldvala@ios de duracion. En este
periodo (hasta el afio 2006) se registraron 14 sacaeatuladas como proteccion
especial. Sin embargo, éstas han sido iniciada® qooteccién de persona y, a partir
de 2006, recaratuladas por parte de los juzgadus pooteccion especial.

Segun se desprende de la informacién obtenidapasterioridad a la sancion de la ley
26.061 los juzgados continuaron aplicando medidas ptbteccion. Ademas, es
significativo que durante los afios 2006 y 200biesn 28 causas fueron iniciadas como
proteccion especial, otras 28 causas se iniciamnocproteccion de persona, adn
cuando habian quedado sin efecto a partir de leciomada normativa. Se observa
entonces una reproduccion de los mecanismos hkgsitde funcionamiento, los que
deberian haberse modificado a partir de la sardgdia ley, en tanto a los juzgados les
corresponde el control de legalidad de las medd#agproteccion de derechos que

adopte la autoridad administrativa local.

Caracterizacion de los nifios, nifias y adolescentes

Las causas iniciadas por proteccion de persongecis pueden abarcar a mas de un
nifo/a y/o adolescente. Asi, el 53,6% de los dicjadiciales derivados a las

defensorias de Villa Lugano, Flores y Pompeya n&fi@ un nifio, nifia o adolescente.
El 46,4% restante comprende a mas de uno, llegantomaximo de 9 personas. Por la
informacion que se ha podido recoger a partir éldvamiento estos Ultimos casos

implican, la mayoria de las veces a grupos de herma

Por lo tanto, si bien se trabajo sobre un univelsdl38 expedientes la cantidad de
nifios/as y/o adolescentes involucrados en ellogerade a 293. A continuacién, se
presentan los datos que se han podido construirdefrealizar una caracterizacion de

la poblacion.

Del total de nifios/as y adolescentes, el 66,2% )(E®a incluido en las causas
caratuladas “Proteccion de Persona”, y el 43,899 (@2 objeto de Medidas de

“Proteccion Especial”.



En relacion con la distribucién por sexo, se olseuwe la misma es bastante pareja: las
mujeres representan el 51,8% y los varones el 48,2%

La franja etaria que concentra la mayor cantidactat®s, al momento de iniciar su
intervencion la Defensoria, es la que va desdd 3oa los 15 afios (20,8%), mientras

gue la franja etaria de 19 a 21 afios presentasgedso significativo con sélo 4,8%.

Con respecto al nivel educativo alcanzado por ibesfas y adolescentes al momento
de la derivacion del oficio judicial a la defensgrios grupos mas sobresalientes son
aquellos que no completaron la primaria (30,4%)loy que no completaron la
secundaria (14,3%).

En el grupo que no completo la primaria, la poldladiscila entre los 7 y los 15 afios,
mientras que en el grupo que no completo la seciandia edad varia entre los 13 y los
18 afos. La franja etaria de 13 a 15 afios fue tareadcuenta en los dos grupos y en
ambos la concentracién de casos es alta: 23 casmla uno, lo que representa mas de
la mitad del total de varones y mujeres relevadossads edades.

No se observan diferencias significativas entr@wes y mujeres con respecto al nivel

educativo alcanzado.

Con respecto a aquellos que no estan escolarizidosrcentaje asciende al 16,7%.
Debemos considerar que este grupo incluye a lassnyfininas de 0 a 3 afos, cuya
escolarizacion no es obligatoria, si bien debeprtgarantizado el acceso a vacantes en

los Jardines Maternales del GCBA.

Se destaca que el 41.3% de los casos correspondi@osa nifas y adolescentes que
residen en zonas caracterizadas por un alto gradeubherabilidad, como villas de

emergencia, Nucleos Habitacionales Transitorioaryids lindantes.

Otro de los datos que se ha podido construir eselativo a la situacién de
institucionalizacién de los nifios/as y adolescentgsto de las medidas de proteccion.
Sobre un total de 293 nifios, nifias y adolesceealtd$, 7% estan institucionalizados, 22

mujeres y 27 varones, y el 73,7% no lo estan.

Cabe destacar que la institucionalizacién de Iieshabia sido decidida por la justicia
previamente a la derivacion de las causas a laanBefias Zonales.



De los nifios/as y adolescentes institucionalizagos, alcanzan un total de 49, mas de
la mitad se encuentra en algun Hogar Convivendigighr San Benito, Promover,
Buenos Aires, Querubines). A diferencia de los hegyde transito, en estos hogares los
nifos/as y adolescentes permanecen largo tiempmersexiste una disposicion judicial
gue ordena el ingreso y la permanencia de los fapsstos hogares se definen como
de régimen abierto (por ejemplo, los nifios/as pueckncurrir a establecimientos

educativos, realizar visitas a familiares, actidierecreativas, etc.).

Siete de los nifios/as y adolescentes se encueatogados en institutos: 5 en
establecimientos de tipo penal (Instituto Roca, $4artin, Residencia educativa
Almafuerte) y los restantes en institutos de tipigtancial (Patifio y el Pizarro).

Llama la atencion que haya adolescentes objetmaenedida de proteccion de persona
y/o especial, alojados en una institucion de tippgb. Sin embargo, es posible suponer
que esta institucionalizacién no haya sido decigida el juez civil que adopto la
medida de proteccion. Esta situacion podria deperserincipio, a dos circunstancias:
por un lado, adolescentes que estaban bajo unalandd proteccion de persona y
mientras ésta se encontraba vigente hayan sidadasisle cometer un delito, por otro
lado, puede haber sucedido que los adolescentean h&igglo imputados de haber
cometido un delito, y que el juez penal, en razéque eran no punibles por edad, haya
cesado su intervencion y derivado la causa a wafle civil para que éste adoptara la
medida de proteccion que estimara convenienteséguede suponer que por este tipo
de practicas los adolescentes permanecen en @istias de tipo penal aun cuando son
objeto de una medida de proteccion.

También se observa que 2 nifios/as se encuentrahmas Externas. Si bien esta
categoria no refiere a una institucion, se inclogmo un lugar de institucionalizaciéon
debido a que los nifios permanecen en pequefioselsogiando separados de su medio

familiar.
Solicitudes y acciones de los juzgados y Defensarigdonales

A partir del analisis de la informacion relevadalan Defensorias Zonales se observo
que los juzgados en la mayoria de los casos nongdt®san su intervencion, sino que
también exigen a la Defensoria Zonal el cumplinteth® determinadas acciones, en
plazos que son también estipulados por ellos. dPtanito, este proceso de transicién no

implica que la justicia deje de intervenir comphetate, sino antes bien se arroga el



derecho de seguir dirigiendo la intervencion. Sitbargo, como se observara, segun el
tipo de solicitud realizada, los juzgados dejararmayor o menor margen de accién
para que el organismo administrativo de protecd®mlerechos resuelva y/o adopte las

medidas que estime correspondientes segun cada caso

Sobre un total de 138 Oficios Judiciales relevadbs36,2% refieren a pedidos de
adopcion de Medidas de Proteccién de Derechosndegadica la ley 26.061. Si bien

este tipo de solicitud pareciera otorgar mayor erarge accion y autonomia a las
Defensorias Zonales, la mayoria de las veces lmgaglos no solo solicitan que el
organismo administrativo les envie informes solae rmedidas adoptadas y sobre la

evolucion del caso.

El 33,3% de las solicitudes corresponde a la cai@dgevaluacion de la situacion /
pedido de informes” acerca de la situacion en qeeescuentra el nifio, nifia o
adolescente sujeto de intervencién. En estos c#saglicitud es mas especifica en
tanto el objeto de la derivacién es la realizadérun informe (social, psicoldgico, etc,)

y no la adopcion de medidas.

De las 138 causas judiciales relevadas, solo & 6ueron derivadas una vez que el
juzgado interviniente determind su archivo; estocesé su intervencion. De estas 23
causas, como se observa, 15 corresponden a Péntegeipersona y 8 a Protecciéon

especial.

En el 80,4% de los casos no se produjo el cesa Medlida por parte del Juzgado. De
esta manera se visualiza que el proceso de transiiciado a partir de la sancion de la
ley 26.061, si bien propicié un traspaso de caakasgano administrativo, no implico
que el sistema judicial —al menos en estos primerosientos- haya restringido por
completo su intervencidon. Como ya se ha visto erardlisis de las solicitudes
realizadas por los juzgados a las Defensorias,ukvan normativa no produjo el

correspondiente desplazamiento de competencias.

En la practica, segun el relato de los profesianale las Defensorias Zonales, los
juzgados tienden a prorrogar la medida inicial i#gecion especial, y asi mantienen la

misma mas alla del plazo de 90 dias indicado pouéwva normativa.

Aun en el caso que los juzgados hayan cesado ladajedn el momento de la
derivacion también realizan solicitudes a las dedeias y piden se les remitan informes

sobre su actuacion.



En los casos en que se haya determinado el arclevtas causas judiciales, las
defensorias pueden tomar conocimiento de la sdnasbcial y/o familiar de los

nifos/as y adolescentes y a partir de la evaluami@nel equipo profesional realice se
decidira si es necesario continuar o no con algimnde intervencion. Muchos de estos
casos, segun lo expresado por algunos profesiodaléss equipos de las Defensorias
Zonales, se cierran al poco tiempo ya que la siinague en su momento los habia

originado se encuentra minimamente resuelta.

Ahora bien, una vez que las causas son derivaties Refensorias, y éstas realizan la
evaluacion de la situacion de los nifios/as y adeldss objeto de las medidas, solicitan
al juzgado interviniente —en algunos casos- el desa medida que ha dispuesto. Este
pedido no se realiza inmediatamente después de hatkido el oficio judicial, sino
que -a partir de lo relevado- se puede establegeref tiempo transcurrido entre la
recepcion de la causa y el pedido de cese de laden@alicial oscila entre 1 a 10
meses. En ese periodo se realizan —como veremu®vistas con los nifios/as y
adolescentes, con sus padres y otros familiaredidge de informes a distintas
instituciones (hospitales, hogares, escuelas; st framita algin recurso (por ejemplo,
vacantes en las escuelas, tramitacion de DNI, diassietc.), y a partir de estas
acciones y del desarrollo de estrategias de intere se solicita el cese de la medida.

Sin embargo, también es de destacar que los pedidosese realizados por las
defensorias no son muchos, representan el 23,5%alDeanera, de los 115 oficios

judiciales que la justicia derivé al organismo adistrativo sin haber cesado la medida
de proteccion de persona y/o proteccion espeeisiDefensorias solicitaron el cese de

la intervencion judicial en 27 casos.

Los motivos que han originado las medidas de pcaiecde persona y proteccion
especial en las que la Defensoria solicitd el c&se variados. De los 27 pedidos
realizados, la mayor cantidad corresponde a medjdasse originaron por situaciones

de violencia familiar y para solicitar tratamiem o adicciones.

Es de destacar que solo 6 solicitudes de cesaerxmibuna respuesta positiva, mientras
gue en 16 casos los juzgados decidieron contimualas medidas adoptadas. De esta
manera, se observa una cierta reticencia por gares Juzgados a establecer el cese de

las medidas y la conclusion de su intervencion5 [Easos no se cuenta con informacion



sobre la respuesta brindada por el juzgado, détmtia de informacidén puede deberse a
gue, en el momento del trabajo de campo, aun abastla espera de la respuesta del

juzgado.

En el relevamiento realizado en las Defensoriabaamencionadas se identificaron las
tareas llevadas a cabo por el equipo profesionebmenzar a trabajar el caso. Es asi
que a fines de presentar la modalidad de intergaraeé los equipos se distinguira entre

Recursos y Acciones.

La obtencion de distintos recursos resulta claveleemstrategia de trabajo de la
defensoria para avanzar en la restitucion desaé&echos amenazados o vulnerados.
Sin embargo, la imposibilidad de acceder a alguigosllos porque no existen recursos

de ese tipo o bien porque su obtencidén es muyuttidisa, condiciona dicha solicitud.

Para presentar la informacion relacionada a lagrses que han sido solicitados por las
Defensorias Zonales, se distinguieron 7 areasdetaslaron a su interior los tipos de

recursos comprendidos en cada una de ellas.
Como se puede observar, el total de recursostsolas que asciende a 167.

Los recursos mas solicitados por las defensoriasesoprimer lugar, aguellos que estan
destinados al grupo familiar y al trabajo de loscuios entre los miembros que lo
constituyen (“Programas relacionados con el sastento familiar”). Estos programas
pueden consistir en acompafiamientos y/o seguinsiefamiliares, algunas veces

seguidos de subsidios economicos y/o becas ddi@stu

En segundo lugar, se registré la tramitacion deant&s en hogares de transito y
convivenciales, asi como comunidades y hogarepdatigos. Y en tercer lugar, se

ubican los recursos solicitados al area de Salud.

Cabe mencionar que no se ha podido sistematizafdamacion sobre la obtencién o

no de los recursos solicitados.

Es de destacar que la mayoria de los recursogemfi@ acceso a bienes sociales
basicos, como vivienda, educacion, salud, docuroigmtg subsidios econdmicos. Esto
también nos permite observar que la mayor partesieifios/as y adolescentes objeto

de las medidas de proteccion se caracteriza poriwah socio-econémico bajo, y en
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consecuencia las medidas de proteccidon integratlestechos se dirigen en primer

término a garantizar el acceso a esos recursosolsasi

Con respecto a las acciones realizadas por lopegjprofesionales de las Defensorias
relevadas, si bien dependen del caso especificohase identificado diferentes
modalidades que refieren también a distintas ioslamatravesadas en la atencién de
cada caso.

En general, en un primer momento, el abogado depegrofesional de la Defensoria
pide vista del expediente en el juzgado, lo cugldemite consultar lo actuado. Cabe
recordar que, por lo general, los datos iniciates que cuenta la defensoria a partir del
oficio judicial recibido son minimos ya que no dspdne de informacion suficiente
para abordar el caso y elaborar una estrategialoRanto, el primer paso consiste en
procurar mas informacion, y esto demanda un perfledtempo que es variable segun

el caso.

También puede suceder que los informes conteniddsseexpedientes judiciales se
encuentren desactualizados, y entonces resultgn@scindible tomar contacto con los

nifios/as y adolescentes o sus familias.

En un segundo momento, el trabajo se concentreoetaatar al/los nifio/s, nifia/s o
adolescente/s involucrado/s en el expediente. Hmseodo puede extenderse
considerablemente en el tiempo ya que, en alguases¢ el domicilio o teléfono
provistos desde el juzgado se encuentran desaetda$i, 0 se desconoce el paradero, y
al no poder establecer ningun tipo de contactantervencién se deja en suspenso.
Otras veces el comienzo de la intervencién se denpmrque los nifios/as y
adolescentes y/o sus familiares son contactadd®gos para mantener una entrevista

con el equipo profesional de la Defensoria y peerdios motivos no concurren.

En los casos en que los nifios/as y adolescentaes familiares concurren a mantener
una entrevista en la Defensoria Zonal, el equidepional les informa acerca de la

situacion en que se encuentra la causa judiciak yad funciones que cumple la

Defensoria Zonal. En esa entrevista también sataigbtener mas informacion acerca
de la situacion social y familiar de los nifios/aadplescentes con el fin de realizar un
primer diagnostico, y en consecuencia elaborarastiategia de intervencién. En esas
entrevistas, o0 en las posteriores que se mantaxaalos nifios/as y adolescentes o con
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sus padres u otros familiares, se intentan conaenlterminadas lineas de accion y se

determinan los recursos necesarios a fin de redttiderechos vulnerados.

Otra accion habitual consiste en solicitar infornaegundaciones, ONG’s, Hogares,
escuelas, hospitales, etc., que conozcan al niiia a adolescente sujeto de la
intervencion, a fin de comprender la situacion ynpoometer a otros actores. En este
sentido, el trabajo conjunto con otros equipos {imude Orientacion Escolar, Servicio

Social de Cesac, etc.) favorece el desarrollo dedavencion.

Una mencion aparte merece la situacion de los nijog se encuentran
institucionalizados, que —como ya se ha sefialado- 49. Si bien no se pudo
sistematizar la informacién sobre las accioneslasi®efensorias realizaron en pos de
la desinstitucionalizacion de los nifios/as y admetes, a partir de los datos registrados
se puede sefalar que en todos los casos las DéénZonales intentaron contactarse
con los nifios/as y adolescentes y también conasusidres y/o referentes. El trabajo
con la familia de estos nifios/as y adolescentdsyifida inclusién en programas de
sostenimiento o fortalecimiento familiar a fin agilar una futura reinsercion familiar.
En algunos casos, se iniciaron acciones tendientegrar la revinculacion familiar y,
luego, establecer si era 0 no posible la conviweri€n otros, se revieron las distintas
situaciones para evaluar la conveniencia de opo die institucién, mas acorde a la
problematica de cada nifio/a y/o adolescente. Rionajlse identificaron algunos pocos

casos en los que se solicitd la declaracion datlesde preadoptabilidad.

El seguimiento de los casos supone un trabajodist@plinario. Ademas, en muchos
casos, los equipos profesionales de las Defensddaales deben realizar informes
periodicos sobre la situacion de los nifios/as ylolescentes que, como ya se ha

sefalado, son solicitados por los juzgados queiement la medida de proteccion.

La derivacion de estos expedientes a las Defasadnales posibilita un tipo de

relacibn mas cercana con los nifios/as y/o adolescenvolucrados en ellas, en la
medida en que el tipo de trabajo que se desaesllde caracter territorial y se dirige a
fortalecer los vinculos con la comunidad y la redrstituciones barriales. Ademas, se
les ofrece a los nifilos/as y adolescentes y a sufig|a un espacio para que concurran
ante cualquier dificultad que amerite la intervéncide las Defensorias. Las

caracteristicas de estas acciones implican uneedd& con el accionar habitual de la
Justicia. En este sentido, las Defensorias Zonalelferencia de los juzgados que se

encuentran ubicados en el centro, estan distriswgdaliferentes barrios de la Ciudad lo
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gue permite una mayor proximidad y facilidad paue dps nifios/as y adolescentes
accedan. Por otro lado, mientras que en la Jugti@dominaba la formalidad y el
escriturismo, las Defensorias privilegian el mam@nto de entrevistas y las
interacciones cara a cara en cada intervencioa. diferencia esta dada por el hecho de
gue si la justicia para obtener recursos diversastemia una relacién directa y casi
exclusiva con el CONNAF, a partir de la sancioriadéey 26.061 y la intervencion de
las Defensorias, se generd un cambio en estadelgaie posibilitd la articulacion con
otro tipo de instituciones (gubernamentales, neegumentales, de caracter territorial,

etc.).
Consideraciones finales

La sancion de la ley 26.061 signific6 un importanggnbio en las modalidades de
tratamiento de la infancia, ya que al derogar lagaa Ley de Patronato, coron6 un
proceso iniciado hacia muchos afios atras cuyoiwbjeie adecuar la normativa interna
a los postulados de la Convencion sobre los DesegbbNifio. De esta forma, la nueva
ley establecié una serie de procedimientos, metassy medidas que tienden a
garantizar los derechos y respetar las garantessjaten a los nifios/as y adolescentes,

en su caracter de “sujetos de derecho”.

El proceso de implementacion de esta normativaiadpina reconfiguraciéon de los
circuitos institucionales tradicionales de atenc#ma infancia, ya que formalmente
limité la intervencion del Poder Judicial y coloeb organismo administrativo de
proteccion de derechos como autoridad de aplicad®na nueva ley. A su vez,
inauguré nuevos procedimientos y mecanismos devarneion en tanto derogo la
medida de proteccion de persona y postulé otro tipomedidas de proteccion de

derechos.

Con estos cambios se inicid un proceso de tramsigide, entre otras cosas, se
caracterizd por el traspaso de expedientes judgial organismo administrativo de
proteccion de derechos. En este proceso y sugedsticas se focalizd este trabajo.

El relevamiento de oficios judiciales derivadosaa Defensorias Zonales permitio
conocer las modalidades que asumio ese procesoe&trminos generales, se puede
decir que de los expedientes judiciales sobre &ombn de persona” derivados por los
juzgados civiles, en la mayoria de los casosasaron la medida. Ademas, no sélo

mantuvieron las medidas iniciadas con anterior@da sancién de la ley 26.061, sino
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gue —una vez reglamentada la nueva normativa-iamit nuevas: las tradicionales
medidas de “proteccién de persona” y las ahoradtias de “proteccion especial’. Esta
nueva nominacion también fue aplicada a aquellasasainiciadas previamente a la
nueva ley, y asi varios de los expedientes de quidie de persona fueron recaratulados
como proteccion especial. A partir del andlisisloe datos recabados no se han
encontrado diferencias significativas entre dictasitulas con respecto a las distintas
variables seleccionadas. Por ejemplo, no se olreervdiferencias en el tipo de
solicitud realizada por el juzgado a la Defensdidaal segun se tratara de una causa

caratulada como “proteccion de persona” o “protateispecial”.

Este proceso de derivacion de expedientes judgiabmo fue posible observar en este
informe, ha sido heterogéneo. Esto puede debearsgante, a que la nueva ley no fijo
los mecanismos y los plazos para efectivizar sptago, en consecuencia quedd librado
a cada juzgado decidir cuando y como derivarlos.eB& modo, como ya se ha
desarrollado, no todos los juzgados derivaron Emaiproporcion de expedientes, ni lo
hicieron en los mismos tiempos, como tampoco toni@ mismo objetivo. Ademas, no
ha sido posible establecer si los juzgados harvatii la totalidad de las causas de
proteccion de persona y/o proteccion especial guensontraban tramitando, lo cual
permitiria por un lado, contextualizar el dato refe a los oficios judiciales recibidos
por el Consejo de Derechos, y por otro, conocer asabadamente las modalidades de
derivacion de los juzgados y comprender si éstas $ido, 0 no, selectivas o
discrecionales. Es decir, al no contar con este mlatpodemos conocer si los juzgados
han reservado una cantidad de causas para setgminrendo o si han cesado otras sin
dar intervenciéon al organismo administrativo, ycerlquiera de los casos cual fue el
criterio utilizado. En una segunda etapa de tralsgjantentara conocer el total de
expedientes “proteccion de persona’ y “proteccidspeeial” tramitados hasta

septiembre de 2007.

Por otra parte, a partir de la sistematizacion §lisis de las solicitudes que, en el
momento de la derivacion de causas, realizan kagpps a las Defensorias Zonales se
puede observar que desde el Poder Judicial elisrgaradministrativo de proteccion es
visualizado como una especie de “auxiliar de Igias. Ello porque, en muchos casos,
los juzgados solicitan la realizacién de informesiGambientales, de informes de
seguimiento al grupo familiar, de evaluaciones esddrelacion vincular de los nifios/as

y adolescentes y sus familias, o piden simplemlantdesignacion de un letrado para los
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nifios/as y adolescentes. A su vez, en los casgseta derivacion se realiza para que
el organismo adopte las medidas de proteccion gtiene convenientes segun lo
estipulado por la ley 26.061, los juzgados demartala@mision de informes mensuales
0 bimestrales —con caracter obligatorio bajo apertento- acerca de la situacion y de
las medidas adoptadas por la Defensoria Zonal. dbe ferma, se observa que los
juzgados consideran que las Defensorias Zonalesridabrendirles cuentas de su
accionar. En este sentido, se puede decir questetiduconcibe al Consejo de Derechos
de Nifos, Nifias y Adolescentes no tanto en su tarde organismo administrativo de

aplicacion de la normativa, sino que lo posicionaie lugar subordinado.

En funcion de estas caracteristicas, podria pengaesla relacion que el Poder Judicial
crea con el Consejo de Derechos de Nifios, Nifiadoye&centes guarda similitudes con
la que tradicionalmente mantuvo con el CONNAF, antd este Ultimo organismo

actuaba como un complemento de la Justicia y dgalitadispuesto por ella.

La ley 114 y posteriormente la ley 26.061 ubicdCainsejo de Derechos de Nifias,
Niflos y Adolescentes como el organismo de aplicad® la normativa, y no sélo un
organismo de promocion y defensa de los derecholddaifios; este nuevo lugar
origind distintos debates entre los equipos profedes de las Defensorias Zonales
acerca de la implementacion de la norma y de licagibn de las medidas de

proteccion de derechos.

Las Defensorias Zonales no sélo vieron incremensddrabajo ya que como lo
desarrollamos en este trabajo recibieron los eepées judiciales, sino que también

tuvieron que asumir un nuevo rol.

Tal como lo desarrolla el Manual de Procedimiensss fijaron las modalidades de
intervencion de las Defensorias Zonales, estalolécieque si los nifios, nifias y
adolescentes se encontraban residiendo con su fgmnilar, se debia solicitar el cese y
el archivo de las medidas “Proteccion de PersondPrpteccion Especial”. Otra

caracteristica que adoptan es la de constituins® quarte en los expedientes y a partir
de alli no solo solicitar el cese del expedieniep gambién la modificacion de la

medida que hubiera adoptado el Poder Judicial y deeacuerdo al diagnéstico del

equipo técnico, no fuera la correcta y apelargelzsion.

Como se ha visto en este informe, una gran partesdexpedientes de proteccion de

persona —al haber sido iniciadas mucho tiempo -atcmtenian informacion
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desactualizada sobre la situacion de los nifiogéaadolescentes y sus familias, lo que
demandé la busqueda de datos basicos a fin destegioria historia de cada caso y
definir la estrategia de intervencion a seguir adamentar el cese de la medida.
Ademas, si bien no fue un objetivo de este trabdejoelevamiento, merece destacarse
que los juzgados comenzaron a derivar también sadsaviolencia familiar (ley
24.417) para que las Defensorias evallen la sitnatg los nifios/as y adolescentes y

adopten las medidas correspondientes.

Es de destacar ademas que uno de los postuladoslesmle la ley 26.061 refiere a la
desinstitucionalizacién de los nifios/as y adolegsserEste proceso requiere un trabajo
individualizado, en tanto se debe evaluar cada dmdas situaciones por las que
atraviesan los nifios/as y adolescentes y sus &mmilia complejidad de las diversas
situaciones hace que la desinstitucionalizacioeegautomatica ni inmediata. Ademas,
se presentan diferentes dificultades que, entes @wsas, se deben a que se dispone de
un limitado abanico de opciones, a la falta de n®=i orientados a fortalecer la
situacion en la que se encuentran las familiaspcasn también a los largos tiempos de
permanencia en instituciones, lo que trae aparejgdolarga desvinculacion con las
familias y/o referentes afectivos, provocando g@ui@abs casos la ruptura de los vinculos
familiares. Este nuevo lugar ocupado por las Deigeas Zonales es percibido de
diferentes maneras por los nifios/as y adolescegngess familias. Segun el relato de
algunos profesionales, muchas personas se muegiiaantes a cualquier tipo de
intervencion —incluso a una primera entrevistagya asemejan la Defensoria Zonal al
Juzgado, mientras que otras no acuden por desadasdeinciones de las Defensorias

Zonales y del Consejo de Derechos.

Esta reticencia podria deberse, entre otras razanes largos recorridos institucionales
a los que han sido sometidos los nifios/as y adoiess y sus familias, y a las
intervenciones superpuestas de diferentes orgasisque no pudieron brindar
respuestas satisfactorias ni revertir la situactgre las origind. Este tipo de
intervenciones dio lugar, ademas, a la generacémethciones de dependencia que
llevaron a naturalizar a la Justicia como un lugaenador de relaciones y proveedor

de determinados recursos.

La realizacidén de este trabajo ha permitido cotarun corpus de informacion sobre el
proceso de transicion inaugurado con la sancioadey 26.061, lo que permitio

reflexionar sobre las modalidades que adquirié wesfa en practica. Esta transicion
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implica un reordenamiento de las practicas insohales y la implementacién de
nuevos procedimientos para poder garantizar losecdes de los nifios/as vy
adolescentes. En este sentido, este trabajo alitpeviaualizar las caracteristicas de
este proceso, posibilita reflexionar sobre las timess que aun se encuentran por
resolver para hacer realmente efectivos los pakislade la ley. Asi, no sélo es
necesario que las distintas instituciones y orgamésque trabajan en la promocion y
garantia de los derechos de la infancia revean difipoen muchas de sus practicas,
sino también resulta imprescindible la generaciémds y mejores recursos para que
los nifios/as y adolescentes puedan acceder a lseoedes basicos. Para finalizar, es
importante destacar que sin el disefio e implemigmiale politicas publicas adecuadas,
que puedan sostenerse en el tiempo, y sin volyuahtica de sostener estos cambios,

los postulados de la nueva ley quedan en un erdmugcio.

Por ultimo, vale recordar que el sistema de pradecmtegral de derechos supone no
s6lo 6rganos administrativos de proteccion de ae® sino también Organos

judiciales de proteccion de derechos, camino gd@via en la CABA hay que recorrer.
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