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Introduccion

El problema de la utilidad social del conocimiento cientifico, entendido como uno de
los aspectos vigentes de la actividad académica, constituye uno de los grandes temas de
investigacion de los estudios sociales sobre la ciencia y la tecnologia y mds generalmente, una
de las dimensiones de mayor relevancia para la comprension del papel desempefado por los
productores de conocimiento cientifico dentro de una sociedad. En los dltimos afios, hemos
asistido a la emergencia de un discurso sobre esta relacién, que abarca tanto dmbitos de
gestion de politicas de ciencia y tecnologia como escritos académicos. Gran parte de estos
escritos se posicionan en un registro normativo, estimulando los beneficios derivados de la
vinculacién entre el conocimiento cientifico y especificamente el generado dentro de la
universidad, con las demandas sociales. En este trabajo de caracter empirico intentaremos
mostrar algunos de los mecanismos que operan en las relaciones que se construyen entre
productores, intermediarios y usuarios de conocimientos generados en espacios de
investigacion universitarios y que en muchas ocasiones quedan solapados detrds de estas
consideraciones de cardcter normativo. Se trata de un primer acercamiento al problema, con el
propésito de lograr avanzar en la elaboracion y refinamiento de algunas dimensiones de
andlisis que permitan una mejor comprension del mismo.

El trabajo se divide en tres partes: en la primera realizaremos un breve recorrido por

las perspectivas tedricas mds significativas que en paises desarrollados y en América Latina



han intentado explicar las relaciones que se establecen entre ciencia y sociedad. En la segunda
parte llevaremos acabo una descripcion de los casos de estudio, resaltando algunos aspectos
considerados relevantes para el problema planteado. Finalmente, en la tltima parte del trabajo
intentaremos avanzar en la comparacion de los casos poniendo de relieve algunas cuestiones

que serdn la base de indagaciones futuras.

El problema: la utilidad social del conocimiento cientifico

La cuestion de la utilidad social del conocimiento ha sido tratada, de manera més o
menos especifica, desde diferentes perspectivas tedricas. Aqui, nos proponemos realizar una
breve resefia de los enfoques que consideramos mads significativos dentro de lo que podriamos
denominar el campo de los estudios sociales de la ciencia y la tecnologia. Dividiremos a
nuestra exposicion en la caracterizacion de tres modos de abordaje diferentes: 1) perspectivas
tedricas que analizan la vinculacién entre ciencia y sociedad en un nivel de andlisis macro o
estructural; 2) perspectivas que analizan dicha vinculacion desde un abordaje constructivista y
3) modos de abordar el problema en la region por parte de algunos autores latinoamericanos.

1) Dentro de este apartado nos concentraremos en dos perspectivas tedricas por
considerar que se encuentran entre las que han ejercido un mayor impacto entre los
académicos que estudian el tema de la vinculacion ciencia-sociedad durante los ultimos afios.
Estos desarrollos tedricos son el denominado Modo 2 de conocimientos elaborado por
Gibbons et al y el enfoque de la Triple Hélice desarrollado principalmente por Leydesdorff y
Etzkowitz.

Los autores que sostienen el modelo denominado Modo 2 postulan que se ha venido
desarrollando en las dltimas décadas una transformaciéon en la forma de creacién de
conocimientos, denominada Modo 2 que, a diferencia del Modo 1 o tradicional, se define
principalmente por estar determinado por ‘el contexto de aplicacién’ mds que por el contexto
cientifico o disciplinar. El Modo 2 de produccién de conocimiento se caracteriza por el trabajo
en red, interinstitucional, multidisciplinario, con participacion de actores heterogéneos en el
proceso de conocimiento. Una de las criticas a este modelo sefiala que no es cierto que haya
existido una separacion entre un modo tradicional de produccién de conocimiento y un “modo
2” sino que “la utilidad del conocimiento ha estado presente en la construccion epistémica de
un objeto de investigacion, durante todo el periodo identificado por los autores como “modo

I” “(Kreimer, 2002:228). Otra critica, indicada por Shinn (2002), es que este modelo presenta



una carencia fundamental en la ausencia de un fundamento empirico que sustente las
afirmaciones tedricas que postula.

El modelo conocido como Triple Hélice elaborado por Etzkowitz y Leydesdorff
(2000) realiza una aproximacion institucional de la aplicacién de conocimientos dando cuenta
de la relacién entre la empresa, el gobierno y la universidad y enfatizando el sistema de
relaciones recursivas entre ellas. Para estos autores la universidad juega un rol esencial en el
desarrollo tecnoldgico y regional, que va mas alla de su rol tradicional como proveedor de
capacitaciéon y conocimiento bdsico, para redefinirse en un rol de institucién econdémica o
‘actor industrial’, estimulada por los procesos de competitividad desatados por el fendmeno
de la globalizaciéon. Las vinculaciones interinstitucionales cambiarfan el modo de
funcionamiento de la universidad transforméandola en una instituciéon mds interdependiente, en
la cual adquieren mayor importancia los distintos agentes y modalidades de intermediacion
(instituciones mediadoras, actividades de transferencia.

Los dos modelos resultan significativos en términos de intentar construir formas de
andlisis que den cuenta de las caracteristicas que asumen las vinculaciones entre ciencia y
sociedad. Sin embargo, ambos enfoques realizan andlisis en un plano estructural que deja
poco lugar para el estudio de ciertas dimensiones de anélisis de nivel microsociolégicos como
reconocer quiénes son los actores implicados en estas vinculaciones y cémo varian sus
acciones individuales, como definen sus estrategias, de qué forma las legitiman o qué recursos
movilizan.

2) Los abordajes constructivistas estudian a la ciencia como una actividad determinada
for factores sociales. La forma de producir conocimientos, desde este tipo de abordajes, debe
ser analizada dando cuenta de las relaciones sociales que en ella operan y no como la mera
aplicacion de un método (Kreimer, 2003). Uno de estos enfoques es la propuesta de red de
actores desarrollada por Callon y Latour', la cual constituye una importante herramienta
analitica para comprender el rol de los grupos en los procesos de produccién y difusién de
conocimientos en tanto forman redes de significacidn en torno a ellos. En esta perspectiva el
“exito” en la imposicion de una idea o conocimiento, es analizado en términos de las alianzas
que los investigadores establecen con otros actores con el fin de transformar sus propias ideas
en hechos reconocidos. Estas alianzas se forman con el objetivo de lograr interesar a otros

actores acerca de la necesidad del conocimiento que los investigadores generan y se

" En este apartado, nos limitaremos a exponer la perspectiva teérica desarrollada por Callon y Latour, por
enterder que dentro de los enfoques constructivistas de la ciencia y la tecnologia es la que mds ha influenciado en
los estudios que se ocupan del tema de la vinculacién ciencia-sociedad.



denominan, para Callon y Latour, redes de actores. En estas redes no participan solamente
humanos, sino también otros elementos no humanos, designados por los autores con el
término de actantes (por ejemplo, esta es caracteristica de los microbios en el estudio de
Latour sobre el laboratorio de Pasteur). Si bien este enfoque nos alerta sobre la complejidad
de los elementos involucrados en las relaciones entre cientificos y otros actores sociales, los
autores llevan su interpretacion social del proceso de produccién de conocimientos a una
instancia radical, al punto de adjudicarle a seres irracionales como los microbios categorias de
andlisis propias del comportamiento humano, dejando de lado casi por completo al papel
desempefiado por la naturaleza en la producciéon de conocimientos cientificos. (Kreimer,
2003).

Por otro lado, existen elaboraciones tedricas desarrolladas por autores que podemos
definir como constructivistas sociales de la tecnologia (Bijker, Hughes, Pinch) de las cuales
podemos extraer algunos conceptos relacionados con el problema de la utilidad. Por ejemplo,
el concepto de flexibilidad interpretativa, que hace referencia “al significado de uso (inclusive
simbolico) del artefacto por parte de los distintos grupos sociales relevantes” (Vaccarezza y
Zabala, 2002: 35).

3) Finalmente, nos referiremos aqui a algunos desarrollos tedricos realizados por
autores latinoamericanos que han abordado el problema de la utilidad social del conocimiento
contemporianeamente.

Uno de estos trabajos es el desarrollado por Gomez y Jaramillo, que en un libro
editado en 1997 exponen un compilado de articulos acerca de las diferentes formas de
producir conocimiento en centros de investigaciéon de América Latina. Los autores concluyen
que las actividades de investigacidon se organizan segun cinco aspectos que, combinados,
determinan las précticas de investigacion y transferencia de conocimiento: el personal
cientifico, el “proyecto de saber”, las précticas administrativas y financieras de la institutcién
en la cual actuan los grupos de investigacién y los “interlocutores” del grupo. También
Vessuri (1995) aporta uno de los primeros trabajos que recopila estudios sobre procesos de
vinculacion en América Latina. La estrategia utilizada en el libro La academia va al mercado
es realizar una historia institucional de centros o institutos de investigacion acentuando el
andlisis de las estrategias de los investigadores en relacion a la transferencia de los
conocimientos que producen. Vessuri sefiala asimismo que este proceso tiene en la region
singularidades que presentan dudas sobre su éxito. Kreimer y Thomas, por su parte, analizan

las particularidades que adquieren los procesos de produccion y uso de conocimiento en



América Latina, sefialando fenémenos como los de integracion subordinada o el denominado
fenomeno CANA (Conocimiento Aplicable No Aplicado). (Kreimer y Thomas, 2004).

Otra aproximacion al problema de la utilidad de la investigacion pone énfasis en la
dimension subjetiva del sujeto productor de conocimientos al explorar las estrategias de los
investigadores en su esfuerzo por hacer vinculantes al mercado sus productos de investigacion
(Vaccarezza y Zabala, 2002). Para estos autores “la cuestion de la utilidad social se plantea
como una atribuciéon de sentido por parte del investigador o una utilidad subjetiva,
significando con esto la expectativa subjetiva del investigador respecto de la utilidad del
objeto para otros agentes”. (Vaccarezza y Zabala, 2002: 35). Kreimer (2003) por su parte,
propone incorporar al analisis sobre la utilidad social de un conocimiento cientifico, como se
concibe la misma al interior de las distintas tradiciones disciplinares a las que pertenecen los
investigadores académicos.

Por ultimo, nombraremos al andlisis de redes de conocimiento desarrollado por Casas
et al (2001). En este enfoque los aspectos principales son la determinacién de los actores
relevantes al proceso de innovacién o trasferencia en cuestion, la estructura y dindmica de las
redes que se conforman en tales procesos, la identificacion de los distintos tipos de redes de
conocimiento involucrados —de innovacién, de difusién, de produccién o profesionales-, la
identificaciéon geografica de estas redes y los objetos de intercambio y -circulacién
(conocimientos, prestigio, dinero, influencias, etc.).

En lo que sigue, realizaremos una caracterizacion de los casos estudiados, retomando
en algunas oportunidades algunos de los conceptos elaborados por las direfentes perspectivas

tedricas referidas en este apartado.

Caracterizacion de los casos estudiados

Los grupos de investigacion que constituyen los casos de estudio del presente trabajo,
desarrollan conocimientos que en principio, pueden ser considerados como ‘“‘socialmente
relevantes”. Esta nocion, por cierto, no estd exenta de problematicidad, puesto que lo
relevante socialmente no es algo estable en el tiempo ni admite un tnico significado. En todo
caso, deberiamos poder esclarecer la forma en que un conocimiento adquiere el cardcter de
“relevante” y qué actores y conocimientos estdn implicados en dicha definiciéon. En este
trabajo, sin embargo, que presenta los avances de una investigacion en curso, nos limitaremos
a decir que los casos fueron seleccionados respondiendo a un doble criterio: por un lado los

grupos realizan investigaciones en dreas consideradas relevantes por parte de los organismos



de politica cientifica y tecnoldgica a través de sus planes estratégicos y por parte de los
funcionarios responsables de ciencia y técnica de la institucidén universitaria que los alberga.
Por otro lado, los mismos investigadores enfatizan en principio el valor de los conocimientos
por ellos desarrollados en relacion a su potencial uso en la resolucion de problematicas
sociales.

Por otra parte, los dos casos analizados en este trabajo pertenecen a un mismo marco
institucional: la Facultad de Ciencias Exactas de la Universidad Nacional de La Plata y a
espacios disciplinares que podrian englobarse bajo la denominacion general de biotecnologia.

Utilizamos el término biotecnologia en un sentido amplio como “toda aplicacién
tecnoldgica que utilice sistemas bioldgicos y organismos vivos o sus derivados para la
creacién o modificaciéon de productos o procesos en usos especificos” (Bisang, et al,
2006:294). La biotecnologia constituye un buen ejemplo de los vinculos que pueden
entablarse entre la produccién de conocimiento basico y su utilizacién en la resolucién de
problematicas sociales. (Vaccarezza y Zabala, 2002:43). En efecto, este drea de conocimiento
se ha destacado durante las ultimas dos décadas por su papel en la producciéon de
conocimiento basico que resulta determinante en la puesta en marcha o realizacion de ciertos
productos o procesos industriales. Las industrias involucradas en mayor medida en procesos
de innovacién basados en investigacién y desarrollo en conocimiento biotecnolégico se
concentran en las dreas farmacettica, alimentaria, ganaderia y agricultura. Estas
caracteristicas dotaron a la produccion de conocimiento en biotecnologia de un mayor
dinamismo y productividad que se plasma asimismo en la esfera de las relaciones sociales a
través de la configuracién de mayores interacciones entre los investigadores y actores sociales
no vinculados directamente a la produccion académica como empresas, productores rurales,
médicos o funcionarios publicos.

Finalmente, dedicaremos algunas lineas a la caracterizacion del marco institucional
que contiene a los casos seleccionados. La Facultad de Ciencias Exactas alberga, dentro de la
Universidad Nacional de La Plata a ciertas areas de conocimiento como fisica, quimica,
bioquimica y matematicas, que se encuentran entre las de mayor trayectoria y nivel de
institucionalizacién en cuanto cantidad de centros o institutos dedicados a investigaciones
basicas y aplicadas, investigadores con dedicacién exclusiva y producciéon cientifica. El
origen la Facultad de Ciencias Exactas de la Universidad Nacional de La Plata se remonta a la
creacion de la Universidad Provincial en 1890. Pocos afios mas tarde del traspaso de la
Facultad de Quimica y Farmacia a la Universidad Nacional en el afo 1905, comienzan los

primeros debates en torno a modificar el perfil profesionalista de la institucion en direccién a



la incorporacion de especializaciones en el drea tecnoldgica y a la creacidn de institutos de
investigacién desvinculados de tareas docentes? (Facultad de Cs Exactas, 1997). A fines de
los afos sesenta, en sintonia con los hechos sucedidos a nivel nacional y paralelamente a la
conformacién de la Facultad de Ciencias Exactas se inicia un proceso de creacién y
consolidacién de centros e institutos de investigacion, entre los que se encuentran el centro e
instituto a los cuales pertenecen los grupos de investigacion estudiados.

A continuacion, realizaremos una breve descripcion de cada uno de los grupos de
investigacion estudiados intentando extraer algunos aspectos relevantes de los mismos en

relacion a nuestro problema de investigacion.

o Desarrollo de un alimento funcional. Kefir.

El grupo de investigacion sobre propiedades probidticas de bacterias lacticas y
bifidobacterias inicia sus investigaciones en temas relacionados con fermentos lacticos en el
afio 1987. Estas primeras investigaciones estuvieron vinculadas a una problemdtica industrial
del momento: la ausencia de produccién nacional de fermentos l4cticos para la elaboracién de
leches fermentadas. En ese momento el grupo era pequefo, estaba conformado por un
investigador formado y dos becarios de investigaciéon. Cuando dichos becarios terminaron su
periodo de formacién doctoral comenzaron a trabajar en dos nuevas lineas de investigacion
estrechamente relacionadas entre si: bifidobacterias® y kefir, en las cuales actualmente
trabajan alrededor de veinte personas entre las que se encuentran cinco investigadores
formados y becarios de investigacién. En este trabajo, nos concentraremos en la linea de
investigacion vinculada a kefir. El kefir es una leche fermentada, originaria de la regién del
Cadcaso, consumida a nivel doméstico y cultivada en forma artesanal desde hace cientos de
afios. El kefir se obtiene por la actividad fermentativa de los granulos de kefir, que es una
estructura macroscopica compuesta por varios microorganismos responsables de la
fermentacion. Dicha estructura constituye una comunidad simbiética muy compleja que se ha
mantenido a través de los siglos sintetizando los componentes de esa matriz sin que se

generen microorganismos patégenos. Es esta cualidad singular del kefir lo que lo hace

% En el afio 1926 se crea el primer instituto de investigaciones de la Facultad de Quimica y Farmacia, el Instituto
de Investigaciones Quimicas.

3 Los microbios denominados bifidobacterias fueron descubiertos a fines del siglo XIX en el Instituto Pasteur de
Francia, son una de las clases de microbios que se encuentran en el intestino y representan un papel importante
en el mantenimiento equilibrado de su microflora. A nivel internacional se han realizado una serie de estudios
acerca de su efecto bactericida contra patégenos intestinales como la Salmonella, Shigella Dysenteriae, E. Coli, y
enteropatégenos.



atractivo para su investigacion desde un punto de vista microbioldgico y biotecnolégico. En
principio, fue esa cualidad singular lo que actué como determinante para iniciar una linea de
investigaciéon fundamentada en inquietudes cognitivas en torno a las propiedades
microbioldgicas y fisicoquimicas del kefir. Estas inquietudes surgieron de un contacto inicial
casual de una de las investigadoras del grupo de bacterias l4cticas con el kefir a partir de una
conversacion informal con una alumna de grado que consumia kefir cultivdndolo
artesanalmente. El foco del interés cognitivo pronto se amplié dando lugar al surgimiento de
preguntas en relacidon a las posibilidades que presentaba el kefir desde un punto de vista
tecnolégico. De este modo, el grupo comenzdé a investigar paralelamente las distintas
posibilidades de desarrollo tecnolégico de un producto industrial a base de kefir. Esta nueva
linea de investigacion estd, por cierto, vinculada al auge de las industrias de ingredientes
alimentarios* de los dltimos afios a nivel mundial. Las industrias de ingredientes alimentarios
invierten en I+D mucho mds que las grandes empresas de alimentacidon puesto que requieren
en mayor medida de este tipo de insumos para poder afrontar cambios tecnolégicos necesarios
para la elaboracion de nuevos productos. (Bisang et al. 2006:75).

Por otra parte, el grupo inicié contactos con una ONG para entregar granulos de kefir a
comedores de municipalidades de la regiéon. La ONG actia como intermediario organizando
la coordinacién y sefialando los comedores que reciben los granulos de kefir para su uso en
leches fermentadas artesanales. Estos comedores ya formaban parte de los comedores que
recibian leche por parte del organismo. Luego, estos primeros contactos se formalizaron en un
proyecto de extension que incluye, ademads de la provision de los granulos, capacitacién a los
responsables de los comedores para manipular los mismos y optimizar la preparacion de las
leches fermentadas artesanales’. La interaccién con los comedores constituy6é un impulso para
el estudio de alimentos funcionales a base de kefir o microorganismos aislados de kefir para
su aplicaciéon en la disminucion de la incidencia de patégenos intestinales. Este contacto
asimismo, determind la apariciéon de nuevas preguntas por parte del grupo como por ejemplo
qué sucede con el efecto de los granulos de kefir cuando se los utiliza en leche en polvo, que

es el tipo de leche que se reparte mayoritariamente en los comedores.

* Se denomina ingredientes alimentarios a los alimentos funcionales que se obtienen con ingredientes que se
afiaden a los alimentos para mejorar la salud o la calidad de vida de los consumidores. Dentro de ellos, los
prebidticos o probidticos son microorganismos (como la bacteria que se obtiene del 4cido lactico) que tienen
efectos positivos sobre la digestién y asimilacién de nutrientes. Los prebidticos estimulan directamente la
actividad de bacterias benéficas y los probidticos lo hacen indirectamente. (Bisang et al, 2006:69)

> Por ejemplo, el kefir debe ser conservado siempre en leche, no debe ser manipulado con utensilios metalicos, ni
ser sometido a altas temperaturas. (www.exactas.unlp.edu.ar/extension/kefirwebpage)



Existe entonces una division de trabajo al interior del grupo de investigacion entre
distintas lineas de trabajo relacionadas entre si: un subgrupo trabaja en el estudio del kefir
desde el punto de vista de su aplicaciéon como promotor de la salud a través del estudio de los
efectos de su consumo contra patégenos intestinales. Otro subgrupo estudia las bacterias
aisladas que conforman al kefir (bacterias lacticas, dcido acéticas y levaduras) tanto desde el
punto de vista tecnolégico, mediante su aplicacién en la formulacion de un producto industrial
como desde un punto de vista de su aplicacion prebidtica en el organismo humano. En un
plano mads estrictamente microbioldgico el grupo estudia asimismo las sustancias producidas
por los microorganismos que componen al kefir: polisacdridos y proteinas y sus posibles
aplicaciones prebidticas y tecnoldgicas. Por otra parte, otro subgrupo es el encargado de llevar

a cabo la interaccion con los comedores.

Dejaremos aqui nuestra caracterizacion del grupo para analizar brevemente lo dicho
hasta el momento. El grupo estudiado es uno de los grupos que nuclea a mas personas dentro
del centro de investigacion en el cual estd inserto y es uno de los méds dindmicos en términos
de captacion de becarios y direccion de tesis y de cantidad de publicaciones. Comenzd sus
trabajos a mediados de los afios ochenta en fermentos lacticos para yogures, en sintonia con
un auge de publicaciones sobre biotecnologia de los alimentos a nivel internacional y
vinculada a una problematica puntual de origen nacional. A partir del contacto con una
alumna, el grupo comenzé a investigar las caracteristicas microbioldgicas de un producto
conocido como alimento (y legislado como tal por el Cédigo Alimentario Argentino),
consumido artesanalmente pero no producido a nivel industrial ni comercializado en nuestro
pais. La preocupacién por caracterizar a los componentes microbioldgicos y fisicoquimicos
del kefir y su actuacién como promotor de la salud a partir de sus efectos benéficos sobre
patdgenos intestinales pronto amplié sus objetivos hacia la posibilidad de disefiar productos
industriales a base de componentes derivados del kefir. Aqui claramente existe un cambio de
orientacidén cognitiva entre los integrantes del grupo de investigaciéon y un cambio en las
expectativas de uso del producto objeto de investigacion. Se pasa de estudiar al kefir desde un
interés puramente microbioldgico, caracterizando la estructura y funcién de los elementos que
lo componen a una perspectiva que involucra conocimientos de tipo biotecnoldgico en
referencia a la transformacion bioldgica del kefir o de algunos de sus componentes para su
aplicacion en productos industriales. Este cambio de expectativas y de orientaciones en el
grupo se traslada asimismo al plano de las estrategias de relaciones con otros actores sociales.

En efecto, en la medida en que difieren las expectativas de uso difieren los interlocutores a los



cuales los investigadores dirigen sus estrategias de interesamiento (Callon, 1995). En este
aspecto elementos sociales y cognitivos se entrecruzan generando distintas redes de relaciones
entre actores que configuran diferentes formas de interaccion entre productores, usuarios e
intermediarios del conocimiento. De este modo, el grupo comienza a establecer
conversaciones con actores del sector industrial con el objeto de interesarlos acerca de la
posibilidad de lograr elaborar un ingrediente alimentario funcional en base a componentes
presentes en el kefir. La interaccion con actores del sector industrial no es nueva para el
grupo, dado que el centro de investigacion al cual pertenecen posee una larga tradicion en
servicios a terceros. En la mayor parte de las ocasiones estos contactos con el sector industrial
involucran solamente la aplicaciéon de una técnica por parte de los investigadores pero
también ha representado un problema cognitivo nuevo, cuando por ejemplo se trata de
resolver un problema planteado que implica la necesidad de mejorar o crear un nuevo
producto o proceso. En el caso del ingrediente funcional estudiado, el grupo no ha logrado
dotarlo de un significado de utilidad que traspase su propio dmbito e interese a actores que no
pertenecen a la academia. El problema es la imposibilidad de estabilizar al producto (el kefir
no presenta una constancia en cuanto a su nivel gaseoso y grado de acidez), algo considerado
necesario para poder transformarlo en un producto comercializable. Aqui podemos realizar un
paréntesis para introducir el concepto de flexibilidad interpretativa elaborado desde un
enfoque de la sociologia de la tecnologia. Este concepto, creado para dar cuenta de la
multiplicidad de sentidos que adquiere un mismo artefacto, puede servirnos para reflexionar
acerca de lo que ocurre con el producto basado en kefir. En efecto, si para distintos cddigos
alimentarios el kefir es efectivamente un alimento consumible, para la industria no alcanza tal
estatus en virtud de la ausencia de estabilidad que presenta en referencia a su sabor. Qué es lo
que hace finalmente que un producto sea considerado consumible o no es una cuestién que no
serd tratada en este trabajo pero que puede ser util indagar en un futuro a los efectos de
intentar develar la compleja red de relaciones en las cuales se involucran conocimientos y
actores individuales e institucionales y que van conformando en distintos momentos
diferentes significados.

Por otra parte, para avanzar en la linea de investigacion que estudia los efectos
promotores de la salud del kefir, en relacién a su accién para reducir los trastornos
ocasionados por patégenos intestinales como la bacteria Salmonella o la E. Colli, el grupo
requiere realizar experimentos in vivo. Para ello, necesitan contar con estudios realizados por
médicos asi como un comité de ética. Investigadores del grupo intentaron establecer contactos

con médicos de un hospital de la regiéon pero no lograron interesarlos para trabajar en



conjunto. Nuevamente, debido a la falta de informacién recabada hasta el momento y a los
limites impuestos en este trabajo, no avanzaremos en hipdtesis acerca de qué factores actian
para que otros actores no vinculados a la academia, en este caso parte de la comunidad
médica, se interesen en una problematica especifica, planteada como tal por los investigadores
que trabajan en distintos aspectos cognitivos para su resolucion. Sin embargo, si constituye
uno de los elementos de andlisis futuro de la investigacion de la cual estas consideraciones de
avance forman parte.

Finalmente, expondremos algunas consideraciones en torno a la seleccion del objeto
de estudio por parte del grupo de investigacion. La indagacion en este aspecto apunta a pensar
qué es lo que hace que el grupo haya elegido al producto como objeto de estudio dado que no
constituia en principio una novedad, era un producto consumido en forma artesanal y estaba
reconocido como tal por la legislacion del pais y ademds pueda mantener lineas de
investigacion en torno a diferentes aspectos del producto por més de veinte afios. A modo de
hipétesis, plantearemos que si bien el producto era conocido, no era un producto
comercializable, ni era utilizado como aditivo funcional alimentario por la industria. Ademds
aunque ya existian investigaciones en el plano internacional sobre kefir, €stas no eran muchas
en relacion al estudio de otros microorganismos con caracteristicas prebidticas y probidticas y
en el pafs eran inexistentes. Esta situacion, le permiti6 al grupo situarse en un lugar pionero en
el pais y adquirir competencia en relacion a la posibilidad de publicar sus trabajos en revistas
internacionales®. De este modo, también le permite pensar en posibles usuarios y aplicaciones
del conocimiento por ellos producidos. De manera que la eleccion del objeto de investigacion
le permite al grupo cumplir con los objetivos del sistema cientifico en la medida en que
poseen una alta productividad y altas posibilidades relativas de publicar en canales
internacionales. Por otra parte, también le permite armar estrategias para dotar de utilidad
efectiva a sus investigaciones a partir de orientar parte de ellas hacia su aplicacién en el drea
industrial y posicionar y dotar de visibilidad al producto en el plano de la resolucién de

problematicas sociales tales como la desnutricién infantil.

° Produccién de vacunas

® En la Memoria de Gestién del Departamento de Cs. Biolégicas de la Facultad de Ciencias Exactas para el
periodo 2001-2007 se observa, en efecto, que los investigadores pertenecientes al grupo son los que presentan
los indices mds altos de citas.



La linea de investigaciéon en el patdégeno Bordetella (bacteria causante de la
enfermedad denominada tos convulsa) comienza hace mas de diez afios en un centro de
investigacion de la Facultad de Ciencias Exactas dedicado principalmente al desarrollo de
procesos biotecnoldgicos destinados a la obtencion de productos de interés industrial. La
directora del grupo de investigacion estudiado en este trabajo, comienza a trabajar en el tema
como becaria de investigacion en dicho centro. Pero cuando la beca que financiaba sus
estudios finalizd, otro instituto perteneciente a la misma facultad dedicado a la investigacion
basica y aplicada en bioquimica y biologia molecular especialmente interesado en temas de
sanidad animal y vegetal y produccién agropecuaria, le ofrecié trabajar alli en temas de
biologia molecular aplicados a plantas. De este modo, la actual directora del grupo terminé su
trabajo doctoral en temas relacionados al patégeno Bordetella al tiempo que realizaba trabajos
de investigacion en biologia molecular en plantas. Una vez finalizado su doctorado, inici6é una
estancia posdoctoral en Francia. Cuando regresa al pais, inicia bajo su direccién un nuevo
grupo de investigacion en Bordetella, en el instituto vinculado a investigaciones de biologia
molecular en plantas, el cual carecia de una tradicién en investigaciones en Bordetella
(Pertussis y Bronchiseptica). Actualmente trabajan en el grupo tres investigadores formados,
seis becarios y cuatro pasantes alumnos (encargados de realizar las reacciones para
diagnéstico). El grupo trabaja en conjunto con tres investigadores del drea de ingenieria que
se encargan de la elaboracion de modelos matemdticos y con un grupo de un centro de
inmunologia de la facultad (un investigador formado, dos becarios y un becario posdoctoral).

Durante su estancia pos doctoral la directora del proyecto adquiere destreza en el
manejo de la técnica PCR (reacciéon en cadena de la polimerasa). Su trabajo en Francia
consistio en el disefio de una metodologia basada en dicha técnica que permitiera aislar, para
lograr diferenciarlas, a dos especies del patégeno Bordetella Pertussis. La técnica denominada
Reaccion en Cadena de la Polimerasa (PCR por sus siglas en inglés) fue desarrollada a
mediados de los afios ochenta por Kary Mullis, quien obtuvo en 1993 en Premio Novel de
Quimica por su desarrollo. La técnica estd basada en el conocimiento de la replicacion de
ADN in vitro. Su objetivo es obtener, mediante el método de la replicacion in vitro, un gran

nimero de copias de un fragmento de ADN’. Multiplicando de este modo un fragmento de

7 La técnica PCR se fundamenta en la propiedad natural de las ADN polimerasas para replicar hebras de ADN,
para lo cual emplea ciclos de altas y bajas temperaturas alternadas para separar las hebras de ADN recién
formadas entre si tras cada fase de replicacién y, a continuacién, dejar que vuelvan a unirse a polimerasas para
que vuelvan a duplicarlas. Entre la gran variedad de aplicaciones de la técnica se encuentran la clonacién de
ADN para la secuenciacion, la filogenia basada en ADN, el andlisis funcional de genes, el diagnéstico de
trastornos hereditarios, la identificacién de huellas genéticas (usada en técnicas forenses y tests de paternidad) y
la deteccidn y diagnéstico de enfermedades infecciosas. (Satz y Kornblihtt, 1993).



ADN resulta mucho mas ficil identificar con una muy alta probabilidad un virus o bacteria.
Uno de los aportes fundamentales de esta metodologia consiste en la rapidez y eficiencia
mediante las cuales se realiza una tarea que antes requeria largas horas o incluso dias. Por
estos resultados y gracias a los avances obtenidos en su automatizacion, la PCR se ha
extendido ampliamente, convirtiéndose en una técnica de uso regular en las dreas de
investigacion biolégica y medicinal (Satz y Kornblihtt, 1993).

La técnica PCR es utilizada en la deteccion de diagnosticos desde hace varios afios en
Argentina y a nivel internacional también es utilizada desde hace tiempo para la deteccion de
Bordetella Pertussis . Sin embargo, en Argentina, la metodologia usada para el diagndstico de
la tos convulsa era de cardcter “tradicional”, por lo que la utilizacion de la técnica PCR para la
deteccion de Bordetella Pertussis constituia una novedad para cuando el grupo comenzé a
desarrollarla. Dos eran principalmente las metodologias utilizadas hasta entonces en el pais
para el diagnéstico de la tos convulsa: tratar de aislar el patdgeno en un medio de cultivo, lo
que requiere un periodo de diez a catorce dias y analizar titulos de anticuerpo en sangre para
lo cual se necesitan tomar muestras en diferentes fechas demorando aproximadamente tres
semanas en total. La metodologia basada en la técnica PCR, por el contrario, demora sélo
horas en detectar la bacteria a partir del material extraido al paciente mediante un hisopado
nasofaringeo.

La primera aplicacion de la técnica por parte del grupo fuera del laboratorio ocurrié a
partir del pedido de una bioquimica que trabajaba en un hospital de la region que se acerco al
grupo con la expectativa de poder precisar el diagndstico sobre la enfermedad tos convulsa.
Desde hace unos afios se ha registrado un aumento en los casos de tos convulsa® en el pafs.
Esta reemergencia de la enfermedad, si bien puede en parte deberse a una mejora en el su
registro por parte del Ministerio de Salud de la Nacidn, estd asimismo vinculada a un
descenso en la corbertura de la vacuna denominada cuddruple (difteria, tétanos, pertussis,
haemophilius influenzae b) en parte por no completar las dosis necesarias previstas en el

calendario de vacunacién oficial. Asimismo, la reemergencia estd asociada al aumento de

8 Descripta en el siglo XVI, la coqueluche, también denominada tos ferina, pertussis y tos convulsa, es una
enfermedad bacteriana aguda de las vias respiratorias. Es altamente contagiosa, endemo-epidémica, tiene
distribucién universal y su notificacion es obligatoria desde el afio 1961 (Ley Nacional N° 15.465). El agente
etiologico aislado y descripto en 1906 es la Bordetella Pertussis, afecta principalmente a nifios menores de 5
afios y con potencial gravedad, mayor riesgo de complicaciones y mortalidad, a menores de 6 meses. La vacuna
contra la tos convulsa, denominada Triple bacteriana (difteria-tétanos-pertussis — DPT-) comenz6 a aplicarse en
Argentina durante la década del cuarenta, presenta una eficacia que oscila entre el 70 y 90 por ciento y una
inmunidad que perdura entre 4 y 10 afios, disminuyendo progresivamente a partir de los 4 afios. Actualmente, la
enfermedad continda siendo un problema de salud ptiblica en nuestro pais. (Riva Posse y Miceli, 2005).



casos en adultos quienes al no ser diagnosticados ni tratados adecuadamente se convierten en
una fuente importante de transmision y a las variaciones en las cepas circulantes en el pais
(Riva Posse y Miceli, 2005).

En el momento en que el grupo comienza a dominar la técnica e inicia sus primeras
interacciones con actores ligados al dmbito de la medicina existia en la comunidad médica
una inquietud por el aumento en la cantidad de casos con diagnéstico de tos convulsa y por
una suba en la tasa de mortalidad de nifios a causa de enfermedades respiratorias. Se presumia
que parte de estas afecciones respiratorias estaban asociadas a coqueluche, aunque en muchos
casos el diagndstico no era preciso debido a la dificultad y lentitud de las técnicas
tradicionales para aislar y detectar la bacteria. En este contexto, y luego de aplicar la
metodologia en algunos hospitales y obtener buenos resultados, la directora decide comunicar
el tipo de actividades que el grupo realizaba aplicando la técnica PCR al Ministerio de Salud
de la Nacion. El Ministerio se muestra interesado y facilita conexiones con hospitales de
diferentes zonas del pais para que extraigan muestras de pacientes con diagndstico probable
de tos convulsa para analizar. La creciente cantidad de muestras llevadas al instituto para su
andlisis pronto desborda la capacidad de trabajo del grupo y entonces deciden comunicar al
Ministerio que transfieren la metodologia. El Ministerio entonces conecta al grupo con el
Instituto Malbran y deciden realizar un convenio de trabajo conjunto. De esta forma el grupo
e investigadores del Malbran se reparten las muestras extraidas de hospitales segtin zonas del
pais. Comienzan también a trabajar junto al Malbran y en contacto con el Ministerio de Salud
de la Nacioén en el desarrollo de un mapa epidemioldgico de la tos convulsa y realizando una
vigilancia epidemioldgica de la enfermedad. Paralelamente, el grupo comenzé a estudiar y
caracterizar las cepas recolectadas en las distintas regiones del pais. A partir de la realizacion
de estos trabajos en conjunto y de la interaccién con hospitales comienzan a registrarse en las
estadisticas del Ministerio de Salud de la Nacion un nimero mayor de casos de tos convulsa
tanto en niflos como en adultos. El contacto directo con hospitales nutre al grupo de
informacién acerca de la proporcién de casos seglin edad y condicién de vacunaciéon que
comienza a pensar en orientar sus investigaciones de acuerdo a las caracteristicas que asume
la enfermedad en la region. De este modo, surge en el grupo la idea de formar parte de un
equipo junto al Malbran para la produccién local de vacunas contra la tos convulsa’ y afianzar
la linea de investigacion de cepas locales (diferentes a la que se inocula en las vacunas

actuales) para desarrollar en el futuro nuevas vacunas con formulaciones que contengan a esas

% Actualmente las vacunas se importan.



cepas. Desarrollan esta idea en un proyecto que presentan en el afo 2006 a un llamado a
concurso para un subsidio PAE'? otorgado por la Agencia Nacional de Promocién Cientifica
y Tecnoldgica. La solicitud resultd aprobada y actualmente estdin en un proceso de
articulacion con los diferentes actores que forman parte del proyecto (Ministerio de Salud,
Instituto Malbrdn y una PyME de capital nacional). El proyecto se subdivide en tres: una parte
del proyecto refiere a la produccion de vacunas locales (triple bacteriana-difteria, tétanos,
pertussis- y doble adultos —difteria, tétanos-) siguiendo en una primera etapa los protocolos de
formulacién vigentes en el pais y utilizando las cepas de referencia internacional. Este
subproyecto se desarrolla en los laboratorios del Instituto Malbran. Otro subproyecto se aboca
a continuar con los estudios de vigilancia epidemioldgica de la enfermedad que ya venian
desarrollando en conjunto el Instituto Malbrdn, el Ministerio de Salud y el grupo de
investigacion. Los objetivos planteados para este subproyecto refieren a poder establecer el
perfil de la enfermedad en Argentina y analizar qué ocurre con la tos convulsa en la poblacién
de j6venes y adultos'', pensando en un posible desarrollo de vacunas para estas franjas etarias
que deben presentar formulaciones diferentes a las vacunas para la poblacion infantil. Este
subproyecto se desarrolla en el instituto en el cual trabaja el grupo de investigacion y en los
laboratorios del Instituto Malbran, con la colaboracion del Ministerio de Salud de la Nacion
para recabar las muestras en los diferentes hospitales del pais. Finalmente, el tercer
subproyecto refiere al desarrollo de una nueva vacuna contra la tos convulsa con las cepas de
Bordetella Pertussis que circulan en el pais. Esta parte del proyecto se encuentra a cargo del
grupo de investigacion, quien actualmente se encuentra analizando las diferentes cepas
circulantes para seleccionar la cepa que formara parte del desarrollo de la nueva vacuna. El
contacto con la empresa surge por vinculos personales previos entre la directora del proyecto
y duefo, dado que éste formd parte del Instituto de investigaciéon. Dentro del proyecto, la

empresa cumple la funcién de formular y vialar el producto.

Realizando un andlisis de este caso, facilmente observamos que, a diferencia del caso
previo, no es un tipo de conocimiento incorporado a un producto sino la posesion de una
técnica lo que en principio constituye el objeto de vinculacion del grupo con otros actores

sociales no directamente relacionados al &mbito académico. En efecto, lo que el grupo da a

' Destinado a Proyectos en Areas Estratégicas orientados hacia el desarrollo del conocimiento en temas
prioritarios, la resolucién de problemas prioritarios, y/o el aprovechamiento de oportunidades emergentes en los
sectores de produccién de bienes y prestacion de servicios. (wWww.agencia.gov.ar)

"' Se trata de determinar qué tipo de poblaciones de adultos (por ejemplo trabajadores de la salud y de la
educacion primaria) presentan los niveles mds altos de posibilidad de contagio a los nifios que son quienes sufren
la enfermedad en su forma mas virulenta.



conocer no implica ninguna innovacion tecnolégica o generacién de nuevo conocimiento,
dado que la técnica era ya ampliamente conocida por la comunidad médica al menos en un
plano tedrico. Sin embargo, para el momento en que el grupo comienza a aplicar la técnica en
hospitales para diagndstico de la tos convulsa, pocos laboratorios tenian los equipos
necesarios para llevarla a cabo y pocos grupos poseian la destreza en el manejo de la técnica y
posiblemente, casi ninguno para el caso de la deteccion del patégeno Bordetella Pertussis.
Por otro lado, y también a diferencia de lo observado en el caso previo, existia ya en la
comunidad médica un creciente consenso en torno a conceptualizar como un problema de
salud publica a un significativo aumento en las tasas de mortalidad infantil debido a
enfermedades respiratorias. En este contexto la técnica emerge como un importante
instrumento para afrontar el problema, fundamentalmente por el avance que significa en bajar
sustancialmente los tiempos requeridos para el diagndstico de la enfermedad.

A partir de estas interacciones basadas principalmente en la aplicacién de la PCR y de
la decision de darse a conocer al Ministerio de Salud de la Nacion y transferir la metodologia,
el grupo se posiciona como un referente (para actores vinculados a las politicas ptblicas de
salud) en relacion a la enfermedad. El contacto con el Ministerio le facilita al grupo nuevas
interacciones con hospitales de distintas zonas del pais y a partir de ello, el acceso a una gran
cantidad de informacidn referida a las caracteristicas que asume la enfermedad en el pais. Es
este acceso a nueva informaciéon lo que permite al grupo reorientar sus investigaciones
focalizdndolas en la resoluciéon de una problemdtica local. De estas interacciones con
hospitales surge entonces en el grupo una oportunidad de aplicacién de conocimientos, por un
lado el desarrollo de un producto (vacunas para lograr abastecimiento nacional) que no
involucra la generacion de nuevos conocimientos porque sigue protocolos establecidos, pero
por otro lado, la posibilidad de desarrollar investigacion aplicada mediante el estudio de
posibles formulaciones de vacunas con cepas de circulacion local.

Asi, el grupo de investigacion logra trasformar las interacciones en torno a la
aplicacion de una técnica en un insumo que les posibilita el desarrollo de nuevas lineas de
investigacion. Esto les permite al mismo tiempo reorientar el conocimiento hacia
problematicas locales e insertarse en un espacio poco explorado en la investigacion sobre
Bordetella, dado que se trata de investigaciones sobre cepas por ellos mismos recolectadas en
distintas zonas del pais. De este modo el grupo logra conjugar actividades que podrian
denominarse puramente como de transferencia con un proceso de investigacion factible de
obtener reconocimiento en el marco de la comunidad académica local por la novedad

introducida por el estudio de las cepas locales.



Consideraciones finales

(De qué factores depende que entre la produccién de conocimiento por parte de
investigadores universitarios y su uso social ocurra una efectiva relacién? Si bien en este
trabajo no podemos dar respuesta a este interrogante, intentaremos avanzar en algunas pistas
preliminares para pensar o repensar la cuestion. El marco analitico en el cual se desplazan
estas interpretaciones se sitia en un nivel microsociolégico que intenta analizar las estrategias
y valoraciones subjetivas de los investigadores que conforman los grupos de investigacion
universitarios estudiados, en relaciéon a dotar de utilidad a los conocimientos por ellos
producidos. En la interpretacion de estas estrategias intentaremos efectuar un abordaje que
combine en su disquisicion aspectos cognitivos y sociales.

En general, existe un relativo consenso en cuanto a visualizar la existencia de una
cierta tension entre un modo de investigacion cientifica orientada hacia la aplicacién préctica
de sus resultados y los modos o mecanismos de legitimacion de los investigadores entre los
cuales intervienen la evaluacién de sus pares, la construccidn de capital cientifico (Bourdieu,
1994), 1a obtencién de recursos o la consolidacion del grupo en un espacio disciplinar. En los
dos casos analizados hemos intentado dilucidar como opera dicha tensién, no por el tipo de
conocimiento o producto final desarrollado sino en las estrategias mismas de los
investigadores al momento de llevar a cabo su investigacion, de elegir su objeto de estudio y
de relacionarse con otros actores no vinculados directamente al &mbito académico. En los dos
casos, hemos observado que en el transcurso de sus investigaciones, ambas cuestiones se
entrelazan, si bien de manera diferente. En el primer caso, la orientacion de la investigacion
hacia una posible aplicacion surge en el transcurso de una investigacion alineada mas bien por
criterios académicos. El avance en el conocimiento de las propiedades del objeto de
investigacion con posibilidad de transformarse en un ingrediente alimentario funcional y su
originalidad en el &mbito académico regional, junto con aspectos de cardcter mds estructural
y contextual como un auge en las industrias de este tipo y el respaldo de contar con una
tradicién en en centro de investigacién en referencia a servicios a industrias alimenticias,
constituye el marco en el cual surge la oportunidad de aplicacién. En este contexto, el grupo
despliega diversas estrategias para dotar de visibilidad al producto estudiado (presenta
proyectos de extension e inicia contactos con una ONG y comedores) y para lograr interesar a
los potenciales usuarios (industria en el caso de la aplicacion tecnoldgica y médicos en el caso

de su aplicacién como promotor de la salud). Sin embargo, por el momento, estas acciones no



han logrado interesar a todos. Quizds debido a la novedad del producto (no en cuanto a su
forma: ingrediente funcional, sino en cuanto a su composicion -kefir-) no existia ni existe un
consenso entre los potenciales usuarios acerca de los beneficios de su aplicaciéon. De este
modo, no existe un consenso en la comunidad médica acerca de las bondades que el consumo
del kefir puede proveer para la prevencién de infecciones causadas por patdgenos intestinales,
principalemente entre la poblacién infantil. Tampoco entre los funcionarios municipales,
quienes no se interesaron en adoptar el porducto para distribuirlo en los comedores de sus
jurisdicciones y por ultimo, los actores vinculados a la industria, en base al conocimiento
disponible por el grupo actualmente, es posible que no lo signifiquen como un producto con
potencialidad de ser comercializable a escala industrial. Por el contrario, en el segundo caso
analizado el caracter de las primeras interacciones entre el grupo de investigacion y otros
actores no académicos no estuvo marcado por acciones desplegadas por el grupo para dotar de
significado de utilidad a un nuevo conocimiento sino que adoptaron mas bien la forma de una
transferencia de servicios. En efecto, fue la destreza adquirida en el manejo de una técnica ya
ampliamente conocida y utilizada para otras aplicaciones la base sobre la cual se construye el
objeto de la interaccion. A partir de alli, la trayectoria socio cognitiva recorrida por el grupo
fue inversa a la ocurrida en el caso previo. Debido en parte a la preocupacién preexiste de la
comunidad médica y autoridades sanitarias en torno a la problemética de la tos convulsa, lo
que comenzé como una mera repeticion de una aplicacion técnica, a partir de la interaccion
con actores individuales e institucionales y la circulacién y movilizacion de recursos que entre
ellos comenzé a gestarse, significé un cambio en las orientaciones cognitivas del grupo. De
este modo, contando con el cimulo de conocimientos originados a partir de la interaccién y
con el respaldo de actores vinculados al dmbito de las politicas en salud el grupo inicia
investigaciones orientadas a la resolucion de una problematica local que el mismo contribuy6
a crear. Asi, durante el proceso de interaccion el grupo logra transformar su papel al tiempo
que consigue generar un recurso cognitivo que respalde sus investigaciones.

Finalmente quisiéramos aclarar que si bien planteamos que en un caso existia entre
ciertos actores algo que podriamos denominar consenso en torno a la necesidad de resolver un
problema, en niguno de los dos casos podemos hablar de una demanda ya establecida por
parte de la sociedad. Lo que puede observarse en todo caso, y de una forma muy preliminar,
es que en cualquier caso esta “demanda” se configura y reconfigura en el proceso mismo de la
interaccion y con ello, el significado de utilidad de los conocimientos que en ella estdn en

Jjuego.
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