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Resumen

En 1963 se cred el Instituto del Servicio Exterdw la Nacién (ISEN), escuela
encargada de formar a los diplomaticos de carrerl pais. Aflos antes otros paises de
la regién habian emprendido este proceso de poofgsiacion diplomatica, con
caracteristicas que pretendemos observar aqui. tafespnalizacion de la
administracion publica puede ser un eje comun ¢efriodo y de la region,
pretendemos sefialar también algunos aspectisiilds entre las academias
diplométicas de Argentina, Brasil y Chile, prindipante en el momento de su
surgimiento, esperando comprender a que interespsmdian estos procesos.
Resultan pertinentes las comparaciones con CHalegil, por un lado por que son dos
paises que , aunque con distinta intensidad) bhservado en alguna medida la
profesionalizacion de sus cuerpos diplomaticps su mirada puede resultar
enriquecedora para nuestra tesis doctorales@bdSEN, y por otro lado por que el
prestigio de las mismas, especialmente el casdndétuto Rio Branco, nos obliga a

conocerlas en profundidad.

Introduccion

Este trabajo comienza haciendo referencia a losguds procesos de profesionalizacion
de la administracion publica en Argentina, BrasiClyile (en adelante ABC), ya que
como mostraremos existi6 en un principio relacigriree este proceso y el de

profesionalizacion diplomatica, aunque rapidameagte Ultimo fue adquiriendo

! Natalia Rizzo es Licenciada en Ciencia Politictbgtoranda en ciencias sociales (UBA), con lugar de
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caracteristicas propias e independientes del distia administracion puablica. Luego
resefiaremos el proceso de surgimiento de estaslasaliplomaticas, su relacion con
otras dependencias del Estado y el ambito unieeisit el estado de su estudio y
finalmente veremos las coincidencias y diferendasestos procesos e intentaremos

dilucidar a que intereses respondian los mismos.

La administracion publica como marco general

En las sociedades modernas y contemporaneas, eh@gl organiza como Estado: el orden y su
institucionalidad son de los vencedores (AnsaldpOa/l,
Programa de materia: Orden y Conflicto-UBA-Doctooad

Vemos pertinente estudiar a los Estados de lanmegideste periodo porque a partir de
sus politicas publicas, su accionar, nos permitsgreun ordenamiento impulsado por
el Estado, en este caso, hacia su interior.

La administracion publica cobré gran protagonisoegb de la segunda guerra mundial
cuando distintos organismos internacionales quengvéan reformas administrativas
afines a la modernizacion y a la internacionali@agropia de esta etapa, planteaban la
necesidad de perfeccionar “la fase del gobiernocgusta de la ordenacion cooperativa
de personas, mediante la planificacion, organiracé&ducacion y direccion de su
conducta, para la realizacién de los fines deésiat politico”(Mufioz Amato 1954:26).
La Administracion Publica, como disciplina, comersbitinerario en América Latina
desde la década de 1950, bajo el impulso de uregpoode internacionalizacion que la
concebia como un elemento indispensable para lsegpdsubdesarrollados” que
pretendian lograr el desarrollo econémico y soéiate discurso permeo en los paises
que aqui estudiamos, intentando ponerse a tono laen demandas de una
“administracion publica moderna”. En los tres cagd3C, existia un conocimiento de
las distintas limitaciones y aspectos a mejorarlade administraciones nacionales,
vemos que algunos cambios se implementaron casltdéimamente, especialmente los
referidos a los programas de “desarrollo” de la iattmacion, pero en el caso de las
academias diplomaticas, Argentina estuvo rezagasia loue implemento el ISEN.
Luego de la revolucion cubana, en 1959, las prdpaaete ayuda externa proveniente de
Estados Unidos y organismo internacionales queiesorg para mejorar la calidad de

vida de las poblaciones de nuestra regién debeendendidas en este contexto, con el
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objetivo de contener la avanzada comunista. Cqordaidencia de John F. Kennedy
comenzaron a funcionar articuladamente dos agequmprocuraban brindar asistencia
técnica en América Latina, la Agencia para el Dedarinternacional dependiente del
gobierno de los Estados Unidos, y la Organizacei&stados Americanos, que también
actuaba en la orbita de la hegemonia norteameritan®EA contaba con un Centro
Interamericano de Capacitacion en AdministraciohliPd, que ya venia desarrollando
actividades en América Latina, y en 1964 establaci@onvenio con el gobierno de
Argentina, con el objetivo de contribuir al desoraeconémico y social mediante
adiestramiento técnico (Rizzo N., 2012).

Entre mediados de la década de 1940 y principiotaddécada de 1960, se puede
observar una tendencia a legislar sobre tematcabentes a mejorar el funcionamiento
y profesionalizacion dentro de la administracioblma nacional. En 1951, durante el
gobierno de Juan Domingo Peron, se cred la Dirachi@cional de Racionalizacion y
en 1958, durante el gobierno de Arturo Frondizi,ceed el Instituto Superior de
Administracion Publica (ISAP). Esta gestion intentéealizar una profunda
reestructuracion y racionalizacion del aparato tid@tico del Estado, mediante la
reduccién tanto del déficit de la administraciomoodel de las empresas publicas”. Fue
también en 1958 que se cred el Consejo NacionaDefarrollo, dependiente de
Presidencia de la Nacipencargado de definir los objetivos del desarrobcional
(Rizzo, N. 2012).

También Brasil en la década de 1950 comenzaba aregw de reflexion sobre la
eficacia de la administracion publica, para ess® doder Figueira (2010) sefiala que
cuestionaba la estructura jerarquica y centralizasmsideradas estas motivo de
pardlisis en las decisiones y entorpecimiento depimcesos. En este contexto el
presidente J. Kubitschek emprende un proyecto deqle pretendia establecer un
intercambio entre Ministerios por medio de la ci@acde comisiones, para tratar
cuestiones transversales, estas medidas inclugetores de la sociedad civil.

Es interesante sefialar aqui la diferencia en Hu&sén de lo que fuera un diagnostico
comun en la region, si bien la sensacion de unacbacia ineficiente era comun a los
paises analizados, en otros casos se centralizéynmés existidé participaciéon de la
sociedad civil.

Durante la dictadura militar brasilera (1964-198%)reforma administrativa de ese
periodo fue dirigida por la Comisién Central de defa Administrativa Federal en

articulacion con el Departamento AdministrativoSkrvicio Publico (Roder Figueira,
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2010). En ese momento se buscd conciliar el césrtral politico, acorde al régimen
autoritario, con la descentralizacion administiatiZn estas comisiones la presencia de
ltamaraty fue significativa

Chile se ha jactado de desarrollar un tempranoéstpor el estudio de la politica y el
gobierno, en especial sobre su faz administratigade mediados del siglo XIX. Desde
fines de la década de 1950 y hasta principios d& ¥hcontramos dentro de las
instituciones que tenian como funcién la formadi@nlos profesionales de Estado en
Chile una fuerte vinculacion a organismos interoaaies de financiamiento y
asistencia técnica, asi se extendi6 el discurstdéehrrollo” al interior del Estado y al
interior de la Universidad, adaptando los contemide sus carreras a estas nuevas
demandas internacionales (Abarzta Cutroni. y Riz2011).

Las Academias Diploméaticas ABC

“There is much literature about diplomacy and fongpplicy, yet so little- in global and comparative
terms- about the way diplomats are recruited, tdwgid trained during their careers. This is everreno
surprising considering that diplomacy is, par exeete, the method employed by states to communicate

and negotiate with each other. (Rolando Steify 2007:235)

Academia Diploméatica de Chile.

Como uno de los antecedentes de la Academia Dipicen&hilenaAndrés Bello

podemos ver que en 1927 surgia la primera reglaoiént con el objetivo de capacitar
a los funcionarios ya en servicio, dentro del Mai® de Relaciones Exteriores y
Secretaria del Servicio Diplomético y Consular. o8sttursos se dictaban en la
Biblioteca del Ministerio y estaban a cargo de @sofes Ad Honorem. En el decreto
gue establece la creacidén de estos cursos se sgimléa Universidad de Chile no

dictaba cursos al respecto, de esta manera podemes esta mencién que los cursos

se justifican por ser un area bacante dentro Umileersidad.

2 En el periodo 1968-1987, de las 23 comisionesrhitésteriales Itamaraty anticipé en 6, y en el
periodo 1988-2007 de las 38 comisiones participb7ede ellas (Roder Figueiras, 2010).

% Embajador y ex director de la Academia DiplomatieeChile.

* El Instituto de Relaciones Internacionales deméversidad de Chile se cre6 posteriormente, en.1966
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Al comenzar la década del 1950 las intensionesrdan@ar el ingreso al servicio
exterior eran contundentes. En 1953 se decretéekcion de la Escuela del Servicio
Exterior, se establecio que el ingreso se realizaba “concurso publico de
antecedentes” (Jara y Silva, 1987:8) y mediantexamen previo, incluso se detalla en
el decreto las probables teméticas del examenti&iasposibilidad de que se otorgaran
becas a los estudiantes de la Escuela, lo que tfetendedicacion exclusiva al estudio,
y podria permitir mayor exigencia de la escuelais estudiantes y al mismo tiempo
ampliar las posibilidades de aquellos con bajosress. Al afio siguiente, en 1954, se
cred la “Academia de Estudios Diplométicos” queiden su cargo las clases de
especializacion para funcionarios; conferenciahajos de seminarios y la realizacién
de ciclos culturales.

En 1955 y bajo la influencia de nuevas normativegntes para la administracion
publica nacional (Ley 11.764) se establece que lgaprovision de cargos dentro de la
Administracion Publica Civil se exigira un tituloopesional o técnico, expedido por la
Universiad de Chile, la Escuela o Instituto de Cias Politicas y Administrativas, u
otros similares (Abarzia y Rizzo, 2010). Tambiénaserd6 con la Universidad de
Chile una serie de evaluaciones a lo largo delpafia la especializacion del personal.
En 1964 el reglamento organico de la Academia Diglica establece en cuanto a los
docentes, que fueran funcionarios, que no recibiggnuneracion por esa tarea. Se
permite mediante este decreto la incorporacion eesomas no pertenecientes al
Ministerio de Relaciones Exteriores en los cursgetfeccionamiento, como situacion
excepcional. También se establece como resporgabitie la academia la preparacion
y publicacién del “Archivo Diplomatico de Chile”.

Diez afios después, en 1974, se decreta un nuatatedie la academia, en la que se
especifica mucho méas el caracter de sus funciomesno la de preparar
profesionalmente a los que ingresen al servicieraxt capacitar y perfeccionar a los
funcionarios del mismo; efectuar trabajos de ingasion y difundir el estudio de
teméticas vinculadas a la historia y diplomacidectsi. En esta normativa no queda del
todo claro como se realizaba el proceso de selecdadngresantes al Servicio Exterior,
si bien se entiende que seguia funcionando la G@misxaminadora en el Concurso de
Antecedentes y Oposicion.

La Academia organizaba sus estudios en un cicle8&tro de perfeccionamiento, el
primero destinado a quienes ingresan y el segulda funcionarios. En cuanto al

cuerpo docente, se establece que estard compuasiaorgfesores de Universidades
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reconocidas por el Estado, funcionarios, oficialedas fuerzas Armadas y funcionarios
de otras reparticiones del Estado. En este nuglamento no encontramos referencias
al otorgamiento de becas para estudiantes.

Si bien luego de 1955 se establecieron ciertosrimg para el ingreso a los distintos
ambitos de la Administraciéon Publica no encontrantos posterioridad a esto
especificaciones en cuanto a la formacién mininguegda para ingresar a alguna
dependencia del Estado. Segun Ledezma (2006:58ht#ula década de 1970 se hacia
mas fuerte la exigencia de poseer un titulo, pergpermitia la excepcion de este
requisito.

Para el caso de Chile, podemos decir que se emauaaterial bibliografico referente al
proceso de profesionalizacién de la funcion pubjidabliografia institucional sobre la

Academia Diplomética.

Instituto Rio Branco de Brasil

La historia de la profesionalizacién de la admmaisbn publica del Ministerio de
Relaciones Exteriores de Brasil comienza en la d¥ael 1930. A partir de ese
momento pasO a estar organizado por una estrugipaatita: Secretaria de Estado,
Cuerpo Diploméatico y Cuerpo Consular. La carreraegias Ultimas se fusioné en el
periodo 1938-1944, cuando se definieron los cosgpara el ingreso a servicio.

Este Instituto es probablemente una de las acadedijidomaticas mas antiguas del
mundo, luego de Espafia y Austria, creada en 194l Be esta institucion era el de
seleccionar a los estudiantes a través de un cmgure se realizaba en todo el pais,
luego formarlos durante dos afios y mas tarde meofegrios en sus funciones.

Entre los afios 1938 y 1945, ya se organizaban cemeude ingreso para la
administracion publica, luego de la creacion dedtitnto Rio Branco este ingreso
adquirié caracteristicas distintivas.

En cuanto al funcionamiento del Instituto podemes que en el periodo estudiado
existia una beca para los estudiantes, que ce@nggticasa y comida. Se exigia el
conocimiento de francés e inglés, principalmentariehero, y posteriormente se agrego
el conocimiento de espafiol.

No se exigia como requisito para el ingreso urotitiniversitario, por lo menos hasta
el afio 1984, pero si la aprobacion de cuatro seesede formacién basica universitaria

y luego, en el Instituto, se cursaban cuatro seggestds de formacion. Luego de esto
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los estudiantes egresan con el titulo de Diplomddoversitario. ElI Ministerio de
Educacién reconocié a la academia sin necesidapli€lesu curriculum sea sometido a
evaluacion (Amaral Murthinho, 1984) esto nos pegmi¢r, de manera similar al caso
chileno, cierta autonomia institucional y el mistiempo el reconocimiento de otros
sectores del Estado.

Si bien se realizaba una selecciéon de estudiangztamente a su ingreso, durante su
estadia de dos afios en el Instituto no queda dlagolos estudios tuvieran caracter
eliminatorio, de hecho no se les asignaba notamntiieste periodo de cursada.

Brasil es considerado uno de los paises con megdicion diplomatica, el momento en
el que surge este Instituto es hacia fines dealpaetliplomatica que Brasil ha dado en
llamar Diplomacia de la Construccion Legglcomienzo de la década de 1950 con la
llamada Diplomacia del Desarrollo( Millan Hormazabal, 1978), como deciamos
anteriormente el “desarrollo”, marco esta etapeefl@ma las administraciones publicas
de ABC.

Existe un gran mito en torno adantinuidadde la politica exterior brasilefia, y si bien
no es de nuestro interés ahondar en eso aquiamepimos porque creemos que esta
relacionado con el prestigio de los diplomaticosede pafs Ellos llevan adelante las
politicas exteriores con un importante convencimoiede su caracter positivo y
correcto, en este sentido su discurso es de edgbide avance diplomatico. Claro que
esto esta fundado no solamente en un posible giito,en afios de profesionalizacién
diplomética, un cuerpo permanente y profesionatizawbn excepcionales casos de
cargos politicds

Para el caso de Itamaraty, tanto el Ministerio caghdnstituto Rio Branco, existe
bibliografia disponible, no asi sobre el procesprdesionalizacion diplomatica de ese

pais salvo por el texto de Borges Cheibub (198%)nque valiosos para realizar este

® Sobre este punto han sido particularmente valitmoaportes del profesor de la Universidad Estadua
Paulista Dr. Vigevani, durante el curso que dictarda Universidad de Buenos Aires, 2012.

® Intentando profundizar sobre la veracidad de Iatjg®sa formacion de los funcionarios de Itamaraty

en la actualidad puede verse en el funcionamiehtimterior del Estado, segin datos recientes un
importante nimero de funcionarios de este Minigtgrestan funciones en otros (en el periodo 1988-
2007 se contabilizan 750 funcionarios de Itamaeatytras dependencias burocraticasntando estos

con mayor prestigio y versatilidad.
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trabajo no podemos dejar de mencionar la valoraeidormemente positiva que la

mayoria de estos textos conllevan sobre su prapiepo.

El Instituto del Servicio Exterior de la Nacion @R), Argentina.

Para el caso del ISEN solo haremos algunas refasede importancia para trabajar
comparativamente, ya que un trabajo especificeeseltema fue publicado.

Las intenciones de organizar el funcionamientadelpo diplomatico se remontan a

la década de 1860, cuando se detectaban probleenasmclonamiento en el Servicio
Exterior de la Nacion, especialmente por no temex kegislacion que respaldara su
funcionamiento, ni claramente establecidos los dere y obligaciones de los
diplomaticos. Distintas instituciones se ensayqrara la formacion de diplomaéticos, y
los requisitos para el reclutamiento e ingresodnevariando. En 1923 se emite la
primera disposicion legal sobre la carrera consuiar un decreto firmado por el
Canciller Angel Gallardo se establecian condicigmas el ingreso, como el requisito
de poseer titulo secundario y aprobar una serex@menes. En 1937, un anteproyecto
de ley daba cuenta de algunas dificultades a laglghian enfrentarse los diplométicos
por ese entonces, una suerte de diagnostico dpoleaédonde se planteaban desde
dificultades organizativas hasta problemas saésial

El 5 de marzo de 1947 se sancioné la Ley 12.95Yepia a todo el Servicio Exterior,

y establecia que el ingreso se realizara por d@la®n inferior. De esta manera se
concretaba la idea del ascenso escalonado. Popaé&desurge la primera institucion
formadora del Servicio Exterior: la Escuela de tR@lilnternacional. Los docentes de la
Escuela eran funcionarios, y realizaban esta f@aeselamente al cumplimiento de sus
funciones. Al ingresar a la Escuela los estudiamée$an el rango de funcionario-
alumnos.

En este contexto favorable a crear institucionemdooras de funcionarios publicos
debe ser entendido el surgimiento del Instituto 8etvicio Exterior de la Nacion
(ISEN) el 10 de abril de 1963. Tuvo una vida eearyia que a so6lo un afio de su
creacion se derogd el decreto que lo habia fundadsteriormente el ISEN siguid
funcionando. Sin embargo, desde ese momento, solah el principio de ingreso
exclusivamente para la categoria inicial del e$@alaEsta institucion tendria la

finalidad principal de realizar cursos para el @sgr y para la mejor seleccion en las
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categorias superiores del Servicio Exterior dedaidh, formando a lo largo de toda su

carrera a estos funcionarios (Rizzo N., 2012).

Miradas comparadas

En el momento de surgimiento de estas academiaspaoscen particularmente
contrastantes dos casos, el de Brasil y Argenihanito (o realidad) de la continuidad
en la politica exterior de Brasil, el enorme e @xtionable prestigio del Baron de Rio
Brancd y el temprano surgimiento del Instituto Rio Brangento con su
reconocimiento y jerarquia de diplomatura univargt dieron como resultado un
prestigiosa academia diplomatica con un gran éspde cuerpo, en el marco de un
Ministerio de Relaciones Exteriores con excepciesmahrgos politicos.

Para el caso de Argentina, a un afio de la crealdbihSEN junto con la llegada a la
presidencia de lllia, el Instituto dejo de funciohasta fines de 1966. Esta situacion se
fue repitiendo con los distintos gobiernos de turtemto democraticos como no
democraticos, en los que las arbitrariedades gadittuvieron consecuencias directas,
con seguridad hasta el afio 1983.

La relacién de estas academias con las universdesienteresante. En los casos de
Brasil y Chile la relacion fue mas fluida, la Acada Diplomatica de Chile trabajo de
manera coherente con los contenidos de la Uniasié Chile, y en el caso de Brasil
la graduacion del Instituto Rio Branco adquiriGdcaer de Diplomatura, reconocida por
el ministerio de Educacién. Nada de esto sucedi® @lacaso del ISEN, la relacién con
las universidades que desarrollaban carreras aftoeso la Licenciatura en Ciencias
Politicas y Diplomacia de la Universidad del Lilpfae muy conflictiva (Rizzo, 2012),

y el paso por el ISEN no tiene reconocimiento cama instituciéon de formacién

oficial.

Conclusiones

" Su verdadero y poco conocido nombre fue José MiiSilva Paranhos, nacié en Rio de Janeiro en
1845. Su padre ocupo diferentes cargos politicm$so fue Ministro de Relaciones Exteriores, par |
gue sus vinculos con el poder fueron prematuras.drtbajador en Liverpool y Alemania, asumiendo el
Ministerio de Relaciones Exteriores en 1902, hasteuerte en 1912. Coronando su imagen de entrega a
la funcion diplomatica, murié en su despacho dedtaty.
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El surgimiento del ISEN en el contexto regional

Para el momento de creacién del ISEN en Argentelacontexto internacional
demandaba el surgimiento de nuevos organismosadienales y la modernizacion de
otros, como la OEA (Luis Vana Filho, 1975), donds felaciones internacionales
parecian ser determinantes en la nacional, recarslgror ejemplo que los gobiernos
argentinos posteriores al peronismo intentaroralogr apoyo financiero de organismos
internacionales como el FMI y el BM (Garcia Hei2300).

En estas experiencias de fines de la década deyl8btienzos de 1960 en las que
Argentina sostenemos que los funcionarios locales|@ecieron sus experiencias y sus
miradas. A partir de poder observar las acadenad@rdsil y Chile, especialmente de la
primera, llegamos a la conclusion de que la trayectde Carlos M. Mufiz podria
explica el surgimiento del ISEN. Mufiiz habia desefigalo funciones como embajador
argentino erBolivia (1956-1959) y en Brasil (1959-1962), luegdre 1962-1963 fue
Ministro de Relaciones exteriores y Culto, cuandocencreta la creacion del ISEN.
Mufiz habia tenido la posibilidad de observar otfasnas de profesionalizacion
diplomética, como la de Brasil, que contaba coninstituto con diecisiete afios de
trayectoria en ese entonces. Esto sumados a laasnecesidades que imponian las
Relaciones Internacionales- recordemos que esearasio Mufiiz estuvo reunido con
J.F.Kennedy- creemos que pueden haber sido el smfinlal para la creacion del ISEN
bajo su direccion, algo rezagado para la regidsu@aente el sistema de ingreso al
ISEN es similar al del Instituto Rio Branco: ingreson examen, dos afos de
permanencia en el Instituto, con cierta seguridadgdar ya en el Ministerio durante ese
periodo, nos referimos a que una vez dentro des estademias la posibilidades de
ingreso a la carrera diplomaticas esta casi asegura

No consideraremos aqui como una posible influedaiaexperiencia previa del
Ministerio durante los gobiernos peronistas, endos se cred la Escuela de Politica
Internaciondl, ya que luego del Golpe de Estado de 1955 noeeatran referencias a
esta Escuela en los archivos del servicio extgrimomo las normativas del momento

demandaban, a nada vinculado a la gestion peronista

8 “Entre 1950 y 1951 tiene lugar la entrega de diplas de la primera cohorte de esta escuela, con 19
graduados. Los docentes de la Escuela eran fundmsiay realizaban esta tarea paralelamente al
cumplimiento de sus funciones. Al ingresar a laugkx los estudiantes tenian el rango de funcionario
alumnos”en Rizzo Natalia, Revista CERIR-Rosario N°107-2Q1d.8.
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