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TRABAJO LIBRE

AMBITOS ESTRESORES Y ACONTECIMIENTOS
ESTRESANTES PERCIBIDOS POR UN GRUPO
DE ADOLESCENTES CORDOBESES

Jorge, Elizabeth; Cardozo, Griselda

Universidad Nacional de Cordoba. Facultad de Psicologia. Argentina

RESUMEN

La adolescencia puede ser vivida con altos niveles de estrés
dados los cambios a los que se enfrentan los jovenes. Debido
a demandas y desafios de la etapa, cualquier acontecimiento o
ambito cotidiano puede ser percibido como estresante. Este tra-
bajo se propone explorar como se presentan los acontecimientos
estresantes y los ambitos estresores en adolescentes escolariza-
dos que concurren a escuelas de gestion privada de la Ciudad de
Cérdoba, acorde al género y la edad. Se realizé un estudio des-
criptivo. Se administrd la Escala de valoracion de estresores y el
Cuestionario de eventos vitales. La muestra estuvo conformada
por 528 adolescentes de ambos sexos, con edades entre 11y 18
afos. Los resultados muestran que en los tres ambitos conside-
rados (escuela, hogar y amigos), existen situaciones que generan
estrés. Se destacan las situaciones de caracter relacional (con
profesores, compareros y amigos) donde se mencionan peleas y
conflictos. No se encontraron diferencias segun el género. Tales
resultados son congruentes con las investigaciones realizadas
sobre el tema. Se concluye la importancia de considerar al estrés
como un estimulo que provoca reorganizacion en la vida de la
persona, por lo que es necesario detectarlo y generar estrategias
de prevencion, dirigidos a los y las adolescentes.
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ABSTRACT

STRESSFUL EVENTS AND STRESSOR AREAS PERCEIVED BY A
GROUP OF ADOLESCENTS FROM CORDOBA

Adolescence can be experienced with high levels of stress given
the changes young people face. Due to demands and challenges
of the stage, any event or everyday environment can be perceived
as stressful. The purpose of this work is to explore how stressful
events and stressful environments are presented to school-aged
adolescents attending private management schools in the City of
Cordoba, according to gender and age. A descriptive study was
carried out. The Stressor Assessment Scale and the Life Events
Questionnaire were administered. The sample consisted of 528
adolescents of both sexes, with ages between 11 and 18 years.
The results show that in the three areas considered (school, home
and friends), there are situations that generate stress. Situations

of a relational nature (with teachers, classmates and friends) are
highlighted where fights and conflicts are mentioned. No differen-
ces were found according to gender. These results are consistent
with the research conducted on the subject. It concludes the im-
portance of considering stress as a stimulus that causes reorga-
nization in the life of the person, so it is necessary to detect it and
generate prevention strategies, aimed at adolescents.

Key words
Stress - Life events - Stress areas - Adolescents

INTRODUCCION

La adolescencia, en tanto un periodo de cambios fisicos, psico-
ldgicos y sociales, supone la vivencia de situaciones estresan-
tes. El joven se ve obligado a cumplir ciertos papeles sociales
en relacion a sus compaiieros, a los miembros del otro sexo y, al
mismo tiempo, a conseguir buenos resultados escolares y a to-
mar decisiones sobre su carrera profesional (Barcelata Eguiar-
te & Gdmez Maqueo, 2012; Morales Salinas & Moysén Chimal,
2015; Musitu & Callejas, 2017).

Por otra parte, cada contexto donde se desempeiian los adolescen-
tes, presentan desafios, retos y obstaculos. Principalmente intere-
sa demarcar tres ambitos cotidianos: el hogar, la escuela y el grupo
de amigos. Cada uno de ellos implican ciertas demandas sociales,
emocionales y académicas. El modo en que sean percibidos por
los adolescentes, puede convertirlos en dmbitos estresores (Enci-
na Agurto & Avila Mufioz, 2015). Asimismo, existen determinadas
condiciones estresantes a las que se enfrentan los adolescentes,
tales como: acontecimientos traumaticos agudos (desastres na-
turales y humanos, victimizacion por abuso fisico y sexual, 0 ex-
posicion a la violencia), estrés cronico y la adversidad (pobreza
y dificultad econdmica, enfermedad cronica personal o parental,
negligencia o maltrato cronicos), dificultades en la vida cotidiana
(primeras citas amorosas, divorcio de los padres, ingreso de un
familiar en prision), que por otro lado dos o0 mas eventos pueden
constituirse en una acumulacion de sucesos estresantes (Morales
Salinas & Moysén Chimal, 2015; Musitu & Callejas, 2017).

Se debe sefalar que cualquier acontecimiento puede llegar a
ser estresor en algiin momento. Ello dependera de la situacion
en si misma y de como la persona afronte o responda en esa
circunstancia (Encina Agurto & Avila Mufioz, 2015). De esta ma-
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nera, la potencialidad de un evento para impactar en la vida de
un adolescente esta relacionada con varios factores, entre los
que se cuentan: el tipo de apreciacion que haga el joven sobre el
suceso, las caracteristicas individuales que determinan el grado
de vulnerabilidad, las estrategias de afrontamiento disponibles,
y el contexto en que el adolescente se encuentra (Verdugo Luce-
ro et al, 2013; Morales Salinas & Moysén Chimal, 2015).

Los ambitos estresores y los acontecimientos vitales estresan-
tes se encuentran relacionados con los factores de riesgo para
el ajuste adolescente (Estévez Campos, Oliva Delgado & Parra
Jiménez, 2012). Asimismo, la acumulacion de eventos estresan-
tes puede afectar el bienestar y la salud de los adolescentes,
mediante su influencia en las conductas de salud, los estilos
de vida, el estado emocional y la percepcion del apoyo social. A
partir de lo expuesto este trabajo se propone describir los ambi-
tos percibidos como estresores y los sucesos vitales estresantes
en un grupo de adolescentes de ambos sexos en edades com-
prendidas entre los 11 y 18 afios, que asisten a dos escuelas de
gestion privada en la Ciudad de Cordoba.

METODOLOGIA

El estudio fue descriptivo, transversal. Para la muestra, se selec-
cionaron de modo intencional, dos escuelas de gestion privada
de la Ciudad de Cordoba. El total de la muestra quedd conforma-
do por 528 adolescentes de ambos sexos, con edades compren-
didas entre 11y 18 afios (M = 14,69, DT = 1,85); 49% mujeres
y 51% varones.

INSTRUMENTOS

- Cuestionario de Eventos Vitales (Barra et al, 2003; adaptacion
Jorge, 2017). Consiste en 13 items que evallan la ocurrencia de
eventos vitales potencialmente estresantes y su impacto emo-
cional, considerando como marco temporal los ultimos seis me-
ses. Los items pueden ser respondidos marcando la ocurrencia
(si o no) y el impacto con 4 alternativas de respuestas que varian
entre no me afectdé nada (1 punto) y me afectéo mucho (4 pun-
tos). Ademas, se proporciona espacio para que los participantes
agreguen otros eventos estresantes no considerados en el cues-
tionario. Los niveles de consistencia interna fueron aceptables
para la ocurrencia de eventos estresantes (coeficiente Alfa de
Cronbach de 0.73) y para el impacto emocional (coeficiente Alfa
de Cronbach de 0.78).

- Escala de Valoracion de Estresores (Morganett, 1995). Consiste
en 15 items que evaldan las areas de interaccion social que pro-
vocan mayores respuestas de estrés, en 3 ambitos: escolar, hogar
y amigos. Los items se puntiian mediante una escala Lickert con
tres opciones de respuesta: ningun estrés, poco estrés y mucho
estrés. La confiabilidad es de .86, considerada como satisfactoria.

RESULTADOS
Se caracterizan los ambitos percibidos como estresores y los
acontecimientos vitales estresantes, atendiendo al género y la

edad de los jovenes.

Estudio 1. Caracterizacion de los ambitos estresores segun el
género y la edad de los adolescentes.

Entre los ambitos que pueden ser considerados estresores se en-
cuentran la escuela, el hogar y el grupo de amigos. En el dmbito
escolar, tanto las mujeres como los varones reportaron experi-
mentar estrés frente a un profesor concreto. El 39,16% de las
adolescentes manifesto vivenciar mucho estrés, mientras que el
44,48% de los varones expres6 sentir poco estrés. Ademas, las
mujeres sefialaron otras situaciones que les genera poco estrés:
un determinado compaiiero (39,16%), sentirse menos inteligente
(39,16%) y miedo a no ser seleccionado (30,41%).

En el dmbito del hogar, tanto las mujeres como los varones se-
fialaron que experimentan estrés por las discusiones entre sus
padres. En las adolescentes se observd que la reaccion es de
mucho estrés (41,06%), mientras que en los jovenes es de poco
estrés (38,40%).

Por ultimo, en el dmbito de los amigos, coinciden en sefialar dos
situaciones como generadoras de estrés: saber que un amigo
me ha mentido y saber que un amigo me critica. En el grupo de
las mujeres, se observa que ambas situaciones motivan mucho
estrés (51,33% y 69, 58% respectivamente). Mientras que, en el
grupo de los varones, es causa de poco estrés la situacion de la
mentira (43,44%) y de mucho estrés la critica del par (44,86%).
Los datos se presentan en la tabla 1.

Al considerarse los grupos etarios de los adolescentes encues-
tados, tal como se observan en la tabla 2, en el dmbito escolar,
los tres grupos sefialan las mismas situaciones como producto-
ras de estrés: un profesor concreto y un determinado compafie-
ro. Para la primera de ellas, existe coincidencia entre los jovenes
de 11 a 13 afios y de 14 a 16 afios, dado que reportaron poco
estrés (47,42% y 41% respectivamente). Sin embargo, el grupo
de adolescentes de 17 a 18 afios, manifestaron que les provoca
mucho estrés (43,85%). En la segunda situacion, los tres grupos
etarios expresaron que un determinado compafiero les produce
poco estrés (40,57%, 37,65% y 42,98%).

En el dmbito del hogar, los adolescentes de 11 a 13 afios y los de
14 a 16 afos coincidieron en sefalar a las discusiones entre sus
padres como las que generan mucho estrés (38,28% y 35,14%
respectivamente). El resto de los jovenes, de 17 a 18 afios no
sefialaron ninguna circunstancia de su hogar como productora
de estrés.

En el tercer ambito, el de los amigos, el hecho de saber que un
amigo les ha mentido, les genera poco estrés a los jovenes de
11 a13 afos (41,71%) y los de 17 a 18 afios (40,35%). Mientras
que el grupo con edades de 14 a 16 manifestaron que esto les
produce mucho estrés (46,44%). En la situacion donde toman
conocimiento que un amigo les critica, los encuestados sefia-
laron, sin distincion por edades, que les causa mucho estrés
(60%, 60,25% y 45,61%).
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Tabla 1. Porcentajes de los dambitos estresores segtin el género.

Femenino Masculino
Ningun Poco Mucho Ningun Poco Mucho
estrés estrés estrés estrés estrés estrés
% % % % % %
Ambito Escolar
Un profesor concreto 22,5 38,78 39,16 29,65 44,48 26,61
Un determinado compafriero 31,93 39,16 28,89 41,06 40,68 19,01
Sentirme menos inteligente 37,64 39,16 23,19 66,15 22,81 11,78
Miedo a no ser seleccionado 7,60 30,41 23,95 58,93 25,85 15,96
Miedo a no saber qué hacer 38,02 25,47 36,50 45,24 34,22 21,29
Ambito Hogar
Miedo a que se divorcien mis padres 52,85 18,63 28,51 54,75 21,67 24,33
No recibir suficiente atencion 50,57 36,50 12,92 62,73 32,31 5,70
Las discusiones entre mis padres 28,13 30,79 41,06 33,84 38,40 28,51
Estar enfermo 47,52 31,93 20,53 59,31 26,61 14,82
Tratar con padrastros y hermanastros 70,34 14,82 14,82 74,52 14,06 12,16
Ambito Amigos
Tener pocos amigos 56,27 26,61 17,11 62,63 24,33 13,68
Saber que un amigo me ha mentido 14,06 34,60 51,33 29,27 43,34 28,13
Saber que un amigo me critica 9,88 20,53 69,58 22,43 33,46 44,86
Preocupacion por no tener novio/a 64,25 24,33 11,40 68,44 22,81 9,50
No saber como actuar con los amigos 46,38 39,54 14,06 53,99 36,12 10,64
Tabla 2. Porcentajes de los dmbitos estresores seguin la edad.
11 a 13 afios 14 a 16 afios 17 a 18 afios
NE PE ME NE PE ME NE PE ME
% % % % % % % % %
Ambito Escolar
Un profesor concreto 30,85 47,42 21,71 23,43 41 37,65 22,80 33,33 43,85
Un determinado compafiero 40,57 40,57 18,85 33,05 37,65 29,28 36,84 42,98 20,17
Sentirme menos inteligente 56 28 16 49,79 30,96 19,24 49,12 35,08 15,78
Miedo a no ser seleccionado 50,28 29,14 20,57 49,37 30,12 20,50 60,52 21,92 17,54
Miedo a no saber qué hacer 53,71 25,71 20,57 35,56 33,47 30,96 35,08 28,07 36,84
Ambito Hogar
Miedo a que se divorcien mis padres 43,42 23,42 33,14 57,74 17,99 24,26 60,52 19,29 20,17
No recibir suficiente atencion 50,28 38,28 11,42 58,57 32,63 8,78 61,40 31,57 7,01
Las discusiones entre mis padres 26,85 34,85 38,28 30,54 34,30 35,14 37,71 34,21 28,07
Estar enfermo 60 25,14 14,85 51,46 29,70 18,82 46,49 34,21 19,29
Tratar con padrastros y hermanastros 66,85 15,42 17,71 72,38 15,06 12,55 79,82 11,40 8,77
Ambito Amigos
Tener pocos amigos 55,42 28 29 56,90 26,35 16,73 70,17 19,29 10,52
Saber que un amigo me ha mentido 23,42 41,71 34,85 17,57 35,98 46,44 27,19 40,35 32,45
Saber que un amigo me critica 15,42 24,57 60 13,80 25,94 60,25 21,92 32,45 45,61
Preocupaci6n por no tener novio/a 65,71 24 10,28 64,01 27,19 8,78 71,05 14,91 14,03
No saber cdmo actuar con los amigos 58,85 28,57 12,57 44,76 42,25 13,80 47,36 43,85 8,77
@) ovnc. o[t °
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Estudio 2. Caracterizacion de los acontecimientos vitales estre-
santes segtn el género y la edad de los adolescentes.

Tanto mujeres como varones mencionaron dos eventos vitales
como estresantes: pelear con amigos/as y tener problemas o
conflictos con sus compafieros/as. Tal como se presentan en

Tabla 3. Porcentajes de los acontecimientos vitales estresantes

segtin el género.

Femenino Masculino
Si No Si No
% % % %
Revelaste un secreto de un amigo/a 35,36 64,63 38,49 60,75
y se entero.
Peleaste con amigos/as. 85,17 1482 76,98 23,01
Se murié un/a amigo/a. 1596 84,03 17,35 82,26
Fuiste rechazado/a por una persona 36,12 63,87 32,45 67,54
que te gusta.
No te dieron permiso para estar de 1520 84,79 9,43 90,18
novio/a.
Fuiste objeto de burlas pesadas. 29,27 70,72 32,45 67,16
Has tenido problemas o conflictos 55,13 4486 62,26 37,73
con tus compaiieros/as.
Hiciste algo que afecto negativa- 30,79 69,20 40,37 59,62
mente a un ser querido.
Presenciaste una fuerte discusion 4562 5437 41,13 58,86
entre tus padres.
Algun miembro de tu familia sufrio 38,02 6197 46,79 53,20
un accidente.
Perdiste algo muy valioso. 4790 52,09 4490 55,09
Un miembro de tu familia tuvo una 4980 50,19 4566 54,33
enfermedad muy grave.
Presenciaste un hecho violentoenla 40,30 59,69 52,83 47,16

calle o en la escuela.

la tabla 3, en el primer acontecimiento, pelear con amigos/as,
fue indicado por el 85,17% de las adolescentes y el 76,98% de
los jovenes. En el segundo acontecimiento, tener problemas o
conflictos con sus companeros/as, esto fue expresado por el
55,13% de las mujeres y el 62,26% de los varones.

Los acontecimientos vitales estresantes también se analizaron
teniendo en cuenta los grupos etarios. Como se observa en la
tabla 4, existen coincidencias entre los distintos jovenes, sin
distincion de edad, sobre los sucesos relacionados con pelear
con amigos/as y haber tenido problemas o conflictos con sus
compafieros/as. En el primero de esos hechos, pelear con ami-
gos/as, indicaron que les ocurrio el 82,85% de los jovenes de
11 a 13 afios, el 82,84% de los adolescentes de 14 a 16 afios,
y el 74,56% de los encuestados de 17 a 18 afios. En el segun-
do acontecimiento, haber tenido problemas o conflictos con sus
compafieros/as, se observo en el 56,57% de 11 a 13 afios, el
62,34% de 14 a 16 afios y el 54,38% de 17 a 18 afios.
Asimismo, se observo que los distintos grupos de jovenes se-
fialaban otros acontecimientos como estresantes. El 52% de
los adolescentes de 11 a 13 afios indicaron que un miembro
de su familia tuvo una enfermedad muy grave. Mientras que el
51,46% de los jovenes de 14 a 16 afios expresaron que perdie-
ron algo muy valioso.

Tabla 4. Porcentajes de los acontecimientos vitales estresantes segun la edad.

11 a 13 afios 14 a 16 afios 17 a 18 afios

Si No Si No Si No

% % % % % %
Revelaste un secreto de un amigo/a y se enterd. 49,14 50,28 34,30 65,27 23,68 76,31
Peleaste con amigos/as. 82,85 17,14 82,84 17,15 74,56 25,43
Se murié un/a amigo/a. 8 92 27,61 71,96 7,01 92,98
Fuiste rechazado/a por una persona que te gusta. 31,42 40 35,56 64,43 35,96 64,03
No te dieron permiso para estar de novio/a. 15,42 84,57 11,71 87,86 8,77 91,22
Fuiste objeto de burlas pesadas. 30,28 69,71 32,21 67,36 28,94 71,05
Has tenido problemas o conflictos con tus comparieros/as. 56,57 43,42 62,34 37,65 54,38 45,61
Hiciste algo que afectd negativamente a un ser querido. 27,42 72,57 38,91 61,08 41,22 58,77
Presenciaste una fuerte discusion entre tus padres. 36,57 63,42 48,95 51,04 42,10 57,89
Algtin miembro de tu familia sufri6 un accidente. 43 52 43,09 56,90 37,71 62,28
Perdiste algo muy valioso. 45,14 54,85 51,46 48,53 37,71 62,28
Un miembro de tu familia tuvo una enfermedad muy grave. 52 48 46,02 53,97 44,73 55,26
Presenciaste un hecho violento en la calle o en la escuela. 41,14 58,85 48,95 51,04 50 50
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DISCUSIONES

El estudio permitié describir cuales son los ambitos estresores y
los sucesos de vida estresantes en adolescentes de dos institu-
ciones educativas de gestion privada, de la Ciudad de Cordoba.
En los tres ambitos considerados para este estudio (escuela,
hogar y amigos), existen situaciones que generan estrés a los
adolescentes. Esto coincide con los planteos de otros investiga-
dores (Encina Agurto & Avila Mufioz, 2015; Maturana & Vargas,
2015), quienes afirman que gran parte de los estresores o situa-
ciones que causan estrés ocurren en el espacio cotidiano en el
que se desenvuelven los adolescentes.

En el ambito escolar, y en la misma linea que Alarcon et al.
(2015), se destacaron situaciones estresantes de caracter rela-
cional. Sin diferencias de género, los adolescentes experimen-
tan estrés en las interacciones con sus profesores y sus pares.
Asimismo, en contraposicion al estudio de Méndez, Guaman,
Sigiienza & Espinoza (2018), en este trabajo sdlo las jovenes
manifestaron estrés frente a otras situaciones académicas, ta-
les como sentirse menos inteligente o tener miedo de no ser
seleccionadas para los equipos.

En el ambito del hogar, tanto mujeres como varones con eda-
des hasta los 16 afos coincidieron en sefialar que experimen-
tan estrés por las discusiones entre sus padres. Se resalta una
vez mas la importancia que tienen las situaciones familiares en
general en la adolescencia y su influencia en la salud de los
jovenes (Barcelata Eguiarte et al., 2012). Por lo que se considera
conveniente analizar con mayor profundidad el rol que asume la
familia en el cuidado de la salud de los adolescentes.

Por su parte, en el ambito de los amigos, también se observaron
coincidencias entre adolescentes mujeres y varones y en los
diferentes rangos etarios. Al sefialar situaciones como las ge-
neradoras de estrés marcan en un porcentaje mayor: saber que
un amigo me ha mentido y saber que un amigo me critica. En
concordancia con los planteos de Verdugo Lucero et al. (2013),
los jovenes otorgan una importancia significativa a las relacio-
nes con sus pares, lo cual incide en su afirmacion personal, su
sociabilidad y en el grado de satisfaccion con la vida.

Por otra parte, puede decirse que los resultados encontrados en
torno a los ambitos estresores coinciden con Espina y Calvete
(2017), dado que no se han encontrado diferencias en torno al
género de los adolescentes sobre aquellos que son productores
de estrés. Asimismo, distan de otros trabajos (Veytia Lopez et
al., 2012) donde sostienen que el ambito escolar es el contexto
donde los jovenes experimentan mas estrés.

En relacion a los resultados vinculados a los sucesos de vida
estresantes, se observd que todos los adolescentes, sin distin-
cion por género o edad, mencionan dos eventos vitales como
estresantes: pelear con amigos/as y tener problemas o con-
flictos con sus compafieros/as. Es necesario atender a estos
datos, dada la importancia central del grupo de pares y las
relaciones sociales en la adolescencia. Tal como lo mencionan
Méndez et al., 2018, estos sucesos son considerados negativos

y cobran relevancia dada la necesidad de formar relaciones
afectivas significativas y satisfactorias y la necesidad de am-
pliar las amistades de la nifiez.

Asimismo, se observd que se mencionaron otros acontecimien-
tos como estresantes: que un miembro de su familia tuvo una
enfermedad muy grave, y perder algo muy valioso. Sobre el
segundo suceso mencionado, los resultados coinciden con los
encontrados por Méndez et al. (2018). Ademas, lo relacionan
con el afan propio de la adolescencia en conseguir lo propuesto,
para lo cual los jovenes desarrollan habilidades, ejecutan va-
lores aprendidos en la infancia y en general se esfuerzan sin
considerar limitaciones.

En sintesis, puede decirse que estos hallazgos sobre los suce-
sos de vida estresantes coinciden con el estudio de Barcelata
Eguiarte et al. (2012). Los datos indican que los sucesos fami-
liares, los eventos personales y los sociales son las principales
fuentes de estrés para los jovenes. En cambio, otros estudios
(Veytia Lopez et al., 2012; Mufioz et al., 2014; Berra Ruiz et al.,
2014) demuestran que, en esta etapa, los aspectos escolares
son los acontecimientos estresantes que se presentan con ma-
yor frecuencia.

Al considerar el género y su relacion con los sucesos vitales
estresantes, en concordancia con Villegas Pantoja et al. (2014),
no se observaron diferencias. Es importante destacar estos ha-
llazgos, ya que los resultados encontrados en otros estudios
mencionan que los acontecimientos estresantes se presentan
con mayor frecuencia en las mujeres que en los varones (Veytia
Lopez et al., 2012).

Finalmente, el estudio coincide con la investigacion realizada
por Villegas Pantoja et al (2014), al afirmar que los distintos
sucesos vitales pueden ser percibidos e interpretados por el
individuo de acuerdo al tipo de experiencia vivida. De esta ma-
nera, pueden ser apreciados por el adolescente como negativos
teniendo en cuenta la consecuencia directa. Es decir, serd nega-
tivo cuando posterior a su ocurrencia conlleve un perjuicio (por
ejemplo, muerte de algiin miembro de la familia), o sera positivo
cuando luego de que ocurra se obtenga algtn beneficio (como
el cambiar de institucion educativa).

En concordancia con Barcelata Eguiarte et al. (2012), se reco-
noce que las limitaciones de este estudio no permiten que los
resultados aqui expuestos puedan generalizarse. Pero se consi-
deran valiosos con el fin de ser utilizados para llevar adelante
programas tanto de prevencion primaria como secundaria, diri-
gidos a jovenes adolescentes en general.
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