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Mesa 1: Alteridad, discapacidad y procesos de exclusién/inclusién: una mirada desde
lo social

Expositoras: Moreno- Gomensoro-Parlanti
Facultad de Educacion UNCUYO

El Derecho ala Accesibilidad en la UNCUYO desde la voz del estudiante
con discapacidad.

Afo tras afio, las autoridades y docentes universitarios podemos observar la presencia
de estudiantes con discapacidad, pero también, segun la informacion obtenida al
momento de la inscripcion, el nimero de los mismos va en aumento. Es por ello que,
ante esta realidad, la universidad deberia ser cada dia mas inclusiva, garantizando la
accesibilidad de los estudiantes, haciéndose cargo de la diversidad que esta presente
en las aulas, asegurando que el sistema universitario colabore con el ingreso, la
permanencia y el egreso de todos los estudiantes.

El presente trabajo se inserta en el Proyecto de Investigacion “Las voces de los
estudiantes con discapacidad respecto de la accesibilidad en la Universidad” de la
UNCUYO - Facultad de Educaciéon (SIIP, 2019 — 2021). Esta investigacion viene a
complementar las anteriores referidas a la accesibilidad de los estudiantes con
discapacidad en la UNCUYO desde el decir de los profesores y de los profesionales
integrantes de los Servicios de Apoyo a los estudiantes (SAPOE).

Al finalizar el proyecto anterior y tener las respuestas desde la mirada de los
profesores y de los SAPOE, ahora nos preguntamos sobre las respuestas que darian
los propios estudiantes con discapacidad respecto a: ¢ Cuales son las acciones que
realizan los profesores para ofrecer condiciones de equidad?; ¢(qué medidas,
recursos, iniciativas, procesos innovadores pueden considerarse como practicas
exitosas para garantizar igualdad de oportunidades?. Ante estos y otros interrogantes
nos centramos en el siguiente como el problematizador del presente proyecto:¢Qué
aspectos identifican los estudiantes con discapacidad como facilitadores vy
obstaculizadores para su accesibilidad en la Universidad?

A partir de los interrogantes queda formulado el objetivo general: conocer los
facilitadores y obstaculizadores de la accesibilidad que identifican los estudiantes
universitarios con discapacidad; y los especificos: ldentificar los facilitadores y
obstaculizadores que los estudiantes universitarios con discapacidad experimentan en
la accesibilidad fisica, comunicacional y académica; caracterizar las condiciones que
facilitan y obstaculizan la autogestion académica de los estudiantes universitarios con
discapacidad; describir los facilitadores y obstaculizadores de la participacion en la
vida universitaria de los estudiantes con discapacidad.

Con este proyecto se busca realizar un aporte al tema Universidad y Discapacidad. En
particular abordamos la tematica desde las voces de los propios actores: los
estudiantes con discapacidad que estudian una carrera en la UNCUYO. Este colectivo
se constituye en la poblacion de estudio. La muestra es de tipo intencional o también
denominada discrecional, es decir de tipo no probabilistica. Se buscara seleccionar
estudiantes con la intenciébn de tener todas las discapacidades presentes y en la
manera mAas parecida a la poblacion, pero no con la intencion de hacer
generalizaciones sino con la de profundizar el estudio. La seleccién se realizara en
primer lugar con el criterio de voluntad de participacion, segun la discapacidad y
finalmente considerando los afios de cursado en la universidad.



El disefio metodolégico se encuadra en un enfoque mixto, en un comienzo nos
acercaremos al objeto de estudio desde lo cuantitativo con propositos descriptivos y
analisis estadistico aplicando un cuestionario. Y a partir del mismo podremos
determinar qué aspectos son necesarios abordarlos desde lo cualitativo a través de las
entrevistas individuales en profundidad.

Si bien, se cuenta con normativa vigente en el pais y en la propia UNCUYO que
garantiza la inclusién de estudiantes con discapacidad en la misma. La inclusion no
solo debe abarcar el ingreso a los estudios universitarios sino también la permanencia
y el acompafiamiento hasta el egreso. Esto no es otra cosa que garantizar la
accesibilidad académica que integra el principio de la accesibilidad universal. La
accesibilidad universal es “la condicion que deben cumplir los entornos, procesos,
bienes, productos y servicios, asi como los objetos o instrumentos, herramientas y
dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas
en condiciones de seguridad y comodidad y de la forma mas autébnoma y natural
posible” (Ley 51/2003, Espafia). Adoptamos el posicionamiento donde la persona con
discapacidad deja de ser el centro, para pasar a ser el contexto el foco de analisis, y
es el qgue muchas veces se convierte en incluyente o excluyente.

Para recolectar la informacion correspondiente se aplic6 un cuestionario que fue
validado por juicio de expertos y se aplico a la muestra obtenida en una sola Unidad
Académica hasta el momento.

Algunas de las preguntas hacen referencia a aspectos tales como la formacion de los
profesores sobre la comunicacion en el aula con los estudiantes con discapacidad, y
mas especificamente sobre como facilitarles el acceso a los contenidos. Otros que
hacen referencia a cémo abordar la evaluacion, la metodologia de ensefianza y
aspectos mas relacionados con lo social, como si se facilitan los vinculos entre pares y
profesores, si se fomentan actitudes que favorezcan la inclusién de estudiantes con
discapacidad. También se consideraron items vinculados sobre la necesidad o no de
gue existan normativas para que se realicen las adaptaciones en los contenidos y
evaluaciones.

Algunos de los resultados parciales que podemos compartir permiten de alguna
manera dar luz a aspectos que garantizan la accesibilidad académica, desde la propia
voz de los actores. Es decir, es el propio colectivo de estudiantes con discapacidad el
gue expresa algunos facilitadores y obstaculizadores, desde su vivencia, que
consideran son aportes a garantizar la accesibilidad.

Los estudiantes con discapacidad coinciden en decir que la facilitacién al acceso del
contenido a través de distintas opciones metodolégicas y evaluativas, constituye un
derecho de las personas con discapacidad y alude al principio de igualdad de
oportunidades.

Consideran que es una buena practica el informar a los profesores de su presencia en
el aula antes del primer encuentro, mientras que cuando se le pregunta sobre si
consideran como un facilitador el informar a los pares practicamente casi la mitad de
los estudiantes de la muestra estan a favor y los demas lo consideran un obstaculo.

Todos acuerdan que la Universidad es el lugar en el que desean y quieren estar.
Ademas consideran un orgullo pertenecer a la UNCUYO.

Identifican que existe una ansiedad por parte de los profesores que puede deberse a
una falta de conocimiento de como abordarlos, que sienten que es algo complejo
trabajar con ellos y esto les genera una sensacion de inseguridad como docentes.



Por otro lado contamos con los resultados de la investigacion anterior denominada
Estrategias de accesibilidad académica de los profesores de la UNCUYO (Grzona,
SIIP, 2016-2018), en donde abordamos la tematica pero desde las voces de los
propios docentes universitarios de estudiantes con discapacidad.

Algunos de estos resultados que esperamos triangular con los de la nueva
investigacion puesta en marcha, resaltan que la presencia de estudiantes con
discapacidad en sus aulas es informada por colegas de afios anteriores, por los
propios estudiantes en el caso que se animen a realizarlo, pero formalmente desde la
institucion no se realiza hasta avanzado el inicio de las clases.

Al indagar si eran asesorados de los modos particulares en que aprenden los
estudiantes con discapacidad auditiva, visual, motriz, psicolégica u otra realidad con la
gue se suelen encontrar en las aulas, las respuestas por parte de los profesores
entrevistados se direccionaron hacia la necesidad de conocer informacién segura y
completa, no la obtenida por un interés individual que implica consultar fuentes no
necesariamente adecuadas. Consideran una buena practica el compartir las
experiencias de docentes que hayan transitado instancias previas con estos
estudiantes. En algunos casos, al no poseer esta informacién, los docentes colocan un
rétulo o nombre a una discapacidad o a una problematica desconocida, desde el
propio sentido comun cometiendo errores.

Algunas de las acciones realizadas por los docentes apuntan a la accesibilidad fisica,
otras a la accesibilidad comunicativa y otras son mas especificas y estan orientadas a
la accesibilidad académica. Son mas flexibles a implementar adaptaciones de forma
pero no de contenido. Por ejemplo, suelen dar mas tiempo a las instancias de
evaluaciones, cambiar el formato del examen (oral o escrito), pero es mas dificil que
accedan a seleccionar contenidos y bibliografia.

En referencia a las formas de aprender de los estudiantes, los profesores manifiestan
desconocimiento y una sensaciéon de soledad, por lo que trabajan desde su sentido
comun.

Es positivo resaltar que a pesar de que la mayoria de los profesores expresaron que
los cursos son numerosos y con estudiantes muy diversos en caracteristicas, en la
mayoria de los casos los estudiantes con discapacidad son identificados durante el
cursado.

Estos aspectos que provienen de los decires de los docentes universitarios que son
los verdaderos responsables de llevar a cabo la accesibilidad académica en el aula y
es donde todos los estudiantes deben tener las mismas posibilidades de acceder al
conocimiento de la forma mas adecuada, esto no implica que deben aceptarse los
errores, 0 0 bajar el nivel de académico. Existen diferentes formas de dar a conocer lo
aprendido, no de modos tradicionales, pero ello requiere que los profesores reciban
asesoramientos especificos y contextualizados.

El pensar en una universidad mas inclusiva supone promover entornos, procesos,
bienes, productos, servicios, objetos, instrumentos, dispositivos o herramientas, de tal
forma que puedan ser utilizados el mayor nimero de personas y supone garantizar la
igualdad de condiciones de los estudiantes con discapacidad respecto de sus pares.
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