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Resumen

¢ Cudles son las tramas institucionales que subtienden la historia del desarrollo de la
Licenciatura en Administracion Publica de la Universidad Nacional de Comahue? ¢Y
gué actores se identifican en esas tramas? Esta ponencia expondra los avances en el
estudio de caso de esta unidad, dentro del proyecto “Actores y tramas institucionales
presentes en la formacién del curriculum universitario en Administracién Publica desde
1990 hasta la actualidad”, que se propone trabajar en una estrategia comparativa de
seis casos dentro del sistema universitario argentino, considerando tanto
universidades publicas como privadas. Se piensa asi la seleccion de contenidos y la
organizacion de los planes de estudio en el marco de las relaciones
multidimensionales entre actores con recursos politicos (legitimidad) y técnicos para
darle sustentabilidad a una propuesta formativa. La ponencia desarrolla, en el caso
particular, las tensiones propias de un campo de formacion en administracién/gestion
publica que aungue con inicios anteriores, comienza a desplegarse con mayor fuerza a
partir de la restitucion democratica en 1983. El proyecto “Actores y tramas...” es la
continuidad de uno anterior “Mapa de Formacion en Administracion Publica de 1990 a
20167, en el que, con una estrategia descriptiva, se intentaba mostrar el grado de
ajuste entre los propésitos declarados de la formacién en los distintos niveles
universitarios (pregrado, grado y posgrado) y la seleccion de contenidos y estructura
de los planes de estudio.

Palabras clave: Trama institucional; carrera universitaria; isomorfismo, analiizadores
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Politicas institucionales en el desarrollo de una carrera: el caso de la
carrera de Administracion Publica en la Universidad Nacional de
Comahue

Problema

¢, Qué es una carrera universitaria? ¢ El “asiento” de un conjunto de decisiones sobre
contenidos a transmitir y la secuencia en que son ordenados? ¢Un espacio
organizacional de actores con capacidad de influencia a partir de la pertenencia a
redes institucionales? ¢ Qué incidencia tiene el sistema institucional en el desarrollo de
una carrera? Se problematiza la experiencia histérica de la Licenciatura en
Administracion Publica de la Universidad Nacional de Comahue.

Antecedentes

En trabajos anteriores hemos caracterizado el conjunto institucional responsable de la
formacion universitaria en Administracion/Gestion Puablica en nuestro pais en dos
periodos: de 1990 a 2004 y luego de 2005 a 2016 (Agoff y Mansilla 2018; Agoff y otros
2019, en prensa). Ellos muestran un crecimiento de la oferta de formacion en el campo
de la Administracion/Gestion Publica en distintas universidades publicas y privadas.
Las primeras son las que se hacen cargo del 75% de la oferta, la que se distribuye a lo
largo del territorio nacional, con una fuerte concentracion en la actualidad en la Region
Metropolitana de Buenos Aires.

Utilizando la documentacién institucional disponible, dichos trabajos describen el
conjunto de la oferta en Administracion/Gestion Publica como una formacion en la que
la fuente de seleccion de contenidos privilegiada es disciplinar: la Ciencia Politica y la
Administracién, en primer lugar; y la Economia y el Derecho, en segundo lugar. Los
contenidos asociados a problemas especificos de la gestion estatal, que los propésitos
declarados en los distintos planes de estudio establecen como los principales asuntos,
y que orientan los perfiles de egreso de estas carreras, no aparecen claramente
identificados en ellos. Asimismo, los trabajos muestran una muy limitada presencia de
los espacios de practica, en carreras de corte profesionalista, declaradamente
orientadas a la adquisicion y puesta en uso de herramientas para la resolucion de
problemas especificos de gestion publica.

Asi, definiamos provisoriamente una controversia entre los propésitos declarados en
los planes y su estructura, definida en esas dos dimensiones: contenido y formato. El
analisis utiliz6 la perspectiva del neo institucionalismo sociol6gico y algunos aportes
del campo de los estudios del curriculum y de la educacion superior.

Desde la perspectiva del curriculum recurrimos a los trabajos de Goodson (1995;
2000), Bernstein (1994), y Tenti (1989). Tomando las ideas de Goodson del
curriculum como construccion social, y como producto histérico, pensando que las
disciplinas no son monoliticas sino amalgamas cambiantes, definiamos la necesidad
de abordar las articulaciones en el surgimiento de las propuestas de formacion con sus
respectivos contextos. Atendiendo la estructura del agregado de los planes en los
distintos niveles (pregrado, grado, posgrado) utilizamos la diferenciacion hecha por
Bernstein entre curriculum de coleccién y curriculum integrado, en torno a la cuestion
de los criterios que lo organizan (las disciplinas en el primer caso; ejes de problemas,
en el segundo). Con Tenti abordamos el proceso de surgimiento de carreras
universitarias, a partir de la interrogacion sobre el didlogo que la universidad mantiene
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con sus contextos de referencia o con la presencia de grupos de interés (de profesores
o investigadores de diversas disciplinas) al interior de las instituciones.

Las similitudes observadas en la estructura de los planes de estudio nos sugirio la
utilizacion del herramental analitico del neo institucionalismo sociolégico, entendiendo
desde la perspectiva de Campbell (2009), la creacion de carreras como procesos de
cambio institucional estructurados a partir de combinaciones, esto es de la articulacion
de elementos institucionales existentes dentro de un sistema institucional, y de
adaptaciones (translation), como procesos similares a la combinacién pero articulando
elementos que también “llegan” desde fuera.

El cambio institucional se articula con los procesos de isomorfismo institucional,
reuniendo combinacion y adaptacion en la dindmica de un campo organizacional. Los
isomorfismos hacen referencia a la tendencia de las organizaciones a adoptar
férmulas aceptadas, en una suerte de reproduccion institucional.

DiMaggio y Powell (1999) definen tres tipos de isomorfismo institucional que conducen
a procesos de homogeneizacion: coercitivo, mimético y normativo. El coercitivo es
resultado de presiones formales e informales ejercidas por otras organizaciones —de
las cuales dependen- para que se reproduzcan estructuras y pautas de
funcionamiento. EI mimético es resultado de procesos de imitacién de referentes, asi
las organizaciones tienden a configurarse a partir de un modelo que se considera mas
legitimado o exitoso, reduciendo la incertidumbre. El normativo se origina en la
profesionalizacion, educacion formal, diseminacion del conocimiento por especialistas
y en la definicion de métodos de trabajo para el establecimiento de una base cognitiva
y de legitimidad

A partir de lo anterior, la formaciébn en Administracién/Gestibn Publica aparece
estructurada en un curriculum de colecciéon, en el que predominan los isomorfismos
mimético y normativo, haciendo pensar en el peso de ciertos actores internos del
sistema universitario.

Metodologia

Lo anterior configura el resultado de las tramas institucionales con incidencia en la
estructuracion de la formacién universitaria en Administracion Publica. El proyecto
“Actores y tramas institucionales presentes en la formacién del curriculum de
Administracién Publica en Argentina desde 1990 hasta la actualidad”, se propone
analizarlas a partir del estudio de seis casos de carreras del sistema universitario. En
nuestro proyecto de investigacion definimos la “trama institucional” como el universo
de relaciones entre actores sociales y politico-institucionales que tienen incidencia
sobre los procesos de formacion en Administracién Puablica, y que se encuentran
inmersos en una matriz normativa (formal e informal) que condiciona sus acciones.

El método de estudios de casos permite hacer una cartografia de las tramas y actores
presentes en la experiencia de desarrollo de una carrera. Se trata de articular la
perspectiva panoramica de los isomorfismos, del neoinsitucionalismo socioldgico, con
la busqueda y analisis de analizadores de la formacion en Administracion Publica,
enfoque del Andlisis Institucional francés, caracterizando estrategias, discursos y
contradicciones en el proceso de las carreras. La seleccion de los casos ha tomado en
cuenta las dimensiones con las que se han descrito el conjunto: periodo de
creacion/desarrollo de las carreras; sector al que pertenece la universidad (publico-
privado); nivel de formacién dentro del sistema universitario. El trabajo con el caso
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combina el tratamiento de informacién institucional de la carrera (matricula, egresadxs,
planes de estudio, cuerpo docente, convenios), con entrevistas a informantes clave

sobre

su desarrollo histérico y presente (direcciones, estudiantes, graduadxs,

docentes, funcionarixs publicos)

Resultados

El trabajo con el caso Comahue iniciado a comienzos de este afio se halla en proceso
de elaboracion. Sin perjuicio de ello, en primera instancia, a partir de las entrevistas
realizadas pueden adelantarse a modo de resultados, las siguientes observaciones:

1)

2)

3)

La carrera nace en 1974 como una tecnicatura, a poco de haber sido creada la
Universidad. En 1986 se agrega una licenciatura, conservando el de pregrado
como titulo intermedio. Luego de la sancién de la LES, a partir de una serie de
hipétesis acerca del ideal normativo que marcaba la ley para dicha oferta, se
cierra la tecnicatura, creandose un diploma, como certificaciéon intermedia y la
licenciatura se recorta a cuatro afios (1998). En el afio 2000 a partir de un
convenio con la Policia de la Provincia de Rio Negro, se incorpora la
Tecnicatura en Gestion de la Seguridad. En 2001, asociado a lo anterior, se
incorpora una orientacion a la Licenciatura, en Gestion de la Seguridad. En
2003 se discontinua el dictado de esa tecnicatura, al no haberse renovado el
convenio. Mas adelante, en 2014, vuelve a presentarse la tecnicatura original
en Administracion Publica, y la carrera continua siendo de cuatro afios. Como
se ve, el periodo desde su creacion hasta la actualidad marca una cierta
labilidad en la toma de decisiones respecto de la propuesta formativa, con
cambios curriculares de mayor o menor envergadura. Los entrevistados no
dejan de sefialar aquello como una marca institucional de dificil resolucién

En la trama institucional, aparecen fuertemente identificados algunos actores:
el gobierno provincial, los sindicatos del sector, el poder Judicial de la provincia
y la empresa estatal ALTEC. En lineas generales esos actores aparecen como
posibles interlocutores de la carrera, aunque en distintas instancias. La carrera
parece haber tenido un momento inicial de una fuerte vinculacion con el
Gobierno provincial que cae bruscamente con la creacion del Instituto
Provincial de Administracién Publica (IPAP), que “compite” con ella. Tanto la
empresa ALTEC como el Poder Judicial, aparecen como espacios de
referencia a partir de la firma de convenios de pasantia, pero sin vinculacion
especifica. M&s alld de como se interprete esto ultimo, la carrera parece
haberse “desacoplado” de espacios relevantes del mundo estatal.

Otro eje de la trama institucional es el de las relaciones al interior de la
universidad y del propio sistema universitario. En cuanto a la primera se sefiala
como punto critico la relacion en UNComa entre las distintas sedes. La sede en
la que se dicta la carrera (Regional Zona Atlantica) aparece en algunas de las
entrevistas articulando en forma compleja con la toma de decisiones de la
estrategia institucional general, mas alla de su representacion en los 6rganos
de gobierno. Por otra parte, en cuanto a la relacion con otros actores del
sistema, se afirma que la creacion de la Universidad Nacional de Rio Negro
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(UNRN) ha significado una “diaspora” de investigadores y docentes. En la
UNRN se oferta un posgrado en Administracion Publica, pero no hay una
estrategia de vinculacion especifica con ella.

La carrera puede verse, entonces, como un espacio de “acoplamiento debil” (Weick,
2009): si en su nacimiento mostraba una vinculacion con el sector publico, esto ha ido
perdiendo peso, alterando su rumbo tanto en el formato curricular como en los
publicos a los que interpela. Se presenta como un proceso organizacional mixto de
caracter técnico, institucional y politico, con grados diversos de formalizacion, que
incluye la variabilidad en la toma de decisiones sobre su oferta (lo que incluye las
decisiones curriculares asumidas), al tiempo que es un punto de anudamiento
(inscripcion y reconfiguracion) de la trama institucional.
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