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Resumen

Ensefar y aprender a través de un enfoque transmedia puede ser valioso para
enfrentar los desafios de este siglo en la educacion. En este contexto, se propone una
alfabetizacion transmedia® dadas las nuevas practicas informales de aprendizaje que
parecen necesitar nuevos abordajes de ensefianza. Hoy en dia, el estudiante
universitario busca entender nuevos formatos narrativos, crear nuevos contenidos y
compartirlos en el ecosistema de medios. Entonces, ensefiar con nharrativas
transmedia parece brindar una buena oportunidad para analizar y describir historias

gque se desarrollan en varios medios y generan nuevos puntos de entrada.

Los objetivos del presente trabajo son dos: por un lado, se describira una
experiencia pedagoégica centrada en narrativas transmedia, llevada a cabo en la
Universidad de Bohemia del Sur, Ceské Budéjovice, Republica Checa en el marco del
Proyecto Erasmus + entre la Universidad Nacional de San Martin y dicha Universidad.
Por otro lado, se pretende analizar el valor pedagdgico de la alfabetizacion transmedia

como un nuevo enfoque para generar recursos didacticos innovadores.

Palabras clave: educacion; narrativas transmedia; alfabetizacién transmedia; recursos

didacticos; Erasmus+

! Para este concepto, seguimos a este experto en Scolari, C. A. (Ed.) (2018) Adolescentes, medios de
comunicacion y culturas colaborativas. Aprovechando las competencias transmedia de los jovenes en el
aula. (TRANSLITERACY — 645238 H2020 Research and Innovation Actions). Barcelona: Universitat
Pompeu Fabra.
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Introduccién

Las nuevas formas de comunicacion han transformado los escenarios
educativos y las formas de enseianza y aprendizaje en lenguas extranjeras. Como
profesores, tenemos que adaptarnos a esta nueva ecologia de los medios. En este
sentido, las narrativas transmedia (NT) mejoran estos conceptos extraordinariamente.
Explorar sus componentes pedagdgicos puede acercarnos a nhuevas experiencias

sinérgicas de ensefianza y aprendizaje.

Dado este contexto, se propone un enfoque de alfabetizacion transmedia
(Scolari, 2016). Hoy en dia, el estudiante de idioma no solo necesita un analisis critico
de los contenidos de medios; el estudiante contemporaneo es un participante activo
que anhela entender nuevos formatos narrativos, crear nuevos contenidos y
compartirlos en el ecosistema de los medios. Asi, trabajar con las NT parece brindar
una buena oportunidad para la participacion activa de estos estudiantes que necesitan
crear y analizar mensajes en diversos medios, e ingresar a nuevas historias y/o
mundos narrativos. En tal sentido se disefid el seminario “Creando Narrativas
Transmedia en la clase de lengua extranjera”, que se llevé a cabo en la Universidad de
Bohemia del Sur de Ceské Budé&jovice, Republica Checa el pasado abril de 2019. Las
secciones que siguen dan cuenta del desarrollo y puesta en practica de dicho

seminario.

Las narrativas transmedia y su importancia en educacion:

posicionamiento tedrico

En los dltimos afios las narrativas transmedia han adquirido especial
importancia en diferentes ambitos. El area educativa no es la excepcién y muchos
tedricos han aportado sus visiones y pensamientos para el devenir del concepto. El
término fue acufiado por primera vez en el 2003 por Henry Jenkins en un articulo
publicado en Technology Review, donde el autor afirma que “en la forma ideal de
narracion transmedia, cada medio hace lo que hace mejor: entonces, una historia
pueda ser presentada en una pelicula, expandida a través de la television, novelas y
coémics, y su mundo puede ser explorado y experimentado a través del juego.” Unos
aflos mas tarde, en su libro Convergence Culture: where old and new media collide
(2006) Henry Jenkins le da forma a su definicion al aseverar que una historia
transmediatica se desarrolla a través de multiples plataformas mediaticas con una

nueva narracion que hace una contribucién distintiva a todo el universo narrativo. El
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autor también identifico los principios fundamentales de las NT, tales como la
expansion vs. la profundidad, la continuidad vs. la multiplicidad, la inmersién vs. la
extraibilidad, la construccion de mundos, la serialidad, la subjetividad y la performance
(2010)2.

El concepto de narrativa transmedia también ha sido desarrollado por el Dr.
Carlos Scolari, quien en su libro Narrativas transmedia. Cuando todos los medios
cuentan define como “un tipo de relato donde la historia se despliega a través de
mdultiples medios y plataformas de comunicacion, y en el cual una parte de los
consumidores asume un rol activo en ese proceso de expansion.” (2013:46) Para
Scolari, estas dos caracteristicas, la expansiébn narrativa a través de distintas
plataformas y la colaboracién de los usuarios en ese proceso expansivo, son
primordiales. ElI autor también sefiala cuales son las estrategias de
expansion/compresion del mundo narrativo® (2009, 2013) y en tal sentido, menciona
cuatro, a saber, la adicién, en donde se encuentran extensiones narrativas (spin-offs),
precuelas, secuelas, nuevos personajes y finales alternativos; la omision, que puede
contener avances o recapitulaciones; la transposicion, que incluye formatos tales como
las sincronizaciones y las secuencializaciones, y la permutacion, con falsos avances

(mashups) y recontextualizaciones.

Dado el contexto en el que se dicta el seminario en cuestién, es indispensable
poner en tension la alfabetizacibn mediatica y la alfabetizacién transmedia para
comprender el alcance de la experiencia innovadora en cuestién. La idea tradicional de
“alfabetizacion” estuvo siempre vinculada al proceso de creacion e interpretacion de un
texto escrito. Sin embargo, la difusién de los medios de comunicacién masiva desde
hace algunos afios cambia el entorno cultural y por ende, se amplia el alcance del

término. Los proximos parrafos detallan estos aspectos.

La alfabetizacibn mediatica (media literacy) es un conjunto de competencias
que permiten a las personas analizar, evaluar y crear mensajes en una amplia
variedad de modos de comunicacion, géneros y formatos. Fue promovida por

organizaciones como la UNESCO (2010, 2011) y apunta a proporcionar

2 Jenkins, H. (2010). Transmedia Education: the 7 Principles Revisited.

3 Para mas detalles sobre estas ideas, ver:

Scolari, C. A. (2009) Transmedia Storytelling: Implicit Consumers, Narrative Worlds, and
Branding in Contemporary Media Production.

Scolari, C. A. (2013). Lost in the borderlines between user-generated content and the cultural
industry.

Scolari, C. A. (2013). Lostology: Transmedia storytelling and expansion/compression
strategies.



conocimientos/herramientas de andlisis critico para capacitar a los consumidores de
medios y fortalecerlos como ciudadanos. En el ambito educativo, es imperioso
referirse a dos figuras fundamentales: Dr. David Buckingham y la Dra. Sonia
Livingstone. Con respecto al Dr. David Buckingham, podemos decir que es un experto
internacionalmente, quien conceptualiza la alfabetizacion mediatica como el area de
conocimiento indispensable que debe promover la lectura y la recepcion critica de los
mensajes de los diferentes medios de comunicacién: “De la misma manera que la
alfabetizacion clasica tiene que ver con leer y escribir, la alfabetizaciéon con medios
digitales debiera involucrar tanto la lectura critica como la produccién creativa.”
(Buckingham, 2008:30) Por su parte, la Dra. Livingstone examina como los cambios en
el ecosistema medidtico remodelan las préacticas cotidianas y la educacion. Ha
publicado libros sobre alfabetizacion mediética, con un enfoque particular en las
oportunidades y los riesgos del uso de medios digitales en la vida cotidiana de nifios y
jovenes. En su ultimo libro The Class: living and learning in the digital age (2016)
aborda los cambios digitales en tensién con los jévenes, poniendo su atencién en la

participacion y la era de la convergencia.

En los Ultimos afios, la alfabetizacidbn mediatica se ha concentrado sobre todo
en la ensefianza de competencias mediaticas a los jovenes, esto es, la enseflanza
critica de los mensajes mediaticos. Sin embargo, el ecosistema de medios esta en
evolucion permanente y las practicas transmedia acompafian ese cambio. Asi, la
alfabetizacion mediatica no puede limitarse al analisis critico de la produccién o el
lenguaje de los medios: el viejo consumidor de medios ahora es un prosumidor, un
sujeto activo que crea nuevos contenidos y los comparte en las redes digitales. En
este contexto nace el concepto de “alfabetismo transmedia” (transmedia literacy) de la
mano de Carlos Scolari (2016), quien conceptualiza el término como el conjunto de
habilidades, practicas, valores, sensibilidades y estrategias de aprendizaje e
intercambio desarrolladas y aplicadas en el contexto de la nueva cultura colaborativa.

Explica que:

“si la alfabetizacion tradicional estaba centrada en el libro -0, en el
caso de la alfabetizacion mediatica, especialmente en la television- la
alfabetizacion transmedia coloca a las nuevas experiencias
mediaticas digitales e interactivas en el centro de su propuesta
analitica y practica.” (Scolari, 2016)

4 Buckingham, D. (2008) Repensar el aprendizaje en la era de la cultura digital.
5y & Scolari, C. A. (2016) Alfabetismo Transmedia. Estrategias de aprendizaje informal y
competencias mediaticas en la nueva ecologia de la comunicacion.



Con la llegada de nuevas formas de comunicacion en red, digitales e
interactivas, la educacion también sufre este cambio. Las instituciones educativas
siguen sin poderse conectar con las nuevas generaciones. Estas generaciones
parecen desarrollar una serie de competencias (trans)mediaticas para su vida social

que utilizan por fuera de las instituciones educativas:

“Mientras los jovenes desarrollan competencias y construyen su vida
social en las redes digitales las instituciones educativas tardan en
adaptarse a ese nuevo ecosistema tecno-cultural. La distancia entre
la esfera escolar y la esfera mediatica es enorme. La alfabetizacion
transmedia se propone, entonces, facilitar el acercamiento entre
ambas esferas creando espacios concretos de interaccion.”¢ (Scolari,
2016)

En este contexto se entiende el alfabetismo transmedia no solo como un nuevo
conjunto de competencias, sino también como una visién diferente de las relaciones

entre los sujetos, las TIC y las instituciones educativas.

La experiencia innovadora transmedia en la clase de ELSE en Republica
Checa: un caso de estudio

En esta seccién, se detalla el seminario dictado en espafiol en la Universidad
de Bohemia del Sur de Ceské Budé&jovice, Republica Checa en el marco del Proyecto
Erasmus + entre la Universidad Nacional de San Martin y dicha Universidad en abril de
2019. El alumnado estaba compuesto por docentes y estudiantes avanzados de
espafiol de las carreras de la Facultad de Filosofia y Letras (Filozoficka fakulta). Dicho
seminario llamado “Creando Narrativas Transmedia en la clase de lengua extranjera”,
consistia en modalidad taller tedrico-practico con una duracién de tres horas. En lo que
respecta a la metodologia de trabajo, el seminario en cuestién planteaba trabajos de
manera colaborativa y grupal, asi como instancias de reflexion individual. El objetivo
primordial fue introducir a los participantes en el mundo de las narrativas transmedia a
través de una presentacion general de las caracteristicas distintivas de este tipo de
historias, en el que se mostraron ejemplos transmedia y se inst6 a los concurrentes a
desarrollar actividades transmedia con fines académicos y/o educativos a partir de una
historia existente, que en este caso era una historia corta que mencionaremos mas

adelante.




Los objetivos especificos del seminario ocupan un rol preponderante dada la
importancia de innovacion de la propuesta. Se esperaba que los participantes
reconozcan y reflexionen sobre la relevancia de las narrativas transmedia e
identifiguen sus caracteristicas socioculturales. Asimismo, se los instdé a planificar y
presentar actividades transmedia. De esta manera, se promovio el analisis de las NT
con fines pedagdgicos y como recurso de aprendizaje. En sintesis, los objetivos del
seminario se encaminaron a que los estudiantes reflexionen sobre la importancia de
las NT en ELSE como material para el disefio y la construccion de significado en la
convergencia en los medios y las nuevas narrativas en el ecosistema de medios

imperante.

El valor de este antecedente académico responde a una didactica pedagogica
que hace hincapié en la interaccién y la construccion colectiva de conocimientos. Las
actividades transmedia con vistas a experimentar en este seminario conllevan el

didlogo de los saberes que se distinguen en esta cultura participativa de medios:

“Un nuevo rumbo de concepcién de aprendizaje iba a impactar con la
incorporacion de este  nuevo material; entonces era indispensable
un aprendizaje critico y reflexivo de los diferentes mensajes
mediaticos para una educacibn mas democratica y ajustada a la
realidad, fortaleciendo el enfoque intercultural e interrelacional en la
clase de lengua extranjera.”” (Montoya, 2018: 5)

El encuentro se dividi6 en dos partes: un primer momento en el que se
explicaron qué son las narrativas transmedia, sus principales caracteristicas y
ejemplos; el segundo momento estuvo destinado al disefio de un proyecto transmedia
a partir de una historia de llamada “Eveline”, escrita por James Joyce.? El propésito del
proyecto contenia actividades a realizar de manera grupal, que tenian como origen la
historia antes mencionada, con el foco puesto en ampliar y profundizar el universo

narrativo de la historia literaria a través de diversas plataformas y formatos.

Las tareas realizadas fueron motivadoras y variadas®. Un grupo trabajo una
resefia literaria del libro, donde podian destacar las caracteristicas mas salientes de la
obra en un canal de Youtube de resefias literarias, posteando videos breves, tipo
Booktubers. Otro grupo realizo un podcast dando una opinion y/o recomendacion
sobre la historia de “Eveline” para la seccion literaria. Luego, lo grabaron con teléfonos

y para luego subir a la web de la universidad. También, un par decidi6 reescribir el final

7 Montoya, C. (2018) “Las narrativas transmedia en una experiencia pedagdgica universitaria
en la UNSAM”. En Revista de Investigaciones Cientificas de la Universidad de Morén.

8 Versién traducida al espafiol recuperada de https://www.literatura.us/idiomas/jj_eveline.html

9 Se documentan con fotos en el Anexo al final del presente trabajo.
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y subirlo compartido al sitio web Wattpad: https://www.wattpad.com/ (una comunidad

para lectores y escritores donde se pueden publicar articulos, relatos, poemas, blogs,
fan-fictions, historias de ciencia ficcion, romance, suspenso, etc.) Otros dos
participantes, profesores de espafiol, decidieron armar una infografia de la historia
para presentar a su grupo de estudiantes de espafiol de literatura. Para ello, usaron

https://www.gocongr.com/es-ES# Un grupo imaginé a la protagonista de la historia y

sus publicaciones en Instagram. Asi, escribieron sus ideas, buscaron posibles
imagenes y las compartieron en dicha red social. La docente a cargo del seminario
cre6 una imagen en formato GIF a modo de inspiracion transmedia. En este caso, se
animé a los participantes del seminario a pensar en momentos de la historia en

cuestion que puedan ser hablados por una imagen.

Consideraciones finales

Para terminar, reflexionamos sobre los desafios y las posibilidades de esta
experiencia innovadora. Queremos contribuir con ideas y nuevos conceptos,
destacando el hecho de que las NT promueven la creatividad y mejoran el aprendizaje.
Un enfoque de alfabetizacion transmedia ofrece a los docentes la posibilidad de
repensar las actividades tradicionales, ajustandolas a contextos de uso, integrandolas
en un curriculo dado, generando asi nuevos escenarios de aprendizaje. El desafio es
atreverse a explorar las NT, a desarrollar nuevas habilidades, de modo que podamos

integrarlas para que los procesos de ensefianza y aprendizaje sean mas genuinos.

Comprender el fendmeno transmedia contextualizado y explorar las narrativas
transmedia puede permitir el pensamiento critico y la blsqueda de consensos en esta
cultura participativa y ecosistema mediatico. Es destacable el valor pedagégico de la
alfabetizacion transmedia como un nuevo enfoque para explotar nuevas habilidades

que se manifiestan en el desarrollo de buenas practicas educativas en la universidad.


https://www.wattpad.com/
https://www.goconqr.com/es-ES
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Anexo

VELINE
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Eveline en Nuevo mundo
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Video resefia literaria DE “Eveline” para el canal Otro final en Wattpad

de Youtube
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