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Resumen

La calidad educativa se ha constituido en un término clave en la discusion de politicas
educativas en las Ultimas tres décadas a nivel global. El estudio de los discursos sobre
calidad educativa, por lo tanto, se ha vuelto altamente relevante para identificar las
orientaciones y finalidades de las politicas educativas, asi como para comprender las
dinamicas de cambio de los sistemas educativos, incluyendo el posicionamiento que
distintos actores —desde el &mbito supranacional al local-- adoptan en tales procesos.
En esta ponencia se presentaran resultados preliminares de una investigacion que
analiza cémo se conforman y relacionan entre si distintas concepciones sobre calidad
educativa en los discursos sobre las politicas para la educacion obligatoria en los
contextos de América Latina y Europa durante el periodo 2010-2018. A partir del
andlisis de textos del ambito académico, de los organismos internacionales y de las
organizaciones de la sociedad civil, se mapean para ambos contextos las principales
perspectivas discursivas y se identifican diferencias y semejanzas entre la forma en
que se conforman los debates intertextuales sobre politicas publicas y calidad

educativa en América Latina y Europa.
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Introduccion

El objetivo de esta ponencia es el de explorar como se conforman y relacionan entre si
distintas concepciones sobre calidad educativa en los discursos sobre politicas
publicas en los contextos de América Latina y Europal. Tanto para el ambito
latinoamericano como el europeo, se buscé identificar y caracterizar las principales
perspectivas discursivas a partir del analisis de un conjunto de trabajos académicos,
de organismos internacionales y de organizaciones de la sociedad civil publicados en
el periodo 2010-2018. Se incluyeron textos que abordaran la regién como un todo, un
recorte geografico de la regién, o un grupo de paises (dos 0 mas); no se incluyeron
textos que hicieran referencia a casos nacionales individuales. Para Europa se
privilegié el ambito de la Unién Europea y sus paises miembros. El andlisis de cada
texto se bas6 en una lectura en profundidad, para identificar su posicionamiento
tedrico y politico respecto a la calidad educativa y su relacién con las politicas
publicas. A la vez, se llevd adelante un analisis intertextual para identificar las
relaciones entre los textos a fin de construir las principales perspectivas. Siguiendo el
enfoque de la cartografia social (Paulston, 1996), se procedié a construir una
representacion grafica del mapeo de textos y perspectivas como campo intertextual.
La representacion visual del campo intertextual se realiza a través de mapas que
incluyen las diversas visiones del fendmeno y que se ubican topograficamente de

acuerdo con las dimensiones mas significativas que surgen del analisis intertextual.

El caso latinoamericano

Se identificaron cinco perspectivas principales, construidas sobre los argumentos de
14 de los textos: Economicista, Ecléctica, Humanista y dos perspectivas Criticas que
difieren en términos de su posicionamiento frente a la visibn hegemadnica de calidad.
Otros dos textos representan posicionamientos diferentes, combinando de manera
variada elementos de dos de las cinco perspectivas principales. Los argumentos
dominantes apuntan a un énfasis en el rol del profesorado y en el uso de las nuevas

tecnologias dentro del aula como factores clave para mejorar la calidad, asi como en

1 Esta ponencia es un avance de los resultados de una estancia de investigacion realizada en
2019 en la Universidad Autonoma de Madrid y financiada por la Fundacién Carolina de Espafia
y el Ministerio de Educacion, Cultura, Ciencia y Tecnologia de Argentina.
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la necesidad del acceso al aprendizaje. El siguiente cuadro sintetiza los argumentos

de las cinco perspectivas

Perspectiva

Principales Argumentos

1

Economicista

Calidad educativa como resultados de aprendizaje medibles -
Enfasis en la urgencia de mejorar la calidad educativa para lograr
una mejor performance econémica - Comparaciones con otras
regiones (“quedandonos atras”) - Basada en “lo que dice la mejor
evidencia”, con sesgo hacia estudios econométricos y de
organismos internacionales.

2

Ecléctica

Definicion imprecisa de calidad educativa: “una concepcién mas
amplia, no solo resultados académicos” - Importancia del contexto
socio-econdmico para explicar los problemas de calidad - Enfasis
en la necesidad de mejorar la calidad educativa para la
ciudadania, la equidad social y el crecimiento econémico -
Promocién de politicas que disminuyan la segmentacion del
sistema educativo y respeten la diversidad socio-cultural.

3

Humanista

La calidad educativa concebida como una construccion social -
Fuerte critica de los sistemas de evaluacion existentes y necesidad
de un enfoque mas integral - Enfasis en considerar los factores
asociados (tanto internos como externos al sistema educativo)
para explicar los resultados de aprendizaje.

4

Critica

Visiones dicotémicas o binarias entre un enfoque hegemonico
neoliberal de calidad educativa que es individualista, mercantilista
y estandarizado; y un enfoque basado en el derecho a la
educacion y la opcion por la democratizaciéon del conocimiento -
Fuerte critica de los sistemas de evaluacion existentes en tanto
estan orientados por el enfoque neoliberal.

5

Critica

El problema de la calidad tiene que ver con la distribucién desigual
de recursos educativos, lo que se vincula estrechamente con las
altas desigualdades sociales: los estudiantes de bajo status socio-
econdmico reciben una educacion de baja calidad - Enfasis en
establecer qué estrategias politicas pueden contribuir a desarrollar
sistemas educativos mas equitativos en casos nacionales
especificos.

El siguiente gréfico representa el debate intertextual sobre calidad educativa y politicas

publicas. Las perspectivas y textos estan ubicadas de acuerdo con dos dimensiones.

La dimension vertical tiene en sus extremos un polo superior que representa la
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preocupaciéon por el aseguramiento de la calidad y un polo inferior cuyo foco es el
cumplimiento de los derechos educativos. La dimensién horizontal determina
posiciones entre enfoques técnicos y enfoques politicos de la calidad educativa. Se
representa la posicion del cartografo de manera de reconocer que el mapeo se realiza

desde una perspectiva determinada.
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El caso europeo

Se identificaron cuatro perspectivas principales, construidas sobre los argumentos de
nueve de los textos: Economicista, Neoliberal, Critica Académica y Humanista Critica.
Otros cinco textos representan posicionamientos diferentes; en tres de estos casos,
combinando de manera variada elementos de dos de las cuatro perspectivas
principales. En lo que respecta a los argumentos especificos sobre calidad educativa,

puede identificarse un énfasis en el profesorado como factor (en las visiones
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funcionalistas) u actor (en las visiones que le otorgan agencia) clave para mejorar la
calidad.
El siguiente cuadro sintetiza los principales argumentos de las cuatro principales

perspectivas identificadas, seguido por el mapa intertextual.

Perspectiva Principales Argumentos

1 Necesidad de mejorar la calidad de la educacion para responder a
las necesidades de la economia y mejorar la empleabilidad de las
personas - Las principales recomendaciones apuntan a desarrollar
sistemas de control y aseguramiento de la calidad; incorporar
contenidos de emprendedorismo; y generar bases (y transferencia)
de conocimiento sobre “lo que funciona”.

Economicista

2 Es necesario profundizar en reformas institucionales (que
. promuevan competencia, autonomia y rendicion de cuentas al
Neoliberal nivel de los centros escolares) para crear incentivos para la mejora
de la calidad educativa, en la forma de mejores resultados de
aprendizaje - Importancia de los sistemas de aseguramiento de la
calidad y del rol del profesorado.
3 La calidad como medida estadistica de comparacion internacional
- gue hace posible el desarrollo de un espacio europeo de
CI‘ItICE,':I : educacion. Pruebas estandarizadas como herramienta de
Academica gobernanza - La politica educativa en Europa como espacio
despolitizado (basado en conocimiento experto) y funcional a los
intereses del mercado.
4 Educacién como bien puablico y derecho humano - Defensa de los
. derechos de los/as nifios/as y jovenes y del profesorado -
CH;I,?Ca;'Sta Importancia de los valores sociales, la ciudadania democrética y el

pensamiento critico en una educacién de calidad - Critica de la
visién economicista de la UE.
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Notas comparativas

En una sintesis de la comparacién entre los dos casos analizados sobresalen los
siguientes puntos:

- Falta de definiciones sobre qué es la calidad educativa. Pareciera asumirse, en
general, la existencia de un consenso generalizado, tanto en el nivel de la discusion
académica como de en el de la generacion de politicas publicas, sobre los fines de la
educacion y sobre qué constituye una buena educacion.

- Pocas instancias de intertextualidad manifiesta entre textos de distintas perspectivas.
En la mayoria de los textos es poco comun o inexistente la referencia directa a otros
textos, sobre todo los pertenecientes a otras perspectivas discursivas.

- Debates ligados a tensiones de la agenda global de reforma educativa. Una parte
significativa de las diferenciaciones entre las perspectivas identificadas en los dos

casos se vinculan a diferentes posicionamientos respecto a cuestiones que son

CLACSO
Auspiciante GNE) Srmsmna

Conselho Latino-americano
de Ciéncias Sociais



UNIVERSIDAD 1949-2019 ESCUELA LICH CONICET
NACIONAL DE éDR,X"Il:)SIB;D L .ahoratn;io de Investigacion w
SAN MARTIN UNIVERSITARIA 20 ANOS en Ciencias Humanas Ksy/

propias de la agenda global de reforma educativa. La més saliente es la de los fines o
propdsitos de la educacion. Si bien la narrativa dominante a nivel global expresa la
idea del papel preponderante de la formacion de capital humano para la competitividad
internacional y el crecimiento economico de las naciones (Rizvi y Lingard, 2013),
pervive en la agenda supranacional la clasica tension entre el enfoque de derechos de
la UNESCO vy la visién economicista del Banco Mundial.

- Disputas por el significado del término calidad en el &mbito latinoamericano, menor
en el europeo. La contrastacion de ambos casos muestra que el término calidad es
mucho mas disputado en el caso latinoamericano, donde varios de los textos que
asumen una vision critica (en particular la Perspectiva 4) plantean la idea de la
construccién social del concepto o la necesidad de elaborar y defender un concepto de
calidad alternativo al hegeménico. En el caso europeo, los textos mas criticos lo ven
como un constructo puesto al servicio de una gobernanza neoliberal (Perspectiva
Critica Académica) o no lo cuestionan directamente aunque critiqguen las politicas
asociadas a la vision hegemonica de calidad (Perspectiva Humanista Critica).

- El profesorado como actor/factor decisivo en el mejoramiento de la educacion. Los
argumentos (que giran alrededor de términos como profesionalismo, formacion
continua, incentivos y evaluaciéon) son casi idénticos entre las perspectivas
economicistas de ambos contextos geograficos y la Neoliberal del caso europeo,
siendo expresion de un elemento que puede considerarse un componente central del
discurso y la agenda global de politicas educativas (véase, por ejemplo, Robertson,
2012). Las visiones criticas tienden a sefialar la necesidad de una autonomia real de
los docentes y una participacion mayor en el gobierno de la educacion.

- Campo europeo fuertemente referenciado en el discurso de un actor (UE) vs. campo
latinoamericano descentrado. Este aspecto esta también ligado a las diferencias del
contexto politico de ambos casos, dado que en Europa la construccion de un espacio
de politica publica comin a un numero importante de paises estd mucho mas

avanzado que en América Latina.
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