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Palabras clave: Practicas de ensefianza — construccion de saber —formacién docente
Resumen

En esta presentacion nos proponemos compartir algunos resultados de
investigaciones que llevamos a cabo en los ultimos afios en la Universidad Nacional
de General Sarmiento en las que nos interesé profundizar nuestra comprension acerca
de:

a- El ingreso a la universidad, proceso que concebimos mas alla de los
dispositivos institucionales; al entenderlo como aquel periodo en el cual un
estudiante construye su identidad y las estrategias necesarias que requieren
los estudios universitarios -lo que agrega mayor especificidad didactica a las
practicas docentes-. Nos preguntamos —entre otras cosas- ¢qué sucede con
las practicas de ensefianza de Ixs docentes del primer afio de la universidad?

b- Asimismo, también compartiremos resultados de otra investigacion,
recientemente finalizada, donde enfocamos las practicas de ensefianza que
tienen lugar en el nivel superior, en instituciones que forman docentes.
Abordamos con particular énfasis aquellas practicas de ensefianza
directamente involucradas con la facilitacion de la construccion del saber por
parte de Ixs estudiantes.

Ambas investigaciones tienen un elemento central en comun: las practicas de
ensefianza en el nivel superior (ya sea universitario o no). En esta presentacion las
abordaremos desde sus distintas perspectivas y contextos, y también presentaremos
el proyecto de investigacion actualmente en curso, en el que retomando resultados e
interrogantes planteados por las dos investigaciones citadas, nos proponemos producir
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colectivamente conocimiento sobre buenas practicas académicas en los primeros afios
de carreras universitarias, partiendo de una postura epistémica en la que
reconocemos a Ixs docentes como portadores de un saber que debe ser reflexionado

para una reconfiguracion de las futuras practicas.

Ponencia

El punto de partida: problemética y contexto para las investigaciones que aqui
presentamos

La cuestion del ingreso y la formacion en los primeros afios en la universidad y en los
institutos de formacion docente son temas que integran la agenda de preocupaciones
del sistema de educacién superior argentino en los ultimos afios. La extension de la
obligatoriedad de la educacion en el nivel secundario, la consecuente masificacion del
nivel superior y la incipiente idea de garantizar el libre ingreso a las universidades
nacionales, junto a nociones como acceso, abandono, desercion, retencion,
permanencia y egreso, se convirtieron en categorias centrales de las investigaciones
desarrolladas por las instituciones universitarias y por las diversas agencias de
investigacion, nacionales e internacionales.

En el caso de las universidades, si bien la creacion de instituciones universitarias en
todo el pais favorecié el acceso (la matricula nacional pas6 de 393.828 alumnos en
1980, a 1.285.361 en el 2000, a 1.871.445 en 2014 y a 2.005.152 en 2017)", también
genero el desafio de cdmo garantizar que quienes accedan continden sus estudios en
las carreras de grado. Los datos estadisticos del afio 2014 indicaban que un 30% de
los estudiantes que ingresaron a la educacién superior universitaria abandonaron su
carrera en el periodo inicial (los dos primeros afios de cursada).

Por otro lado, también la oferta de los Institutos de Formacion Docente ha sido,
durante los ultimos afios, tema de debate y de decisiones.

Esta situacién es la que nos invité a pensar qué sucede, en este contexto critico, con
las experiencias concretas de ensefianza y de aprendizaje que ofrecen las
instituciones de formacién superior. Por este motivo, en esta presentacion nos
proponemos compartir algunos resultados de investigaciones que llevamos a cabo en

los Ultimos afos en la Universidad Nacional de General Sarmiento:

! Fuente SPU SCEU
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I.  “Articulaciéon entre Universidad y escuelas secundarias de la UNGS, UNQ,
UNSAM”
II.  “Practicas de ensefianza en el nivel superior: Posibilidades y obstaculos para la

construccion del saber en el aula”

Sintesis de los proyectos

El primer proyecto, aborda el proceso que identificamos como el trayecto educativo
comprendido entre la finalizacion de los estudios secundarios, - que entendemos no
son siempre inmediatos al inicio a los estudios universitarios- , y el primer afio de
estudios en la universidad, considerando este trayecto como la etapa de “ingreso” para
un estudiante. Las preguntas que orientaron la indagacion fueron ¢cémo se
construyen las dificultades/posibilidades académicas de Ixs ingresantes? y ¢,cudl es el
papel de la ensefianza y de ciertos dispositivos institucionales en el apoyo para la
superacion de las dificultades?

Se trata de una investigacion de caracter interuniversitario, ya que nos reunimos
investigadores de la UNGS, la UNQ y la UNSAM? - y se propuso una metodologia de
investigacion cualitativa, en cuyo marco se realizaron diversas entrevistas a docentes
y estudiantes, con el objetivo de comprender qué dispositivos se ponen en juego
desde las diferentes asignaturas para acompafiar a Ixs jovenes en su primer afio como
estudiantes universitarixs e indagar qué percepciones tienen Ixs docentes sobre la
enseflanza en sus materias, sobre Ixs ingresantes, la transicion con la escuela

secundaria y la continuidad de los estudios superiores.

Visibilizar el impacto de las mediaciones desarrolladas por la institucion durante el
ingreso nos permitié reconocer por lo menos, dos niveles de analisis: el vinculado con
los dispositivos institucionales implementados, ya sean estos de informacion, de
acompafiamiento, de apoyo, de seguimiento, etcétera; y el relacionado con la
experiencia académica cotidiana de Ixs estudiantes en las aulas (Ezcurra, 2007),
donde las practicas pedagoégicas desarrolladas por Ixs docentes influyen sobre su

desempenio de forma directa. En este Ultimo punto haremos foco en esta presentacion.

En relacién al modo de trabajo de Ixs docentes identificamos algunas cuestiones que

influyen en el desempefio de Ixs estudiantes:

2 .z . . . . e
En esta presentacion haremos referencia a las investigaciones especificas de la UNGS
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- Una refiere al grado de organizacion de los equipos docentes de las materias
(independientemente de su tamafio), que incide en que aquello que se ofrezca a Ixs
estudiantes sea mas o menos “hospitalario”, -entendiendo por hospitalario dispositivos
de bienvenida, la creacién de dmbitos de bienestar, el establecimiento de reglas claras
que ayuden a transitar los primeros momentos en la universidad-. Cuando se generan
acciones que tienden a acompafiar a Ixs estudiantes de modo organico, ofreciendo
claridad en la propuesta, un trabajo coordinado, reglas explicitas, pautas que inciden
en las posibilidades de continuar la cursada para Ixs estudiantes, esto impacta en los

desempefios.

- Otra cuestion esta vinculada a las concepciones de Ixs docentes en torno a lo que la
universidad deberia ofrecerle a Ixs estudiantes. Hemos identificado dos grandes
grupos de profesorxs: aquellxs que se posicionan en sus discursos y sus practicas en
el derecho a cursar estudios superiores. Son materias donde se ofrecen andamiajes a
todos Ixs jOvenes. Estas propuestas universales son mas fructiferas que las
propuestas focalizadas. Y en esto no incide el tamafio de la matricula, sino las
estrategias de ensefianza que se ponen en juego, que van de la mano con la

organizacion de la propuesta.

El otro grupo lo integran Ixs que consideran que para estar en la universidad hay que
poder cumplir con ciertos requisitos que garanticen la “calidad”. Estas concepciones
impregnarian el hacer de estxs docentes en el aula y en los modos de organizar las
propuestas de ensefianza. A pesar de que identificamos una intencion de
acompafiamiento al estudiante, lo que prevalece es verlx desde el lugar del déficit. Las
acciones que ofrecen tienen un fuerte caracter remedial y se culpabiliza a los niveles
educativos anteriores y a Ixs estudiantes “por no aprovechar lo que se les ofrece”. Se

trata de acciones focalizadas y no centradas e integradas a la ensefianza.

También encontramos relevancia en las percepciones de Ixs docentes acerca de las
materias introductorias: en su mayoria las conciben como ingreso a una disciplina
especifica. De esta forma, no se prioriza el ingreso del estudiante al nivel superior,
sino que se multiplica el ingreso en muchos “ingresos disciplinares” simultaneos que

atraviesa la misma persona, desdibujando la dimensién institucional del fenémeno

El segundo proyecto aborda las practicas de ensefianza que tienen lugar en Institutos

Superiores de Formacion Docente. Desde un encuadre metodol6gico cualitativo que
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incluyo la realizacién de observaciones de clases y entrevistas a diversos actores
escolares, se enfoco la diversidad de variables que conforman la escena donde se
desarrolla la practica de ensefianza, entendiendo como su proposito ineludible
favorecer la construccion de saberes por parte de Ixs estudiantes. El proceso de
analisis de las préacticas de ensefianza realizado nos ha permitido concluir que, ain en

su heterogeneidad, es posible realizar una doble categorizacién de tipos de précticas:

a- Précticas de ensefianza que sostienen la vigencia de un modelo tradicional de
ensefianza centrado en el docente.

b- Préacticas de ensefianza que, aunque emparentadas con el modelo tradicional,
ponen en tension algunas de sus caracteristicas, y dan lugar a otro tipo de

trabajo con Ixs estudiantes y con el conocimiento.

A partir del andlisis de estas practicas, realizamos entrevistas a Ixs docentes
observados, con la intencion de profundizar ain mas en las caracteristicas de las
practicas de ensefianza que agrupamos en esta categoria, las cuales, bajo una
apariencia tradicional, promueven y generan otro vinculo con el conocimiento. La
posibilidad de triangular las clases con las entrevistas y la lectura de la clase por el
docente, nos brind6 elementos para comprender qué aportan estas clases y sus

profesores con estas propuestas a los futuros docentes. Podemos decir que:

- Reconocen la especificidad del sujeto en formacién, acercando herramientas
para el futuro rol;
- Expresan la preocupacién por las tareas académicas y la participacion activa
de Ixs estudiantes;
- Aceptan la exposicion como parte de la clase, pero no reducen sus propuestas
a ella.
Sin duda, se trata de investigaciones diferentes, pero que muestran un punto de
articulaciéon interesante: las practicas de ensefianza en el nivel superior. Mas alla de
los proyectos puntuales que dieron origen a cada indagacion, -que son bien distintos-
nos interesa aqui retomar la problematizacion de la practica docente que se pone en

juego en las aulas de estas instituciones

A modo de cierre
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Al analizar las préacticas de ensefianza y recuperar las concepciones de algunxs
docentes reafirmamos que independientemente del tipo de institucion, la mirada que
el docente tenga hacia Ixs estudiantes incide en las posibilidades de continuar sus
estudios.

Asimismo, lo que suceda efectivamente en el aula, es decir: el tipo de propuesta de
ensefianza; la relacion entre las exposiciones del docente y las intervenciones de Ixs
estudiantes; las tareas propuestas; el tener en cuenta (0 no) la especificidad del sujeto
del aprendizaje como adultx y como docente en formacion; son cuestiones nodales a
la hora de pensar las practicas de ensefianza en el nivel superior. Sin duda, estamos
cuestionando la vigencia de la tradicion academicista en el nivel superior.

Dando continuidad a estas investigaciones, actualmente estamos desarrollando una
investigacidn-accion, que retoma resultados e interrogantes aqui planteados y en la
que nos proponemos reflexionar sobre las formas de ensefiar y aprender en nuestra
universidad. Alli nos planteamos producir colectivamente conocimiento sobre buenas
practicas académicas en los primeros afios de carreras universitarias, partiendo de
una postura epistémica en la que reconocemos a Ixs docentes como portadores de un
saber practico que debe ser reflexionado para una reconfiguracion de las futuras

practicas.
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