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Resumen breve

La ponencia aborda la necesidad de adopcion de perspectivas situadas para la
apropiacion creativa de tecnologia orientada a la inclusion social de jovenes en
contextos de encierro punitivo. Asimismo, atiende a la implementacion de estrategias
que incluyan capacitacion en tecnologias para favorecer la planificacion de vida de los
jévenes con inserciones en ambientes laborales sin conflicto con la ley. Se enmarca en
un proyecto interdisciplinario acreditado por la Universidad Nacional de Rosario que
propone brindar herramientas para la apropiacion creativa de tecnologias con la
finalidad de articular contenidos curriculares para jovenes en situacion de

vulnerabilidad social.
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Texto de la ponencia:

La declaracion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible bajo el lema
“Transformar nuestro mundo” (ONU, 2015) explicita el rol estratégico que cumplen las
actuales tecnologias, especialmente en la creacion de capacidades en vistas a lograr
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Sin embargo, Del Rio Sanchez,
Martinez Osés, Martinez-Gomez y Pérez (2019) hacen mencion “a las desigualdades
existentes en el acceso, uso y apropiacion de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC) derivadas de las interrelaciones de otras desigualdades sociales,
economicas y culturales, tales como habitat rural/urbano, nivel socioeconémico, nivel
educativo, género, etc.”(pag.6). En contextos educativos de encierro aln se evidencia
que el acceso a las TIC y contenidos digitales es muy limitado. A esta situaciéon se
suma que, el uso que efectivamente se le da a la tecnologia —entendida como
artefactos culturales- es muy variado, son frecuentes las experiencias en las que su
apropiacion tiene un mero enfoque instrumental reproductivista, reducido a una
secuencia de pasos con bajos niveles de creatividad, contextualizacién y transferencia.
En Argentina, la educacion en contextos de encierro configura uno de los capitulos de
la Ley de Educacion Nacional (LEN), y en tal sentido, los contenidos curriculares
deben hacerse eco de las innovaciones de caracter pedagoégico en orden al
cumplimiento del Articulo 56°, inc. g), que establece que la educacion debe “Contribuir
a la inclusion social de las personas privadas de libertad a través del acceso al sistema
educativo y a la vida cultural”. Asi, la educacion se inscribe en la funcién educativa
dentro de las maximas de la prevencién especial que se enuncian como metas
socioeducativas. En ese marco, la incorporacién de tecnologias y herramientas cuya
apropiacion creativa permita el desarrollo de proyectos de vida autbnomos y
favorezcan la planificacion de vida con inserciones posibles en ambientes laborales sin
conflicto con la ley es un imperativo que deben atender todos los programas
educativos.

La poblacion que llega a los dispositivos penales juveniles comparte algunas
particularidades que se replican: altos niveles de pobreza e indigencia, con elevadas
tasas de fracaso escolar (repitencia, sobreedad y desercién) y demas condiciones de
privacion en acceso a servicios basicos como salud y vivienda (Daroqui, Lopez y
Capriano, 2012). Los lapsos de permanencia en dispositivos socioeducativos para
muchos de ellos implican paraddjicamente la posibilidad de adquirir herramientas de
conocimiento y completar tramos curriculares de su trayectoria educativa. Las
limitaciones de acceso a las TIC en las instituciones de encierro argentinas ha sido un
tema central a resolver por la administracion penitenciaria: poca conectividad, faltante

de dispositivos, permisos limitados, redes con fines acotados (Frias, 2023, Macedo y



Carrio, 2021, Procuracion Penitenciaria de la Nacién, 2014). Durante la pandemia se
incorpord forzosamente el uso de las tecnologias digitales en los contextos de encierro
con fines comunicativos: inicialmente para la celebracién sincronica de audiencias,
extendiéndose al contacto familiar y educativo. Asi, las instituciones que ofrecian
propuestas educativas presenciales sumaron clases grabadas, aulas virtuales,
encuentros sincronicos, uso de recursos de diversos formatos digitales alojados en la
web de extension edu.ar para evitar el consumo de datos en el uso de internet, entre
otras (Zapata et al., 2020). En diciembre de 2021, la administracion penitenciaria
federal y el Ente Nacional de Comunicaciones (ENACOM) celebraron un convenio en
el marco de la ley de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (Ley
27.078) y se cred el Programa Conectividad Para El Servicio Penitenciario Federal,
con el fin de dotar de conectividad y equipamiento a los establecimientos, segun sus
particularidades.

Otras experiencias de incorporacion de TIC son el proyecto de acercamiento de aulas
virtuales del programa de Educacion en Contexto de Encierro de la Universidad
Nacional de Cuyo (Povolo, A., Videla, M. y Herrera Cozzoli, E, 2023) y la experiencia
del instituto Cervantes de Rio Cuarto (Vera, 2019) que incluyen aulas virtuales
alojadas en plataformas educativas. Ademas, el Programa de investigacion Accion
Madiba (IRICE-Conicet-UNR) focalizado en la alfabetizacion digital de adultos en
contexto de encierro (De la Riestra, et al, 2024). En relacién al desarrollo de
tecnologias para la educacion y contenidos curriculares el grupo investigador posee un
antecedente de co-construccion sociotécnica de un Dispositivo Hipermedial Dinamico
denominado “Creativa Monumento", vinculado al "Monumento Histérico Nacional a la
Bandera" para el desarrollo de practicas de educacién patrimonial en una plataforma
colaborativa de acceso abierto (San Martin, 2018; San Martin, et. al., 2020).

En cuanto a la metodologia, la dinamica de trabajo adhiere a un enfoque
interdisciplinario que conjuga estrategias metodolégicas provenientes de la
investigacion cualitativa y de desarrollo tecnoldgico. Por lo tanto, el grupo de trabajo
llevé adelante los objetivos bajo una dinamica colaborativa y de forma transversal. A
su vez, se utilizo el espacio virtual colaborativo del proyecto alojado en la plataforma
institucional del IRICE.

El trabajo de campo se realizé durante los afios 2021 a 2024 en dos centros penales
juveniles de régimen cerrado que alojaban a adolescentes varones imputados de
delitos graves. Se recogio informacion de los espacios educativos de ambos centros
aplicando instrumentos y técnicas principalmente de la etnografia (entrevistas en
profundidad a autoridades, profesionales, cuerpo directivo, docentes y talleristas;

observacién no participante, reuniones grupales y de los talleres). Se adecud el



“Modelo analitico multidimensional de co-construccion y sostenibilidad proyectos
escolares Tecnhologias de Inclusién Social-Ciencias de la Computacién” (San Martin,
2021) a los fines de analizar la sostenibilidad de procesos de apropiacion creativa
de tecnologias integrados a contenidos curriculares con experiencias significativas en
espacios de taller. Cabe aclarar que este conforma una red y presenta cuatro
dimensiones no jerarquicas e interrelacionadas y se compone por indicadores.Se
aplic6 el modelo mencionado para analizar la sostenibilidad de procesos de
apropiacion creativa de tecnologias integrados a contenidos curriculares con
experiencias significativas en espacios de taller.

A partir del andlisis de los datos recabados, en uno de los centros cerrados se
detectaron importantes debilidades tanto en los procesos de agencia intra e
interinstitucional, como en cuestiones de ciberinfraestructura, infraestructura y
recursos, que no permitian garantizar el espacio y los materiales para el trabajo
transversal. Debido a esto se decidié continuar el proyecto s6lo en uno de los centros
cerrados, cuyas condiciones politico-institucionales, sociales, tecnologicas e
intermediales evidenciaban una mayor sostenibilidad y viabilidad para este tipo de
proyectos.

De este modo, en el centro cerrado elegido se desarrollé una capacitacion integral que
tuvo en cuenta herramientas digitales disponibles (inteligencia artificial, realidad
aumentada), accesibilidad web y la perspectiva teérica-metodoldgica del proyecto
correspondiente a un enfoque socio-técnico (Andrés y San Martin, 2018).

El objetivo de la capacitacién se centré en que las y los docentes experimentaran el
proceso de elaboracibn de un proyecto creativo y colaborativo que integrara
tecnologias digitales de ultima generacion reflexionando acerca de la articulacién de
conocimientos y saberes socio-técnicos-culturales, a los fines de caracterizar
competencias transversales y poner en obra proyectos con sus alumnos. La
capacitacion se conformé por una serie de encuentros en formato taller (presenciales y
virtuales) de la cual devino la elaboracién conjunta de una propuesta didactica
innovadora mediante la apropiacién creativa de tecnologia.

A raiz de los encuentros semanales se fue delineando una propuesta didactica
innovadora que buscé articular cada espacio de taller con contenidos curriculares
mediante el empleo de tecnologia 4.0. Dicha co-construccién con directivos, docentes
y talleristas se desarrollé en los espacios de los talleres mediante la confeccion de un
glosario intermedial situado, en el cual los mismos jovenes eligieron palabras y frases
para definir el mundo que los rodeaba desde su singularidad y propia voz. Dicho
glosario resulta representativo de su cultura y especificamente del contexto de

encierro en el que se encuentran. Se llevé a cabo mediante el empleo de recursos



digitales, entre ellas las nuevas herramientas generativas de inteligencia artificial. El
glosario articula tres categorias y diversas formas textuales de dar sentido a los
términos (escrita, sonora, grafica estatica y en video). Estas categorias tematicas
surgieron en el propio trayecto de la capacitacibn como un posible ordenamiento y
tienen finalidades especificas.

Con esta propuesta conjunto se intentdé avanzar en la posibilidad de visibilizar la
riqgueza de lo producido en los espacios, relacionados a los intereses y necesidades de
la comunidad participante. De esta forma, se intenté cubrir con una demanda real que
es la de crear un canal de comunicacion hacia el afuera, con la comunidad.

Asimismo, consideramos que este tipo de propuesta favorece el desarrollo de la
simbolizacion, la capacidad de reflexion sobre conceptos como libertad, encierro,
familia, amigos. Estos aspectos, segun Guemureman Yy Bianchi (2019) pueden
contribuir a poner fin a la violencia en acto. En este sentido, las mencionadas autoras
plantean que no es posible concebir un ideal de defensa social y una sociedad menos
violenta en términos de seguridad publica, sin pensar en simultdneo un ideal
resocializador como horizonte de posibilidad de los programas implementados en
contextos de encierro punitivo.

Por todo lo dicho, concluimos que es factible lograr la transferencia de este proyecto
ya que el mencionado glosario digital alberga la posibilidad de ser replicado en otros
centros cerrados y/o instituciones escolares y construirse de manera situada de

acuerdo a los participantes y su contexto socio-cultural.
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