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Resumen 

Asegurar un entorno familiar que promueva el desarrollo de sus miembros luego de una 

grave vulneración de derechos es un desafío imprescindible para las políticas públicas 

de infancias y adolescencias. El reintegro es una medida que consiste en el retorno de 

niños, niñas y adolescentes a su familia (de origen o extensa) luego de su permanencia 

en cuidados alternativos por graves vulneraciones de sus derechos. La recuperación 

ante el estrés y el cambio estructural-funcional que supone el reintegro, es fundamental 

para mantener la estrategia en el tiempo y garantizar su bienestar. El objetivo de este 

trabajo fue explorar la resiliencia familiar considerando la cohesión, la flexibilidad y la 

evolución de su funcionamiento. Método: mixto, longitudinal. Participantes:16 familias 

con estrategias de reintegro (73 miembros) de Mendoza, Argentina. Instrumentos: 

entrevista enfocada y observación estructurada de la dinámica familiar (Test de las 

Bolitas, Usandivaras et al., 2004). Se advirtió que el 56,3% de las familias tuvo un 

funcionamiento familiar balanceado con indicadores funcionales de cohesión y 

flexibilidad, marcando mayores probabilidades de adaptación ante el cambio. Asimismo, 

este tipo de funcionamiento estuvo asociado a los reintegros definitivos luego de 12 

meses (χ² = 6.16 p = 0.046 V de Chramer=0.621 F=0.046). 

 

Palabras clave: reintegro familiar; resiliencia familiar; dinámica familiar; vulneración de 

derechos. 

 

Introducción 

El contexto familiar es el ámbito de mayor incidencia de las violencias contra niños, niñas 

y adolescentes (NNyA). En los últimos años, el aumento de su prevalencia ha sido 

asociada a diversos fenómenos mundiales, incluida la crisis sanitaria y económica que 

desató la pandemia por Covid-19 (CEPAL y UNICEF, 2020, Ferrandiz et al., 2023). Los 

efectos negativos de la violencia contra las infancias y adolescencias son múltiples, 

impactando no solo el desarrollo integral individual y familiar (OMS, 2016/OPS,2017; 

OMS, 2020; Russotti et al., 2021), sino también el desarrollo social y productivo de cada 



país (Millan et al., 2022; OMS, 2020; OMS, 2016/OPS,2017). Si bien el interés en la 

investigación en estas temáticas tradicionalmente se ha centrado en explorar sus 

consecuencias, la psicología positiva introdujo una perspectiva de abordaje centrada en 

los aspectos saludables del desarrollo (Mattar Yunes, 2006; Vera Poseck, Carbelo 

Baquero y Vecina Jiménez, 2006). Este cambio promueve la exploración de la 

resiliencia, entendida como un proceso dinámico que depende de factores de 

vulnerabilidad y de protección, tanto individuales como familiares y del entorno, que 

interactúan de manera recíproca y recursiva para favorecer la continuidad del desarrollo 

individual/familiar a pesar de las circunstancias adversas (Delage, 2010; Morelato, 2011; 

Walsh, 2003/2005, 2016).  

El estudio de la resiliencia familiar busca describir las capacidades y los recursos 

saludables que permiten a las familias reducir el impacto de una situación estresante 

recuperándose ante la adversidad (Hawley & DeHanan, 1996; Mattar Yunes, 2006; 

Morelato, 2011; Walsh, 2016). Uno de sus indicadores más importantes es el 

funcionamiento familiar, el cual, según el Modelo Circumplejo de Sistemas Familiares y 

Maritales de Olson, Russel y Sprenkle (Olson et al., 1989) está integrado por la 

cohesión, la flexibilidad y la comunicación. La cohesión se describe por la unión 

emocional entre los miembros del sistema, está vinculada a los vínculos, el apego y el 

grado de independencia de sus miembros. La flexibilidad está asociada a la resolución 

de problemas y la capacidad de la familia para adecuarse a las circunstancias que se le 

presentan, mientras que la comunicación funciona como facilitadora de estas dos 

dimensiones (Leibovich de Figueroa, et al., 2010; Shmith, et al., 2009). 

Las graves vulneraciones de derechos en el ámbito familiar requieren, en muchos casos, 

la aplicación de medidas excepcionales que consisten en la separación de NNyA y su 

albergue en cuidados alternativos. Estas medidas son transitorias y se busca que, por 

medio de distintas estrategias de egreso, garantizar un entorno familiar adecuado para 

el desarrollo de la vida cotidiana. El reintegro, implica el retorno de las infancias y 

adolescencias a su familia de origen o extensa, lo que supone un cambio estructural y 

funcional que exige la adaptación del sistema familiar. Estas medidas pretenden que el 

entorno familiar se convierta en el lugar de permanencia definitiva de NNyA que han 

estado en hogares residenciales, sin embargo, esto no siempre es posible y, por 

distintos motivos, deben regresar a cuidados alternativos (Ferrandiz et al., 2023; Ley 

Nacional Argentina 26061, 2005; Ley Provincial 9139, 2019).  

Estudios previos señalan que el reintegro se puede ver favorecido por distintos factores 

como los motivos de ingreso (Wade et al., 2010), el apoyo social (Pinazo-Hernandis & 

Luna, 2011; Vaquero et al., 2020), el contacto de la familia de origen con los NNyA 

(Morales Retamal, 2019), el rol activo de la familia (Balsells et al., 2014; Balsells et al., 



2015), y la actitud comprensiva de los/las profesionales (Balsells et al., 2014), entre 

otros. 

En lo que respecta al funcionamiento familiar, investigaciones previas han encontrado 

una relación entre la violencia y la disfuncionalidad familiar (Alvarado-Chamorro et al., 

2023; Perez Chaca, 2020), vinculada a la distancia emocional de los miembros (Zuñeda) 

o la rigidez en la adaptación (Valgañón, et al.,). Sin embargo, también se han advertido 

situaciones familiares que han mostrado cierta recuperación, especialmente cuando 

subgrupos familiares, como el holón fraterno, desempeñan un rol fundamental en la 

pertenencia, apego y jerarquía (Perez Chaca, 2020; Valgañón, et al., 2018).  Por esta 

razón, en este trabajo buscamos indagar las características del funcionamiento familiar 

en familias reintegradas de la Provincia de Mendoza en el periodo comprendido entre 

2021-2023, y explorar la relación entre dicho funcionamiento y la permanencia definitiva 

de NNyA con sus familias o su reingreso a cuidados alternativos.  

Método 

Se trata un estudio de casos múltiple, mixto y longitudinal. Utilizamos dos instrumentos: 

1) Entrevistas enfocadas a profesionales del sistema de protección de derechos (Ander 

Egg, 2015; Taylor et al., 2015, Scribano, 2007, Vallés, 1999). Estas entrevistas se 

diseñaron con el fin de conocer el proceso atravesado por las familias desde la 

perspectiva de los/las profesionales, desde el reintegro y hasta el fin del proceso. Las 

mismas permitieron conocer si, luego de 12 meses o más, el abordaje de la situación 

familiar culminó con el reintegro definitivo o el reingreso de NNyA a cuidados 

alternativos. Las entrevistas fueron administradas a 24 profesionales de diversas 

disciplinas del área de niñez y auxiliares de la Dirección de Cuidados Alternativos 

Residenciales de la Provincia de Mendoza, pertenecientes a 10 equipos técnicos 

interdisciplinarios.  

2) Observación Estructurada de la Dinámica Familiar (León y Montero, 2015). Esta 

técnica consiste en una observación en la que se estructura una situación particular con 

el objetivo de obtener mayor claridad en los datos. Si bien no conforma una observación 

natural, el control no es absoluto ya que es aplicada en un contexto natural donde las 

familias asisten periódicamente. En este estudio, como situación controlada y a modo 

de dispositivo disparador, se empleó el Test de Las Bolitas. Imágenes de las relaciones 

interpersonales (Usandivaras et al., 2004). Este instrumento evidencia el funcionamiento 

familiar al solicitar a los/las cuidadores realizar una tarea conjunta con los NNyA 

utilizando un tablero con bolitas de colores. Así, se registran las interacciones entre 

los/las participantes, sus producciones individuales y/o conjuntas, el lenguaje verbal y 

no verbal, el planeamiento, los tipos de producciones y el comportamiento, poniendo de 

manifiesto la pertenencia, la cohesión, la flexibilidad y la evolución del sistema. 



Participaron 16 grupos familiares, con un total de 73 participantes.  

Es importante aclarar que el trabajo cuenta con la aprobación del Sub Comité de Ética 

en Investigación de la Dirección de Salud Mental y Adicciones de la provincia de 

Mendoza y que cada participante dio su consentimiento informado para su participación. 

Resultados y conclusiones 

En los procesos de reintegración familiar con estrategias de reintegro durante el período 

2021-2023, advertimos que el 56,3% de las familias tuvo un funcionamiento familiar 

balanceado, con cohesión y flexibilidad en rangos medios. De esta manera, la cohesión 

en estas familias se caracterizó predominantemente por ser conectada (43.8%) o 

separada (31.3%) y la flexibilidad fue estructurada (43.8%) o flexible (18.8%). Este tipo 

de funcionamiento familiar muestra indicadores saludables de unión emocional, con 

niveles más elevados en las familias conectadas, y mayores posibilidades de adaptarse 

a las distintas circunstancias del entorno (Leibovich de Figueroa, et al., 2010). 

Asimismo, considerando la trayectoria familiar 12 meses después del reintegro, los 

equipos profesionales señalaron que el 62.5% de las familias participantes finalizaron 

su proceso con la permanencia definitiva de NNyA con sus familiares. A su vez, pudimos 

analizar que el funcionamiento balanceado estuvo asociado a estos reintegros 

definitivos (χ² = 6.16 p = 0.046 V de Chramer=0.621 F=0.046). 

Estos resultados sugieren que el funcionamiento balanceado podría contribuir en los 

procesos de reintegración familiar que culminan con la convivencia permanente de 

NNyA con sus familiares. No obstante, es fundamental considerar la complejidad de 

estas problemáticas, que requiere explorar estas dimensiones integradas con otros 

factores individuales, grupales, sociales y culturales que, de manera recursiva y 

recíproca, favorecen o dificultan estos procesos. 
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