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Conclusiones del Taller sobre Bibliotecas, Acceso a la
Informacion e Inteligencias Artificiales

56° RNB, Lomas de Zamora, 2025

Por segundo afo consecutivo se desarrolldé en la Reunion Nacional de
Bibliotecarios un espacio de trabajo dedicado a bibliotecas e inteligencias artificiales. El
taller, coordinado por Lic. Pablo D’Amico, conté con la participacion de profesionales de
bibliotecas, archivos y museos, y se amplié con la invitacion a representantes de
asociaciones de dibujantes y museodlogos. El objetivo fue enriquecer y ampliar las
conclusiones del encuentro anterior, incorporando la perspectiva de otros sectores
culturales y creativos. Tras las presentaciones iniciales se abrié un debate colectivo en
torno a los desafios, riesgos y oportunidades que la IA plantea en el ambito del
patrimonio, la produccion cultural y el trabajo profesional. A continuacién se sintetizan las

principales conclusiones.

Relacidén virtuosa entre humanos y maquinas

Las y los profesionales de la informacion y la documentaciéon, asi como los creadores
culturales, reafirmamos el valor insustituible del trabajo humano. La inteligencia artificial
puede contribuir en tareas repetitivas, estadisticas y de gran procesamiento, pero nunca
debe reemplazar la labor profesional ni la autoria creativa. Su uso debe orientarse a
favorecer la calidad de los servicios, garantizar la atencion a los usuarios y respetar la
individualidad de las personas. Asimismo, debe contribuir a la preservacion de la
identidad, las tradiciones y el patrimonio cultural desde una perspectiva decolonial y

democratica.

Desarrollo de IA especificas para instituciones culturales

Es necesario promover el desarrollo de inteligencias artificiales especificas para
instituciones culturales, orientadas a usos de preservacion, difusion y creacion. Estos
desarrollos deben fortalecer el cumplimiento de los objetivos de bibliotecas, archivos y
museos, garantizando la disponibilidad de sus colecciones y servicios. Se priorizara el
empleo de software libre, estandares abiertos y protocolos de interoperabilidad. La
cooperacion en red, en particular a nivel regional latinoamericano, permitira reducir
costos, compartir experiencias y crear infraestructuras propias, evitando la dependencia

de modelos que reproducen sesgos ajenos a nuestras culturas.



IA y la proteccion de los derechos humanos y culturales

La implementacién de IA en instituciones culturales debe inscribirse en marcos
legislativos sdlidos y multinivel, elaborados y aplicados en ambitos locales, municipales,
provinciales, nacionales y regionales. Es imprescindible garantizar la participaciéon de
comunidades, autores, mediadores, lectores y usuarios en la definicion de estas
normativas. La regulacion debe abordar la proteccion frente al extractivismo de datos y
materiales creativos, la falsificacién de identidades y autorias, y los riesgos de exclusion,
discriminacion o censura. Bibliotecas, archivos y museos tienen la responsabilidad de
velar por la diversidad, la integridad de las colecciones y la transparencia en el uso y la

declaracion de contenidos generados con IA.

Alfabetizacion, capacitacion y actualizaciéon profesional

La alfabetizacion en IA constituye un eje estratégico para el fortalecimiento
profesional y comunitario. Su enseflanza debe promover el uso critico y reflexivo de todas
las inteligencias artificiales —no solo las generativas, sino también las de reconocimiento
de texto, traduccidén u otras aplicaciones— y alcanzar a todos los niveles, desde las
nifeces hasta los profesionales en ejercicio. Es necesario contemplar, ademas, las
dinamicas laborales, la productividad, el recambio generacional y la actualizacién de
planes de estudio en las carreras de bibliotecologia, archivistica y museologia. Una
practica ética y responsable implica evitar que las cargas recaigan sobre los sectores mas
vulnerables: la responsabilidad por los problemas vinculados al acceso, la produccion
cultural o la circulacion del conocimiento no debe atribuirse exclusivamente a usuarios,
estudiantes o profesionales de base. Se requieren nuevas logicas de financiamiento y
produccion cultural que fortalezcan la soberania en la creacién y circulacion del

conocimiento, evitando su mercantilizacion y dependencia de grandes plataformas.

Participacion colectiva en decisiones politicas y en la esfera publica

Las bibliotecas, archivos y museos sostienen funciones esenciales para nuestras
sociedades en materia de acceso a la informacion, cultura, educacion y fortalecimiento
democratico. Por ello, la participacion en decisiones politicas sobre |A debe realizarse con
un enfoque de abajo hacia arriba, integrando las necesidades especificas de cada sector
y de sus comunidades usuarias. La presencia activa en grupos de expertos nacionales,
regionales e internacionales resulta indispensable para asegurar que las tecnologias
emergentes respondan a los derechos culturales, a la preservacion del patrimonio y al
acceso a la cultura y al conocimiento, resguardando la soberania de nuestros pueblos

sobre su pensamiento y su produccion cultural.



Perspectivas interprofesionales y construccion colectiva

La reflexion sobre inteligencia artificial no puede limitarse a un unico sector. El
intercambio con representantes de otros campos profesionales y otros creadores
culturales evidencié la necesidad de un abordaje interprofesional. Invitamos a sumarse
también a traductores, investigadores, programadores, historiadores y otros actores cuya
labor se ve directamente impactada por estas tecnologias. Es imprescindible ampliar y
sostener este espacio de debate, integrando a todos los sectores comprometidos con la
creacion, preservacion y circulacion de la cultura y el conocimiento, para garantizar un

futuro tecnoldgico que respete los derechos y potencie el desarrollo humano.



