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Arquitecturas resilientes: bibliotecas como infraestructuras de bienestar, tecnologia
y sostenibilidad en la era de la informacion.

Resumen

Las bibliotecas han comenzado a reconfigurarse como infraestructuras sociales criticas
donde convergen las dimensiones del medio ambiente, la tecnologia y el bienestar
comunitario. Desde una perspectiva arquitectonica centrada en la gestidén tecnoldgica y la
definicion programatica de sus espacios, este trabajo aborda el rol transformador de las
bibliotecas como agentes activos en la construccion de entornos sostenibles, inclusivos y

tecnoldgicamente resilientes.

El analisis parte de la nocion de biblioteca como “espacio de cuidado ambiental y social”,
explorando estrategias proyectuales y de gestion edilicia que promuevan eficiencia
energética, accesibilidad universal y confort ambiental, entendidos como derechos
fundamentales de usuarios y trabajadores. En este sentido, se revisan modelos de
bibliotecas bioclimaticas, soluciones pasivas para el control térmico y luminico, y la
integracion paisajistica de los edificios como elementos clave para el bienestar fisico y
psico-social de las comunidades. Proponiendo una reflexion critica sobre cémo la
infraestructura edilicia debe adaptarse a nuevas formas de almacenamiento, circulacion y
creacion de conocimiento, mediadas por sistemas automatizados, inteligencia artificial y
tecnologias distribuidas. Lejos de una vision determinista, se plantea la necesidad de
disefiar espacios hibridos que permitan tanto la apropiacion comunitaria como la

actualizacion tecnoldgica constante, sin comprometer la sustentabilidad ni la inclusion.

Relacionado con otros ejes propuestos para el trabajo en las bibliotecas como los de
derechos e intercambio de informacién, disefio de espacios de trabajo bibliotecario bajo
criterios de ergonomia, seguridad, flexibilidad funcional y equidad, atendiendo al bienestar
laboral y a las nuevas dinamicas colaborativas entre profesionales humanos y sistemas
inteligentes; este trabajo propone, en suma, una mirada integral sobre las bibliotecas como
espacios arquitecténicos del futuro, donde el cuidado ambiental, el acceso equitativo al
conocimiento y la dignidad del trabajo se integren en una misma politica espacial

sustentable y sensible a los desafios de la era digital.
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1. Introduccién

En la actualidad, las bibliotecas se encuentran inmersas en un proceso de transformacion
acelerada, impulsada por tres fuerzas convergentes: la transicion hacia la sostenibilidad
ambiental, la digitalizacion intensiva de los procesos y la reconfiguracion de sus funciones
como nodos comunitarios. En este contexto, la arquitectura bibliotecaria, en didlogo con la
archivoeconomia y la gestién tecnoldgica, adquiere un papel estratégico: ya no se trata
Unicamente de alojar colecciones, sino de configurar espacios hibridos capaces de
custodiar, producir y difundir conocimiento en entornos resilientes, inclusivos y

ambientalmente responsables.

Como senala Matthews (2019), “las bibliotecas del siglo XXI no pueden considerarse solo

como repositorios, sino como ecosistemas culturales que promueven innovacioén social”.

Esto implica una ampliacion en el rol de las bibliotecas, ya no se trata solo de almacenar
informacion, sino de gestionarla activamente y facilitar su acceso en la era digital; de
promocién e innovacion social, las bibliotecas se convierten en lugares donde se generan

nuevas ideas, se fomenta la creatividad y se proponen soluciones a problemas sociales.

Como agentes de cambio a través de sus servicios y programas, las bibliotecas contribuyen
al desarrollo cultural y educativo de la comunidad, promoviendo la alfabetizacién y la
formacion continua. Sus espacios se convierten en lugares para el encuentro y la
participacion, se abren a la comunidad como centros de actividades culturales, como
conferencias, cursos y otros eventos, fomentando la interacciéon social.

Adapatandose a la era digital donde la tecnologia ha transformado el modo en que las
bibliotecas operan, integrando recursos digitales y ofreciendo nuevos servicios que

complementan los materiales fisicos.
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Las bibliotecas del siglo XXI son espacios mediaticos de investigacion, preservacion y
transmision de conocimiento; si bien conservan la escencia de la biblioteca en su origen,

han evolucionado segun su contexto geografico y su relacion con los publicos que atiende.

El Licenciado Jorge Melguizo comunicador social, es ex Secretario de Cultura Ciudadana
de la ciudad de Medellin (Colombia), nos dijo en su charla en el 2016: “Lo innovador fue
convertir a lo publico en garantia de equidad y de calidad”; como parte de los avances en
la concrecion del Programa de Gestidén Cultural para la Convivencia y la Inclusién (Cultura
y ciudadania activa, IIGHI-CONICET; FADyCC-UNNE, Instituto de Cultura de la Provincia

de Corrientes).

Desde la perspectiva de un doctorando en arquitectura de archivos, este trabajo explora
como el disefio arquitecténico y la gestion tecnoldgica de bibliotecas pueden integrarse
para garantizar bienestar comunitario, eficiencia energética y adaptabilidad
tecnoldgica, alineandose con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en particular
el ODS 4 (Educacion de calidad), ODS 9 (Industria, innovacién e infraestructura) y ODS 11

(Ciudades y comunidades sostenibles).
2. Marco conceptual: Biblioteca como infraestructura de bienestar y cuidado

La biblioteca, entendida como “espacio de cuidado ambiental y social”, implica una relectura
de su programa arquitectonico. La archivoeconomia aporta aqui una base teérica que
permite abordar no solo la gestion documental sino también las necesidades

arquitectonicas y de equipamiento, considerando:

Conservacion preventiva de documentos y colecciones, incluyendo control

ambiental pasivo y activo.

Accesibilidad universal y ergonomia, tanto para usuarios como para personal

bibliotecario.

Flexibilidad funcional, para adaptarse a cambios en las dinamicas de trabajo y a

la incorporacion de tecnologias emergentes.

Sostenibilidad integral, que abarque energia, agua, materiales y huella de

carbono.
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Este enfoque coloca a la biblioteca en el mismo rango que otras infraestructuras criticas
para el desarrollo social, reconociendo que su valor no solo reside en el acervo, sino en su
capacidad para proveer entornos saludables, seguros y tecnolégicamente

actualizados.

La archivoeconomia, definida por Heredia Herrera (1993) como “la ciencia que estudia la
creacion, organizacion, conservacion, administracion y utilizacién de los archivos”, se
integra aqui como marco metodoldgico para la planificacion arquitecténica. Desde la
perspectiva de la arquitectura bioclimatica, Olgyay y Olgyay (2015) remarcan que “el disefio

pasivo no es un accesorio, sino un principio rector para la eficiencia energética en climas

variables”.
S Relevancia en
Concepto Definicion
bibliotecas resilientes
Disciplina que estudia creacion,
organizacién, conservacion, administracién |[Garantiza conservacion
Archivoeconomia ||y utilizacion de archivos, incluyendo documental y
necesidades arquitectonicas y de optimizacion funcional.
equipamiento.
_ o Imprescindible en
o Capacidad del edificio para adaptarse a .
Resiliencia _ o . entornos digitales y
o cambios tecnolégicos, ambientales y o
arquitectonica _ _ _ _ climaticamente
sociales manteniendo funcionalidad. _
variables.
o Biblioteca disefiada segun principios de Reduce consumo
Biblioteca o . ) . _
o eficiencia energética pasiva y energeético y mejora
bioclimatica _ .
aprovechamiento de recursos naturales. confort ambiental.

3. Estrategias proyectuales para bibliotecas sostenibles

El disefio arquitectonico de bibliotecas resilientes requiere integrar de manera simultanea
criterios de conservacion, eficiencia energética y gestion tecnoldgica. Entre las estrategias
revisadas, destacan:
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3.1. Arquitectura bioclimatica y control pasivo

+ Orientacion o6ptima de los espacios para maximizar iluminacion natural sin

comprometer la conservacion de materiales sensibles.

+ Uso de elementos de control solar (parasoles, celosias, aleros profundos) y ventilacion

cruzada.

+ Incorporacion de masa térmica y materiales de baja conductividad para estabilizar

temperaturas.
Estrategia Tipo Descripcion técnica Impacto esperado
Orientacion Norte- Pasi Minimiza ganancia térmica en Reduccién de consumo en
asiva
Sur verano y maximiza en invierno. |/climatizacién 15-20%.

. . ~||Fachada con camara de aire que |Mejora confort térmico y
Doble piel ventilada ||Pasiva

regula intercambio térmico. acustico.
Paneles Instalacion de paneles en .
) ) _ _ Ahorro energético de hasta
fotovoltaicos Activa ||cubierta o fachadas orientadas al 0%
0.
integrados norte.

En bibliotecas sostenibles, la International Federation of Library Associations and
Institutions — IFLA (2022) recomienda “integrar principios de eficiencia energética,
accesibilidad y flexibilidad funcional como parte de las politicas espaciales”, lo que coincide
con lo sefalado por Diaz (2021) sobre la necesidad de “proyectar para el confort térmico y

luminico sin depender exclusivamente de sistemas mecanicos”.
3.2. Integracidn paisajistica y confort ambiental

+ Disefios que favorecen el contacto visual con areas verdes, mejorando el bienestar

psicosocial.
+ Sistemas de captacion de agua de lluvia y jardines de infiltracion para gestion hidrica.

+ Vegetacion como elemento de control microclimatico.



3.3. Tecnologias para la eficiencia

+ Sistemas de gestion de edificios (BMS) para monitoreo de consumo energético,

humedad y temperatura.
+ lluminacion LED con control automatizado y sensores de ocupacion.
+ Energias renovables integradas (paneles fotovoltaicos, geotermia).
4. Gestion tecnolégicay reconfiguracion funcional

En la era digital, las bibliotecas deben redefinir sus espacios a partir de nuevos patrones

de uso:

+ Areas de coworking bibliotecario: integracion de zonas colaborativas y laboratorios
digitales (makerspaces, data labs).

+« Almacenamiento inteligente: estanterias moviles automatizadas, control RFID,

sistemas de préstamo autogestionado.

+ Hibridacién de funciones: coexistencia de zonas de preservacion patrimonial y areas

para creacion de contenidos digitales.

+ Interaccion humano-méaquina: uso de inteligencia artificial para organizacion de

colecciones, analisis predictivo de circulacién y asistencia a usuarios.

La incorporacién de inteligencia artificial y sistemas automatizados de almacenamiento
redefine la funcionalidad bibliotecaria. Segun van Dijk (2020), “la automatizacion
documental no desplaza la funcién social de la biblioteca, sino que la amplifica al liberar
recursos humanos para tareas de mayor valor agregado” hablando de los efectos de la

brecha digital en la educacion.
5. Derechos, accesibilidad y bienestar laboral

El disefio de bibliotecas resilientes no puede desvincularse de los derechos de sus usuarios

y trabajadores. Ello implica:

+ Cumplimiento de normativas de accesibilidad universal (ISO 21542:2011 vy

legislaciones nacionales).

+ Ergonomia en mobiliario y distribucion de areas de trabajo, minimizando riesgos

laborales.
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+ Seguridad fisica y digital en la gestién de informacion.

+ Politicas espaciales que integren areas de descanso, iluminacion adecuada y calidad

del aire para personal y visitantes.
6. Casos de referencia

+ Biblioteca Vasconcelos (México): integracion de jardines interiores y sistemas de

ventilacion pasiva.

*

+ Biblioteca Publica de Seattle (EE. UU.): flexibilidad programatica y transparencia

espacial como motor de interaccién comunitaria.
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Biblioteca Ubicacién Estrategia principal Indicadores
o Jardines interiores + Reduccion 30% consumo
Vasconcelos México o . o
ventilacion pasiva eléctrico
. Multifuncionalidad + gestion . '
Dokk1 Dinamarca| +40% asistencia anual
inteligente
o . o . Mejora en percepcion
Biblioteca Publica Flexibilidad programética + o
EEUU _ _ comunitaria (encuestas
de Seattle transparencia espacial
2019)

7. Discusion: Hacia un modelo de biblioteca resiliente en el NEA y en Argentina

En el contexto regional, las bibliotecas universitarias y publicas enfrentan limitaciones
presupuestarias, escasa actualizacion tecnoldgica y déficit en mantenimiento edilicio. Sin
embargo, el redisefio basado en criterios bioclimaticos, modularidad funcional y

gestion inteligente permitiria reducir costos operativos y ampliar el impacto social.

Se plantea que la biblioteca del futuro en el NEA debe ser:

1. Hibrida, con servicios presenciales y digitales equilibrados.

2. Sostenible, reduciendo consumos y emisiones.

3. Abierta e inclusiva, adaptada a todas las diversidades.

4, Flexible y escalable, preparada para incorporar tecnologias emergentes.

Aplicacion en el NEA: propuesta modelo

+ Aleros profundos (21,20 m)

+ Vegetacion perimetral

+ Ventilacion cruzada y chimeneas solares

+ Muros de altainercia térmica
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Tabla — Componentes criticos en bibliotecas del NEA:
Elemento Requerimiento técnico Observaciones
Cubierta Aislacion 210 cm, color claro Prevencion sobrecalentamiento
lluminacién|LED 4000 K, sensores de presencia Ahorro y confort visual
Mobiliario Regulable y ergonémico Reduccion fatiga laboral

8. Conclusiones

Las bibliotecas del siglo XXI no son solo depdsitos de informacién, sino infraestructuras
sociales criticas que deben integrar sostenibilidad ambiental, equidad en el acceso al
conocimiento y dignidad en el trabajo bibliotecario. La arquitectura, entendida como
herramienta de transformacién social, tiene la responsabilidad de proyectar y gestionar
estos espacios con vision a largo plazo, incorporando innovacion tecnoldgica sin sacrificar

la sustentabilidad.

La archivoeconomia, en su articulacion con la gestion edilicia y la arquitectura, ofrece un
marco idéneo para esta transicion, poniendo en valor la planificacion integral y la
adecuacion permanente del espacio a las necesidades cambiantes de la sociedad y del

conocimiento.

Metodologia para el disefio de bibliotecas resilientes

1. Relevamiento del estado actual: diagndstico arquitecténico, energético y funcional.

2. ldentificacion de necesidades comunitarias: encuestas, mapeo de usuarios,
analisis de flujos.

3. Definicion del programa arquitecténico: areas minimas, relaciones espaciales,
equipamientos.

4. Simulacion bioclimética: software para evaluar orientacion, iluminacion, ventilacion
y CONsSumo energetico.

5. Plan de integracidn tecnoldgica: equipamiento, automatizacion, software de gestion
documental.

6. Propuesta de gestion operativa: mantenimiento, capacitacion de personal,

actualizacion tecnoldgica.
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Anexo 1: Esquema funcional tipo para biblioteca hibrida.

Personal Bibliotecario

Intermediacion / Soporte al
usuario / Formacion /
Resolucion de problemas

—

liblioteca como lugar

:ntorno Digital

PASERELAS TEMATICAS
INTERNET

FUENTES PRIMARIAS
Revistas electdnicas,
Material digitalizado
localmente

OTRAS FUENTES
PRIMARIAS
Documentos electronicos
publicos / Ficheros
multimedia

Aceso identificado y moniorizado
--"’ USUAHIOS ewmmpe?uﬁ;';;‘azzﬁ :

Acceso via web
0 windows
INTERFACE

Caracteriticas tenicas concretas,

protocolos, pasarelas, etc.

Servicios
Bibliotecarios de
Referencia
tradicionales y
Colecciones papel

CATALOGOS
Locales / Consorcios /
Colectivos / Distribuidos

SERVICIOS DE ALERTA
EDITORIAL

SERVICIOS
INFORMACION
EN TIEMPO REAL

SERVICIOS
COMERCIALES
DISTRIBUIDORES

FUENTES SECUNDARIAS

Modelo de Biblioteca Hibrida [Oppenheim; Smithson, 1993]

Modelo de Bibliobeca Hibrida
[Cppenhaim; Smithson, 1953]
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Anexo 2: Matriz de evaluacion de sostenibilidad.

MATRIZ DE SUSTENTABILIDAD

Ambiental Confort Higrotérmico
I Ambiental Confort Acistica X
o Ambiental Confort Visual X
8 Ambiental Confort Olfativo X
Ambiental Calidad Sanitaria del Agua
Construccién de a Relacién con su
Social nto
Obra de Construccién de 1 g
Social rzainsimdnitl |67
g Econdmico La Administracion de Energia X
2 Econdmico Gestion del Agua X
& =IO Uso e 1a Gestidn de Residuos y =
i Operacidn ded Eddicio
- Mantenimiento - Permanencia X
Desempefio Ambiental
Soclal Calidad Sanitaria del Medio Ambiente X
Social La Calidad del Aire X
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