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El sector informal urbano o de autoempleo precario en el marco de

la generacion de politicas publicas

Vergara, Albano, Masello, Diego y Granovsky, Pablo

1. Una aproximacion tedrica

El desarrollo conceptual sobre el sector informal urbano o la informalidad se presenta, en
principio, como un fendmeno de las economias modernas de los paises poco desarrollados
y del comportamiento del mercado del trabajo. En la Argentina este fendmeno se manifiesta
con una gran intensidad a partir de la década del 90" y es acompafiado con las
transformaciones estructurales y las condiciones de pauperizacion que se producen en la

forma de la organizacién del trabajo.

El estudio realizado por Keith Hart en una misién de la O.I.T. en Kenia en el afio 1972 marca
un antecedente tedrico del fendmeno e introduce por primera vez el concepto de Sector
Informal. La diferencia con los estudios anteriores radicé en la identificacién de los
informales como “trabajadores pobres”. En lugar de desempleados, en los paises de poco
desarrollo abundan las personas que trabajan pero que obtienen ingresos insuficientes por
la baja productividad de sus ocupaciones. Este fue el punto de partida del analisis y se vinculo
la informalidad desde la perspectiva del empleo vy la produccion. Ademas, se reconocio la

existencia de algunas relaciones funcionales de la informalidad con el resto de la economia.

Sin embargo, éste no propuso una teoria sino principalmente una descripcién sobre la
realidad observada. En este sentido, actualmente existe un consenso parcial acerca de su
definicién conceptual y sobre la metodologia apropiada para poder abordar a dicho

fendmeno. A partir de los distintos estudios posteriores y de una revisién de los enfoques



desarrollados, intentaremos realizar una aproximacion conceptual y una presentacion sobre
el fendmeno de la Informalidad. Entendemos que a partir de una definicién operacional y de
ciertas premisas teodricas sobre el fendmeno podremos arribar a una definicién tedrica

plausible.

La Economia Clasica realiza, entre sus aportes fundamentales en la disciplina, la distincion
entre trabajo productivo y trabajo improductivo. Los criterios al respecto son varios, pero la
idea central parece ubicarse en la necesidad de introducir un elemento de heterogeinidad
en el analisis del trabajo y, se apela como criterio fundamental al caracter esencial o, en su
caso contrario, subsidiario de alguna de las actividades de trabajo particulares con respecto
al nucleo central de la produccién de riqueza y de acumulacién de capital. Podemos
comenzar a inscribir a nivel tedrico general. A partir de esta distincidn, el concepto de trabajo

informal, improductivo o de baja productividad.

En segundo termino, en la tradicion neocldsica la nocidon de productividad marginal se
constituye en sus origenes como una categoria fundamental y, a partir de la segunda guerra
mundial, es retomada en el dmbito de las economias mas importantes para caracterizar
situaciones de excedente estructural de mano de obra las cuales se manifiestan en
actividades que muestran una productividad marginal nula o casi nula. Mas alld de las
diferencias de ambos marcos tedricos subyace la idea que dentro de las actividades
genéricamente denominadas productivas existen algunas donde la productividad del trabajo
es sensiblemente menor. Por lo tanto, serian prescindibles desde de la perspectiva de la

generacion del flujo de produccidn y de su expansién sostenida en el tiempo.

En tercer termino, durante la década del 30" los economistas keynesianos introducen el
termino de “desempleo disfrazado” para designar una serie de tipos de actividades laborales
gue emergen dentro del contexto de crisis y recesion del periodo. El ejemplo caracteristico
es la proliferacién de vendedores ambulantes de cigarrillos y fosforos en Londres. Aqui,

nuevamente aparece la idea de subsidiaridad o prescindibilidad de la actividad laboral, pero



también se observa un aspecto que no figuraba tedricamente en los planteos anteriores: Se
trata en este caso de la capacidad que tienen dichas actividades u ocupaciones para proveer

un refugio ante la imposibilidad de alcanzar mejores formas de insercion laboral.

Ahora bien, para los keynesianos, estas “nuevas actividades” fueron caracterizadas por la
facilidad de acceso en términos de capital, de conocimiento técnico y de calificaciones
necesarias y, por lo general, presentaban la caracteristica de que el puesto minimo podia ser
efectivo o virtualmente generado por el ocupado. Sin embargo, desde nuestra perspectiva,
estas actividades se caracterizarian principalmente por la falta de acceso al capital.
Complementariamente con ello se observaria poca inversién de tecnologia o conocimiento
técnico, condiciones de trabajo precarizadas con una productividad del trabajo muy escasa

con este tipo de actividades laborales.

Entonces, desde la perspectiva keynesiana, el foco no se coloca en este caso en la cuestion
especifica de la rentabilidad de las empresas, sino en la cuestioén alternativa de la subsistencia
de las familias en una economia. Sin embargo, ambas perspectivas no son excluyentes. Mas
bien podria suponerse que ambos aspectos se manifiestan frecuentemente en forma

simultanea, sélo cambiando el punto de vista seglin desde donde se realice el abordaje.

De esta manera podemos precisar algunos aspectos tedricos del fendmeno de la
informalidad a partir de las distintas categorias que desarrollaron las tradiciones de
pensamiento econémico. Asi podemos enfocar la actividad de trabajo informal como algo
gue se desarrolla por “fuera” de la economia moderna desde los conceptos de trabajo
improductivo, de productividad marginal o trabajo como refugio ante la imposibilidad de
insercion en el mercado laboral. Ahora bien, en Latinoamérica se desarrollaron distintos
enfoques acerca de la Informalidad que se encuadran en diferentes marcos analiticos y sus

problematicas, conceptos e intervenciones difieren sustancialmente entre si.



|”

Las cuatro vertientes que se presentan en Latinoamérica son: La “Economia Informal”, que
corresponde a autores preocupados por los problemas de invisibilidad de las actividades no
vistas por el Estado que son consecuencia de la disminucién de recursos, la ausencia de
control, etc. El “Sector Informal” que remite a autores preocupados por los problemas de
empleo, originariamente proveniente de la O.I.T. Enfoque que desde nuestra perspectiva
consideramos pertinente para precisar y analizar el fendmeno en la actualidad, por las
posibilidades y perspectivas que mas adelante precisaremos. La “Actividad Informal”, que
refiere a la corriente latinoamericana proveniente del neoliberalismo cuya preocupacién es
la revalorizacion del “dejar hacer” del liberalismo cldsico. Y, por ultimo, el “Trabajo Informal”,

que corresponde a la vertiente neomarxista preocupada principalmente por la extraccion de

excedente por parte del capital.

Es preciso mencionar todos estos enfoques reconocen un antecedente tedrico comun: La
Informalidad tratada como hecho u actividad, etc. era considerada antes en términos de
Sector Tradicional o bajo las Teorias de la Marginalidad. La definicion conceptual de la
Informalidad de estos cuatro enfoques pasa por una negacion: NO presencia del Estado
(Economia Informal.); NO absorcion en el mercado formal de trabajo (Sector Informal); NO
cumplimiento de la normativa legal (Actividad Informal.) y NO forma salarial regulada
(Trabajo Informal.). Aquello que difiere, a grosso modo, en cada uno de estos enfoques es
la definicion del atributo negado dentro del universo de la informalidad Asi, cada uno de
éstos tiene en su definicién del concepto distintos niveles: de mds integrativo a mas

especifico.

El eje en cada uno se focaliza en: Un problema de informacion y ejecucién normativa; Hecho
no visto / no controlado (Economia Informal); Un problema de Exclusion, sujeto no incluido
(Sector Informal); Un problema de ineficiencia (Actividad Informal) y un problema de
desproteccion (Trabajo Informal). Asimismo, dentro de la identificacion que realiza cada
enfoque sobre la Informalidad los ejes constitutivos en cada uno son: Hechos, Actividades,

transacciones y Sujetos y por lo tanto se presupone que deben existir consecuentemente



formales e informales en cada caso.

Por consiguiente, de manera general lo formales tienen una caracteristica: alguna
interferencia de Estado (Vista, Control, Norma, Regulacién) o estan incluidos en un sector
formal. De manera general en cada enfoque y dado el atributo negado, la Informalidad
podria generalizarse en dos alternativas: Hechos actividades o transacciones sin

interferencia del Estado o sujetos no incluidos en el sector moderno.

Consideramos que para aproximarnos al fendmeno de la Informalidad, el enfoque del Sector
Informal ( que tomamos como perspectiva de andlisis ) es el mas apropiado ya que, por un
lado, es el Unico enfoque que en su definicion conceptual no toma en cuenta la legalidad
sino la ocupacion y esto permite recuperar en gran parte el elemento de indistincién que se
produce con el concepto y , por otro parte, este enfoque refleja pertinentemente Ia
transformacién entre la formalidad e informalidad producida a partir de la expulsién y
exclusion de los sujetos del sector moderno de la economia y de todas las consecuencias que
esto trae consigo. Retomando los problemas tedricos (enfocandonos dentro vertiente
antedicha) para poder pasar de una definicion descriptiva hacia una definicién conceptual,
podemos establecer tres premisas que estarian en la base del concepto. Tales premisas no
alcanzarian a proveer una definicién suficiente de la categoria, pero plantearian algunos
prerrequisitos en cuya direccién deberian desarrollarse los criterios tedricos especificos de

la definicion.

La primera premisa es de caracter metodolégico y de indole general. Consiste en la
conveniencia de analizar el funcionamiento del mercado de trabajo introduciendo un
elemento de heterogeinidad o de distincion dentro del agregado del empleo. La segunda
tiene que ver con la légica del funcionamiento del sistema econdmico entendido como un
mecanismo en el cual se asegura la generacion de un flujo material de rigueza en cada

periodo, su sostenimiento y eventual expansion a través de la acumulacion del capital.



Por ultimo, la logica del sistema social entendida como el mecanismo a través del cual se
asegura la supervivencia de los sujetos y los grupos que los conforman y se asegura también
el consenso de los arreglos institucionales que dan forma al mismo. Por lo tanto, teniendo
en cuenta las premisas anteriores, la relacion existente entre ambas ldgicas y la nocién del
trabajo informal o sector informal permitiria distinguir entre aquellas actividades que surgen
de las necesidades inherentes al funcionamiento del sistema econdmico, es decir de la
actividad productiva, aquella cuya génesis se ubica en las necesidades propias del sistema

social, es decir de los individuos y las familias.

A partir de estos elementos tedricos y de la discontinuidad que se produce en el
funcionamiento de la produccion y de la insuficiente generacion de empleos en el sector
moderno de la economia y el excedente de la fuerza de trabajo, la actividad informal se
desarrolla bajo la forma de estrategias de supervivencia. Podemos inscribir en este esbozo el
trabajo realizado por Carbonetto D. y Chavez, 1984, en donde analizan la disponibilidad de
capital por hombre ocupado segun el establecimiento e identifican asimismo una
discontinuidad en la funcién de produccion y este elemento permite contar con un criterio

operacional para definir las actividades informales.

Dentro de la perspectiva de las estrategias de supervivencia podemos tomar el concepto de
“autoempleo precario” como una estrategia principal. Sergio Carbonetto propone que desde
el enfoque de la tecnologia y el empleo a partir de la nocién de “excedente de trabajo” se
puede efectuar una primera aproximacion estructural hacia el concepto de Informalidad. El
autor, plantea que el concepto de informalidad pierde toda ambigliedad si es recuperado a
partir de la idea de “estrategia de sobrevivencia” desplegado por los miembros del excedente
bruto de trabajo. En tal perspectiva el Sector Informal Urbano seria el conjunto de puestos

de trabajo generados por la fuerza laboral excluida del sector moderno de la economia.

La exclusion de un puesto de trabajo en el sector formal presupone respecto al capital una

doble ruptura de los trabajadores excedentes: carecen del mismo (no son propietarios) y no



gozan tampoco de acceso como asalariados a las firmas modernas en las que se asienta la
acumulacion de capital. En consecuencia, cuando se ven constrefiidos a encontrar alguna
forma de autoempleo este debe ajustarse a su restriccidn basica: la carencia de capital. Tal
condicion facilita funcionalidad del concepto e informalidad se convierte a la relacion capital-
trabajo en una variable sustitutoria y aceptable para la determinacion de las unidades

informales.

En sintesis, y sobre la base de estos elementos tedricos podemos aproximarnos a una
definicion operacional del Sector Informal Urbano o autoempleo precario teniendo en
cuenta que dicho sector se encuentra conformado por trabajadores que fueron expulsados
del sector formal de la economia o trabajadores que nunca ingresaron a dicho sector que,
ante la imposibilidad de poder financiar la busqueda de un empleo, tuvieron que generar un
puesto de trabajo en condiciones de capital, productividad y forma de desenvolvimiento

altamente precarias.

2. Dimensiones del sector informal en el drea del Gran Buenos Aires

Creemos que el fendmeno de la exclusion de los sujetos es complejo, incluso, excede el plano
del empleo o del trabajo en si mismo. Sin embargo, siendo el trabajo la actividad basica del
hombre en comunidad, a través del analisis de la realidad laboral se puede tomar una

dimensién valida de lo que sucede en materia de exclusién social.

Nuestro enfoque sobre el empleo implica la revisidon de algunas formas de analisis aun
vigentes. Por tal motivo, no basta con inspeccionar la tasa del desempleo abierto para
realizar un diagnostico de la exclusidn laboral, es necesario adentrarse en otras formas de
precarizacién y exclusion dentro del mundo del trabajo, a partir de una inspeccion mas
detallada del universo de los ocupados. Por tal motivo, necesitamos, entre otras cosas, tener

en cuenta el dimensionamiento del sector informal urbano en la Argentina. El mismo, al igual




gue el desempleo abierto, tienen un mayor impacto dentro del conurbano bonaerense con

relacion a la realidad nacional en su conjunto.

La tasa de desempleo, tal como la mide INDEC, solo releva a las personas que permanecen
desocupadas; aquellas que habiendo perdido el empleo se encuentran buscando
activamente otro. Este grupo de personas, en general, cuenta con financiamiento para esa
busqueda, es decir que la familia y el entorno mas cercano funciona como red de contencion

para volver a insertarse dentro del esquema productivo formal.

Ahora bien, hay un conjunto de personas (en el conurbano bonaerense aproximadamente
1.2 millones) que, siendo expulsadas de un puesto de trabajo, han tenido que encontrar
diversas formas de subsistencia ya que no podian pasar mucho tiempo desocupados por
encontrarse en juego la propia subsistencia y la de su familia. Esta imperiosa necesidad,

obligd a este conjunto a encontrar actividades que le permitan seguir subsistiendo.

Este grupo, que se generd un puesto de trabajo en un plano de supervivencia, para el INDEC
pasan a ser ocupados plenos o subocupados, pero para nosotros son trabajadores excluidos,
confinados a realizar tareas precarias, de muy baja productividad, inestables y sin ningun tipo

de derechos sociales que la resguarden.

Por lo tanto, nuestro enfoque tiene en cuenta esta distinciéon para poder realizar algun
diagnodstico de la exclusién laboral. De tal forma, en el cuadro siguiente se expone un detalle

del problema laboral dentro del conurbano, una de las zonas mas afectadas de la Argentina.



Cuadro 1. Diagnostico de la exclusion laboral en el conurbano bonaerense

Octubre 2002 Octubre 2003
Poblacion total urbana 9.278.000 9.661.000
PEA urbana 4.035.930 4.423.000
Ocupados totales 3.188.385 3.666.000
Desempleo abierto 1 847.545 757.000
Desempleados autofinanciados SIU 2 [ 1.179.702 1.246.440
Programas de empleo precario 442.740 530.825(*)
Desempleo oculto 4(**) 100.900 110.000
Subocupados formales 5 828.980 840.000
Ocupados plenos formales 1.179.703 1.579.560
Poblacién afectada por la exclusiéon 3.399.867 2.953.440
Tasa de exclusion laboral (1+2+4+5) 73.2% 67%

Fuente: Indec, Ministerio Trabajo, CESS
(*) Dato estimado de enero de 2003
(**) Dato estimado

Siguiendo nuestro razonamiento vemos que, sobre una poblacion econdmicamente activa
de algo mas de 4,4 millones de personas, el desempleo abierto asciende a 757.000 sujetos
conformando una tasa de desempleo del 17%. Si tomaramos el analisis tradicional del
empleo, por diferencia tendriamos como poblacién ocupada a un total de 3,6 millones. Sin
embargo, de ese total aproximadamente el 34%, 1.2 millones, son trabajadores del sector
informal o desempleados autofinanciados. De este modo se estd hablando de mas de un
millén de personas con empleos autogenerados, de caracteristicas precarias e inestables. Es
decir, personas que, en su mayoria, estan fuera del sistema previsional (en lo que respecta a
la realizacion de aportes y en esperar una jubilacion en el futuro) y del sistema de salud de

las obras sociales.

Ahora bien, si tomamos en conjunto a aquellos que son desempleados y a quienes se ubican



dentro del sector informal, todos ellos constituyen el 45% de la poblacion econdmicamente
activa del conurbano bonaerense. A esta situacion se pueden sumar aquellos que estan
subocupados y el desempleo oculto, lo que arroja un total de 2,9 millones de personas, es
decir un 67% de la poblacion econémicamente activa del conurbano bonaerense sufre en la

actualidad algun tipo de exclusion o de precarizacion laboral.

3. Politicas publicas para el sector informal

Conforme a lo expuesto, dadas las dimensiones que asume el fendmeno en los Ultimos afios,
es imprescindible tenerlo presente no sélo desde una perspectiva investigativa sino, también
desde el punto de vista de las posibles politicas de intervencién del Estado y de diversas
instituciones y organizaciones sociales. Respectos de las politicas sociales orientadas al SIU,
destacaremos el cambio en el contexto general, los distintos programas e iniciativas
desarrollados en la Ultima década, las diferentes politicas desde donde abordar el tema vy
algunos instrumentos de evaluacién y diagndstico sobre el sector. La implementacion del
modelo de los “90 no solo implicd niveles de exclusion social nunca conocidos en nuestro
pais sino, paralelamente la pérdida de capacidades de intervencion del Estado en general y

en particular en términos de politicas sociales respecto de los sectores mas desfavorecidos.

A partir de la devaluacién y frente a la recuperacién del aparato productivo - por el lado de
las exportaciones, la sustitucién de importaciones y la gradual recuperacion del mercado
interno -, y la existencia de recursos genuinos que pueden canalizarse en politicas publicas
dirigidas hacia los sectores antes mencionados, se presentan, sin embargo, dificultades en la
capacidad de implementacién de las mismas. Esto se expresa, por una parte, en que existen
amplias necesidades en la poblacién y por otra, en la presencia de recursos concretos que
podrian dirigirse hacia dichos sectores. La dificultad se encuentra en la ausencia de apoyo
técnico que permita traducir los requerimientos de estos sectores en proyectos factibles de

ser financiados. Esto se vincula a la falta de cuadros técnicos en el Estado en todos sus niveles

10



(nacional, provincial, municipal) que puedan mediar la relacidn entre recursos y necesidades.

Refiriéndonos al SIU y de acuerdo a la caracterizacion del fendmeno de autoempleo precario
en la Argentina, podemos observar un amplio sector con carencias tecnolégicas, financieras,
legales, institucionales, etc., que los condena a sobrevivir en un sector cada vez mas
retrasado respecto del sector moderno de la economia. Resulta claro que, si se quiere evitar
una dualizacién mayor, es indispensable desarrollar medidas de politicas capaces de
incentivar el transito de las unidades micro informales, hacia el estadio de micro, pequefias

y medianas empresas modernas.

Esto supone, por una parte, financiamiento para incrementar la baja relacion capital por
puesto de trabajo como rasgo distintivo del sector. También supone, la importancia de la
capacitacion para este sector, que permita el intercambio y cruce entre saberes técnicos y
formales con aquellos generados en la experiencia de la propia situacién del trabajo informal
a partir de las capacidades y habilidades generadas en las trayectorias sociolaborales de los
micro informales. En este mismo sentido, la creacion de redes de intercambio de informacion
y saberes que permitan mejorar procesos, productividad y calidad de las unidades informales
pueden transformarse en la fuente de seleccion de las mejores practicas laborales y en la

base socioproductiva para achicar la brecha con el sector moderno.

Asimismo, el desarrollo local, dada la proximidad de los actores en la comunidad, puede jugar
un rol importante en la construccién de dichas redes de intercambio. Para ello, vy
entendiendo por desarrollo local la dimensidn territorial del desarrollo, resulta esencial en
términos de politicas publicas sobre el autoempleo precario, la identificacién en los distintos
territorios, de los actores publicos y privados, de la existencia de promotores del desarrollo,
de la presencia de espacios publicos (interaccion publica/privado), de la densidad

institucional y de las capacidades de los agentes y la asociacién entre los mismos.

Entonces, para un diagndstico acertado como paso previo a cualquier politica a desarrollar,
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se requiere un analisis tripartito. Por una parte, de la oferta con que se cuenta (instrumentos,
metodologia y recursos para abordar el fendmeno), en segundo lugar, un analisis de la
demanda que desarrolle los perfiles especificos del sector en cada territorio en términos de
sus necesidades y, en tercer lugar, analizar las caracteristicas econdmicas, sociales e

institucionales de cada localidad.

Dada la brecha en términos de capital, tecnologia y productividad de los micro informales,
respecto de las unidades econdmicas del sector moderno, se presentan grandes dificultades
para el SIU en el acceso crediticio al sistema financiero por no tener capacidad de garantia.
En este sentido el microcrédito orientado a capital de giro, es un instrumento importante

para mejorar el desempefio de las unidades econdmicas informales.

Desde los ultimos afios de la década de los ‘80 y en el primer quinquenio de los 90, se
desarrollaron en la Argentina, numerosas estrategias, que desde multiples y variadas
perspectivas se orientaron al SIU. Las mismas adolecieron de insuficiencias metodolégicas
graves (creacion tecnocratica de microemprendimentos, forzadas experiencias asociativas,
etc. La falencia principal estuvo asociada a la insuficiencia en el diagndstico y en no entender

cualitativa y cuantitativamente el fendémeno.

Una sintesis de los programas que abordaron la problematica es la siguiente:

1. El Programa de Promocidon que viene impulsando la Secretaria de enlace de
Comunidades Autogestionadas (SEDECA) en el norte del conurbano
bonaerense y que opera con el Fondo de Crédito issioprokur, que fue creado
con donaciones de los padres jesuitas de Alemania. El mismo combina el
sistema de pequefios créditos a microemprendimientos con técnicas de

autodiagndstico computarizado y capacitacion in situ.

2. El PROMUDEMI impulsado por el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires a
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comienzos de la década de los ‘90 que advertia algunas cuestiones de
relevancia sobre la problematica SIU como: a) la aparicion de un excedente
estructural de fuerza de trabajo, b) la generacion de autoempleo precario
como respuesta a esta situacion, c) la caracterizacion de las empresas SIU
como unidades claramente diferenciables de las empresas del sector
moderno y d) la postura de que el crédito, la capacitacién y la asistencia
técnica son una herramienta adecuada para la promocion del sector y mas

eficiente que el mero subsidio de capital.

La creacion del FONCAP S.A. (Fondo Fiduciario de Capital Social) en 1997 por
la Secretaria de Desarrollo Social. El Estado constituye el fondo (S 40 millones)
y entrega su administracion a una empresa privada Foncap S.A. Las bases de
este acuerdo son: a) el Foncap S.A. tiene la responsabilidad de conservar el
capital de S 40 millones del fondo (el fondo debe mantener su valor real
contra la inflacién. b) para gastos operativos el Foncap S.A. sélo pueden
utilizar la ganancia neta del fondo deducido el efecto de la inflacién. c) el 49%
del capital accionario quedara en manos del gobierno argentino a través de la
Secretaria de Desarrollo social. La constitucion de una “banca de segundo
piso” para que las instituciones que trabajan con microcrédito al sector
informal puedan fondearse es un avance sustantivo para la problematica del
sector. Sin embargo, en el transcurso de los Ultimos afios se advierte la
aparicién de algunos problemas que pueden obstruir el alcance de los
objetivos buscados. a) el objetivo del Foncap S.A. es el de facilitar el acceso al
crédito de las microempresas informales como una forma de combatir la
pobreza y el desempleo. El instrumento para ello es la generacién de una
banca de segundo piso, que, con una adecuada gestion, posibilite que otras
instituciones que trabajan con créditos al sector informal, no tengan
restricciones a la hora de aumentar su capacidad de atencion. Sin embargo,

puede ocurrir que se incorporen instituciones cuyo Unico fin sea la obtencién
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de rentabilidad. b) la discontinuidad de las autoridades que lo dirigen.

Sintetizando, las distintas formas de abordar la problematica del SIU requieren la
planificacion de una accion de gobierno integral y de un marco legal adecuado que supere la
amenaza de dualismo tecnoldgico y sociocultural que afecta a nuestra sociedad. Entonces,

algunos ejes a considerar para la instrumentacion de politicas para el sector son:

1) Mecanismos de transferencia tecnoldgica: que disminuyan la brecha con el sector
moderno.

2) Servicios de asesoria y capacitacion: que potencie los saberes existentes en el sector
informal e incorpore nuevos, generando un marco institucional para el aprendizaje.

3) Sistema de seguridad social que brinde cobertura el sector.

4) Sistema impositivo simplificado vy realista que facilite una transicién a modalidades
cercanas al sector moderno.

5) Organizacién gremial: que impulse las interrelaciones entre los actores mejorando su
posicion relativa.

6) Apoyo crediticio y vias de acceso de la microempresa al sistema financiero formal:

constitucion de un Fondo Nacional de Garantia.

4. Elementos para la evaluacidon de empresas informales

Otro factor importante en términos de politicas de microcrédito orientadas al SIU refiere a
la capacidad de evaluar el impacto de las mismas. Desde este punto de vista, se deben
superar los enfoques reduccionistas que miden el impacto de los programas en términos de
su cobrabilidad y no del desenvolvimiento econdmico integral de las unidades informales en
su conjunto. Un instrumento que supera dicho reduccionismo es la tabla de potencial
dinamico. La misma trabaja sobre dos variables: la reproduccion del capital (elemento clave

para evaluar la brecha con el sector moderno) y la insercion en el mercado (indica el poder
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relativo de la unidad informal en términos competitivos / comerciales.

Para lograr medir el impacto sobre la poblacion objetivo es recomendable al ingresar al

programa, identificar el régimen de reproduccion del capital en que se encuentran:

1. Reproduccioén deficiente (subsiste deteriorando su propio capital.
2. Reproduccion simple (mantiene estable su capital inicial.
3. Reproduccion ampliada del capital (expande su capital inicial.

A su vez, todas ellas comercializan sus bienes o servicios en, por lo menos, tres tipos de

mercado:

1. Enun mercado de competencia perfecta (muchos oferentes y demandantes,
productos indiferenciados y sin capacidad de fijar precios.

2. En forma micro-oligopdlica (diferenciacién de producto / servicio, capacidad
de fijar precio.

3. Enforma monopsodnica (clientes muy concentrados que fijan el precio).

Considerando los tres estadios de reproduccién junto a los tres tipos de insercién mercantil

vistos, puede elaborarse la siguiente tabla

Cuadro 2. Tabla de potencial dindmico

Reproduccion | Reproduccién Reproduccién

Deficiente 1 Simple 2 Ampliada 3
Monopsonio A Al A2 A3
Competencia perfectaB [B1 B2 B3
Microligopolio C C1 C2 C3

La presente tabla es un instrumento eficaz para evaluar el desenvolvimiento de las diversas

15



microempresas. Existen casos de:

1)

2)

3)

Posicionamiento Grave: Al - La unidad productiva se encuentra perdiendo
capital y sometida a una relacién donde los pocos o el Unico comprador que
posee le fija el precio. A2 - La unidad productiva no pierde capital, pero se
encuentra en una relacién comercial similar a la anterior. B1 - En esta
situacion pierde capital en una situacién mercantil mas benévola.

Posicionamiento Neutro: B2 - Es una posicion neutra y habitual en el sector
informal. A3 - Depende de un solo comprador y eso puede perjudicarla en el
mediano plazo. C1 en este caso a pesar de que comercialmente puede fijar
sus precios se encuentra perdiendo capital y puede ser perjudicial en el
mediano plazo (generalmente vinculado a problemas de gestién del negocio).

Posicionamiento Adecuado: C2 - Bien aprovechada la fortaleza en el mercado
puede plantearse pasar a un esquema de reproducciéon ampliada. B3 - La
empresa estd ampliando su capital, pero confrontando con un mercado
competitivo. C3 - Es la mejor situaciéon pensable para este tipo de
emprendimientos. Con financiamiento y capacitacion puede pensarse una
transicion hacia el estadio tecnoldgico de pequefias empresas modernas.

La aplicacion de este instrumento al inicio, en el transcurso v al finalizar la implementacién

de un programa de microcrédito, permite evaluar el desenvolvimiento real del programa,

aplicando correcciones y mejoras. A modo de sintesis y en el marco de una sociedad con un

Estado con sus capacidades de intervencion altamente deterioradas y con una sociedad civil

desarticulada y con actores sociales débiles, cualquier politica de intervencidén requiere

precisién y claridad en la caracterizacion del fenédmeno a abordar.

De todas formas, en la actual coyuntura se abren importantes perspectivas para abordar

desde distintos instrumentos la problematica del SIU. En este sentido resulta critico el rol de

los cuadros técnicos formados en el tema. Uno de los instrumentos de mayor potencial para

intervenir sobre el sector es el microcrédito. La aplicacién del mismo requiere un diagndstico

previo en tres direcciones. 1) la oferta real en términos de recursos e instrumentos, 2) la
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demanda de financiamiento y 3) la potencialidad del territorio.

Por ultimo, para finalizar se pude afirmar que la Argentina cuenta con una cantidad
importante de iniciativas para enfocar el fendmeno a partir de programas ya implementados,
gue pueden mejorarse e incrementarse en el contexto actual. Ademads del diagndstico, es
central la evaluacién del impacto de los programas, para lo cual la tabla de potencial

dindmico es un instrumento de alto potencial.
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