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FUNDAMENTOS PARA LA CONDUCCION DEL PROCESO ENSENANZA-
APRENDIZAJE

INTRODUCCION

El proceso enseihanza-aprendizaje es un binomio educativo que comprende la
accion que realiza a lo largo del mismo, el responsable de ensenar, llamese
maestro, profesor, docente, instructor, etc., en relaciébn inmediata con las
actividades que debe realizar la persona que aprende (alumno, estudiante, pupilo,
aprendiz, etc.).

Este proceso se fundamente pedagégicamente, conforme a las corrientes
modernas, en el propoésito de que la persona aprenda y logre los resultados de
aprendizaje esperados (anteriormente identificados como objetivos).

El docente podra valerse de diversos recursos para lograr los aprendizajes
esperados, ya sean tradicionales, tecnolégicos y demas a su alcance y
dependiendo de su creatividad y vocacion para la docencia.

Asimismo, debera considerar el desarrollo de tres momentos especificos para el
cumplimiento de su labor, a saber, planeacion, conduccién y evaluacién. Estos
momentos permiten identificar y definir mejor las estrategias para la labor
docente, la cual podremos decir que resulta éxitos en el momento que
identificamos que la persona aprendié de acuerdo a los resultados de aprendizaje
esperados.

EL APRENDIZAJE GRUPAL

La nocién de grupo implica que los integrantes del mismo, integrados con fines de
aprendizaje, buscan cumplir con un mismo propodsito, no obstante que cada uno
juegue un papel definido por caracteristicas propias y en funcién, muchas de las
veces, de sus propias emociones.

Asi, aquel integrante del grupo de aprendizaje que se conduzca mediante actos de
orden, organizaciéon, democracia, etc., se identificara como lider, mientras que
habra otro que pretendera sabotear el trabajo, haciéndose el chistoso, jugando,
desarrollando actividades fuera del programa de trabajo o no relacionadas con
éste. Existira también el que siempre esté callado pero demuestre que aprende. O
el que siempre participa pero en las evaluaciones no demuestra haber alcanzado
los aprendizajes.

Dado lo anterior, es imprescindible que al inicio del evento de aprendizaje (curso,
taller, seminario, asignatura), en la primer sesién, se aplique un diagnéstico), es
decir, una evaluacion que permita identificar el perfil de los estudiantes y el nivel
de conocimiento que tienen respecto del programa educativo.
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Una vez que identificamos sus caracteristicas y conocimiento, podremos decidir si
lo que planeamos llevara el curso previsto o si tendremos que hacer ajustes en
cuanto a tiempos, actividades de aprendizaje grupal, de aprendizaje individual, de
aprendizaje colaborativo, de exposicion por parte del docente, etc.

LAS TECNICAS DIDACTICAS

Todo lo anterior s6lo puede realizarse si implementamos técnicas didacticas para
llevar a cabo nuestra labor docente.

Para ello, entenderemos las técnicas didacticas como las estrategias de
desarrollo de la labor de ensefanza-aprendizaje, ya que debe prever:

e Actividades a realizar.

¢ Herramientas de trabajo (materiales de apoyo a la ensehanza).

o Tiempos para cada actividad.

e Evaluacién del aprendizaje (instrumentos, herramientas y tiempos).

También debemos considerar qua las técnicas de aprendizaje tiene tres
momentos: diagnéstico/introduccion, desarrollo, y conclusién/evaluacion.

DIAGNOSTICO/INTRODUCCION

Aqui se identifica y se prepara al estudiante para la sesion.

DESARROLLO

En esta etapa, se efectua la técnica tal como debe realizarse, con el
desempeio del docente y la participacion de los estudiantes.
CONCLUSION/EVALUACION

Es la parte en la que se cierra el trabajo grupal y también se puede emitir un
juicio de valor sobre el resultado obtenido durante el ejercicio.

LA CONDUCCION DEL PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE

Es este el momento real de la labor docente y de la generacion de los
aprendizajes, pues aqui cobra forma lo planeado de manera previa y de manera
similar a la estructura de las técnicas grupales, la sesién cuenta con tres etapas
faciles de identificar y al mismo tiempo, fundamentales para el logro de los
aprendizajes:

A). DIAGNOSTICO/INTRODUCCION

Este momento debe realizarse en cada sesiéon. Al inicio del curso, para
determinar cual es el nivel de conocimiento respecto del programa y prever
la realizacion de las sesiones, el uso de los recursos y el ajuste en los
tiempos.

En las sesiones subsecuentes, se aplica con el fin de retomar lo trabajado
en la sesion anterior y para informar sobre las actividades a realizar
durante la sesion presente.
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B) DESARROLLO

Es el tiempo de la sesion en la que propiamente se realiza el trabajo de
ensehanza y aprendizaje.

Incluye la aplicacion de las técnicas grupales. La intervencion del docente y
de los estudiantes.

Aqui cobre forma el manejo de recursos didacticos, materiales de apoyo y
ejercicios de caracter practico para la generacion del aprendizaje.

DE LOS TIEMPOS
Es importante considerar que el tiempo de duraciéon de la sesién debe ir
acorde con la capacidad de atencién de los estudiantes, pero también, con
la creatividad del docente para diversificar las actividades de aprendizaje y
mantener la atencion de los estudiantes.

Se recomienda que el trabajo de aprendizaje con estudiantes de nivel
preescolar, se recurra al juego, a las actividades manuales (recorte,
coloracion, materiales en tercera dimension, etc.), a fin de mantener su
atencion, misma que no durara mas de diez minutos. Acto seguido, debe
haber actividades de esparcimiento con una duracion similar o ligeramente
inferior, para continuar de nuevo con las actividades de aprendizaje.

En el caso de ninos, éstos pueden mantenerse atentos a actividades de
aprendizaje por periodos de hasta 15 minutos sin que se distraigan.
Después de este periodo de tiempo, se recomienda realizar actividades
ladicas, que incluyan movimiento corporal o realizaciéon de manualidades,
por un periodo de hasta 10 minutos. Posteriormente, se debe retomar las
actividades de aprendizaje.

Para el caso de los adultos, se recomienda realizar actividades de
aprendizaje hasta por treinta minutos y también requieren de actividades
de dispersion, en particular si el trabajo de aprendizaje esta cargado de
actividades de reflexion, analisis, descripcion, etc., es decir, de actividades
intelectuales.

El esparcimiento no debe rebasar los diez minutos, aunque puede estar
relacionado directamente con los aprendizajes de la sesién. Es decir, en el
trabajo de educacién para adultos, la alternacién entre actividades de
razonamiento, exposicion, analisis y debate, puede estar seguidas de juego,
interaccion individual, charlas, etc.

C) CONCLUSION/EVALUACION

Esta etapa es la final al cierre de la sesion y permite que se reflexione sobre
lo aprendido, se valore el avance del curso y se prevea lo que se trabajara
en la siguiente sesion.

LA SESION DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

La sesion de enseifanza aprendizaje constituye el elemento sustantivo de los
procesos de capacitacion y formacion profesional. Requiere de la seleccion de
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métodos, técnicas, medios, evaluacion y de cualquier otro elemento que
intervenga para el logro de los objetivos planteados en el programa respectivo”.

Toda sesion de ensehanza aprendizaje debe desarrollarse con base en una
estructura légica integrada por tres partes o momentos definidos: introduccion,
desarrollo y conclusion.

1. INTRODUCCION
En esta fase de la sesién se realizan las siguientes actividades:

1.1 Sensibilizacion (motivaciéon) Es promover o estimular en una persona o grupo
el interés por aprender, mediante la aplicacion de determinados estimulos, y con
la creacion de las condiciones fisicas y psicolégicas pertinentes. Puede
plantearse preguntas que generen discusion, un cartel, una reflexion,
presentacion de objetos reales, presentacion de fotografias alusivas al tema,
anécdotas, entre otras.

1.2 Diagnoéstico Se deben plantear preguntas que le permitan determinar el nivel
de conocimiento del grupo con respecto al tema de sesion, cuando se trate de un
tema nuevo. Cuando la sesidon es continuacién de otra el diagnéstico podria
hacerse por medio de preguntas tendientes a repasar o aclarar posibles dudas
que hayan quedado.

1.3 Repaso del tema anterior Es la actividad que permitira enlazar el tema nuevo
con el tema anterior.

1.4 Presentacion del objetivo Esto le permite a la poblacion participante conocer
lo que se pretende alcanzar durante la sesion.

1.5 Presentacioén del tema Es lo que permite a la poblacion participante ubicarse
en relacion con los puntos por desarrollar durante la sesion.

1.6 Instrucciones especificas (si se requieren) Son los pasos a seguir para el logro
de los objetivos propuestos.

2. DESARROLLO

En esta fase se intensifica la actividad del grupo de participantes, seleccionando
estrategias metodolégicas que estimulen la creatividad e iniciativa de las
personas participantes para el logro de los objetivos propuestos. Ademas sirve
como medio para la adquisicion de actitudes y valores deseables.

3. CONCLUSION

Es la etapa en el que el docente y las personas participantes puedan verificar el
aprendizaje logrado durante la sesion, consta de dos momentos:

a) Resumen o recapitulacion de los temas tratados
b) Criterio de desempeno logrado

Ademas es importante hacer mencion del tema de la siguiente sesion para que la
persona participante establezca relaciones y se predisponga para la siguiente
sesion.
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LA EVALUACION EN EL PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE

Evaluar significa emitir un juicio de valor sobre una persona, un objeto o un
proceso, respecto de un criterio que debe caracterizarle.

Luego entonces, la evaluacion debemos orientarla a los aprendizajes

Para ello, es importante que contemos con un programa educativo, ya que de él se
desprenden los aprendizajes esperados y de estos ultimos, los criterios de
evaluacion, para conformar con ellos, los instrumentos de evaluacion.

Los instrumentos que usemos para evaluar pueden ser, principalmente,
cuestionarios, guias de observacion, listas de cotejo o rubricas. Estos nos ayudan
a valorar nuestros logros.

El uso de dichos instrumentos y propiamente el desarrollo de la evaluacion, cuenta
con tres tipos: diagnéstica, formativa y sumativa.

A). DIAGNOSTICA

Este tipo de evaluacién, como se ha explicado con anterioridad, se aplica
antes de iniciar el proceso educativo o al inicio de cada sesion, teniendo
como proposito valorar el nivel de cumplimiento del estudiante respecto del
programa o los contenidos a tratar.

B). FORMATIVA

Este otro tipo de evaluacion cobra forma a lo largo del desarrollo del curso,
es decir, es la que se aplica con el dia a dia respecto de la compresion de
los aprendizajes de cada sesion y al registrarse se va acumulando la suma
de los resultados para emitir un juicio de valor real.

Muchas personas creen que la evaluacion es el examen final y desdeian los
aprendizajes alcanzados cotidianamente.

Lo conveniente es que se apliquen instrumentos como la guia de
observacion, la lista de cotejo o pruebas escritas para ir evidenciando el
proceso de evaluacion, asi como el avance del aprendizaje de los
estudiantes.

C). SUMATIVA

Aqui si podemos hablar del examen final, aunque dependiendo si los
aprendizajes son teéricos o practicos, ya que para los aprendizajes
tedricos se aplican las pruebas escritas o la guia de observacion, mientras
que para los aprendizajes practicos se sugiere recurrir a las listas de
cotejo, la rubrica y los proyectos, entre otros.

La relevancia de la evaluacioén radica en la emision de un juicio de valor que refleje
el nivel de comprensién, aplicaciéon, conocimiento y dominio de los aprendizajes
esperados en el programa de estudio.

Ello se logra midiendo, cuantificando y valorando mediante los instrumentos de
evaluacion que pueden ser:

Cuestionarios, resumenes, ejercicios practicos acompanados de una escala de
valor, ilustraciones, complementacion de columnas, examenes de opcion multiple.
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£ COMO ELEGIR UN INSTRUMENTO DE EVALUACION?

Al elaborar el plan de trabajo (la planeacién didactica) el profesor diseiha las
unidades tematicas, tomando en cuenta las técnicas de aprendizaje y de
evaluacion del aprendizaje que durante todo el curso instrumentara, las cuales es
posible que modifique al inicio 0 a lo largo del curso para mejorar su enseianza.

Sin importar el instrumento que se elija se debera:

* Precisar qué se quiere conocer por medio de las técnicas de evaluacion, es decir
el profesor—facilitador debera responderse ;cuales son las capacidades,
habilidades y conocimientos que quiero y puedo ensenhar?

* Seleccionar una técnica de evaluacidon que sea consistente con el estilo de
ensefar del profesor y pueda ser facilmente realizada en el aula.

* Antes de efectuarla explicar el propoésito de la actividad a los estudiantes.
* En las actividades de evaluacion no solicitar mas informacion de la necesaria.

* Después de clase, repasar los resultados y decidir qué cambios deben de
realizarse para mejorar el proceso de enseianza-aprendizaje.

Con la finalidad de conformar un instrumento de evaluaciéon que sea acorde con
los fines de nuestra labor, se sugiere en particular que se utilice el Portafolio,
mismo que se describe en el anexo electrénico denominado “Evaluacion -
Instrumentos centrados en el alumno - Portafolios”

ELABORACION-COMPILACION: A. DE I., E. ALFREDO SERRANO CASTRO, MIAESTRO EN DOCENCIA.



INP MONTE SINAT DEPARTAMENTO DE EDUCACION CRISTIANA. AGosTo DE2017

LA PLANEACION DEL PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE

Este es el proceso en el cual se visualiza y define lo que se pretende lograr
mediante el proceso ensefanza-aprendizaje.

Los modelos educativos actuales, han sustituido el término de “objetivos de
aprendizaje” por “aprendizajes esperados” o “metas de aprendizaje” ente otros.
No obstante, en esta ocasién nos referiremos como objetivos.

QUE ES UN OBJETIVO DE APRENDIZAJE?

El diseho de objetivos es la etapa mas dificil del proceso de planeacioén didactica,
pero si se lleva a cabo de manera correcta, brinda al profesor certeza y direccion
y lo apoya para situar correctamente el programa educativo.

Un objetivo de aprendizaje es el comportamiento esperado en el alumno como
consecuencia de determinadas actividades didacticas y docentes,
comportamiento que debe ser susceptible de observacién y evaluacion.

Las metas de la educacion son cambios en la manera como se relacionan los
individuos con el medio y en la forma como se perciben a si mismos y a los demas.
Los objetivos sefalan estos cambios a promover y son descritos como:

* Adquisicion y desarrollo de habilidades y aptitudes.
* Adquisicion de informacion, desarrollo de nuevas relaciones conceptuales.

» Cambios de puntos de vista, habitos, actitudes relacionadas con los valores
(objetivos formativos).

Estos cambios ocurren a los alumnos a partir de las actividades que se realizan en
el proceso educativo, asi los objetivos indican como se van a manifestar estos
cambios y qué pautas buscar para saber si se han logrado.

IMPORTANCIA DE LOS OBJETIVOS

Seleccionar y disenar los objetivos de enseihanza-aprendizaje es una de las tareas
mas dificiles para los docentes, precisamente porque es un factor cardinal en la
planeacion didactica.

Establecer explicitamente los objetivos de aprendizaje permite:

e guiar el proceso de enseinanza-aprendizaje,

e encausan las expectativas de los alumnos,

* ayudan al profesor a elegir los temas del programa,

« facilitan al docente la seleccion de métodos y técnicas didacticas,

* sirven de base para las evaluaciones,

* ayudan al profesor para que clarifique las metas que quiere alcanzar.

Los objetivos son un indicador y punto de comparacioén para determinar el grado
de avance del alumno.
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DISENO DE LOS OBJETIVOS

El diseio de objetivos es una tarea fundamental dentro del proceso de ensehanza-
aprendizaje, deben estar bien disehados y ser precisos, porque son las metas de
aprendizaje. Cuando las metas son demasiado remotas, se dificulta el trabajo; si
las metas no estan claramente definidas, el resultado puede crear confusion a los
alumnos, pero también al profesor.

El primer paso para precisar los objetivos es identificar los propésitos que se
persiguen en el curso, es decir, qué se quiere conseguir.

Los propésitos describen lo que se espera de los alumnos al finalizar el curso. Los
objetivos se disefhan comenzando por los generales, y a partir de estos se
desciende de forma coherente hacia metas mas concretas.

En el enunciado del objetivo, su verbo principal expresa los aprendizajes que se
requieren y describen una accion.

Al disenar los objetivos es necesario tomar en cuenta el punto de partida y el
entorno en que se va a desarrollar la actividad docente.

Realizar una prueba (o evaluacion de diagnoéstico) al comienzo de curso permite
identificar el nivel de conocimiento del grupo en concreto y las deficiencias en su
formacion.

Un objetivo es la expresion clara y precisa de las metas que se pretenden alcanzar
por medio de la accion educativa, en un campo de conocimientos determinado y
en un tiempo preestablecido.

CLASIFICACION
Los objetivos educativos se pueden clasificar en tres categorias:

* Generales: abarcan todo un nivel educativo o seialan las metas generales de un
curso, son las lineas generales que orientan el trabajo del docente y la brujula que
guia el trabajo de los alumnos.

 Especificos: concretan las caracteristicas de los cambios que se espera obtener.
Es importante tener presente que los objetivos especificos deben ser compatibles
con los objetivos generales y que se desglosan de estos.

e Operativos o de conducta: indican con precision lo que se espera que los
alumnos aprendan. Estos se establecen para cada parte o tema que componen la
asignatura y deben comunicarse a los alumnos desde el comienzo del curso y
recordados conforme éste avanza.

CARACTERISTICAS

* Explicitos. Los objetivos deben ser puestos por escrito de forma explicita para
poder ser analizados y comunicados a los alumnos.

* Precisos. El grado de precision difiere en funcién del tema y de la actividad a
desarrollar.
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* Significativos. Deben ser significativos para el alumno —no para el docente-- y
ser relevantes para el proceso de enseianza-aprendizaje.

* Definidos en el tiempo.
¢ Alcanzables.
* Observables.

e Evaluables.

ELABORACION DEL PLAN DE SESION

Para hacer un plan, el personal docente necesita saber:
1) ¢ Hacia donde dirige a la poblacién participante? (Objetivo(s))

2) ;Como hara para que la poblacion participante logre el (los) objetivo(s)?
(Previendo recursos, métodos y técnicas, entre otros)

3) ¢ Se ha cumplido el (los) objetivo(s)?

Al preparar un plan de sesion, esta visualizando lo que hara cuando se encuentre
en el lugar donde se desarrolla la formacion; ademas, esta previendo situaciones
que se podrian presentar, por ejemplo: falta de equipos, herramientas, utensilios,
materiales, condiciones del area fisica, ambientales, de salud profesional, entre
otros.

INSUMOS REQUERIDOS PARA LA ELABORACION DE UN PLAN DE SESION

Para la elaboracion de un plan de sesion bien estructurado, el docente requiere de
insumos que le permitan ubicarse en el tipo de sesion que debe desarrollar.

Los principales insumos requeridos son: médulo de formacion o capacitacion
(programa de curso), material didactico de apoyo, materiales de consulta
complementarios, también es importante que se cuente con informacion relativa a
las caracteristicas de la poblacién por atender y el lugar donde se desarrolla la
sesion.

ELEMENTOS DEL PLAN DE SESION

A continuacion se indica cada elemento del FR GFST 31 Plan de sesion de
ensefanza y aprendizaje, asi como la forma en que debe llenarse cada uno de
ellos.

NoMBRE DEL MODULO.- En este espacio escriba textualmente el nombre del servicio
de formacién o capacitacion

NOMBRE DEL TEMA.- En este espacio escriba el nombre del tema que sera objeto de
estudio durante la sesion.

NOMBRE DEL OBJETIVO ESPECIFICO.- En este espacio escriba el objetivo especifico del
moédulo de formacioén o capacitaciéon que se desarrollara en la sesiéon de
ensefianza y aprendizaje.
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DIAGNOSTICO.-En este espacio plantee preguntas para determinar el nivel de
conocimiento del grupo con respecto al tema por desarrollar, principalmente
cuando se trata de un nuevo tema. Cuando la sesion es continuacion de otra, el
diagnéstico podria hacerse por medio de preguntas tendientes a repasar o aclarar
posibles dudas que hayan quedado y que sirvan como enlace o introduccion del
nuevo tema.

DOCENTE.- Escriba en este espacio el nombre de la persona docente responsable
de la sesion.

FIRMA DE LA PERSONA DOCENTE.- En este espacio firme el Plan de sesion de
ensehanza y aprendizaje, para confirmar su autoria.

FECHA.- En este espacio escriba la fecha en que se va a desarrollar la sesiéon de
ensehanza y aprendizaje.

NUMERO DE SESION.- En este espacio escriba el nimero de sesion para establecer
un orden cronolégico.

OBJETIVOS DE LA SESION.- En esta columna redacte los objetivos propuestos para la
sesién, deben contener al menos: conducta observable y contenido, cuando se
considere necesario se le puede incluir condicién y criterio evaluador.

CONTENIDOS.- En esta columna anote los contenidos que permitan conlleven al
logro de las conductas planteadas en cada objetivo de la sesién. Los contenidos
deben ser tomados del moédulo de formacién o capacitacion, cuando sea
necesario se pueden se pueden incluir otros temas que enriquezcan el médulo.

TIEmMPO.- En esta columna haga una estimaciéon del tiempo que necesitara para
desarrollar cada actividad. El tiempo global del objetivo especifico esta indicado
en el médulo.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS.- En esta columna escriba las estrategias
metodoldgicas que, segin su experiencia, pueden facilitarle a cada participante la
consecucion de los objetivos de sesion planteados. Recuerde que deben estar
claramente definidas, tanto en la parte teérica, practica y afectiva considerando
los diferentes momentos de la sesién: Introduccién, desarrollo y conclusién.

RECURSOS INSTRUCCIONALES.- En esta columna describa con detalle la lista de
materiales, herramientas, equipo, utensilios, material impreso o cualquier otro
recurso requerido para el desarrollo de las actividades. Debe verificarse que los
recursos listados estan al alcance en cantidad y calidad.

CRITERIO DE DESEMPENO.- En esta columna redacte lo que al finalizar cada objetivo
de la sesion debe demostrar la persona participante como logro y cémo lo
demostrara.

PUNTOS CLAVE.- Anote en este apartado todos aquellos aspectos, temas o
situaciones que usted considere importantes y requieren de un tratamiento
especial durante el desarrollo de la sesion.

OBSERVACIONES. Anote los detalles o situaciones particulares que sucedieron
durante el desarrollo de la sesion y que usted desea tener presente en futuras
sesiones. Anunciar préximo tema Anote el nombre del préximo tema con el fin de
informar a las personas participantes.
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CONCLUSION.

La conduccién grupal del proceso ensehanza-aprendizaje es laboriosa, sustantiva
y requiere de mucha vocacién, ademas de constante preparaciéon. Se espera que
mediante el presente material de consulta se haya logrado aportar lo suficiente
para que con iniciativa propia cada docente siga investigando y preparandose
para mejorar en la labor formativa.

Este material se acompaia de informacion electrénica encontrada libremente en
Internet.

El proposito de este material es basicamente ilustrativo y debe ser Gtil para apoyar
las sesiones de ensefanza aprendizaje, su consulta individual debe ir acompahada
de la revision de otros materiales informativos y formativos para su mejor
comprension.

Su elaboracion obedece a la necesidad de proporcionar bases a un grupo de
docentes que apenas inician su labor y reconocemos que carece de estructura
debidamente legal, por lo que se expresa abiertamente que cualquier informacion
que aqui pudiera aparecer transcrita de la WEB, es exclusivamente propiedad
intelectual y responsabilidad de quien la haya emitido, Se procuré no transcribir
informacion con derechos de autor y si se hubo hecho habra sido por descuido y
sin dolo.
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