EduSol, vol. 22, niUm. especial, 2022, pp. 441-451.

El psicopedagogo como gestor
del desarrollo humano local
agente importante en la
transformacion social.

Arianne Rodriguez Gonzalez, Yamilia
Portuondo Maurelo y Yelena Mafran
Dominguez.

Cita:
Arianne Rodriguez Gonzalez, Yamilia Portuondo Maurelo y Yelena
Mafran Dominguez (2022). El psicopedagogo como gestor del desarrollo
humano local agente importante en la transformacidn social. EduSol, 22
(especial), 441-451.

Direccién estable: https://www.aacademica.org/arianne.rodriguez/5

ARK: https://n2t.net/ark:/13683/pSTP/sNU

Esta obra esté bajo una licencia de Creative Commons.
@ Para ver una copia de esta licencia, visite
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.es.

Acta Académica es un proyecto académico sin fines de lucro enmarcado en la iniciativa de acceso
abierto. Acta Académica fue creado para facilitar a investigadores de todo el mundo el compartir su
produccidén académica. Para crear un perfil gratuitamente o acceder a otros trabajos visite:
https://www.aacademica.org.



https://www.aacademica.org/arianne.rodriguez/5
https://n2t.net/ark:/13683/pSTP/sNU
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.es
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.es

EduSol ~—
Vol. 22. Nim. Esp. %8 Universidad de

Publicada en linea: febrero de 2022 (http://edusol.cug.co.cu) =

El psicopedagogo como gestor del desarrollo humano local:

agente importante en la transformacion social

The psychopedagogue as manager of local human

development: important agent in social transformation

Arianne Rodriguez Gonzalez?

Yamilia Portundo Maurelo?
Yelena Mafran Dominguez®
Universidad de Oriente, Cuba 23
ORCID:

Lhttps://orcid.org/0000-0001-8947-0233
2https://orcid.org/0000-0001-5882-5265
$https://orcid.org/0000-0003-2450-6594
Correo(s) electronico(s):
Larianne.rodriguez@uo.edu.cu

2 decanofce@consejo.uo.edu.cu
3yelena.mafran@uo.edu.cu

Recibido: 28/08/2021
Aceptado: 05/12/2021

Resumen: La Educacion Superior cubana, en consonancia con la Agenda Educativa 2030, precisa el desarrollo del potencial
humano, que provoque una efectiva transformacion social para un desarrollo sostenible. El presente trabajo enfoca su esencia
en la formacion del psicopedagogo como gestor del desarrollo humano local, dirigido a la renovacién de conocimientos,
actitudes y habilidades, para intervenir en la solucién de conflictos sociales, desde el logro de una actuacién coherente como
mediador social. Se utilizan métodos como el andlisis de documentos, observacion, sistémico estructural y criterio de expertos.
A partir de su aplicacion se muestra mayor calidad del egresado y transformacion social.

Palabras clave: Psicopedagogo; Desarrollo humano local; Gestor de Desarrollo humano local; Transformacién social.

Abstract: Cuban Superior Education, in line with the 2030 Education Agenda, requires the development of human potential,
which leads to an effective social transformation for sustainable development. The present work focuses its essence on the
training of the psychopedagogist as a manager of local human development, aimed at the renewal of knowledge, attitudes and
skills, to intervene in the solution of social conflicts, from the achievement of a coherent performance as a social mediator.
Methods such as document analysis, observation, structural systemic and expert criteria are used. The application of these
methods shows a higher quality of the graduate and social transformation.
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La formacién de profesionales competentes es uno de los retos fundamentales que tiene nuestro
sistema de Educacion Superior, considerandose de gran importancia la gestion del desarrollo y la
asignacion de un papel protagonico ante los retos que impone la Agenda Educativa 2030. Donde
ésta se convierte en una gran gama de oportunidades para buscar nuevas opciones y repensar la
educacion en sus finalidades, objetivos, estrategias e instrumentos, asi como también contribuir a
reestructurar el marco de organizacion y funcionamiento del sistema educativo y de sus

componentes principales.

Si bien en Cuba, el desarrollo comunitario (Ander, 2003; Gonzélez ,2003; Macias, 2013), la
formacion de actores sociales (Meza, 2015; Rojas, 2020), el desarrollo humano local (Velasquez,
2006; PNUD, 2018, 2019, 2020) ha sido abordado por algunos investigadores, en el ambito
universitario no ha quedado explicito a traves de un programa, como contribuir a la formacion de
un gestor del desarrollo humano local que cumpla y responda a las exigencias que impone la
sociedad. Por lo que dicha formacion de actores o agentes sociales, con el objetivo de gestionar el
desarrollo comunitario, ha estado caracterizada por la realizacion de acciones aisladas que no
tributan a los mismos los conocimientos, las habilidades y los valores que les permitan gestionar

con eficacia el referido desarrollo, razén por la cual necesita ser direccionada.

Un gestor de desarrollo humano local es un dinamizador, facilitador, actor y motor de procesos de
desarrollo local. Se considera, es aquél que expresa incidencia y compromiso sobre el proceso de
desarrollo territorial, mas alla de su insercion sectorial. Como actor de desarrollo esta definido
por el sistema de la accion. Es, por tanto, un activista (accion), pero también un analista
(diagndstico), portador de propuestas que tiendan a capitalizar mejor las potencialidades locales.
Es un actor dotado de conocimientos, pero también provisto de habilidades relacionadas con el

liderazgo, la disposicién y habilidad para negociar y generar consensos, de procesar informacion.

En este sentido, es oportuno redimensionar el rol profesional del psicopedagogo, especialista que
por excelencia debe ser capaz de encontrar soluciones a los problemas del quehacer educacional
en los diferentes niveles y de elevar el desempefio profesional como docentes, asesores y
orientadores contribuyendo asi a la creacion de una atmosfera de trabajo que propicie el
desarrollo armoénico de la personalidad, el accionar favorable de las organizaciones y de los

contextos de actuacion en los cuales se desempefia.
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Por todo lo antes expuesto, el objetivo de esta investigacion consiste en develar el papel de este
profesional como gestor del desarrollo comunitario que tenga en cuenta aspectos indispensables
para el eficiente desempefio del mismo a partir del diagnéstico de los recursos humanos, el
reconocimiento de la heterogeneidad de la experiencia y de la cultura profesional, y la utilizacién
de maultiples formas de obtencion del conocimiento mediante las tecnologias de la informatica y

las comunicaciones.

Desarrollo

Desarrollo Humano Local y transformacion social

Una de las preocupaciones actuales, tanto para los gobiernos como para las asociaciones
mundiales, lo constituye el desarrollo, en un momento historico en el cual existe una demanda
social de cambios para una mejor calidad de vida. En la literatura consultada se manejan varias
aristas sobre el desarrollo, se habla de desarrollo econémico, cientifico, tecnolégico, enddgeno,
sin embargo, se descuida, a nuestro modo de ver, el desarrollo del hombre en el centro del
proceso, en consideracion al hombre como ente pensante, en quien recae la responsabilidad de

desarrollar la naturaleza, el entorno donde vive.

El desarrollo constituye el despliegue de posibilidades que estan presentes en un determinado ser
que no ha llegado al estado de madurez o plenitud, el cual adn no dispone de todas las
capacidades. Trasladando esta conceptualizacion al &rea de la economia, se tiene el crecimiento
econdémico como elemento fundamental para el desarrollo humano (Velasquez y Gutiérrez,
2006).

Sin embargo, el crecimiento econdmico se entiende, como el aumento de la produccién total de
bienes y servicios que se experimenta a lo largo de un determinado periodo de tiempo (Martinez,
2000) y se representa mediante el producto interno bruto (PIB) de un pais; para calcularlo se
divide el PIB por el nimero total de habitantes resultando asi, la renta per capita, utilizada como

indicador del crecimiento econdmico.

Aun asi, ello no es condicion suficiente para garantizar el desarrollo del hombre, al respecto el
informe de la Naciones Unidas para el Desarrollo de los Pueblos PUND (2003), destaca entre sus
conclusiones que medidas como la reasignacion y una mayor movilizacion de los recursos

nacionales no son suficientes para el desarrollo. EI desarrollo social implica, segin Martinez
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(2000) superar la identificacion entre crecimiento economico y desarrollo, asi como también,
apartar la ideologia basada en la teoria del crecimiento de Rostow debido a que esta no toma en

cuenta los problemas de los recursos no renovables, ni limites ecologicos del crecimiento.

Por el contrario, debe entenderse como un proceso multilineal, donde se valoren el despliegue de
las capacidades humanas de toda la poblacidn, la distribucion equitativa de la riqueza socialmente
producida y el respeto del equilibrio ecologico. Ya en el afio 1986, Max —Neef y sus
colaboradores, expresaban que el desarrollo humano se concentra y sustenta en la satisfaccion de
las necesidades del hombre, y trata de articular los seres humanos con la naturaleza y la
tecnologia. En esta perspectiva, proponen un desarrollo a escala humana, cuyo postulado basico
se refiere a las personas; en consecuencia, el proposito del desarrollo serd procurar satisfacer la

mayor parte de las necesidades humanas de manera adecuada.

Estas necesidades han sido clasificadas desde unas categorias existenciales y axiologicas, dicha
combinacién permite reconocer necesidades de ser, tener, hacer y estar dentro de las primeras
categorias; en las axiologicas, se reconocen las necesidades de subsistencia, proteccion, afecto,
entendimiento, participacion, ocio, creacion, identidad y libertad. Sostiene que el desarrollo debe
ser visto como proceso de cambio social, que conduzca a modificaciones en las organizaciones

sociales.

En este sentido, para Castellanos (2004) el desarrollo constituye un —cambio social continuo y
significativo, mas o menos dirigido desde una sociedad tradicional a otra modernal. Explica que
la sociedad moderna deberia ser completamente diferente a la tradicional, caracterizada por bajas
tasas de natalidad, alta movilidad social y geografica, predominio de las relaciones formales,

economia para la produccion masiva, entre otras caracteristicas.

El desarrollo humano también ha sido abordado desde una opcion para el futuro, como lo
propone Manfred Max-Neef (2010) basandose en una teoria que va mas alla de las concepciones
tradicionales con bases econdémicas, sustentandose en la necesidad de promover un desarrollo
orientado a satisfacer las necesidades humanas, centrandose en la consideraciéon del ser humano

como promotor del desarrollo local y por ende en el regional y nacional.

El informe sobre el desarrollo humano 2020 en la Parte Il explora los mecanismos de cambio que

pueden movilizar la accion por parte de las personas, las comunidades, los Gobiernos, la sociedad
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civil y las empresas. El objetivo al hacer hincapié en estos mecanismos es proporcionar a
multiples agentes un conjunto de elecciones mas amplio y coherente con la perspectiva de este
Informe: que el Antropoceno es una dificil situacion que debemos afrontar, no un problema de

politicas que tengamos que resolver.

El mismo informe en el 2020 declara que el enfoque basado en el desarrollo humano puede
contribuir considerablemente a dar respuesta a nuestra paralisis colectiva ante el alarmante
cambio planetario. El desarrollo humano consiste en ampliar las libertades humanas y ofrecer un
mayor numero de oportunidades para que las personas puedan trazar sus propias vias de

desarrollo segun sus valores, en lugar de prescribir una trayectoria especifica u otra.

El desarrollo humano local empodera a las personas para que definan y sigan sus propios caminos
a fin de llevar una vida plena y con mayores libertades. Nos desafia a considerar a las personas
agentes y no pacientes. EIl Informe hace un Illamamiento en favor de una transformacion justa que
amplie las libertades humanas y, al mismo tiempo, alivie las presiones planetarias. Organiza sus
recomendaciones en torno a mecanismos de cambio —normas y valores sociales, incentivos y

regulacion, desarrollo humano basado en la naturaleza—, no en torno a agentes concretos.

En cada mecanismo de cambio se especifican los multiples roles que podemos desempefiar cada
uno de nosotros, los Gobiernos, los mercados financieros y los lideres politicos y de la sociedad
civil. No se trata de enfrentar a las personas con la naturaleza ni de suprimir los mercados por el
simple hecho de que en ocasiones fallen. Se trata de examinar el modo en que se pueden
combinar armonicamente diferentes enfoques, utilizando normas y valores, incentivos y
regulacion, asi como la propia naturaleza, para ampliar las libertades humanas y mitigar las

presiones planetarias.

Para ello se infiere la necesidad de generar planes de desarrollo desde los diferentes agentes y
agencias, primordialmente dirigidos al desarrollo del ser humano, con una vision humanistica e
integral de las personas, donde el ingrediente principal lo constituyan los valores. Un desarrollo
que involucre el aprendizaje como factor primordial para el crecimiento personal y profesional
del ente humano, el cual aprenda a comunicarse de manera efectiva y empatica; en el que se

consideren la cultura, la motivacion y la productividad.
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Teniendo en cuenta que, para lograr un desarrollo adecuado, se requiere acciones centradas en los
principios de participacion, democratizacion, responsabilidad y transparencia, en la cual se les

proporcione a las personas capacidad de respuesta que generen un adecuado desarrollo sostenible.
El psicopedagogo como gestor del desarrollo humano local

La formacion del psicopedagogo como gestor del desarrollo humano local se considera como un
proceso constante en su formacién continua, dirigido a la renovacion de conocimientos, actitudes
y habilidades previamente adquiridas por este especialista en su formacion inicial, para intervenir
en la solucion de conflictos sociales, con el fin de suplir las carencias del conocimiento mutuo y
facilitar asi la comunicacion entre las partes, donde propicia los mecanismos a través de los

cuales puede lograr una actualizacion y actuacion coherente como mediador social.

Desde esta Optica se precisa la necesidad de conceptualizar la formacion continua del
psicopedagogo como gestor del desarrollo humano local, como el proceso de actualizacion de los
conocimientos relacionados con las herramientas pedagdgicas y psicoldgicas, que les permite una
preparacion general y especifica, a partir de acciones formativas dirigidas a producir cambios
continuos en la capacidad transformadora de la comunidad, de manera que la formacién continua
da cuenta entonces del necesario perfeccionamiento y autoperfeccionamiento del psicopedagogo,

al tener en cuenta su necesaria influencia en el crecimiento personal de los comunitarios.

Considerandose como un proceso inherente a su practica educativa, por lo que se requiere de un
replanteo de esta formacion ante la necesidad de formar psicopedagogos como profesionales, con
conocimientos para desplegar juicios y reflexiones desde la perspectiva de una adecuada
formacion. Se trata de un proceso de formacion profesional, que contribuya a disminuir el
distanciamiento natural de estos licenciados frente a los cambios que se dan en las dinamicas
sociales, debiendo actuar de manera comprometida y trascendente con nuevas proyecciones hacia
una gestion con un enfoque mucho mas integral, estratégico, dialogico, afin a las maultiples
dimensiones que refleja en la realidad, o sea, coherente con el proyecto historico-social en el que
se encuentra inmerso a través de la profundizacion y perfeccionamiento constante de su

formacion en aras de su campo profesional.

El psicopedagogo como gestor de desarrollo humano local le permitird aduefiarse de una forma

intencional y sistemética de las herramientas personologicas y cognoscitivas, para transformar su
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entorno y su propia cultura, dotdndose ademas de conocimientos y valores para sustentar la
capacidad transformadora humana, en un proceso dinamico de construccion de significados y de

sentido que desarrolla en su actividad formativa como gestor social.

Esta competencia le permitira tener instaurado un sistema de herramientas para resolver los
conflictos en la sociedad, como un movimiento que se produce a partir de la participacion en los
diversos contextos de actuacion, con la ideacion y realizacion de acciones que implican la
transformacion de su desempefio profesional, asimismo, se requiere de un constructo teérico que
tipifiqgue la logica del proceso como una dimension mayor en el orden epistemologico,
praxiolégico y metodoldgico que esté vinculada a la formacion continua a partir del accionar del
psicopedagogo para la resolucion de conflictos que puedan presentarse en los diferentes contextos

de su actuacion profesional.
Resultados e impactos de las acciones formativas realizadas

La investigacion se realizd con estudiantes de los afios culminantes y egresados de la carrera
Pedagogia Psicologia. Para realizar la misma se utilizaron los siguientes procedimientos:
observacion de las practicas comunitarias de los actores sociales en la gestion del desarrollo
humano local, constatar a través de una encuesta los conocimientos que poseen sobre los términos
desarrollo comunitario, desarrollo humano y gestién del desarrollo humano; asi como su

participacion en procesos formativos relacionados con el desarrollo comunitario.

Constituy6 también un proceder importante en la investigacion, identificar las insuficiencias que
han caracterizado las acciones formativas que realiza este profesional, sobre el desarrollo
comunitario y las dificultades mas comunes en la gestion del desarrollo humano en las
comunidades, constatar mediante el diagnostico participativo, las necesidades de aprendizaje de
los actores sociales que se relacionan con el desarrollo comunitario y profundizar en el tema del

desarrollo humano comunitario, sus principios y los enfoques més utilizados en su gestion.

El estudio de las experiencias formativas de actores sociales en los dmbitos internacional y
nacional sobre el tema el desarrollo humano local propici6 el disefio de un perfil para gestores del
desarrollo humano local, desde la elaboracion de un programa de formacion en contenidos de

desarrollo humano local para actores sociales.
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Los resultados de mayor trascendencia obtenidos con la imparticion del programa son: la
adquisicion de aprendizajes significativos sobre el tema la gestion del desarrollo humano local y
su correspondiente sistema de conocimiento; la imparticion del tema "el diagndstico participativo,
una herramienta Util en la gestion del desarrollo comunitario” propicio el aprendizaje de los
siguientes elementos del conocimiento: definicion de diagndstico participativo, sus principios,
actividades béasicas que comprende el diagndstico de la realidad, su importancia en la gestién del

desarrollo comunitario, técnicas utiles al diagnostico.

Dotd de aprendizajes desarrolladores a psicopedagogos como actores sociales, proporcionandole
las siguientes habilidades: conformar un proyecto colectivo de desarrollo, diagnosticar la
realidad, aplicar correctamente las técnicas participativas Utiles en el diagndstico de la realidad,
caracterizar el contexto en el cual se inscribe un proceso de desarrollo comunitario, disefiar un

proyecto comunitario aplicando como instrumento de planificacion la matriz del marco logico.

Conclusiones

Conocer el estado actual de la formacion de psicopedagogos en contenidos de desarrollo
comunitario, permitié tomar conciencia sobre las fortalezas y debilidades que caracterizan al
mismo Yy proponer una alternativa para la transformacion de dicho proceso, del estado actual al
estado deseado. Convirtiéndose la elaboracién del programa de formacién de gestores del
desarrollo humano local, en una alternativa para direccionar la formacion de los actores sociales y

mejorar la eficacia en la gestion de los procesos de desarrollo en las comunidades.

La implementacion del programa de formacion de gestores, favorecio la participacion de los
psicopedagogos como actores sociales en la gestion del desarrollo humano local, tribut6
aprendizajes desarrolladores y favorecio la integracion de los actores sociales en el proceso de
gestion del desarrollo humano lo cual proporciona a las personas capacidad de respuesta que

generan un adecuado desarrollo sostenible.
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