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Resumen

Las habilidades de reformulacion son fundamentales para enfrentar de manera eficiente las
tareas de escritura que exige la actividad académica. Sin embargo, los estudiantes
preuniversitarios y universitarios tienen importantes deficiencias en relacién con las
estrategias y los procedimientos de lectura y escritura involucrados en las reformulaciones.
El objetivo de este articulo es mostrar los resultados preliminares obtenidos en diferentes
etapas de un proyecto con el que buscamos contribuir al desarrollo de las habilidades de
reformulacién productiva en los estudiantes preuniversitarios a partir de materiales
didacticos especialmente disefiados para ser ofrecidos a través de redes de aprendizaje. Esta
experiencia se lleva a cabo con alumnos del Taller de Lectoescritura del Curso de
Aprestamiento Universitario de la Universidad Nacional de General Sarmiento (Buenos Aires,
Argentina). Aqui explicamos desde la etapa que sirve como antecedente del proyecto — una
experiencia didactica constituida por el diagndstico de las dificultades de reformulacién vy la
posterior practica en clase con materiales impresos- hasta etapas posteriores en las cuales
analizamos la situacion de los estudiantes respecto de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién, e implementamos un curso online para perfeccionar las habilidades de
reformulacidon. En sintesis, presentamos una primera aproximacion hacia la solucién de las
dificultades detectadas en las reformulaciones, a partir de la cual se da lugar a futuras
etapas de investigacion.

Abstract

Reformulation skills are basic to overcome academic writing activities. However, Pre-
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university and university students have important problems with reading and writing
strategies involved in reformulation. This paper shows preliminary results of a survey which
was carried out to develop reformulation skills in Pre-university students with didactic
devices given by learning networks. This research was conducted with students of Reading
and Writing Pre-university courses of National University of General Sarmiento (Buenos
Aires, Argentine). This paper explains from the diagnosis of student” difficulties in
reformulation to the analysis of student relations with new technologies, and an online
course implementation in order to improve the difficulties. In conclusion, it shows initial
applications of new technologies to improve reformulation skills.
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Introduccion
Las habilidades de reformulacion son fundamentales para enfrentar de manera eficiente las tareas

de escritura que exige la actividad académica (Garcia y Alvarez, 2010; Piacente y Tittarelli, 2006;
Silvestri, 1998). Sin embargo, los estudiantes preuniversitarios y universitarios tienen importantes
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dificultades en relacién con las estrategias y los procedimientos de lectura y escritura involucrados
en las reformulaciones (Garcia y Alvarez, 2009; Piacente y Tittarelli, 2006). En este articulo,
exponemos los resultados preliminares obtenidos en diferentes etapas del proyecto con el que
buscamos contribuir al desarrollo de las habilidades de reformulacién productiva en los
estudiantes preuniversitarios, a partir de materiales didacticos especialmente disefiados para ser
ofrecidos a través de redes de aprendizaje. Antes de presentar este proyecto y sus diferentes
etapas, es necesario revisar algunos antecedentes en relacion tanto con el procedimiento de
reformulacién en el ambito universitario como con el empleo de entornos virtuales de aprendizaje
en el nivel superior.

La reformulacién y su importancia en ambitos universitarios

Las habilidades de reformulacion constituyen una capacidad basica para enfrentar de manera
eficiente las tareas de escritura que exige la actividad académica. Sin embargo, la conexién entre
las actividades de lectura y escritura involucradas en las reformulaciones ofrece un alto grado de
dificultad para los estudiantes preuniversitarios y universitarios. Esto ha quedado demostrado en
un estudio de Piacente y Tittarelli (2006), en el cual se han analizado producciones de alumnos
universitarios en diferentes tareas de reformulacion, tanto comprensivas (reemplazo de un
enunciado por otro entre distintas opciones) como productivas (reemplazo del texto fuente por
otro equivalente) y resuntivas (resumen del contenido). Los resultados han mostrado,
fundamentalmente, problemas en el caso de las parafrasis y de la elaboraciéon de resimenes. En
ellas se observan dificultades de puntuacion, de cohesion y coherencia textual, y distorsiones u
omisiones semanticas relativas a la extraccion de las partes principales del texto y/o su
reemplazo, con inadecuada disponibilidad de recursos léxicos y confusion en el tipo de registro
que corresponde a la escritura. Estos resultados ponen de manifiesto los problemas de gran
cantidad de alumnos universitarios para interactuar no solo con textos académicos, sino con
textos de caracter general, y llevan a interrogarse sobre la naturaleza de dichas dificultades que,
aunque estan ligadas a problemas de produccion, dan cuenta de dificultades en la comprensién
linguistica y, por afiadidura, en la produccion textual.

Segun Silvestri (1998: 24), un motivo fundamental de las dificultades que presenta Ia
reformulacién es que el tratamiento de la informacion de un texto fuente es un proceso complejo
que comprende cuatro fases: la comprension del texto, la conservacion en la memoria del
significado construido, la recuperacion total o parcial de esa informacién y la produccion de otro
texto a partir de esta. No se trata de procesos sucesivos, sino simultaneos; dicho de otro modo, la
lectura y la escritura son procesos interactivos y constructivos, pero a la vez independientes (Van
Dijk y Kintsch, 1983; Shanahan y Lomax, 1986; Eisterhold, 1991). Segun este modelo,
denominado bidireccional, la conexidn entre lectura y escritura requiere la realizacion de multiples
procesos interrelacionados, pero también existen dominios especificos a cada habilidad y se
producen variaciones cualitativas en la naturaleza de la conexién lectura-escritura a lo largo del
desarrollo evolutivo de sus lectores/escritores (Parodi, 2005: 76). Incluso, como han revelado
investigaciones en lengua espafiola realizadas por Parodi (1999, 2001, 2002, 2003), la lectura y la
escritura se correlacionan significativamente y existe un area compartida entre ambos procesos.
Es decir, habria una competencia global de base comun a la lectura y la escritura, un
conocimiento procedural, cuyo componente central debiera ser un conjunto de conocimientos vy
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estrategias comunes que sustenten la ejecucién de los procesos en cuestién. No obstante, esta
competencia puede variar a lo largo del desarrollo de los sujetos en sus distintos niveles de
escolaridad.

Estas ideas estan estrechamente conectadas con las observaciones realizadas por Karmiloff-Smith
(1992) en su teoria de la redescripcion representacional (RR). Esta teoria, que combina el
constructivismo piagetiano con la aproximacion nativista y modularista fodoriana, postula un
modelo de comprension y produccion linglistica de indole hibrido en el marco de un paradigma
cognitivo general que combina representaciones simbodlicas y redes conexionistas, es decir,
proposiciones y conexiones neuronales (Kintsch, 1998; Karmiloff-Smith, 1992). Asi, se propone
un modelo centrado en un proceso ontogenético de modularizacidon progresiva, lo que supone que
el nifo inicia su desarrollo con un conocimiento general que progresivamente se va especializando
y se va transformando en moddulos relativamente independientes. Puede ser, entonces, que la
lectura y la escritura evolucionen desde un dominio muy general y, a medida que el ser humano
se desarrolla, avancen progresivamente hacia una perspectiva relativamente modularista.

Si bien no parece existir una relaciéon taxativa y univoca entre lectura y escritura, en las
actividades de reformulacién que realizan los estudiantes se verifica la comprensién textual a
partir de la producciéon. Por lo tanto, un aspecto fundamental del proyecto que presentamos ha
sido detectar las dificultades de comprensidon del texto fuente a partir del analisis de las
reformulaciones realizadas por alumnos preuniversitarios.

En la actualidad existen diversas maneras de analizar el proceso de comprension linglistica. Las
distintas teorias cientificas sobre la comunicaciéon intentan explicar el complejo fendmeno desde el
modelo del cddigo o el inferencial, o desde modelos mixtos (Sperber y Wilson, 1986; Johnson
Laird, 1983; Van Dijk y Kintsch, 1983; Graubard, 1993; Kintsch, 1988; Schank y Abelson, 1977;
Ruiz Vargas, 1995).

Si bien cada uno de los modelos cognitivos de comprension linglistica vigentes realiza aportes
significativos para el abordaje de la alfabetizacién académica, nos parece conveniente seleccionar
aquel que resulte lo suficientemente explicativo del fendmeno de la comprension como marco
para una aplicacion didactica. Por ello, hemos tomado, a partir de la lectura de Cubo de Severino
(2007)', el modelo de Van Dijk y Kintsch (1983), segin el cual el lector establece
permanentemente una retroalimentacion entre unidades menos complejas, como las palabras, y
unidades mas complejas, como el texto completo. En el proceso de comprension, segun los
autores, el que lee no solo recibe informacién del texto, sino del contexto y de esquemas previos
de conocimiento del mundo que guarda en la memoria. De esta manera, los autores presentan,
desde un punto de vista semantico-pragmatico, el proceso de comprension linglistica del adulto
como el funcionamiento de diversos subprocesos que se ponen en juego a través de una compleja
interaccion simultdnea de estrategias cognitivas o mentales que procesan la informacién de los

! Tomamos la versién adaptada de Van Dijk y Kintsch propuesta por Cubo de Severino porque en ella se describe el
proceso de comprensidn teniendo en cuenta a un lector joven en formacidén y no al lector adulto perfilado por los dos
primeros autores.

unn ET\1(|:’1(| )i,
FE* Pontificia it eav
Bolivariana



Revista \ U ntic.
Educacion Comunicacion Tecrologr Bolivariana

Vol. 5 No. 9 | Julio - Diciembre de 2010 | Medellin - Colombia | ISSN: 1909-2814

distintos niveles de estructuracion del texto. Para procesar el discurso, se pone en marcha un
sistema cognitivo modular-interactivo (Belichén, Igoa y Riviere, 1992: 694) en el que funciona:
un procesador perceptual, que reconoce y procesa los estimulos fisicos que envian los sentidos;
un procesador linglistico, que decodifica los signos linglisticos segun parametros gramaticales y
les asigna un significado; un sistema de memoria, que procesa y almacena la informacion
convertida en lenguaje mental; y un sistema de control, que se encarga de dirigir y gestionar la
interaccién de todo el proceso de manera eficaz, conectando texto, contexto y saberes previos.
Para poder llevar a cabo todo este proceso, el lector aplica estrategias discursivas con el propdsito
de comprender el texto para asignarle un significado comunicacionalmente relevante y poder
guardarlo en la memoria. Estas estrategias son procesos flexibles que operan en varios niveles al
mismo tiempo y que interactian entre si, en distintos momentos del procesamiento. En definitiva,
para lograr la representacion mental del texto original en la memoria del lector, éste debe usar,
simultaneamente, estrategias léxicas (permiten reconocer el significado de las palabras),
proposicionales (asignan la funcién de cada palabra en relacion con las del resto de la oracion),
microestructurales (establecen las relaciones de cada oracidén con la anterior y con la siguiente),
macroestructurales (permiten distinguir el tema global del texto y el acto de habla predominante)
y superestructurales (identifican la organizacion global del texto y sus reglas de combinacion).

Teniendo en cuenta la complejidad que implica la comprensién de textos y considerando que los
estudiantes preuniversitarios deben enfrentarse a la comprension de textos académicos que no
han frecuentado en niveles de ensefianza anteriores asi como a la produccion de géneros que
requieren de las habilidades de reformulacién (resimenes, informes de lectura, respuestas a
preguntas de parcial o trabajos monograficos, entre otros), hemos considerado que el periodo
preuniversitario es un momento adecuado para la intervencién del docente como facilitador de
estos procesos.

No obstante, en los ambitos preuniversitarios, existe gran disparidad entre los alumnos en cuanto
a los contenidos y estrategias relativos a la lectura y la escritura que son necesarios para alcanzar
el desarrollo de las habilidades de reformulacion (Garcia y Alvarez, 2010; Piacente y Tittarelli,
2006). Es decir, no todos los alumnos conocen y emplean adecuadamente algunas contenidos y
procedimientos de lectura y escritura que se supone que deberian haber aprendido en instancias
previas de formacion, como el uso de los signos de puntuacion, de los conectores, de la sinonimia,
de la cohesidn textual, etc. Por otro lado, existe el gran problema de la falta de tiempo: el tiempo
de los cursos preuniversitarios no puede destinarse para explicar contenidos y procedimientos que
los alumnos deberian haber aprendido en niveles anteriores. Ese tiempo debe destinarse para
presentar contenidos nuevos, que seran fundamentales para el buen desempefio académico. En
este sentido, surge el siguiente interrogante: écomo lograr que los alumnos adquieran en un lapso
relativamente breve destrezas que no poseen, pero son fundamentales para alcanzar un
desarrollo, al menos basico, de las habilidades de reformulaciéon?

Una posible respuesta a este interrogante es recurrir a las tecnologias de la informacién y la
comunicacién (TIC) como refuerzo de las tareas presenciales desarrolladas en clase. En efecto,
uno de los beneficios de las TIC consiste en superar las barreras del espacio y el tiempo; aunque,
como exponemos a continuacion, sus ventajas en el ambito educativo no se reducen a ello.
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El uso de espacios virtuales de aprendizaje en el nivel superior

Hasta hace unos afios, ha habido poco uso de las nuevas tecnologias en la ensefanza
universitaria. De hecho, las TIC sélo se han aplicado con mas frecuencia en la llamada educacion
a distancia. Con el tiempo, sin embargo, las universidades reconocen las posibilidades que brindan
las nuevas tecnologias y la forma en que pueden aprovecharlas (Duart y Sangra, 2000). En
particular, al aplicarse las TIC en las actividades de docencia, la vision que tradicionalmente se
tenia de la educacion a distancia ha ido cambiando y esto, a su vez, ha llevado a “universidades
presenciales” a interesarse por desarrollar experiencias de educacion a distancia (Olavarria y
Carpuio, 2006). Asi, las redes de aprendizaje comienzan a utilizarse tanto en universidades y
escuelas universitarias, como en instituciones de educacién a distancia, en el desarrollo
profesional y en empresas de formacion.

Segun Duart y Sangra (2000), existen una serie de ventajas derivadas de la apertura de espacios
de virtualidad en las universidades. Por un lado, la captacién de nuevos alumnos, lo que implica
estar plenamente conscientes de que no se trata solamente de abrir la universidad incorporando
nuevas tecnologias sino, sobre todo, de llevar la universidad a casa de cada uno de los
estudiantes, salir al encuentro del grupo cada vez mas elevado de personas motivadas para
aprender. Por otra parte, la incorporaciéon de nuevas tecnologias puede reducir los costos. Esto no
significa, por supuesto, empobrecer la calidad del modelo educativo por la produccién de
materiales a bajo costo; al contrario, el modelo educativo mejora y asi la imagen de la
universidad.

De manera similar, Collis (1999) sefiala que hay tres grandes razones por las cuales las
universidades deberian aprovechar las TIC para modificar y enriquecer sus métodos de
ensefianza: (i) las TIC permiten generar procesos de aprendizaje orientados al estudiante; (ii) el
grupo de estudiantes esta representado ya no solo por jévenes recién egresados de la secundaria
sino por una poblacion diversa en términos de cohortes, edad, niveles culturales y educacionales,
distancia a la que viven de las sedes universitarias, que en todos los casos buscan la mejora en el
empleo de las TIC; (iii) es necesario introducir mayor flexibilidad en los programas de ensefianza,
de tal manera que los estudiantes puedan optar por alternativas de aprendizaje que se adecuen
de mejor manera a la situacién particular en que ellos se encuentran.

Actualmente el uso de espacios virtuales de aprendizaje en la universidad abarca desde cursos y
carreras acreditadas y no acreditadas, hasta educacion informal y actividades de investigacion.

En las actividades universitarias en red es muy habitual que se creen complementos al programa
académico, es decir, que las redes operen como suplemento o anexo a la ensefianza
convencional. Paralelamente, en las universidades existen otras dos modalidades de trabajo en
red: el modo mixto, en el cual una parte importante de las clases cara a cara o a distancia son
trasladadas al correo electrénico o las conferencias informaticas, y el modo completamente en
red, donde la red sirve como entorno principal de las discusiones de cursos, los ejercicios y la
interacciéon (Harasim y otros, 1998).

Independientemente de estos usos cada vez mas frecuentes de las redes de aprendizaje en
ambitos universitarios, no hemos encontrado datos acerca del aprovechamiento del uso de dichas
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redes con el fin de mejorar habilidades imprescindibles que deben entrenar a los estudiantes
preuniversitarios para superar con éxito las exigencias de lectura y escritura académicas.

En los siguientes apartados, sintetizamos las etapas fundamentales de un proyecto que se ha
propuesto aprovechar las ventajas de los entornos virtuales de aprendizaje en el entrenamiento
de habilidades de reformulacidon entre estudiantes preuniversitarios. En este sentido, la
investigacion que se propone en dicho proyecto resulta exploratoria, dado que se ocupa de
cuestiones hasta el momento poco estudiadas, al menos en los contextos educacionales de
nuestro pais.

Nuestro proyecto: “Una propuesta didactica a través de redes de aprendizaje para
mejorar las habilidades de reformulaciéon de estudiantes preuniversitarios”

El proyecto “Una propuesta didactica a través de redes de aprendizaje para mejorar las
habilidades de reformulacidon de estudiantes preuniversitarios” se lleva a cabo en el Instituto del
Desarrollo Humano de la Universidad Nacional de General Sarmiento (UNGS). Su principal
objetivo es que los estudiantes preuniversitarios mejoren su desempefio en la comprension y
produccion de textos de textos explicativos y argumentativos sobre la base del entrenamiento y
posterior desarrollo de sus habilidades de reformulacion. Sus objetivos especificos consisten en:
1) analizar y comprender las dificultades en las reformulaciones de los estudiantes
preuniversitarios de la UNGS, 2) determinar las competencias de los estudiantes preuniversitarios
de la UNGS respecto a las TIC y sus usos, 3) favorecer el desarrollo de las habilidades de
reformulacién de los estudiantes preuniversitarios a partir de dispositivos didacticos especialmente
disefiados para ser implementados por medio de redes de aprendizaje, 4) disefiar materiales
didacticos especificos de complejidad gradual, asi como un entorno de aprendizaje virtual, que
permitan superar las dificultades en las habilidades de reformulacién y 5) sistematizar los
problemas tanto en las reformulaciones como en el uso de las TIC a fin de orientar futuras
investigaciones.

Este proyecto se realiza con alumnos que se encuentran cursando el Taller de Lectoescritura
(TLE). Esta es una de las materias del Curso de Aprestamiento Universitario (CAU), que debe ser
aprobado para ingresar a la Universidad. El TLE es definido como “una instancia mas en el
proceso de ensefianza sistematica de la lectura y la escritura, y su objetivo es que los alumnos
adquieran y desarrollen ciertas habilidades indispensables a la hora de comprender y producir
textos propios del &mbito académico o vinculados de algin modo con él” (Programa de la materia
“Taller de Lectoescritura” del CAU-UNGS, version 2009). En este taller se hace especial hincapié
en la comprensién y produccién de textos explicativos y argumentativos. Entre otras actividades
entonces, se propone a los alumnos que, sobre la base de diversos textos leidos, produzcan
nuevos textos (por ejemplo, respuesta a pregunta de parcial, informe de lectura), lo cual requiere
diversas habilidades de reformulacion.

El proyecto tiene sus antecedentes en una experiencia didactica previa, desarrollada durante 2009
y ya publicada (Garcia y Alvarez, 2010). Esta experiencia se centré6 en la superacién de las
dificultades que se les presentan a los alumnos al realizar la primera actividad del taller que exige
habilidades de reformulaciéon: el reemplazo de un fragmento de texto fuente por otro equivalente
(reformulacion productiva). En esta experiencia, realizamos, por un lado, un diagnostico y una
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clasificacién de las dificultades de comprensién linglistica que se pueden reconocer a partir de las
reformulaciones elaboradas por estudiantes preuniversitario vy, por otro lado, disefiamos e
implementamos dispositivos didacticos para trabajar en clase dichas dificultades. Dado que tanto
el diagnodstico y la clasificacion de las dificultades, como el disefio y la implementacion de los
dispositivos son fundamentales para el surgimiento y desarrollo del actual proyecto las hemos
considerado como su primera y segunda etapa, respectivamente.

Luego de estas etapas iniciales, que permitieron identificar el problema y la necesidad,
desarrollamos una tercera etapa, que consistio en el relevamiento y el analisis de la situacién de
los estudiantes respecto de las Tecnologias de la informacion y la comunicacion.

En la siguiente etapa del proyecto, disefiamos una propuesta didactica para superar las
dificultades de los estudiantes preuniversitarios en las reformulaciones y la pusimos en practica
con un grupo seleccionado a partir del andlisis realizado en la etapa anterior.

A continuacion exponemos mas detalladamente cada una de las etapas recién mencionadas y
algunos resultados preliminares.

Primera etapa del proyecto: el diagndstico de las dificultades en reformulacién
productiva

En la primera etapa, hemos trabajado con tres comisiones (120 alumnos) correspondientes al TLE
del CAU. En primer lugar, caracterizamos los diferentes tipos de dificultades que los estudiantes
preuniversitarios presentan en las actividades de reformulacion productiva solicitadas en el primer
parcial de la materia, cuyo tema fue el texto explicativo y sus estrategias. Los estudiantes debian
leer “La teoria de la evolucién”? para resolver una serie de actividades, entre las cuales se
encontraba la de reformulacion.

Tras la correccion de las resoluciones elaboradas por los estudiantes, hemos encontrado
dificultades que ponen en evidencia deficiencias en diferentes tipos de estrategias discursivas que
se deben poner en funcionamiento para comprender los textos: desde estrategias |éxicas hasta
macroestructurales (Cubo de Severino, 2007). En la Tabla 1, incluimos las estrategias en las
cuales se presentan dificultades, sus caracteristicas mas frecuentes y un ejemplo de cada una:

Tipo de Caracterizacion de los Ejemplo?

. . . errores frecuentes
estrategia discursiva

2 Gran Enciclopedia Universal Espasa Calpe. 40 volumenes. Buenos Aires: Espasa Calpe, 2005, volumen 16. Pp. 4694-
4699.

3 En los ejemplos incluidos, la cursiva indica que se trata del inicio de un fragmento del texto fuente que los alumnos no
debian modificar en la reformulacion; la negrita y el subrayado indican que se trata de palabras (por

ejemplo, conectores) o frases, respectivamente, que los alumnos debian reemplazar de manera obligatoria al reformular.
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Léxicas

Sinonimia  por  similitud
fonica entre términos.

Duplicaciéon de significado
por desconocimiento de la
funcién del conector.

Gracias a los datos
botanicos, zooldgicos vy
geoldgicos que  Charles
Darwin recogi6 a lo largo de
cinco afios, entre 1831 vy
1836, le permitieron
establecer un conjunto de
hipétesis sobre la
generacion espontanea de
la vida que cuestionaban las
ideas presentes.

Reemplazo de palabras por
otras que no significan lo
mismo en el contexto de la
reformulacion.

Gracias a los datos
botanicos, zooldgicos vy
geoldgicos que  Charles
Darwin recogié tras un viaje
a bordo del Beagle, fue lo
que le permitié crear la
hipotesis sobre la seleccién
natural de la vida.

Proposicionales

Omision de los participantes
necesarios para la
realizacion de los hechos
mencionados en el texto
fuente.

Pueden conocerse
antecedentes relevantes de
la teoria de la evolucion
porque existieron
importantes  pautas del
interés cientifico a pesar de
haberla hecho de manera
cientifica y rigurosa.

Microestructurales

Distorsiéon en la cronologia
de los hechos.

Pueden conocerse
antecedentes relevantes de
la teoria de la evolucién que
establecieron las primeras
pautas del interés cientifico,
aunque Darwin habia
elaborado una teoria de
manera cientifica y
rigurosa.
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Macroestructurales

Saltos tematicos por
omision de informacion
ineludible.

Pueden conocerse
antecedentes relevantes de
la teoria de la evolucién que
a pesar de estos estudios,
fueron las primeras pautas

Combinacion
estrategias

de varias

del interés cientifico sobre
estos temas.

Tergiversacion del sentido | Gracias a los datos

del texto. botanicos, zooldgicos vy
geoldgicos que  Charles
Darwin tomd durante su
viaje en el Beagle, logrd
establecer las hipotesis
acerca de las ideas
precedentes sobre la
generacion espontanea de
la vida.

Interpretacion vaga del | Pueden conocerse

sentido de la fuente.

antecedentes relevantes de
la teoria de la evolucion se

conocieron documentos
sobre la importancia que
tenian para los cientificos
este hecho.

Conservacion del orden en | Pueden conocerse

el que se emiten las ideas
en el texto fuente, pero sin
la construccion de sentido.

antecedentes relevantes de
la teoria de la evolucion, a
pesar de que Charles
Darwin elaboro la teoria de
la evolucion de manera

cientifica y rigurosa,
existieron importantes
antecedentes que

establecieron las primeras
pautas del interés cientifico
por estos temas.

Tabla 1. Estrategias discursivas con deficiencias en la primera actividad de reformulacién del Taller de
Lectoescritura, caracterizacion de los errores mas frecuentes y ejemplos de cada uno.
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En segundo lugar, y de acuerdo con las dificultades detectadas en la comprensién lingiistica,
desarrollamos y aplicamos un dispositivo didactico superador de esos problemas. Este dispositivo
comprende dos secuencias de consignas (primera parte y segunda parte) organizadas segun una
complejidad gradual y elaboradas sobre la base de algunas dificultades detectadas en el
diagndstico. Hemos buscado practicar y superar, fundamentalmente, dificultades relacionadas con
las estrategias |éxicas, microproposicionales y macrotextuales. En particular, trabajamos con las
siguientes dificultades: 1) mal uso de conectores, tanto l6gicos como temporales, 2) sinonimia por
similitud fonica entre términos, 3) reemplazo de palabras por otras que no significan lo mismo en
el contexto de la reformulacién, 4) omisiones de informacidon en la reformulacion del texto fuente
y 5) tergiversaciones semanticas en el reemplazo de partes del texto fuente.

Por ultimo, analizamos los resultados obtenidos tras la implementaciéon de la primera parte de la
experiencia.?

La revision de las reformulaciones de ambas partes del primer dispositivo permitié evidenciar que
una gran cantidad de alumnos tiene mas dificultades de lo que habiamos percibido en el
diagndstico inicial.

En este sentido, este primer dispositivo, mas que permitir la superaciéon de las dificultades
registradas en el diagndstico, se ha convertido en una segunda etapa diagnéstica, con una mayor
precision de los problemas a resolver. Sin embargo, esto no ha invalidado su efectividad, pues nos
ha hecho conscientes de la necesidad de implementar dispositivos por mas tiempo, con mayor
andamiaje (Bruner 1977, 1988)° en cada consigna y con devoluciones generales y personalizadas
antes de pasar a instancias autébnomas de mayor complejidad. En este sentido, consideramos que
la propuesta es viable para tomarla como punto de partida y asi, a partir de ella, en una segunda
etapa de la experiencia, hemos elaborado e implementado un nuevo dispositivo.

Segunda etapa del proyecto: la practica en clase con dispositivos didacticos

4 Cabe destacar que, para evaluar las producciones de los alumnos en los diferentes dispositivos, hemos tenido en cuenta
los tipos de dificultad en tareas de reformulacién que se han pretendido superar mediante cada dispositivo.

5 El término andamiaje (scaffolding), acufiado por Vygotsky, fue desarrollado por el psicélogo Bruner (1977, 1988). Este
autor lo utiliza para hablar del modo en que los responsables del cuidado asisten a los nifios pequenos para que aprendan:

. construir en forma conjunta el lenguaje
. retirar en forma gradual el apoyo en la medida en que los nifios alcanzan dominio independiente del lenguaje.

Christie (2005: 42-43) destaca que el término es una metafora extraida de la construccion. Refiere al modo en que las
personas que construyen un edificio colocan los soportes y los andamios: el andamio se retira una vez que el edificio tiene
forma y puede soportarse de manera independiente. El término metaférico andamiaje se ha comenzado a aplicar para el
soporte interaccional, en general para el didlogo adulto-nifio que es estructurado a partir de que el adulto optimiza el
crecimiento del funcionamiento psicoldgico del nifio. El andamiaje refiere al retiro gradual del control y el apoyo a medida
que aumenta el dominio del nifio respecto a una determinada tarea. De esta manera, a partir de este concepto, se asume
que el aprendizaje tiene lugar en la medida en que los docentes construyen andamiajes de apoyo para los estudiantes y
los retiran a medida que los estudiantes son capaces de realizar las tareas del lenguaje solos.
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En la segunda etapa de la experiencia, y de acuerdo con los resultados obtenidos con la aplicacién
del primer dispositivo, elaboramos un segundo dispositivo, con dos secuencias de consignas
(primera parte y segunda parte) organizadas, como en el primer caso, segin una complejidad
gradual y elaboradas sobre la base de algunas dificultades detectadas en el diagndstico.

En la primera parte del dispositivo, los alumnos deben realizar cinco consignas que proponen una
sucesion de actividades, cada una de las cuales apunta a entrenar estrategias especificas:

1- Reemplazar palabras por otras de significado equivalente. Estas palabras son,
fundamentalmente, conectores o frases conectivas. Este tipo de actividad apunta a ejercitar
las estrategias léxicas y también, en algunos casos, estrategias microestructurales.

2- Explicar el significado de la palabra “antecedentes”, incluida en un fragmento del texto, y
a partir de esta explicacion, reformular ese fragmento. Hemos seleccionado esa palabra
debido a que establece una relacién temporal que los alumnos suelen no reconocer. De este
modo, se ejercitan, fundamentalmente, estrategias microestructurales y también Iéxicas.

3- Reformular fragmentos del texto fuente que se caracterizan por presentar diferencias
entre la historia de los hechos y el relato de ellos. La reformulacién debe ser un relato
cronoldgico de esos hechos. Para facilitar la resolucion de esta consigna, se indican en
negrita algunas palabras de los fragmentos que expresan referencias temporales. De este
modo, se ejercitan estrategias microestructurales.

4- Detectar y explicar errores cometidos en las reformulaciones propuestas a una serie de
fragmentos del texto fuente y luego proponer versiones mas adecuadas. En esta consigna,
se les presenta el fragmento del texto fuente y luego una posible reformulaciéon con errores
que comprenden, fundamentalmente, sinonimias por similitud fénica entre términos vy
colocaciones inadecuadas. Este tipo de actividad apunta a ejercitar las estrategias |éxicas.

5- Determinar si las reformulaciones propuestas a algunos fragmentos del texto son fieles al
original, fundamentar la respuesta y, de ser necesario, reescribir. En este caso, se ofrece
solo la reformulacién y se solicita a los alumnos que vuelvan al texto fuente y reconozcan el
pasaje reformulado. En este sentido, se brinda como pista el nimero del parrafo. Los errores
de las consignas comprenden, fundamentalmente, omisiones y/o tergiversaciones de la
informacién del texto fuente. Este tipo de actividad apunta a ejercitar, de manera
simultanea, estrategias Iéxicas, microestructurales y macroestructurales.

De acuerdo con el criterio de complejidad gradual, la segunda parte del dispositivo presenta
consignas menos “andamiadas” que las de la primera parte. A su vez, las dos consignas de esta
secuencia final estan ordenadas de acuerdo con el criterio de complejidad. De este modo, los
alumnos deben: a) reformular enunciados del texto fuente a partir de un esquema inicial
propuesto y b) reformular enunciados del texto fuente. En este caso, sin esquemas iniciales.

Tras diseflar ambas partes del dispositivo, las trabajamos con una comision pequeia (15
alumnos) del TLE del CAU. Seleccionamos esta comision pues la cantidad reducida de alumnos
permitia hacer devoluciones personalizadas. Finalmente, analizamos los resultados obtenidos tras
la implementacion de esta segunda propuesta y los comparamos con los de la primera.
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En primer lugar, percibimos que disefiar dispositivos que presenten, en un mismo momento,
consignas que trabajen cada uno de los procedimientos reformulativos en forma independiente y
consignas que los integren para lograr reformulaciones productivas, facilita el desempefio de los
estudiantes al realizar estas operaciones. Suponemos que esto podria deberse a que la graduacion
en el acompanamiento del docente facilitaria el acceso del alumno a los distintos procedimientos
gue intervienen en la reformulacion.

Por otra parte, para favorecer las habilidades de reformulacién, es recomendable que, en la
medida en que los estudiantes van resolviendo partes de un dispositivo, y antes de pasar a las
siguientes, la docente realice devoluciones grupales y personalizadas de las actividades, con el fin
de que los estudiantes reflexionen sobre las dificultades de su propia practica. Esto permite un
pasaje paulatino hacia la autonomia del alumno.

En segundo lugar, hemos comprobado que, si bien respecto de las estrategias léxicas y
micoestructurales se siguieron presentando errores, la evaluacién del segundo dispositivo resultd
satisfactoria a la luz de las mejoras en las reformulaciones de enunciados completos y en la
construccién de texto nuevo. En sintesis, tras ejercitar diferentes estrategias discursivas (desde
microestructurales hasta macroestructurales) a partir de dispositivos que cuentan con las
caracteristicas recién mencionadas, los alumnos logran reformulaciones mas adecuadas de los
enunciados propuestos, aun cuando siguen presentando errores en estrategias l|éxicas y
microestructurales (sobre todo, uso de la sinonimia y los conectores). En relacion con esto,
hipotetizamos que una frecuentacién® sostenida y andamiada de consignas sobre la reformulacién
haria posible que los alumnos mejoren las habilidades exigidas por este proceso metacognitivo.
De esta manera, los alumnos podrian lograr con éxito las reformulaciones exigidas en el ambito
académico.

No obstante, tras esta etapa también se ha puesto en evidencia un problema fundamental para
llevar a cabo esta practica de manera adecuada: la falta de tiempo. Si bien el TLE comprende, en
su modalidad semestral, seis horas de clase presencial durante varios meses, ese tiempo no
puede destinarse para explicar contenidos y procedimientos que se supone que los alumnos
deberian haber aprendido en niveles anteriores. Ese tiempo estad destinado para presentar
contenidos nuevos, que seran fundamentales para el buen desempefio académico.

En este sentido, surge el interrogante que hemos expuesto previamente: écomo lograr que los
alumnos aprendan y ejerciten contenidos que no conocen, pero son fundamentales para alcanzar
un desarrollo, al menos basico, de las habilidades de reformulacion?

Una posible respuesta a este interrogante es recurrir a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC). Esta respuesta determind el disefio e implementacién de las etapas
posteriores.

8 Adriana Silvestri emplea el término frecuentacién para referirse a una ejercitacién sistematica y sostenida de un mismo
recurso o procedimiento con el fin de lograr su apropiacion por parte del aprendiz.
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Tercera etapa del proyecto: el diagnéstico de la situaciéon de los estudiantes respecto de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion

Con el fin de indagar cuales eran los usos de las TIC que realizaban los estudiantes de la muestra,
disefiamos una encuesta que dio cuenta de los consumos y fines con los que emplean estos
medios. A continuacion expondremos los resultados de la tabulacién de dichas encuestas.

De un total de 150 alumnos encuestados (cuatro comisiones), solo el 40% declard que trabajaba.
De ese porcentaje, el 50% lo hace de 5 a 8 horas diarias, el 27% dedica a su trabajo menos de 5
horas y el 23% restante tiene empleos 8 6 mas horas. Esto nos permitido conocer el perfil laboral
de los estudiantes de la muestra y el tiempo que pueden dedicar, mas alla del aula universitaria, a
sus lecturas y escrituras académicas.

El resto de las preguntas apuntaba a conocer las practicas de lectura y escritura que suelen
realizar nuestros alumnos y si éstas estdn o no mediadas por la tecnologia. Asi logramos saber
que el 92% de los estudiantes usa la computadora, aunque con una carga horaria diaria diversa:
el 49% suele estar frente a la pantalla hasta dos horas por dia; el 29% lo hace entre 2 y 4 horas;
el 14% dedica a la PC entre 4 y 6 horas y el 8% restante puede estar frente al monitor mas de 6
horas. En definitiva, casi la mitad del alumnado usa la computadora dos horas por dia. No
obstante, esas horas no suelen coincidir con las de trabajo, ya que el 70% de los encuestados
asegurd que usa la PC en su casa, mientras que solo el 8% lo hace en los ambitos laborales.
Recordemos que el 60% de los estudiantes no trabaja fuera de su casa. El 18% concurre a salas
cibernéticas, por distintas razones, y el 4% declaré que emplea la computadora en todos esos
espacios.

El ultimo punto de la encuesta estaba dirigido a conocer con qué fines los estudiantes emplean
estas nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién, a partir de los programas o portales
gue suelen usar y/o visitar. Los programas mas empleados por los alumnos son Word (96%) y
Excel (43%), ambos de un amplio sentido practico para realizar trabajos académicos y laborales.
La segunda finalidad en orden de importancia es la de comunicarse con otros, como lo
demuestran los porcentajes obtenidos por los usuarios del correo electrénico (88%), de Facebook
(70%) y del chat (60%). Finalmente, se observa la blUsqueda de videos y juegos,
predominantemente con el afan de encontrar entretenimiento, en un 64%, por medio del acceso a
You Tube y paginas de juegos virtuales o en red, por Internet.

Cuarta etapa del proyecto: el disefio y la implementacion de la propuesta didactica en
entornos virtuales de aprendizaje

Disefo de la propuesta didactica

La propuesta didactica consistiéo en un curso impartido en entornos virtuales, que permitiera a los
estudiantes entrenar las habilidades de reformulacion.

El disefio del entorno virtual de aprendizaje estuvo inicialmente determinado por la plataforma
GNU MOODLE, que la UNGS, a través del Programa SyTI, pone a disposicion de la comunidad
académica. Esta plataforma, utilizada en la Universidad por varios docentes desde su entrada en
régimen en 2009, resultd un entorno virtual favorable para el desarrollo del proyecto.
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Sobre la base de las posibilidades que ofrece dicha plataforma, el curso fue, luego, disefiado
teniendo en cuenta observaciones provenientes tanto de bibliografia especifica sobre disefo de
entornos virtuales de aprendizaje (Gros Salvat, 2000; Harasim y otros, 1998) como de etapas
previas de nuestra investigacion.

Siguiendo la bibliografia hemos considerado que, si bien las redes de comunicacion ofrecen
interesantes aplicaciones educativas, la posibilidad técnica en si no seria la que nos indicaria de
gué manera disefar el curso. El verdadero desafio, como expresan Harasim y otros (1998), era
determinar cual era la mejor combinacion de medios para satisfacer los objetivos dentro de los
limites de los recursos disponibles. Respecto de este tema, hemos tenido en cuenta que, en
entornos virtuales de aprendizaje, los materiales didacticos acostumbran a ser multimedia, es
decir, combinan diferentes tecnologias al alcance (textos, registros, videos) desde una perspectiva
de maximo provecho pedagdgico. Otro aspecto importante considerado han sido las posibilidades
que ofrece el uso de redes para un aprendizaje activo y en colaboracién.’

Sobre la base de estas primeras observaciones, consideramos que, en tanto buscabamos entrenar
y desarrollar las habilidades de reformulacién de estudiantes preuniversitarios, el curso debia
estar disefado a partir de las reflexiones derivadas de la primera y la segunda etapa de la
investigacion. En este sentido, determinamos que:

- en los diferentes mddulos del curso se debian entrenar diferentes estrategias discursivas,
tanto microestructurales como macroestructurales, que permitieran luego lograr
reformulaciones mas adecuadas.

- el entrenamiento debia incluir no solamente ejercitacion individual sino también espacios
de entrenamiento grupal que facilitaran el aprendizaje colaborativo.

- los materiales, o al menos algunos de ellos, debian ser de naturaleza multimedial.

Asi, el curso fue denominado “Curso para lograr una buena reformulacién” a fin de que fuera
facilmente identificado en la plataforma por los docentes y los estudiantes involucrados.

En cuanto al disefio, se elaboraron seis modulos semanales (uno inicial, cuatro de desarrollo y
otro final), cada uno separado e identificado con dos etiquetas y una imagen, como ejemplifica la
Figura 1. La etiqueta 1 se ubica en el centro, bien arriba, y presenta el titulo/tema del médulo.
Luego de esta etiqueta se incluye una imagen relacionada con el tema y la estrategia a trabajar.
Luego, debajo de la imagen, se ubica la etiqueta 2, que especifica la duracidn, los objetivos y las
actividades a realizar. A su vez, cada moddulo incluye, debajo de las etiquetas, diferentes
materiales didacticos.

El médulo inicial, que sirve de ejemplo (Figura 1), apunta a la presentacion general del curso y de
los participantes. En este sentido, debajo de la etiqueta 1 y la imagen, la etiqueta 2 alude al
objetivo general de la materia y las actividades. Por otra parte, en los materiales, se incluyen dos

7 Este aprendizaje es entendido como cualquier actividad en la cual dos o0 mds personas trabajan de forma conjunta para
definir un significado, explorar un tema o mejorar las competencias (Harasim y otros, 1998).
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documento (las instrucciones para participar y el cronograma del curso) y un foro de
presentacion.

Universidad Nacional
de General Sarmiento

ula Virtual » Reformulando ® | Cambiar rol a... v |[ Activar edicién ]
‘ersonas =" | piagrama de temas Novedades =N |
E Participantes Agregar un nuevo tema...
(Sin novedades adn)
ictividades = —
= CURSO PARA LOGRAR UNA BUENA REFORMULACION Eventosiprokimos -l
ﬁ Recirso= No hay eventos préximos

Ir al calendario...

uscar en los foros = Nuevo evento...

I 3

Actividad reciente =
Busqueda auanzada@

Actividad desde lunes, 26 de
Fory 73 julio de 2010, 13:43
idministracion = Informe completo de la
actividad reciente...

% Activar edicidén Este curso, que se dictara por internet, es un refuerzo del Taller de Lectoescritura. Aqui - ]
; Configuracién nos dedicaremos a entrenar, por medio de diferentes recursos (videos, ejercicios, power e
@ Asignar roles point), todos los temas necesarios para lograr una buena reformulacién: signos de

Calificaciones puntuacién, conectores, sinonimia, etc.

Grupos Para comenzar el curso, el primer paso es leer las "Intrucciones para participar de este
¥ Copia de seguridad curso", que estd debajo de esta etiqueta. El segundo paso es leer el "Cronograma de
§ Restaurar actividades", que estd debajo de las Intrucciones. El tercer paso es entrar y participar en
§ Importar el "Foro de Bienvenida", que se encuentra debajo del cronograma.
¢ Reiniciar Para cumplir con todos estos pasos, tenemos tiempo del 19 de abril al 25 de abril.
~ Informes
73 Preguntas s e st

Archiuos ntrucciones para participar de este curso

; Cronograma de actividades

Desmatricular en

Refarmalende FORO DE BIENVENIDA
{ Perfil =]

-

Figura 1. Mddulo inicial del “Curso para lograr una buena reformulacion”.

Luego, se disefiaron cuatro moddulos, en los cuales se desarrollaron los temas y las estrategias
necesarios para lograr una buena reformulacion. El orden de estos mddulos respeto la observacion
de Duart y Sangra (2000), quienes sugieren estructurar primero una visién global y general del
tema, y después pasar a un analisis de las partes. Por otra parte, en cada mddulo se incluyeron
ejercitaciones individuales, que cada alumno podia realizar y corregir de manera autéonoma, y
ejercitacion para resolver grupal y colaborativamente en el foro.

A continuacidn se presenta un cuadro con informacién detallada sobre los cuatro médulos:

Mddulo | Periodo Datos en Imagen Datos en Otros materiales

etiqueta 1 etiqueta 2
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1 Del 26| Titulo “lQué | La cara de | -Objetivos -Power point con
de abril | es la | un mono . explicacion sobre
-Actividades .,
al 2 de | reformula- pensando reformulacion y
mayo cion?” -Duracion casos de buena vy
mala reformulacion
-Foro de discusién
sobre caso de
reformulacién (FDC)
2 Del 3 de | Titulo “Uso de | Signos de | -Objetivos -Video sobre
mayo al | puntuacion puntuacion _Actividades |mportar_1,c|a de la
9 de de puntuacion
mayo diferentes -Duracién _Actividades en linea
colores e
sobre puntuacion
-FDC
3 Del 10 | Titulo “Uso de | Diferentes -Objetivos -Video sobre uso de
de conectores imagenes _Actividades conectores
mayo al de , L,
L, ., -Guia de correccion
16 de connotacion | -Duracion L
8 de ejercicios que
mayo opuesta .
) aparecen en el video
unidas por
el conector -FDC
\\pero"
4 Del 26 | Titulo “Uso de | La palabra | -Objetivos -Link al diccionario
gqeayo N sinonimos ngf;: (e?]/ _Actividades de la RAE
1 de letra -Duracién | _Hink a diccionario de
S g sindnimos
junio negra), y
diferentes -FDC, para el cual
sinénimos debian utilizar los
de cada una diccionarios
(en colores) anteriores

8 Este mddulo fue inicialmente programado del 10 de mayo al 16 de mayo, pero esta fecha luego se modificé porque habia

parciales y los alumnos no podia participar.

° Por las mismas razones sefialadas en el punto 1, este mddulo, inicialmente pensado del 17 de mayo al 23 de mayo, fue

modificado.
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Tabla 2. Cuatro médulos del curso, periodo de desarrollo de cada uno, informacién incluida en la primera
etiqueta y la segunda, caracteristicas de la imagen, y otros materiales incluidos.

Tras estos cuatro médulos, se presenta un médulo final, en el cual se incluye una imagen, con la
palabra “fin”, y una etiqueta, con un mensaje final de despedida y agradecimiento por la
participacion en el curso.

Implementacioén de la propuesta
La docente y tutora del curso fue la misma docente del TLE.
El curso se implementd con un grupo de diez alumnos de una de las comisiones encuestadas.

Los criterios para seleccionar al grupo para este curso estuvieron determinados por los resultados
de la encuesta sobre uso de tecnologias y los resultados del primer trabajo practico.

En cuanto al uso de las tecnologias, los criterios para la seleccion fueron los siguientes:
1) computadora en la casa,
2) uso frecuente de la computadora (mas de 4 horas),
3) uso de diferentes herramientas (correo electréonico y Facebook, por ejemplo).

Por otra parte, la seleccion estuvo determinada por los resultados del primer trabajo practico de la
materia, que consistia en la reformulacién individual de un enunciado propuesto por el docente. La
nota de este practico era conceptual y podia ser “excelente o muy bueno”, “bueno”, “regular”
“malo”. Para ser seleccionados los alumnos debian haber obtenido un concepto “bueno” o
“regular”. Esto indicaba que los alumnos tenian algunos inconvenientes para alcanzar una buena
reformulacién, pero que minimamente habian entendido en qué consistia el ejercicio requerido.

Es importante destacar que el curso se presentd al grupo seleccionado como una instancia “muy
necesaria para su formacién, pero optativa”. Es decir, no era obligatoria la participacién para
aprobar el TLE.

En cuanto a la participacion, y de acuerdo con los registros de la plataforma, fue intensa en el
madulo inicial y los dos primeros modulos especificos sobre reformulacién. Esto quiere decir que,
al inicio, los alumnos consultaban los materiales y que, ademas, participaban en los foros. Luego,
en los siguientes moadulos, la participacién fue reducida tanto respecto a la consulta de los
materiales como a la participaciéon en los foros. De hecho, en el Ultimo mddulo algunos alumnos
consultaron los diccionarios sugeridos y solo una alumna participo del foro, aiin cuando la docente
les recordd a algunos alumnos que participaran.

Es importante destacar algunos hechos relevantes ocurridos durante el desarrollo del curso:

- si bien el curso se inicid tras la entrega del primer practico y antes de rendir el primer
parcial, una alumna ingresé solo una vez que tomd conciencia de las propias dificultades, lo
que ocurrio luego de la entrega de la nota del primer parcial.
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- durante el desarrollo del curso, algunos estudiantes que no habian sido seleccionados se
mostraron interesados. Incluso, una alumna solicitdé a la profesora si podia incorporarse.

Evaluacion del curso por parte de los estudiantes

Tras finalizar el curso, se solicité a los alumnos que completaran una encuesta, cuyas preguntas
apuntaban a evaluar:

- los materiales efectivamente utilizados por los estudiantes y sus preferencias respecto de
estos materiales.

- la concepcion de participacion en el foro (por ejemplo, si lo consideraban un modo de
interactuar con el docente, o con el docente y el resto de los estudiantes)

- los motivos por los cuales disminuyé la participacién en el curso.
- los temas faltantes, desde el punto de vista de los estudiantes.
- la apreciacién general sobre el curso.

Cabe destacar que, salvo los estudiantes que abandonaron el TLE, el resto completé y entregd la
encuesta a la docente.

Si bien por cuestiones de espacio no analizaremos aqui las respuestas, mencionaremos, al menos,
dos cuestiones que nos llamaron la atencidén. Por un lado, todos los estudiantes explicaron que su
participacion en el curso habia disminuido fundamentalmente por la cantidad de actividades
obligatorias exigidas por las materias del ingreso (tanto el TLE como la materia de Matematicas).
Por otro lado, todos los alumnos comentaron que les hubiera gustado que sus compafieros, o ellos
mismos, participaran mas en las actividades grupales propuestas. Algunos llegaron a sugerir que
preferian que hubiera mas actividades grupales y menos individuales, incluso aquellos que ni
siquiera habian participado en el foro.

Proyecciones para la investigacion

El andlisis de la experiencia es aun preliminar, podemos aventurar algunas observaciones que
determinaran las futuras etapas del proyecto.

En principio, el descenso de la participacion debido a la cantidad de actividades que los alumnos
deben realizar en el taller, nos lleva a pensar que cualquier instancia en ambientes virtuales que
permita complementar las actividades del TLE debe estar, de alguna manera, integrada a las
actividades desarrolladas en el taller. Es decir, el curso no debe ser un mero complemento.

Por otra parte, esta instancia online no debe estar dirigida solo a un grupo de alumnos, sino a la
totalidad, ain cuando para algunos sea dificil el acceso a Internet. En este sentido, en las futuras
etapas desarrollaremos un blog que funcione como un espacio en el que los alumnos puedan
encontrar las herramientas para ejercitar diferentes temas y herramientas fundamentales para el
taller, en general, y para la reformulacion, en particular. Estamos alun evaluando todavia cual sera
el disefio del blog y de qué manera incluiremos alli un espacio que posibilite el intercambio grupal
y el trabajo colaborativo.
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También consideramos que debemos disefiar mas herramientas multimediales para entrenar
especificamente las diferentes estrategias involucradas en la reformulacion.

Conclusiones

En este articulo, hemos presentado los resultados preliminares obtenidos en diferentes etapas de
un proyecto con el que buscamos contribuir al desarrollo de las habilidades de reformulacion
productiva en los estudiantes preuniversitarios, a partir de materiales didacticos especialmente
disefiados para ser ofrecidos a través de redes de aprendizaje.

De la dos primeras etapas de investigacion, en las cuales realizamos un diagndstico de las
dificultades en reformulacién de los estudiantes y una primera ejercitacion en clase para superar
dichas dificultades, hemos concluido que, para cada texto a reformular, es necesario proponer
dispositivos que integren consignas muy andamiadas con otras poco andamiadas. Suponemos que
esto podria deberse a que la graduacién en el acompanamiento del docente facilitaria el acceso
del alumno a los distintos procedimientos que intervienen en la reformulacion. Por otra parte,
observamos que, para favorecer las habilidades de reformulacién, es recomendable que, en la
medida en que los estudiantes van resolviendo partes de un dispositivo, y antes de pasar a las
siguientes, la docente realice devoluciones grupales y personalizadas de las actividades, con el fin
de facilitar la reflexidon sobre las propias dificultades. Esto permite un pasaje paulatino hacia la
autonomia del alumno. Por ultimo, hemos comprobado que, tras ejercitar diferentes estrategias
discursivas (desde microestructurales hasta macroestructurales) a partir de dispositivos que
cuentan con las caracteristicas recién mencionadas, los alumnos logran reformulaciones mas
adecuadas de los enunciados propuestos, aun cuando siguen presentando errores en estrategias
Iéxicas y microestructurales (sobre todo, uso de la sinonimia y los conectores).

De la tercera etapa de la investigacion, en la cual evaluamos la situaciéon de los estudiantes
respecto al uso de las TIC, hemos concluido que un porcentaje importante de estudiantes no tiene
contacto frecuente con TIC y, en este sentido, solo un pequefio porcentaje de estudiantes esta
entrenado en nuevas tecnologias.

De la cuarta etapa del proyecto, a partir de la cual disefiamos e implementamos en redes de
aprendizaje una propuesta didactica para superar dificultades en la reformulacion, concluimos que
es adecuado ejercitar las estrategias microestructurales y macroestructurales que, segun quedd
demostrado en las etapas previas, presentan las mayores dificultades para los estudiantes, y que
es necesario realizar este entrenamiento con instancias no solo individuales sino también
grupales. Ademas, notamos que seria conveniente proporcionar herramientas mas integradas a
las clases del TLE puesto que, de lo contrario, la participacion de los estudiantes se ve reducida
notablemente cuando las obligaciones de las materias del ingreso se intensifican. Por otra parte,
creemos que seria conveniente, en lugar de proporcionar herramientas a un grupo selecto de
alumnos, disefiar e implementar herramientas a las que puedan tener acceso todos los alumnos
de las comisiones. Esto contribuiria con la integracion de las herramientas a las clases.

Si bien los datos aun son insuficientes y es necesario disefiar e implementar nuevos entornos
virtuales y herramientas multimediales para confirmar las hipodtesis sobre el tema, seguimos
sosteniendo la hipdtesis de que una frecuentacién sostenida y andamiada de consignas sobre la
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reformulacién haria posible que los alumnos mejoren las habilidades exigidas por este proceso
metacognitivo. Por otra parte, creemos que este objetivo se cumplird si logramos proporcionar
herramientas bien integradas a las clases del TLE, que puedan ser consultadas y utilizadas por

todos los alu

mnos. En este sentido, esta experiencia didactica no solo ha marcado el camino inicial

de la investigacién, sino que ha abierto nuevas puertas para las futuras etapas.
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