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RESUMEN

El objetivo del presente trabajo consiste en indagar acerca de
las practicas de resistencia a la exclusion desde una comunidad
educativa. Se exploraron las particularidades de la Escuela Me-
dia de la Ribera con la intencion de averiguar las estrategias
discursivo-pedagodgicas que despliegan sus docentes en el tra-
bajo de ensefiar a alumnos en situacion de riesgo de desercion
escolar y examinar de qué modo los docentes transforman las
practicas convencionales. El método utilizado fue cualitativo y
las técnicas administradas fueron entrevistas semi-estructura-
das a cinco alumnos, tres docentes y un directivo, y observacion
participante. El material teérico evidencia la dificultad de distin-
guir a la escuela en su clasica funcion de distribuidora de sabe-
res, de un ambito de contencion. Dicha institucion parece haber
quedado instalada como la ultima frontera en contacto con la
expulsién. Los datos recavados indican que en esta institucion,
mediante una politica de autorreflexion, ensayo y error, y cons-
tante invencioén, existe un compromiso con la realidad de los
chicos, se buscan estrategias para hacerles llegar el contenido
académico y a su vez brindarles un espacio en donde puedan
sentirse contenidos y escuchados, pero siempre manteniendo el
rol de escuela y tratando de no desdibujar fronteras.

Palabras clave
Expulsion Resistencia Invencion Compromiso

ABSTRACT

PRACTICES OF RESISTANCE TO EXCLUSION IN AN
EDUCATIONAL COMMUNITY

The present work aims to investigate practices of resistance to
exclusion in an educational community. Features of “Escuela de
la Ribera” high school were explored in order to find out about
discursive-pedagogical strategies that teachers implement in the
task of teaching students in school drop-out risk, and how
conventional practices are transformed. Cualitative methodology
with semi-structured interviews and participant observation were
used. Five students, three teachers and a principal have been
interviewed. Theory shows how dificult it is to distinguish school,
in its classical function of knowledge distributor, from a place of
emotional holding. It seems this institution has been established
as the last frontier with social expulsion. Obtained data indicates
that in this school there is a commitment with children’s reality
through an institutional policy of self-reflection, trial and error,
and permanent invention, there is a research for strategies that
enable students to be provided with academic contents, and
also offer them a place where they can feel emotionally held and
considered, though keeping school rol and trying not to undraw
frontiers.

Key words
Expulsion Resistance Invention Commitment

INTRODUCCION

El siguiente trabajo fue realizado por un grupo de alumnas en el
marco de la materia Psicologia Social Il de la Facultad de Psico-
logia de la Universidad de Buenos Airesli].

Fue interés de este equipo indagar acerca de las practicas de
resistencia a la exclusion desde una comunidad educativa. Inte-
rés fundado en la creencia de que ciertas instituciones educati-
vas, con la intencion de modificar un destino de exclusion casi
seguro para sus alumnos, se organizan de algun modo para
brindarles herramientas, posibilitdndoles ocupar otros lugares,
distintos de aquellos a los que parecian estar destinados. La
motivacion para emprender esta lucha por resistir nace de la
necesidad de codearse cotidianamente con una realidad que los
interpela, y para ello no es requisito constituirse en un movi-
miento social (Robertazzi y otros, 2004). Esta modalidad de re-
sistencia pone en cuestion las estrategias convencionales para
impartir conocimiento, Utiles en otros ambitos, pero que con fre-
cuencia no resultan exitosas en este tipo de contextos. Aqui, la
comunidad educativa debe reinventarse dia a dia. El desafio es
la invencion.

La indagacioén partié de diversos supuestos tales como: a) la
existencia de un rol del docente y de una funcion institucional
modificados por la situacién histérica, econémica, politica y so-
cial; b) la necesidad de instrumentar nuevas estrategias para
impartir conocimientos académicos acordes a tal situacion; c)
una poblacion de alumnos con diversas realidades conflictivas
que dificultan su permanencia y progreso en la institucion. De
esta forma, se exploré el modo en que se modifican las practi-
cas sociales habituales que adoptan la escuela y sus agentes
cuando intentan ensefar a sus alumnos en condiciones de vul-
nerabilidad, donde la institucién es abandonada facilmente.
Cuando los procesos de exclusion se tornan tan visibles, aun las
instituciones mas tradicionales se transforman. Es por esto que
el trabajo se estructura alrededor de la siguiente pregunta: ; Qué
caracteristicas adquieren las practicas docentes cuando se pro-
ponen resistir a la exclusion en contextos de vulnerabilizacion
social?

Objetivo general: explorar la eventual construccion de practi-
cas docentes de resistencia a la exclusion en contextos socio-
econémicos de vulnerabilidad.

Objetivos especificos: indagar las particularidades de la co-
munidad educativa de la Escuela Media de la Ribera; averiguar
las estrategias discursivo- pedagoégicas que despliegan sus do-
centes en el trabajo de ensefar a alumnos en situacion de ries-
go de desercion escolar y examinar de qué modo influyen estas
practicas docentes en la vida de los alumnos.

METODO

El método utilizado en el estudio del caso la Escuela de la Ribe-
ra fue cualitativo. Las técnicas administradas fueron entrevistas
semi- estructuradas y observacion participante. Las entrevistas
fueron administradas a alumnosii], docentes y directivos de la
Escuela de la Ribera [iii] por dos o tres integrantes del grupo:
una serie de preguntas sirvieron como punto de partida para el
relato de los entrevistados, con una duraciéon de entre media y
una hora; fueron grabadas, desgrabadas y transcriptas. Como
observacion participante se presencié una actividad organizada
por los docentes y alumnos de la Escuela de la Ribera enmarca-
da en el “Proyecto Arcén’[iv], en donde los alumnos debian en-
trevistar al cantautor “Tata” Cedron. El tema rector de la activi-
dad eran “Los lugares”. No se contaba con ninguna pauta de
observacion, se realizo libremente.

PERSPECTIVA HISTORICA:

“DE LA INSTITUCION AL GALPON”

La escuela ya no es lo que era, sefiala Lewkowicz (2004), pero
¢cual es entonces su papel actual? Puede ser sencillo definirla
como institucion bajo el suelo del Estado Nacion, sin embargo,
¢,qué ocurre cuando ese suelo se desvanece?

El Estado Nacion delegaba en sus dispositivos institucionales,
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mediante un lenguaje comun, la produccion y reproduccion de
su soporte subjetivo: el ciudadano, un sujeto constituido ante la
ley, capaz de obedecer ese funcionamiento institucional. Desva-
necido ese suelo, ante la primacia del mercado, la subjetividad
producida es la del consumidor, ya no la del ciudadano. Con
esta nueva ldgica todo puede ser consumido como mercancia,
incluso la cultura y la educacion. Las escuelas actuales tienen
que lidiar con condiciones generales, ya no estatales sino mer-
cantiles, no estables sino cambiantes. Lewkowicz (2004) expre-
sa que las instituciones sin funcion ni capacidad para adaptarse
a la nueva dinamica, preparadas para trabajar en un terreno
solido hoy inexistente, se transforman en galpén. Espacios con
un funcionamiento ciego, en donde la subjetividad institucional
producida por los dispositivos disciplinarios de los Estados Na-
cionales, y que operaba como puente facilitador de relaciones,
ya no existe. Hoy la subjetividad dominante es la mass mediati-
ca. El problema que se produce dentro del galpéon es cémo lo-
grar instituir algo, no a partir de leyes trascendentes sino de re-
glas inmanentes. Ante la dispersion y fragmentacion, la simboli-
zacion es situacional. Estamos en “tiempo de fluidez”, y el flujo
de capital y la velocidad de informacién son condiciones desfa-
vorables para la subsistencia de lo instituido. La solidez, la fija-
cion y la perduracion hoy son imposibles. Es en este terreno
donde se funda la educacién actual. No se trata de declarar ter-
minada a la escuela en si misma, sino de reconocer el agota-
miento de un tipo de institucion que daba un sentido sélido a
todo lo que ocurria en ella: los lugares de autoridad, los lugares
del docente y alumno, el conocimiento. Hoy el sentido debe
crearse en situacion, ya no viene dado. Asi es que se produce el
pasaje del Estado al mercado, de la totalidad al fragmento, del
ser ciudadano al ser consumidor, de la ley trascendente a la re-
gla situacional y de la institucién al galpon. Un galpon que debe-
ra ser llenado de sentido.

MARCO TEORICO

A partir de la pregunta directriz de la presente exploracion, y de
los objetivos propuestos por este equipo para enfocar la salida
al campo, se realiz6 una indagacion tedrica con la intencion de
clarificar algunos de los conceptos, en torno de los cuales se
estructurd la elaboracion del trabajo. A continuacion se definen
tedricamente los conceptos seleccionados:

Expulsion: Este concepto trasciende el de exclusion porque no
sélo pone acento en un estado (el estar por fuera del orden so-
cial) sino que ademas se refiere a sus condiciones productoras
(Duschatzky y Corea, 2002).

Resistencia: La capacidad de adaptarse, la elasticidad y el po-
der de recuperacion que puede desplegarse ante situaciones
dificiles (Montero, 2004).

Invencién: Producir singularidad, es decir, formas inéditas de
operar con lo real que habilitan nuevos modos de habitar una
situacion, y por ende, constituirnos como sujetos (Duschatzky y
Corea, 2002).

Compromiso: La conciencia, el sentimiento de responsabilidad y
obligacion respecto del trabajo y los objetivos de un grupo, comu-
nidad, proyecto o causa, que conduce a la persona a acompafar,
a actuar y responder ante ellos por las acciones llevadas a cabo
(Hernandez, 1996).

DESARROLLO

Articulando los conceptos previamente definidos con una selec-
cion de las entrevistas realizadas para el trabajo de campo, se
efectud el andlisis de los datos acerca de las siguientes catego-
rias: “ser alumno”, “ser docente” y “practicas comprometidas y
transformadoras” de La Escuela de la Ribera.

Ser alumno: los alumnos de la Escuela de la Ribera estan in-
mersos en una realidad particular, en donde “la cuestion de la
supervivencia influye mucho” segun afirma la directora. Tanto
los docentes como los directivos concuerdan en que estos chi-
cos ingresan al establecimiento con diversas realidades conflic-
tivas: alumnos jefes de familia, que trabajan, que se embarazan,
que vienen de una estructura socio-familiar econoémica fragil,
que tienen problemas de drogadiccion, de vivienda, que pade-
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cen “la falta de oportunidad”. Sin embargo, esto no siempre los
detiene. La bibliotecaria considera que “Son gente con mas viven-
cia que otros, con bastante fuerza, muchas veces sufridos”, con
gran capacidad de superar situaciones adversas, transformarse y
salir fortalecidos, es decir, altamente resilientes (Montero, 2004).
Y si bien no son ajenos a la realidad circundante, que denuncian
a gritos en sus buzos (“Egresados 2002, desempleados 2003"),
a la hora de plantear sus expectativas para el futuro suefian con
formar una familia, ser felices, satisfacer sus necesidades y vivir
en un espacio sano.

Lo que queda claro es que estos alumnos al borde de la expul-
sion social; “estan, en algun punto, y se sienten en otro, como
fuera de este mundo”; a veces, les cuesta creer que poseen
derechos, que pueden y “que son seres humanos al igual que
cualquier otro”, comenta la directora.

Ser docente: La comunidad educativa de la escuela de La Ri-
bera es consciente de las realidades conflictivas de los alum-
nos, pero no construyen la relacion con ellos desde ese lugar.
La bibliotecaria define el “ser docente” como la busqueda de
una interseccion en donde exista un ida y vuelta que da como
resultado el aprendizaje. En esta busqueda de produccion de
conocimientos se identificaron diferentes grados de tensién en-
tre los docentes. Podria decirse que se encontraron distintas
formas de “vivir” el tener que integrar contenidos académicos y
contencion. El profesor de matematicas, por ejemplo, sabe que
hay docentes que se involucran mucho. El por su parte, espera
que los chicos vayan a hablar con él: “Uno puede llegar a hacer
todo lo posible pero mucho queda en la decision del alumno”.
Muestra preocupacion por el hecho de que se pide que se bajen
los contenidos minimos. Y al referirse al “ser docente” en este
nivel socio-educativo econdémico se resigna: “tenés que dar cla-
se y bueno, hacé lo que puedas”.

En una posicion menos extrema, pero aun con cierta tension, el
profesor de plastica cuenta que conversa mucho con sus alum-
nos pero que le preocupa que “esta cayendo mucho el nivel de
instruccion y la funcién especifica de la escuela”. Sabe que mu-
chas veces no es posible involucrarse en la vida privada de los
chicos y siente que tiene que mantener distancia, sin embargo
cree que poder ayudarlos genera luz. En cambio, esta tension
no aparece en el caso de la bibliotecaria, quien vive la cuestion
de otra manera, segun cuenta: “no es una cuestion de dar con-
tenidos unicamente, hay que percibir al otro y se tiene que ir
viendo qué es lo que se puede hacer, dar, dar en el sentido de
buscar una comunicacion”. Tiene un rol activo en la institucion y
asevera que a veces se involucra incluso personalmente con los
problemas de los alumnos. La directora representa un punto
medio, un equilibrio entre estas formas de vivir la integracion. Si
bien es muy consciente de las realidades conflictivas que tienen
estos chicos e intenta trabajarlas, hace especial hincapié en
aclarar que “es una escuela, porque si no se confunden los ro-
les. Esto no es el segundo hogar, esto no es la terapia de grupo,
esto es una escuela.” Y explica que el objetivo es “que el chico
pueda realmente hacer un secundario, que pueda aprender, es-
tudiar, convivir, y el dia que reciba un titulo tenga las herramien-
tas basicas para manejarse en un mundo laboral y pueda seguir
estudiando si quiere hacerlo”.

Escuela: Los alumnos encuentran en la escuela un lugar pro-
pio, porque como explica la bibliotecaria, al margen de que tie-
nen que estudiar, ahi hallan afectos, amigos y una muy buena
relacion con muchos de los profesores. La directora del estable-
cimiento considera que los chicos encuentran: “primero que na-
da posibilidad de conectarse con ciertos conocimientos que sino
afuera no los tienen, saben que algo hay. Tienen la posibilidad
de conexidn social con otros compafieros. Y tienen otro dialogo;
una oreja de adulto que los pueda escuchar y darles elementos
para que se manejen en la vida (se trata de abrir posibilidades)”.
Y concluye afirmando que esta convencida de que en algin
punto la escuela “los toca” porque sino no sostendrian la esco-
laridad; a pesar de las situaciones dificiles que atraviesan si-
guen concurriendo al establecimiento.

Practicas comprometidas y transformadoras|v]: varios do-
centes de la escuela de la Ribera sefialan como ventaja diferen-



cial de la institucién que “es muy contenedora de los alumnos”.
La bibliotecaria testimonia que va actuando segun las necesida-
des de los chicos, y que se pregunta constantemente “; qué es
lo que uno puede hacer para que estemos mejor?”. La directora
concuerda con esto y afirma que “realmente hay un grupo de
docentes muy comprometidos con esta escuela, con los que se
trabaja muy bien”; teniendo en cuenta siempre, la propuesta pe-
dagogica, le dan un espacio importante a la invencién: “Hace-
mos lo que vamos pudiendo, vamos construyendo el dia a dia,
vamos trabajando con los chicos, vamos trabajando con los do-
centes”, explica la directora. En el marco de esta dinamica de
pensar con el otro, la practica inventiva va tomando diferentes
formas de acuerdo con las necesidades y las posibilidades. En
un primer proyecto se trabajé en fomentar la lectura, docentes y
alumnos leian silenciosamente y salian a comprar libros en con-
junto. Esta accion novedosa “fund6 como una relacion”, explica
la bibliotecaria, porque docentes y alumnos realizaban la misma
tarea; se parte del supuesto de que existen cuestiones que se
pueden compartir, de que no hay tanta distancia. Luego, notaron
serias dificultades en la escritura y por ese motivo se implemen-
té el proyecto “Arcén”, propio de esta escuela, con el fin de brin-
dar a los alumnos un espacio para la expresion. En la observa-
cion participante se evidencié el trabajo interdisciplinario: la in-
vestigacion previa sobre el entrevistado, la elaboracion de las
preguntas y el tema de “Los Lugares”. El producto final del pro-
yecto consiste en un periédico que es difundido dentro de la
comunidad escolar y barrial, y los temas tratados son consen-
suados en las aulas para garantizar que surjan de intereses ge-
nuinos de los adolescentes:“Descubrimos que era mejor escribir
a partir de algo que vos tenias que comunicar, que estaba en un
circuito mas o menos real” (bibliotecaria). La profesora de len-
gua concluye “En el mundo docente es habitual escuchar quejas
sobre los alumnos, escatimarles anticipadamente el éxito ba-
sandose en el prejuicio, eso no sucede en Arcén y eso abre
muchas puertas”. Y de eso se trata esta escuela, de abrir puer-
tas: se percibe al otro, se busca una comunicacion, se construye
un vinculo que tiene que ver con la personalidad de cada uno.
La bibliotecaria dice que no controla si pasaron los cinco dias
permitidos para prestar libros, “depende un poco de la necesi-
dad del otro. Yo negocio con los alumnos, y eso los pone en si-
tuacion de ir hablando con otros mas accesibles, menos accesi-
bles, tomar decisiones de qué hacer, es como una escuela, en
realidad es una escuela como la vida”.

Los docentes respetan mucho a los alumnos porque asisten a la
escuela a pesar de sus situaciones criticas; y ellos siempre es-
cuchan “si vos los escuchas primero, ¢no?”, aclara la directora,
y afirma que “Necesariamente le tiene que servir de construc-
cion subjetiva. En algun punto lo tiene que tocar la escuela, sino
no sostendrian la escolaridad. Porque a pesar de todas estas
circunstancias que tienen, y que se repiten, los chicos siguen
viniendo. O sea, algo les toca, algo les llega, algo les pasa”. Los
alumnos perciben el esfuerzo que realizan por ellos, algunos,
una vez egresados vuelven a la escuela a charlar, responden
con mucho afecto, con “mucha cosa cdlida” (bibliotecaria).

CONCLUSIONES

Reflexionando sobre el papel de la escuela y de los docentes en
contextos de exclusion, nos cuesta distinguir a la escuela en su
clasica funcion de distribuidora de saberes, de un ambito de
contencion. Dicha institucion parece haber quedado instalada
como la ultima frontera en contacto con la exclusion. Es eviden-
te que “no se puede ser un docente, digamos normal, con tiza 'y
pizarrén, ante el alumno-mama en potencial y permanente esta-
do de desercién” (Duschazky, 2001, p. 82). Inmediatamente sur-
gen preguntas sobre lo que se debe y se puede hacer: jeducar?
¢contener? ; proveer? ¢ asistir? ;todo eso junto? ¢ en qué medi-
da y en qué proporcion?

La Escuela de la Ribera responde a estos interrogantes al mis-
mo tiempo que esclarece la pregunta que orienté el presente
trabajo: ¢ Qué caracteristicas adquieren las practicas docentes
cuando se proponen resistir a la exclusion en contextos de vul-
nerabilizacion social? Las condiciones historico-politicas atra-

viesan el trabajo de la educacion: crisis de autoridad, de repre-
sentacion y pérdida de sentido, pero las practicas transformado-
ras y comprometidas favorecen en los jovenes procesos subje-
tivantes. Se parte de una politica institucional de ensayo y error:
“La cosa no pasa por equivocarse sino por decir “me equivoqué,
bueno, a ver ;qué hacemos?” enuncia la directora; y de un
sutil trabajo por preguntarse por si mismos y por sus practicas
docentes. Se comprometen con la realidad de los chicos, buscan
estrategias para hacerles llegar el contenido académico, y a su
vez brindarles un espacio en donde puedan sentirse contenidos y
escuchados, pero siempre manteniendo su rol de escuela y tra-
tando de no desdibujar fronteras. Por eso es que destinan horas
institucionales, por eso es que escuchan mucho a los chicos, por
eso es que el docente se situa en el aula unos pasos mas lejos
del pizarrén y con el corazén mas cerca de sus alumnos.

NOTAS

[i] Para la elaboracion del trabajo de campo, la catedra propuso tres ejes
posibles, en torno de los cuales debia seleccionarse un tema. Ellos eran: 1)
Nuevos movimientos sociales, contextos novedosos de resistencia a la
exclusion, 2) Transformaciones de la sexualidad y de la vida privada y 3) Los
derechos sociales en el campo de la salud. Salud social y comunitaria. El
presente trabajo se inserta en “Nuevos movimientos sociales, contextos
novedosos de resistencia a la exclusion.”

[ii] Para el presente trabajo se utilizaron sélo las entrevistas a docentes y
directivos por dos motivos: por considerarse que hacen un mayor aporte en
pos de los objetivos del trabajo, y debido a las dificultades que experimento el
grupo al administrar las entrevistas a los alumnos (ya sea por la estructuracion
de las preguntas, o por inexperiencia en la aplicacion de las mismas).

[ii] La Escuela de la Ribera es una escuela media vespertina del barrio de la
Boca.

[iv] El proyecto Arcén, propio de esta escuela, estad enmarcado en el programa
de Fortalecimiento de la escuela media perteneciente al Ministerio de Educacién
de la Ciudad de Buenos Aires. Este programa promueve la activa participacion
de equipos docentes que proponen sus propios proyectos a fin de resolver
problemas e innovar sus practicas.

[v] Por cuestiones de espacio se privilegio desarrollar las practicas propias de
la Escuela de la Ribera, pero existen acciones compartidas con el resto de las
escuelas medias publicas: el Consejo de Convivencia (formado por docentes,
directivos y alumnos con el fin de reflexionar sobre las relaciones y dejar de
lado las amonestaciones); el ausentismo (otorgar mayor cantidad de faltas
contemplando la necesidad de las alumnas-madres); las tutorias (ayudan a los
alumnos a poder estudiar); y la terminalidad (clases para los alumnos que han
terminado de cursar pero deben materias. Se les explican los temas
fundamentales y se los evalua parcializadamente). Esta escuela fue precursora
de estas cuestiones, junto con el resto de las instituciones pertenecientes al
grupo EMEM histéricas.
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RESUMEN

Desde el siglo XIX en adelante existen dos paradigmas en torno
a la infancia y adolescencia, regulados por marcos normativos
que los sustentan y que remiten a dos dispositivos y formas de
intervencion diferentes. La “Doctrina de la Situacion Irregular” se
sustenta en La ley de Agote, entendia al nifilo como un menor,
como un objeto de tutelaje del juez y de disciplinamiento; propo-
niendo un dispositivo de encierro para su tratamiento. A Finales
del siglo XIX emerge un nuevo paradigma: La Proteccion Inte-
gral (Convencién de los Derechos del Nifio y otras leyes al res-
pecto sancionadas recientemente), que entienden al nifio y ado-
lescente como un sujeto de derecho, abordandolo integralmen-
te, respetando sus vinculos, y no encerrandolo. Actualmente el
marco legal implica la concepcion del nuevo paradigma, pero
puede observarse en las practicas la convivencia de significa-
ciones de ambas concepciones. En este trabajo exploraremos
las significaciones que circulan en torno a la infancia, en las
instituciones que trabajan con la nifiez y adolescencia en la ciu-
dad de La Plata. Como todo cambio social que implique un cam-
bio de paradigma, las instituciones en La Plata se han ido trans-
formando, adaptandose al nuevo marco legal. Proceso lento
que requiere de una nueva ingenieria institucional.

Palabras clave
Nifiez Ley Significaciones sociales

ABSTRACT

BETWEEN YESTERDAY AND TODAY:

CHILDREN AND THEIR INSTITUTIONS

Two paradigms related to childhood and adolescence have
existed since the 19th century, regulated by normative frame-
works supporting them and corresponding to two different
intervention treatments and techniques. The “Irregular Situation
Doctrine”, based on the Exhaustion Law, considers the child as
a minor, an object of judicial tutelage and disciplining, thereby
proposing a seclusion treatment. At the end of the 19th century
a new paradigm emerges: Integral Protection (Convention on
the Rights of the Child and other related acts recently accepted),
which considers the child and adolescent as a subject with rights,
treating him integrally, respecting his ties, and not locking him
up. Nowadays the Law incorporates the principles of the new
paradigm, but in practice the co-existence of conceptions from
both paradigms is observed. In this paper we explore the signifi-
cances pertaining to childhood that circulate in the institutions
working with children and adolescents in the City of La Plata. As
in every social change implying a change of paradigm, the
institutions in La Plata have also been changing, adapting
themselves to the new judicial framework. This is a slow process
requiring a new institutional machinery.

Key words
Children Law Social meanings
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PRESENTACION

Este trabajo surge como un avance del proyecto de investiga-
cion “Encrucijadas en las transformaciones de la infancia. De la
tutela a la proteccion de derechos”, que se esta realizando des-
de la Catedra de Psicologia Institucional de Facultad de Psico-
logia de la Universidad Nacional de La Plata y forma parte del
programa PID (Proyectos de Investigacién y Desarrollo).

La citada investigacion tiene como objetivo indagar cuales son
las significaciones de la infancia que circulan en el interior de
distintas instituciones que trabajan con nifios/as y adolescentes
en la ciudad de La Plata , tratando de observar si existe o no
este pasaje ideal del paradigma de la situacion irregular al para-
digma de la proteccién integral.

Nos preguntamos si las nuevas significaciones sobre la infancia,
sostenidas por la Convencion , produjeron las transformaciones
necesarias, no solo creando nuevas organizaciones, sino nue-
vas formas subjetivas, tanto en los actores institucionales como
en los niflos mismos.

MARCO TEORICO

Distintas teorias explicativas se enmarcan en dos grandes doc-
trinas que han atravesado el campo de la infancia - adolescen-
cia desde el siglo XIX en adelante. Las mismas se apoyan en
dos cuerpos doctrinarios constituyendo dos paradigmas. Ambos
proponen una concepcion de nifio/a, disefiando e implementan-
do distintos dispositivos en el tratamiento de la infancia - adoles-
cencia. Estas doctrinas son:

Doctrina de la Situacion Irregular: se sustenta en La ley de Ago-
te, desde la cual se concebia al nifio como un menor, como un
objeto de tutelaje del juez y de disciplinamiento; proponiendo un
dispositivo de encierro para su tratamiento

y Doctrina de la Proteccion Integral : que entienden al nifio y
adolescente como un sujeto de derecho, abordandolo integral-
mente, respetando sus vinculos, y no encerrandolo.

En el afo 2004 se sanciona la ley provincial 13.298: “De La Pro-
mocién y Proteccion Integral de los Derechos de los Nifios”. Su
implementacion se trata de la puesta en marcha de unidades ope-
rativas con equipos interdisciplinarios, es decir, esta normativa
conforma un conjunto de organismos, entidades y servicios que
coordinan, orientan, supervisan, ejecutan y controlan programas
y acciones, en el ambito provincial y municipal, destinados a pro-
mover, prevenir, asistir, proteger y restablecer los derechos de los
nifios/as, asi como establecer los medios a través de los cuales
se asegure el efectivo goce de sus derechos.

Actualmente en la ciudad de La Plata , y como consecuencias
del convenio firmado por el actual intendente en el mes de di-
ciembre pasado, se ha constituido un Servicio Zonal y se esta
trabajando para la conformacion de los Servicios Locales de
Promocion de Derechos, uno de los cuales ya se encuentra en
funcionamiento, ubicado en City Bell. Ademas, y de manera pro-
gresiva, se estan armando otros Servicios con el apoyo econé-
mico de la Provincia.

Estos servicios deberian conformar una unidad técnica operati-
va con una o mas sedes, compuestos por un equipo que con-
temple al menos un Trabajador/a Social, un Psicélogo/a, un
abogado/a, un Médico/a. Se apunta a la facilitacién de aquellos
nifos/as que tengan amenazados o violados sus derechos, que
puedan acceder a programas y medidas disponibles en su co-
munidad.

DISENO METODOLOGICO:

El presente trabajo se encuentra en una primera etapa explora-
toria, por lo tanto no hemos aun delimitado tan rigidamente las
categorias de analisis y sus variables. Los instrumentos que uti-
lizamos son la observacion y la entrevista en profundidad. Por lo
tanto se ubica dentro del modelo cualitativo de abordaje.

DESARROLLO - ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS

El nifio, nifia y adolescente es categorizado desde los actores
que trabajan con ellos conforme a inscripciones y saberes pre-
vios al nuevo paradigma y atravesados por su propia historia
personal. De este modos describen a los nifio/as como alguien



mas “utilitarista” que respetuoso y con necesidades poco claras
para el adulto encargado de una institucion. Cito a un director de
un instituto cerrado “El pibe se te acerca para pedirte algo, o
para sacarte una ventaja” “Ahora vienen y te dicen: Qué haces,
todo bien? ;Me dejas hablar por teléfono? No pasaron ni 30
segundos, es todo utilitario, incluso entre ellos”.

Hemos podido observar que los nuevos discursos sobre la in-
fancia, producidos desde el paradigma de la proteccion integral,
no siempre se plasman en las practicas cotidianas de los acto-
res institucionales de la infancia. A modo de ejemplo una traba-
jadora social, comenta la lucha cotidiana que enfrenta con la
comision directiva: “..en lo cotidiano me vivo peleando con la
comision directiva. Nosotros no somos los duefios de la vida de
ninguna de las nenas aca adentro, pero cuando se trabaja el
tema del egreso, hay que darles explicaciones, porqué dicen
que aca van a estar mejor...”

Segun el director de una institucion cerrada para adolescentes:
“.....Si yo voy a hablar, y viene uno atras a agarrarlo del cogote
antes de hablar, ahi tenés un conflicto; tenés uno que quiere
hablar y otro que le quiere poner las esposas.”

De acuerdo a los entrevistados, esta distancia entre los nuevos
discursos y las practicas institucionales, esta relacionado con la
falta de capacitacion para que este nuevo paradigma se interna-
lice. No hay promocién del nuevo marco legal, ni de las signifi-
caciones que el mismo transmite: “...Si se transformo la realidad
y hoy la Convencion es ley, y no se transforman los mecanismos
de pensamiento que van a ver esa realidad, estamos muertos”
“El Patronato sigue” (Director de Institucién cerrada para chicos
en conflicto con la Ley Penal)

El entrevistado continua reflexionando acerca de las dificultades
en en la implementacion de Convencion; algunas de las cuales
se fundadas en intereses politicos, econémicos, comerciales:
“Porque el sistema del patronato, que muchos de nosotros estu-
vimos aceitando durante afnos, mas alla de la practica aceita-
mos el funcionamiento institucional. Porque el sistema de patro-
nato no es meramente una cuestion cultural, como se piensa a
veces. Es un mecanismo cultural pero también es un mecanis-
mo politico, un mecanismo econémico, comercial... es mucho
mas amplio que eso. Porque el tipo que toda la vida le vendié al
estado los buzos verdes para los pibes penales, ese tipo ha vi-
vido del patronato y ahora tenés que ir a decirle que no querés
mas buzos verdes, que va a salir a fabricar manteca!..” Es nece-
sario sefialar que, tal como da cuenta la trabajadora social cita-
da anteriormente, las organizaciones no gubernamentales no
quedan exceptuadas de estos atravesamientos politicos, eco-
némicos, comerciales.

Surgen en las practicas cotidianas, significaciones relacionadas
al menor como objeto de tutela, mas que al nifio como sujeto de
derecho, por ejemplo, aparece en las entrevistas, que la opinion
de los nifnos no es escuchada. En este sentido, la trabajadora
social comenta un caso en que se disputan una nifia entre su
madre y su madrina, pero esta profesional observa el que no se
haya escuchado la opinion de la nifa.

CONCLUSIONES

Quienes trabajan con nifios/adolescentes argumentan que los
propios nifos/as o adolescentes no se consideran a si mismos
sujetos de derechos, y tampoco ven a sus pares como tales. Los
entrevistados fundamentan este tipo de afirmaciones, a partir de
dos tipos de conductas que ellos observan, por un lado el poder
impuesto por lo mayores no permite que un nifio reclame por sus
derechos, inclusive no permite que tenga presente la posibilidad
de reclamo, por otro lado quienes consideran el maltrato mutuo
entre los nifios/as como violaciones mutuas a sus derechos.
Adultos y funcionarios reconocen, ademas, que son ellos los
encargados de posibilitar a nifios/as el ejercicio de sus dere-
chos, y sin embargo, no se posicionan como garantes de los
mismos.

Mas alla de la creacion de la nueva ley, 13.298, en la Pcia. de
Bs. As., no se han logrado las transformaciones subjetivas ne-
cesarias, tanto en los trabajadores de las distintas instituciones
que se ocupan de la infancia, como de los mismos nifios.

Es necesario destacar que, para muchos de los entrevistados,
los derechos mas importantes de los nifios/as y adolescentes,
no son el derecho a la vida, alimentacion, vivienda, sino que
rescatan otros derechos, que generalmente son obviados por
las politicas sociales, y que sin embargo, segun ellos lo mani-
fiestan, son los que mas necesitan los nifios/as y adolescentes
con los cuales trabajan: identidad, expresion, recreacion.

Hay un nuevo nifo, un nuevo paradigma y una nueva ley, que
buscan instaurarse, en convivencia con el modelo anterior, a
modo de un reciclado que no termina de encajar en el entrama-
do social compuesto por aquellos que fuimos socializados en y
por las viejas categorias. Como todo cambio social que implique
un cambio de paradigma, las instituciones en La Plata se en-
cuentran en transformacion, adaptandose al nuevo marco legal.
Recién se encuentran en construccion los nuevos dispositivos
emanados de las nuevas normativas. Proceso lento que requie-
re de una nueva ingenieria institucion
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RESUMEN

Se presentan resultados parciales de una investigacion en eje-
cucion titulada: “Estudio psicosocial comparativo del proceso de
constitucion de bienes de utilidad social. Resiliencia comunitaria
en empresas recuperadas por sus trabajadores y trabajadoras”,
que se desarrolla en el marco de la Programacion Cientifica
UBACyYT 2004-2007. Este estudio de casos intencionalmente
seleccionados se ocupo6 de reconstruir criticamente las transfor-
maciones comunitarias, organizacionales y subjetivas produci-
das durante el proceso de apropiacion de la fuente de trabajo.
Intentamos identificar en este trabajo el papel desempefiado por
la mujer, asi como las caracteristicas especificas de su género,
en el fendmeno de las empresas recuperadas. Nos basamos
para ello en los relatos de las mismas protagonistas, algunos
relevados por otro equipo de investigacion. Aunque la propor-
cion de los trabajadores hombres es considerablemente mayor
en el grueso de las empresas recuperadas estudiadas por este
equipo, la perspectiva femenina esta presente en todas ellas, ya
sea desde el protagonismo activo o desde el acompafiamiento.
Intentamos individualizar, a través de las entrevistas a los/las
protagonistas, las modalidades que utilizan para recordar y des-
tacar los acontecimientos vividos basandonos en el andlisis del
discurso de los/las mismos/as.

Palabras clave
Género Trabajo Mujeres Lucha

ABSTRACT

THE WOMEN IN THE RECOVERED ENTERPRISES -

ARE THEY PROTAGONISTS AND/OR SUBORDINATES?

We are presenting partial results of a research still in progress
about enterprises recovered by their workers, which consists in
a study of cases intentionally selected. This study intends a
critical reconstruction of the communitarian transformations, as
well as the organizational and subjective transformations that
occurred during the process of the appropriation of the work
source. In this paper we try to identify the role played by women,
and the specific characteristics of gender in the recovered
enterprises phenomena. The stories told by the protagonists
themselves are analyzed. Although the proportion of the male
worker is considerably bigger in most of the enterprises, some of
them are predominantly in the hands of women and, in all of
them, the feminine perspective is present. In some of the cases,
women have an active role, in others, they act as supporters. We
try to individualize, through the analysis of the interviews, the
modalities they use to evocate and highlight the events.

Key words
Gender Work Women Struggle
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INTRODUCCION

En este trabajo presentamos resultados parciales de la investiga-
cion titulada: “Estudio psicosocial comparativo del proceso de
constituciéon de bienes de utilidad social. Resiliencia comunitaria en
empresas recuperadas por sus trabajadores y trabajadoras”, eje-
cutada en el marco de la Programacion Cientifica UBACyT 2004-
2007, Cadigo y N° P 057 y cuya directora es la Dra. Margarita
Robertazzi. Este estudio de casos intencionalmente selecciona-
dos se ocupd de reconstruir criticamente la serie de transforma-
ciones comunitarias, organizacionales y subjetivas producidas
durante el proceso de apropiacién de la fuente de trabajo.

Para esta reconstruccion se hace necesario apelar a la memoria
colectiva, habida cuenta de que ningun pasado es inmutable
(Halbwachs ,1950/2004). Para este autor, los grupos y la memo-
ria se encuentran en relacién indisoluble, conceptualizacion que
ha sido retomada en la actualidad por la Psicologia Social Criti-
ca, la que sefiala las caracteristicas sociales, argumentativas y
retoricas de la memoria y su vinculacion con contextos comunica-
tivos y con producciones discursivas vigentes (Ifiguez y Vazquez-
Sixto, 2001; Vazquez, 2001).

Otra de las particularidades a tener en cuenta esta dada por el
hecho de que las empresas elegidas pertenecian al mismo rubro
- empresas graficas - y formaban parte del mismo movimiento -
Movimiento Nacional de Empresas Recuperadas (MNER).

No obstante, en las postrimerias de nuestro trabajo de releva-
miento, tomamos contacto con empresas dedicadas a distinta
produccién, algunas de ellas alineadas en el Movimiento Nacio-
nal de Fabricas Recuperadas (MNFR).

Durante el tiempo transcurrido en esta investigacion se fueron
presentando distintas variables, algunas de las cuales fueron
analizadas en trabajos anteriores presentados por este equipo
(Robertazzi, M., Ferrari, L., Pertierra, |. y Calcagno, A., 2004;
Robertazzi, M.; Ferrari, L.; Pertierra, L. y Bancalari, H., 2007).
En esta presentacion nos focalizamos en una de las variables
anteriormente no consideradas: el género mujer en las empre-
sas recuperadas.

Dado que las empresas investigadas por este equipo son mayo-
ritariamente masculinas, se ha decidido incluir en este articulo
fragmenteos de entrevistas administradas por otro equipo de
investigacion (*).

El género es una categoria transdisciplinaria que brinda una de-
finicién de caracter historico y social acerca de los roles, las
identidades y los valores que son atribuidos a varones y mujeres
e internalizados mediante los procesos de socializacion.

LA MUJER Y EL MERCADO DEL TRABAJO

La division sexual del trabajo refiere a la presencia en las socie-
dades de una insercion diferenciada de varones y mujeres en la
division del trabajo existente, en los espacios de la reproduccion
y en los de la produccion social. Merecen destacarse la segre-
gacioén de las mujeres al trabajo doméstico no remunerado, su
menor tasa de actividad laboral, la distribucién desigual de varo-
nes y mujeres por ramas y sectores de actividad y por puestos y
calificaciones laborales. Este hecho es un fenédmeno dindmico
que perpetua y refuerza la subordinacion de las mujeres.

La participacion de las mujeres en el mercado laboral difiere
notablemente con respecto a la de los varones tanto en lo que
hace a la especificidad de las tareas como al nimero. Los varo-
nes permanecen en el mercado cumpliendo el rol asignado de
proveedores economicos del hogar. Por el contrario las mujeres
presentan un tipo de participacion laboral caracterizado por la
discontinuidad y la diversidad asociadas a los cambios en el ci-
clo vital y econémico. Al comparar la poblacién econémicamen-
te activa masculina con la femenina se ha registrado que ésta
Ultima se incrementa en los momentos criticos del ciclo econé-
mico: en los de depresion (para completar ingresos familiares) y
en los de expansioén (atraida por el crecimiento y las expectati-
vas favorables).

El rol asignado a la mujer de esposa-madre la condiciona doble-
mente en su situacion laboral. Por un lado trabaja gratuitamente
en la esfera privada, sosteniendo la reproduccion de la fuerza
de trabajo, por otro lado esta ubicacion en el rol doméstico



acompafa su insercion en el mercado laboral. Dado que es una
trabajadora “gratuita” en lo privado, en la esfera publica puede
tener un salario menor, no capacitarse, ocupar puestos mas de-
valuados, etc.

Las mujeres son doblemente oprimidas por el sistema capitalis-
ta de explotacion y el sistema sexista. Segun el Diccionario de
Estudios de Género y Feminismo (2007) el patriarcado se define
por relaciones sociales sexopoliticas basadas en diferentes ins-
tituciones publicas y privadas y en la solidaridad interclases e
intra género instaurada por los varones, quienes como grupo
social y en forma individual y colectiva oprimen a las mujeres
también en forma individual y colectiva y se apropian de su fuer-
za productiva y reproductiva, de sus cuerpos y de sus produc-
tos, sea con medios pacificos 0 mediante el uso de la violencia
Si bien todas las mujeres padecen el patriarcado no todas las
mujeres son explotadas por el capitalismo.

La opresién de la mujer se complejiza en las mujeres de meno-
res recursos econémicos ya que estas no solo sufren la opre-
sion de género sino que son explotadas por sus patrones o em-
pleadores. Deben vender su fuerza de trabajo para subsistir y
ademas entregar su cuerpo y tiempo a la reproduccion, mante-
nimiento de la casa, cuidado de los hijos, etc.

“la mujer siempre estuvo trabajando y si sos casada tanto como
que laburar en una fabrica, vas a tu casa y seguis laburando,
tenés que ver si esta la comida ponele si esta la ropa limpia, o
sea, seguis trabajando, decis, te organizas, mafiana vengo del
trabajo, laburo, después mas tarde limpio, atiendo a los chicos,
y al otro dia ponele limpio los muebles y te vas organizando o
sea que nuestro trabajo no termina aca...” (Obrera de la Coope-
rativa 18 de diciembre, ex-Brukman)

El tener un trabajo remunerado es, muchas veces, una conquis-
ta femenina. En numerosos casos y, sobre todo con las mujeres
pobres que no pueden contratar a otra mujer para que haga la
limpieza o cuide a los hijos, las tareas domésticas siguen sin
repartirse equitativamente.

Las presiones a las que estan sometidas las mujeres respecto
de sus obligaciones con los hijos, el marido, la casa, estan tan
arraigadas socialmente que presentan conflictos en muchas de
ellas.

”...en el medio de esta lucha hubo una separacion... me sepa-
ré.., problemas personales, era también la falta de confianza,
tenia que quedarme mas tiempo aca y tuve que elegir la des-
confianza y los celos o la lucha...” (Obrera de la Cooperativa 18
de diciembre, ex-Brukman)

LA LUCHA COMO INSTRUMENTO DE CAMBIO

En estas experiencias de lucha en las que hombres y mujeres
decidieron defender la fuente de trabajo de manera novedosa,
se puso de manifiesto la no correlacion automatica entre con-
ciencia de género y conciencia politica.

Ciertas expresiones en algunos casos nos sefialan una aprecia-
cién a veces desvalorizada de la propia accion. Predomina la vi-
sion de acompafante o ayudante del hombre, este si visto como
sujeto de la accion tanto por los varones como por las mujeres.
“...acompafiamos mas, vamos a decir, no los dejamos solos,
que abandonaran la lucha. (...)porque nosotras las mujeres, a
veces a la noche, cuando teniamos que quedar solas...queda-
bamos dos o tres y estaba todo bien, no teniamos miedo ni na-
da. (...) Estabamos solitas, si. Por ahi los hombres tenian que
hacer alguna changuita o no tenian para volver y nos teniamos
que quedar nosotras.” (Rosalia, obrera de la Cooperativa La
Nueva Esperanza, ex-Global)

“Un aporte que hubo de mi parte, que sé yo, quizas la minima
pero importante, fue el hecho de que yo estaba con trabajo es-
table y el tener un monto fijo ayudé un montén para que Ernesto
no aflojara en ningiin momento”. (Barbara - esposa de un traba-
jador de Chilavert)

“Mi sefiora es la que hace la comida...yo le llevo las cosas y ella
hace la comida...Siempre nos apoy6 de esa manera...(Fermin
- trabajador de Chilavert))

Pero también han sido oportunidades que permitieron a algunos
desarrollar conciencia de género y superar avatares donde la

mayoria de los dirigentes son hombres.

“cuando entré a hablar y decir cosas, claro, como veian que una
compafiera mujer estaba hablando, es como un rechazo, pero
no por lo que decia, porque no me decian que estaba mal lo que
decia, sino por ser mujer... decian: hablas mucho pero no me
sabian especificar qué hablaba de mas...” (Obrera de la Coope-
rativa 18 de diciembre, ex-Brukman)

“Es igual que en cualquier movimiento burgués. Ya en los discur-
sos mismos lo ves: “Gracias a nuestras mujeres que nos apoya-
ron”. Ademas si las mujeres se juntan a ellas les toca hablar de
salud. Salvo donde trabajan mujeres, aunque en Chilavert tam-
bién se da. Pero eso es cultural, historico, social. Porque si te
fijias en Argentina las mujeres que lograron aparecer como mu-
jeres, sacando a Eva, que era la esposa de Perdn, o son muje-
res asexuadas, o son parejas de pelo corto, ropa grande. Es
como que si vas a ser referente mujer, tenes que perder tu con-
dicién de mujer también, tenés que tomar lo que define al otro
género, fuerte, bruto. (Ana, de Chilavert)

INTERROGACIONES Y CAMBIO SUBJETIVO

Pensamos que no se podria hablar de fuertes cambios en la
subjetividad pero si de que estas mujeres (obligadas tal vez por
las circunstancias) pudieron cuestionarse el rol que estaban ju-
gando en su vida. En algunos casos, este cuestionamiento les
sirvio para acceder a su vez a nuevos roles, En otros casos hay
una cierta afioranza de una época anterior.

(al ser preguntada por qué sociedad suefia) “ ... yo no suefio
sociedades, suefio con seguir sentada en mi maquina como an-
tes, a lo mejor ya no seria igual, porque toda esta lucha te hace
ver mas a fondo las cosas, pero si el suefio mio es sentarme y
sequir trabajando, tener mi puesto de trabajo como hasta ahora
y a mi alrededor 1200 personas que podrian trabajar acéa en tres
turnos...” (Obrera de la ex - Brukman)

¢, Podria decirse que el cambio de sus condiciones de trabajo les
ha planteado la necesidad de interrogarse acerca de su condi-
cion de mujer y de los supuestos limites que esta condicion les
impone? Aunque mas no sea, el hecho de poder hacerlo ya ha-
bla, sino de un verdadero cambio de la subjetividad, por lo me-
nos de un cuestionamiento interesante.

“Bueno, yo siempre fui muy activa... terminé la secundaria de
grande, porque me la debia, en el 96 la terminé, y cuando la
terminé creia que mi vida se habia terminado. Y bueno, no me
animo a cosas mas complejas ahora, porque no sé si me da el
cerebro, y porque tengo amor propio, y no sé si me gustaria fa-
llar. No servi nunca para ser sélo ama de casa...” (Maria Rosa
- esposa de un trabajador de la Cooperativa Chilavert)
“después de todo alli hasta los hombres que son minoria termi-
naron por decir nosotras”... (obreras de la ex-Brukman)

CONCLUSIONES

Creemos que toda conclusion que pueda sacarse de este feno-
meno tiene que ser necesariamente provisoria. En un periodo
relativamente corto, se han producido fuertes modificaciones de
todo tipo en la estructura social. A partir del replanteo de ciertas
estructuras laborales, que parecian soélidas e inamovibles, han
aparecido situaciones novedosas, tales como las empresas re-
cuperadas por sus trabajadores, algunas de ellas signadas por
la transitoriedad y otras con caracteristicas mas estables.

Las mujeres han mostrado una fuerte implicancia en estos pro-
cesos de transformacion. Su protagonismo y su subordinacion
al modelo patriarcal, desde la lectura de género, parecen co-
existir en diferente proporcion a la hora de historizar los aconte-
cimientos.

Correspondera a los/las investigadores interesados efectuar el
correspondiente seguimiento para mostrar la perdurabilidad o
no de estos fendmenos.

NOTA

*Las entrevistas a las obreras de la Cooperativa 18 de diciembre - ex-Brukman
- fueron tomadas del trabajo realizado por el Equipo de Investigacién de la
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Facultad de Ciencias Sociales, UBA, conformado por Chaves M, De Rissio J,
Di Fino M, Lesser P, Rauch M, Sparacino A.
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PLAN CEIBAL. (UNA LAPTOP POR
NINO / OLPC). IMPACTOS EN LOS
PROCESOS DE SUBJETIVACION DE
EL/LOS SUJETOS DE LA EDUCACION

Banuls, Gabriela
Universidad de la Republica Oriental del Uruguay

RESUMEN

La presente comunicacioén intenta mostrar los origenes del Pro-
grama de investigacion - accion de la Facultad de Psicologia de
la Universidad de la Republica Oriental del Uruguay (UdelaR):
INTRODUCCION DE LAS TICs EN LA EDUCACION. IMPAC-
TOS EN LA SUBJETIVIDAD A PARTIR DEL PLAN CEIBAL y al
mismo tiempo presentar las principales lineas de investigacion
en desarrollo. El programa pretende generar aportes concep-
tuales en la comprension y explicacion de los procesos de ense-
filanza y aprendizaje que se estan generando a partir de la incor-
poracion de las Tics al sistema de educacion formal en el ambito
de la educacién publica y los concomitantes procesos de subje-
tivacion que se propician. Las lineas iniciales a desarrollar se
relacionan con: 1. Simbolizacion y aprendizaje, proceso de sub-
jetivacion. 2. Los vinculos en la situacion aulica (relacion estu-
diante - docente mediada por el conocimiento, docente-conoci-
miento, estudiante-conocimiento) y las producciones subjetivas
generadas por los mismos. 3. Problematizacion del concepto
“dificultades de aprendizaje”. Entre la inclusién y la integracion o
la accesibilidad al conocimiento. 4. El nifio como puente entre la
institucion familia y la institucion educacion.

Palabras clave
Educacioén Vinculo TICs Subjetividad

ABSTRACT

PLAN CEIBAL. (UNA LAPTOP POR NINO / ONE LAPTOP
PER CHILD) IMPACTS IN SUBJECTIVATION PROCESSES
OF THE SUBJECT/S OF EDUCATION

Abstract This communication seeks to show the origins of the
research-action program of the School of Psychology at the
University of the Oriental Republic of Uruguay (UDELAR): “Intro-
duction of information technology (and connectivity) in education:
the Plan Ceibal Project”, while presenting the main lines of the
research in progress. The program aims to generate inputs on
conceptual understanding and explanation of teaching and
learning processes that are being generated from the incorpora-
tion of ITs to the formal public education system, and the con-
comitant subjectivation processes. The starting lines to develop
relate to: 1. Symbolization and learning: subjectivation process.
2. Links in the classroom scenery (student-teacher relationship
mediated by knowledge, knowledge-teacher, student-knowledge)
and production of subjectivity. 3. Problematize the concept of
“learning difficulties”. 4. The child as a bridge between the family
and education institutions.

Key words
Education Links Its Subjetivity



La presente comunicacion intenta mostrar los origenes del Pro-
grama de investigacion - accion de la Facultad de Psicologia de
la Universidad de la Republica Oriental del Uruguay (Udelar):

INTRODUCCION DE TECNOLOGIA INFORMATICA (y conec-

tividad) EN LA EDUCACION. EXPERIENCIAS A PARTIR DEL

PLAN CEIBAL y al mismo tiempo presentar las principales li-

neas de investigacion en desarrollo.

El programa pretende generar aportes conceptuales en la com-

prension y explicacion de los procesos de ensefianza y aprendi-

zaje que se estan generando a partir de la incorporacion de las

TICs[i] al sistema de educacion formal en el ambito de la educa-

cion publica y los concomitantes procesos de subjetivacion que

se propician.

Las lineas iniciales a desarrollar se relacionan con:

1. Simbolizacién y aprendizaje, proceso de subjetivacion.

2.Los vinculos en la situacion aulica (relacion estudiante - do-
cente mediada por el conocimiento, docente-conocimiento,
estudiante-conocimiento) y las producciones subjetivas gene-
radas por los mismos.

3. Problematizacion del concepto “dificultades de aprendizaje”.
Entre la inclusién y la integracién o la accesibilidad al conoci-
miento.

4. El niflo como puente entre la institucion familia y la institucion
educacion.

Del contexto internacional: En enero de 2005 Nicholas Negro-
ponte presenta en el Foro Econémico Mundial de Davos la idea
de desarrollar un computador portatil por nifio y por maestro pa-
ra los paises subdesarrollados a costos accesibles. [ii]

Del contexto nacional: Desde 2001 se desarrolla - en Uruguay
- el Programa de Conectividad Educativa entre ANTEL]iii] y
ANEP]iv]. Hasta el momento y después de varias reformulacio-
nes se han conectado 1100 centros educativos. En todos los
casos implico la disponibilidad del equipamiento instalado en el
mismo Centro.

En 2006 a iniciativa del poder ejecutivo -Presidencia de la Repu-
blica- y como politica publica, se anuncia que Uruguay ha sido
incorporado como uno de los paises en los que se desarrollara
el piloto de la experiencia Una Laptop por Nifio / OLPC. Si bien
Uruguay no fue considerado en un primer momento ya que se
evaluaba que la plaza no alcanzaria al millon de computadoras
-numero que se habia establecido como piso - se ha constituido
en el unico pais en el que se desarrollara la experiencia como
politica publica universal. Es decir: generando la conectividad
en todo el pais y desarrollandola en toda la educacién publica
que por otra parte, cabe aclarar, es de caracter obligatoria. EI 10
de mayo de 2007 se comienza la prueba piloto con equipos X0
en Cardal y en el transcurso del mismo con escasas excepcio-
nes se concreta la conexién de tada Florida. En el correr del
2008 de completara el interior del pais y en el 2009 los departa-
mentos de Canelones y Montevideo, zona metropolitana y capi-
tal respectivamente.

De la Universidad de la Republica en la Facultad de Psicolo-
gia: En el 2007 se conform6 en la Facultad de Psicologia un
equipo docente transversal a las tradicionales estructuras aca-
démicas conformado por docentes provenientes de: Psicologia
Educacional, Psicologia Social, Taller y Clinica en problematicas
de aprendizaje; el que dio lugar al programa de investigacion -
accion que atendera el desarrollo del Plan Ceibal.

El programa se propone desarrollar actividades en el campo ar-
ticulando con la formacién de grado, pasantias para egresados
recientes y las producciones de conocimiento a nivel de post-
grado, por tanto el programa incluira estudiantes de grado de
postgrado y noveles Licenciados.

El equipo incorpora desde el inicio niveles de transversalizacién a
la interna de la disciplina pretendiendo generar transversalizacio-
nes inter disciplinares con el objetivo de articular entre las Cien-
cias implicadas en el campo de la Educacién (Comunicacion,
Antropologia, Ciencias de la Educacion, Analistas Programado-
res y las ciencias y disciplinas que se sientan convocadas)

Al mismo tiempo se ha ido conformando un grupo de trabajo
central de la Udelar, nominado Flor de Ceibo que pretende arti-
cular con el desarrollo del Ceibal desde una despectiva exten-
sionista al que la Facultad de Psicologia se integra a través del
mencionado programa.

La situacion financiera deficitaria de la UdelaR - de la que veni-
mos recuperandonos - facilita para estos desarrollos el marco
de fondos concursables. En las ultimas semanas - abril 2008 - El
Consejo Directivo Central de la UdelaR ha definido el Plan Cei-
bal como una de las lineas de desarrollo investigativo para la
institucion. Esto implica respaldo politico-académico y economi-
co, el mismo marco de los proyectos concursables.

Los plazos de presentacion de esta comunicaciéon encuentran al
equipo elaborando propuestas a presentar en el llamado a con-
curso de proyectos de investigacion (fecha de cierre de proyec-
tos generales: 5 de mayo, 2008. en el correr del afo se realizara
la convocatoria a lineas especificas entre las cuales estara el
Plan Ceibal).

LA EDUCACION UN ANALIZADOR

La educacion como institucién se ha visto materializada a través
de organizaciones propias de las distintas épocas constituyéndo-
se en un analizador de las problematicas y certezas de cada mo-
mento histdrico por tanto de las subjetividades que lo habitaban.
El pasaje a la organizacién en aulas dejando de lado el aprendi-
zaje a ritmo individual para pasar a un sistema estandarizado
implicando lecciones compartimentadas, disciplinas, horarios,
clasificacion por grupos, por ejemplo, constituye un elemento
distintivo de la educacién en momentos de auge de las indus-
trias y los Estados Nacionales y se la nomina como la Educacion
de la Modernidad.

La publicacion del libro “Didactica Magna” de Comenio en 1627,
se reconoce como el punto de origen para pensar los aprendiza-
jes definidos por los principios de organizacion y racionalidad.[v]
Es a partir de alli que se consolida la institucionalizacion del
modelo de educacion que hoy conocemos. Los conocimientos
se organizan en torno a dos parametros: el orden natural y la
complejidad creciente. Cabria preguntarse sobre los proceso
que hicieron posible se construyera desde alli con tanta claridad
un lugar/rol para el estudiante y el maestro. ; Qué subjetividades
se estaban produciendo en aquel contexto? ¢ Cual es el sujeto
de la educacién que se construye a partir de estos instituidos?
Desde la perspectiva foucaulteana se generan algunas lineas
de explicaciéon a las interrogantes anteriormente formuladas.
Las que recogen los sentidos contenidos en los procesos socia-
les poniendo el acento en las nuevas economias organizadas
cada vez mas en torno a grandes escalas, el Estado como modo
de organizar a las sociedades, la imposicion de la perspectiva
racionalista por sobre las demas: religiosas, miticas, etc.; el de-
sarrollo de la industria que se impone sobre la alfareria, las mo-
dalidades de guerras propias de la modernidad. El método ge-
nealdgico no intenta aproximarse al origen de las verdades sino
mas bien a la verdad de los origenes, buscando los sentidos
que se invisibilizan en los procesos de institucionalizacion.

La institucion educativa que nace bajo el signo del disciplina-
miento desde hace unas décadas se encuentra en crisis, tanto
como las otras instituciones de la modernidad. El transito por
esta crisis se ve afectado por las condiciones de contexto asi
como por los desarrollos tecnolégicos en comunicacion y la ac-
cesibilidad a los mismos.

El eje instituido desde los puntos poder - saber es una de las
dimensiones notoriamente afectadas desde las posibilidades de
accesibilidad al “saber/conocimiento” potenciadas a partir del
uso cada vez mas generalizado de la World Wide Web (telarafia
ancha como el mundo) en franco desarrollo desde los ‘80. Las
posibilidades de que los medios de comunicacion, por ejemplo,
ejerzan manipulacién sobre las informaciones, en la actualidad,
esta puesta en tela de juicio. Los sujetos interesados pueden
generar mecanismos de corroboracion de datos y sentidos
transmitidos por los grandes productores de realidad que han
sido hasta nuestros dias el libro, la radio, la televisién y los dis-
cursos politicos y porque no decirlo los mitos.
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Nos planteamos que en la institucién educativa esto puede ob-
servarse construyendo dispositivos que permitan visibilizar los
posibles cambios. Para ello el vinculo docente - estudiante me-
diado por el conocimiento requiere ser observado y pensado
considerando los agenciamientos que los sujetos alli implicados
estan produciendo con relacion a la incorporaciéon de las XO.
Generando al decir de Foucault maquinas de enunciacion (visi-
bilidad) de las nuevas significaciones que permitan a su vez re
pensar las estrategias pedagogicas -0 una nueva pedagogia - al
interior de las organizaciones educativas.

La concrecion del Plan Ceibal ofrece condiciones éptimas para
desarrollar investigaciones que propicien visibilidades en torno
a los impactos que en los procesos de subjetivacién produce la
incorporacion (en forma universal en el marco de la educacién
publica) de los desarrollos en tecnologias de la informacién, co-
municacion y los entornos cooperativos.

Preguntas de investigacion que componen las lineas

a desarrollar por el programa:

A partir de la universalizacion de la incorporacion de las TICs y la
conectividad en la institucion educativa y en el espacio aulico:
¢Cuales son las alteraciones que se generaran en el vinculo
docente-estudiante mediado por el conocimiento a partir de la
aplicacion del Plan Ceibal?

¢ Cuadles seran los impactos sobre el eje saber-poder que ac-
tualmente estructura la situacion aulica definiendo los roles de
estudiante y docente a partir de la aplicacion del Plan Ceibal?
¢Cuales son las alteraciones que se generaran en el vinculo
escuela - familia a partir de la aplicacion del Plan Ceibal?

¢ Cual es el sujeto de la educacién que esta en proceso de cons-
truccién en nuestros dias?

¢ Cuales seran las modificaciones en la concepcién del espacio
aulico?

¢ Cuales seran las modificaciones en las concepciones y estra-
tegias de evaluacion?

Aportes del programa de investigacion- accion:

+ Colaborar con el proceso de resignificacién de los docentes
en su identidad profesional.

» Contribuir al develamiento de los impactos en el eje saber -
poder al interior de la situacion aulica que la incorporacion de
las TICs y la conectividad pueden producir.

» Favorecer a la comunicacién transgeneracional.

+ Favorecer la comunicacion inter - institucional (institucion
educacion, familia, estado, trabajo, cultura, etc.)

» Abrir lineas de visibilidad sobre los agenciamientos que los
sujetos de la educacion estan generando con relacién a la
incorporacion de las TICs y la conectividad en los procesos de
aprendizaje y en la vida cotidiana.

* Visualizar las modalidades vinculares que los sujetos de la edu-
cacién estan inaugurando en los procesos de agenciamiento
de las Tics, la conectividad y los entornos colaborativos.

» Complejizar y deconstruir la categoria “problemas de aprendi-
zaje”.

METODOLOGIA DE INVESTIGACION:

Como criterio general se privilegiaran las metodologias cualitati-
vas de investigacion considerando como modalidad de verifica-
cion la saturacion y la triangulacion.

NOTAS

[i] Tics: Tecnologias de la Informacion y la comunicacion

[i] U$ fueron los costos manejados en 2005.

[iii] ANTEL: Administracién Nacional de Telecomunicaciones.
[iv] ANEP: Administracion Nacional de Educacion Publica.
[v] Curriculum. Ratio studiorum (razén). (Glasgow)
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EL PROBLEMA DE LA
INDIVIDUACION DE LAS
REPRESENTACIONES SOCIALES:
APORTES DE LA PSICOLOGIA DEL
DESARROLLO

Barreiro, Alicia Viviana
Universidad de Buenos Aires. Consejo Nacional de Inves-
tigaciones Cientificas y Tecnolégicas. Argentina

RESUMEN

El problema de la individuacion involucra a todo investigador
que recurra a las representaciones sociales para explicar fené-
menos psicoldgicos. Al fundar la teoria de las representaciones
sociales Moscovici senté las bases para pensar dicho proceso;
postuld que éstas derivan de la interaccion social y suministrd
las razones por las que no pueden ser explicadas apelando a la
experiencia individual. Sin embargo, no se ocupd de su indivi-
duacién porque consideraba que esta tarea corresponde a la
psicologia del desarrollo. Siguiendo esta linea Duveen llevé
acabo la articulacion entre ambas disciplinas. Asi, afirma que los
individuos reconstruyen activamente las representaciones so-
ciales cuando elaboran su identidad social. Finalmente, a partir
del analisis de los argumentos de ambos autores, concluimos
que el estudio del proceso de individuacion de las representa-
ciones sociales requiere de un trabajo conjunto entre ambas
disciplinas, lo cual es posible ya que comparten un mismo mar-
co epistémico relacional.

Palabras clave
Representaciones Sociales Individuaciéon Desarrollo

ABSTRACT

THE PROBLEM ABOUT THE SOCIAL REPRESENTATION'S
INDIVIDUATION PROCESS: CONTRIBUTIONS OF
DEVELOPMENTAL PSYCHOLOGY

The problem of individuation involves to any researcher that
turns to social representations to explain psychological
phenomenons. Moscovici has set up the basis to think this
process when he founded the social representation’s theory. He
postulates that they derive from social interaction and he gives
the reasons by which they can’t be explained appealing to
individual experience. However, he didn’t take care about their
individuation processes, because he considered that this work
corresponds to developmental psychology. Following this line,
Duveen has carried out the articulation between both disciplines.
So, he states that the individuals actively reconstruct the social
representations when they develop their social identity. Finally,
afterwards analyze arguments, we conclude that the study of
social representation’s individuation process requires these
disciplines working jointly; this is possible because they share
the same relational epistemic frame.

Key words
Social Representations Individuation Development
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INTRODUCCION]i]

Al formular el concepto de representacion social (en adelante
RS) Moscovici (1961) rechaza las versiones tanto psicologicas
como socioldgicas que escinden al pensamiento individual de la
cultura y postula la constitucion social de la individualidad. Des-
de su perspectiva la pertenencia efectiva de los actores sociales
a un grupo involucra los significados en los que creen y no ha-
bria una realidad social que pueda diferenciarse de ellos. El
concepto de RS no fue formulado para dar cuenta de lo que
piensan los individuos, sino de los significados que mantienen
unido a un grupo o sociedad y los llevan a actuar de manera
conjunta.

Contrariamente al dualismo de Durkheim, en la obra de Moscovici
y en los trabajos de sus discipulos - Jodelet (1989), Jovchelovich
(2007) o Markova, (2003), entre otros- las RS no existen por
fuera de los individuos, su estatus ontolégico es un triangulo
conformado por las interacciones entre sujeto, otros y objetos.
Ademas, estos autores postulan que las RS constituyen la iden-
tidad social de los individuos, aunque no han avanzado dema-
siado en la caracterizacion del proceso de individuacion.
Ademas, una gran parte de las investigaciones empiricas han
dejado de lado el enfoque genético, considerando a las RS co-
mo algo estatico que es apropiado por los individuos (Duveen,
2001; Valsiner, 2003). Asi, los trabajos se centran en un Unico
nivel de andlisis ya sea individual o colectivo, cosificando las RS
al reducirlas a entidades estaticas. Justamente, si se deja de
lado caracter dinamico de las RS, no es posible comprender sus
relaciones con los procesos psicoldgicos individuales (Valsiner,
2003).

Ante este panorama tiene sentido preguntarse: jcémo partici-
pan los individuos en la apropiacidon de las representaciones
producidas en la comunicacion y la interaccion social? ¢ El estu-
dio del proceso de individuacion puede ser un objeto de estudio
para la psicologia social o es necesaria algun tipo de actividad
interdisciplinaria?

INDIVIDUO Y LAS REPRESENTACIONES SOCIALES
SEGUN MoscoViICI

Moscovici (2001) considera que los fendmenos sociales no pue-
den ser explicados apelando a procesos psicolégicos individua-
les porque condicionan esos mismos procesos, esto es, las RS
condicionan lo que la gente puede percibir y las inferencias que
pueden hacer de sus experiencias, asi como los tipos de argu-
mentos y explicaciones que son aceptados como validos en una
comunidad. Ademas, las diferencias entre las representaciones
individuales y las sociales son claras: las primeras son varia-
bles, dispersas y fragmentarias, mientras que las segundas son
estables, impersonales y holisticas.

Por otra parte la psicologia cognitiva, dominante en el contexto
histérico en el que Mosocivi (1961) introduce el concepto de RS,
consideraba las representaciones como la construccién mental
de un objeto externo. En cambio en la teoria de las RS las repre-
sentaciones adquieren un sentido dinamico, este concepto re-
fiere mas a el proceso por el cual las representaciones son ela-
boradas que a las estructuras representacionales ya conforma-
das (Duveen, 2001). Moscovici enfatiza los aspectos sociales de
las RS, para diferenciarse del sentido otorgado al término repre-
sentacioén por la psicologia cognitiva, aclarando que estas surgen
de procesos colectivos: [...] el sentido comun contemporaneo no
es producido por individuos pensantes sino por sociedades pen-
santes en clubes, museos, bibliotecas publicas [...] Donde sea
que la gente converse [...] intercambie opiniones, informaciones,
experiencias [...]". (Moscovici, 2001, p. 12). Cuando algun hecho
social desconocido produce una fisura en los significados dispo-
nibles en una cultura, los grupos producen RS para llenar ese
vacio de sentido. De esta manera, su funcion es explicar lo no
familiar, brindando un cédigo compartido sobre el que se susten-
tan las interacciones sociales en torno a ese objeto.

Para Moscovici el objeto de estudio de la psicologia social es el
pensamiento de sentido comun, dado que este es un objeto ubi-
cado en la encrucijada entre lo social y lo psicolégico. Por ello,
no se ha dedicado a la tematizacion de los procesos involucra-
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dos en la apropiacién de las RS, asi como tampoco a la descrip-
cién de las funciones que las RS desempefian a nivel individual.
Tal vez el punto en el que se encuentra mas cercano al proble-
ma de la individuacion sea el concepto de la polifagia cognitiva
(Moscovici, 1961). Los distintos significados culturales a dispo-
sicion de los sujetos -incluidas las RS- conviven aunque sean
contradictorios entre si. De esta manera, los sujetos pueden
apelar tanto a creencias del sentido comun como a teorias cien-
tificas para explicar un mismo fendémeno. Aunque cabe aclarar
que no se trata de una decision racional, sino de la adopcion de
una posibilidad u otra en funcién de un contexto especifico. Ade-
mas, Moscovici deja de lado todo proceso reconstructivo indivi-
dual: la reformulacién de las RS contradictorias no se lleva a
cabo a nivel intra-personal, sino que depende de transformacio-
nes histéricas, de conflictos que conlleven a profundas transfor-
maciones culturales.

EL PROCESO DE INDIVIDUACION COMO OBJETO DE
ESTUDIO DE LA PSICOLOGIA DEL DESARROLLO
Moscovici (1990) vinculd las creencias sociales y la experiencia
individual, dando primacia a las primeras sobre las segundas,
por ello dejoé de lado las particularidades que adquieren las RS
al ser apropiadas por los individuos. Mas aun, considera que
ése es el objeto de estudio de la psicologia del desarrollo. Para
este autor, la psicologia social y la psicologia del desarrollo son
dos caras de una misma ciencia: una intenta resolver a nivel
grupal lo que la otra intenta resolver a nivel individual. Especifi-
camente, la psicologia del desarrollo -principalmente la corrien-
te vygotskiana- tiene a su cargo el estudio del modo en el que la
internalizacion de la experiencia social conforma la conciencia
individual aunandola con la de los otros y con la cultura

El desarrollo no es el resultado de un proceso cognitivo indivi-
dual, sino que se trata de diferentes grados de apropiacion de
una categoria social. El autor se basa en una investigacion em-
pirica (Emler, Ohana y Moscovici, 1987) para afirmar que los
juicios morales derivan de representaciones compartidas en la
relaciones entre nifios y entre nifios y adultos. Las prescripcio-
nes acerca de lo que es malo y lo que es bueno son inculcadas
por adultos, los nifios las redescubren y utilizan en las relacio-
nes sociales que ellas mismas representan; asimismo, las eva-
lan y discuten entre sus pares. De esta manera, la llegada a la
autonomia moral es pensada como la posibilidad de utilizar los
argumentos morales que una sociedad pone a disposicion de
los individuos, sumada a la posibilidad de formular argumentos
mas complejos gracias a un mayor dominio del lenguaje. Asi,
Moscovici (1990), postula un proceso de apropiacion individual
de las RS, aunque no se trata de una reconstruccion, porque
cada sujeto no reelabora por su cuenta aquello que de lo cual se
apropia.

La articulacion disciplinaria propuesta por Moscovici entre psico-
logia social y psicplogia del desarrollo es llevada a cabo por
Duveen (1994, 1997, 2001; Duveen & Leman, 1999). Este autor
postula que durante la apropiacion de las RS tiene lugar un pro-
ceso de construccion individual. En sus palabras: “[...] el desa-
rrollo cognitivo es un momento de relativa autonomia [.....] Entre
la “sociedad pensante” de los adultos y la emergencia del nifio
como actor social existe un proceso de construccién que merece
ser atendido.” (1997, p. 278). De esta manera, individuacion sig-
nifica aqui el proceso de construccion que lleva a cabo cada nifio
durante la internalizacion de las RS. Especificamente Duveen ha
establecido el concepto de ontogénesis (Duveen & Lloyd, 2003)
para caracterizar el proceso por el cual nifos y adultos, en tanto
actores de la sociedad pensante, acceden a las RS de su comu-
nidad. Mediante ese proceso las RS se activan psicolégicamente
en los individuos bajo la forma de identidades sociales (Duveen &
Lloyd, 2003).

Duveen (Duveen & Leman, 1999; Zittoun, Duveen, Gillespie,
lvinson, & Psaltis, 2003) ha puesto de relieve la intervencion las
interacciones sociales basadas en la identidad de género sobre
los juicios morales infantiles, a propdsito de situaciones proble-
maticas. Particularmente, se ocupd del interjuego entre la auto-
ridad de status, debida a las RS de género y la autoridad episté-



mica, referida a la mayor racionalidad de los argumentos basa-
dos en la reciprocidad y el respeto mutuo. Sus resultados indi-
can que, cuando la autoridad epistémica es esgrimida por una
nifia moralmente auténoma ante un varén heterénomo, es mas
dificil que lleguen a un acuerdo en comparacién con los casos
en que los participantes eran del mismo género o la autoridad
epistémica era representada por un varén ante una nifa. Asi-
mismo, la intervencién de las RS en la resolucion de problemas
morales involucra aspectos del desarrollo cognoscitivo que per-
mite elegir un estilo argumentativo o recurso simbdlico, pero no
otro.

CONCLUSIONES

Los argumentos expuestos en este trabajo nos llevan a concluir
que el estudio del proceso de individuacion de las RS requiere
de los aportes de la psicologia del desarrollo. Consideramos
que tal articulacion es posible porque ésta disciplina comparte
con la psicologia social un marco epistémico relacional, esto es,
al pensar la génesis de los conocimientos articulan de una ma-
nera dialéctica al individuo y la sociedad. Abordar este problema
desde cualquiera de las dos disciplinas de manera independien-
te llevaria inevitablemente a un reduccionismo que dejaria por
fuera aspectos esenciales del proceso de individuacion.

NOTA

[i] Este trabajo se desarroll6 en el marco del Proyecto UBACYT P067: Problemas
tedricos en indagaciones sobre los conocimientos sociales infantiles. Director:
Dr. José Antonio Castorina. Asimismo, ha sido posible gracias a la ayuda recibida
por el Proyecto PICT 2005-34778 de la ANPCYT (Argentina), dirigido por el
Dr.Mario Carretero.
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RESUMEN

Este trabajo resume los resultados de una primera etapa de la
investigacion circunscripta al analisis de la inmigracion latina en
la Region de Castilla La Mancha - Espafia. El objetivo ha sido
indagar sobre el perfil psicosocial de esa poblacién migratoria y
sus actitudes para trabajar por su bienestar econémico a la par
que una integracioén a la convivencia cotidiana y normas civico-
politicas de esa region espanola en las condiciones de un mun-
do crecientemente globalizado. Esta investigacion se llevo a
cabo sobre la base de dos encuestas utilizando un disefio explo-
ratorio. Una, la principal, a los inmigrantes latinoamericanos que
viven en municipios de Castilla-La Mancha y la otra, a sus fami-
lias residentes en los paises de origen - en esta fase sélo con
los residentes en Argentina-. Para aplicar el cuestionario a la
poblacion inmigrante en Castilla-La Mancha se trabajo con una
muestra no probabilistica intencional de 206 casos.

Palabras clave
Inmigracion Espana Actitudes Afecto

ABSTRACT

LATIN IMMIGRATION IN SPAIN: A CONTRIBUTION FROM
POLITICAL PSYCHOLOGY

This study, which summarizes the results of the first stage of the
investigation, which is limited to an analysis of the Latin American
immigration in the region of Castilla La Mancha - Spain. The aim
has been to investigate the psychosocial profile of the migrant
population and their attitudes to work for their economic well-
being at the same time integrating the daily living standards and
civic policies that Spanish region under conditions of an
increasingly globalized world. This research was conducted on
the basis of two surveys, using a Exploratory Design. One, the
main, Latin American immigrants living in towns of Castilla-La
Mancha and the other, their families residing in the countries of
origin - at this stage only residents in Argentina. To implement
the questionnaire to the immigrant population in Castilla-La
Mancha was worked with a sample, intentional, in 206 cases.

Key words
Immigration Spain Attitudes Affect

1. INTRODUCCION

La motivacion principal de quienes constituyen el flujo migratorio
mas sistematico en el mundo contemporaneo es la mejora de su
situacion econdémica y especificamente de su capacidad de con-
sumo[1].

Por ello la direccion en que se verifica ese movimiento es desde
los paises de menor desarrollo relativo hacia los de mayor desa-
rrollo econémico. Asi mientras EE.UU. de Norteamérica y Euro-
pa son sus destinatarios casi excluyentes, los paises desde
donde provienen son decenas y de distintas regiones del plane-
ta. Un reciente informe de Naciones Unidas sobre migraciones,
menciona a Espafia como uno de los tres paises del mundo,
después de Estados Unidos y Alemania, que en el periodo 1999-
2005 registra mayor aumento de poblacion inmigrante[2].
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Por la importancia alcanzada, esa tematica se halla incorporada
en la agenda de muchas cumbres internacionales pero también
crecientemente del mundo académico[3].

En Espafa estaban empadronados al 1 de enero del afio 2006,
4.1 millones de extranjeros[4], cifra que representaba el 9,3%
del total de poblacion. En el afio 2000 el volumen de poblacion
inmigrante ni siquiera alcanzaba la cifra del millén (concreta-
mente eran 923.879), conformando apenas el 2,3% del total de
la poblacion[5].

La poblacién extranjera en Espafia ha aumentado en volumen,
y también en la diversidad de sus origenes nacionales: en el afio
2005 eran 53 los grupos nacionales con una representacion su-
perior a las 5.000 personas, mientras que en el afio 2000 este
numero solo era de 26. Dado la prosperidad econémica que Es-
pafa viene experimentando sobretodo en la uUltima década, ha
devenido en un centro de atraccion para la corriente migratoria
la que, a su vez, ha representado una aportacion significativa a
ese crecimiento[6].

Atendiendo a la distribucion de la poblacion por grandes regio-
nes de origen, segun los datos del Padron de habitantes de
2005, el 39% de los extranjeros empadronados en los munici-
pios espafioles provienen de Latinoamérica, el 22% son ciuda-
danos de la Union Europea, casi el 18% vienen de Africa, un
15% de la Europa no comunitaria y el 6% restante de Asia y el
resto del mundo.

En suma, de acuerdo con los datos del Padrén, la inmigracion
europea ha pasado de conformar el 52% en el afio 1995, al 37%
en el afio 2005 (incluyendo a la europea no comunitaria), mien-
tras que la latinoamericana se de un 19% al 39% en el mismo
periodo. Expresado de otra manera, si entre el afio 1995 y el
2000 la poblacion extranjera de origen latinoamericano comien-
za a experimentar un notable aumento del 61% su ritmo de cre-
cimiento se va a acelerar ain mas a partir del 2001.

Si ademas consideramos las personas de origen latinoamerica-
no nacionalizadas espafiolas, personas que han dejado de ser
consideradas extranjeras (aunque sigan siendo personas inmi-
gradas procedentes de estos paises), podemos concluir que el
volumen de la poblacién latinoamericana residente en Espafa
se ha multiplicado por seis a lo largo del periodo considerado.
Ademas de factores como diferencias de desarrollo, demografi-
cas, debilidad de los estados e ineficacia de las politicas para
afrontar las crisis y afinidades culturales y de idioma, para en-
tender las migraciones latinoamericanas debemos subrayar la
politica migratoria seguida por Espafia mediante la firma de
acuerdos bilaterales para regular los flujos migratorios con Co-
lombia, Ecuador y la Republica Dominicana.

A resultas del proceso descrito, no sélo cambia el volumen y la
procedencia de la poblacion inmigrante en Espana, sino tam-
bién el perfil de las personas inmigradas. La poblacion extranje-
ra extracomunitaria es joven y basicamente masculina, pero a
partir del 2000, al aumentar la presencia de personas proceden-
tes de Latinoamérica, se incrementa el porcentaje de mujeres
(especialmente notable en el caso de las personas procedentes
de Colombia 57,1% y Peru 57,3%), y en el proyecto migratorio
hay mayor participacion de la familia.

2. OBJETIVOS

El objetivo ha sido indagar sobre el perfil psicosocial de esa po-
blacién migratoria y sus actitudes para trabajar por su bienestar
economico a la par que una integracion a la convivencia cotidia-
na y normas civico-politicas de esa region espafiola en las con-
diciones de un mundo crecientemente globalizado.

3. METODOLOGIA

Esta investigacion se llevo a cabo sobre la base de dos encues-
tas. Una, la principal, a los inmigrantes latinoamericanos que
viven en municipios de Castilla-La Mancha y la otra, a sus fami-
lias residentes en los paises de origen - en esta fase solo con
los residentes en Argentina-.

De las nacionalidades latinoamericanas, hemos escogido a las
que tienen mayor presencia en Castilla-La Mancha. Junto a los
nacionales de Argentina, Bolivia, Colombia y Ecuador aparece
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un quinto grupo, en el que se incluyen personas pertenecientes
a otras nacionalidades (Cuba, Honduras, Paraguay, Peru, Re-
publica Dominicana y Uruguay), cuya representacion es mas
escasa.

En esta fase de la investigacion utilizamos un Disefio Explorato-
rio. Para aplicar el cuestionario a la poblacion inmigrante en
Castilla-La Mancha se trabajoé con una muestra no probabilistica
intencional de 206 casos.

Si bien la muestra contempla a los paises de mayor presencia
no se hizo de manera proporcional. Hay mas representacion de
poblacion inmigrada Argentina, por ser la nacionalidad de la que
se cuentan con respuestas de los familiares residentes en el
pais de origen.

Como ya mencionamos, también se disefio y aplicd un cuestio-
nario a familiares de emigrados residentes en Argentina. Esa
muestra ha sido de caracter intencional con un numero de 105
casos y fue relevada entre abril y agosto de 2007.

4. RESULTADOS

Relativo al ambito laboral

Un factor determinante para que predomine una sensacion de

satisfaccion y de cierto optimismo parece ser el que la mayoria

haya conseguido insercion laboral “Antes de los 6 meses” (cer-

cadel 70%) y gran parte “Antes de los 3 meses” (cerca del 60%).

Ello con independencia del porcentaje de los encuestados que

tienen contrato y estan dados de alta en la seguridad social

(37,1% en el caso de las mujeres y el 62,6% de los varones).

(Ver Anexo - Tabla 1.1)

No obstante, vale hacer notar, de acuerdo con estos datos mas

que hablar de integracién laboral en sentido estricto, habria que

afirmar que las personas encuestadas ajustan sus demandas y

expectativas a las posibilidades que les ofrece el mercado labo-

ral. Esta ultima apreciacion se debe a que con frecuencia la in-
sercion laboral no se halla acorde al nivel educativo que esa

poblacion inmigrante posee. (Ver Anexo - Tabla 1.2)

Otro factor que, en cierta forma, puede coadyuvar a la sensa-

cion de optimismo, predominante entre los encuestados, es que

un 67.9% de los inmigrados encuentra trabajo sin tener que
trasladarse del lugar en que viven.

La creencia de que puede mejorar su situacion en Espana,

constituye un indicador por excelencia de la sensacion satisfac-

toria, que predomina entre la mayoria de la poblacion encuesta-
da. Un aspecto de esa satisfaccion, y que la sostiene subjetiva-

mente para encarar el esfuerzo cotidiano, es que una parte im-

portante consigue enviar remesas a sus familiares (74.1%) e

incluso, un cierto porcentaje, cree que en el futuro podran indu-

cir a sus familiares para que vengan a radicarse en Espafna.

La vida afectiva

Una de las dimensiones que hacen a la solidez afectiva de los

inmigrados para sostenerse en su nueva adaptacion es el grado

de comunicacion que mantienen con su pais natal en particular
con su familia. A este respecto el 98.4% afirma tener frecuente
comunicacion con su pais de origen, siendo Internet y el Teléfo-
no los dos medios utilizados por excelencia. Sélo 3.8% de los
hombres y 1.4% de mujeres manifiesta no tener esa comunica-

cion. En este sentido puede afirmarse que, a diferencia de mi-

graciones de tiempos no tan remotos, el desarrollo de la Tecno-

logia, amortigua el sufrimiento de la distancia.

En cuanto a la actitud psicosocialmente abierta y por el contra-

rio, centrada en lo endogrupal (nacionalidad propia), encontra-

mos que: (Ver Anexo - Grafico 2)

» Ante la pregunta de si mantienen vinculos con personas de su
misma nacionalidad los encuestados contestan los encuesta-
dos contestan: “Muchos”: 27.8%; “Varios™: 34.7%; Algunos”
31.5%; “Ninguno”: 6%.

* En relacion al mantenimiento de vinculos con espafioles/as
encontramos que el 55.6% dice que mantiene “Muchos”, el
38.7%; “Algunos” y 5.7% “Ninguno”.

* Respeto a los vinculos con otras nacionalidades se halla esta
configuracion: “Muchos” 33.1%; “Varios” 32.8%; “Algunos”
28.4%; “Ninguno”: 5.7%.



Tomando las tres dimensiones mencionadas -vinculos con dis-
tintos grupos- podemos decir que el cuadro es alentador con
vistas al concepto de integracion psicosocial. Puesto que, por
una parte, habla de una disposicion abierta no marcadamente
endogrupal de los inmigrantes y, por otra, muestra que la con-
ducta de la poblacion espafiola, desde la representacion del en-
cuestado, no presenta una marcada actitud reticente o prejuicio-
sa hacia los inmigrantes.

Queda por indagar mediante estudios focales, si la poblacion
inmigrada latinoamericana no pudiera estar embelleciendo su
situacion (y con ello enmascarando la realidad), y la eventual
correspondencia entre su percepcion, con la que tiene la pobla-
cion autéctona respecto a los inmigrantes.

Otra de las dimensiones indagadas para evaluar la situacion
socio-afectiva de los inmigrados es las relaciones con los veci-
nos. Un 73% dice que sus vinculos con los vecino/as son “Bue-
nos o Muy buenos”; “Regulares” 18%; “Malos” 1%. Los encues-
tados expresan que en general no detectan actitudes hostiles de
los vecinos. Siendo relevante, en este sentido, el caso de los
familiares entrevistados en Argentina, donde un 78% afirma que
sus parientes que viven en Espafia han logrado hacer amista-
des con los espafioles/as.

En cuanto a la percepcion que las personas encuestadas en
Argentina, tienen respecto al nivel de bienestar psicosocial de
sus familiares en Espafia, es mayoritario el porcentaje de quie-
nes creen que la familia se encuentra “Bien” o “Muy bien” en
Espafia (un 61.2% de los varones y un 51.8% de las mujeres).
Un 30.2% de los varones y 36.8% de las mujeres consideran
que sus familiares se encuentran “Regular” y un 8.5% de los
varones y 11.3% de las mujeres perciben que se sienten “Mal”.

Sintetizando, a juzgar por las respuestas -y datos estadisticos-
las personas encuestadas aparecen con buena disposiciéon a
integrarse en la vida econdmica y, con variaciones, también en
la vida psicosocial y a las instituciones civico-politicas del pais.
De acuerdo a los resultados obtenidos, no se detectan dificulta-
des insalvables para su inserciéon en el mundo laboral, ni para la
escolarizacion de sus hijos y tampoco en sus relaciones de con-
vivencia cotidiana. Ello con independencia de la forma en que
tenga lugar la insercion, el modo en que se lleve a cabo la esco-
larizacién o las condiciones materiales en que su vida cotidiana
discurre.

Por el contrario, tres indicadores mas bien inquietantes son:

« el sentimiento de no seguridad laboral aun cuando, concreta-
mente, han logrado trabajo incluso como para enviar dinero a
sus familiares -como dijimos antes-, probablemente se deba a
su caracter de inmigrante y la representacion que ante cualquier
dificultad macroeconémica ellos son un sector débil,

* la mayor parte de las personas encuestadas (que poseen un
buen nivel educativo) no creen que sus hijos estaran mejor aqui.
Esa frustracion de expectativas respecto a las oportunidades
vitales de los hijos, puede influir a la hora de evaluar su expe-
riencia migratoria y, en ultima instancia, pudiera condicionar el
devenir del proyecto migratorio,

* la insuficiente informacion sobre las ofertas y posibilidades de
ayuda al inmigrante que las autoridades locales, regionales y
nacionales poseen. Esto implica que las autoridades no han lo-
grado una conexion suficiente con la poblacion inmigrada. Una
preocupacion es que esta insuficiencia permita la emergencia
de lideres negativos que capitalicen con vistas a sus intereses
particularistas las demandas de esa poblacion.

NOTAS

[1] Ello no obsta, como es de publico dominio, que sobretodo en Africa, ham-
brunas, opresiones o luchas tribales, aun siguen causando procesos migrato-
rios que abarcan a millares de personas que escapan de sus sitios natales.
[2] SECRETARIA GENERAL DE NACIONES UNIDAS. Migracion internacional
y desarrollo. A/60/871. Mayo 2006.

[3] A fines de 2006 se celebra un acuerdo entre la Universidad de Castilla La
Mancha y la Universidad de Buenos aires - Argentina uno de cuyos objetivos

es el estudio del fendmeno migratorio apoyado por la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional (AECI). El presente trabajo es un informe sintético
de la investigacion realizada durante el 2007.

[4] INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA (INE). Revisién de los datos del
Padrén de Habitantes.2006. http://www.ine.es/.

[5] Sobre los inicios de los flujos ver IZQUIERDO, ANTONIO, La inmigracién
inesperada, Ed. Trotta, Madrid 1996. Respecto a la evolucién experimentada
en el Ultimo quinquenio del siglo XX: IZQUIERDO A. Panorama de la inmigra-
cién en Espana al alba del siglo XXI, Mediterraneo Econémico, n° 1, Cajamar,
2002.

[6] Sobre el impacto de la inmigracion en la Economia ver OFICINA ECONO-
MICA DEL PRESIDENTE DE GOBIERNO, Inmigracién y Economia Espafiola
1996-2006. Madrid, 2006.
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RESUMEN

La anomia es un fenédmeno que afecta a la convivencia incidien-
do en la calidad de las instituciones y por ende, tal cual lo estu-
diara el neo-institucionalismo econémico, en las posibilidades
del desarrollo econdmico. Hasta el presente el tratamiento de
ese fendmeno proviene predominantemente de la vertiente so-
ciologica. En ese sentido, en este trabajo se reconocen aportes
de Emile Durkheim y Robert Merton agregando, por la perspica-
cia de sus observaciones sobre el comportamiento del argenti-
no, precisiones realizadas por Carlos Nino en particular lo que él
denominara “anomia boba”. Luego, lo que hace al objetivo prin-
cipal de este trabajo, describimos lo que estimamos es la confi-
guracion psicoldgica basica de una poblacion en que la anomia
no es percibida como disvalor.
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ABSTRACT

PSYCHOLOGY OF ANOMIE: DEGREE OF PERCEPTION

IN COLLEGE STUDENTS

The anomie is a phenomenon which not only affects the living
daily but as the quality of institutions and therefore, as is the
study of the economic neo-institutionalism, the possibilities of
economic development. So far the treatment of this phenomenon
comes predominantly from the sociological theory. In this paper
we recognize some contributions of Emile Durkheim and Robert
Merton adding, by the perspicacity of his comments on the
behaviour of the Argentine details by Carlos Nino in particular
what he called “anomie boba.” Then, what makes the main
purpose of this article is to describe what we believe is the basic
psychological configuration of a population in which the anomie
is not perceived as a negative value.

Key words
Anomie Psychological Profile Authoritarianism

El tratamiento de la anomia ha venido siendo patrimonio de la
vertiente socioldgica o del pensamiento politico pero, cabe, asi
lo creemos, la contribucion que puede hacerse desde la psicolo-
gia. En ese sentido el grado y tipo de comportamiento anémico
detectable en una poblacion es relevante para su calidad de vi-
da cotidiana asi como un fuerte condicionante de sus actitudes
hacia las instituciones[1].

A diferencia de los estudios de Durkheim o Merton centrados en
el estado de los grupos, especialmente en la ausencia o el debi-
litamiento de la regulacion social de la conducta individual, el
objetivo de este trabajo es presentar lo que, estimamos, es la
configuraciéon psicoldgica basica de una poblaciéon en que la
anomia no es percibida como un disvalor.

PSICOLOGIA DE UNA POBLACION EN QUE LA ANOMIA
NO ES UN DISVALOR

En el caso de sociedades como la argentina se trata de que,
vivir al margen o en el borde de las instituciones es una costum-

34

bre (Ernesto Isuani, 1996).[2]

De hecho, trabajos de caracter empirico que venimos realizan-

do [3] muestran que cada encuestado considera a la poblacion

argentina como francamente anémica lo que, no implica, que en

igual medida se perciban a si de igual manera. En un reciente

trabajo que realizamos, pudo observarse que de un total de 250

encuestados el 89% de la muestra consider6 que la argentina

es un pais anomico. Por otra parte, al indagar por el grado de

autopercepcion andémica, en una escala de 1 a 10, en donde 10

es el mayor grado de anomia los resultados que se obtuvieron

fueron X = 4,67 (con un DT =2,1).

Otro de los items del cuestionario pedia mencionar tres conduc-

tas anoémicas. Los resultados que se exponen a continuacion

configuran una lista en la que se expresan los porcentajes se-

gun la apariciéon o no como respuesta:

Transito: 54%

Espacios Publicos 24%

Agresividad en la vida cotidiana 22%

Falta de cooperacion social 19%

Corrupcion 17%

Delincuencia 16%

Evasién impositiva 14%

Protestas en la via publica 13% / No comprender las protes-

tas en la via publica 14%

9. No respeto a personas en condiciones de vulnerabilidad (ni-
fos, ancianos, discapacitados) 10%

10. Fuerzas de seguridad 8%

ON>OR~ LN =

PSICOLOGIA DE LA ANOMIA

Los rasgos que implicados entre si, sostenemos, conforman la

estructura psicolégica basica en una poblacion con conducta

anomica generalizada son:

a. El desarrollo individual representado como egoismo -en parti-
cular la busqueda de riqueza-;

b.tendencia a representarse la jerarquia como autoritarismo,
esto es indiferenciar autoridad y autoritarismo;

c. la primarizacion de los vinculos secundarios;

d. la vigencia del machismo.

Esos cuatro rasgos tienen una vigencia generalizada en la prac-

tica psicosocial cotidiana de la poblacién, lo que no significa en

igual medida su reconocimiento verbal. De ahi que en esta clase

de indagatoria es imprescindible la técnica de la observacion.

La eficacia de tales rasgos -y por lo cual aparecen como valo-

res- se debe a que operan desde niveles etarios tempranos vy,

por tanto, hacen a la socializacién basica de cada miembro de la

sociedad.

a- La iniciativa individual como egoismo

En la acepcion cotidiana argentina el término “individualista”
tiende a ser asimilado a egoista. La representacion de que en la
significaciéon de lo individual predomina la satisfaccion de los
impulsos particulares es lo que fundamenta esa equiparacion.
Consecuentemente aquello de lo publico que aparece para re-
gular los impulsos privados, las normas, tiende a ser denegado,
resulta un disvalor.[4]

Cada uno imagina que los demas también se erigen como indi-
viduos en tanto se halan sostenidos por la similar busqueda de
satisfaccion de lo particularista. Por tanto se generaliza la idea
de lo individual como ser egoista. Ademas, “; si percibo que los
deméas tratan de salvarse de las normas por qué yo las debo
cumplir?, seria un “gil” (opuesto a “vivo” en el argot argentino)”.
Asi, en la medida que el interés individual es representado como
egoismo (vulgar) y ello es general, la anomia no resulta percibi-
da como disvalor.

Esta asociacion entre interés individual y egoismo (vulgar) pue-
de verse en algunas de las respuestas consignadas en las en-
cuestas que hemos venido realizando.

Ahora bien, esta tendencia de buena parte de la poblacion ar-
gentina a tildar de individualista (egoista en el sentido vulgar) a
quien busca el interés personal en especial cuando se trata del
beneficio econdmico, coexiste con una avidez por el consumo
que, psicolégicamente analizado, podemos denominar de pla-



ceres inmediatistas. Como por ejemplo, atestiguan estadisticas
esta clase de conducta en la poblacion argentina: el aumento de
ventas en shoppings cerca de fechas festivas, como también se
ve reflejado en la venta de celulares.

En rigor la normalidad del sujeto de la vida cotidiana del merca-
do consiste en una cierta tension entre la necesidad de mante-
nerse siempre competitivo en la esfera de la produccién y del
intercambio y el deseo de consumir los placeres inmediatistas
promovidos para cada etapa del mercado -en particular las Mo-
das-. En cambio para parte importante de los argentinos la dis-
posicién al consumo que causa placeres inmediatistas no se lo
representa suficientemente, como momento que resulta del lo-
gro obtenido (dinero) por la productividad desempefiada en la
dinamica competitiva del mercado. Consecuentemente, el ar-
gentino estima como egoista (vulgar) la dimensién publica de la
propiedad privada mercantil -la competencia por vender y con-
seguir riqueza- por el contrario, aparece socialmente valorado el
aspecto privado de la mercancia, es decir de su consumo como
satisfactor para los impulsos particularistas. Esta insuficiente va-
lorizacién social a ser sujeto de las mediaciones (leyes implica-
das en conseguir capacidad para ser productiva y normas que
hacen al juego en la competencia mercantil) como condicién so-
cial para ser sujeto del consumo de placeres inmediatistas, es
una importante dimension psicolégica de una poblacion en don-
de la anomia resulta un disvalor.

Dos de las representaciones sociales derivadas de la creencia
que el interés individual no es sinérgico, sino antagénico, con el
provecho social son:

A) La representacion de que el Mercado es un “juego de suma
“. O sea que el beneficio individual es posible sélo a expensas
de lo que otros pierden. En esta representacion se omiten dos
criterios de analisis:

a.1) como era la situacion de los actores antes del contrato, por
ejemplo del empleador y empleado.

a.2) que de constituir un juego de “suma 0” entonces no hubiera
habido desarrollo, dado que el desarrollo en el mundo moderno
y contemporaneo es desarrollo de mercado.

B) El tratamiento privado del espacio Publico.

Una consecuencia de esa legitimacion social del tratamiento
particularista de los impulsos es un “uso anal” del espacio publi-
co. El espacio publico aparece como el lugar de los desechos de
los usos privados (por ejemplo arrojar desperdicios en los espa-
cios verdes, veredas y calles o contaminar el aire desde autobu-
ses 0 que los duefos no levanten las heces que sus mascotas
hacen en las veredas.)

En ese sentido, esas dos representaciones refuerzan la dificul-
tad de percibir las normas esto es, aquello que hace posible los
intercambios entre los sujetos con la menor agresividad posible,
como un valor.

b- La Jerarquia como disvalor

Cuando en una poblacién la jerarquia social no es un valor sig-
nifica que en tal sociedad se tiende a una indiferenciacion entre
la nocion de autoridad y la de autoritarismo o mas bien, a una
asimilacion de la primera en la segunda.

Los impulsos privados y la idea de libertad

Uno de los factores que motivan esta tendencia a asimilar autori-
dad con autoritarismo es cuando los sujetos asocian libertad con
el ejercicio de los impulsos particulares. Cuando asi sucede la
vigencia de normas, es decir de las formas publicas que regulan
los impulsos particulares, se experimenta como autoritarismo.
Una consecuencia de esta asociacion de la nocién de libertad
con el ejercicio de los impulsos particulares, es el ya comentado
uso anal del espacio publico.

Si el espacio publico aparece como lugar para los desechos de
las necesidades o realizacion de los impulsos particulares resul-
ta un ambito del autoritarismo: las interacciones que ocurren
son determinadas por la busqueda de la primacia de los propios
impulsos sobre los impulsos de los otros. Lo publico es, por tan-
to, representado como instancia social desjerarquizada, sin nor-
mas, como un lugar de potenciales conductas agresivas.

c- La “primarizacion” de los “vinculos secundarios”

La tan usual distincién entre “grupos primarios” y “grupos secun-
darios” fue establecida a comienzos del siglo XX por el sociélogo
norteamericano Charles H. Cooley (1864 - 1929). La relacién cara
a cara donde predomina el vinculo afectivo caracteriza al “grupo
primario”, tales son la familia o la comunidad, constituyen las for-
mas basicas de socializacion. Mientras que las relaciones formal-
mente mediatizadas, institucionales, hacen a la nocién de “grupo
secundario”, por caso las relaciones profesionales o académicas,
y representan un nivel de socializacion mas avanzado.

En los grupos primarios prevalece el vinculo incondicional, al-
guien es aceptado por ser amigo, hermano o hijo por ejemplo.
En cambio lo que caracteriza a los grupos secundarios es el
vinculo condicional, las personas son aceptadas segun puedan
cumplir sus roles socialmente instituidos.

Es esperable que, gradualmente, el sujeto se torne responsa-
ble, esto es se haga cargo de las implicancias de sus conductas.
En el plano juridico de los Estados modernos la idea de respon-
sabilidad se halla asociada a la imputabilidad. Hans Kelsen el
padre del Derecho Moderno, asi define responsabilidad: “un in-
dividuo es responsable cuando es susceptible de ser sanciona-
do, independientemente de que haya cometido o no un acto
antijuridico” (1999, p.102).

En una poblacién donde la anomia aparece como lo frecuente,
el tipo de vinculo propio del grupo primario impregna al de los
grupos secundarios.

Las “excusas” habitualmente son una expresion de esa insufi-
ciente asuncion del cumplimiento de los vinculos formales. La
excusa supone la solicitud de que el otro no lo juzgue con el ri-
gor supuesto segun las pautas impersonales socialmente vigen-
tes para la tarea laboral o actividad publica en cuestion.

En Un pais al margen de la Ley el jurista y sociélogo argentino
Carlos Nino, a proposito de indagar sobre la psicologia de la
corrupcion, alude a esto que nosotros denominamos primariza-
cion de los vinculos secundarios: “esto parece coincidir con los
estudios que se han hecho sobre la corrupcion en lugares como
Sicilia donde prevalece como codigo operacional una moral ba-
sada en las relaciones clientelisticas, familiares o de amistad,
por sobre las pautas impersonales y objetivas.[...] la formacién
de relaciones de complicidad en intercambios “cara a cara” pa-
rece ser sumamente facil y rapida en Argentina [...] Ni qué decir
que estas actitudes de complicidad se profundizan cuando se
trata de relaciones de trabajo, estudio, familiares o de amistad
que se prolongan en el tiempo” (2005, p. 111).

d- Vigencia del machismo

Definimos machismo como la vigencia del vinculo de poder (en
el predominio de su forma autoritarista) en las relaciones psico-
sexuales.

La creciente insercion de la mujer en el mercado y, en particular,
cada vez mas en puestos gerenciales, ha sido un factor decisivo
para condicionar un cambio en el funcionamiento del vinculo
psicosexual y por tanto en la modernizacion del concepto de
machismo.

En la sociedad de mercado contemporanea la representacion
de lo masculino (tradicionalmente como el dominante) no sola-
mente es ejercida por la anatomia hombre, sino que tiende a
serlo también por la anatomia mujer. En otras palabras, en el
mercado contemporaneo, las representaciones psicosexuales
se hallan determinadas por el ro/ que en muchas ocasiones no
necesariamente coinciden con una cierta anatomia, sea esta
hombre o mujer.

Ese cambio en la disociacion entre las representaciones de lo
masculino (dominante) y femenino respecto a las anatomias
hombre y mujer es de facil constatacién en todos los ambitos
psicosociales. Aunque en apariencia existiria en la actualidad un
progreso en cuanto a la disminucién en la discriminacion psico-
sexual, creemos que nos encontramos frente a una moderniza-
cion del machismo, en donde este aparece muchas veces difu-
so pero que continuda regulando la mayor parte de la vida psico-
sexual en nuestro pais.
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En Argentina uno de los ambitos donde el machismo mas se
expresa como causa de anomia y de consecuencias fatales es
en los accidentes de transito.

Las cifras del Centro de Experimentacién, Investigacion y
Seguridad Vial (CESVI ) y la Asociacion Civil Luchemos por
la Vida muestran que el gran culpable es el conductor: 90% de
los choques se deben al factor humano, 5% al vehiculo y 5%
a caminos y clima. Segun esta misma entidad, 41% de las fa-
llas humanas que llevan a los accidentes es la invasion de
carril. Siguen: la distraccion (19%), la velocidad inadecuada
(16%), las maniobras abruptas (10%), distancia inadecuada
(6%), prioridad de paso no respetada (4%), cansancio (4%). Ob-
viamente, estarian incluidas dentro de estas fallas las causadas
por la ingesta de alcohol.[5]

NOTAS

[1] Este tipo de estudios los venimos realizando desde el 2001 en el marco de
los Proyectos de la Universidad de Buenos Aires y de la Universidad Nacional
de Lomas de Zamora.

[2] “Es mas, la trasgresion no es percibida como tal y por ende no es trasgresion.
[...] El concepto de anomia adquiere entonces una connotacién que lo aproxi-
ma al concepto de delincuencia masiva e introduce la posibilidad contemplada
por Durkheim, de que las costumbres pueden contradecir el derecho no sélo
en periodos transicionales sino también cuando las normas juridicas son
percibidas como la imposicién de una voluntad extrafia...” Anomia social y
anomia estatal en Sociedad-Facultad de Ciencias Sociales-UBA. Ov. 1996,
p.111.

[3] Colaboraron en la aplicacion del cuestionario y en el procesamiento esta-
distico de los datos Alejandra Lenzberg y Paula Kah.

[4] Las Normas es lo Publico mas estabilizado en formas de costumbres y mas
cuando se erigen en Leyes que es lo Publico formalizado.

[5] Encuesta sobre Transito, Infobae Diario 21/06/2007.
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RESUMEN

Este trabajo abordara el concepto de populismo a través de la
revision bibliografica sobre este tema. Dentro de este campo
hemos podido diferenciar tres lineas principales de investiga-
cion. Tales lineas son: como un conjunto de caracteristicas que
definen a este fendmeno politico, otras realizan un analisis es-
tructural del mismo y finalmente se encuentran quienes optan
por un camino intermedio entre ambas posturas.
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ABSTRACT

CONSIDERATIONS ON THE POPULISM CONCEPT

This paper will research the concept of Populism across the
scientific literature review about this issue. In this field, we were
able to distinguish three main lines of inquiry. These lines are as
follow: one of them focuses on a set of characteristics that
defines this political phenomenon; others do a structural analysis;
and finally an intermediate way between both positions.

Key words
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CONSIDERACIONES SOBRE EL CONCEPTO

DE POPULISMO

El populismo, en tanto concepto, presenta dificultades para su
definicion dada la variedad de movimientos sociales y politicos
que han sido denominados de esta forma (Laclau 2005). Movi-
mientos eminentemente rurales, obreros, nacionalistas, con dis-
cursos de izquierda o derecha, son algunas de las formas que
ha tomado este fenémeno (Germani 1978).

El estudio del fendmeno denominado populismo ha sido cons-
tante en los ultimos 20 anos; a partir del papel de los regimenes
politicos surgidos como consecuencia de crisis 0 experiencias
econdémicas, sociales y/o politicas fallidas en Latinoamérica
(Aboy Carlés, 2005; Barros, 2006; De Ipola, 1983; De Ipola y
Portantiero, 1989; Hermes, 2003; Nun, 1993).

La metodologia que utilizada es la revision bibliografica sobre
este tema durante los ultimos 20 afios. Se tomara como unidad
de analisis, a efectos de esta investigacion, la categoria populis-
mo, por lo cual se cree que posee la suficiente consistencia co-
mo para que se asuma como una categoria significativa en el
campo de la Psicologia Politica. En la actualidad nos hallamos
realizando mediciones bibliométricas para medir el impacto de
la categoria populismo y un fichaje sistematico de la bibliografia
sobre el tema.

Las investigaciones pueden ser agrupadas principalmente en
tres corrientes o lineas de investigacion.

Como primera linea investigativa se encuentran quienes desa-
rrollan una serie de caracteristicas posibles como definitorias de
este fendmeno. Entre la multiplicidad de definiciones sobre el
populismo, se puede encontrar la exhaustiva definicién de ras-
gos relevantes que apunta Gino Germani (1978). Canovan
(1981) distingue entre populismo agrario y populismo politico,
afirmando como rasgos universales la convocatoria al pueblo y
el antielitismo. Por su lado, MacRae (1969) plantea un modelo



ideal de lo que considera populismo o sistemas populistas pero
esta definicion se contrapone con las caracteristicas que él en-
cuentra en los regimenes populistas reales. Wiles (1969) plan-
tea veinticuatro caracteristicas de los populismos y luego anali-
za las excepciones. El problema que encuentra es que la canti-
dad de excepciones que plantean reducen la posibilidad de en-
contrar algin movimiento que presente las veinticuatro caracte-
risticas por él enumeradas.

Por el contrario, Minogue (1969) va a basar su analisis entre dos

grupos de distinciones. Por un lado entre retérica e ideologia; y

por el otro entre ideologia y movimiento. En un sentido mas cer-

cano a este tipo de consideraciones, Worsley (1969) no ve en el
populismo un tipo de organizacién o ideologia, sino una dimen-
sion de la cultura politica.

Benbenaste (2003, 2005) marcara que este tipo de fenémeno po-

tencia caracteristicas regresivas en la poblacion. Esta caracteris-

tica se encuentra en el corazén de estos procesos y sobre ella se
montaran las caracterizaciones de tipo historico y regional.

Estos rasgos regresivos son segun este autor:

1. El paternalismo de Estado, implica que la principal funcion de
éste es asegurar la existencia de cada uno en lugar de soste-
ner reglas y generar condiciones propicias para el desarrollo
individual. Asimismo conlleva a la indiferenciacion entre Esta-
do y gobierno.

2. La indiferenciacion entre egoismo vulgar, relacionado con la
falta de interés o falta de sensibilidad por el otro, y el egoismo
econodmico. Esto trae aparejada una valoracion negativa de la
iniciativa y el éxito individual, reforzandose las representacio-
nes del Estado anteriormente enunciadas.

3. El voluntarismo idealizado implica la conjuncion entre Estado
paternalista, indiferenciacion y valoracion negativa del egois-
mo Yy la percepcién critica de la politica y la forma en que los
politicos utilizan el Estado. El voluntarismo idealizado apare-
ceria como solucion a la tensién entre estos elementos. El
Estado paternalista y el tipo de practicas politicas que le son
propias se presentan como términos subsidiarios. El adveni-
miento de practicas politicas diferentes implicaria una con-
cepcion de Estado disimil, por lo que este tipo de idealizacio-
nes dejan de lado la factibilidad de cualquier cambio.

4.Laidiosincrasia culposa, como elemento que completa el cua-
dro, implicaria cierta causalidad que los sujetos le adjudican
al estado de situacion. Esta causalidad no es colocada en
coordenadas que posibiliten un analisis verificable, sino que
implicaria cierto esencialismo explicativo y cierta actitud fata-
lista.

Como representante del tercer agrupamiento se puede tomar a

Ernesto Laclau (2005), quien aborda la posibilidad de dar un mar-

co tedrico sostenible al concepto de populismo. En esta linea

también se puede citar el trabajo de Perellé (2007) donde intenta
lograr cierta operacionalizacion de los aportes de Laclau aplican-
do sus conceptos a discursos del presidente Néstor Kirchner.

Laclau plantea las precondiciones para la emergencia del popu-

lismo, entendido éste como una de las formas de constituir la

propia unidad del grupo.

Estas precondiciones son:

a.Formacion de una frontera antagoénica separando pueblo de
poder.

b. Articulacion equivalencial de demandas.

c. Unificacion de estas demandas en un sistema estable de sig-
nificacion

Para él, la construccion social puede adquirir dos formas:

a) Mediante la afirmacion de la particularidad cuyos unicos la-

zos entre particularidades son de naturaleza diferencial.

b) Mediante una claudicacion parcial de la particularidad, desta-

cando lo que todas tienen en comun, lo que implicaria una l6gi-

ca equivalencial en lugar de diferencial, estableciéndose una
frontera antagonica.

En este sentido, lo social adquiere el status de locus de la ten-

sion indisoluble entre estas dos logicas, incompatibles entre si,

pero necesarias una de la otra.

En base a estos presupuestos, el discurso populista implica una

frontera de exclusiéon que divide a la sociedad, donde el pueblo

se constituye como elemento parcial de la totalidad pero que
aspira a ser concebido como la Unica totalidad legitima.

Como la plenitud de una comunidad es el reverso imaginario de
una situacion vivida como ser deficiente, se establece una bre-
cha insalvable ya que aquellos responsables de esta situacion
no pueden ser parte legitima de la comunidad. En la vivencia de
esta fractura se da la experiencia de una falta; la construccion
del pueblo va a ser un intento por dar un nombre a esa plenitud
ausente. Su emergencia dependera entonces de las relaciones
equivalenciales representadas hegemonicamente a través de
los significantes vacios; de los desplazamientos de las fronteras
internas a través de la produccion de significantes flotantes y de
una heterogeneidad constitutiva que hace imposibles las recu-
peraciones dialécticas.

Laclau va a plantear tres conclusiones finales. En primer térmi-
no, considera al pueblo como una categoria politica y no como
un dato de la estructura social. Esto es que no designa a un
grupo dado, sino que es un acto de institucion que crea un nue-
vo actor a partir de la pluralidad de elementos heterogéneos. En
segundo lugar, una demanda popular es aquella que encarna la
plenitud ausente de la comunidad mediante una cadena de
equivalencias potencialmente interminable. Por ultimo, lo parti-
cular en tanto objeto parcial ha transformado su propia parciali-
dad en el nombre de una universalidad que lo trasciende.

COMENTARIOS FINALES

Estas tres corrientes han dominado las principales lineas de in-
vestigacion y todas realizan aportes significativos. De todas for-
mas pueden plantearse algunas consideraciones. En principio,
los analisis dirigidos a la mera enumeracion caracterolédgica en-
frentan al investigador con la variacion permanente de las mis-
mas caracteristicas que enumera dados los diversos momentos
histéricos de emergencia de este fendmeno, las caracteristicas
economicas de las poblaciones, los rasgos idiosincrasicos de las
mismas y los paradigmas politicos vigentes en cada momento.
Los andlisis que hemos caracterizado en tercer lugar podrian
implicar un destino inexorable para las naciones, consecuencia
de llevar los procesos populistas hasta el nivel estructural. Des-
tino que a la luz de los procesos historicos no es tal ya que pai-
ses que han tenido gobiernos populistas a lo largo de su historia
han podido desligarse de los mismos. Basta como ejemplo el
pasaje de Brasil de la década de 1930 con Getulio Dornelles
Vargas al Brasil lider de Latinoamérica de principio del siglo
XXI.

Pareceria relevante continuar los estudios en una vertiente mix-
ta que tome en cuenta los rasgos caracteristicos de las pobla-
ciones pero como emergentes de un cuadro mas profundo y
explicativo de rasgos comunes a todos los tipos de populismo.
Esto permitiria rastrear estos rasgos comunes y a partir de alli
analizar las diversas formas en las que se presentan.
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RESUMEN

El presente aporte es una produccion tedrica construida en base
al analisis de las conductas asumidas por algunos de los inves-
tigadores que se desempefan en la carrera del investigador
cientifico de la UNR tomando los conceptos tedricos de repre-
sentaciones sociales de Serge Moscovici e imaginarios sociales
de Cornelius Castoriadis. Creemos importante presentar algu-
nas aproximaciones provisorias al problema de los efectos in-
conscientes que tienen las experiencias traumaticas colectivas
(como lo fue la dictadura en Argentina entre 1976 y 1983) sobre
la subjetividad de los actores. La poblacién objetivo estaba
constituida a la fecha de la recuperacion de los datos por 203
investigadores que participaban de la carrera en categorias que
iban de la letra F a la A. La metodologia planteada consiste en
la triangulacién de los datos provenientes de una encuesta rea-
lizada a una muestra representativa de los investigadores con
los resultados obtenidos mediante la aplicacion de técnicas cua-
litativas (entrevistas a informantes claves del sistema cientifico
técnico de la Universidad e historias de vida a investigadores de
larga participacion en la carrera).La estadistica que brindé la
encuesta tuvo un caracter descriptivo y se constituy6 en un so-
porte del analisis cualitativo.

Palabras clave
Imaginarios sociales Representaciones sociales

ABSTRACT

THE GHOST OF THE REPRESSION

The present contribution is a theoretical production constructed
on the basis of the analysis of the conducts assumed by some of
the investigators who performs in the career scientific investigator
of the UNR taking the theoretical concepts from Serge
Moscovici's social representations and Cornelius Castoriadis’
social imaginary. We consider important to show some provisory
approaches to the problem of the unconscious effects that have
the traumatic experiences (as it was the dictatorship in Argentina
between 1976 and 1983) on the subjectivity of the actors. The
target population was constituted to the date of the recovery of
the data by 203 investigators who participated in the career in
categories that went from the letter F to the A. The raised
methodology consists in the triangulation of the data outcome of
a survey made to a representative sample of the investigators
with the results obtained through the application of qualitative
techniques (interviews to key informants of the technical scientific
system of the University and life stories of investigators which
had a long participation in the career). The statistic that offered
the survey had a descriptive character and it was constituted in
a support of the qualitative analysis

Key words
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INTRODUCCION

Trabajar con conceptos provenientes de dos tradiciones teori-
cas diferentes como los son las Representaciones Sociales de
S. Moscovici y el Imaginario Social de C- Castoriadis constituye
un desafio tedrico importante pero a la vez nos permite com-
prender algunos aspectos de nuestro objeto de estucio que con
uno solo de estos conceptos seria mas dificil de enunciar.

En una primera instancia queremos presentar los dos construc-
tos que nos convocan. Observamos que las Representaciones
Sociales (RS) parten de una Teoria anclada en la Psicologia
Social, las consideramos referidas fundamentalmente a proce-
sos grupales. Dan cohesion a los grupos, los que estan determi-
nados por los posicionamientos sociales de sus miembros y por
las caracteristicas de sus inserciones organizacionales. Permi-
ten a los sujetos operar sobre su entorno desde un marco de
referencia comun produciendo mecanismos de adaptacion y
asimilacion.

Las Significaciones Imaginarias Sociales (SIS) se relacionan con
la Teoria Psicoanalitica aunque vista desde una perspectiva so-
cio-histdrica. Son atemporales y conviven en un magma de signi-
ficaciones que es producto de diferentes pasados socio - histori-
cos. Son productoras de los Imaginarios Sociales Instituyentes
que formalizan y recrean la sociedad que los crea y los re-crea a
ellos (dialéctica instituyente - instituido). Tienen, a nuestro enten-
der, una relacion mas estrecha con el poder.

Nuestra hipotesis provisoria es que lejos de ser antagoénicos es-
tos constructos constituyen miradas complementarias de los
procesos sociales haciéndose necesario utilizarlos como herra-
mientas de analisis en lo que podria definirse como una triangu-
lacion de Teorias Sociales, lo que nos permitira un abordaje mas
profundo y extensivo de los fendmenos de la vida cotidiana.
Para el caso concreto de nuestra investigacion consideramos
que mientras las RS son una herramienta que nos esta permi-
tiendo significar las actividades de los diferentes grupos de in-
vestigadores desde los marcos paradigmaticos de sus campos
de trabajo, las SIS nos estan posibilitando vincular esas conduc-
tas con la Ciencia como Institucion y los Imaginarios Sociales
que produce, y con los desarrollos que implica la misma en un
determinado periodo socio-historico.

ANALISIS Y DISCUSION DEL MATERIAL RECUPERADO
Como parte de las tareas definidas en el proyecto de investiga-
cién aplicamos una encuesta estructurada a una muestra repre-
sentativa de los investigadores de la Carrera del Investigador
Cientifico de la UNR. En la misma contenia un conjunto de pre-
guntas orientadas a establecer la produccion cientifica de los in-
vestigadores, sus participaciones en actividades de docencia y
gestion y sus definiciones de caracter politico administrativo y
académico. Demas esta decir que la encuesta era anénima y que
a los sujetos se les entregaba un consentimiento informado.

Se buscaba cumplir con el objetivo general de la investigacion
que era:

“Determinar las relaciones existentes entre las estructuras de
poder y las caracteristicas de la produccion de conocimientos
en el ambito del Consejo de Investigaciones de la Universidad
Nacional Rosario.”

No brindaremos los resultados generales de la encuesta y de
las entrevistas por cuanto no es el tema de este articulo, ya que
nos interesa discutir principalmente una serie de datos que sur-
gieron en el transcurso de la investigacion como respuestas es-
pontaneas de los encuestados y que constituyen, a nuestro en-
tender- un valioso material de analisis de la persistencia de sig-
nificaciones sociales imaginarias construidas durante la época
de terror de la dictadura y de las representaciones sociales que
los investigadores de la carrera han construido respecto a ellos
mismos como grupo social diferenciado.

Para presentar las mismas volcaremos primero las respuestas
generadas por nuestro disparador y luego realizaremos el anali-
sis de éstas.

RESPUESTAS NEGATIVAS A LA ENCUESTA
Respuesta recibida por correo electronico del investigador XX

que XX se vaya al carajo o que disefie un cuestionario mas cor-

to ! yo no pienso contestarlo.

Respuesta recibida por correo electronico del investigador XY

1. me parece muy interesante el tema

2. no entiendo como Ud. obtuvo mi correo, siendo que es personal

3. no entiendo como alguien contestaria una encuesta sin cono-
cer a quien, poniendo datos tan personales como tendencias
ideologicas, ideas de opinion

4.realmente me encantaria saber si es posible obtener informa-
cién de esta indole para la realizacion de un trabajo cientifico.
Me ahorraria muchisimo tiempo en mis trabajos epidemiolégi-
cos. Tengo curiosidad.

5. como obtiene Ud. los consentimientos informados de publicar
nuestros pareceres?

6. Como obtienen los encuestados la seguridad de que la infor-
macion entregada sera exclusivamente utilizada con fines de
investigacion y sera confindencial?

7.Existen comités de aprobacién de proyectos en vuestra facul-
tad que habilitan la realizacion de encunestas via Internet?

8. El tema poder y ciencia es un tema muy interesante. Lo felici-
to por sus buenas intenciones, las que doy por descontadas,
pero ruego acepte mis disculpas en tener tantas inquietudes.

Respuesta recibida por correo electronico del investigador XX
Adhiero a lo que contestacion de mi colega (se refiere a la res-
puesta anterior) y también me excuso por declinar a contestar el
cuestionario.
En fac de Medicina tenemos Comite de Etica, y ese tipo de en-
cuestas en muchos de los topicos que se enuncian, son conside-
radas invasivas. Por otra parte el beneficio, los objetivos, la posi-
biidad de preguntar no esta dada y menos aun el anonimato.
Saludo
Atte.
Respuesta oral brindada por un investigador de la carrera en
una entrevista personal.
Nos hemos reunido los investigadores de esta facultad y decidi-
mos que no vamos a contestar esta encuesta porque indaga
sobre cuestiones personales, ademas hace preguntas que tie-
nen que ver con cuestiones politico ideoldgicas que son privati-
vas de cada investigador. No sabemos si la encuesta respeta el
anonimato.

ALGUNAS CUESTIONES METODOLOGICAS

Es importante destacar que junto con la encuesta se entregaron
los consentimientos informados en los que constaba la caracte-
ristica de anonimidad de la encuesta y donde se establecia que
las respuestas serian utilizadas exclusivamente en funcion del
objetivo de la investigacion mas arriba transcripto. Por supuesto
que la participacion en la investigacion revestia un caracter de
voluntario y el sujeto que no quisiera contestar la encuesta sim-
plemente podia negarse a hacerlo, no solicitandosele ninguna
aclaracion por su negativa.

ALGUNOS INTERROGANTES QUE SURGEN DEL
CARACTER DE LAS RESPUESTAS

Al conocer estas respuestas nos asombré profundamente el ca-
racter de las mismas tanto por su forma como por su contenido y
en la discusion realizada por el equipo de trabajo surgieron inte-
rrogantes que creemos necesario exponerlos para su discusion.
Para una lectura mas facil expondremos los interrogantes que
nos planteamos y luego realizaremos el analisis de los mismos.
Si la encuesta era voluntaria ;Por qué emitir respuestas con
este fuerte contenido impugnador de la misma? ¢ Por qué no li-
mitarse a la mera negativa a responderla?

¢ Qué puntos de la encuesta se constituyeron en disparadores
de las respuestas negativas formuladas y porque?

¢Las impugnaciones realizadas estaban dirigidas a los conteni-
dos de la encuesta o constituian una impugnacion al proyecto
en su conjunto?

¢Amerita una solicitud de colaboraciéon en una investigacion
realizada a un actor social de una Facultad tomar una decision
conjunta de todos los investigadores de la Carrera respecto a la
respuesta a la colaboracion solicitada?
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¢ Cual es el contenido de las significaciones sociales imagina-
rias que disparan los temores expresados en algunas respues-
tas como por ejemplo: “como obtuvo mi correo electronico”, “me
encantaria saber si es posible obtener informacion de esta indo-
le para la realizacion de un trabajo cientifico”, “no entiendo como
alguien contestaria una encuesta sin conocer a quien, poniendo
datos tan personales como tendencias ideoldgicas, ideas de

opinién”

REFLEXIONES SOBRE LOS DETERMINANTES
EXPRESADOS POR LAS RESPUESTAS

Antes de comenzar a realizar el analisis de este rico material
que constituyen las negativas a contestar la encuesta y la expli-
citacion de las causas queremos destacar que el proyecto de
investigacion que contenia la mencionada encuesta forma parte
de un programa de investigacion acreditado por la Secretaria de
Ciencia y Tecnologia de la Universidad de Rosario y que fue
sometido a evaluacion de especialistas externos a la propia Uni-
versidad.

En un primer analisis podemos observar que no se trata de una
simple negativa a dar una respuesta por parte de un entrevistado,
sino que existe una necesidad por parte de quienes dieron estas
respuestas a expresar activamente su rechazo al contenido de la
encuesta y por extension a la investigacion en su conjunto.

Es aqui donde los dos constructos referidos en la introduccién
nos permiten fundar nuestros puntos de vista.

El concepto de Representaciones sociales remite a las cons-
trucciones de los investigadores como grupo endogamico, que
se define inconscientemente a si mismo como el sector social
diferenciado que tiene como misién el indagar sobre las conduc-
tas de los grupos que interactian en la base de la sociedad.
Desde este lugar, estas representaciones, definen tareas y roles
de los mismos, y ocultan una determinacion por la cual el inves-
tigador puede asomarse a las conductas sociales de los demas
pero no admitiria que él mismo pueda ser observado en sus
conductas como integrante de un grupo social mas.

Esta afirmacién no es aleatoria, ya que se basa ademas de la
reflexion sobre el material conseguido en las percepciones que
sobre los investigadores del CIUNR tienen los otros actores uni-
versitarios y que de acuerdo al material recogido los ve como:
“una elite cerrada y exclusivista”. Esta nocion se ve reafirmada
por la distancia que observamos entre los “investigadores” y los
docentes, aun aquellos que realizan tareas de investigacion en
el marco del programa de incentivos.

Entendiendo a las representaciones sociales como una modali-
dad particular de conocimiento cuya funcién es la elaboracion
de comportamientos, tienen una “funcién constitutiva de la reali-
dad” en tanto son representaciones de personas y de cosas.
Formarse una representacion de algo o de alguien implica la
referencia a un sistema de valores, ideas y practicas que pro-
porcionan a los individuos los medios para orientarse en el con-
texto social y material, proveyendo cédigos para denominar y
clasificar los multiples aspectos de su mundo y de su historia
individual y colectiva dando lugar a los intercambios y comuni-
caciones sociales. Entre los componentes mas importantes de
las representaciones de este grupo destacamos la presencia de
formas discursivas en las que los enunciadores recurren a mo-
dalidades que trazan una separacion concreta entre el saber de
la cotidianeidad y el saber cientifico, siguiendo las clasicas teo-
rias platonicas el discurso cientifico se situaria en el plano de la
verdad, del saber que se autosatisface discursivamente dentro
de una légica de demarcacion que opera en los limites de sus
propias operaciones.

Desde Castoriadis podemos construir otra explicacion al mismo
hecho.

Nuestro pais tuvo en los afios de fuego una experiencia trauma-
tica importante que permitid desarrollar el imaginario que se
constituia en el magna de significaciones sociales imaginarias,
respecto al peligro que implicaba estar posicionado como inte-
lectual. En ese momento, para los genocidas pensar era sinoni-
mo de subversion y por lo tanto de erradicacion fisica e intelec-
tual.
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Si consideramos que las instituciones se producen en el desa-
rrollo de la cohesion interna, o magma de significaciones socia-
les imaginarias, siendo una red de significaciones que circulan y
conducen la vida de una sociedad y por lo tanto de los indivi-
duos que la conforman; y que la articulacion entre individuos y
sociedad se entiende como creacion y por lo tanto se instituye
histérica y socialmente, podemos pensar que lo histérico social
no parte de una tabla rasa sino que, como dice Castoriadis, “lo
antiguo entra en lo nuevo con la significacion que lo nuevo le da
y no podria entrar en lo nuevo de otra manera”.(Castoriadis, C.,
1986).

Esas significaciones sociales construidas sobre la base de los
sedimentos de emociones que estan ancladas en un determina-
do periodo historico, persisten aun cuando las causas ya no tie-
nen vigencia y es asi que encontramos como figura fantasmati-
ca que se expresa como negativa a responder aquellos requeri-
mientos que se relacionan con la definicion politica e ideoldgica
del actor.
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RESUMEN

O objetivo deste trabalho foi investigar as representacdes grafi-
cas dos alunos de psicologia sobre a praxis do psicologo no
ambito comunitario através da Técnica Situacional Grafica
(TSG). Esta investigagdo centrou-se em trés questbes basicas:
o local das intervengdes e a quem é dirigido o trabalho; a fungéo
que ocupa; e as modalidades de interagdo/comunicagdo com o
grupo-cliente. A amostra foi constituida de 98 graduandos de
psicologia cursando do 2° ao 10° periodo, de uma universidade
privada, situada na Zona Norte do Municipio do Rio de Janeiro
(Brasil). Em relacédo ao local da intervencao, 67,4% indicaram
favela sinalizando uma concepgéo limitada da atuagao do psico-
logo nas comunidades. Na categoria “a quem é dirigido o traba-
Iho” 53,6% indicaram agbes/intervengdes dirigidas a criangas e
adolescentes. Em relacéo a funcéo do psicélogo, 81,52% enfa-
tizaram: informar, ensinar, ajudar, promover bem-estar. Consta-
tou-se que para os participantes, a atuagao do psicélogo comu-
nitario esta fundamentada numa perspectiva assistencialista-
paternalista, colocando o grupo-cliente no lugar daquele que
precisa ser assistido e ajudado, desconsiderando possibilidades
de mobilizagao para a autogestédo e autonomia.

Palabras clave
Comunidade Proposta critica transformadora Proposta assis-
tencialista paternalista Psicologia social

ABSTRACT

THE PSYCHOLOGIST'S PRAXIS AT COMMUNITY
ENVIRONMENT: A CRITICAL-CHANGING OR
PROTECTIONAL-PATERNALIST KNOWLEDGE?

This search investigated the graphic representations made by
psychology students in relation to the psychologist praxis at
community environment by using the Graphic Situational
Technique (GST). This work concentrated on: the place of the
interventions as well as to whom the work is addressed; the
psychologist’s duty; and the forms of interaction with the group.
The sample consists of 98 psychology students of 2nd to 10th
level of a private university localized at Rio de Janeiro North
Zone. Concerning with “the place of the interventions”, the item
“favela” was indicated by 67.40% which leads to a poor
conception in relation to the psychologist actuation on the
communities. As for “to whom the work is addressed”, 53.60%
indicated actions/ interventions on children and teens. In relation
to the psychologist’s duty, 81.52% emphasized to promote well-
being. It was ascertained that, according to the participants’
point- of- view, the psychologist’s actuation is strongly guided by
a paternalist and protectionist perspective, which leads the client
people to be located on the place of one who needs to be
protected, which in turn leads to disregard possibilities for
mobilization onto self-management and autonomy.

Key words
Community Critical changing proposal Paternalist and protectio-

nist proposal Social psychology

INTRODUGAO

Este trabalho configura um estudo exploratério que tem como
objetivo investigar as representagdes graficas dos alunos de
psicologia sobre a praxis do psicologo que atua no ambito co-
munitario.

Procurou-se analisar se as representagdes apontam para uma
proposta assistencialista-paternalista ou para uma proposta
critico-transformadora. O termo assistencialista-paternalista é
utilizado, nesta pesquisa, para caracterizar formas de interven-
¢ao que visam a manutengao da ordem social, através da imple-
mentacao de melhorias nas condigbes de vida do grupo para o
qual dirige o seu trabalho, sem a participacao ativa desse grupo.
Em outra perspectiva, o termo critico-transformadora aponta pa-
ra a possibilidade de fomentar autonomia dos grupos para que
eles, efetivamente, “assumam seu papel de sujeitos de sua pro-
pria histéria, conscientes dos determinantes socio-politicos de
sua situagao e ativos na busca de solugdes para problemas en-
frentados” (FREITAS, 2000 p. 57). Nesta perspectiva, o psicolo-
go busca compartilhar saberes e praticas com os grupos comu-
nitarios, articulando demandas com possibilidades concretas de
agoes. Tal dinamica potencializa recursos para que os grupos
assumam o lugar de protagonistas, ressignificando e transfor-
mando o cotidiano.

A concepcao critico-transformadora questiona a vertente assis-
tencialista-paternalista, ressaltando as seguintes indagacgoes:
Ao separar o individual do social, se estabelece uma dicotomia:
o problema esta no individuo ou na sociedade? - Podemos des-
vincular o homem de suas determinagdes histéricas e sociais?
Defendem, portanto, que a compreensdo da construgdo do
mundo psiquico e dos fenémenos psicolégicos implica, neces-
sariamente, em compreender a realidade social na qual o fen6-
meno psicoldégico se constréi. Ou seja, compreender a forma
pela qual cada sociedade se organiza. Segundo Aguiar (2002) o
individuo concreto, mediado pelo social, determinado histérica e
socialmente, ndo pode ser compreendido independentemente
de suas agdes e de seus vinculos. Cabe salientar que, na con-
cepgao critico-transformadora, o psicélogo é o profissional que
atua como agente catalisador de transformagdes sociais.
Investigar as perspectivas norteadoras do saber-fazer do psicé-
logo torna-se relevante, uma vez que, no Brasil, as atuagdes do
psicélogo, no ambito comunitario, estiveram, até os anos de
1970, atravessadas por uma tendéncia “assistencialista-pater-
nalista”. Apesar das intensas discussdes que fomentaram mu-
dancas nos projetos pedagodgicos dos cursos de graduacéo,
constata-se que os graduandos reproduzem, em suas interven-
¢Oes, propostas que tém como meta fundamental “assistir, cui-
dar, ensinar e auxiliar” dissociando as condigdes concretas de
vida da construcao de subjetividades.

METODOLOGIA

Participaram desta pesquisa 98 graduandos de psicologia, ma-
triculados em diferentes periodos, especificamente do 2° ao 10°,
de uma universidade privada, situada na Zona Norte do Munici-
pio do Rio de Janeiro. O instrumento utilizado foi a Técnica Situ-
acional Grafica (TSG), que se constitui como um desenho tema-
tico sem modelo, estruturado em duas etapas. A primeira corres-
ponde a produgéo grafica, e a segunda refere-se a verbalizagédo
sobre o que foi desenhado (Brochier; Santos; Bevilaqua, 2006;
Brochier; Santos; Nogueira, 2000 E Brochier et.al., 1998). Por
ser um desenho tematico sem modelo, possibilita a manifesta-
¢ao mais direta de aspectos de que o sujeito ndo tem conheci-
mento, ndo quer ou ndo pode revelar. Sendo o desenho um
meio menos usual de comunicagéo do que a linguagem verbal,
o grafismo se caracteriza por um conteudo simbélico menos co-
nhecido. Assim, com as demais técnicas graficas, a TSG é ana-
lisada sob um angulo adaptativo, projetivo e expressivo. O an-
gulo adaptativo esta relacionado a escolha do tema e como o
sujeito se representa nela. O angulo projetivo esta ligado a atri-
buicdo de qualidades a situagao, ao conteido e a maneira de
tratar o tema. E, finalmente, o angulo expressivo refere-se as
propriedades graficas de desenho e ao estilo peculiar da res-
posta do sujeito. Além desses aspectos, ela se configura como
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técnica situacional, pois se constitui em uma situagao especifica
na qual o sujeito que responde, se reporta a situagao profissio-
nal que ele vive ou pretende viver.

Solicitou-se aos participantes que desenhassem um psicélogo
atuando no ambito comunitario e, em seguida, foi desenvolvido
um inquérito sobre o desenho realizado. Os dados foram cate-
gorizados de acordo com o método de analise de conteudo, pro-
posto por Minayo (2002). Foram criadas 3 categorias: o local
das intervengdes e a quem é dirigido o trabalho; a fungédo que o
psicologo ocupa; e as modalidades de interagdo/comunicagao
estabelecidas com o grupo-cliente. Nesta ultima, foram delinea-
das duas subcategorias: agrupamento e distanciamento.

ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

No que tange ao local da intervencao, 67,4% indicaram “comuni-
dade carente”, expressao utilizada como sinénimo de favela. Esta
predominancia sinaliza visao limitada, pois o termo comunidade
corresponde a um lugar - que pode ser geografico ou psicossocial
- onde grande parte da vida cotidiana € vivida (Campos, 2000). Ao
priorizar o temo “comunidade carente” os participantes represen-
taram comunidade como sendo um lugar onde vivem pessoas
que precisam ser assistidas, ajudadas e preenchidas. Esvazian-
do, portanto, a possibilidade de contribuir para a mobilizagao dos
grupos em relagao a auto-gestao e a autonomia.

Em relacdo a categoria “a quem é dirigido o trabalho”, 53,6%
dos participantes priorizaram acgdes/intervencdes dirigidas a
criangas e adolescentes; 20,63% nao especificaram faixa etaria,
género ou qualquer outra singularidade do grupo-cliente. E inte-
ressante ressaltar que apenas 6,25% representaram figuras
masculinas, o que parece reproduzir concepg¢des ideologizantes
que naturalizam a omiss&o ou auséncia do “homem” na dinami-
ca do cotidiano da coletividade.

Em relacédo a fungéo do psicologo, 81,52% enfatizaram: infor-
mar, ensinar, ajudar, promover bem-estar. Tais dados apontam
para uma concepgao da Psicologia que dicotomiza os conflitos
individuais do contexto social. Configura, portanto, uma concep-
¢ao assistencialista-paternalista por considerar os sujeitos pas-
sivos, ndo percebedores da sua condigao de cidadao, sem con-
digdes de refletir, escolher e transformar.

No que tange a categoria modalidades de interagdo/comunica-
¢éo, 20,45% representaram o psicélogo desenvolvendo ativida-
des sem a participacédo do grupo-cliente. Os demais participan-
tes (79,55%) representaram o psicélogo interagindo com outras
pessoas. Assim, foram criadas duas subcategorias: a) distancia-
mento (53,47): o psicologo como protagonista e os componen-
tes do grupo no papel de figurantes; e b) agrupamento (26,8%):
embora as pessoas ocupem 0 mesmo espago, a produgdo ndo
€ coletiva.

CONSIDERAGOES FINAIS

Para os alunos de Psicologia que participaram desta pesquisa,
a atuagao do psicélogo comunitario estd fundamentada numa
perspectiva assistencialista-paternalista, colocando o grupo no
lugar daquele que precisa ser assistido e ajudado, desconside-
rando possibilidades de mobilizagdo para a autogestéo e auto-
nomia. Ao colocar-se no lugar daquele que auxilia porque detém
o saber, cria obstaculos pra que os grupos sociais sejam prota-
gonistas e, portanto, capazes de significar e re-significar o coti-
diano. Conforme destaca Guareschi (2004, p. 99): “Quem vai
por um tempo para partilhar o saber ndo pode retirar da comuni-
dade essa prerrogativa fundamental de liberdade e autonomia”.
Cabe ressaltar que as consideragdes aqui expostas referem-se
a um estudo exploratério e, portanto, pretendem tdo somente
fomentar processos de reflexdo acerca da praxis do psicélogo
no ambito comunitario. E necessario que o profissional esteja
atento para o fato de que esta trabalhando com e para as pes-
soas, e ndo, simplesmente, para pessoas que precisam ser as-
sistidas e ensinadas. Salienta-se a importancia de elaborar pro-
postas que impliguem na capacidade, sempre renovada, de
significar e resignificar as condigdes concretas de vida, promo-
vendo modificagbes tanto no ambito individual quanto da coleti-
vidade.
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PRIMERAS REFLEXIONES ACERCA
DE LOS EMPRENDIMIENTOS
EDUCATIVOS EN FABRICAS Y
EMPRESAS RECUPERADAS

Cabrera, Candela
Universidad de Buenos Aires, UBACyT

RESUMEN

En este escrito se presentaran algunas consideraciones sobre
el proyecto “Los emprendimientos educativos en fabricas y em-
presas recuperadas. Un estudio exploratorio” Es un proyecto de
caracter exploratorio descriptivo, en el que se utilizara metodo-
logia cualitativa para la recoleccion y para el analisis de la infor-
macion. Se enmarcara en el Proyecto de Investigacion “Auto-
gestion, Estado y produccion de subjetividad: experiencias de
fabricas y empresas recuperadas en Argentina” (Directora, Ana
Maria Fernandez y Co-directora, Mercedes Lopez) que es con-
tinuacién del Proyecto UBACyYT P052 donde se indagan las es-
trategias colectivas frente a la vulnerabilizacion social en fabri-
cas y empresas recuperadas. Las fabricas y empresas recupe-
radas por sus trabajadores han implicado transformaciones en
aspectos productivos, organizativos y subjetivos produciendo
condiciones de posibilidad para la implementaciéon de diversos
emprendimientos que inauguran nuevas practicas y relaciones
sociales. Entre ellos estan los emprendimientos educativos que
promueven nuevas capacidades subjetivas y colectivas en los
actores involucrados.

Palabras Clave
Fabricas recuperadas Emprendimientos educativos

ABSTRACT

FIRST REFLECTIONS ON EDUCATIONAL ENTERPRISES

IN FACTORIES AND RECOVERED COMPANIES: AN
EXPLORATORY RESEARCH

This writing will examine some considerations on the project
“Educational enterprises in factories and recovered companies:
an exploratory study”. It is a project of a descriptive- exploratory
nature, in which qualitative methodology will be used for the
collection and analysis of information. It will be framed within the
Research work “Self- management, State and subjectivity
production: experiences in factories and recovered companies
in Argentina” (directed by Ana Maria Fernandez), the continuation
of the project UBACyT P052 which examines the collective
strategies facing the social vulnerability in factories and recovered
companies and Neighborhoods Assemblies. The factories and
companies recovered by their workers have meant transforma-
tions in productive, organizational and subjective aspects
bringing about suitable conditions for the implementation of
several enterprises that have inaugurated new practices and
social relations. Among these are educational enterprises that
encourage new subjective and collective skills in the actors
involved.

Key words
Recovered factories Educational enterprises

I. INTRODUCCION

Se presentan aqui algunas primeras reflexiones del Proyecto de
Investigacion “Emprendimientos educativos en fabricas y empre-
sas recuperadas: Un estudio exploratorio” que se enmarcara en
el Proyecto de Investigacion “Autogestion, Estado y produccion
de subjetividad: experiencias de fabricas y empresas recupera-
das en Argentina” (Directora, Ana Maria Fernandez y Co-directo-
ra, Mercedes Lépez), continuacion del Proyecto -en curso- UBA-
CyT P052[i] donde se indagan las estrategias colectivas frente a
la vulnerabilizacién social en dichos espacios autogestivos.

La recuperacion de fabricas y empresas por sus trabajadores,
potenciada en su mayoria a partir de la crisis de 2001 en la Argen-
tina (Rebon, 2004), ha sido no sélo una forma de sostener la fuen-
te laboral sino que, como se ha sefialado en diferentes escritos
(Fernandez y Cols., 2006; Cabrera, 2007) los procesos inaugura-
dos han generado transformaciones en la dimension productiva,
legal, politica y subjetiva. Del aislamiento y la fragmentacion que
produce la disciplina fabril han pasado a habitar la fabrica de otro
modo, en el que la capacidad colectiva de invencién de nuevas
practicas, relaciones sociales y significaciones, ha transformado
los espacios tiempos de la fabrica tradicional.

En la investigacion UBACyYT P052 se han distinguido y puntuado
los procesos que han abierto estas experiencias autogestiona-
rias produciendo cambios en las practicas laborales y en las
subjetividades individuales y colectivas (Fernandez, 2007). Asi-
mismo se ha sefalado la capacidad productiva de las tensiones
entre légicas de delegacion y légicas autogestivas (Fernandez,
Borakievich, 2007), que configuran y motorizan estos espacios.
En tal sentido, el proyecto se propone indagar las caracteristi-
cas especificas que presentan los emprendimientos educativos
en estos espacios, analizando las practicas colectivas que inau-
guran y sus significaciones imaginarias. Asimismo, analizara
también los aspectos psicosociales involucrados en dichas ex-
periencias educativas e indagara como se fueron desarrollando
estos emprendimientos, la especificidad de las practicas educa-
tivas implementadas, asi como las relaciones entre estos em-
prendimientos y organizaciones gubernamentales y no guber-
namentales.

Il. LA ESCUELA EN LA FABRICA

La creacién de nuevas practicas y formas de relacion social se
ha evidenciado en la implementacion -desde los inicios- de em-
prendimientos artisticos y culturales donde se desdibujan los li-
mites entre la fabrica y el barrio (Fernandez y Cols., 2006). Alre-
dedor del afio 2003, .

Algunos de los emprendimientos educativos instalados en algu-
nas fabricas y empresas recuperadas -en el ambito de la Ciudad
de Buenos Aires- son llevados adelante por un grupo de docen-
tes que conforman la Cooperativa de Trabajo de Investigadores
y Educadores Populares. Se trata de bachilleratos para jéovenes
y adultos. Forman parte de este emprendimiento docentes uni-
versitarios interesados en una modalidad educativa diferente a
la tradicional; en palabras de uno de sus integrantes [ii]

Estos emprendimientos implican una apuesta politica educativa
(Zibechi, 2003) donde se busca producir sujetos criticos en rela-
cion a la realidad social e histérica. Proponen una modalidad
educativa que se diferencia de la educacion tradicional y tiene
como pilares la autogestion y el cooperativismo. En palabras de
uno de los actores involucrados: [iii]

Otros emprendimientos en cambio, son el resultado del inter-
cambio entre las fabricas y empresas recuperadas y el Estado.
Algunas han recuperado y destinado parte de su espacio fisico
al desarrollo de programas de reinsercion escolar del Gobierno
de la Ciudad de Buenos Aires, como el programa denominado
“Desercion Cero”.

Una de estas escuelas tiene lugar en la Cooperativa de Trabajo
Patricios (ex Grafica Conforti), alli la Secretaria de Educacién
portefia abrié una escuela especializada en técnicas graficas,
donde uno de los objetivo es reincorporar a los alumnos que
abandonaron el secundario. En esta experiencia ademas de los
contenidos de la curricula de la educacién formal, los estudian-
tes aprenden un oficio. Uno de los obreros refiere que el sentido
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de la transmisién de un oficio es .

Si bien sera preciso distinguir las caracteristicas especificas que
presenta cada uno de estos emprendimientos educativos, como
asi también las practicas colectivas y significaciones imagina-
rias en las que se sostienen, interesa resaltar que ambas moda-
lidades -tanto la Cooperativa de Trabajo de Investigadores y
Educadores Populares como los programas estatales- suponen
una manera de establecer relaciones con el barrio y (Fernandez
y Cols., 2006). Son modos de establecer redes de apoyo, de
intercambio, solidaridades colectivas que han sabido construir
de manera novedosa.

ha sido una de las estrategias que mayor resultado les ha dado
frente a -por ejemplo- los desalojos, dice un obrero

lll. LA ESCUELA, LA FABRICA, LOS VECINOS,

LOS ESTUDIANTES...

Como se viene planteando este proyecto se propone caracteri-
zar y analizar las especificidades que los emprendimientos edu-
cativos en fabricas y empresas recuperadas presentan, asi co-
mo las practicas colectivas que inauguran y las significaciones
imaginarias en que se sostienen. Al mismo tiempo identificar y
analizar las transformaciones que se producen en la dimension
politica de la subjetividad.

Se buscara identificar y caracterizar la poblacién que concurre a
tales espacios educativos y analizar los efectos en la subjetivi-
dad de los actores involucrados, asi como analizar las relacio-
nes que se establecen entre los actores de los emprendimientos
educativos y los/as trabajadores/as.

En general, quienes concurren son vecinos/as del barrio donde
estd ubicada la fabrica o empresa y también vecinos y vecinas
de barrios cercanos. Asimismo estos emprendimientos son para
los propios obreros y obreras de las fabricas o empresas recu-
peradas una posibilidad de comenzar, y en otros casos retomar,
el bachillerato. Un estudiante del Bachillerato de Jovenes y
Adultos que funciona en una cooperativa de trabajo que es una
maderera expresaliv].

Como se ha planteado en otros escritos las fabricas y empresas
que se recuperaron han devenido no sélo por el hecho de traba-
jar de modo autogestivo sino porque ademas han (Fernandez y
Cols., 2006) De esta manera se han instalado en algunas fabri-
cas centros culturales que abrian salas de teatro, daban recita-
les y ofrecian talleres y diversas actividades artisticas. Estas
invenciones de nuevos espacios en a las que se suman los em-
prendimientos educativos, son modos de producir con el barrio,
con los vecinos y vecinas, de producir entre todos. En tal senti-
do, estos emprendimientos resultan (Fernandez y Cols., 2006)
Para finalizar, resulta sumamente grafica la frase de una vecina-
alumna del barrio que expresal[v].

NOTAS

[i] Proyecto de Investigacion UBACyT P052 “Politica y subjetividad: estrategias
colectivas frente a la vulnerabilizacion social”, Directora, Dra. A. M. Fernandez;
Co-Directora: Dra. M. Lopez. Equipo: Lic. S. Borakievich, Lic. Laura B. Rivera,
Lic. Candela Cabrera, Lic. Xabier Imaz, Lic. Enrique Ojam, Lic. Liliana Farruggio,
Lic. Cristina Puccetti, Lic. Susana de la Sovera, Lic. Cecilia Calloway vy Lic.
Laura Gobet.

[ii] Tomado de la agencia de noticias La Vaca. (http://www.lavaca.org)
[iii] Entrevista realizada a los Docentes de la Cooperativa de Trabajo de Inves-

tigadores y Educadores Populares: “Alentar la formacion de sujetos criticos. ”
publicada en la Revista Mundo Docente Ediciones, Bs. As., 2005.

[iv] “Notas sobre al construccién de un proyecto de educacion popular” en www.
redacionpopular.com

[v] Nota en Diario Pagina 12 por Irina Hauser “Escuela cooperativa para obre-
ros y vecinos”, Bs. As., 2004.
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LA REGULACION COLECTIVA

EN LAS FABRICAS Y EMPRESAS
RECUPERADAS POR LOS
TRABAJADORES

Calloway, Cecilia
Facultad de Psicologia, Universidad de Buenos Aires

RESUMEN

Este trabajo presenta algunas consideraciones en torno a la re-
gulacién en las fabricas y empresas recuperadas que se en-
cuentran en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, el mismo
esta inscripto dentro de la produccion del equipo investigacion
“Grupos de Vulnerabilidad Social: Transformaciones en los ima-
ginarios sociales en las practicas comunitarias. Un estudio en el
Barrio de Balvanera” UBACYyT. (PS.047) dirigida por la Dra. Ana
M. Fernandez y codirigida por la Dra. Mercedes Lépez. Focaliza
en la construccién colectiva de nuevos habitos laborales en las
fabricas/empresas recuperadas por los trabajadores/as con or-
ganizacion autogestiva y los procesos de regulacion que se es-
tablecen con la ausencia de patron y la caida de la disciplina
fabril. Asi mismo plantea las dificultades cotidianas que se pre-
sentan en la construccion de dichas pautas, asi como también la
importancia del dispositivo asambleario para la invencién cons-
tante.
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ABSTRACT

COLLECTIVE REGULATION IN WORKER-RECOVERED
FACTORIES AND COMPANIES

This paper presents some considerations regarding regulation in
recovered factories and companies in the City of Buenos Aires,
it belongs to the production of “Grupos de Vulnerabilidad Social:
Transformaciones en los imaginarios sociales en las practicas
comunitarias. Un estudio en el Barrio de Balvanera” UBACyT
(PS.047) investigation team directed by Dr. Ana M. Fernandez
and co-directed by Dr. Mercedes Lopez. It focuses on the collective
construction of new working habits in recovered factories/
companies with self-managing organization and the regulation
processes that established in absence of the owner and the fall of
the factory discipline. It also poses the daily difficulties presented
in the construction of these guidelines, as well as the importance
of the assembly for the constant invention.
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Este trabajo se desarrolla en el marco de una beca UBACyT de
Maestria en Psicologia Social Comunitaria, UBA. Directora de
Beca Dra. Ana Maria Fernandez.

METODOLOGIA

Es un proyecto exploratorio descriptivo, en el que se utiliza me-
todologia cualitativa para la recoleccion y el analisis de la infor-
macion. Se tomé contacto con fabricas/empresas recuperadas
por sus trabajadores/as con organizacion autogestiva. Se entre-
visto a trabajadores y trabajadoras y se han realizado observa-
ciones en forma sistematica desde el afio 2002. Dichas obser-
vaciones contemplan diferentes rubros de fabricas y empresas
recuperadas: textil, grafico, metaltrgico, maderero, gastronémi-

co, hotelero, en salud. Las entrevistas se centran en las trans-
formaciones que se producen a partir de la toma y recuperacion
de la fabrica/empresa tanto en sus vidas laborales como en sus
vidas privadas asi como en la construccion colectiva de nuevos
habitos en el trabajo que resultan indispensables para la viabili-
dad del nuevo proyecto laboral.

LA INVENCION DE LA REGULACION DE LOS COLECTIVOS
Siguiendo el proceso de recuperacion de fabricas y empresas
desde 2002 hasta la fecha, hay un tema que insiste y resulta
particularmente curioso, este es la elaboracién de un sistema de
regulacion por el colectivo de trabajadores.

Podemos entender por regulacién un conjunto de practicas co-
lectivas que reemplazan en una organizacion autogestiva a la
disciplina fabril propia de la organizacional vertical. La regula-
cion se pone en marcha en lo cotidiano y presupone la invencion
de una respuesta ante los problemas diarios que obstaculizan la
produccion, por ejemplo: las llegadas tarde, las ausencias sin
aviso, los retrasos en la produccion, los faltantes de dinero, el
tiempo del almuerzo, etc. Ante esas situaciones en la fabrica
bajo patron estaba el jefe que rapidamente las podia solucionar,
el problema se presenta cuando la organizacién de la fabrica es
de caracter horizontal y ya no existe dicha figura. Aqui los traba-
jadores se enfrentan con un doble desafio, por un lado llevar
adelante la construcciéon de nuevas pautas de organizacion y
por otro romper con el imaginario instalado por el cual se piensa
que solo una fabrica/empresa bajo patrén y con disciplina fabril
puede asegurar la produccion y la rentabilidad de la misma. Es-
te era el gran interrogante en el momento de mayor exposicion
publica de las fabricas recuperadas.

La construccion de las pautas de organizacion tiene lugar priori-
tariamente en el dispositivo asambleario. Asi mismo la modali-
dad de construccion es colectiva.

LA ASAMBLEA COMO ESPACIO DE INVENCION

Podemos encontrar que muchos trabajadores entrevistados
sostienen que es la asamblea en donde se construye una “nue-
va disciplina”. Se discute entre todos y se vota o se decide por
consenso de acuerdo a la fabrica/empresa. En lo que hace a
este aspecto, algunos trabajadores sostienen que la asamblea
tiene que funcionar como “soberano” y todos deben asistir para
asi poder enterarse del funcionamiento global de la fabrica/em-
presa ya que es de ese modo por el cual se logra el compromiso
en el colectivo de trabajadores.

Por otro lado cabe mencionar que en las fabricas/empresas re-
cuperadas se da un fenédmeno denominado estado asamblea-
rio, con esta expresion se hace referencia a una practica por la
cual “las discusiones se desarrollan en todo momento en los
pasillos, en los descansos, las comidas, en la cotidianeidad, de
modo tal que el tratamiento de los temas no se restringe al es-
pacio propiamente asambleario sino que se da una suerte de
debate o deliberacién que incluye los espacios informales, los
tiempos de produccién y de descanso”.[i] Esto se debe al estado
de invencion permanente en el que esta una empresa o fabrica
recuperada, deben inventar camino todo el tiempo, nuevas for-
mas de organizarse y con ello nuevos saberes. Los trabajadores
se comprometen, en lineas generales, con el proceso completo
de produccion, esto también implica la venta y el contacto con
otras instituciones o/y organizaciones. Habilidades nuevas que
se inventan, decisiones nuevas que se toman todo el tiempo
sobre la marcha.

Es en este tipo de entramado colectivo que se da la construc-
cioén de regulacion. Si bien muchas veces se piensa que una
fabrica al estar autogestionada no tiene reglas (y esto se lo en-
tiende como un mayor grado de libertad), en nuestros releva-
mientos hemos advertido que el que estos colectivos de trabaja-
dores generen sus propias reglas constituye una de las inven-
ciones mas dificiles, pero es necesario entender que debe exis-
tir una regulacion colectiva para que un conjunto de trabajadores
pueda funcionar. Esta es imprescindible para lograr efectiva-
mente la produccion.
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SOBRE LAS SINGULARIDADES DE LAS ASAMBLEAS

Las asambleas en las fabricas/empresas recuperadas toman
diferentes singularidades de acuerdo a la fabrica o empresa en
la que se realiza. La frecuencia es una de ellas. Debe aclararse
que las asambleas “formales” deben ser informadas al INAES
con 25 dias de anticipacion. De cualquier forma estas coopera-
tivas de trabajo que constituyen las fabricas y empresas recupe-
radas realizan asambleas “informales” (no informadas al INAES)
segun marca la necesidad del colectivo. Esto también denota la
caracteristica particular de cada uno de los colectivos y la resis-
tencia a la uniformidad que implica la constitucién de una coope-
rativa. Asi podemos encontrar una frecuencia de una vez cada
seis meses o0 una vez por afo “a no, no hay una frecuencia. La
asamblea es por la circunstancia que lo amerite”. Ese es el es-
pacio para diferentes funciones: ‘para lograr que los comparie-
ros se interioricen y comprometan”, para discutir “muchas co-
sas, por ejemplo si hay que comprar papel higiénico para el ba-
Aio”y también para resolver problemas cotidianos, un trabajador
contaba: “Nos vamos llevando, en general cuando hay un recal-
citrante o que complica un poco la relacion cordial que se supo-
ne tenemos que llevar decimos mira hacemos una asamblea,
discutamoslo, pongamos lar cartas sobre la mesa. Si vos le te-
nés que decir algo a aquel se lo decis y sino después callalo
para siempre, no rompas los cocos. Si tenés algo que plantear
plantealo ahora cara a cara”.

DE LO RELEVADO HASTA EL MOMENTO

De las entrevistas y observaciones realizadas hasta el momento
se pueden observar diversos procesos de construccion de regu-
lacion colectiva. En principio se pueden mencionar algunas ca-
racteristicas:

la primera, ya enunciada como hipétesis en Politica y Subjetivi-
dad y confirmada en las entrevistas y observaciones posteriores,
plantea que a mayor radicalidad de la toma, mas profunda es la
transformacion del colectivo. Aqui se observa una suerte de nue-
va fundacion del colectivo de trabajadores y por consecuencia la
fundacién de una nueva fabrica/empresa en el sentido que se
plantea una nueva institucion, un nuevo contrato entre los actores
institucionales. Se puede decir que tienen menor presencia las
modalidades de regulacion vertical del sistema bajo patréon, como
si sucede en algunas fabricas en donde el proceso de toma fue
menos riesgoso o no existio. Asi cuando se le pregunta a un tra-
bajador de Chilavert (imprenta, 11 trabajadores, que han vivido
una dura toma) sobre que sucede si alguien falta, responde con
asombro: “por que alguien tendria que faltar? Si falta nos avisa’.
Alli no hay un reglamento que predetermine la conducta laboral
de los trabajadores y ese colectivo parece descansar un poco
mas en la “confianza” que funda el nuevo contrato. Es necesario
recordar que los trabajadores de esta fabrica han vivido una lucha
tan dura como violenta y han arriesgado todo en la recuperacion
de la misma. Por lo tanto podemos pensar que en este caso la
intensa lucha formé el comun.

en cuanto a la segunda caracteristica por mencionar, podriamos
pensar que en algunos casos el nimero de trabajadores que
conforma un colectivo también tiene peso en la constituciéon de
la regulacion, este es un aspecto que esta actualmente en inda-
gacion. El mismo se hace presente en la cotidianeidad de la fa-
brica y en la posibilidad de fundar un compromiso que parece
ser mas sencillo con “un nimero numerable de personas”.[ii] Asi
podemos observar que en fabricas que tienen un numero mayor
de trabajadores, como Coop. Vieytes (insumos de confiteria y
heladeria, 43 trabajadores) se manejan con un reglamento, que
si bien no esta escrito, parece estar mas pre establecido. Por
ejemplo: si alguien llega media hora tarde se le descuenta la
mitad del dia y si pasa la hora de retraso se le descuenta el dia
entero. Asi en otra empresa recuperada, en este caso maderera
Cérdoba el manejo en relacion a llegar tarde es diferente: “Esta-
mos tratando de implementar un sistema de premios y castigos,
quien llega tarde tienen el cinco por ciento menos”.

Otro factor importante a tener en cuenta es el ingreso de nuevos
socios a la cooperativa que no han pasado por el proceso de
recuperacion de la fabrica. Estos nuevos socios al no haber pa-
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sado por el mencionado proceso parecen no tomar completa
relevancia de la radicalidad del cambio entre la fabrica bajo pa-
tron y la fabrica autogestionada. Es en este caso que un traba-
jador plantea que “se debe iniciar un proceso de concientizacion
progresivo” en funciéon de que el nuevo trabajador no suponga
que trabaja en una fabrica regular, bajo patrén, en donde, en li-
neas generales, implica manejarse cotidianamente bajo un sis-
tema vertical en el cual los trabajadores tienen menos poder de
decision y también menos responsabilidad en el proceso de pro-
duccion. El habitar cotidiano de un espacio con logica horizontal
implica una mayor responsabilidad en el proceso productivo en
su totalidad. Asi podemos pensar que en una fabrica donde es
mayor el numero de socios recientes que se fueron incorporan-
do y que no han vivido el proceso de ocupacion se vuelve mas
necesario escribir un reglamento y que sea ese papel escrito
quien regule, para que no recaiga en una persona fisica, un tra-
bajador nos decia: “el reglamento interno lo hicimos en funcién
de los estatutos, basado en todo una investigacion, estuvimos
como 8 meses trabajando en esto, nos basamos en cooperati-
vas uruguayas’.

A modo de cierre podemos decir que, a pesar de la aridez en el
camino de la regulacién para la construccion de una organiza-
cion horizontal y autogestiva, las fabricas y empresas recupera-
das siguen adelante con sus proyectos y en la mayoria de los
casos no solo resultaron ser viables econdmicamente sino que
comenzaron un proceso de expansion en el mercado que reper-
cute en la incorporacién de nuevos socios. Demuestran dia a
dia la posibilidad de una nueva organizacion bajo la cual es po-
sible la produccion, el crecimiento econémico, la disminucion de
accidentes de trabajo y las transformaciones subjetivas de los
trabajadores.

NOTAS

[i] “Lainvencion de las fabricas sin patron”, autores: Fernandez, Imaz, Calloway.
En Ana Maria Fernandez y colaboradores/as. Politica y Subjetividad. Asambleas
barriales y fabricas recuperadas. Tinta Limon ediciones. Buenos Aires 2006.

[ii] Ana Maria Fernandez, E/ Campo Grupal (Notas para una genealogia).
Ediciones Nueva Visiéon, Buenos Aires, 1986.
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EL PROBLEMA DE LA
INDIVIDUACION DE LAS
REPRESENTACIONES SOCIALES:
ALGUNOS PROBLEMAS TEORICOS

Castorina, José Antonio
Universidad de Buenos Aires. Consejo Nacional de In-
vestigaciones Cientificas y Tecnologicas

RESUMEN

El problema de la individuacion se plantea en cualquier psicolo-
gia que se centre en la naturaleza socio-cultural de los fenéme-
nos psicoldgicos. En el caso de la teoria de las representaciones
sociales, los interrogantes se refieren al modo en el que los indi-
viduos se apropian de ellas y al modo en el que regulan sus
acciones. Un andlisis del ensayo realizado por Valsiner pone de
relieve una serie de dificultades, en particular, los conceptos ba-
sicos de la teoria de las representaciones sociales son modifica-
dos, tales como objetivacion, anclaje y se introducen otros como
“regulacion del flujo de la experiencia”, entre otros. Este trabajo
discute el significado y alcance de un estudio de individuacién
en el que se producen tales cambios. Se busca vincular el pro-
grama de investigacion de la psicologia social con la psicologia
cultural para dicho problema y se propone finalmente una alter-
nativa interdisciplinaria.
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ABSTRACT

THE PROBLEM OF SOCIAL REPRESENTATION’'S
INDIVIDUATION PROCESS: SOME THEORETICAL PROBLEMS
The problem about individuation is present in any psychology
which is focused on socio-cultural nature of psychological phe-
nomena. In the case of the social representations theory, the
questions are referred to the way they are appropriated by
individuals and how these representations regulate their actions.
An analysis of a Valsiner essay stands out a series of difficulties;
in particular, the basic concepts of the social representation theory
are modified, such as objectivism, anchorage. On the other hand,
others concepts are introduced, such as "regulation of experience
flow”. This presentation discusses the meaning and scope of
those changes. It tries to find a relationship between the research
program of social psychology and cultural psychology to figure out
the problem. Finally it proposes an interdisciplinary alternative.

Key words
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INTRODUCCION(i]

La individuacioén es un interrogante central para cualquier psico-
logia que defienda el caracter social de los conocimientos y de
otros fendmenos psicolodgicos. Para la teoria de las representa-
ciones sociales (en adelante TRS) es un problema legitimo ya
que ella ha cuestionado radicalmente la disociacion entre el in-
dividuo y la sociedad, delimitando un objeto de investigacion
que es a la vez social y psicoldgico: ¢,como participan los indivi-
duos en la apropiacion de las representaciones producidas en la
comunicacién y la interaccién social?, ;cual es el modo en el
que cada uno orienta su comportamiento basandose en las
creencias de origen grupal?

En este trabajo expondremos la teoria del enablement, un mo-

delo tedrico de individuacion formulada por el psicologo cultural
Valsiner (20032 y 2003b) que reconsidera la relacién entre RS y
la toma de decision individual sobre el futuro. Luego haremos
una reflexion critica acerca del alcance epistemologico de este
ensayo y nos preguntaremos sobre las ventajas de un enfoque
interdisciplinario para resolver el problema.

LA TEORIA DEL ENABLEMENT

Esta teoria describe la operatoria de las RS sobre las decisiones
de los individuos para orientar el flujo de su experiencia en el
mundo social. Se formula un marco tedrico que vincule la inves-
tigacion empirica con supuestos generales de la TRS, conside-
rando dinamicamente las RS en tanto proceso de representar
con un propdsito anticipatorio y adaptativo respecto del futuro.
Las creencias y el curso de accién individuales son regulados
por los significados disponibles en el grupo al que pertenecen
los individuos, los que operan como restricciones (constraints).
Es decir, las RS son formatos de atribucién de sentido que pre-
existen a los sujetos y posibilitan que éstos puedan destacar
algunas opciones y dejan de lado otras.

Toda RS puede entenderse como el proceso de representar in-
dividualmente la propia relacion con el mundo social mediante el
uso de complejos de significados sociales. En este sentido, la
microgénesis, en la perspectiva de Valsiner (2003a y 2003b), es
un proceso de regulacion semiotica que opera en la toma de
decisiones individuales para la accion o en la resolucion de una
tarea compleja. Ademas, una RS es un complejo de significados
colectivos utilizados por las personas en los actos de represen-
tar socialmente. Esta diferenciacion permite escindir el proceso
de representar de su herramienta.

El proceso individual de representar socialmente permite guiar a
las personas hacia el futuro a través de mediadores semioticos:
los complejos de significado con multiples niveles. Sin embargo,
para otorgar significado a la experiencia vital, es necesario que
existan limites sociales a las posibilidades de creacién. Aqui los
significados culturales otorgan una direccion para la construc-
cion de interpretaciones individuales de los eventos practicos.
Es decir, limitan el rango de posibilidades suministrando el mar-
co del que emerge la representacién social individual, la forma
particular que adopta una RS en cada individuo.

Por lo tanto, lo mas adecuado para las RS consiste en situarlas
en el interior del flujo intrasubjetivo de experiencia, diferencian-
dose de otros autores que las describen de una manera estatica
y como algo externo a la experiencia individual. Tales RS exhi-
ben una constante innovacion en la construccion de significa-
dos, guiando el flujo de pensamiento o de la conciencia de los
seres humanos. Ademas las RS estan organizados de tal mane-
ra que relacionan nucleos abstractos de significado con amplios
campos de experiencia. Por ello pueden generar tension en el
nivel de la experiencia inmediata orientando las acciones a par-
tir de un rango de significados creados en la actividad de dar
sentido a objetos en situaciones concretas.

Las acciones individuales se organizan en una relacion dialogi-
ca intraindividual entre dos nucleos dentro de una RS, los que
se combinan y ponderan segun la historia de cada persona o los
significados del entorno cultural, conformando la representacion
personal del mundo social (individual representating). Asi, el au-
tor pretende transformar el circulo de explicaciones tautologicas
entre RS y conducta individual en un modelo helicoidal de cons-
truccion irreversible de novedad posibilitado por una conjuncion
de distintas RS. Su interpretacion peculiar de la TRS se revela
en su concepcion de los mecanismos de objetivacion y anclaje
de las RS, ya que los utiliza para referirse tanto a procesos co-
lectivos como individuales. Esta interpretacion depende del pro-
ceso de representar individualmente, colocandose en el contex-
to de la psicologia del desarrollo

Por otra parte, los individuos pueden rechazar las RS sugeridas
socialmente a través de diversas formas de crear relativa auto-
nomia psicolégica por resistencia, aceptacion, neutralizacion,
etc. Mas aun, la autonomia individual se recorta bajo demandas
institucionales, ya que el modo en el que se conforman las RS
individuales depende fuertemente de la historia personal y los
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significados disponibles en cada entorno. Las representaciones
individuales del mundo social no son un producto de la presion
de la sociedad sobre los individuos, habria un margen de elabo-
racion personal.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

El mérito de esta teoria es modificar el modo convencional en
que los psicologos sociales tratan lo intrasubjetivo, colocando el
centro de su andlisis en los procesos que permiten a un indivi-
duo utilizar las RS para anticipar sus experiencias. Asi, ha mos-
trado que un estudio estatico de las RS impide indagar adecua-
damente la vinculacién de las RS con los procesos intrasubjeti-
vos y postulé que los individuos construyen sus propias repre-
sentaciones posibilitadas por las RS disponibles en su cultura.
Sin embargo, Valsiner ha modificado algunos de los significados
centrales del concepto en la TRS: Por un lado, resulta una cierta
circularidad, ya que a través del proceso individual de represen-
tar socialmente se crean las RS, las que a su vez son un instru-
mento para crear las mediaciones entre pasado y futuro (Nebe,
2003). Por el otro, se interpreta a los mecanismos de objetiva-
cion y anclaje en términos intrapsicologicos. Finalmente, al con-
siderar las estrechas relaciones entre la representacion social
individual y los comportamientos individuales, se desconoce
que para la TRS, las RS constituyen un puente desde el pasado
al futuro de los individuos solo en tanto son sociales (Wagner,
2003).

Es notorio el distanciamiento de la propuesta de Valsiner res-
pecto de la TRS al distinguir entre las RS y el proceso individual
de representar lo social, por el cual emerge la representacion
social individual. Para la TRS las RS son un producto del pensar
social, lo cual dificulta aceptar la nocién de una representacion
social individual. Esto ultimo modificaria las TRS, en los senti-
dos antes mencionados.

El problema reside en el concepto de RS individual, y en la tesis
de que se comparten interindividualmente ulteriormente a que los
individuos hayan conformado sus RS. Mas aun, la propia génesis
de las RS es un proceso que involucra el uso de signos socio
culturales por los individuos. En cambio, la TRS entiende que la
construccion de las RS no tiene que ver con motivos e intereses
personales originales, sino que se fabrican socialmente. Final-
mente, habria que pensar cuanto ha influido en la version que de
Valsiner su propio enfoque de psicélogo cultural que deja de lado
un aspecto central de las TRS: expresan la pertenencia social de
los individuos, constituyendo su identidad social.
Probablemente, las dificultades apuntadas derivan de que no
tiene sentido o es extrafio preguntarse en la TRS por un objeto
de estudio intraindiviual (el mecanismo de individuacion) ya que
los objetos a indagar son pensados siempre en una relacion
dialégica con un otro. Por otra parte, Valsiner se ocupa de la
génesis individual de las RS, pero cambia el significado de algu-
nos términos, de modo afin a los propios de la psicologia cultu-
ral, como por ejemplo: microgénesis, objetivacion, anclaje o RS
individual. Incluso a veces éstos contradicen el sentido adopta-
do en la TRS y en otras, “regulacion individual del flujo de la
experiencia” o “flujo del tiempo” tienen otro origen disciplinario.
En general, la introduccion de conceptos vinculados a otra disci-
plina no incluye una reflexion acerca de si los significados que
adquieren estos términos son consistentes con los que provie-
nen de la teoria de la RS, lo que nos parece una actividad pen-
diente. Ademas, habria que ver si las modificaciones anotadas
son posibles de evitar, justamente por el modo de formularse el
problema de la individuacion por un psicologo que no pertenece
alas TRS.

En otras palabras, el esfuerzo de pensar la individuacién implica
dificultades inevitables para quien no es un psicélogo social y se
aparta del marco de problemas y recursos de esa disciplina.
Con todo, Valsiner parece ser en algunos aspectos una excep-
cion, al menos por el cuidado con que trata de respetar a las
otras disciplinas.

Se podria pensar que una importacién conceptual quita la espe-
cificidad que tenian los conceptos en la psicologia social al pa-
sar a una perspectiva centrada en dar cuenta del uso individual
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de las RS. Quizas, el espacio de problemas en que se mueven
los psicologos sociales y los del desarrollo no permite producir
elaboraciones que puedan entrecruzarse.

Sin embargo, aceptando los diferentes espacios problematicos
la TRS y Valsiner comparten un marco epistémico: la suposicion
ontoldgica de la articulacion dialéctica entre individuo y socie-
dad, entre la génesis de las RS y su apropiacién individual. Se
podrian tolerar las centraciones de cada uno en algunos aspec-
tos o los sesgos de la interpretacién de los conceptos lo que
abre la posibilidad de colaboracién interdisciplinaria, desde la
especificidad de cada enfoque. Tendria sentido el dialogo para
intentar resolver un problema que no es patrimonio de una dis-
ciplina (Garcia, 2000).

Dicho recurso podria ser valido desde la perspectiva de la discu-
sion conceptual y la investigacion empirica. Un estudio que pue-
da dar cuenta de la complejidad del fenémeno, en el sentido de
que se indaga un sistema de interacciones que produce la indi-
viduacion, y cuyos componentes tendrian que ser interdefinidos.
Se deberia entonces proceder a una caracterizacion provisoria
del todo interactivo donde se producen aquellos procesos, co-
menzando por un trabajo critico de los psicélogos de las diferen-
tes disciplinas sobre sus propios conceptos y sus relaciones con
los provenientes de otras involucradas.

NOTA

[i] Este trabajo se desarroll6 en el marco del Proyecto UBACYT P067: Problemas
tedricos en indagaciones sobre los conocimientos sociales infantiles. Director:
Dr. José Antonio Castorina. Asimismo, ha sido posible gracias a la ayuda reci-
bida por el Proyecto PICT 2005-34778 de la ANPCYT (Argentina), dirigido por
el Dr.Mario Carretero.
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RESUMEN

La inteligencia emocional es una variable que puede tanto po-
tenciar como inhibir las habilidades de liderazgo. Se define co-
mo personas con inteligencia emocional a los presidentes cuyas
emociones realzan su liderazgo y desempefio. La inteligencia
emocional implica la capacidad de manejar las emociones per-
sonales en oposicién a resultar dominados por ellas, para de
ese modo sobreponerse a los dobleces que inevitablemente
ocurren en toda presidencia y tener la habilidad de persistir
avanzando hacia los objetivos trazados aun en los momentos
de adversidad. Se utiliza un caso de estudio para someter a
evaluacioén exploratoria dicha variable: las presidencias de Car-
los Menem en Argentina entre 1989 y 1999.
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ABSTRACT

EMOTIONAL INTELIGENCE AS A PREDICTIVE VARIABLE

OF PRESIDENTIAL LEADERSHIP AND PERFORMANCE
Emotional intelligence as a variable may foster or inhibit leader-
ship skills. Presidents whose emotions enhance their leadership
and performance are defined as emotionally intelligent. Emotional
intelligence entails the capacity to handle personal emotions as
opposed to be dominated by them, as a way to overcome the
difficult times every president will inevitably face, and keep the
ability of moving forward towards the desired goals even in times
of adversity. A case study is used to evaluate and explore the
variable: the presidencies of Carlos Menem in Argentina from
1898 to 1999.
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1. ¢ QUE ES LA INTELIGENCIA EMOCIONAL Y POR QUE ES
RELEVANTE PARA EL LIDERAZGO PRESIDENCIAL?

La “inteligencia emocional” constituye un factor que puede poten-
ciar o inhibir las habilidades de liderazgo. Goleman define a la
nocién como el adecuado conocimiento y gestion de las emocio-
nes que tiene un lider, tanto en relacion consigo mismo como con
los demas (Goleman, 1995, 1998; Goleman, Boyatzis y McKee,
2002). Se trata de un concepto que une las competencias cog-
nitivas y afectivas y que evita la disociacion tajante entre razén
y emocién. No necesariamente ellos serian esferas en conflicto
y no forzosamente la emocién perturba el curso de los pensa-
mientos y acciones. Para los autores citados, la inteligencia
emocional incluye cuatro dominios relacionados de modo estre-
cho y dindmico: conciencia de uno mismo, autogestion, concien-
cia social y gestion de las relaciones. Los lideres con autocon-
ciencia se dan cuenta del modo en que sus sentimientos los
afectan y cémo influyen en su desempefio. Por esa razon, son
capaces de reencauzar sus sentimientos negativos -tales como
la ira- en direcciones constructivas. Quienes no son concientes

de sus emociones, en cambio, tienden a perder los estribos y el
control de la situacion. Asimismo, la conciencia de uno mismo es
fundamental para poder sentir empatia y un lider debe compren-
der su propia vision y valores pero también debe entender las de
los demas.

En la dltima década ha crecido la preocupacion por variables
como la estabilidad emocional de los lideres y su influencia en la
adecuacién de sus asunciones, creencias Y juicios. Greenstein
(1969, 2000) define como personas con “inteligencia emocional”
a los presidentes cuyas emociones cumplen una funcién de
destacar o realzar su liderazgo. En cambio, con la expresion
“torpeza emocional” -0 “presidentes obtusos”- se refiere a los
que no dominan sus pasiones y caen victimas de ellas. Esas
emociones que no dominan podrian ser, por ejemplo, la ira u
otras reacciones afectivas. La inteligencia emocional implica la
capacidad de manejar las propias emociones y no resultar domi-
nados por ellas para, de ese modo, sobreponerse a los doble-
ces que inevitablemente ocurren y tener la habilidad de persistir
avanzando hacia los objetivos trazados aun en los momentos
de adversidad.

Renshon (1998: 384) se refiere a la “energia emocional” de los
presidentes, a la que define como la aptitud de un individuo de
comprometerse con lo que necesita hacer y la capacidad psico-
légica de persistir aun en circunstancias emocionalmente ar-
duas. Los presidentes reciben simultaneamente numerosas de-
mandas en términos de atencion y tiempo. En ese sentido, es
crucial que tengan abundantes recursos psicologicos para lidiar
con las vicisitudes emocionales de la presidencia, que pueden
ser del nivel mas simple como las subidas y bajadas que arrojan
sus mediciones de imagen, hasta cuestiones de altisima com-
plejidad. No deben someterse sino hacer uso de sus emociones
e impulsos, aun de la ansiedad que pudiesen generar la incerti-
dumbre y los altos riesgos. Un presidente debe poder soportar
la incertidumbre sin necesidad de sobreponerse a la ansiedad
implementando acciones irreflexivas. En especial en los tiempos
de crisis, debe controlar y demorar sus impulsos hacia la accion
prematura. La capacidad de persistir en el intento de encontrar
soluciones aun en medio de la incertidumbre, las criticas y las
demandas para la accion es crucial para poder efectuar proce-
dimientos eficientes de soluciones politicas. A criterio del autor,
la energia emocional es resiliente. Esto es, en la mayoria de los
casos resulta mas sencillo mantener el propio equilibrio emocio-
nal cuando todo marcha bien. Pero esa situacion constituye una
experiencia episodica cuando se ocupa la presidencia. El presi-
dente debe tener la habilidad de experimentar las pérdidas que
confrontara necesariamente -el Congreso trabara sus proyec-
tos, los opositores lo atacaran, sus enemigos intentaran arruinar
sus iniciativas- pero sin por ello paralizarse. No se trata de que
el presidente no experimente emociones, sino de que el viven-
ciarlas no interfiera en su desempefio. Renshon (1998: 385) lo
ejemplifica tanto con las emociones positivas como con las ne-
gativas: “... si estd enojado con en Senador X por no haber cum-
plido con un compromiso, debe ser capaz de experimentar (y
quizas expresar) su enojo sin permitir que ello contamine sus
consideraciones sobre, digamos, la reforma del plan de salud.
Debe también ser capaz de experimentar placer y satisfaccion al
lograr alguno de sus propdsitos, sin dejar que esa inyeccion
emocional tifia sus calculos realistas para lograr que el diputado
Y cambie su voto con referencia a la proxima medida”.

Esas propuestas conceptuales se reflejan en los indicadores
concretos identificados para la variable “inteligencia emocional”:
capacidad de soslayar la irascibilidad, de impedir que los con-
flictos personales y familiares interfieran en la gestién, de evitar
volverse hostil cuando los acontecimientos no toman el rumbo
deseado, de no culpar a otros por los propios errores, de no
paralizarse o sentirse abrumado cuando se debe enfrentar la
accion (McCauley, 2004).

2. ANALISIS DE DOS ACONTECIMIENTOS CORRESPON-
DIENTES A LA PRIMERA Y SEGUNDA PRESIDENCIA DE
CARLOS MENEM (1989-1995 y 1995-1999)

Cuando en ocasion de una entrevista personal se le pregunto a
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Carlos Menem por los momentos dificiles que afronté durante
sus presidencias, identificé dos: “Bueno si, momentos muy du-
ros, durisimos. No hablemos tan solo de mi separacion de Zule-
ma, ese es un hecho publicamente conocido. Sino fundamental-
mente la pérdida de mi hijo, de Carlitos y bueno hay que conver-
tir ese tremendo dolor en amor y volcarlo hacia el pueblo. No
hay otra forma de superar, si podemos hablar de superar, situa-
ciones como éstas”.[1] Los dos hechos que el propio ex presi-
dente Menem identific6 como los mas dificiles de sus presiden-
cias fueron: su separacion conyugal y la muerte de su hijo. En
efecto, esos sucesos que él mismo eligié y remarcé sirven a
modo de datos para analizar su “inteligencia emocional”.

A mediados de 1990, el pais asistio a través de los medios ma-
sivos de comunicacion a la reyerta vuelta publica entre la enton-
ces Primera Dama, Zulema Yoma y su esposo, a quien la pren-
sa atribuia una agitada vida sentimental con numerosas aventu-
ras extramatrimoniales. El 11 de junio de 1990 Zulema y los dos
hijos de la pareja, Zulema Maria Eva y Carlos Facundo, alias
Junior o Carlitos, vieron impedido su acceso a la residencia ofi-
cial. Yoma realiz6 declaraciones periodisticas en las que repro-
chaba a su marido haber ‘“traicionado los principios mas sagra-
dos del peronismo”. El presidente se enredd con su mujer en un
cruce de acusaciones, aunque cuidandose de no polemizar pu-
blicamente. La trifulca adquirio ribetes politicos al tiempo que se
trasladé al terreno mas practico de un proceso de divorcio. A su
vez, los conflictos matrimoniales llegaron a tal punto que los dis-
cursos publicos de la Primera Dama se mezclaban ahora con
temas de politica interna. Zulema Yoma acusaba a Menem de
abusar de sus facultades presidenciales, de llevar una vida de
lujos y placeres, muchos de ellos contrarios a la fidelidad conyu-
gal. Finalmente se divorciaron, lo que provoco alivio en su entor-
no politico.

El segundo hecho referido por Menem sucedié el 15 de marzo
de 1995 durante la campana electoral que culminé en su reelec-
cion presidencial: su hijo Carlitos, de 26 afios, murié en un acci-
dente de helicoptero en la provincia de Buenos Aires. El caso
tuvo una gran trascendencia politica no sélo por el impacto ani-
mico que causo en el Presidente que estaba en esos momentos
luchando por su reeleccion, sino también porque, poco después,
Su esposa comenzaria a reunir elementos de prueba que permi-
tirian alentar la hipétesis de que el accidente habia sido causa-
do por disparos realizados contra la aeronave.

Al analizar esos dos acontecimientos pude sefalarse, por un
lado, que tanto la fuerte exposiciéon mediatica recibida como las
conjeturas en torno a las distintas sospechas, tuvieron un im-
pacto negativo en el gobierno menemista. Dificilmente el presi-
dente pudo fundamentar algunos hechos de corrupcién y, mas
especificamente, las causas de la muerte de su hijo. En ese
sentido, cuestiones emocionales de mucho peso amenazaban
su gestion gubernamental. La opinion publica, muy sensibiliza-
da al escuchar constantemente denuncias hacia el gobierno, se
encontraba dividida entre quiénes apoyaban al presidente y
quiénes no lo hacian, entre quienes consideraban que por “ne-
gocios mafiosos” habian matado a su hijo y quienes establecian
una corriente de empatia con él.

Sin embargo, a pesar de los hechos tan desestabilizadores y ad-
versos, Menem alcanzé el logro politico que se habia propuesto:
logré su reeleccion ese mismo afio. Asimismo, su fama de seduc-
tor con las mujeres del ambiente del espectaculo, su afan por el
deporte y su relacion con sus referentes mas importantes, marca-
ron un estilo de liderazgo particular. Por esa causa, algunos veian
un presidente “poco serio” y escasamente preocupado por su
gestion; mientras que otros percibian positivamente a un “lider
ganador”, enérgico, vivaz, simpatico e informal.

3, COMENTARIOS FINALES

Diversos estudios avalan que los factores emocionales relacio-
nados con la figura del lider acentuan o disminuyen las percep-
ciones de su liderazgo que las personas mantienen (Smith y
Ellsworth, 1985; Tiedens, 2001 Tiedens, Ellsworth y Mesquita,
2000). En el caso del ex presidente argentino Carlos Menem
(1989-1999), si bien se detecta la existencia de una faceta emo-
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cional débil al observar su vida publica, la evidencia de sus man-
datos indica que logré explotar a su favor el énfasis de ciertos
rasgos de su personalidad, mostrando un doble aspecto: un pre-
sidente que sabia hacer politica pero que, a la vez, triunfaba en
otros ambitos ajenos a la politica. Esa cuestion no produjo un
impacto negativo sino una polarizacién de la opinion publica que
tenia lugar al tiempo que Carlos Menem seguia explotando sus
habilidades politicas y logrando objetivos.

En definitiva: si bien el ex presidente Menem atravesé durante
sus presidencias circunstancias que podrian haber dado lugar a
reacciones emocionales que entorpecieran su gestién, fue un
lider lo suficientemente inteligente desde el punto de vista emo-
cional como para no permitir que esos acontecimientos pertur-
baran su posibilidad de transitar el rumbo politico que habia
trazado para si mismo.

NOTA

[1] Datos extraidos de la entrevista personal realizada por la Lic. Maria Belén
Fernandez al Dr. Carlos Saul Menem el 8 de noviembre de 2006
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RESUMEN

El trabajo se enmarca en un disefio de investigacion cualitativa,
desarrollado como becaria doctoral. Su objetivo es describir el
contenido de la representacion social de la institucionalizacion
que tienen nifios y nifas que residen en hogares convivenciales
de la Ciudad de Buenos Aires, asi como los procesos de objeti-
vacioén y anclaje. Se realizdé un muestreo intencional no probabi-
listico por criterios, recurriéndose a una perspectiva plurimeto-
doloégica para comprender el objeto de estudio. Se presenta, en
el intento de describir la importancia de la capacidad creativa en
la formacion y circulacion de las representaciones sociales, el
analisis de un juego teatral realizado por nifios y nifias, en el
marco de los grupos focales efectuados. Las acciones narradas
en la situacion ludica, calificadas como la fuga, no constituyen
un simple recuerdo de la experiencia vivida, sino que dan cuen-
ta de la vinculacion entre la creacion y las vivencias personales,
acentuandose y ocultandose determinados aspectos de la vida
cotidiana en la institucion. Tal analisis permitié6 poner de mani-
fiesto los valores de este grupo social, la incidencia de los as-
pectos normativos ligada a la posicién ocupada por los actores
sociales y la importancia de los modelos colectivos para dar
sentido a la experiencia social. (Jodelet, 1992)
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ABSTRACT

THE FLIGHT LIKE SOCIAL REPRESENTATION OF THE
PROCESS OF INSTITUTIONALIZATION IN CHILDREN

This paper is carried out in a qualitative research design, as part
of a doctoral scholarship. The aim is to describe the content of
social representation of the institutionalization of boys and girls
who live together in Buenos Aires City’s common houses, as well
as the processes of objectivation and anchorage. An intentional
non probabilistic sample by criteria was carried out, with a
multiple methodological perspective in order to understand the
object studied. In order to describe the importance of the creative
capacity in the formation and circulation of social representations,
an analysis of dramatizable scenes worked out by boys and girls
in the focus groups are presented. The actions narrated in the
playing situation, signified as the flight, were not a simple
remembrance of the lived experience, but a relation between the
creation and the personal living experience, stressing and hiding
some aspects of daily life in the institution. This analysis permitted
showing these social group values, the incidence of the normative
aspects related to the position occupied by the social actors and
the importance of the collective models of giving sense to the
social experience (Jodelet, 1992).

Key words
Social Representations Institutionalization Flight

CONSIDERACIONES PRELIMINARES

La institucionalizacion de nifos y nifias por causas asistencia-
les, bajo la légica de la Proteccion Integral del Nifio[i], es un fe-
némeno que genera diferentes afectos y cierta actividad cogniti-
va por parte de estos nifios y nifias, en el intento de comprender
y controlar tal evento.

La falta de informacion y la incertidumbre al interior de la institu-
cién, tal como la describen los propios protagonistasiii], favore-
ce la emergencia de representaciones sociales especificas, en
tanto formas de conocimiento socialmente elaborado y compar-
tido, organizadas como sistema de interpretacion que rigen la
relacion con el mundo y con los otros, orientando y organizando
las conductas y la comunicacion (Jodelet, 1984)

La representacion social de la institucionalizacion que construye
este sector especifico de nifios y nifias, se constituye como una
version de la realidad encarnada en imagenes y condensada en
palabras, ambas cargadas de significados. “Estas definiciones
compartidas por los miembros de un mismo grupo constituyen
una vision consensuada de la realidad (...) es una guia para las
acciones y cambios cotidianos” (Jodelet, 1992: 30)

Se organizan bajo la forma de un saber que dice algo sobre el
estado de la realidad, y estudiarlas implica abordar una activi-
dad de pensamiento, de apropiacion de la actividad exterior y de
elaboracion psicoldgica y social de esa realidad. Existe una es-
trecha vinculacion entre las producciones mentales individuales
y las dimensiones materiales y funcionales de la vida grupal, por
lo que la construccion de este tipo de conocimiento debe abor-
darse en relacion con las practicas sociales (Jodelet, 1989,
1992)[iii].

Dichas practicas, estan compuesta por actividades reproducto-
ras y creadoras (Vigostky,1930). Las primeras estan vinculadas
a la conservacion de la experiencia previa, facilitando la interac-
cion con el medio, a partir de la creacion de costumbres que se
repiten en circunstancias similares, y las segundas dan cuenta
de la transformacion a partir de esas experiencias anteriores, de
la creacion de algo nuevo.

De acuerdo con esto, las representaciones sociales, en tanto
saberes de la vida cotidiana, no reproducen las mismas impre-
siones experimentadas, sino que por medio de la actividad crea-
dora, se produce y se transforma la experiencia vivida.

ASPECTOS METODOLOGICOS

El presente trabajo se enmarca en un disefio de investigacion
cualitativa, desarrollado como becaria doctoral, cuyo objetivo es
describir el contenido de la representacion social de la institucio-
nalizacién que tienen nifios y nifias que residen en hogares con-
vivenciales de la Ciudad de Buenos Aires, asi como también los
procesos de objetivacion y anclaje.

En esta oportunidad, se focaliza en esos procesos constitutivos
de las representaciones sociales en tanto procesos creativos,
mas que de reproduccion, y en el valor de los juegos teatrales o
dramatizaciones en un estudio sobre representaciones sociales
con nifios.

La complejidad de este objeto de estudio requiere un abordaje
plurimetodolégico (Pereira de Sa, 1998), utilizandose en este
caso, entrevistas en profundidad, observacion participante y
grupos focales. El trabajo de campo, hasta el momento, se de-
sarrollé en dos organizaciones asistenciales no gubernamenta-
les, dependientes de la Direccion General de Nifiez y Adoles-
cencia, seleccionadas a partir de un muestreo no probabilistico
intencional y por criterios. En cada una conviven no mas de 15
personas, entre 5 y 14 anos de edad.

La pertinencia del grupo focal, como instrumento de indagacion,
caracterizado por el uso explicito de la interaccién grupal, se
sostiene en tanto que las representaciones sociales se produ-
cen, se recrean y se modifican en el curso de las interacciones
y no se reducen a meros fendmenos cognitivos. Su analisis in-
cluye los intercambios comunicacionales que se producen en la
interaccion cara a cara, entendidos éstos como procesos per-
manentes de construccion de sentidos.

Las distintas actividades que se realizaron con los nifios y nifias
en el marco de dicho dispositivo -asociacion de palabras, repre-
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sentaciones graficas, juegos, dramatizaciones- tuvieron como
finalidad estimular la conversacion entre ellos en funcion del t6-
pico de la investigacion: su institucionalizacion. Esto facilité que
en la medida en se desplegaron los intercambios, y los partici-
pantes se involucraron con la tematica, se llegara a respuestas
relativamente espontaneas (Banchs, 2005).

RESULTADOS

Se presenta la sintesis de una dramatizacion o juego teatral es-
pontaneo, tal como fue registrada en las notas de campo, pese
a que se registran varias a lo largo del trabajo en terreno, en
ambas organizaciones. Algunas surgieron de manera improvi-
sada, y otras fueron planificadas previamente durante el desa-
rrollo de las sesiones de los grupos focales. Estos se realizaron
con una frecuencia semanal.

Escena 1 - Hogar 1

Faltan aproximadamente 15 minutos para terminar. Algunos es-
tan dibujando libremente, otros acercan un libro para que les
lea. Es sobre una familia de conejos que vive en el bosque.
Mientras estamos leyendo dos nifios y una nifia se esconden
detras de los sillones, y piden a los demas, gritando desde don-
de estan escondidos, que los busquen. El resto del grupo se
acerca. Los que estan escondidos les indican que tienen que
decir, en un primer momento, y luego se desarrolla la escena:
X: “Pregunten donde estamos, varias veces, hagan como que
nos buscan”

(Quienes no estan escondidos comienzan a moverse por el li-
ving en el que nos encontramos, como si los estuvieran buscan-
do. Conversan entre ellos sobre el lugar donde deben estar. La
escena comienza en el hogar)

X2: “;Dénde estan X y X3? No los encuentro por ninguna par-
te?” (Dirigiéndose a X4)

X4: “no estan, tampoco esta X5” (Dirigiéndose a X2)

X6: se fugaron, hay que ir a buscarlos (Dirigiéndose a X2)

X2: preguntemos al resto, a ver si sabe algo (Dirigiéndose al
resto que observa)

X7: No volvieron de la plaza, se fueron a buscar a su mama
(Dirigiéndose a X2)

X2: “;Por qué la fueron a buscar?” (Dirigiéndose a X7)

X7: “Porque la extrafiaban”

(De atras del sillén, salen quienes se habian escondido. Le ha-
blan a X2)

X4: “Ella nos trajo de vuelta, sélo la fuimos a visitar”

(En ese momento, uno de los que estaba escondido cuenta que,
junto con sus dos hermanos -uno de ellos ahora hizo de X2- se
fugaron una tarde para ir a visitar a su mama, que la mama lla-
mo por teléfono al hogar y los fueron a buscar. Comentan las
repercusiones en el hogar. Otros chicos comentan otras situa-
ciones de “fugas” de chicos que ya no viven en este hogar)

En la escena, los hechos fueron realizados por los propios nifios,
facilitandose la vinculacion entre la creacion y las vivencias perso-
nales. La imagen creada -escena- sobre la base de la experiencia
vivida, materializa dicha experiencia, haciéndola comprensible
para todo el grupo. En este aspecto, el contenido y los afectos
puestos en juego estan condicionados por la pertenencia grupal.
Ese compartir determinadas ideas y afectos permite afirmar la
existencia de una vinculacion y de una identidad social.

La situacion ludica no es simplemente el recuerdo de la expe-
riencia vivida -/a fuga- por cada uno de los participantes, ya sea
de manera directa o por lo que le paso a otros compafieros, sino
la transformacion creadora de esas impresiones, combinando-
las y organizandolas para la formacion de una realidad que res-
ponda a sus intereses y exigencias. Es el resultado de la activi-
dad creadora de la imaginacion, que no reproduce lo percibido,
sino que crea la situacion nueva a partir de esa experiencia. En
ese sentido, la escena que fue nominada por los participantes
como “La fuga”, da cuenta de la manera en que se califica insti-
tucionalmente situaciones en que se ausentan momentanea-
mente, ya que regresan: a algunos los van a buscar, otros regre-
san solos, a otros los traen aquéllos a quienes fueron a ver.
También en ocasiones, se transforma en una excusa para ser
trasladados a otra institucion.
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Durante ese proceso creador, se ponen en juego en los proce-
sos constitutivos de las representaciones sociales: la objetiva-
cion y el anclaje (Moscovici, 1961). Durante el primero, los obje-
tos sociales son reconstruidos de manera que nos parezcan
naturales, y las imagenes resultantes de esa transformacion
constituyen la realidad cotidiana en la que interactuamos. En el
segundo, las representaciones sociales son incorporadas en un
marco de referencia conocido y preexistente.

En relacion con la objetivacion, en la dramatizacién espontanea
se pone en evidencia la seleccion de algunas de las impresio-
nes vividas, tales como los sentimientos de afioranza, reen-
cuentro con el grupo de origen y la sancion. Tal seleccion esta
orientada por las experiencias cotidianas y por criterios normati-
vos, de manera que se retiene aquello que concuerda con el
sistema de valores vigente. En este sentido, dichos elementos
se asocian a partir de la figura de /a fuga, lo cual es naturalizado
como parte de la vivencia de la institucionalizacion, operando al
modo de un imperativo: si estas en un hogar o instituto para ver
a tu familia te tenés que fugar. Asimismo, sélo se puede extrafiar
a los familiares, lo que en cierta medida daria cuenta de la idea-
lizacién del grupo de origen.

Tal situacion adquiere significado a partir de algo que ya les es
conocido: la carcel, en tanto institucion de encierro por causas
penales, de la que no se puede salir. A diferencia de esas insti-
tuciones, estos hogares atienden sus necesidades bajo la pre-
misa de la proteccion, definiéndose como transitorias y de puer-
tas abiertas. En dicho contexto, mas que /as fugas, podria insta-
larse la pregunta sobre el por qué de la institucionalizacion o
sobre por qué tener que verlos cuando se programa desde la
organizacion. Aparece cierta imposibilidad de la palabra como
mediadora, en el marco de la vivencia subjetiva de la institucio-
nalizacion como control, donde se dispone y pauta rigidamente
su vida en todos los ambitos.

CONCLUSIONES

En ese intento de comprender el nuevo mundo que los rodea -la
situacion de institucionalizacion-, de actuar en él, de controlarlo
fisica e intelectualmente, identificando y resolviendo los obsta-
culos que se les presentan, estos nifios y nifias construyen cier-
ta representacion social sobre la institucionalizacién, la cual
puede ser aprehendida como producto y como proceso, en la
realizacion de dramatizaciones.

Esa conexion, se establece al considerar a la capacidad creati-
va como elemento central en la formacion y circulacion de las
representaciones sociales, ya que, tal como sostiene Jodelet
(1984), es su caracter creativo y auténomo, el que permite que
los sujetos se relacionen con determinado objeto.

Estudiar la acentuacion o el ocultamiento de determinados as-
pectos en las dimensiones del objeto representado, en este ca-
so la institucionalizacién, permite poner de manifiesto los valo-
res de un grupo social determinado, la incidencia de los aspec-
tos normativos ligada a la posicion ocupada por los actores so-
ciales y la incidencia de los modelos colectivos para dar sentido
a la experiencia social. (Jodelet, 1992)

La metodologia de trabajo utilizada da cuenta de que la cons-
truccion de representaciones sociales requiere, por parte de los
nifos y nifias, de una actividad intelectual y de la participacion
en las interacciones sociales. Esto supone una idea de nifio co-
mo sujeto activo en la construccion del conocimiento, que inte-
ractia con otros, mas que receptor pasivo de informacion. Des-
de la perspectiva de la psicologia social, ese conocimiento se
estudia como produccion colectiva y como saber practico inter-
dependiente con las practicas sociales, mas que como producto
de un desarrollo cognitivo individual.

NOTAS

[i] Se hace referencia a la reciente ley nacional de Proteccion Integral de Nifios,
Nifias y Adolescentes 26.061

[ii] En distintas ocasiones del trabajo en terreno, los nifios y nifias hicieron
referencias al desconocimiento sobre los motivos por los que los separaron de



sus familias -nuclear o ampliada-, sobre el por qué vivir en un hogar o por qué
algunos hermanos si quedaron con sus familias y ellos no.

[ii] Es importante mencionar, que al hablar de individuo, no se lo juzga por si
mismo, sino en tanto que pertenece a determinado grupo. Al respecto ver
Moscovici (1961).
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AUTOGESTION-DELEGACION.
TENSIONES EN LA APUESTA
POLITICA A LA HORIZONTALIDAD
EN EMPRESAS Y FABRICAS
RECUPERADAS

Fernandez, Ana Maria; Lopez, Mercedes; Borakievich,
Sandra; Ojam, Enrique
Facultad de Psicologia, Universidad de Buenos Aires

RESUMEN

Este trabajo se enmarca en la investigacion UBACyT P052 “Po-
litica y subjetividad: estrategias colectivas frente a la vulnerabili-
zacion social” Es una investigacion exploratoria descriptiva, con
una metodologia cualitativa para el relevamiento y analisis de la
informacion. El marco tedrico posee un criterio multireferencial
que articula ideas de las Ciencias Sociales, la Psicologia Social,
el Movimiento Institucionalista, las Teorias Grupales, el Psicoa-
nalisis, las Teorias de las Producciones Discursivas y la Psicolo-
gia Comunitaria. Se presentan espacios colectivos relevados,
integrados por trabajadores de Fabricas y Empresas Recupera-
das. Se sefiala como la construccion de espacios de accion co-
lectiva, particularmente en sus modalidades mas autogestivas y
su tensién con modalidades mas delegativas, hacen posibles
nuevos modos de organizacion. Esta tension posibilita la inven-
cion de novedosos modos de organizacion.

Palabras clave
Subjetividad Autogestion Delegacién Fabricasrecuperadas.

ABSTRACT

THE SELF-MANAGEMENT / DELEGATION. TENSIONS

IN THE BETTING POLICY TO HORIZONTALITY ON
BUSINESSES AND RECOVERED FACTORIES

This paper is related with UBACyT P052 “Politics and subjectivity:
collectives strategys at the head of social vulnerability”. This is
an exploratory and descriptive work, with a qualitative methodol-
ogy for the collecting and analysis of the information. Its
theoretical frame is designed with multi-referencial criterion that
articulates ideas of Social Sciences, Social Psychology, Institu-
tionalist Movement, Group Theories, Psychoanalysis, Theories
of the Discursive Productions and Community Psychology. It
presents recovered factories workers collective experiencies. It
is pointed out how the construction of spaces for collective
action, particularly in the self-management organization way and
its tensions with the delegative one, make possible new modes
of organization. This tension allows the invention of new modes
of organization.

Key words
Subjectivity Self-management Delegation Recoveredfactories

En esta Ponencia se presentan algunas conclusiones del pro-
yecto UBACyT P052 “Politica y subjetividad: estrategias colecti-
vas frente a la vulnerabilizacion social’[i]. Particularmente se
desarrollara la potencia productiva de la tension autogestion -
delegacién en los modos de organizacion que fueron adoptando
las fabricas y empresas recuperadas en su devenir.

Al igual que en investigaciones anterioreslii], en funcién de su
pertinencia con las cuestiones a indagar, en este proyecto ex-
ploratorio descriptivo se trabaja con metodologia cualitativa pa-
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ra la recoleccién y para el analisis de la informacion. Esta moda-
lidad despliega el enfoque conceptual y epistémico que se viene
desarrollando desde hace doce afios en este equipo de Investi-
gacion.

El proyecto trabaja sobre aspectos psicosociales involucrados
en experiencias organizacional/comunitarias que promueven
potencia colectiva. Indaga en las caracteristicas que toman las
practicas institucionales y social- comunitarias; y en los univer-
sos de significaciones especificos de modos de experiencias
colectivas en curso: las fabricas y empresas recuperadas por
sus trabajadoras/es.

En Politica y subjetividad. Asambleas barriales y fabricas recu-
peradas (Fernandez & Cols., 2006), se ha sefalado que la no-
cion de tension ha resultado de gran riqueza para dar cuenta de
la especificidad de los modos de funcionamiento que estos co-
lectivos han inventado en la cotidianeidad de sus practicas.
Dicha nocion hace referencia a posiciones diferentes en la con-
cepciéon de modos de funcionamiento, formas de pensar los pro-
blemas, establecer prioridades y maneras posibles de resolu-
cion, que coexisten en estos espacios colectivos. Estas posicio-
nes, que dan cuenta de modalidades diferentes de significar el
sentido de sus practicas, se ponen en evidencia tanto en los
discursos como en las acciones colectivas que se emprenden.
Avanzando un poco mas en las reflexiones, hemos afirmado que
las experiencias de las fabricas sin patrén han sido posibles en
virtud de la capacidad productiva de las tensiones que las confi-
guran y motorizan, y que la originalidad que caracteriza y poten-
cia a estos colectivos es la posibilidad de alojar lo diverso.

Si bien cada experiencia tiene su singularidad, en todas las em-
presas y fabricas recuperadas en las que hemos realizado el
trabajo de campo las/os trabajadoras/es realizan cotidianamen-
te una fuerte apuesta politica a un modo de funcionamiento co-
lectivo autogestivo y horizontal. La misma coexiste en diversos
grados de tensién con propuestas de organizacion delegativas y
jerarquicas.

Considerando esta cuestion -a nuestro criterio central en el de-
bate acerca de /o propio de las recuperadas- significamos auto-
gestion como un “momento” en un devenir y no como un lugar/
modo/estado al que se accede o trasciende, ni como sustancia
que identifica, define o fundamenta un accionar colectivo. En
ese sentido, autogestion nomina uno de los polos en tension en
estos colectivos; delegacién podria nominar al otro (Fernandez
& Borakievich, 2007).

La tensién autogestion-delegaciéon opera en estos espacios
acoplando-desacoplando con diversas tensiones que se ponen
en juego en simultaneo frente a cada decisiéon a tomar. La ilu-
sion de un estado autogestivo suele desalojar la posibilidad de
visibilizar la diversidad de modos en que las tensiones entre au-
togestion y delegacion, en sus potenciales conexiones, operan
en los aconteceres singulares de cada fabrica sin patrén en la
actualidad.

Con el devenir de los acontecimientos, desde la toma inicial
hasta la actualidad, las fabricas y empresas recuperadas han
atravesado diversos momentos. Suscintamente, se mencionan
tres: un primer momento de toma, lucha y resistencia, un segun-
do momento de puesta en marcha del proyecto, en el que pre-
valecen los dispositivos asamblearios autogestivos en la toma
de decisiones y un tercer momento de constitucion de coopera-
tivas ante la exigencia del Gobierno de la ciudad de Buenos Ai-
res para otorgarles un permiso de uso de los edificios que ocu-
paban. Importa subrayar aqui que formalmente, para que los
proyectos tengan viabilidad legal, en muchos casos se ha dado
la adopcion de formas propias de las cooperativas clasicas -se-
gun el modelo de cooperativa impuesto por el G.C.B.A.-, con
sus correspondientes estatutos y consejos administrativos, pero
en las practicas cotidianas han apostado nuevamente a la auto-
gestion. De ese modo, inventan la cooperativa autogestiva, en
la que coexisten modos delegativos de funcionamiento, a partir
de cumplimentar al menos en la forma con el modelo impuesto
desde el G.C.B.A., con las modalidades asamblearias y horizon-
tales que instalaron desde los inicios.
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Al convivir estas dos formas de organizarse en tension, la auto-
gestiva y la delegativa se suscitaron nuevos desafios que debie-
ron ser resueltos. Un integrante de una cooperativa de una em-
presa recuperada muestra esta tension -entre otras- al manifes-
tar lo que ocurre al momento de incorporar companieros al pro-
yecto: “Si hoy miramos hacia atras, podemos ver que, en reali-
dad, no sentamos al compafiero en una mesa para explicarle
donde vino a trabajar; fuimos incorporando familiares, yo tengo
a mi hijo aca, hay otra gente que tiene dos, u otro tipo de fami-
liares, no solamente directos; pero alli cometimos una equivoca-
cion en el sentido de no haberlos sentado en una mesa y haber-
le explicado donde venian a trabajar....Por ejemplo, en algin
momento tuvimos problemas para pagar los sueldo;, aca la ma-
sa salarial es terrible, son casi 190.000 pesos mas los gastos
fijos que estarian en los 300.000 pesos por mes, el punto de
equilibrio nuestro estaria en los 400.000 o 500.000 pesos por
mes y ahi andamos, no logramos dinamizar eso y equilibrarlo.
Entonces por ahi no cobramos y los comparieros te vienen a
patear la puerta. Me paso a mi cuando era presidente y yo les
decia “loco, que te pasa? Yo soy tu compariero, no soy tu pa-
tron”... Pero bueno, eso también es una reproduccion constante
de la figura patronal, somos asi y esa es la lucha del dia a dia”.
En este ejemplo vemos como un integrante del Consejo Admi-
nistrativo resiste asumir un tipo de delegacion tradicional de par-
te de quienes se han incorporado recientemente al proyecto,
pero al mismo tiempo deja en evidencia la necesidad de adoptar
formas de organizacion eficaces para lograr obtener el dinero
necesario para poder operar en el mercado, es decir, sostiene la
tensién al pensar la necesidad de que todos los integrantes
compartan y comprendan el proyecto de una empresa recupera-
da, a la vez que muestra la necesidad de ser competitivos en el
mercado para poder obtener ganancias suficientes y sostener la
viabilidad del proyecto.

Por otro lado la constitucion de consejos administrativos tam-
bién implica en muchos casos que se les delegan las decisiones
cotidianas, lo cual lentamente los va llevando a apartarse de la
asamblea y comienzan a funcionar cada vez mas con mayor
independencia. Comenzado este proceso, aparece en algunos
casos un Consejo Administrativo que convoca a asambleas
mensualmente solo para rendir cuentas de lo actuado y como
correlato merma la asistencia a las mismas.

En otros casos el consejo lleva a la asamblea sélo las decisio-
nes que ellos consideran mas importantes y dentro de estos
casos, al suponerse a los integrantes del consejo (son propues-
tos y elegidos por sus propios compafieros) con saberes técni-
cos mayores buscan convencer a los compaferos por una u
otra decisién. Tal es el caso de una cooperativa autogestiva,
donde el presidente del consejo administrativo dice: “Hoy por
hoy no hay demasiados conflictos sélo 1 o 2 personas descon-
tentas porque no cobran el excedente como se habia dicho (es-
to es en funcién de resolver tomar crédito por el aumento de
trabajo y no pagar los excedentes hasta que no paguen el crédi-
to y cobren todos los trabajos) Esto provoca discusiones dificiles
en las asambleas, Me fui mortificado porque no entienden que
nos conviene”.

Entendemos que en la tension entre formas autogestivas y for-
mas delegativas-representacionales, quienes mas resisten el
polo delegativo de la misma, son aquellos que lograron producir
transformaciones significativas, tanto politicas como subjetivas.
Aquellos que pudieron encontrar sentidos politico-colectivos al
proyecto de fabrica/empresa recuperada resisten que les dele-
guen el poder en la toma de decisiones al modo clasico, recha-
zando modalidades de apropiacién del poder colectivo, tipicas
de un delegado tradicional.

Por el otro lado encontramos que quienes ven el proyecto como
una forma de conservar su fuente laboral, buscan delegar en
otros las decisiones y ocuparse solo de sus tareas en el proceso
productivo, como si aun trabajaran bajo patron.

Para finalizar, cabe mencionar que estos fragmentos de entre-
vistas realizadas en los Ultimos meses resultan significativos a la
hora de realizar lecturas no reduccionistas de las transformacio-



nes en los lazos sociales que se producen en las fabricas y em-
presas recuperadas.

Estas transformaciones resultan tal vez mas evidentes en los
modos de proceder de quienes rehusan hacerse cargo de posi-
ciones jerarquicas que involucren tomar en sus manos el poder
que en algunos casos sus comparieras/os delegan en ellas/os.
Tampoco esta evidencia debiera conducir a conclusiones apre-
suradas: justamente el hecho de que ambas modalidades de
concebir las distribuciones de poder coexistan en estos espa-
cios colectivos en diversos grados de tension, da cuenta de las
transformaciones antes aludidas.

NOTAS

[i] Este proyecto lo dirige la Dra. Ana M. Fernandez, lo co-dirige la Dra. Mercedes
Lépez. El equipo esta integrado por: Lic. Enrique Ojam, Lic. Xabier Imaz, Lic.
Sandra Borakievich, Lic. Laura Rivera, Lic. Cecilia Calloway, Lic. Candela
Cabrera, Becario Julidan Boxer, Lic. Roberto Montenegro, Lic. Susana de la
Sovera, Lic. Crisatina Pucetti, Lic. Liliana Farruggio, Lic. Laura Gobet.

[ii] Las investigaciones que indagaron en Imaginarios Sociales, Produccion de
Subjetividad y Practicas Institucionales son (Ps 029 (1995-1997), TP016 (1998-
2000), P047(2001-2003), P705 (2004-2005), P052 (2004-2007).
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DEVENIRES DE LAS MUJERES
EN LAS FABRICAS SIN PATRON

Fernandez, Ana Maria; Rivera, Laura Beatriz
Universidad de Buenos Aires, UBACyT

RESUMEN

Alo largo de la investigacion UBACyT P052, que indaga en ima-
ginarios sociales y practicas de los/as obreros/as de las fabricas
sin patrén, se pudo distinguir que la vida en las mismas atravie-
sa por tres momentos que poseen caracteristicas propias. Aun
cuando no hay demarcacion tajante entre una y otra etapa, se
pueden sefalar en cada una de ellas cambios que se producen
en la subjetividad de los/as obreros/as que participan de estas
experiencias. Estos cambios son tanto individuales como colec-
tivos -donde lo situacional opera afectando los cuerpos y las
practicas- y ademas parecen potenciarse en momentos de hori-
zontalidad y autogestion. A su vez, los cambios no se operan en
todos/as del mismo modo ni con la misma intensidad y adn en
los mismos sujetos coexisten diversos modos de posicionarse,
mas cercanos o no a la autonomia. Interesa en este trabajo ca-
racterizar algunos de los cambios subjetivos, en especial en re-
lacién a los atravesamientos de género mujer, que se fueron
produciendo segun los modos de resolucién de las tensiones
que se van produciendo en los distintos momentos. En ese sen-
tido se puede afirmar que la participacion en estas experiencias
cred condiciones de posibilidad para la produccién de nuevas
configuraciones subjetivas.

Palabras clave
Politica Subjetividad Género

ABSTRACT

WOMEN'S BECOMINGS IN FACTORIES WITHOUT
PATTERN

Throughout the investigation UBACyT P052, that investigates in
social imaginary and practices of workers in factories without
pattern, could be distinguished that the life in these crosses for
three moments that have characteristics of its own. Although
there isn’t a definitive demarcation among one moment and
another, there can be pointed some changes that take place in
the subjectivity of workers whom took place in these experiences.
These changes are as individual as collective -where the
situational thing operates affecting the bodies and the practices-
and they seem to be developed in horizontality moments and
self-management. In turn, they didn’t operate in everybody in the
same way neither with the same intensity and still in the same
fellows coexist diverse ways of positioning, nearer or not to the
autonomy. Interests in this paper to characterize some of the
subjective changes, especially in relation to the gender crossing,
that took place in factories without pattern according to the ways
of resolution of the tensions that took place in different moments.
In that sense it is possible to be affirmed that the participation in
these experiences created conditions of possibility for the
production of others ways of subjectivity.

Key words
Politics Subjectivity Gender

Entre los hallazgos de la investigacion UBACyT P052 (1), que
indaga en imaginarios sociales y practicas de los/as obreros/as
de las fabricas sin patrén, se pudieron distinguir en la vida de las
mismas tres momentos que poseen caracteristicas propias (2).
A continuacion se sefialan algunos de los cambios que se pro-
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ducen en la subjetividad de los/as obreros/as que participan de
estas experiencias en cada uno de esos momentos.

I. PRIMER MOMENTO:

VACIAMIENTO, TOMA Y OCUPACION

En una época que se caracteriza por el desempleo (3), el cierre
“imprevisto” de las fabricas enfrenta a obreros/as con sentimien-
tos de temor frente a la falta de trabajo. En el caso de las muje-
res trabajadoras, la responsabilidad y la preocupacion fueron
creciendo en los casos en que el conyuge pasaba a convertirse
también en desempleado. Esta situacion no alivié el trabajo de
muchas de ellas que, segun dicen, continuaban trabajando y
ocupandose de las tareas domésticas de la misma manera que
cuando sus maridos tenian empleo.

En los momentos previos a la toma, las mujeres obreras trata-
ban de congeniar sus obligaciones en el trabajo con las de sus
hogares. El poder cumplir con un horario establecido hacia difi-
cil pero posible ocuparse de la casa, del marido, de los hijos.
Iniciada la toma, los horarios de permanencia en la fabrica se
ampliaron, complejizando su tarea:”Ser mama es una responsa-
bilidad muy grande y tomar la responsabilidad de llevar adelante
la fabrica también es grande, son dos funciones muy importan-
tes pero las puedo congeniar”.

Una empleada relata que sus hijos varones la apoyaron a conti-
nuar con sus tareas dentro la fabrica pero solo durante el dia; otra
refiere que aun entre sus hijas habia diferentes modos de posicio-
narse frente a la participacion en la toma: algunas se comprome-
tian con el proyecto apoyando a su madre y otras reclamaban su
presencia: “Al principio las mas chicas lo entendieron mas, me
visitaban a mi y a los comparieros todos los dias durante la toma
y después seguian al cole; las mas grandes me reclamaban que
no estaba en casa, no preparaba la cena, la ropa no estaba lava-
da, pero sin embargo me dieron una mano”.

Durante la toma, si bien el temor por la falta de trabajo se man-
tiene, coexiste con la alegria y la euforia, a la vez que se acen-
tua el miedo frente a la posible represion policial (4). En este
momento, la intensidad de la lucha para resistir los desalojos
implicé un fuerte compromiso corporal: “poner el cuerpo” ante la
represion policial toma significaciones diversas segun la perte-
nencia al género varén o mujer.

Al mismo tiempo que descomponen aspectos de la subordina-
cion de clase y de género, las mujeres pudieron aportar en la
toma conocimientos de estrategias femeninas para la subsisten-
cia cotidiana. Al respecto relata una obrera de Grissinopoli que
para juntar plata para poder empezar a producir, vendian lo que
lograban fabricar en distintos espacios donde las invitaban, por
ejemplo, en encuentros asamblearios.

Estas estrategias aprendidas de su experiencia en el ambito ho-
garefio adquieren nuevas significaciones al ser utilizadas en el
ambito fabril: “...se puso en practica un modo novedoso de ocu-
pacion de estilo femenino, una estrategia basada en transformar
la fabrica en un hogar y de romper con los imaginarios de lucha
por via de la fuerza. Ellas parecen haber capitalizado su condi-
cion de mujeres inventando una lucha politica desde alli” (5).
Durante la toma y ocupacién los/las obreros/as discuten y to-
man sus decisiones en asamblea, situacion que definen como
“estado asambleario permanente”. Rota la jerarquia fabril tien-
den a organizarse horizontalmente, dinamica que los/as poten-
cia y transforma.

Es en asamblea que resuelven distintas cuestiones que tienen
que ver, entre otras, con la figura legal que van a tomar. Para
resolver estas cuestiones se vieron obligados/as a realizar dis-
tintas presentaciones ante los juzgados para aclarar su situa-
cién legal. Como las obreras de Bruckman, las de Grissinopoli
comenzaron a transitar espacios publicos -desconocidos hasta
entonces- y presentar sus problemas a distintos interlocutores
como abogados de los sindicatos, legisladores/as y jueces. Re-
suelven que sean los obreros varones los que logren que los
abogados de los sindicatos se presenten en la fabrica: “Las mu-
Jeres les dijimos a los muchachos que vayan ellos mismos a
buscarlos”, y que las acomparien a realizar presentaciones en
distintas instancias. Esta se constituye en otra de las estrategias
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que inventan: son protagonistas activas en las negociaciones y
en la toma de decisiones pero, en tanto la “voz” masculina tiene
socialmente mas autoridad, hacen que sean los varones los que
pongan el cuerpo y la palabra frente a los demas.

Este fue el periodo donde se puso en mayor evidencia la fuerza
de las mujeres en relacion a su participacion en distintos espa-
cios publicos dentro y fuera de las fabricas en los que aparecen
motorizando las acciones a realizar en la recuperacion. Una
obrera explica los diferentes posicionamientos entre varones y
mujeres de la siguiente manera: “Las mujeres fuimos mas enér-
gicas, encaradoras, mas frontales en la toma de decisiones. Las
que reaccionamos fuimos nosotras, ellos eran mas obedientes,
tal vez porque veian otras posibles salidas, como saben mane-
Jar podian llegar a manejar un taxi o hacer otras cosas para lle-
var plata a sus casas’.

Il. SEGUNDO MOMENTO:

EL INICIO DE LA PRODUCCION

Comenzada la produccion, las y los obreras/os logran obtener
ganancias que les permite llevar dinero a sus hogares. En esos
momentos, a pesar del tiempo que les demanda la produccion,
contintan discutiendo y consensuando en asamblea, la que pa-
rece tomar caracteristicas diferenciales: si bien para la toma de
decisiones las realizan por lo menos una vez al mes, no dejan
de poner en comun e intercambiar cotidianamente sus proble-
mas en los espacios de trabajo, conservando el “estado asam-
bleario permanente”.

Aparece como significativo en la produccion de subjetividad el
momento en que descubren que pueden realizar diferentes ac-
ciones, por ejemplo, tratar ellos/as mismos/as con los proveedo-
res, tarea de la que antes se encargaba “la patronal”. A partir de
ello, perciben que les es posible tomar en sus propias manos
acciones que antes creian desconocer y que necesariamente
estaban en manos de otros/as. El poder realizar acciones para
las que no pensaban tener capacidad, produce la posibilidad de
imaginar la resolucién de otras situaciones futuras. En ese sen-
tido, se produce/enriquece la capacidad imaginativa.

El realizar otras funciones diferentes a las que tradicionalmente
ejecutaban en su trabajo en la fabrica, como por ejemplo los
cambios en las tareas de produccion, conjuntamente con el trato
con proveedores y compradores, con instancias gubernamenta-
les, instituciones que se acercaron a ellos/as y medios de comu-
nicacion, produjo cambios en la vida familiar y social de muchos/
as de ellas/os.

El participar de la filmacién de un corto de la toma y recupera-
cion puso en evidencia alguno de los cambios subjetivos que se
fueron produciendo: “cuando mis hijas vieron la pelicula dijeron
que no podian creer que su mama pudiera hablar asi y me pre-
guntaban si me habian escrito un argumento...yo les dije que
no, que era la bronca, la impotencia los que me obligaron a ha-
blar....”

No solo los hijos/as notaron estos cambios sino que también lo
hicieron los/as amigos/as y conocidos/as: “una amiga me dijo
que no podia creer que con lo calladita que yo era cuando tuve
que hablar, hablé... tenia la necesidad de decir, sacar afuera lo
que nos estaba pasando...”

Estos cambios en la linea de produccion, en el trato con provee-
dores y agentes estatales implicaron costos y logros subjetivos
tanto en los/as obreros/as de las fabricas como asi también en
los hijos/as y esposos que tuvieron que acompafar ese transito.
“Mi marido me acompafrié en todo el proceso pero a su vez le
agarré depresion y la pasé bastante feo él. Después de la recu-
peracion de la fabrica lo tuve internado. Yo corria de la fabrica al
hospital, nos turnabamos con mis hijas... él es hijo tnico y vive
rodeado de mujeres, conmigo en la fabrica le faltaba algo, la
otra parte, ...por fin lo sacamos adelante”.

lll. TERCER MOMENTO:

EL AFIANZAMIENTO DE LA PRODUCCION

Afianzada y aumentada la produccion y estabilizada la situacion
juridico legal las obreras parecen compensar las responsabili-
dades entre las ocupaciones hogarefias y el trabajo en las fabri-



cas. Sin embargo, esa doble tarea les continia presentando
complejidad: “A pesar de que mis hijos ahora ya son grandes y
se arreglan mas que cuando eran chicos, tengo que congeniar
el ser madre y llevar adelante la fabrica... lo llevo muy bien, lo
complemento, aunque es bastante complejo”.
En este momento se van afianzando formas de organizacion
-incipientes en la primer etapa- donde en la division de roles y
funciones algunos/as van cobrando mayor protagonismo y don-
de la légica de la delegacion tensiona con mayor fuerza a la de
la autogestion. Tomar en sus propias manos (autogestionar) los
distintos asuntos que les permiten llevar adelante el funciona-
miento de la fabrica, los/as lleva a sentir mayor responsabilidad
para con su trabajo. Sin embargo, esa responsabilidad no es
compartida por todos/as por igual.
Los/as que apuestan por un modo de funcionamiento mas liga-
do a la autonomia expresan el dolor que les causa la tension
con los/as que apoyan modos mas ligados a la delegacion, pero
también el enojo y la bronca con las/os que no muestran interés
en el trabajo.
También a partir de la toma, puesta en marcha y afianzamiento
de la producciéon cambio la relacién entre comparieros/as, se
afianzaron los lazos y las relaciones interpersonales. Una obre-
ra lo caracteriza asi: “Somos mas unidos, antes solo nos saluda-
bamos, ahora es diferente, sabemos de la vida, la familia, lo que
les pasa, pero también ahora los varones nos escuchan mas
que antes de la toma”.
Por dltimo, y en relacion a cémo perciben los cambios que se
fueron produciendo en ellas mismas, una obrera dice “Sigo sien-
do la misma, trato de ser equitativa en las decisiones, tranqui, en
eso no cambié. Pero ahora reacciono, reacciones que me brotan
de adentro, saco el otro yo para imponer cosas”. Esa referencia al
“otro yo” pone en evidencia la ruptura con los atravesamientos de
género que llevan a la sumision y postergacion caracteristica-
mente femeninas. “Otro yo” postergado, silenciado pero que lue-
go de transitar por esta experiencia puede hacerse oir.
“Ahora puedo imponerme, y a veces voy al choque verbal, tengo
un temperamento bravo en la fabrica y en casa, sobre todo
cuando se dilatan las cosas... antes en casa no me brotaba
tanto, aceptaba que esperaran que yo me ocupara de trabajar
en la fabrica y hacerme cargo de todas las cosas de la ca-
sa....”
En sintesis, se puede afirmar que la participacion activa de las
mujeres en la toma de la fabrica, en las negociaciones y en las
decisiones, en la invencion de estrategias, y en los cambios en
los modos de trabajo en la produccion, cred condiciones para el
desmantelamiento no solo de los cuerpos del disciplinamiento
fabril sino también del disciplinamiento de género.

Por dltimo y una vez mas, ponemos en consideracion dos cues-

tiones, a nuestro entender centrales:

1. Cuando un colectivo lucha por la transformacion de sus injus-
tas condiciones de existencia, en ese “entre” se producen
nuevos e inesperados modos de pensar, sentir y actuar (pro-
duccién de subjetividad) a contramano de las estrategias bio-
politicas de dominio imperantes.

2.2Para poder captar esos nuevos posicionamientos es nece-
sario construir herramientas conceptuales que permitan regis-
trar aquello que la nocién de sujeto universal tradicionalmente
ha invisibilizado (6).

”

NOTAS

(1) UBACYT (P052) Politica y subjetividad: estrategias frente a la vulnerabilidad
social. (2004-2010) Directora Dra A.M. Fernandez; codirectora Dra. M. Lépez;
Borakievich, S.; Rivera, L.B.; Imaz, X.; Ojam, E.; Cabrera, C. Calloway; C.
(2) “Politica y Subjetividad: La Tension Autogestion-Delegaciéon en Empresas
y Fabricas Recuperadas”

(3) Cabe recordar que la década de los noventa se acentta la aplicacion de
politicas neoliberales que producen el cierre de distintas fuentes de trabajo,
situacion que hace eclosién en diciembre del 2001.

(4) Ya se decia en Politica y subjetividad que sentian el “miedo en el cuerpo”,
pag.165

(5) op.cit. Politica y subjetividad, pag 177
(6) Logicas colectivas: imaginarios, cuerpos y multiplicidades.
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SUBJETIVIDAD, GENERO Y DERECHOS
HUMANOS EN SALUD INTEGRAL DE
LAS MUJERES. SOBRE LA DISTANCIA
EXISTENTE ENTRE LAS NORMAS
LEGALES Y SUS REPRESENTACIONES
EN EL IMAGINARIO SOCIAL. 2DA PARTE

Fontenla, Mariana; Tajer, Débora
Universidad de Buenos Aires, UBACyT

RESUMEN

Este plan de trabajo tiene como propdsito analizar la brecha
existente entre el plano de los instrumentos legales que recono-
cen y garantizan el derecho a la salud de las mujeres en térmi-
nos de integralidad y equidad entre los géneros (tratados inter-
nacionales de derechos humanos con jerarquia constitucional,
leyes nacionales y de la Ciudad de Buenos Aires), y el plano de
las representaciones que los/as efectores/as y usuarias de los
servicios de promocién, atencién y rehabilitacion en salud de la
Ciudad de Buenos Aires tienen sobre este derecho. Metodologi-
camente se propone un estudio cualitativo de caracter descripti-
vo-exploratorio, con el uso de entrevistas semiestructuradas
para la recoleccion de datos. Actualmente, el proyecto se en-
cuentra en la fase de andlisis de la legislacion, cuyos resultados
preliminares se presentaran en ocasion de estas jornadas. Es
una investigacion de categoria maestria, y forma parte de la in-
vestigacion UBACyT P809 Ruta Critica de la Salud de las Muje-
res. Integralidad y Equidad de Género en las Practicas de Salud
de las Mujeres en la Ciudad de Buenos Aires de la Catedra In-
troduccion a los Estudios de Género (Facultad de Psicologia-
UBA).

Palabras clave
Salud Mujer Género Derechos humanos

ABSTRACT

SUBJECTIVITY, GENDER AND HUMAN RIGHTS IN
WOMAN'’S HEALTH INTEGRALITY. THE GAP BETWEEN
LEGAL NORMS AND ITS REPRESENTATION ON THE
SOCIAL IMAGINARY. 2ND PART.

The aim of this research is to analyze the existing GAP between
legal instruments that recognize and guarantee women’s health
equity in terms of integrality and gender rights (human rights in-
ternational treaties with constitutional hierarchy, national laws
and of the Autonomous City of Buenos Aires), and the represen-
tations that effectors and users of the promotion, attention and
rehabilitation services in health on Buenos Aires City have
regarding these rights. A qualitative study, of exploratory and
descriptive character, is methodologically used. Currently it is in
the phase of legislation’s analysis and their preliminary results
will be presented. This is a masters degree research, and is part
of the UBACyT P809 Plan: Critical Road of Women’s Health:
Integrality and Gender Equity in Health Practices among Women
in Buenos Aires City, of the Introduction to Women’s Studies
Chair (Faculty of Psychology-UBA).

Key words
Health Women Gender Human rights
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INTRODUCCION

El estudio Subjetividad, Género y Derechos Humanos en Salud
Integral de las Mujeres. Sobre la Distancia entre las Normas Le-
gales y sus Representaciones en el Imaginario Social es una
investigacion de maestria que se formula y desarrolla en el mar-
co de la investigacion UBACyYT P809: Ruta Critica de la Salud
de las Mujeres: Integralidad y Equidad de Género en las Practi-
cas de Salud de las Mujeres en la Ciudad de Buenos Aires. For-
ma parte de las actividades de investigacion que promueve y
lleva a cabo la Catedra de Introduccion a los Estudios de Géne-
ro de la Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional de
Buenos Aires, y se ejecuta en el Instituto de Investigaciones de
la misma casa de estudios. Su financiamiento proviene de la
Secretaria de Ciencia y Técnica, también de la Universidad de
Buenos Aires.

OBJETIVOS E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
Propositos

-Afianzar el caracter democratico de las instituciones del sector
publico de salud mediante la actividad de investigacion y difu-
sion del conocimiento de la doctrina de los derechos humanos
de las mujeres en la promocion y proteccion de la salud, en arti-
culacion con los aportes del campo de la subjetividad y género
en salud integral.

-Producir conocimiento que promueva el ejercicio/la vigencia del
derecho a la salud de las mujeres, en términos de integralidad y
de equidad entre los géneros.

-Sensibilizar sobre la necesidad de que el trabajo en la promo-
cion y proteccion de derechos humanos sea realizado de forma
interdisciplinaria. A tales efectos, se utilizan y articulan las herra-
mientas conceptuales de los campos de los estudios de género
y subjetividad en salud, y de la doctrina de los derechos huma-
nos con foco en la proteccion del derecho a la salud de las mu-
jeres.

OBJETIVO GENERAL

Indagar y describir las caracteristicas de la brecha que se confi-
gura entre las normas que protegen el derecho a la salud inte-
gral de las mujeres, y las representaciones que sobre estas nor-
mas construyen y reconstruyen los/as efectores/as y usuarias
de servicios publicos de salud de la Ciudad Autbnoma de Bue-
nos Aires.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Explorar el estado actual de las normas legales (tratados in-
ternacionales de derechos humanos incorporados al ordena-
miento juridico Argentino, leyes Nacionales y de la Ciudad Auté-
noma de Buenos Aires) que garantizan el derecho ala salud de
las mujeres, su contenido juridico y su exigibilidad concreta en
el plano politico e institucional, en el marco de los compromisos
asumidos por el Estado Argentino para promover y garantizar su
efectivizacion.

Describir las representaciones sobre el derecho a la salud
de las mujeres que tienen los/as efectores/as de salud y las
usuarias de los servicios de promocion, atencién y rehabilitacion
en salud de la Ciudad Autéonoma de Buenos Aires.

Analizar la brecha existente entre las normas juridicas que,
protegen el derecho a la salud de las mujeres; y las represen-
taciones que los/as efectores/as y usuarias de los servicios de
promocion, atencion y rehabilitacion en salud de la Ciudad de
Buenos Aires tienen sobre este derecho.

HIPOTESIS DE TRABAJO

Las hipotesis principales sostienen:

- Que el ordenamiento juridico argentino reconoce, garantiza y
protege el derecho a la salud de las mujeres en términos de in-
tegralidad y equidad entre los géneros.

- Que los/as efectores/as de salud y las usuarias de los servicios
de promocion, atencion y rehabilitacion en salud construyen di-
ferentes representaciones de aquel marco juridico.

- Que existe una distancia entre aquel plano de las normas y la
realidad social vigente.



- Que esta distancia sustenta la tarea de los/as efectores/as de
salud e impacta en las practicas de salud de las mujeres en sus
esfuerzos por lograr efectivizar el derecho a la salud en términos
de integralidad y en condiciones de equidad para todos y to-
das.

- Que obtener informacién de cémo este fendbmenos acontece
en laCiudad Auténoma de Buenos Aires contribuira a reducir la
brecha existente entre las normas legales y las representacio-
nes de los/as efectores/as y usuarias de los servicios de promo-
cion, atencion, y rehabilitacion de la salud, propiciando avanzar
en la garantia de la salud integral y equitativa de las mujeres
como un derecho ciudadano.

METODOLOGIA

Se propone un estudio cualitativo de caracter descriptivo- explo-
ratorio, con las técnicas de las entrevistas semi-estructuradas
para la recoleccion de datos. Asimismo, se recurre a los aportes
del campo de la subjetividad y género en salud, y de los dere-
chos humanos de las mujeres.

ESTADO ACTUAL DE LA INVESTIGACION

En correspondencia con uno de los objetivos de la investiga-
cién, durante la primera etapa de ejecucion del proyecto, se re-
levaron las normas internacionales de derechos humanos que
reconocen y protegen el derecho a la salud de las mujeres y que
han sido incorporadas al ordenamiento juridico argentino. Al
respecto se encontrd que un hito importante en materia de pro-
teccion de derechos humanos, acontece con la reforma consti-
tucional de 1994, cuando se incorporaron a nuestra Carta Mag-
na (art. 75. inc.22), una serie de importante instrumentos juridi-
cos internacionales de proteccion de derechos humanos univer-
sales, y especificos para la proteccion de derechos de las muje-
res. Desde entonces forman parte del derecho vigente en la
Republica Argentina, se constituyen en herramientas operativas
de aplicacion directa y sefialan un comportamiento exigible para
el Gobierno Nacional, y todos sus componentes Federales, las
Provincias, la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Entre las de-
claraciones, tratados y convenciones, incorporadas en la Cons-
titucion Argentina, se encuentran:

- La Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948).
En el inc. 1 de su art. 25, establece que toda persona tiene de-
recho a un nivel de vida adecuado que le asegure la salud y el
bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la vivienda,
la asistencia médica.

- La Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del
Hombre (1948). En su art. 11 proclama que ‘Toda persona tiene
derecho a que la salud sea preservada por medidas sanitarias y
sociales, relativas a la alimentacion, el vestido, la vivienda y la
asistencia médica, correspondientes al nivel que permitan los
recursos publicos y los de la comunidad’.

- El Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales
y Culturales (1966). Por su art.12 establece que los Estados
Partes “reconocen el derecho de toda persona al disfrute del
mas alto nivel posible de salud fisica y mental”.

- La Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas
de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) (1979). Por su
art. 11, inc. f), garantiza el derecho a la proteccién de la salud y
la salvaguardia de la funcién de reproduccion. Asimismo, esta-
blece disposiciones no discrimintatorias con motivos de sexo.
Otro articulo sobre la salud de la mujer es el 12 inc. 1)y 2).
-Otras normas, son la Convencién Americana sobre Dere-
chos Humanos (1969), conocida como el Pacto de San José
de Costa Rica, en su art. 26; y la Convencion Internacional
sobre los Derechos Del Nifio (1989), en sus arts. 24, 25, 27.

Estas normas gozan de jerarquia constitucional, se sitian en el
vértice de nuestro ordenamiento juridico y condicionan el ejerci-
cio del poder publico al pleno respeto y garantia de estos instru-
mentos. A su vez, existe a nivel mundial otra serie importante de
instrumentos juridicos que los Estados estan llamados a cumplir
de acuerdo con el principio de buena fe (IIDH, CEJIL, 2004, pp.
88-99). Es decir, no obligan juridicamente a las partes que los

adoptan, sino que tiene un valor de fuente secundaria o subsi-
diaria, estableciendo principios, objetivos y metas sobre aspec-
tos especificos de la protecciéon de derechos humanos, como
ser, la garantia de la salud para las mujeres. En el caso de la
salud, se destaca la Constituciéon de la Organizacién Mundial
de la Salud, sancionada en 1946, como primera norma interna-
cional que consagra expresamente el derecho a la salud, defi-
niéndola como el “estado de completo bienestar fisico, mental y
social, y no solo la ausencia de afecciones o enfermedades”
(OPS, 2002, p.28). Esta concepcion se reafirma y desarrolla en
la Conferencia Internacional sobre Atencion Primaria de Sa-
lud de Alma-Ata (1978), donde se establecieron los principios y
metas rectoras de las politicas en salud y se fij6, como priorita-
ria, la lucha contra las causas de las enfermedades en los luga-
res de vida y de trabajo de las poblaciones.

En la Argentina la garantia y proteccion del derecho a la salud
de toda la poblacién esta a cargo del Estado Nacional, los Esta-
dos Provinciales y de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, y
los municipios. A nivel nacional se descubrié que no existe
una ley federal de salud que establezca las grandes lineas del
pensamiento y los criterios comunes para la organizacion de la
cobertura de salud para los habitantes de las veinticuatro juris-
dicciones miembros de la organizaciéon Nacional. Sin embargo,
se crearon un conjunto de normas y programas de aplicacion a
nivel nacional, que protegen la salud en general, y la salud de
las mujeres en particular. Se destacan:

- El Decreto N° 2724/2002 del Poder Ejecutivo Nacional del
31de diciembre de 2002 (B.O. 09/01/2003), que prorroga de la
declaracion de emergencia sanitaria nacional y del Programa
Médico Obligatorio de Emergencia (PMOE), crea, por su art. 3,
el Seguro de Salud Materno-Infantil. Su fin es dar cobertura
médico asistencial y prestaciones sociales, en forma integral y
universal, para la mujer embarazada, las mujeres en edad fértil,
y los nifios de hasta cinco arfios.

- La Ley N° 25.673 del 30 de octubre de 2002 (B.O. 22/11/2002)
crea el Programa Nacional de Salud Sexual y Procreacion
Responsable en el ambito del Ministerio de Salud (art. 1). Entre
sus disposiciones indica que se debe establecer un sistema de
control de salud para la deteccion temprana de las enfermeda-
des de transmisién sexual, VIH/sida y cancer genital y mamario,
asi como realizar el diagnéstico, tratamiento y rehabilitacion (art.
6, inc. a). Ademas, sefiala que a demanda de los beneficiarios
se tendra que prescribir y suministrar los métodos y elementos
anticonceptivos y de prevencion que deberan ser de caracter
reversible, no abortivos y transitorios, respetando los criterios o
convicciones de los destinatarios (art. 6, inc. b).

- La Ley N° 25.929 del 25 de agosto de 2004 (B.O. 21/10/2004),
Proteccion del Embarazo y del Recién Nacido, conocida co-
mo Ley de Parto Humanizado incorpora al programa médico
obligatorio determinadas prestaciones relacionadas con el em-
barazo, el trabajo de parto, el parto y el postparto. Asimismo,
establece los derechos de los padres y de la persona recién
nacida.

- La Ley N° 26.130 del 9 de agosto del 2006 (B.O. 29/7/2006),
Régimen para las Intervenciones de Contracepcion Quirur-
gica, establece, en su art. 1 que “toda persona mayor de edad
tiene derecho a acceder en los servicios del sistema de salud a
la realizacion de las practicas denominadas “ligadura de trom-
pas de Falopio” y “ligadura de conductos deferentes o vasecto-
mia” como método de planificacion familiar y/o anticoncepcion”.
Por su art.8 incorpora estas practicas en la ley 25.673 del Pro-
grama Nacional de Salud Sexual y Procreacion Responsable.
Otras resoluciones de jurisdiccion nacional son:

- LaResolucion N° 232/07 del Ministerio de Salud (B.O. 9/3/2007)
incorpora al Programa Médico Obligatorio el método de Anti-
concepcion hormonal de Emergencia (AHE).

- La Resolucion N° 989/2005 del Ministerio de Salud, (B. O.
17/08/2005), aprueba el texto del documento Guia para el Me-
joramiento de la Atencion Post-Aborto (art. 1), y se lo incor-
pora al Programa Nacional de Garantia de Calidad de la Aten-
cion Médica.
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A nivel de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, se reveld
que el derecho a la salud integral se garantiza en su Carta Mag-
na local (art. 20). En la misma establece que la salud integral se
vincula con la satisfaccion de necesidades de alimentacion, vi-
vienda, trabajo, educacion, vestido, cultura y ambiente. Asimis-
mo, fija la obligacion del area estatal de garantizar, gratuitamen-
te, la promocidn, proteccion, prevencion, atencién y rehabilita-
cion en salud.

Su Ley Basica de Salud N° 153, del 25 de febrero de 1999
(B.O.C.B.A. N° 703 del 28/5/19 99), tiene por objeto “garantizar
el derecho a la salud integral, mediante la regulacion y ordena-
miento de todas las acciones conducentes a tal fin” (art. 1). Ade-
mas, establece los principios que sustentan la garantia del dere-
cho a la salud integral, como ser la participacion de la poblacion,
cobertura, solidaridad, gratuidad, acceso y utilizacion equitativa
de los servicios, entre otros (art. 3°).

Respecto del trabajo de campo, se trabajé en forma conjunta
con el equipo de investigacion del que forma parte este proyec-
to, UBACyT P809: Ruta Critica de la Salud de las Mujeres: Inte-
gralidad y Equidad de Género en las Practicas de Salud de las
Mujeres en la Ciudad de Buenos Aires. Se realizaron, entrevis-
tas semiestructuradas, observaciones participantes, y no partici-
pantes, en cuatro programas de la salud de la Ciudad: Buenos
Aires en Movimiento, Programa de Salud Comunitaria y Género
de la Direcciéon General de la Mujer, Residencia Interdisciplina-
ria de Educacion para la Salud y Federacion Argentina de Médi-
cos Generalistas. En la actualidad, se esta avanzado con las
desgrabaciones y la puesta a punto del material obtenido.

REFLEXIONES FINALES

El material recogido hasta el momento muestra el modo en que
el ordenamiento juridico argentino garantiza y protege el dere-
cho ala salud de las mujeres en términos de integralidad y equi-
dad entre los géneros. El recorrido expuesto pone en evidencia
que la perspectiva de género se fue incorporando progresiva-
mente a los ordenamientos juridicos internacionales, el de la
Republica Argentina, y el del Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires. A través de legislacion especifica, que se suma a la gene-
ral, a los fines de proporcionar un reconocimiento explicito de
los derechos de las mujeres, y un tipo de proteccién mas eficaz.
Sin embargo, y como aspecto que se trabajara en futuras pre-
sentaciones, también incide en el fenémeno la brecha que se
configura entre la normay la practica. Asi, se cotejara el material
expuesto con las concepciones que, sobre el fendmeno de la
salud integral y su proteccion en los instrumentos legales, cons-
truyen y reconstruyen las usuarias y profesionales de servicios
de salud de la Ciudad de Buenos Aires.
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EL CAMBIO PSICOLOGICO,
LA VULNERABILIDAD SOCIAL
Y LAS EMOCIONES BASICAS

Franco, Jorge César
Facultad de Psicologia, Universidad de Buenos Aires

RESUMEN

Se presentan resultados obtenidos en una investigacion que
describe la percepcién del cambio desde sus propios protago-
nistas. Los sujetos fueron intencionalmente seleccionados, se
distribuyeron en cinco tipos de grupos denominados vulnera-
bles. Dado que el principal interés era localizar el fenémeno del
cambio tal como era narrado por sus protagonistas, las técnicas
utilizadas fueron discursivas y observacionales; también se ob-
tuvieron datos cuantitativos, mediante la utilizaciéon de pruebas
psicoldgicas. Se considera el cambio psicolégico como la mate-
ria prima profesional del psicélogo: “el cambio”. Numerosos in-
vestigadores han publicado sobre procesos y resultados tera-
péuticos obtenidos, asi como la tecnologia aplicada Se estudia-
ron poblaciones con desigual grado de riesgo, en un continuum
en cuyos extremos se encuentran grupos con dafios corporales
y en el opuesto, jovenes excluidos por decisiones judiciales. Los
grupos intermedios son estudiantes con problemas de aprendi-
zaje, pacientes en psicoterapia y adolescentes embarazadas.
Estos grupos presentan factores comunes en personalidades
vulnerables. El enfoque ha sido micro psiquico, de abajo hacia
arriba, con una perspectiva reduccionista centrada en las emo-
ciones, percepciones y categorizaciones cognitivas, que pudie-
ran percibir durante sus respectivos tratamientos (Bunge, 2004).
La urbanizacion en la zona Metropolitana genera zonas conflic-
tivas de alto riesgo. Hay escasas investigaciones sobre los efec-
tos de estos contextos.

Palabras clave
Cambio Vulnerabilidad Emociones Disefios

ABSTRACT

THE CHANGE PSYCHOLOGISTS, SOCIAL VULNERABILITY
AND BASICS EMOTIONS.

We present some results of an investigation that deals with
describing the perception of change from their own players. The
subjects were intentionally selected and were distributed in five
types of groups that can be called vulnerable. As the main
interest was to locate the phenomenon of change as it was
narrated by its protagonists, the main techniques used were
discursive, supplemented with other observational, but also
quantitative data were obtained through the use of tests. It is
considered the psychological change as the raw material
professional psychologist: “change”. Many researchers have
published on therapeutic processes and outcomes achieved, as
well as applied technology. We studied populations with uneven
degree of risk, in which extremes are groups with injuries and the
other hand, young people excluded by court decisions. The
groups are intermediate students with learning problems,
patients in psychotherapy and teenage pregnancies. These
groups have common factors in vulnerable personalities. The
approach has been micro psychic, bottom-up, with a reductionist
perspective focused on the emotions, perceptions and cognitive
categorizations, which might perceive during their respective
treatments (Bunge, 2004). Urbanization in the metropolitan area
generates troubled areas of high risk. There is little research on
the effects of these contexts.

Key words
Change Vulnerability Emotions Designs

I. INTRODUCCION

Este articulo presenta resultados obtenidos durante la ejecucién
de una investigacion sobre el cambio psiquico que se desarrollo
durante dos Programaciones Cientificas UBACyT: 2001-2003 y
la actual, 2004-2007.

El proposito inicial fue obtener narrativas acerca del proceso de
cambio, mas especificamente sobre la conciencia del cambio en
personas pertenecientes a distintos grupos que fueron conside-
rados en funcion de su vulnerabilidad.

Algunos interrogantes desde los que se partié fueron: ¢se en-
cuentra una conciencia del cambio en la narrativa de los prota-
gonistas?, ¢ es posible producir tal conciencia?, ¢ se conduce?,
¢cuales son sus mecanismos?.

Con tal finalidad, se seleccionaron en primer lugar los denomi-
nados “grupos vulnerables”, luego se localizé a sujetos que se
encontraran realizando distintos tratamientos en la busqueda de
algun tipo de cambio o mejoria.

En esta ponencia se presenta una breve descripcion de tales
grupos, de los déficits detectados en los disefios de los disposi-
tivos terapéuticos y una perspectiva tedrica que resulta orienta-
dora para la continuidad de la investigacion.

Los grupos vulnerables se describen para encontrar patrones
comunes y el modo de abordarlos. La entrevista psicoldgica pro-
curé informacién que sirvié para destacar factores compartidos.
La conciencia genera datos fugaces y elusivos.

La descripcion de los grupos seleccionados y el descubrimiento
de sus mecanismos de cambio para la adaptacion psiquica, en
general pobremente desarrollados, por déficit de socializacion,
torna la tarea dificultosa.

2. OBJETIVOS, METODOS Y TECNICAS

El objetivo general de la investigacion es la descripcion de la
percepcion de cambios psiquicos, en la perspectiva de sus pro-
tagonistas.

Los objetivos especificos procuran hallar patrones comunes en
las narrativas de los procesos de cambio, asi como divergencias
en los relatos intergrupales.

Es un estudio de tipo descriptivo, ejecutado con método cualita-
tivo y cuantitativo. La muestra es intencional. En una primera
etapa las técnicas fueron entrevistas (especialmente semi-dirigi-
das; las entrevistas en profundidad se administraron en el grupo
de menores embarazadas), y observaciones de pautas de des-
empefio grupal; identificacién de pertenencia y referencia gru-
pal. En una segunda etapa, se administraron pruebas, tales co-
mo test de auto-concepto, cuestionarios de personalidad, esca-
las grupales de satisfaccion.

En términos generales, las entrevistas efectuadas (individuales
y/o grupales) se dirigian a obtener informacién sobre el cambio
percibido durante el tratamiento que se estaba realizando o que
se habia realizado, a la vez se relevaron datos sobre auto-con-
cepto y autoestima, el sistema de relaciones, la educacion, el
trabajo, la pareja y aspectos de la personalidad, atendiendo a
procesos de socializacion, situaciones de vulnerabilidad y com-
posicion familiar.

Durante la investigacion se han incluido 110 personas, distribui-
dos en cinco grupos considerados vulnerables, los que se des-
criben brevemente a continuacion.

3. GRUPOS VULNERABLES

Se presenta una caracterizacion de los grupos seleccionados,
aclarando que el principal criterio de inclusion de casos fue que
estuvieran en tratamiento o lo hubieran estado recientemente.
La estrategia para el cambio se refiere a ciertos dispositivos te-
rapéuticos que se consideran apropiados para cada grupo.
Menores embarazadas: fragilidad psiquica y limitaciones eco-
némicas.

Presentan trastornos psicosomaticos y del animo. Escasa moti-
vacion, negativismo, sin percepcion de futuro. Importancia del
grupo de pares. Estrategia de cambio: disefio de terapia contex-
tual del caso por alta complejidad (Branco & Goncalves, 2004).
Transgresores penales: grupo en los limites de la marginali-
dad, rasgos sociopaticos, distorsiones cognitivas. Unico grupo
de referencia: pares en situaciones semejantes. Negativismo.
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Estrategia de cambio: seguimiento multisistémico (Henggeler y
otros, 1993; Huppert y otros, 2006; Franco, Khoury, Varela,
2000).

Alumnos con problemas: poblacién variada de clase media y
baja. Baja motivacion y negativismo, panico. Falta de proyectos,
crisis con la escuela

Estrategia de cambio: instruccion asistida (Bruner, 1963).
Paciente kinésicos: Psicosocialmente muy estables. Mayores
de edad.

Observacion: muy controlados. Motivacion: alta y con expectati-
vas de futuro. Grupo de pares: la familia como eje central. Estra-
tegia de cambio: secuencia planificada traumatolégicamente
con disefio exacto de las intervenciones. La terapia de apoyo
puede acelerar la recuperacion.

Pacientes en psicoterapia: Personalidades muy estables con
rasgos depresivos. Motivacion: positiva, proyectos a futuro, ne-
cesidad de reconocimiento social. Estrategia de cambio: tera-
péuticas integradas con sélida alianza terapéutica. Integracion
terapéutica disefiada con base diagnéstica (Fernandez Alvarez
& Opazo, 2004; Carter, 2006). Resultados muy dispares.

4. ALGUNAS CONSIDERACIONES SOBRE LOS

GRUPOS SELECCIONADOS

El grupo mas vulnerable, y de mayor dificultad, es el de las meno-
res por su complejidad. Es un cuadro atipico, una paradoja del
desarrollo creada por el cambio de rol, hija-madre, con un efecto
propio del shock post-traumatico. El desarrollo sugerido de un
disefno terapéutico deberia hacerse basado en una relacion inte-
gral con la tarea del terapeuta y la técnica, en el contexto especi-
fico que ha generado la vulnerabilidad (Franco 2008, 2005). Se
necesita desarrollar evidencias adicionales centradas en la utili-
dad clinica. Hay antecedentes valiosos desde perspectivas disci-
plinarias muy diferentes, como los aportes de Klein (1960), la
teoria del apego (Bowlby, 1969), el parto vertical (Aranovich,
2002), las tecnologias para bebés prematuros, los focus groups
de embarazadas, e incluso la interrupcion del embarazo legali-
zada y con cobertura cientifica. Ademas, métodos de crianza,
investigacion en pediatria, nutricion. Estos descubrimientos,
tecnologias e innovaciones son logros no desdefiables. Con
respecto a las menores, esta pendiente la respuesta al interro-
gante que se ha presentado anteriormente: el embarazo precoz
¢ problema o solucion? Con relacion a este dilema, podemos
especular, “Si es visto como solucién ¢seran un disparador de
los embarazos prematuros? ;Qué otra cosa hay? Conjetura:
Embarazarse ¢Es conseguir una ocupacion, un trabajo legiti-
mo?”. Surge la pregunta: ¢ Es el embarazo prematuro una estra-
tegia superior?. Si la respuesta fuera afirmativa, el cambio de
roles es voluntario y las explicaciones seran distintas” (Franco,
2006, p. 233-4).

Los grupos vulnerables, kinésicos por un lado, y en el otro extre-
mo problemas de aprendizaje, psicoterapia, reinclusion social, y
embarazo con alta densidad conflictiva; asi como los intereses
para el cambio, azarosos, probabilisticos, en el mejor de los ca-
sos, dependen de numerosas variables psico-socio-ambienta-
les. Se requiere, usando de la palabra, modelos de disefio muy
complejos que con frecuencia constituyen en si mismos un obs-
taculo, mas que una solucion. Seria deseable simplificar dise-
fios acortando la duracion de la intervencion, lograr decisiones y
limitar la ambigliedad para favorecer la agencia de los actores.
Siguen siendo tareas pendientes: lograr un diagndstico relacio-
nal; realizar estudios a gran escala, dadas las interacciones y
sus consecuencias; sistematizar la participacién familiar (Her-
nes, 1998).

Las consecuencias y decisiones para cada uno de los grupos
en orden de menor a mayor complejidad por sus riesgos son las
siguientes:

Pacientes Kinésicos: (bajo riesgo) Urgencia explicita para
completar recuperacion terapéutica, sin otros problemas mani-
fiestos. La clave de esta poblacion es el tiempo.

Alumnos con problemas: (riesgo regular) necesidad de obser-
vacion y seguimiento sobre un eje terapéutico clinico, o bien
pedagdgico clinico. Pacientes en psicoterapia: (riesgo prome-
dio, regular y alto) requieren estabilidad, trabajo y recursos eco-
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némicos con urgencia, presentan dificultades en el control de
Sus emociones.

Transgresores penales: (riesgo alto) poblaciéon marginal. Rea-
cios a terapéuticas y observacion. Dificil acceso a las familias.
Muy alta urgencia de reinclusion laboral. Mas que centrarse en
la escolaridad, la terapia y el acompanamiento, la clave es la
autoestima y la pertenencia grupal (Franco, Khoury, Varela,
2000).

Menores embarazadas: (maximo riesgo) Necesidad de tera-
péuticas de disefno especifico durante el embarazo, con evalua-
cién por evidencia (Huppert y otros, 2006). Clasificar las redefi-
niciones cognitivas de personalidades fragmentadas que acon-
tecen durante el embarazo (Branco & Goncalvez, 2004).
Considerar sus referencias y pertenencias sociales: dentro/fue-
ra de los grupos sociales standard. Trabajar la percepcion de
futuro.

Tomando como base el “sistema de comando emocional”
(Panksepp, 1998, p. 437), podria decirse que los obstaculos pa-
ra cambiar se resuelven a partir de dos precondiciones: psicolo-
gicamente, interés, socialmente, estabilidad (Franco, 2008).
Esas dos precondiciones permitirian calcular el indice de proba-
bilidad de cambio, no obstante queda pendiente conocer con
cierta certeza qué factores debieran intervenir para producirlo
en cada uno de los grupos. Puede tratarse del rol, del auto con-
cepto, de los grupos de referencia, la escolaridad, la ocupacion,
la companiia. Los valores para cada variable son distintos, por lo
que los observadores calificados deberian asistir y registrar los
datos positivamente (Franco, 2006).

Los obstaculos difieren en cada poblacion, los grupos de meno-
res (transgresores y embarazadas) se caracterizan por emocio-
nes basicas fuera de control, mientras que los pacientes kinési-
cos relevados son estables emocionalmente. Los repetidores y
las personas en psicoterapia varian segun los contextos (Franco,
2008).

A la vez, los déficits de estos grupos se corresponden con per-
sonalidades y evoluciones psiquicas pobremente dotadas de
recursos para regular sus sistemas emocionales, e insuficientes
habilidades sociales y patrones adaptativos, consecuencias de
familias no integradas y con escaso acceso a la educacion. Ta-
maifas insuficiencias configuran cuadros clinicos no transparen-
tes que hacen muy problematico un diagndstico, para programar
la indicacion terapéutica mas pertinente. Considerando la defini-
cion de vulnerabilidad se trata de disminuir los riesgos que pro-
ducen: la desercion escolar, el embarazo precoz, los trastornos
socio-cognitivos, las transgresiones sociales y otros cuadros
mas, a los que se suman las adicciones.

Las poblaciones normales no estan exentas de riesgos, pero
tienen recursos como familia integrada y escolaridad. Son ob-
servadores familiares y sociales que sustentan su proceso evolu-
tivo. La vulnerabilidad requiere fijar metas y tareas entre el clinico
y el paciente, los que pueden acordar para llegar a una definicién
y un acuerdo. Esto debe derivar de la necesidad del paciente y de
su problema focal, con un consistente marco tedrico que provea
una estructura importante donde el cambio debe llevarse a cabo
(Carter, 2006). Por todo ello, las estrategias de cambio exigen
nuevos disefos terapéuticos (Solms & Turnbull, 2004).

PERSPECTIVAS TEORICAS QUE ORIENTAN LA
CONTINUIDAD DE ESTA INVESTIGACION

El analisis de las narrativas de los grupos estudiados, con ma-
yor o menor conciencia del cambio, indicé que las emociones
obstaculizan o facilitan el proceso. ;Pueden dirigirse las emo-
ciones, especialmente las de los grupos vulnerables?.

Los clasicos trabajos de Freud (1923, 1934) sobre el aparato
psiquico son hoy consistentes con novedosos avances neurolo-
gicos: “Sélo ahora las ciencias cognitivas y la neurociencia
aceptan la emocién. Una nueva generacion de cientificos trans-
formo la emocion en su tema favorito. Ademas, ya no se acepta
sin vacilaciones la presunta oposicion entre emocion y razén...
ya no parece veraz que la razén gane al operar sin el influjo de
la emocion... Emociones bien dirigidas y desplegadas parecen
erigir un sistema de soporte sin el cual el edificio de la razén no
puede operar adecuadamente” (Damasio, 2000).



En este momento abundan estudios que relacionan emocion y
conciencia; los avances que se realicen en la linea de Panksepp
y Nelson (1998) son bienvenidos, pues han producido una com-
prension de la neurobiologia de la emocion, mejor de la que se
hubiera esperado (Damasio, 2000; Solms & Turnbull, 2004).
Parecen haber cuatro “sistemas de comando de emociones ba-
sicas” en el cerebro - Busqueda, Ira, Miedo y Panico -. A poste-
riori, los neurocientificos extendieron estas “emociones” basicas
a otros aspectos de la Etologia humana. Por ejemplo, tanto ma-
miferos jovenes como seres humanos parecen necesitar del
juego, y en cierta cantidad, con principios homeostaticos simila-
res que regulan funciones como el suefio.

No puede dejar de sefialarse la semejanza entre estos hallaz-
gos Yy los inspirados aportes kleinianos acerca del desarrollo de
la vida mental (Klein, 1960). Algo similar puede decirse respecto
de las investigaciones sobre nacimiento y atencion (Aranovich
2002), cuyos datos empiricos se apoyan en fundamentos quimi-
cos semejantes a los de Panksepp: péptidos conectados con las
emociones (oxitocina, norepinefrina, y opiaceos), los que, a la
vez, se vinculan con situaciones de separacion, recompensa y
attachment infante-madre (Damasio, 2000).

No obstante, estas respuestas emocionales, unidas a comporta-
mientos automaticos, no son suficientes para que los grupos
vulnerables puedan desenvolverse en las complejidades enor-
mes de la vida cotidiana del actual momento socio histérico.
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RESUMEN

Este trabajo analiza las derivaciones e implicancias tedricas de
la nocién de ideologia a la luz de su renovada productividad en
el campo de la psicologia social. Se propone una breve sistema-
tizacion de la nocioén y luego se plantean dos acepciones dife-
rentes de considerar el papel de la ideologia como término te6-
rico. En primer lugar la delimitaciéon propuesta por Castorina de
la nocion de ideologia del concepto de representacion social, la
cual implica la reasignacion de variables entre estos términos
tedricos. En segundo lugar la conformacion de la System Justi-
fication Theory propuesta por Jost a partir de la nocién de ideo-
logia ubicada como un corpus tedérico de mayor rango. Se hara
hincapié en la naturaleza histérica de los conceptos de la psico-
logia social y el papel de la evidencia en este tipo de estudios.

Palabras clave
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ABSTRACT

SOME PERSPECTIVES ABOUT THE STUDY OF

IDEOLOGY IN SOCIAL PSYCHOLOGY.

This work analyzes the theoretical derivations and implications
from the notion of ideology in the light of its renewed productivity
in social psychology field. A brief systematization of this notion is
proposed and then, two different meanings in considering the
role of ideology as a theoretical term are analyzed. First, the
delimitation proposed by Castorina of the notion of ideology and
the concept of social representation, which implies the reassign-
ment of variables in those two theoretical terms. Second, the
conformation of the System Justification Theory proposed by
Jost from the notion of ideology placed as a theoretical corpus of
greater range. It will be emphasized the historical nature of the
concepts in social psychology and the role of evidence in this
type of studies.

Key words
Epistemology Politics History

INTRODUCCION

El presente trabajo consiste en un analisis sobre dos planteos
de estudio divergentes en psicologia social que remiten al la
nocion de ideologia. Se intentara establecer un planteo episte-
moldgico respecto de las implicancias de dos proyectos de in-
vestigacion divergentes respecto del papel que puede ocupar
dentro de una investigacion un concepto complejo y de dificil
definicion tedrica, como puede serlo el de ideologia. Los cons-
tantes debates respecto de la ideologia como concepto o para-
metro de analisis historico, filoséfico y cientifico, y su ininterrum-
pida acumulacion y sedimentacion de variables en un corpus de
términos tedricos polimorfos y heterogéneos, ha hecho de la
ideologia un concepto polémico a la vez que productivo. Su per-
sistencia en el tiempo pareciera deberse a su capacidad de ge-
nerar debates intelectuales respecto de su definicion y a partir
de ésta iluminar o acentuar algun aspecto o proceso de la reali-
dad que contribuya a la comprension de los diversos factores y
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fenémenos que constituyen la vida en sociedad. Luego de que a
mediados de siglo XX la ideologia como nocién entrase en crisis
y fuese relegada del interés de las humanidades y las ciencias
sociales -al menos en lo que respecta a EE.UU y Europa occi-
dental- (Hindess, 1996; Eagleton, 2005; Jost, 2006) en las ulti-
mas dos décadas su estudio y conceptualizacion ha cobrado un
nuevo impulso, en tanto pareciese haber renovado su valor
heuristico para explicar los aspectos politicos de variables so-
cio-histdricas. Este escrito intentara dar un sucinto paneo de el
nuevo valor que la ideologia a recobrado para algunos enfoques
de la psicologia politica y la psicologia social, como instancia
que debe ser comprendida desde una perspectiva politica y cri-
tica para un estudio adecuado de los procesos y efectos psico-
l6gicos producto de las mutables relaciones del individuo con la
sociedad. Este retorno de la nocién no sugiere que sus contra-
dicciones y ambigtedades hayan sido resueltas, sino mas bien
renovadas estrategias para enfrentar las dificultades de abordar
fendmenos sociales complejos con una nocién polivalente e in-
congruente. Para esta tarea primero se sistematizaran algunas
de las variables o componentes que hacen constituyen a la
ideologia como termino teodrico, para luego cotejar dos estrate-
gias de estudio de esta nocion, una planteada por Castorina
desde la psicologia cognitiva y otra planteada por Jost desde la
psicologia politica.

IMPLICANCIAS DE LA NOCION DE IDEOLOGIA

La nocién de ideologia se compone de una serie de variables o
términos tedricos subsidiarios que si bien pueden organizarse a
la manera de un sistema, cada uno remite a ambitos o instan-
cias de analisis que no se articulan de forma ajustada, sino que
mas bien se solapan o su vinculacion es por oposicién. Lo que
sigue es una muy breve sistematizacion de estas instancias te-
niendo en cuenta los criterios y analisis propuestos por Geuss
(1982), Eagleton (2005) y Capdevila (2006); no es, desde ya,
exhaustiva, sino que busca mostrar algunas de las instancias
las cuales se pretende abordar y explicar con dicha nocion. En
términos descriptivos, la ideologia implica el estudio de las
creencias generalizadas en una sociedad, basicas y de sentido
comun, producto del proceso de socializacion inherente al hom-
bre. Este aspecto se opone a otro concerniente a sistemas de
pensamiento activos y orientados conformados al interior de un
sector social que busca incidir sobre el pensamiento de otro.
Este par receptor/productor de ideologia ordena al estudio de la
ideologia en dos sentidos: un sentido negativo entendida como
una forma de distorsién de la realidad o falsedad de los discur-
sos o creencias. Este analisis critico de la ideologia es eminen-
temente politico y busca analizar y denunciar aquellos aspectos
irracionales, pasivos y falaces que constituyen cosmovisiones
conservadoras de un orden de dominacion que los individuos
implicita y explicitamente legitiman. En contrapartida, la ideolo-
gia puede estudiarse en un sentido positivo como un sistema de
conceptos ordenadores de la vida social en funcién de las nece-
sidades y la conformacion que una sociedad hace de su reali-
dad. Ambos tipos de estudio, sean el de una falsa conciencia
producto de un orden dominante o el de la constitucion de una
conciencia social colectiva implican necesariamente un estudio
respecto del grado de veracidad y el grado de distorsiéon que
suponen los distintos discursos y creencias que conviven en
una sociedad respecto de los acontecimientos de la realidad.
Este punto es central para la psicologia en tanto implica la cons-
titucion y la cualidad de los conocimientos adquiridos en la so-
cializacion y como estos dirigen las conductas individuales y
grupales. Dos modelos de estudio para la ideologia Castorina
(2003, 2007) propone el concepto de representacion social, a
partir de los trabajos de Moscovici, para abordar el estudio de
las relaciones entre el conocimiento social y el desarrollo cogni-
tivo. Dicho concepto no se encuentra bien delimitado respecto
de la nocidn de ideologia, en tanto se aquel se ocupa de varia-
bles usualmente asignadas a ésta, con lo que Castorina busca
una diferenciacion en pos de una mayor consistencia epistemo-
légica. Si bien encuentra diferencias existen diferencias nota-
bles del concepto en términos de escala y alcance -ideologia
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seria un concepto de mayor generalidad y relativo a creencias y
conocimiento no especifico-, la mayor diferencia que sefiala
Castorina entre los términos es respecto del programa de inves-
tigacion que subyaceria a ambos conceptos. Mientras que el
concepto de representacion social seria utilizado en funcién de
indagar su diversidad en torno a las facultades cognitivas rela-
cionadas a las creencias de sentido comun, la nocién de ideolo-
gia seria indagada en términos de el papel que ciertas creencias
o concepciones de mundo ocupan en términos de dominacion
social y de sostenimiento del ordenamiento jerarquico de la so-
ciedad (2007, p. 217). El planteo epistemoldgico que plantearse
a partir de esta propuesta consiste en investigar variables o ins-
tancias con conceptos competidores al de ideologia. Dichas va-
riables, si bien forman parte del cuerpo teérico de la ideologia,
son apropiadas por los nuevos conceptos, con lo cual se reduci-
ria el corpus de nociones de ideologia y se acotaria su uso para
estudios mas precisos o enfocados a demostrar. De esta forma
la nocion de ideologia reduce su espectro de implicancias teori-
cas, y se sitla a la par de sus conceptos competidores, 0 en
cualquier caso deja de ser un concepto directriz para pasar a
formar parte de una caja de herramientas junto con otros con-
ceptos. Segun el breve modelo expuesto antes, el concepto de
representacion social se estaria haciendo de las instancias de
analisis propias de un enfoque positivo de la ideologia. El se-
gundo modelo puede platearse desde los trabajos de psicologia
politica de Jost (2006) y Jost et al. (2002, 2004, 2005). Este
equipo de investigadores proponen una System Justification
Theory [Teoria de la justificacion del sistema] para explicar un
fenémeno particular: cémo los individuos, grupos y comunida-
des legitiman los acuerdos sociales existentes, aun a costa de
los intereses propios. Lo que busca explicar corresponderia a
un estudio que parte de la interpretacion critica de ideologia,
especificamente, como las personas poseen posturas ideolégi-
cas que le permiten comprender y justificar ordenes sociales
que los perjudican o los segregan -como el caso de los negros,
la mujeres y los homosexuales en EE.UU.-. Jost propone un
estudio de las variables psicolégicas que intervienen en las
creencias y conductas que conllevan desventajas politicas en
individuos, grupos y comunidades, no tanto para comprender la
necesidad de minima coherencia del mundo exterior, sino para
indagar las distorsiones y sesgos psicologicos que detentan.
Este tipo de estudio nos proveen de otro modelo de ordena-
miento tedrico. Aqui se plantea el lugar de la ideologia como
una metateoria que ordena las variables a estudiar y de las
cuales el investigador recortaria o seleccionaria una combina-
cién de variables para realizar sus estudios. En este punto la
System Justification Theory seria un modelo derivado que estu-
die cierta configuracién de variables ya dadas o sugeridas por la
nocion de ideologia. De esta forma, un concepto como el de
ideologia, constituido en su mayor parte por fuera de la psicolo-
gia, le proveeria esta de material tedrico para sus indagaciones
empiricas, y seria por la via de la evidencia que aportaria a la
discusion de la nocién. A estas cuestiones debe afiadirseles el
factor histérico para una mejor comprension de las implicancias
de estas posturas y la configuracion y delimitaciéon de los con-
ceptos. Como sefialan Talak (2003), Capdevila (2006) y el pro-
pio Castorina (2007), los conceptos y sus respectivos objetos de
estudio se ven supeditados a sucesivas transformaciones, no
solo dentro de una teoria producto de las discusiones académi-
cas, sino en el mismo devenir historico y material de los proce-
sos sociales, que sirven como objetos de estudio para las cien-
cias sociales y las humanidades. A decir de Capdevila: “el adve-
nimiento tedrico de esta nocion [ideologia] muestra que ha res-
pondido a necesidades tedricas relativamente precisas” (2006,
p. 249), esto significa, qué condiciones tedricas son las que jus-
tifican su uso. Una de estas condiciones sin duda son las proble-
maticas sociales que se busca explicar, problematicas que se
atienen a configuraciones cambiantes debido a su naturaleza
histérica. Este punto no es menor en la medida en que dicho
procesos en su materialidad son la fuente de evidencia con las
cuales se sostienen o se refutan los conceptos y teorias. El lu-
gar que ocupe la ideologia como término teérico supone diferen-



tes dinamicas en la delimitacién y constitucion histérica como
nocion general o como concepto local.

CONCLUSION

Si bien este trabajo se ha centrado en la nocién de ideologia, la
dificultosa delimitacién de ésta como concepto y la aun mas tra-
bajosa operacionalizacién metodoldgica necesaria para la ob-
tencion de evidencia sustancial no es privativa de esta nocion.
Como reconoce Castorina, la delimitacion del concepto de re-
presentacion social respecto de la nocion de Ideologia no solo
no es aun satisfactoria, sino que es bastante problematica. De
hecho la nocion de ideologia no tiene limites precisos de una
serie de conceptos que han sido derivados o suscitados a partir
de ésta, como puede ser el de hegemonia de Gramsci o el de
doxa de Bourdieu. Cabe sefialar que esta indefinicion en los
términos tedricos es un problema latente, a veces un fantasma,
a veces una realidad, de buena parte de los conceptos de la
psicologia social y de los estudios sociales en su conjunto. Las
estrategias aqui mencionadas pueden ser una muestra modes-
ta de los problemas tedricos y las decisiones que deben tomar-
se a la hora de encarar un estudio de nociones como ideologia
y los eventos y fendmenos a los cuales remite. En todo caso, la
mutabilidad o vaporosidad de los términos tedéricos no deberia
ser un impedimento, en la medida en que llevar a cabo este tipo
de estudios es productivo en si mismo, puesto que contribuyen
con evidencia que permite una mejor delimitacion y competen-
cia de conceptos a la vez que permiten obtener datos y eviden-
cia valiosa para la revision y comparacion de estudios previos, y
sentar nuevos precedentes para generar explicaciones desde
diversos marcos teoricos, presentes o futuros. Esta evidencia
constituye la base para analizar las continuidades y discontinui-
dades de los fendmenos sociales a lo largo de su historia.
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LETRAMENTO E
INCLUSAO SOCIAL

Gomes, Maria Cristina Da Silva
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no de Osasco-. Brasil

RESUMEN

En la escuela publica brasilefa percibimos que el proceso de
alfabetizacion y “letramento” no se da en forma lineal por diver-
sos factores, entre ellos, la expansién de la vacante, desvincu-
lada de la preservacion de la calidad. La lectura instrumentaliza
la capacidad ciudadana para la interpretacion y la intervencion
en la realidad, por tanto, es un instrumento esencial para que el
ciudadano exija sus derechos o perciba la falta de ellos. Sin
embargo, una logica perversa se aplica: a los que tienen poco,
poco se les ofrece, y privados de la herramienta de la habilidad
de la lectura, quedan ubicados en una situacion de exclusion
social de los bienes materiales y culturales. En el presente estu-
dio se comenta brevemente el proceso de aprendizaje de acuer-
do a Vigotsky, y desde la perspectiva psicopedagdgica presen-
tamos el concepto de “letramento”. Siguiendo a Azevedo (2004),
presentamos una reflexién acerca de la importancia de la habili-
dad lectora para la comprension, la interpretacion y la interven-
cion en la realidad, y para la inclusién social.

Palabras clave
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ABSTRACT

LITERACY AND SOCIAL INCLUSION

In the public Brazilian school we perceive that the process of
literacy and “letramento” does not occur in linear way for diverse
factors, among them the expansion of vacancy, disentailed of
the preservation of the quality. The reading carries out the civil
capacity for the interpretation and the intervention in the reality,
therefore, is an essential instrument in order that the citizen
demands his rights or perceives the lack of them. Nevertheless,
a perverse logic is applied: little is offer to those who have little,
and deprived of the tool of the skill of reading, they remain
located in a situation of social exclusion of the material and
cultural goods. In the present study the learning process is briefly
commented according to Vigotsky, and from the psicopedagogic
perspective, we present the concept of “letramento”. Following
Azevedo (2004), we present a reflection concerning the impor-
tance of the reading skill for the comprehension, the interpretation
and the intervention in the reality, and for the social inclusion.

Key words
Literacy Learning Social Inclusion

INTRODUGAO

Nos inspiramos para realizagado deste trabalho na questdo da
competéncia leitora, numa perspectiva psicopedagodgica, e sua
relagdo com a inclusao social.

Para essa reflexao iniciaremos deslindando o conceito de apren-
dizagem humana através dos 6culos de Vigotsky (1998) e a
perspectiva psicopedagodgica da aprendizagem.

Completado o quadro acima descrito passamos a definigdo de al-
fabetizagao e letramento, e para tanto nos apoiamos em Azevedo
(2003) e Soares (2003).

Finalizamos refletindo sobre letramento e inclusao social.

1. APRENDIZAGEM
A aprendizagem humana é um processo complexo, para nosso
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estudo nos valeremos da compreensao encontrada por Vigotsky
para a relagéo entre pensamento e linguagem. Abordamos tam-
bém o conceito de aprendizagem na perspectiva psicopedagé-
gica.

1.1. Pensamento e linguagem segundo Vigotsky

Em Pensamento e Linguagem Vigotsky (1998) inicia os estudos
tentando descobrir a relagdo entre o pensamento; para o pes-
quisador, a relagao entre pensamento e palavra ndo € uma con-
dicdo prévia para o desenvolvimento histérico da consciéncia
humana, mas sim um produto dele.

Ainda considera que a crianga apresenta em seu desenvolvimen-
to dois periodos a principio distintos: periodo pré-linguistico do
pensamento e periodo pré-intelectual da fala. Com a evolugao da
fala e do pensamento tem inicio uma conexao entre ambos.

O ser humano constréi imagens mentais referentes a idéias que
se tornaram significativas para ele, estabelecer relagdes entre
estas imagens mentais € o que Vigotski (1998) chama de perio-
do pré-linguistico do pensamento; quando a crianga adquire a
fala ndo significa apenas que esteja repetindo frases e palavras
como um papagaio: as palavras representam uma idéia, uma
imagem mental.

A forma do pensamento vai evoluindo com o amadurecimento
da crianga, observa-se que pré-escolares explicam os nomes
dos objetos pelos atributos, por exemplo, um animal se chama
vaca porque tem chifres se nao tiver chifres ndo é vaca.
Afusado dos dois planos, o semantico e o vocal declina a medida
que a crianga cresce, e a distancia entre ambos aumenta gradu-
almente.

Cada estagio no desenvolvimento dos significados das palavras
apresenta inter-relagao especifica dos dois planos, o semantico
e o vocal e a evolugdo da possibilidade da crianga de comuni-
car-se por meio da linguagem esta diretamente relacionada
“com a diferenciagao dos significados das palavras na sua cons-
ciéncia.” (Vigotski, 1998, p.161).

1.2. Aprendizagem na perspectiva psicopedagdgica

Nesta perspectiva a aprendizagem refere-se ao modo pelo qual
o sujeito se apropria de um conhecimento exterior a si, e sua
relagédo com este, transformando-o, assim, como também, o su-
jeito é transformado pelo conhecimento.

Sob esta dptica passa-se a considerar ndo apenas o sujeito na
sua dimensao cognitiva, mas também sua dimenséo psiquica. A
psicopedagogia traz os termos sujeito cognoscente e sujeito de-
sejante; o sujeito aprendente a que se referira toma lugar quan-
do se consideram as duas dimensdes consideradas pela escola
e pelos psicanalistas.

No processo de aprendizagem o sujeito tem a possibilidade de
desejar conhecer, mas a necessidade de conhecer € inscrita
nele pelo outro, o outro explicita a falta, impulsiona a busca.
Em psicopedagogia, focaliza-se a importancia do pensamento
no processo de constituicdo do sujeito; subjetivar-se significa
diferenciar-se do outro, perceber-se.

O fazer psicopedagégico deve investir o sujeito do reconhecimen-
to de si como capaz, pensante, autor. O reconhecimento do sujei-
to de sua autoria o torna autbnomo para pensar e portanto apren-
der, parafraseando Souza (1997), Apud Fernandéz, (2001, p. 92)
“Aprender supde reconhecer-se criatura-criadora-autora.”

2. LETRAMENTO E INCLUSAO SOCIAL

Aqui trataremos do conceito de alfabetizagao, ampliado no ter-
mo letramento, segundo Azevedo (2003) e Soares (2001), em
seguida trabalharemos a relagédo entre competéncia leitora e in-
cluséo social.

2.1. Alfabetizagao e letramento

Tentemos definir o conceito de alfabetizagdo, para tanto é ne-
cessario pensar a alfabetizagdo como um processo de constru-
¢ao historica do conhecimento acumulado de um grupo ou do
conhecimento universal, partindo do pressuposto que a alfabeti-
zagao é condigao necessaria para o pleno exercicio da cidada-
nia, podemos entender a alfabetizagdo como processo especifi-
co e indispensavel de apropriagao do sistema de escrita, a con-
quista dos principios alfabético e ortografico, que possibilita ao
aluno ler e escrever com autonomia.
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O conceito de alfabetizagdo em sentido amplo, o letramento,
lembra palavras de Freire, 1982, pg.49 “Aprender a ler e a es-
crever se faz assim uma oportunidade para que mulheres e ho-
mens percebam o que realmente significa dizer a palavra: um
comportamento humano que envolve agao e reflexdo. Dizer a
palavra, em um sentido verdadeiro, € o direito de expressar-se
e expressar o mundo, de criar e recriar, de decidir, de optar.”
Em Soares (2001, pg. 38), encontramos uma defini¢cdo para "le-
tramento é o resultado da agao de “letrar-se”, se dermos ao ver-
bo “letrar-se” o sentido de “tornar-se letrado”, diferencia-se do
termo alfabetizar por que este ultimo refere-se a aquisigéo da
técnica de ler e escrever enquanto o primeiro inclui a fungao
social do ato de ler e escrever como ferramenta para compreen-
sao e interpretagédo da realidade: letramento inclui a leitura de
mundo e de sua realidade.

2.2. Letramento e inclusao social

Recorrendo a Azevedo ( 2004) encontramos que “A aprendiza-
gem da leitura e escrita € um processo fundamental para o de-
senvolvimento integral do individuo, que percebe a cada mo-
mento a evolugdo do proprio contexto social.” (Azevedo, 2004,
pg. 02)

O processo de letramento é ferramenta para o desenvolvimento
do individuo porque Ihe oferece outra ferramenta para a inter-
pretagao e intervengao na realidade.

Houve expanséo do nimero de vagas, porém a qualidade nesta
oferta ndo foi garantida: a populagdo que ocupa estas vagas é
egressa de familias de baixa ou nenhuma renda.

Quanto a evaséo e repeténcia comenta “Sem duvida, a aborda-
gem dos problemas de evasao e repeténcia no Brasil ndo pode
passar sem um exame atento dos mecanismos de seletividade
social que atuam dentro da escola e do papel que esta desem-
penha na reproducéo da estrutura social” (Azevedo, 2004, pg.
02), acrescentamos que a evasao e repeténcia na escola publi-
ca cumpre uma fungéo perversa de seletividade social.

A situagao critica da escola publica ainda conta com contexto
desfavoravel para seus alunos, conforme descreve Azevedo
(2004)[1].

O desenvolvimento integral da crianca € resultado da relagao
dindmica e dialética de todo o contexto onde a mesma esta
imersa, portanto, impossivel a escola sozinha tornar significati-
vos o conhecimento da leitura e da escrita.

A problematica descrita convém ainda ressaltar a realidade da
formagédo dos professores quando recorremos novamente a
Azevedo, 2004, pg.04 “Com um curso de formagéo deficiente, e
quase sem leitura é o caso de se perguntar: qual é seu real de-
sempenho em sala de aula? O Peso da desvalorizagéo social
dos professores do ensino fundamental parece ser mais fre-
quente nas comunidades mais industrializadas e com nivel s6-
cio-econémico mais alto.”

Re-estruturar os cursos de formagao de professores é necessa-
rio e urgente. Infelizmente Azevedo constata também que este
profissional, com formagao deficiente, egressa de contexto so-
cial que muito se aproxima da situagdo descrita para os alunos
que freqlientam a escola publica e sdo os profissionais que
atendem tal clientela “Descobriu-se que os alunos mais pobres
sao atendidos por professores de situagao social nada privile-
giada. Isso é confirmado quando se verifica que a proporgao de
profissionais que fez especializagdo nos ultimos anos é maior
entre quem trabalha em escolas com clientela de nivel médio.”(
Azevedo, 2004, pg.04)

Se os professores oferecidos ndo tem uma leitura completa da
realidade, por seus proprios déficits, como conseguiram que
seus alunos alcancem tal nivel?

3. CONSIDERAGOES

Em nossa jornada reflexiva ao longo deste documento verifica-
mos que o homem se desenvolve integralmente na relagdo com
o outro, a aprendizagem humana impde a necessidade da rela-
¢ao, é resultado da interagdo e a matéria prima do pensamento
€ a palavra, como encontramos como encontramos em Vigotsky,
1987, apud Azevedo, 2007 “O significado de uma palavra repre-
senta um amalgama téo estreito do pensamento e da lingua-



gem, que fica dificil dizer tratar-se de um fenémeno da fala ou
de um fendmeno do pensamento”.

A aquisi¢gdo da competéncia leitora, pelo processo descrito co-
mo letramento, termo este que inclui a fungdo social do ato de
ler, se torna ferramenta para o sujeito para interpretar melhor a
realidade e nela poder agir.

Percebemos, conforme Azevedo, 2004, que na realidade da es-
cola publica brasileira o processo da alfabetizagéo e letramento
ndo ocorre de maneira linear por diversos fatores, dentre eles
apontamos a expanséao de vagas, desvinculada da preservagao
da qualidade “pois a preocupagao em atender a crescente de-
manda que acompanhou o processo de urbanizagdo do pais
deixou de lado a qualidade do ensino fundamental.” (Azevedo,
2004, pg.02). A populagdo que ocupa estas vagas é egressa
das familias de baixa ou nenhuma renda, imerso numa realida-
de social de privagdo de bens materiais e culturais, que seriam
pré-requisitos para a aquisigdo da competéncia leitora na forma
que expectamos. Nos perguntamos se a questao da qualidade
chegou a ser cogitada pelo poder publico quando do ofereci-
mento destas vagas porque ndo desconheciam tal contexto.
Ainda constata Azevedo (2001) que “[...] os alunos mais pobres
sdo atendidos por professores de situagdo social nada privile-
giada. Isso é confirmado quando se verifica que a proporgao de
profissionais que fez especializagdo nos Ultimos anos é maior
entre quem trabalha em escolas com clientela de nivel médio.”
(Azevedo, 2004, pg.04)

Percebe-se entdo uma légica perversa nesta realidade, aqueles
que pouco possuem pouco é oferecido, e privados da ferramen-
ta da competéncia leitora encontram-se em situagéo de exclu-
séo social dos bens materiais e culturais, porém nao interpretam
a realidade desta forma, portanto néo percebem a falta, ndo co-
bram o que lhes deveria faltar.

Trabalhamos em escola publica e observamos, infelizmente, a
realidade descrita por Azevedo (2004) “[...] O que se pode ob-
servar é que a estratégia de alfabetizagao proposta pela escola
publica resulta em contundente fracasso para as criangas des-
favorecidas, justamente aquelas para as quais a escola repre-
senta a unica possibilidade de adquirir conhecimento e habilida-
des de valor social.”

O comparecimento espontaneo do responsaveis, na maioria
das vezes, € motivado por queixas relacionadas ao atraso da
entrega do leite ou descontentamento com o tamanho do unifor-
me recebido, raras queixas se faz a qualidade do ensino que
esta sendo oferecido porque “Chega também a escola publica,
uma outra crianga tdo real quanto a anterior. E aquela cujos pais
sdo analfabetos, subempregados ou desempregados. E uma
crianga que se alimenta mal, [...] chega a escola por acaso ou
para comer a merenda.”(Azevedo, 2004, pg.03)

Concordamos com Azevedo também quanto a formagao de pro-
fessores quando afirma que “com um curso de formagao defi-
ciente, e quase sem leitura é o caso de se perguntar: qual é seu
real desempenho em sala de aula?” (Azevedo, 2004, pg.04).
Conclusivamente ousamos afirmar que existe uma légica per-
versa, quando é realimentado o fracasso escolar das criangas
desprivilegiadas economicamente, através de estratégias tao
planejadas que acabam por adquirir adeptos para sua execugao
entre os proprios educadores.

NOTAS

[1]Além de a escrita ter, pouco significado, em sua vida pessoal e social essa
crianga nem sempre freqlientou a pré-escola, desconhece o que seja uma
sala de aula ou o convivio organizado com outras criangas, teve poucos con-
tatos significativos com lapis, papel, tintas e lapis de cor. Chega também a
escola publica, uma outra crianga tao real quanto a anterior. E aquela cujos
pais sdo analfabetos, subempregados ou desempregados. E uma crianga que
se alimenta mal, vive num cortigo, abandonada a sua prépria sorte e chega a
escola por acaso ou para comer a merenda. Em condigdes de vida sub-huma-
na, o conhecimento ndo tem qualquer valor.(Azevedo, 2004, pg.03)

Nao pretendemos com esta afirmagao dizer que os educadores atuem dessa
forma conscientemente ou por escolha, porque também esses se encontram
em condigdes objetivas que limitam sua possibilidade de interpretacéo da re-

alidade. Pretendemos verdadeiramente alertar os educadores porque sua
pratica pode estar contribuindo para a formagédo de uma sociedade onde os
individuos constituintes terdo muita dificuldade em exigir seus direitos a saude,
educacéo, qualidade de vida e dignidade porque no letrados.
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UNA APROXIMACION A LA
PSICOLOGIA DEL DESPOTISMO
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RESUMEN

La importancia de poder discernir factores que instituyan formas
de gobierno despdticas es de primera necesidad para nuestra
sociedad, que persigue el interés de una convivencia republica-
na. Previo a toda formacion del Estado los problemas plantea-
dos a los hombres son los de la inseguridad y el miedo recipro-
co. Con el advenimiento del Estado y el transito de una situacion
de equilibrio inestable a una de equilibrio estable, los problemas
anteriores reaparecen bajo la forma de una disyuntiva entre for-
mas de sometimiento o formas de mayor libertad, encuadrada
en la dicotomia autocracia-democracia. La formaciéon de masa
se nos aparece como un fenémeno psicologico que puede dar
salida al primer orden de problemas, aunque resolviendo el se-
gundo en el sentido de un menoscabo de las libertades. Antes
de la masa reina la anarquia; en ella el despotismo. Las masas
pueden ser irresponsables, aunque bien pueden orientarse ha-
cia una conquista cultural si admiten en ellas la actividad animi-
ca del individuo y el respeto por la ley.

Palabras clave
Despotismo Ley Masas

ABSTRACT

AN APPROACH TO THE PSYCHOLOGY OF DESPOTISM

The importance of being able to discern factors that institute
despotic forms of government is essential to our society, which
pursues the interests of a Republican coexistence. Prior to any
formation of the State the problems posed to men are those of
the insecurity and mutual fear. With the advent of the State and
transit of a situation of unstable equilibrium to a stable equili-
brium the above problems reappear in the form of a choice bet-
ween forms of subjugation or forms of greater freedom, framed
in the dichotomy autocracy-democracy. The formation of mass
appears to us as a psychological phenomenon that can start the
first order problems, although resolving the second in the sense
of a weakening of freedoms. Before the mass anarchy reigns; in
which, despotism. The masses can be irresponsible, although
they can be directed towards to a cultural conquest if they accept
the spirit of the individual and respect for the law.

Key words
Despotism Law Masses

En el marco de la filosofia politica del iusnaturalismo el pasaje
del estado de naturaleza, caracterizado como estado de guerra
permanente, a una sociedad civil, donde predomina una paz du-
radera, esta dado por la creacién de la figura de un tercero. Este
tercero es una figura juridica que actia como garante del cum-
plimiento eficaz de los pactos de no-agresién y de sumision, vy,
asi, de la unidireccionalidad del transito de una situaciéon de
guerra a una situacion pacifica. La creacién de esta entidad
marca un recorrido cuyo punto de partida es el egreso del esta-
do natural, a través de la creacion del pacto de no-agresion, a
partir del cual se abre la posibilidad de dar otro tratamiento a la
solucion de los conflictos, y cuyo punto de llegada es el estado
civil, consolidado a partir del pacto de sumisién, por medio del
cual los contrayentes entregan el poder coercitivo a una entidad
distinta de ellos.

Norberto Bobbio (1984) examina dos dicotomias que aparecen

68

en la reconstruccion racionalista del Estado que emprenden los
escritores iusnaturalistas. La primera, guerra-paz, preside la
constitucion de la sociedad civil, al amparo del pacto de no-
agresion. La disyuntiva violencia-acuerdo, planteada en el mar-
co de esta dicotomia alcanza una valoracion diversa a la luz del
pacto instituido. Lo que asi aparece es una modificacion en el
modo de resolver los conflictos y con la prohibicién del recurso
a la fuerza como medio para poner fin a una polémica el acento
se desplaza de un término al otro. Con el advenimiento del esta-
do civil, cuyo ideal es una paz duradera, la dicotomia democra-
cia-autocracia se sobreimprime a la anterior -su yuxtaposicion
admite la negacion aunque no la eliminacion, pues la guerra
sobrevive como un peligro potencial-. En el contexto de esta
otra dicotomia opera una disyuntiva: despotismo-republica. Am-
bas opciones aparecen separadas en la biparticion aristotélica
de los gobiernos, criterio de clasificacion conforme al cual exis-
ten aquellos que miran por el interés particular, margen en el
cual se mueve el déspota, y aquellos que orientan su accion en
funcién del interés social, categoria en la que cae la republica.
En un trabajo anterior (Hasperué, 2007) sostuvimos que el mo-
do en que un gobierno se relaciona con la ley es un expediente
que permite clasificarlo en una gradacion que tiene en un extre-
mo a un soberano cuyo gobierno esta estrictamente basado en
su voluntad, y en el otro extremo, un soberano que se encuentra
subordinado a una regla preconstituida, norma de normas que
trasciende al maximo titular del poder y delimita su margen de
accion. El primero es expresion de la autocracia; el segundo
encuentra expresion en la democracia republicana, que tiene
por fundamento al Estado de derecho.

En Del espiritu de las leyes[1], Montesquieu sefiala que todo
gobierno ademas de poseer una naturaleza o estructura posee
un principio que es aquel que le hace actuar, y no es otra cosa
que “las pasiones humanas que le ponen en movimiento” (ibid.,
p. 44). Asi, afirma Montesquieu, es conforme a la naturaleza del
despotismo que gobierne un solo individuo y que lo haga “segun
su voluntad y su capricho” (ibid., p. 45); el principio que inspira
este gobierno y que actia como su resorte es el miedo o temor
(ibid., p. 49-50). En cambio, un gobierno republicano como la
democracia tiene una naturaleza tal que admite al pueblo como
soberano, en tanto que su principio corresponde a la virtud poli-
tica, la cual debe entenderse como la subordinacién del sobera-
no a una regla (ibid., p. 45). Explica Montesquieu: “cuando la
virtud deja de existir, la ambiciéon entra en los corazones capa-
ces de recibirla y la codicia se apodera de todos los demas (...)
si se era libre con las leyes, ahora se quiere ser libre contra
ellas; cada ciudadano es como un esclavo escapado de la casa
de su amo; se llama rigor a lo que era maxima; se llama estorbo
alo que era regla; se llama temor a lo que era atencién” (ibid., p.
46). En este orden de cosas aparece sugerido que en una repu-
blica, cuando no rige la virtud, que es obediencia a la ley, se in-
troduce el principio del despotismo, que es el temor en las rela-
ciones humanas. Dicho de otro modo, la no observancia de la
ley sustituye un principio republicano por uno acorde al despo-
tismo. De esto se sigue que un tal principio que pone en movi-
miento una forma de gobierno es un modo psicolégico de rela-
cionarse con las instituciones.  Dénde habremos, pues, de pes-
quisar el fundamento de tales modos psicoldgicos que predomi-
nan en las distintas formas de gobierno?

Freud (1921, p.117) discierne la existencia de dos psicologias:
la del individuo y la de la masa. La primera es correlativa de una
libertad absoluta y el individuo que responde a ella reclama para
si la autonomia del pensamiento y de la voluntad; la otra se de-
sarrolla dentro de los limites de la restriccion pulsional y da lugar
al fendémeno de la masa, que se caracteriza basicamente por el
rebajamiento del rendimiento intelectual y la delegacion de la
responsabilidad, quedando emparejada, segun Le Bon, con la
actividad animica de los nifios y de los primitivos (Le Bon 1895,
citado en Freud, 1921, p. 74). Sin embargo, McDougall descu-
bre que para poder cancelar las desventajas psiquicas de la
masa, como la debilidad de la representacion transpuesta en
voluntad y la intensidad de los lazos afectivos, es necesario im-
portar a la masa ciertas caracteristicas del desarrollo individual;



debe aparecer en el interior de ella la especializacién y la dife-
renciacion, propias de la actividad del individuo que no se halla
absorbido en una intensa formacioén de masa (McDougall 1920,
citado en Freud 1921, p.82). Esta incorporacion permitiria trans-
formar una masa efimera en organizada, apareciendo de tal mo-
do compensados los fenédmenos psiquicos de la masa y los del
individuo.

Freud (1921), a este respecto, sienta la tesis en la cual la masa
“se nos aparece como un renacimiento de la horda primordial”
(p. 117); y hace una glosa de sus cualidades: “atrofia de la per-
sonalidad individual consciente, la orientacién de pensamiento y
sentimientos en las mismas direcciones, predominio de la afec-
tividad y de lo animico inconsciente, la tendencia a la ejecucion
inmediata de los propédsitos que van surgiendo” (ibid., p. 116).
Dijimos mas arriba que la creacion de la figura juridica de un
tercero comanda el pasaje de un estado natural a una sociedad
civil. Alo largo de este transito la figura del tercero atraviesa una
serie de fases que van desde las protoformas de un tercero apa-
rente: aliado o neutral, pasando por la forma de un tercero pasi-
vo, hasta llegar a la forma de tercero activo, el cual consolida la
formacioén del estado pacifico, en tanto los contrayentes se su-
bordinan a él por intermedio del pacto de sumision, confiriéndo-
le la potestad de hacer cumplir eficazmente el pacto de no-agre-
sion. A la luz de esta reconstruccion racionalista y del analisis
psicolégico de las masas podriamos sostener la hipétesis segun
la cual, el modo en que se instituye la figura del tercero es soli-
dario de la proporcién en que se combinan ambas psicologias
descritas por Freud. De esta composicion resultara la emergen-
cia de una variada organizacion politica. Si los individuos recla-
man para si una libertad absoluta, derogando la figura del terce-
ro y destruyendo los pactos que aquél hace observar, abren las
puertas a la anarquia y promueven el regreso al estado de natu-
raleza, donde la antitesis guerra-paz se actualiza bajo la forma
de guerra permanente. Si, en cambio, se solidarizan exagerada-
mente, cediendo toda prerrogativa de la voluntad, igualandose
en la masa para llevar la antitesis al estatuto de paz perpetua; si
se desposeen en favor de un alma colectiva actualizaran la pre-
disposicion a regresar al funcionamiento de la horda primitiva,
favoreciendo la emergencia de un déspota que haga coincidir
gobierno y voluntad personal: “Asi como el hombre primordial se
conserva virtualmente en cada individuo, de igual modo la horda
primordial se restablece a partir de una multitud cualquiera de
seres humanos” (Freud, 1921, p.117).

El punto de partida para la consolidacion del despotismo debe
hallarse en la desautorizacion de la figura del tercero, ya sea por
incumplimiento o cumplimiento parcial del pacto de sumision,
haciéndole regresar a formas mas primitivas e ineficaces -terce-
ro aparente, tercero pasivo- en la garantia a la cual fue llamado.
La absorcién de un poder republicano por otro, la indiferencia-
cion entre gobierno y Estado, la derogacion de la periodicidad
de los gobiernos son modos distintos de desestimar una norma
preconstituida que ordena la convivencia republicana. El grado
de desautorizacion de una figura abstracta e impersonal como
es la ley sera correlativo de un restablecimiento relativo de la
légica de la horda primitiva, que encuentra su paralelo en el go-
bierno despotico.

Una masa fuertemente cohesionada, homogénea, reclama un
conductor fuerte: “Lo que pide de sus héroes es fortaleza, o aun
violencia. Quiere ser dominada y sometida, y temer a sus amos”
(Le Bon 1895, citado en Freud, 1921, p.75). Esta solicitud de la
masa crea las condiciones que, conforme a la estructura y prin-
cipio de los gobiernos -categorias que tomamos prestadas de
Montesquieu-, permiten al gobernante sustraerse al cumpli-
miento del pacto de sumisidn y de no-agresion y convertirse en
déspota. Si la institucion de un tercero transformaba las relacio-
nes diadicas basadas en el miedo reciproco en relaciones triadi-
cas , donde la violencia como recurso aparecia delegada en otra
entidad, su debilitamiento como medio para dirimir los conflictos
trae otra vez el miedo reciproco que habia sido motivo para salir
del estado natural. Ante el peligro de una restitucion ad integrum
de la situacién de guerra permanente, los individuos oponen a la
incipiente hostilidad unas intensas formaciones reactivas (Freud

1921, p.114), buscando anular el peligro de la guerra en la for-
macion de masa, a la vez que allanando el camino a alguien que
por sus cualidades ocupe el lugar de déspota. La masa se nos
aparece asi como una solucién al problema planteado por la
primera dicotomia, aunque por su dinamica no puede mas que
resolver la segunda en favor de la autocracia, a través de un
gobierno despético.

NOTA

[1] Montesquieu. Del espiritu de las leyes. Buenos Aires: Ediciones Orbis S.A.,
1984, Tomo |.
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RESUMEN

En esta ponencia se discute la nocién de “identidad” y sus dife-
rentes usos como categoria de la practica, para pensar la pro-
blematica de los jévenes que cometen delito, la respuesta politi-
co-institucional del encierro y el control, y el lugar de la educa-
cion en dichas instituciones. Es importante elucidar el concepto
en un campo de problemas de la subjetividad a fin de construir
una mirada compleja que permita visibilizar el caracter socio-
historico y politico del proceso de produccion de “sujetos peli-
grosos” y su consiguiente prisonizacion. La implementacion de
dispositivos pedagoégicos dentro de dispositivos de seguridad
intenta subvertir los largos procesos politicos, histéricos, econé-
micos y culturales que han reproducido sistemas de exclusion y
explotacién para algunos sectores de la sociedad a través de un
proceso selectivo de asignacion y asuncion de identidades. A
partir de lo observado en el campo, se sostiene la hipétesis de
la potencia que la practica pedagdgica puede asumir para la
produccién de subjetividades con mayores margenes de auto-
nomia, cuando logra tensionar la Idgica de la seguridad y el con-
trol propia de las instituciones de encierro.

Palabras clave
Identidad Jovenes Encierro Educacion

ABSTRACT

EDUCATION AND BUILDING OF IDENTITY IN YOUNG
PEOPLE DEPRIVED OF FREEDOM

In this paper we argue the notion of “identity” and its different
usages as a category of the practice, in order to think the
problematic of the young people who commit a crime, the
political-institutional response of control and confinement, and
the place of education in said institutions. By elucidating the
concept in a field of problems of subjectivity, we build a complex
look that allows us to visualize the social-historical and political
character of the process of production of “dangerous individuals”
and its consequent imprisonment. The implementation of
pedagogical devices inside security devices attempts to subvert
the long political, historical, economic and cultural processes
that have reproduced exclusion and exploitation systems for
some sectors of society through a selective process of assignation
and assumption of identities. As of the observed in the field, we
hold the hypothesis that the power of the pedagogical practice
can assume for the production of subjectivities with greater
margins of autonomy, when it achieves to strain the logic of
security and control inherent of the confinement institutions.

Key words
Identity Youth Impresionment Education
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1. INTRODUCCION

Las reflexiones que se presentan en esta Ponencia son el resul-
tado de una experiencia de trabajo en la Coordinacién de Educa-
cién en Contextos de Encierro (Ministerio de Educacién de la
Nacion), y de los primeros avances de una tesis de Maestria en
Sociologia y Analisis de la Cultura (IDAES, Universidad Nacional
de San Martin). La propuesta es problematizar la nocion de “iden-
tidad” y discutir sus usos como categoria de la practicali], es decir,
cémo los diferentes modos de conceptualizarla (categoria de
anadlisis) implican el disefio e implementacion de distintos tipos de
dispositivos institucionales y politicos. De este modo, se busca
construir una mirada compleja para pensar la problematica de los
joévenes que cometen delito, la respuesta politico-institucional del
encierro y el control, y el lugar de la practica pedagdgica en di-
chas instituciones. En tal sentido, es preciso resituar la discusion
en un campo de problemas de la subjetividad.

Il. LA NOCION DE IDENTIDAD

Desde la Filosofia, “identidad” puede remontarse a las concep-
ciones platénico-aristotélicas de una I6gica identitaria que conci-
be el fundamento del sujeto en un “mundo de las ideas”, eter-
nas, inamovibles y “verdaderas”. A este sujeto moderno que se
repite idéntico a si mismo, como una constante universal y a-
histérica, se anuda un modo particular de entender la diferencia
como negativo de lo idéntico y deficitaria. De estos desarrollos
se puede derivar la idea de una “identidad” originaria, integral,
unificada y homogénea; que tiene incidencia - operando en el
campo y entre los actores sociales - cuando se traduce en una
categoria de la practica.

En esta linea, dentro de la disciplina antropoldgica, posturas
esencialistas han concebido la “identidad” como una derivacion
de la cultura, intentando explicar las practicas a partir de una
identidad primordial y la conducta de los sujetos por referencia a
aquel origen y/o a la cultura a la que pertenecenlii].

Estas Filosofias del Sujeto han sido sometidas a revision. Su
légica identitaria y los universales que de ella se desprenden (el
Hombre, la Representacion, el Sujeto, la Identidad) se han reve-
lado como una construccion socio-histérica, producto de deter-
minados dispositivos de saber - poderfiii]. Al determinismo y
causalismo propios de esta Modernidad Clasica, que producen
una concepcion de ser estatico, se le contrapone la del sery la
historia como devenirfiv]. En este caso, la “diferencia” no se
equipara a “alteridad”, sino que se da por gradientes de intensi-
dad que van distinguiendo diferencias de diferencias[v]. Estas
reformulaciones en el registro filoséfico han arrastrado cuestio-
namientos a las versiones primordialistas de “identidad” en dife-
rentes campos disciplinarios.

Asimismo, es importante estar atento a la dimension epistemo-
I6gica al conceptualizar “identidad” en Ciencias Sociales dada
su incidencia en los procesos de produccion de subjetividad y
en la configuracién de un campo politico. ;Cémo se producen
las clasificaciones de los distintos actores sociales? ;Qué tipo
de relaciones se establecen entre ellos? Estos interrogantes
dan cuenta de una lucha por las definiciones que se sostiene en
los particulares dispositivos histéricos e institucionales que una
sociedad construye. En consecuencia, se vuelve imposible cual-
quier version objetivista y neutral de “identidad”. Tal como plan-
tea Laclau, “la constitucion de una identidad social es un acto de
poder” (1990), de aqui la importancia de resituar su discusion en
un campo de problemas de la subjetividad|vi].

lll. ;IDENTIDAD? DE LOS JOVENES QUE COMETEN DELITO

En nuestro contexto actual se establecen grupos de sujetos,
fundamentalmente jovenes de sectores empobrecidos, que
constituyen un peligro para la seguridad del resto de la socie-
dad, para la “circulacion de bienes y personas”. Esta clasifica-
cién de algunos sujetos como peligrosos se sostiene en postu-
ras esencialistas que hacen derivar la identidad del sujeto (per-
durable a través del tiempo) de ciertos atributos, conductas, re-
laciones o territorio. Desde esta perspectiva, se construyen las
representaciones sociales hegemonicas que conciben a aque-
llos jovenes pobres, pertenecientes a familias con pocos recur-



s0s, a ciertos espacios territoriales (barrios situados en general
en la periferia de las grandes ciudades) como jévenes peligro-
sos con tendencia a la comision de delitos. Asi, se refuerza la
idea de una identidad inmutable, derivada de un pasado o una
cultura; que refleja el nucleo de las posturas filosoficas desarro-
lladas anteriormente que planteaban un fundamento primordial
y esencial para el sujeto. Evidentemente, este tipo de explica-
ciones resultan reduccionistas para dar cuenta de un fenémeno
complejo que no puede remontarse Unicamente a caracteristi-
cas del sujeto individual. ElI fendmeno mediatico de la “delin-
cuencia juvenil” y la hegemonia del discurso de la seguridad
demandan una mirada critica que visibilice los distintos atrave-
samientos socio-histdricos y politicos que intervienen en el pro-
ceso de produccion de sujetos peligrosos y su consiguiente pri-
sonizacion, en términos de dispositivo institucional de control y
seguridad.

Varias investigaciones han demostrado la ineficacia de las poli-
ticas disuasivas de “mano dura”. En aquellos paises donde los
indices de delincuencia infanto- juvenil son bajos se debe a po-
liticas que apuntan a la transformacion real de las condiciones
de vida de las personas, con alta inversion educativa y una dis-
tribucion mas equitativa de la riqueza, mas que al endurecimien-
to de la ley penal (Gabriel Kessler, 2004). En estos casos, el
delito se concibe como el resultado de multiples factores: politi-
cos, histéricos, culturales, sociales y econémicos, mas que co-
mo un atributo del sujeto o una consecuencia directa de una si-
tuacién de pobreza. En el caso de la Argentina, no se puede
desconocer la aguda crisis econdémica, politica y social todavia
en proceso de recuperacion; con el consecuente descrédito y
transformacion de las instituciones y del Estado. Simultanea-
mente, se presentan profundos procesos de fragmentacion so-
cial que se reflejan en contextos socio-comunitarios desintegra-
dos, alli donde anteriormente los lazos sociales otorgaban un
marco de proteccion y seguridad. Asimismo, la institucion fami-
liar ha sido atravesada por situaciones de alta precariedad labo-
ral y desproteccion social. Consecuentemente, gran cantidad de
jévenes han experimentado situaciones de desamparo y aban-
dono. Los procesos de construccion de identidad en los jovenes
se da en el marco de este escenario complejo, por lo que cual-
quier lectura determinista que derive de alguna de estas varia-
bles una identidad fija para el sujeto se torna peligrosa.

En contraposicion a la postura esencialista, pensamos que las
identidades no son homogéneas, sino que se construyen a partir
de multiples discursos, practicas, instituciones, muchas veces
cruzadas y antagonicas. Y son sometidas a procesos historicos
que implican cambio y transformacion. Indudablemente, “identi-
dad” es un concepto que ya no puede pensarse a la manera cla-
sica, pero sin el cual cuestiones claves no pueden ser pensadas.
Por este motivo, se opta por elucidar la nocion dentro del campo
de problemas de la subjetividad y abordar cada situacién con una
caja de herramientas nutrida de saberes diversos que permitan
una indagacion siempre abierta a reconceptualizaciones.

IV. EL DESAFIO DE EDUCAR EN EL ENCIERRO.

UN CAMPO DE TENSIONES

La practica educativa en estos contextos no es una tarea neu-
tral. Ella puede habilitar desde la apertura de un margen de li-
bertad para los sujetos hasta el reforzamiento de su situacion de
encierro y dominacion. Cuando la educacion logra distinguirse
de cualquier intencion correctiva o normalizadora, la implemen-
tacion de este tipo de dispositivos dentro de los dispositivos de
seguridad pone en tension largos procesos politicos, historicos,
econdmicos y culturales que han reproducido sistemas de ex-
clusion y explotacion que superan ampliamente los modos de
produccion econémica y alcanzan un punto central de toda so-
ciedad y toda cultura: la produccion de sus sujetos. A sabiendas
de que tanto la escuela como la carcel son instituciones nacidas
con la sociedad disciplinaria, y que la escuela ha sido un arma
poderosa de los Estados Nacion para lograr la homogenizacion
y el gobierno de la poblacion; la institucion educativa dentro de
la institucion penal intenta desmarcarse, instalando un campo
de tensiones por la légica, vinculos y finalidades diferentes que

propone. Si la segunda vela por el orden social y la conserva-
cion de la seguridad publica, la primera apuesta a un desarrollo
integral del sujeto a través de un vinculo que, en el intercambio
de objetos (de conocimiento) y afectos, puede habilitar la cons-
trucciéon de un sentido y una identidad singular. Este campo de
tensiones puede observarse, por ejemplo, en el hecho de que
en la mayoria de los casos, la gestion de la educacion dentro de
las instituciones de encierro supone una negociacion constante
con distintos funcionarios penitenciarios o autoridades a cargo
de la seguridad para la salida de las celdas o pabellones de to-
dos y cada uno de los alumnos/as de la escuela, en el horario de
trabajo de los docentes, asi como para lograr la disponibilidad
de los espacios destinados a la tarea educativa.

Se comprueba que la educacién en estos ambitos puede con-
vertirse en una potente herramienta para horadar aquellas iden-
tidades naturalizadas que cristalizan a los jovenes en “delin-
cuentes”, “peligrosos” o “menores”; diferenciandolos del comun
de los nifios y adolescentes. La escuela ofrece un espacio y un
tiempo que, radicalmente heterogéneo al del encierro y la segu-
ridad, genera las condiciones para la produccién de subjetivida-
des con mayores margenes de libertad y autonomia. Cuando se
dan las condiciones necesarias, la propuesta educativa subvier-
te la logica totalizante de estos dispositivos institucionales de
seguridad que, tal como la disciplina fabril, y también la escolar
en su versiéon normativa-disciplinaria[vii], encierran la multiplici-
dad [viii] y pretenden capturar -distribuyendo, integrando y dife-
renciando segmentos identitarios- el Afuera, lo virtual, la poten-
cia de metamorfosis propia del sujeto. La educacién con jévenes
privados de libertad constituye un trabajo especifico en términos
de reduccién de dafios. Los educadores pueden marcar la dife-
rencia al ofrecerle al joven una mirada que imprima una duda
con respecto a la certeza que tienen los otros sociales y ellos
respecto a si mismos. El desafio consiste en tolerar el misterio
sobre ese sujeto singular, habilitando un espacio donde las
identidades estén abiertas a la escritura de la diferencia, a un
devenir inesperado que, como la apuesta pedagdgica, es incal-
culable en la medida que supone la libertad del sujeto. De este
modo, se puede habilitar el proceso de filiacién simbdlica nece-
sario para cualquier lazo social, promoviendo en estos jovenes
una relacion con la norma que no sea solamente objeto de
transgresion. “.. sera la oferta que se le plantee al sujeto la que
puede producir una demanda de su parte. Una oferta con posi-
bilidades de futuro y reconocimiento abrira la posibilidad de rea-
lizar un nuevo pacto con lo social que, a su vez, opere un cierto
cambio de posicion en el sujeto’fix]

Finalmente, se recupera la dimensién histérica del campo de
problemas de la subjetividad para pensar los procesos de cons-
truccion de identidad en los jovenes privados de libertad en la
Argentina; sin necesidad de otorgarle un caracter de fundamen-
to esencial. Por el contrario, es necesaria una lectura genealégi-
ca que nos resguarde de estigmatizaciones y etiquetamientos
apresurados, e invisibilice las recurrencias histéricas en los pro-
cesos de vulnerabilizacion de los jévenes en nuestro pais. Al
plantear la historia como trama continua se puede trazar una li-
nea que va desde el exterminio y la expropiacion del periodo
colonial, pasando por el terrorismo de Estado, la tortura y el ga-
tillo facil, hasta el hacinamiento de las carceles e institutos de
menores y la continua edificacién de nuevas instituciones de
encierro. Recuperando los aportes de Rita Segato para pensar
la selectividad del sistema penal (Zaffaroni, 1989) en América
Latina, se puede realizar una genealogia del poder que permita
ver que no solo se trata de que las carceles e institutos de me-
nores estén poblados por los mas pobres y vulnerables de la
sociedad[x]; sino de que el color de las carceles es el de la raza,
no en el sentido de la pertenencia a un grupo étnico en particu-
lar, sino como marca de una historia de dominacién colonial que
contintia hasta nuestros dias”[xi].

71



NOTAS

[i] Siguiendo a Pierre Bourdieu (El sentido practico), “categoria de la practica”
refiere a categorias de la experiencia social diaria, que se ponen en juego
entre los actores sociales ordinarios, en contraste con las categorias de la
experiencia distante utilizadas por los analistas sociales.

[ii] Brubaker, R. y Cooper, F. Mas alla de identidad. En Apuntes de investigacion
N°7, Bs.As. 2002. Pag. 63

[iii] Foucault, M. La Microfisica del Poder. Barcelona, La Piqueta, 1980

[iv] Deleuze, G., Guattari, F. Mil Mesetas . Capitalismo y Esquizofrenia, Valen-
cia, Pre-Textos, 1988.

[v] Deleuze Gilles. Diferencia y repeticion. Editorial Jucar Universidad. Madrid.
1988.

[vi] Fernandez, A.M.: “Notas para un campo de problemas de la subjetividad”
en Fernandez, A.M. y otros, Instituciones Estalladas, Buenos Aires, Eudeba,
1999

[vii] Como ya se ha mencionado, tanto la carcel como la escuela son institu-
ciones que nacen con la sociedad disciplinaria y en principio responden a
objetivos comunes. En este sentido, la pedagogia normativa y autoritaria
procura “domesticar” al nifio imponiéndole saberes y conductas acordes a las
exigencias sociales

[viii] Lazzarato, M. Politica del acontecimiento, Buenos Aires, Ed. Tinta Limén,
2006

[ix] Medel Encarna. “Experiencias: trabajo educativo con adolescentes”. En
Reinventar el vinculo educativo. Aportaciones de la Pedagogia Social y el
Psicoanalisis (Tizio H. Comp.). Gedisa Editorial, Bs. As., 2000.

[x] Las estadisticas del Ministerio de Justicia de la Nacién dicen que del total
de la poblacion que habita las carceles argentinas, el 80% tiene estudios pri-
marios o menos, mas del 80% estaba desocupado al momento de su detencién,
y 50% carecian de oficio o profesion.

[xi] Segato, R. “El color de la carcel en América Latina”. En Revista Nueva
Sociedad. N° 208. Marzo-abril 2007. Pag. 142.
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RESUMEN

Se analiza desde la perspectiva de los factores de proteccion
algunos resultados registrados en una investigacion que utilizd
combinaciéon metodoldgica, en el marco del Proyecto de Investi-
gacion “Salud Mental y responsabilidad de los padres en institu-
ciones formadoras de subjetividad.” La conclusién reconoce en
la comunidad estudiada, la coexistencia de factores de protec-
cion y de riesgo con un predominio de éstos ultimos, observa-
bles en el bajo nivel de educacién y en la precariedad laboral. El
74% de los PSH (Principal Sostén del Hogar) realizé el nivel
primario. La principal causa de abandono escolar tiene que ver
con la falta de dinero en el 64%, a la que le sigue en importancia
la distancia a la escuela en el 18% de los casos. Sin embargo,
la educacién y el trabajo influyen favorablemente en la organiza-
cion social del grupo estudiado.

Palabras clave
Factores Protectores Combinaciéon Metodolégica

ABSTRACT

METHODOLOGICAL COMBINATION FOR THE BOARDING
OF A POPULATION IN RISK OF SAN MIGUEL DE TUCUMAN
The investigation’s development that used methodological
combination, in the frame of the Research Project “Mental Health
and parents responsibility in subjectivity forming institution”, is
analyzed from the perspective of the protection factors. In the
sample coexiste protections and risk’s factors, the last ones are
more importante than the others because there is a low
education’s level and a very precaritys jobs. Only the 74% of the
HS (home support) completed the school. The principal reason
of desert is because they do not have enough money (64%), the
second one is how far the school is from theire houses (18%).
However, the job and education have a positive influence in
social organization.

Key words
Protection Factors Methodological Combination

Este trabajo se propone realizar un analisis a partir de los facto-
res de proteccion, para lo cual se tomaran en cuenta los datos
obtenidos a través de dos tipos de evaluaciones -una cualitativa
y otra con una investigacion descriptiva cuantitativa- realizadas
a distintos miembros de un barrio periférico de la zona sur de
San Miguel de Tucuman.

Los resultados correspondientes a la evaluacion cualitativa, ya
fueron publicados en el texto “Anomia en la familia. Una situa-
cion de marginalidad social” (1); por lo que en esta ocasion se
hara referencia sélo a parte del mismo, aunque considerando
nuevos aspectos surgidos a raiz de posteriores interpretaciones
de la informacion recolectada.

Realizar una delimitacion conceptual de los factores de protec-
cion conduce al lector a descubrir, en la extensa bibliografia que



estudia el tema, una perspectiva en comun. En general, los au-
tores que hablan de factores protectores, hacen referencia de
algun modo a los factores de riesgo, y viceversa. Es decir que
valoran a ambos tipos de factores, como aspectos interdepen-
dientes de la realidad humana.

Si bien la Doctora en Psicologia Maria Martina Casullo se abocé
al estudio de los factores de riesgo en adolescentes, sus puntos
de vista pueden ser tenidos en cuenta para comprender la reali-
dad de los adultos y de las familias. Puesto que en su texto
“Adolescentes en Riesgo. Identificacion y orientacion psicoldgi-
ca” (1998) contribuye a la definicion de ambos factores.

Los factores de proteccion se refieren a cierto tipo de conductas
o situaciones sociales que favorecen el desarrollo de la persona
y del grupo familiar. Propician el bienestar general, la salud fisi-
ca, psiquica, familiar y social. Asi también, procuran el acceso al
sistema educativo, laboral y al logro de una vida digna en el
sujeto.

Por el contrario, los factores de riesgo, tienden a conformar con-
ductas que generan situaciones perjudiciales para el individuo,
principalmente en los érdenes referidos a la salud y al bienestar
familiar y social.

Segun Carlos Tedesco, (2000: 16) “uno de los factores funda-
mentales asociado al aumento de la desigualdad es la transfor-
macion en la organizacion del trabajo” y parte de esta desigual-
dad se debe a los requerimientos educativos. Y conjugados,
estos dos factores asociados -educacioén y ocupacion- se aso-
cian aumentando la vulnerabilidad social.

Con el objeto de reforzar esta elaboracion tedrica con informa-
cién empirica, se consideran a continuacion algunos de los re-
sultados obtenidos en la evaluacién cuantitativa. Para tal fin se
administré una encuesta a un total de 50 casos seleccionados al
azar. El instrumento utilizado explord los caracteres habitacio-
nales y la impronta que dejaron en la subjetividad del Principal
Sostén del Hogar (persona que realiza los mayores aportes eco-
némicos a la familia, en adelante PSH), la familia, la escuela, el
trabajo, las instituciones de salud, recreativas y religiosas, entre
otras.

La exploracién del nivel de educacion formal en el grupo estu-
diado revela que el 74% de los PSH realiz6 el nivel primario
Unicamente. Si se valora a la educacion como factor protector
imprescindible, el dato pone de manifiesto la presencia altamen-
te significativa de un factor de riesgo, materializado en la inte-
rrupcion de uno de los sistemas decisivos para la formacion y
consolidacién del individuo.

Cuando se profundiza en el problema del abandono de los estu-
dios, se advierte que la principal causa mencionada tiene que
ver con la falta de dinero, afectando al 64% de los casos, a la
que le sigue en importancia la distancia a la escuela, en un 18%.
Estos factores de riego no operan de la misma manera en am-
bos sexos. Se observa una tendencia en este nivel educativo,
en el sentido que los PSH masculinos presentan una mayor pro-
porcion que los femeninos: los varones con primario completo
registran un 60% en tanto que las mujeres un 39.4%. Entre quie-
nes no completaron el nivel primario, el grupo de mujeres
(27.3%) supera al de varones (20%). Es posible conjeturar como
actua el factor de riesgo detectado; ante la falta de dinero, las
hijas son las primeras en sufrir el desprendimiento del sistema
escolar. Pero ésta no es la Unica causa de abandono escolar de
las mujeres, parece ocurrir que la distancia fisica existente entre
la casa y la escuela es otro motivo relevante, en particular para
estas familias que habitan zonas alejadas, en situacién de mar-
ginalidad; se trata de una dura realidad que golpea a las familias
y en particular a la nifiez, casi sin distingo de sexo.

También se observé que cuando las mujeres logran superar es-
ta barrera, completan el secundario, en un 15.2% de la muestra,
y un 3% alcanza el terciario; niveles en los que no se registra
ningun varon. En este sector socioeconémico el varén de 14 o
15 afos se considera en condiciones de compartir el manteni-
miento econdmico del hogar. Esta conducta lo coloca en una
situacion vulnerable porque solo esta capacitado para realizar
tareas de bajo nivel ocupacional, pobre remuneracion, con fuer-
te tendencia a las actividades transitorias; convirtiéndose esta

situacion laboral, en un factor de riesgo.

El analisis del aspecto laboral, tendra en cuenta el tipo y calidad
de tareas laborales de los PSH. La mayor frecuencia se encuen-
tra en torno al grupo de artesanos (zapateros, carpinteros, alba-
files, costureras) con 30%. Se registra a continuacién el grupo
de vendedores (ambulantes y empleados de comercio) 20%.
Luego empleados administrativos 18%; el 8% son jubilados, y el
resto se distribuye en pequefas proporciones entre pedn de
taxi, docentes, y tareas de limpieza. Posiblemente, esta realidad
laboral refleje uno de los factores de riesgo vinculado a la insu-
ficiente educacion.

Se exploraron también los efectos de la estabilidad laboral del
PSH y la Cantidad de Personas por familia, con la valoracién
subjetiva que los entrevistados tienen acerca de diferentes as-
pectos de la vida familiar. Entre estos aspectos se consideraron
la privacidad, condicién fisica, vida familiar, bienestar mental o
emocional y salud. Se encontraron correlaciones significativas
entre la estabilidad laboral del PSH y la sensacion de bienestar
mental del entrevistado (nivel de significaciéon < 0.01), la sensa-
cién de bienestar aumenta (escala valorativa de 1 a 7) cuando el
PSH tiene un trabajo estable.

Por otra parte se determiné también que la “Cantidad de Perso-
nas por familia” se relaciona significativamente con la sensacién
favorable en el ambito de la salud (nivel de significacién < 0.05)
con una tendencia a que a mayor cantidad de personas en la
familia, mejor percepcion del aspecto referido a la salud en ge-
neral.

Con el afan de comprender como operan los factores protecto-
res o de riesgo en la vida familiar, se retomaron solo algunas de
las entrevistas (instrumento cualitativo), se tomaran soélo dos ca-
sos por considerarselos representativos de las diferentes parti-
cularidades de la poblacién en estudio.

Teresa, de 21 afios, primario completo, hace 6 que convive con
José de 27 primario completo y tienen una hija de 5 afios, mani-
fiesta con firmeza su decision de no contraer matrimonio y argu-
menta que el fracaso matrimonial de su madre por infidelidad
del padre, es el referente mas importante que influye en su pos-
tura, asi como en la de su pareja. Teresa sefiala que la madre no
se puede separar legalmente por que no dispone de medios
econdémicos, desconociendo que para estos casos existe una
alternativa juridica. De alli que la entrevistada encuentra en la
legalizacion del matrimonio, en lugar de un factor de proteccion,
una traba para la disolucion del vinculo en caso de fracaso y
planteo de separacion. También la “inestabilidad o precariedad”
se expresa en el tipo de trabajo de cada uno de los padres. José
trabaja como ayudante de albafiil algunas veces, habiendo me-
ses que no tiene trabajo, no obstante haber realizado estudios
primarios completos. Teresa es ayudante en una casa de venta
de comida, de modo inestable. Lo Unico estable viene del Esta-
do que le otorga un subsidio mensual: “Plan Mamita”.

Hay una confluencia de recursos basicos endebles, que propi-
cian resultados adversos que pone en riesgo la integridad fami-
liar, sumandose condiciones particulares referidas al tipo de vi-
vienda. Este nucleo familiar instalé en el fondo del terreno donde
se encuentra la casa de la madre de la entrevistada, una prefa-
bricada prestada, de madera, de un ambiente, por lo que el
agente socio sanitario del CAPS (Centro de Atencién Primaria
de Salud) la califica como hacinamiento, ademas de las multi-
ples carencias tales como espacio estrecho, excretas (pozo),
ausencia de heladera, etc. Se observa ademas en la pareja, la
presencia de un modo sistematico de comportamientos desfa-
vorables para el logro de bienestar familiar, manifestados tam-
bién en el plano de la educacién de la hija, quien concurre a
jardin de infantes de manera irregular; se argumenta que por
razones laborales, mientras el trabajo de los progenitores se
realiza sélo algunos dias al mes.

En esta conducta se refleja una pobre valoraciéon de la educa-
cion formal y del efecto socializador que ejerce en los nifios la
concurrencia regular al jardin. Sus padres no contemplan los
beneficios del juego controlado y guiado por la maestra jardine-
ra, la interaccion social con los compafieros, o la preparacion
para la escuela primaria.
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Como contrapartida, se menciona brevemente el caso de Lidia,
de 46 afos, quien cursd solamente hasta primer grado, esta
casada con Ricardo de 58 afos, que curs6 hasta tercer afio del
nivel secundario. Tienen 6 hijos Eugenia de 24 afos, trabaja en
el servicio doméstico y se encuentra embarazada; Irma de 21y
Alicia de 18 afios estudian una carrera de nivel terciario. Fabian
de 14 afos cursa primer afo del secundario, Marcela de 13 y
Gastén de 9 afios cursan séptimo y tercer grado. También con-
vive con el grupo familiar Pedro padre de Lidia, de 70 afos,
quien perdi6 la vista, no cobra jubilacién, ni cuenta con obra
social. Recibe cuidados por parte de un sobrino adolescente, no
escolarizado, quien fue criado por Pedro en la provincia de Cha-
co, lugar de donde provienen.

Los ingresos familiares se conforman a partir de los aportes de
Lidia, quien trabaja como empleada doméstica, legalizada labo-
ralmente, por lo que tiene obra social. Ricardo cobra un subsidio
del Estado Plan jefes de familia.

La vivienda es de material, tiene dos dormitorios, cuenta con
contrapiso y tiene techo de chapa. Se encuentra bien delimitada
con ligustros hacia el frente y el resto de la casa esta rodeada de
espacios verde. Se destaca la casita por su prolijidad y estado
de conservacion. En este caso al igual que el anterior, coexisten
los factores de riesgo con los de proteccion, sélo que en esta
familia predominan los recursos protectores, particularmente la
valoracion por la educacion (a pesar del bajo nivel alcanzado
por la madre que no adquiri6 la lectoescritura) y el esfuerzo per-
sonal a pesar de las importantes limitaciones econémicas y ma-
teriales. Es notable el valor que le otorgan a la educacion y su
empefio por incluir a sus hijos en el sistema educativo. También
se subraya los lazos de solidaridad y de proteccion para con el
abuelo materno, a pesar de sus graves carencias. Es destaca-
ble el cuidado que muestran para con la vivienda.

CONCLUSIONES

Del andlisis cuantitativo se determina un predominio de vivien-
das deterioradas, con familias cuyo sostén principal son indivi-
duos con un nivel de educacion primaria y situacion laboral ines-
table. Se corroboré ademas la incidencia de este Ultimo aspecto
en la sensacion subjetiva de bienestar psicolégico o emocional.
La evaluacion cualitativa ha permitido observar asociaciones
entre la valoracién de la educacion formal, la conducta para tra-
bajar y la dedicacion a la vivienda y la educacion de los hijos.
La combinacion metodolégica para el abordaje de esta pobla-
cién en riesgo, pone en evidencia como los factores protectores
pueden estar presentes en menor o mayor medida, dentro de
una misma realidad, caracterizada por una marcada desventaja
social; donde el modo de posicionarse ante la vida y de valorar
aspectos tales como la educacion de los hijos y la estabilidad
laboral, hacen la diferencia; influyendo directamente en la sen-
sacion de bienestar.

Los casos seleccionados muestran dos actitudes diferentes den-
tro de un mismo contexto, poniéndose en evidencia no soélo lo
mencionado anteriormente, sino también la relacion entre estos
aspectos y el respeto por ciertas normas sociales, donde la valo-
racion negativa de instituciones como la del matrimonio por ejem-
plo, coexisten con la falta de aspiraciones en la vivienda, el traba-
jo y la educacién, afianzandose una situacion desfavorable.

Si bien es dificil establecer relaciones causales entre las multi-
ples variables que atraviesan a las familias y sus individuos; la
mutua influencia entre factores ambientales y de personalidad
brindan un marco en el cual las situaciones de riesgo social per-
miten un abanico de posibilidades que van desde una condena-
toria situacion de exclusion, a un estilo de vida que, a pesar de
las carencias y limitaciones econémicas, evidencia la esperanza
de favorecer la situacién, aunque sea para las generaciones ve-
nideras. La actitud ante la vida, mas que la realidad actual, es la
que parece permitir que los factores protectores funcionen, in-
cluso en evidentes situaciones de riesgo social.
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RESUMEN

Actualmente, la teoria de las ‘Representaciones Sociales’, se
encuentra extendida y es utilizada por multiples investigadores
y profesionales de la psicologia. Esto se debe a que, sin lugar a
dudas, su marco conceptual presenta una importante potencia-
lidad para la indagacion del conocimiento del sentido comun.
Sin embargo, la teoria también ha recibido multiples criticas. En
efecto, su marco conceptual no esta consolidado y en ciertos
sentidos es impreciso. Atendiendo a esta situacién y con el ob-
jeto de aportar a la discusién, en este trabajo se realizan una
serie de reflexiones criticas en torno a la teoria de las represen-
taciones sociales. Para hacerlo, se toma como base una inves-
tigacion etnografica realizada con campesinos, la cual se ha
apoyado en dicha teoria. Asi, son abordados, entre otros, (1) el
problema de la definicién del concepto de representacion social,
(2) el vinculo entre saber cientifico y conocimiento del sentido
comun, (3) el concepto de ‘objeto’ de la representacion, (4) la
relacion significativa entre diferentes representaciones sociales,
(5) la existencia de multiples representaciones sobre un mismo
objeto en el mismo grupo social y (6) la relacién entre represen-
taciones e intereses sociales.
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ABSTRACT

SOCIAL REPRESENTATIONS: SOME CRITICAL IDEAS
BASED ON AN ETHNOGRAPHIC RESEARCH

Nowadays, the Social Representations theory is widespread
and is used by many investigators and psychologists. This is
because its framework, without any doubt, has an important
potentiality to research on common sense knowledge. However,
the Social Representations theory has been criticized because it
is not fully consolidated and is imprecise in many ways. Taking
into account this situation and aiming to contribute to the
discussion, in this paper several critical ideas related to the
Social Representations theory are exposed. In order to do that, |
use an ethnographic research on peasants that is based on that
theory. Thus, | mention (1) the problems related to the definition
of the concept ‘Social Representations’, (2) the relationship
between scientific knoledwge and common sense knowledge,
(3) the idea of the ‘object’ of the representation, (4) the significative
relationship between different social representations, (5) the
existence of multiple representations related to the same object
in the same social group and (6) the relationship between social
representations and social stakes.

Key words
Social representations Power Stakes

CONTEXTO DEL TRABAJO Y OBJETIVOS

Las reflexiones que se proponen en este trabajo sobre el con-
cepto y uso de la teoria de las representaciones sociales (en
adelante RS), surgen de la realizacién de una investigacion et-
nografica en la provincia de Formosa (Argentina) la cual se apo-
ya en el construccionismo social y la teoria de las RS. En ella, se
estan indagando distintos ambitos del mundo de sentido del
campesino que se vinculan con el éxito y el fracaso de proyec-
tos de desarrollo rural. Asi, se definieron como ejes de abordaje:
(1) el vinculo entre técnicos y productores, (2) las practicas coo-
perativas y la desconfianza, (3) la racionalidad econémica del
campesino, (4) la pasividad, (5) la representacién de si mismo y
(6) el clientelismo politico. De esta forma y para cada eje, se
procura reconstruir y comprender la perspectiva del actor, es
decir, la subjetividad campesina.

La metodologia utilizada incluyé la realizacion de observacion
participante y toma de entrevistas abiertas y semiestructuradas a
campesinos y a otros actores. En total, se convivio con la pobla-
cién 5 meses y se realizaron mas de 80 entrevistas grabadas. Asi,
a partir de los registros de observacion participante y los textos de
las entrevistas, se esta trabajando en la reconstruccion de cada
uno de los seis ejes elegidos, lo que incluye (pero va mas alla) de
identificar y describir las RS implicadas en cada caso. En este
proceso, tanto durante la construccion del marco conceptual co-
mo posteriormente durante el trabajo de campo y el analisis del
material, se fueron gestando una serie de reflexiones criticas res-
pecto a la nociéon de RS y su uso. Estas ideas, aun sin consolidar,
son presentadas aqui como parte de un proceso reflexivo propio
aun teniendo presente sus limitaciones en tanto ellas se basan en
un recorte bibliografico necesariamente limitado y en un tipo de
trabajo de campo particular. Asi, a continuacion se presentan al-
gunas pinceladas del marco tedrico de las RS para luego abrir
algunas cuestiones a discusion.

LA TEORIA DE LAS RS

Definir de manera rigurosa qué son las RS es una tarea dificil
(Howarth, 2006). Inclusive, muchas veces las definiciones y ca-
racterizaciones no coinciden entre si (Castorina y Kaplan, 2003).
Algunos, sostienen que esto se debe a un momento evolutivo de
la teoria (Jodelet, 1986) aunque otros consideran que es una
muestra de su debilidad conceptual (Montero, 1994). En todo
caso, se puede afirmar que se trata de un concepto abierto.
Las RS constituyen una forma particular de saber, el conoci-
miento del sentido comun (Jodelet, 1986), el cual se diferencia
de la ciencia, el mito y la ideologia por ser conocimiento consen-
sual, dinamico y ductil, en lugar de reificado y cristalizado. A la
vez, las RS hablan del rol activo del sujeto en la construccién so-
cial de la realidad en el curso de las interacciones sociales y las
comunicaciones cara a cara (Banchs, 1986; Castorina y Kaplan,
2003; Jodelet, 1986).

Al mismo tiempo, las RS designan una multiplicidad de fenéme-
nos que se ubican en el punto de interseccion entre lo psicologico
y lo social (Jodelet, 1986), integrando conceptos tradicionalmente
considerados por la psicologia social como actitudes, opiniones,
creencias, estereotipos, etc. (Banchs, 1986) e incluyendo tanto
elementos cognitivos como afectivos y actitudinales. Se trata de
una forma de pensamiento social generada a partir de conoci-
miento socialmente elaborado y compartido (Jodelet) que se ex-
presa en los “modelos explicativos que un determinado grupo
social tiene acerca de algun fenémeno de la realidad” (Moscovici,
1984, citado en Krause Jacob, 1999, p. 43). Es por esto que sus
funciones mas importantes son: (1) comprender la realidad coti-
diana haciendo familiar lo no familiar, (2) dinamizar y orientar
comportamientos en relacion a los objetos a los que refiere (ya
que se trata de conocimiento practico) y (3) orientar y facilitar la
comunicacion entre los miembros del grupo proveyendo un len-
guaje.

Para caracterizar a una RS es necesario hacer referencia a tres
elementos. Por un lado (1) el portador, que es el grupo social
que las posee, ademas (2) el objeto socialmente significativo al
que refieren y (3) el contenido, que es propiamente a la repre-
sentacion. En relacion a la elaboracion y funcionamiento de las
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RS, se ha indicado la presencia de dos procesos complementa-
rios: la objetivacion y el anclaje (Banchs, 1986; Jodelet, 1986;
Krause Jacob, 1999). El primero, refiere a cdmo el conocimiento
sobre un objeto se concretiza al condensar significados selec-
cionados en torno a una imagen. El segundo, da cuenta de c6-
mo esa representacion se articula con el saber previo modifican-
dolo y siendo modificada en ese proceso, construyéndose asi
una red de significados en torno a la RS que le asignan un valor
y una utilidad dentro de lo social.

ALGUNAS REFLEXIONES CRITICAS EN TORNO

A LANOCION DE RS

1) Como ya se ha comentado, la teoria de las RS tiene bordes
difusos y cuenta con autores que poseen posiciones encontra-
das. Y aunque esta apreciacion pueda parecer una disquisicion
escolastica, se refiere a implicaciones concretas. De hecho, al
procurar trabajar sobre los ejes de interés identificados en la
investigacion, siempre aparecia la pregunta de cual era el limite
entre lo que era y lo que no era una RS dentro del mundo de
sentido que se intentaba reconstruir. Y mas todavia cuando la
teoria no terminaba de ayudar a comprender lo que aparecia.
Por ejemplo, ¢, cudl es el grado de estructuracion necesario para
que algo sea considerado RS?, ¢ creencias aisladas o escasa-
mente articuladas construidas colectivamente lo son?, qué su-
cede en el caso de que no haya una un nucleo central o una
imagen que condense significados?

2) Concretamente, desde la perspectiva de Moscovici, las RS
surgen de la integracion de conocimientos cientificos en el sen-
tido comun (Jodelet, 1986), en su caso el psicoanalisis. Sin em-
bargo, esto parece mas relacionado con la RS que élindagd y el
modo en que lo hizo y no un elemento constitutivo de cada una
de ellas. En el caso investigado, la RS del ‘politico’ o del ‘inge-
niero’ no parecen responder a ese esquema. Es cierto que ellas
pueden integrar conocimientos provenientes de diferentes am-
bitos (escolares, tradicionales, televisivos, etc.). Pero en todo
caso su sentido no esta en la integraciéon de lo cientifico a lo
cotidiano sino en la comprension de las experiencias con esos
actores, significadas en relaciéon con otras representaciones.

3) Por otra parte, cuando se afirma que toda representacion po-
see un objeto, se induce la idea de que se trata de un ente dis-
creto, ya sea material (una ciudad, una organizacioén concreta) o
abstracto (‘el psicoanalisis’, ‘la locura’). Sin embargo, una RS
puede referir a cualquier hecho de la vida social, tanto objetos
como vinculos (‘la RS de la relacion entre intermediarios y cam-
pesinos’) o procesos (el funcionamiento de la intermediacién de
hortalizas). Asi, parece preferible afirmar que las RS refieren
ambitos o dominios de la realidad y no a objetos de ella.

4) Al mismo tiempo, el recorte de ‘algo’ como representacion
parece mas el resultado de la accién del observador que un limi-
te identificable de la propia RS. Por ejemplo, podria abordarse
tanto la RS del vinculo entre intermediarios y campesinos como
la RS de cada elemento por separado o incluso la RS del trans-
porte de hortalizas hacia el Mercado Central como elemento in-
dependiente de la figura del intermediario. Mas todavia, si se
tiene en cuenta que cada RS no puede comprenderse por sepa-
rado porque encuentra su sentido en vinculo con otras, seria
preferible pensar e investigar en términos de ‘redes de RS’ y no
de representaciones individuales. Se trata de mundos se sentido
y no de representaciones aisladas, por eso “al estudiar el proce-
so de produccién del conocimiento de manera fraccionada [...] se
fragmenta lo que es esencialmente dinamico y se toma el produc-
to (contenido aislado y descrito en cada estudio), por el todo”
(Montero y Salas, 1993, p. 90). Finalmente y en relacién a esto,
las RS deberian ser indagadas en su relaciéon con producciones
individuales como las teorias implicitas (Rodrigo, Rodriguez y
Marrero, 1993) o los conocimientos infantiles (Castorina y Ba-
rreiro, 2004). Las personas no son tabulas rasas individuales ya
que poseen conocimientos construidos a ese nivel.

5) Por otra parte, es posible que dentro del mismo grupo social
existan representaciones diferentes (y aun contradictorias) refe-
ridas al mismo ambito, como cuando se valora al patron como
quien ayuda en los momentos dificiles o como el que se aprove-
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cha en situaciones de necesidad, donde la apropiacion de una u
otra muchas veces esta vinculada con la biografia o con los vin-
culos concretos de cada persona. Ademas, también es posible
que los mismos sujetos posean representaciones contradicto-
rias sobre un mismo objeto al mismo tiempo, como el caso de la
RS del campo y la vida campesina como algo hermoso, que
llena de orgullo o como algo que uno no desea para sus hijos
porque no ofrece ningun futuro. Pareciera que lo que activa una
u otra esta vinculado con el contexto del intercambio y la inten-
cionalidad comunicativa del actor. Howarth (2006) sostiene que
las RS no solo se poseen sino que pueden ser usadas para al-
canzar fines determinados. Y esto, mas alla de que se haya
apropiado subjetivamente de ellas: son tomadas del acervo cul-
tural para afirmar ciertos intereses. En ciertos momentos, no se
usan las representaciones porque se interprete a partir de ellas
sino porque sus modos de interpretar tienen un sentido pragma-
tico en la situacion dada, como cuando el campesino insiste en
su pobreza y en la necesidad de ser ayudado frente el técnico,
o como cuando critica al politico usando el concepto de demo-
cracia pero en otro momento lo hace porque no actua dando
cosas como se espera de un buen patrén clientelar. Por todo
esto, parece necesario abordar la dimensién procesual de las
RS atendiendo a cuales de ellas son activadas, en qué contex-
tos, como son ‘usadas’ y como se transforman en dicho proce-
s0. Asi, su dinamismo y no su descripciéon quedaria en el foco.
6) Finalmente, este ‘uso’ de las representaciones con fines prag-
maticos unido a que ciertas versiones o modos de interpretar
favorecen unos intereses sociales por sobre otros, hace nece-
sario reconocer que el proceso de creacion, intercambio y trans-
formacion de las RS no es una mera ‘negociacion’ de significa-
dos. Se trata de espacios potencialmente conflictivos que pue-
den enfrentar a diferentes actores, como cuando el campesino
construye una vision de si como sujeto trabajador en respuesta
a apreciaciones de quienes dicen que ellos son ‘vagos’. La idea
de que las RS son construidas por grupos en el diadlogo intragru-
pal es lo que hace verlas como espacios ‘aproblematicos’. Pero
si aceptamos que todas las personas forman parte de multiples
grupos sociales, en todo intercambio los sujetos portan repre-
sentaciones que provienen de otras pertenencias. Si bien en la
investigacion realizada se trata de campesinos, algunos de ellos
son peronistas, otros radicales, cristianos, bilinglies, hombres,
mujeres, paraguayos, argentinos, etc. Por eso los intercambios
no se reducen a la pertenencia campesina sino que incluyen
usualmente otras pertenencias que no siempre son compartidas
(como cuando un cristiano dialoga con un catdlico usando sus
representaciones de referencia). Por esto, las RS no solo apare-
cen como resultado de la negociaciéon de perspectivas sino, y
muchas veces, como producto de espacios conflictivos en los
que se juegan intereses asociados a ciertas formas de definir ‘lo
real’.

PARA CONCLUIR

Las ideas presentadas, como se ha podido observar, no consti-
tuyen propuestas consolidadas. Por el contrario, representan
invitaciones a la reflexién, no con el objetivo de agotar el dialogo
sino de hacerlo fluir. Es indudable que las RS poseen un amplio
potencial para el abordaje del sentido comun. Pero es necesario
trabajar en la precision de algunos elementos de la teoria para
maximizar esa utilidad.
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RESUMEN

Tradicionalmente, la psicologia no ha realizado aportes a la
comprension de la problematica campesina. Sin embargo, los
profesionales que trabajan en proyectos de desarrollo rural con
esta poblacion suelen encontrarse con dificultades que poseen
un fuerte componente psicosocial y que su formacion técnica no
les permite superar. Con el fin de aportar al disefio e implemen-
tacion de estrategias de desarrollo con campesinos, se formuld
el proyecto de investigacion ‘Psicologia Comunitaria en el Ambi-
to Rural: Factores Psicosociales y Desarrollo Rural en Poblacién
Campesina’. EI mismo, fue recientemente aprobado por el Pro-
grama PROINPSI de la Facultad de Psicologia (UBA). Apoyan-
dose en el construccionismo social y en la teoria de las repre-
sentaciones sociales, dicho proyecto propone una investigacion
exploratorio-descriptiva tendiente a: (1) Recuperar los aportes
realizados por la psicologia a la comprension de los espacios y
actores rurales, (2) Identificar las contribuciones potenciales de
dicha disciplina para el trabajo con pequefios productores (3)
Aportar a la comprension de la racionalidad y las representacio-
nes del campesino vinculadas al desarrollo rural. Para concluir,
se comentan las expectativas que ha generado la propuesta de
investigacion y los aportes concretos que puede realizar el abor-
daje psicoldgico al disefio e implementacion de estrategias, pro-
yectos y programas de desarrollo rural con campesinos.

Palabras clave
Campesinos Psicologia Desarrollo rural

ABSTRACT

COMMUNITY PSYCHOLOGY IN RURAL AREAS:
PSYCHOSOCIAL FACTORS AND RURAL DEVELOPMENT

IN PEASANT POPULATION

Traditionally, psychology has not made any contribution to the
comprehension of the peasant issue. However, professionals
working in rural development projects with this population are
used to finding many difficulties that have a strong psychosocial
component that they cannot manage only with their technical
knowledge. Aiming to contribute to the design and implementa-
tion of development strategies with peasants, it was designed
the research project ‘Community Psychology in Rural Areas:
Psychosocial Factors and Rural Development in Peasant Popu-
lation’. It has been recently approved by the PROINPSI pro-
gramme of the College of Psychology of the University of Bue-
nos Aires. Based on Social Constructionism and Social Repre-
sentations theory, this project proposes an exploratory-descrip-
tive reseach aimed to: (1) identify the contributions made by
psychology to the understanding of peasant actors and rural ar-
eas, (2) identify the potential contributions of this science to work
with smallholders and (3) contribute to comprehend peasants’
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rationality and representations related to rural development. To
conclude, we comment the expectancies the research project
has generated and the concrete contributions that the psycho-
logical approach can make to the design and implementation of
strategies, projects and programmes of rural development with
peasants.

Key words
Peasants Psychology Rural development

PRESENTACION

La psicologia usualmente se ha dedicado a actividades y pobla-
ciones vinculadas con el medio urbano, sin tomar en considera-
cion que ‘lo rural’ fuera una caracteristica distintiva a la que se
tuviera que prestar mayor atencion como si se hacia con varia-
bles como edad, sexo, nivel socioeconémico o educativo, etc.
Segun el censo de poblacion 2001 del INDEC, la poblacién rural
de nuestro pais era del 10,55% del total, ascendiendo a mas de
3.800.000 personas, la cuales vivian en localidades de menos
de 2000 habitantes o dispersas a campo abierto. Sin lugar a
dudas, es evidente que su importancia cuantitativa justifica una
indagacion especifica, mas cuando la experiencia muestra que
esta poblacion, particularmente vulnerable, presenta una serie
de particularidades que debieran ser tomadas en consideracion
a la hora de trabajar con ella en multiples ambitos.

Dentro de los diferentes actores propios del medio rural, los
campesinos aparecen como un grupo de particular interés. Es-
tos, representan un colectivo con altos niveles de pobreza y
fuerte migracion a las ciudades en condiciones de vulnerabili-
dad pero que a la vez poseen medios de produccién y pueden
gestionar su propia actividad econémica. Por estas razones tan-
to en América Latina como en otras regiones del mundo, estos
productores suelen ser poblacion objetivo de diversos progra-
mas orientados al desarrollo rural. Sin embargo, los resultados
de tales iniciativas, que usualmente financian la compra de im-
plementos productivos y brindan capacitacion a pequefios gru-
pos, muchas veces distan de ser satisfactorios.

Los técnicos que llevan adelante estos proyectos comentan al-
gunas de sus dificultades. Un campesino recibe un motor de
agua solicitado, sin embargo, se rompe una pequefa parte y
nunca es arreglado. Un grupo se reune para comercializar su
produccién por cantidad. Lo hacen un afio y al siguiente no lo
repiten porque dicen que el coordinador ‘se quedd con toda la
plata’. Otro pequefio productor recibe un gallinero para que sus
pollos no escapen, sin embargo, deja la puerta abierta por las
tardes para que puedan salir. Se le ofrece a un campesino un
crédito a tasa subsidiada menor a la inflacién, pero pese a nece-
sitar el dinero dice que no porque el técnico cobrara un pequefio
porcentaje por supervision del proyecto productivo. Asi, ante es-
tas situaciones, los ingenieros y técnicos, no saben qué hacer
porque no comprenden qué es lo que sucede. Y esto es légico
porque no han sido formados para ello. No se trata aqui de pro-
blemas técnicos, productivos o econdmicos sino de cuestiones
psicosociales y culturales.

EL PROYECTO PROPUESTO

Asi, el equipo de investigacion de la Catedra de Estrategias de
Intervencion Comunitaria de la Facultad de Psicologia (UBA),
en acuerdo con el Instituto de Investigacion para la Pequefa
Agricultura Familiar del Noreste Argentino (IPAF-NEA) del INTA,
presentd un proyecto al Programa PROINPSI de la Facultad de
Psicologia (UBA), el cual fue recientemente aprobado.

Se establecié como objetivo general del proyecto “Aportar al de-
sarrollo de la psicologia social comunitaria en el ambito rural y
avanzar en la comprension de los factores psicosociales impli-
cados en los procesos de desarrollo rural con campesinos”. Al
mismo tiempo, se establecieron tres ejes basicos de trabajo. El
primero procura recuperar los antecedentes de nuestra discipli-
na en relacién a la tematica, para poder capitalizar los trabajos
realizados. Asi, se propone indagar los aportes realizados por la
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psicologia a la comprension, caracterizacion e intervencion con
poblacion rural, particularmente campesinos o pequenos pro-
ductores. Para esto, como es usual, se realizara una indagacion
bibliografica amplia y una revisién sistematica en internet para
ubicar trabajos y antecedentes.

Al mismo tiempo y dado que se trata del abordaje de un area
que no cuenta con antecedentes previos consolidados, se hace
necesario conocer, antes que nada, en qué cuestiones, temas,
areas o problemas la disciplina podria realizar aportes para de-
linear un programa futuro de investigacion. Y siempre teniendo
en cuenta que toda indagacion deberia estar orientada a res-
ponder a las dificultades de quienes trabajan en proyectos de
desarrollo con campesinos. Por esta razén se ha previsto reali-
zar una encuesta a técnicos que estan trabajando con peque-
fios productores en Argentina para ver cuales son las principales
dificultades que minan los resultados de su trabajo y en qué
cuestiones piensan que la psicologia podria aportarles.
Finalmente, el tercer eje de la investigacion refiere a la realiza-
cion de un trabajo de campo exploratorio en la provincia de For-
mosa orientado a acercarse a la racionalidad campesina, inda-
gando en tres areas: (1) Estrategia econémico productiva, deci-
siones econdémicas y representaciones asociadas, (2) Repre-
sentaciones del campesino sobre los diferentes actores implica-
dos en el desarrollo rural y (3) Procesos subjetivos implicados
en la incorporacion de tecnologias productivas y de gestion. El
abordaje de este ultimo eje requiere de un marco tedrico y me-
todoldgico especifico, el cual se expone a continuacion.

MARCO TEORICO-METODOLOGICO

La propuesta investigativa se apoya en los presupuestos del
construccionismo social y la teoria de las representaciones so-
ciales. El construccionismo es un enfoque que sostiene que
nuestros conocimientos y en general lo que consideramos ‘rea-
lidad’, no es el reflejo del mundo. Por el contrario y a diferencia
del constructivismo piagetiano, sostiene que la realidad y junto
con ella nuestros conocimientos, son construidos en el proceso
social dentro de los espacios de comunicacion e interaccién hu-
mana, donde el lenguaje juega un papel fundamental (Gergen,
1996). En consonancia con estos principios, la teoria de las re-
presentaciones sociales avanza sobre el modo en que los gru-
pos sociales construyen el conocimiento del sentido comun so-
bre los objetos que les son significativos (Jodelet, 1986). Las
representaciones sociales son conocimiento elaborado social-
mente que permite a las personas interpretar su realidad cotidia-
na, darle sentido y moverse eficazmente dentro de ella.
Utilizando estos conceptos y reconociendo la necesidad de
abordar las cuestiones complejas desde una perspectiva sisté-
mica, también se han tomado los aportes de Rolando Garcia
sobre sistemas complejos (1986, 1993). Asi, se definieron los
subsistemas (1) Econémico, (2) Sociopolitico y (3) Territorial-
ambiental, con el fin de indagar su vinculacion con el subsiste-
ma (4) Psicosocial-cultural, que es centro de la investigacion.
Asi, a partir de estos supuestos y enfoques, se ha propuesto
reconstruir la racionalidad campesina en torno a los ejes de in-
terés identificados, segin se ha indicado antes: la estrategia
economico-productiva del campesino y su comprension de los
actores implicados, las representaciones de los actores del de-
sarrollo rural y los procesos subjetivos implicados en la incorpo-
racion de tecnologias. Para hacerlo, se realizara observacion
participante y toma de entrevistas abiertas y semiestructuradas.
Aqui, a diferencia de otras indagaciones, no se abordaran las
representaciones sociales de manera independiente sino que
se apuntara a reconstruir los sentidos de ciertos ambitos de la
realidad a partir de la vinculacion de varias de ellas, segun las
areas de interés mencionadas.

Por esta razon se ha propuesto trabajar con la nocion de ‘racio-
nalidad’, la cual presenta potencialidades para este abordaje.
Asi, la racionalidad de un actor o grupo social es definida como
el conjunto de creencias, principios, reglas, valores, etc. que ha-
cen que sus acciones, palabras, creencias y decisiones sean
l6gicas, indudables y coherentes para si mismo y para cualquier
actor que asuma esas premisas como validas. Finalmente, la



reconstruccion de la racionalidad campesina aparece como una
tarea adecuada tendiente a responder al fin propuesto: com-
prender la I6gica de la toma de decisiones del productor campe-
sino para ayudar a resolver los problemas e interrogantes con
que se enfrentan los técnicos que trabajan en proyectos de de-
sarrollo rural con ellos.

COMENTARIOS FINALES

La propuesta presentada, construida en vinculacion con técni-
cos del Programa Social Agropecuario e investigadores del IPAF
region Noreste (NEA), ha despertado sincero interés. Las activi-
dades realizadas tanto en el IPAF NEA como en el IPAF Pam-
peano con técnicos, investigadores y decisores asi lo han de-
mostrado, allanandose el camino para la firma de un convenio
entre la Facultad de Psicologia de la UBAy el INTA con el fin de
financiar parte de los trabajos de investigacion.

Las indagaciones previas llevadas adelante en el contexto de la
tesis doctoral del director del equipo, muestran que es posible
realizar aportes concretos y practicos para superar algunos pro-
blemas (Landini, 2007). Asi, surge la posibilidad de (1) tomar en
cuenta la racionalidad campesina para disefiar programas y pro-
yectos acordes con ella, (2) proponer formas de implementacion
que minimicen la emergencia de contratiempos y (3) sugerir es-
trategias para enfrentarlos una vez que surgen al conocer as-
pectos psicosociales referidos a su trasfondo.
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RESUMEN

La presente investigacion corresponde a un avance de la se-
gunda etapa de la beca de doctorado “Maltrato infantil: Persona-
lidad y desempefio parental como moduladores del ajuste so-
cioemocional en familias de alto y bajo riesgo”, comenzando a
desarrollarse en el proyecto UBACyYT F144 “Impacto de los cam-
bios socioestructurales en la Argentina sobre la conceptualiza-
cion y abordaje de la violencia y el maltrato hacia las nifias”
(2004-2007). El objetivo principal de esta etapa consiste en vin-
cular los diferentes estilos de Personalidad de los padres con
Potencial para el maltrato hacia sus hijos con las situaciones
que evaltian deben castigarse en los nifios y como suelen imple-
mentar tales castigos. Se administraron el Cuestionario de Per-
sonalidad de Eysenck, el Inventario de Potencial de Abuso de
Milner, adaptado por Bringiotti, Barbich y Samaniego, y se cons-
truyeron cuestionarios para evaluar situaciones que deben ser
castigadas en los hijos y modos de castigo que suelen imple-
mentarse. La muestra estuvo compuesta por 249 Ss ( de ambos
sexos) de Capital Federal y Gran Buenos Aires, relevada duran-
te 2007. Se obtuvieron datos descriptivos sobre los comporta-
mientos que los padres evallan que deben castigarse mas fre-
cuentemente y los modos habituales de implementar dichos
castigos en la educacion.
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ABSTRACT

CHILD ABUSE: EFFECTIVE USE OF PUNISHMENT AS
EDUCATION STRATEGY

This research is a breakthrough of the second phase of the
doctoral fellowship “Child abuse: parental personality and
performance as modulators of adjustment socioemotional of
families in high-and low-risk” starting to develop in the project
UBACYT F144 “Impact of socio structural changes in Argentina
on the conceptualization and addressing violence and abuse
towards the childrens “(2004-2007). The main objective of this
stage is to link the different styles of personality of parents with
potential for abuse toward their children with situations that
should be evaluated in children and punished as often implement
such punishments. The questionnaire was administered Eysenck
Personality of the Inventory of Potential Abuse Milner, adapted
by Bringiotti, Barbich and Samaniego, and questionnaires were
constructed to assess situations that should be punished in
children and ways of punishment which usually implemented.
The sample consisted of 249 Ss (both sexes) of Capital Federal
and Gran Buenos Aires, released during 2007. Descriptive data
were obtained on the behaviors that parents assessed to be
punished more frequently and the usual ways to implement such
punishment in education.

Key words
Child Abuse Punishment
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INTRODUCCION

El maltrato infantil, en sus diferentes formas, ha dejado de ser
un asunto privado de la familia para convertirse en un verdadero
problema visible a la sociedad. La creacion de servicios espe-
cializados en diversas instituciones, programas, lineas teleféni-
cas para denuncias, cambios legislativos, son algunas de las
medidas que evidencian la imperante necesidad de detectar, lo
mas tempranamente posible los casos de riesgo y los efectivos
de este tipo de violencia familiar. La promulgacién en 1995 de la
Ley 24.417 de Violencia Familiar y la Ley 26.061 sobre Protec-
cion Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de
2005 favorecié el aumento de la aparicion de casos a través de
las denuncias judiciales. Sin embargo, las estadisticas son ais-
ladas y parecen mostrar solo una minima parte de lo que real-
mente es el problema. El Comité de Nifios en Riesgo del Hospi-
tal de Nifos Ricardo Gutiérrez de la Capital Federal, entre 2002
y 2007 aumento un 25 por ciento la cantidad de chicos que in-
gresaron con diferentes tipos de lesiones por maltrato fisico o
abuso sexual. En el servicio de la Unidad de Violencia Familiar
del Hospital General de Nifios Pedro de Elizalde (ex Casa Cuna)
atendieron, durante el Gltimo afio, un promedio de un nifio o nifia
victima de malos tratos en forma diaria. El Comité de Maltrato
Infantil que funciona en el hospital Alassia indico que en 2007
hubo un 20% de aumento en los casos de maltrato (431 los que
fueron atendidos), un 20% de aumento respecto del 2006. Aun-
que se dificulta distinguir entre el aumento progresivo de la de-
teccion de casos debido a nuevos medios de ayuda y denuncia
del verdadero aumento de casos, la progresion parece indiscu-
tible. Resta ademas, a los investigadores, la responsabilidad de
conocer con mayor profundidad aquellos factores familiares que
ejercen un papel mediador entre las situaciones de violencia
macrosocial (injusticia, economia inestable, difusién de valores
que apoyan la violencia, discriminacion, entre otras) y los des-
encadenantes concretos de la accion punitiva hacia los nifios.
En el espectro en que hoy se define al maltrato infantil se agluti-
nan diferentes formas de actuar u omitir cuidados en perjuicio
del nifio pero de naturalezas muy diversas. Es dado suponer
que el conjunto de razones que llevan a un padre o madre a
golpear a su hijo no correspondan necesariamente con las razo-
nes que lo llevan a obligarlo a trabajar, a abusarlo sexualmente
0 a abandonarlo emocionalmente. Sin embargo pueden detec-
tarse una variedad de situaciones de riesgo sociales, de carac-
teristicas de los padres y de vulnerabilidad de los nifios que fa-
vorezcan la aparicion de uno o varios comportamientos clara-
mente desajustados a su rol de brindar proteccién y cuidados a
sus propios hijos.

Aun hay que profundizar, en la dinamica familiar, como se cris-
talizan costumbres, valores, modos de ser que moldean y deter-
minan los vinculos padres- hijos en la actualidad. Las estrate-
gias de crianza y valores vinculados a la nifiez juegan, en este
sentido, un rol fundamental.

En la primera etapa de investigacion se hallé una fuerte relacion
entre la Personalidad de los padres y el Potencial para el maltra-
to hacia sus hijos. Padres con niveles mas elevado de Neuroti-
cismo y Psicoticismo no solo obtenian mayores niveles de Po-
tencial de maltrato sino que, ademas confirmaban ejercer estra-
tegias educativas basadas en el castigo con mas frecuencia.

OBJETIVOS DE LA SEGUNDA ETAPA DE INVESTIGACION

+ Constatar la relacion entre estilos de Personalidad y Potencial
de Maltrato Infantil hallada en investigaciones anteriores.

» Conocer las situaciones que los padres evalian como com-
portamientos inadecuados en sus hijos que deben castigarse
en el proceso de educacion.

» Explorar las formas de castigo hacia los hijos que suelen im-
plementarse.

» Relacionar Personalidad y Potencial de Maltrato infantil con la
frecuencia en que suelen utilizarse los castigos hacia los hijos
y los motivos detectados en el comportamiento infantil como
inadecuados.
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METODOLOGIA

La muestra estuvo compuesta por 249 madres y padres con hi-
jos en edad de asistir a escuela primaria, residentes en Capital
Federal.

Se administraron: una Planilla de datos sociodemograficos (que
incluyo preguntas sobre sexo, estado civil, edad, nivel educativo
y ocupacion de los padres, caracteristicas de la vivienda y zona
de residencia, edad al tener el primer hijo la madre, cantidad de
miembros residentes en el hogar y cantidad de hijos); el Cues-
tionario de Personalidad de Eysenck (EPQ_A para adultos) TEA
Ediciones (1984) que permite conocer cuatro dimensiones de
personalidad: Neuroticismo, Extraversion, Psicoticismo y Since-
ridad (Deseabilidad Social); el Inventario de Potencial de Abuso
de Milner, adaptacion de Bringiotti, Barbich y Samaniego (2001);
un listado de preguntas referentes a comportamientos que con-
sideraban que debian castigar si los realizada el hijo y otro lista-
do sobre modos de castigo, creados para la investigacion.

Los cuestionarios fueron entregados alternando el orden para
compensar posibles efectos de sensibilizacion.

RESULTADOS

Se estudio, en un principio, los aspectos descriptivos referidos a
la identificacion de situaciones valoradas por los padres y ma-
dres como desajustes del comportamiento de sus hijos que con-
sideraban debian castigarse y como.

Los comportamientos que los padres y madres indicaron que
debian castigarse de los hijos con mayor frecuencia en la mues-
tra fueron: romper cosas intencionalmente (90%), sacar dinero
sin permiso (89%), insultar a un adulto (89%), pegar a un adulto
(86%) y tosas cosas no permitidas (71%). Los comportamientos
que fueron menos seleccionados para el castigo fueron: ensu-
ciarse jugando (1.2%), romper cosas sin intencion (2.8%), hacer
bullicio, ruido (5.6%), pedir cosas que puede hacer el hijo por si
mismo (7.6%) y gritar (12%).

Los comportamientos “que debieran castigarse” mas seleccio-
nados no eran comportamientos que realizaban la mayoria de
los hijos, a excepcidn de tocar cosas no permitidas, que lo reali-
zaba el 60.6% de los nifios, segun lo indicado por los padres. El
resto de las conductas oscilaba entre el 16.5% (pegar a un adul-
to) y el 36.6% (romper cosas intencionalmente).

Se discriminé el grupo de madres y padres que reconocian utili-
zar castigos fisicos con sus hijos marcando las opciones en el
listado de: pegar una cachetada, golpear en las piernas o bra-
zos con la mano, golpear en la cabeza con la mano o golpear el
cuerpo de su hijo con algin elemento. Se estudio la ocurrencia
de los comportamientos que debian ser castigados y los que no.
Los porcentajes de los mismos variaron, aumentando en la ma-
yoria de los casos, menos el tocar cosas no permitidas que fue
practicamente equivalente (64%). Romper cosas intencional-
mente se elevd poco (48%), sacar dinero sin permiso se indicé
en el 80% de los casos, insultar a un adulto en el 86% y pegar a
un adulto en el 82%.

Las frecuencias en que, en general, los padres dijeron aplicar
castigos frecuentes a las conductas menos deseables oscil6 en-
tre el 30 y 60% aproximadamente, incluso en los padres que
hacian uso de castigos fisicos.

Los padres y madres argumentaron que influian en ellos para eno-
jarse y castigar a sus hijo el estar cansado/a (elegido por 41.9%) y
estar enojado/a en un 42.7%. EI 40.2% de la muestra dijo que creia
que no estaba influenciada por algun motivo propio.
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CONSTRUCCION DE LIDERAZGO Y
ACTITUD MITICA EN PRESIDENTES
CONSTITUCIONALES ARGENTINOS
REELEGIDOS

Lasso, Rubén Francisco
Universidad de Buenos Aires - Universidad Nacional de
Tres de Febrero. Argentina

RESUMEN

La construccion de liderazgo constituye una probleméatica de inte-
rés para la Psicologia Social y Politica debido a que involucra
mecanismos psicoldgicos tanto a escala individual como en el
ambito social. Esta ponencia, continuando con trabajos anteriores
(Camuffo y Lasso, 2005; Lasso y Camuffo, 2007), tiene como pro-
poésito analizar un corpus documental de los cuatro Unicos presi-
dentes de la Nacién Argentina que han sido reelegidos por la ciu-
dadania para ejercer ese cargo, con el propésito de indagar que
argumentos denotativos de su personalidad utilizaron para cons-
truir su liderazgo y asi captar el apoyo de amplios sectores del
electorado. Se intenta abordar el tipo de liderazgo (Weber, 1987)
que ellos representan, y si se observa en estos politicos argenti-
nos la presencia de “actitud mitica” (Garcia Pelayo, 1981) en el
marco del analisis del discurso y la teoria de la argumentacion.

Palabras clave
Liderazgo Discurso Actitud mitica

ABSTRACT

LEADERSHIP AND MYTHICAL ATTITUDE INTO
ARGENTINE’'S PRESIDENTS

The theme of leadership calls the atention of Social and Political
Psychology. The aim this paper is to analyse the any speechs of
presidents Julio Argentino Roca, Hipdlito Yrigoyen, Juan Domingo
Perdn y Carlos Saul Menem. The intention is to approch the type
of leadership (Weber, 1987) that they represent and if in this men
there are “mythical attitude” (Garcia Pelayo, 1981) into the frame
of analysis of speechs and argumentation theory.

Key words
Leader Speach Mythical attitude

La construccion de liderazgo constituye una problematica de in-
terés para la Psicologia Social y Politica debido que involucra
mecanismos psicoldgicos tanto a escala individual como en el
ambito social.

El temor de fractura del sistema politico parecié desvanecerse,
por permitir la continuidad constitucional, en ocasion de la re-
eleccion de un presidente en ejercicio para cumplir un segundo
mandato -Perén y Menem- previa modificacion de la ley funda-
mental, o de un ex gobernante para ejercer la primera magistra-
tura del pais -Roca, Yrigoyen y Peron, tercera presidencia. Sin
embargo, la debilidad politica de la Republica se evidencié en
ocasion del derrocamiento de algunos presidentes, entre los
que figuran dos de los cuatro mandatarios reelegidos, que de-
bieron interrumpir su segundo gobierno -Yrigoyen, 1930 y
Perdn,1955.[i]

La capacidad de los lideres politicos para lograr ser elegidos
para un nuevo periodo presidencial convoca a indagar los vin-
culos establecidos entre ellos y la mayoria del electorado. Y a la
vez, inquirir el motivo por el cual fueron depuestos afios mas
tarde, pues a pesar de que los golpes de estado fueron condu-
cidos por militares, existié una ineludible aceptacion social.
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Esta ponencia tiene como propdsito analizar un amplio corpus
documental[ii] conformado por discursos, mensajes, cartas y
prélogos de libros, escritos por los cuatro Unicos presidentes de
la Nacién Argentina que han sido reelegidos por la ciudadania
para ejercer ese cargo -Julio Argentino Roca (1880-1886 vy
1898-1904), Hipdlito Yrigoyen (1916-1922 y 1928-1930), Juan
Domingo Peron (1946-1952, 1952-1955 y 1973-1974) y Carlos
Saul Menem (1989-1995 y 1995-1999)-, con el propédsito de
descubrir qué argumentos denotativos de su personalidad utili-
zaron para construir su liderazgo y captar el apoyo de amplios
sectores del electorado; si se produjeron cambios en su discur-
sividad; y si es posible establecer los factores que condujeron
tanto a su reeleccién como a su derrocamiento.

El liderazgo es un concepto dificilmente univoco debido a la di-

versidad de definiciones, aunque todas ellas de acuerdo con

Castro Solano (2007, 18) coinciden en considerarlo un proceso

que permite influir en los demas, ocurre en un contexto grupal e

involucra el logro de objetivos y metas. El concepto de lider se

clasificara segun las categorias clasicas provistas por Weber

(1987): “tradicional” -en virtud de la fidelidad-, “carismatico” -por

las dotes personales- y “racional” o “dominacion legal” -segun la

regla establecida.

Ademas de la clase de liderazgo que encarnaron los citados

politicos argentinos, se estudiara la presencia de “actitud mitica”

(Garcia Pelayo, 1981) en el marco del analisis critico del discur-

so (Wodak y Meyer, 2003) y la teoria de la argumentacién (van

Eemeren y Grootendorst, 2004). La “actitud mitica” conduce a la

creacion de mitos, aunque pude quedar circunscripta a la inter-

pretacion mitica de la realidad, ignorando la demostracion l6gi-
ca. En el examen de los textos, el parrafo se tomara como uni-
dad de registro. Son categorias de “actitud mitica” la:

1. “Fusion de percepcion y participacion” constituida por los si-
guientes criterios: conexién entre le éxito de la causa y la doc-
trina que la encarna; exageracion y estereotipacion.

2.“Fusion del todo y las partes” que se percibe en la indiferen-
ciacion entre partido, vida, muerte, causa; quien amenaza
una parte amenaza al todo; resistencia monolitica a las criti-
cas; las partes son relevantes en la medida que lo son del
todo.

3.“Vivencia dramatica de la realidad” que posee los criterios:
ausencia de causalidad; hechos anunciados por otros con ca-
racter de inevitables; ausencia de actitud critica.

4. “Totalizacion y bipolaridad de la pugna que enfrenta” que con-
sidera la representacion en espejo: nosotros -atributos positi-
vos-/ los otros -negativos-; descalificacion de los adversarios;
fusion de los enemigos en un todo.

El analisis critico del discurso se centra en el estudio de las es-

trategias de manipulacion, legitimacion y creacion de consenso

-presentes en el discurso presidencial-, entre otros mecanismos

discursivos. Las representaciones sociales en interaccion dis-

cursiva que definen los dos extremos del circuito comunicacio-
nal son el enunciador -en nuestro caso el lider- y el destinatario

-otro politico, sus seguidores, la ciudadania-, aunque también

intervienen otras variables de diverso grado -como aspectos

psicolégicos personales o el contexto social.

Los textos de Julio Argentino Roca focalizan su argumentacion
en el sostenimiento de la ideologia liberal a la que adscribe y en
la creencia de ser la persona idénea para implementarla por
medio de acciones gubernamentales.[iii] Las caracteristicas de
personalidad que resalta de si: “voluntad firme” y “espiritu tole-
rante”, definen su rol politico. En coincidencia, la categoria de
actitud mitica, numéricamente mas representativa sobre la tota-
lidad de cada escrito y presente en todos ellos, es la de “fusion
de percepcion y participacion” que potencia la conexion entre el
éxito de la causa y la doctrina y la organizacién que la encarna.
Si bien, uno de cada tres parrafos presenta una actitud mitica,
nunca se observan en su discurso las cuatro categorias, habien-
do ausencia -en la totalidad de los documentos- de aquella que
persigue la “fusion del todo y las partes”. La “totalizacion y bipo-
laridad de la pugna que enfrenta” s6lo aparece en impresos no
oficiales, por ejemplo, en ocasion de una entrevista[iv] que le
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fuera realizada antes de las elecciones presidenciales de 1880
en la que confronta con su competidor, el entonces gobernador
de la provincia de Buenos Aires, Carlos Tejedor. Mientras que la
“vivencia dramatica de la realidad” se halla presente en el dis-
curso de asuncién de su primera presidencia,[v] al considerar
inevitable la influencia poderosa de nuestro pais en la civiliza-
cion mundial.

La presencia de las cuatro categorias de actitud mitica se ha
detectado en los textos estudiados de Hipdlito Yrigoyen, y en
proporcién de una por cada tres unidades de registro. El equili-
brio entre cada categoria es casi perfecto en la carta[vi] que le
enviara a Pedro C. Molina para cuestionar el alejamiento de és-
te del partido, aunque en el Mensaje de 1922,[vii] mediante el
cual realiza un balance de gestion, la “fusién de percepcion y
participacion” aparece tantas veces como la suma de las otras
tres categorias. En la misiva en la que rehusa el ofrecimiento a
la primera candidatura presidencial,[viii] expone la imagen de si:
“tengo la conviccion de que haria un gobierno ejemplar; pero un
gobierno no es nada mas que una realidad tangible, mientras
que un apostolado es un fundamento Unico, una espiritualidad
que perdura a través de los tiempos, cerrando un ciclo heroico
de proyecciones infinitas”. De tal modo, el andlisis de la produc-
cion discursiva del lider radical permite entender su practica po-
litica: la necesidad de realizar su mision apartado de la muche-
dumbre justifica la prédica politica boca a boca.

Los discursos de Perdén ponen de manifiesto que, en promedio,
casi uno de cada dos parrafos reflejan la existencia de actitud
mitica. En cada documento analizado varia la intensidad de las
categorias utilizadas. Asi, en el texto emitido en ocasion de las
elecciones presidenciales de 1946,[ix] predominan ampliamente
la “fusién de percepcion y participacion” y la “totalizacion y bipo-
laridad de la pugna que enfrenta”.[x] En cambio, en la alocucion
pronunciada en 1955 entre los dos levantamientos militares, [xi]
la presencia de “fusion del todo y las partes” equivale a la suma-
toria de las otras tres categorias reveladoras de actitud mitica.
Mientras que en el mensaje transmitido por los medios masivos
el 21 de junio de 1973[xii] no aparece la representacion en es-
pejo -nosotros/ellos- y la actitud mitica se concentra en la co-
nexion entre causa, doctrina y organizacion que la encarna. El
tono paternal, que se evidencia en el asesoramiento y el afecto
hacia el destinatario de la enunciacion, caracteriza su obra es-
crita de caracter publico.

Las categorias, “Fusion del todo y las partes” y “totalizacion y
bipolaridad de la pugna que enfrenta” estan ausentes en los es-
critos de Menem. En él, a diferencia de las otras figuras, la fre-
cuencia de aparicion de rasgos de actitud mitica sobre el total
del texto es erratica. Verbigracia, en el prologo de su libro Ar-
gentina, ahora o nunca,[xiii] uno de casi dos parrafos denota la
presencia de alguna actitud mitica -situacién que se evidencia
también en un articulo de 1994.[xiv] En cambio, en el discurso
de asuncion a su primera presidencia,[xv] esos rasgos se en-
cuentran solamente en uno de cada once unidades de registro.
La oscilaciéon podria explicarse teniendo en cuenta que el dis-
curso ante el Congreso requeria una convocatoria a la unidad
nacional frente a los tragicos sucesos de 1989,[xvi] mientras en
los otros puede, sin ese condicionante, manifestar su voluntad
de proclamar un cambio de rumbo politico o denunciar a los
opositores. En su discurso del 8 de julio de 1989 por el cual se
da a conocer al mundo, en varias ocasiones expresa: “Argenti-
na, levantate y anda”; asi, el pais es identificado -por uso del
recurso de la personificacion- con el Lazaro biblico, por lo tanto,
el rol que Menem asume es el del propio Jesucristo.

CONCLUSION

El analisis del corpus documental permite esbozar algunas con-
clusiones en torno al liderazgo y la presencia de actitud mitica
en los mandatarios argentinos que fueron reelegidos para un
nuevo periodo presidencial. El analisis de la discursividad apor-
ta al conocimiento del sujeto y de su practica politica.

Los cuatro politicos estudiados responden al liderazgo carisma-
tico, el cual construyeron al proyectar sobre los otros cualidades
excepcionales, que los aparté del hombre comun. Los textos



analizados exponen como cada uno de ellos se consideraba, en
el contexto de época, el individuo providencial para el ejercicio
de la primera magistratura, aunque a partir de caracteristicas de
personalidad diferenciales que creian poseer: Roca, la voluntad
en accion capaz de instaurar orden y progreso en una Argentina
carente paz y modernidad; Yrigoyen, la espiritualidad monacal
regeneradora de una sociedad corrupta; Peron, la actitud pater-
nal y justiciera para redimir a los sectores populares frente a la
antipatria imperialista y de élite o izquierdizante; y Menem, la
conviccion religiosa para poner fin al enfrentamiento social y su-
perar las crisis econémicas periodicas.

El caracter mesianico que se atribuyeron Yrigoyen y Menem se
manifestd de diversa manera: mientras que Yrigoyen se conside-
ré el apostol que viene a separar a buenos de réprobos interpre-
tando a Jesus echando del templo a los mercaderes; Menem, se
representé como el pacificador que procura unir al pueblo argen-
tino, redimirlo de la muerte y ofrecerle la resurreccion, identifican-
dose con Jesus cuando vuelve a dar vida al Lazaro evangélico, a
quién confunde con la Nacién. A diferencia de Yrigoyen, Menem
no propone el enfrentamiento social.

De las cuatro figuras analizadas, las categorias de actitud mitica
“fusion del todo y las partes” y “totalizacion y bipolaridad de la
pugna que enfrenta” son notorias solamente en Yrigoyen y
Perdn[xvii]. Si bien la confrontacion participa del texto politico, la
indiferenciacion entre el partido, la causa y la vida de estos lideres
condujo a la divisién binaria de la sociedad, y fue una causa mas
del derrocamiento presidencial que padecieron en ejercicio de su
segundo mandato. La visién maniquea de estos mandatarios que
identificaron su proyecto politico-ideoldgico con /a verdad -exclu-
yendo a los partidos opositores del juego democratico de ideas-,
puede ser generadora o consecuencia directa, de la ausencia de
firmes convicciones democraticas en una porcién no desdefiable
de la ciudadania. Interrogante que queda abierto.

NOTAS

[i] De los cinco golpes de estado que derrocaron presidentes constitucionales
-1930, 1943, 1955, 1966 y 1976-, dos de ellos -1930 y 1955- interrumpieron
mandatos de presidentes reelegidos por la ciudadania.

[ii] El corpus no reviste caracteristicas censales por que no se ha consultado
la totalidad de los escritos de las figuras politicas estudiadas, sino una muestra
representativa de los mismos.

[iii] Ministro de Guerra de Avellaneda, Roca dirigi6 el sometimiento de los indi-
genas apropiando para el pais sus tierras, y enfrento a las milicias de Buenos
Aires resolviendo la cuestion de la capital federal. Adquiri6 asi, una imagen de
hombre exitoso y encarnacion del progreso, concepto caro para las ideologias
imperantes en la época -positivista, liberal y evolucinista.

[iv] Tomada de Ferrari y Gallo (1980), pp. 124-128.

[v] Reproducido por De Privitellio y Romero (2000), pp. 105-110.

[vi] I.d., pp. 144-157.

[vii] Mensaje del Presidente de la Nacién Doctor Hipdlito Yrigoyen al abrir las
sesiones del H. Congreso. Julio de 1922.

[viii] El ofrecimiento fue realizado por la U.C.R. para el periodo 1916-1922.
Véase Padoan (2002), 84-86.

[ix] Las elecciones se realizaron el 26 de febrero de 1946 y el texto es del 17
de febrero de 1946. VVéase, De Privitellio y Romero (2000), pp. 276-287.

[x] En referencia a la coalicion opositora, la Uniéon Democratica -que nucleaba
a conservadores, radicales, socialistas y comunistas-, Perén afirmara: “nosotros
representamos la auténtica democracia”.

[xi] En junio se produjo el levantamiento fallido de la marina y a mediados de
septiembre aquel que fuera exitoso. El discurso es del 31 de agosto de 1955,
eni.d,. pp. 315-318.

[xii] Al dia siguiente de anunciar su retorno al pais.

[xiii] Menem, Carlos Saul (1988). Argentina, ahora o nunca. Ideas para un
proyecto nacional actualizado. Buenos Aires: Proyeccion, pp. 9-13.

[xiv] Menem, Carlos Saul. “Cuando el futuro era otro”, La Maga, Buenos Aires,
miércoles 5 de enero de 1994, afio 3, n° 103, p. 48.

[xv] El 8 de julio de 1989, en De Privitellio y Romero (2000), pp. 426-435.
[xvi] El fracaso de la politica econémica de la administraciéon Alfonsin desato
una hiperinflacion de tal envergadura que agudizé la brecha entre salarios y
precios, generando saqueos en la periferia de los grandes centros urbanos.
En tal contexto, el presidente adelanté el paso del poder al candidato electo.

[xvii] En especial, se observa en los escritos de su segundo mandato.
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LA DEMOCRACIA SEGUN LOS
PRESIDENTES ARGENTINOS DE LA
ACTUAL ETAPA DEL ESTADO DE
DERECHO (1983-2007)
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RESUMEN

Qué se entiende por democracia y como la conciben los presiden-
tes argentinos del actual periodo del estado de derecho son los
interrogantes esenciales que procuramos develar con la presente
investigacion. Esta se enmarca en una de las preocupaciones de
la Psicologia Politica: formas y modelos de las democracias mo-
dernas (Jiménez, 1996), debido a que “democracia” es la palabra
clave del discurso politico contemporaneo (Schmitter y Karl,
1995). La metodologia combina aspectos de caracter cuantitativo
con el analisis de la argumentacion y del discurso, aplicada sobre
un corpus de discursos de asuncion y fin de la gestién presiden-
cial que corresponden al periodo 1983-2007

Palabras clave
Democracia Representacion Discurso politico

ABSTRACT

DEMOCRACY AT ARGENTINE PRESIDENTES FROM

THE ACTUAL PERIOD (1983-2007)

What one understands about democracy, and what argentine
presidents from the actual period understand about democracy,
are the essential questions we are trying to clarify in this present
investigation. This is one of the concerns of Psycho-Politics:
forms and models of modern democracy, since “democracy” is
the key word of contemporary political discourse (Schmitter y
Karl, 1995). The methodology combines aspects of character
with the quantitative analysis of the argument and the speech,
as applied in the body of speeches in the beginning and/or end
of the presidential term.

Key words
Democracy Representation Political speech

De acuerdo con Schmitter y Karl (1995), democracia parece ser
la palabra clave del discurso politico contemporaneo. Asimismo,
a partir de Perelman (1989) cobra fuerza la idea de que el auge
de los mecanismos que sirven para validar un punto de vista son
propios de los gobiernos democraticos. En sentido amplio, la
democracia organiza, en tanto sistema politico, los vinculos en-
tre gobernantes y gobernados, que a su vez conforman los dos
extremos del circuito comunicacional: emisor y receptor. La in-
dagacion del concepto de democracia forma parte de los intere-
ses de la psicologia politica y numerosos estudios han procura-
do comprender qué se entiende por democracia en la actualidad]i]
y cual es su representacion en la ciudadania.[ii]

El propdsito de este trabajo es analizar qué entendian por de-
mocracia los presidentes argentinos desde el advenimiento del
actual periodo del estado de derecho: Raul Alfonsin, 1983-1989;
Carlos Menem, 1989-1995 y 1995-1999; Fernando de la Rua,
1999-2001; Eduardo Duhalde, 2001-2003; y Néstor Kirchner,
2003-2007. Se consideran los discursos presidenciales pronun-
ciados con motivo de la ascension a la primera magistratura y/o
el fin del mandato.
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La disertacion de inicio del periodo presidencial en el marco de
un gobierno elegido por voluntad popular, se inscribe dentro de
los parametros del discurso politico: se apoya en sus adheren-
tes, promete la solucion de las problematicas del presente y per-
sigue un amplio consenso social. En este caso especial, su ras-
go sobresaliente es ofrecer las pautas programaticas a las que
debera acogerse la Nacion a partir de ese momento. Los textos
elegidos fueron analizados teniendo en cuenta los aportes de la
teoria de la argumentaciéon (Perelman, 1989) y el analisis del
discurso (van Dijk, 2000).

Desde su aparicion, en las ciudades griegas durante el siglo V
antes de Cristo, la democracia ha sido objeto de reflexion por
diversos pensadores, que aportaron a su conceptualizacion, en-
riqueciendo su significado. Para Aristoteles, consistia en el “go-
bierno de la ley” (Aristételes, 1995:157) -diferenciandolo de
aquellos en los que se gobierna mediante decretos. La “partici-
pacion elevada de los ciudadanos” (Bobbio, 1996: 26) en la to-
ma de decisiones legales -directa o indirectamente-, conduce a
reforzar la “regla de la mayoria” (Bobbio, 1996: 24) que deberia
permitir la “representacion de todos y oportunidades de partici-
pacion” (Dahl, 1991).

Asimismo, el sistema requiere del “planteo de alternativas reales
de eleccion y la posibilidad de elegir entre una y otra” (Bobbio,
1996: 26) La democracia posee otros elementos constituyentes:
la “independencia de los tres poderes” (Bobbio, 1996: 441), la
“publicidad de los actos de gobierno” (Kant, 1946: 150) la “perio-
dicidad en el ejercicio del poder”, la ocurrencia de “cambios sin
derramamiento de sangre” (Popper, 1981) -de gobernantes y
extendido a ideas-, y que sea la fuente de “ingresos de los poli-
ticos independientes de la politica” (Weber, 2000: 95).

En las ultimas décadas del siglo XX se han agregado otros re-
querimientos a la democracia: “libertad y respeto de los dere-
chos humanos” (Freedon House, 1999: 2) y la “existencia de
certidumbre respecto de las condiciones de aplicabilidad de las
normas” (Przeworski, 1991: 44-50). Asi, el concepto de demo-
cracia muestra su permeabilidad frente a los procesos historicos
que produjeron cambios, tanto de caracter ideoldgico como de
las estructuras socioecondmicas, en las sociedades que adop-
taron tal sistema.

Los escritos presidenciales son observados a partir de las doce
variables enunciadas -identificables mediante comillas. La elec-
cion de estas presupone que cada una representa un punto de
vista relevante a fin de sostener la argumentacion a favor de una
forma de gobierno: la democracia. Los doce pérrafos han sido
examinados siguiendo tres criterios de caracter cuantitativo -se-
falados por numeros y subrayados.

Los mandatarios otorgan a sus alocuciones una amplia extension
de modo que englobe a toda la ciudadania -partidarios y no parti-
darios. De la Rua convoca a “amigos y adversarios”. Kirchner, “a
todos y a cada uno de los argentinos”. Asu vez, es él el Unico que
impone un matiz afectivo: “querido pueblo argentino”. Cabe des-
tacar que solamente Menem excede el ambito nacional al dirigir-
se a los “hermanos y hermanas de todas las naciones”. La enun-
ciacion oscila entre el pronombre de primera persona del singular
“yo” y de plural “nosotros”, salvo Menem, cuya alocucion resulta
fuertemente subjetiva por el empleo de la repeticion anaférica: “yo
no traigo...” (tres veces), o el uso del verbo también en primera
persona del singular con sujeto tacito “... pido” (ocho veces).

1. Cantidad de alusiones a las variables que forman

parte del concepto contemporaneo de democracia

El presidente que realiza en su discurso el mayor numero de
menciones, ocho sobre el total de los doce items componentes
del concepto contemporaneo de democracia, es Fernando de la
Rua. En segundo lugar, se ubica Néstor Kirchner con siete alu-
siones. El ex presidente Raul Alfonsin le sigue con seis; luego,
Eduardo Duhalde con cinco; y finalmente, Carlos Menem con
tres variables sobre el total.

2. Variable privilegiada en cada discurso sobre el total
de rasgos componentes del concepto citados por cada
figura politica



Cada uno de los ex gobernantes ha privilegiado una variable en
particular, salvo Néstor Kirchner que prioriza, sobre el total, tan-
to la “independencia de poderes” como la “libertad y respeto por
los derechos humanos” aunque, esta categoria no sea explicita:
hace referencia a ella cuando recuerda la generacién a la que
pertenece y las atrocidades que la misma sufrié, mencionando
el deber de la memoria.

El item que recibié mas menciones por parte de Raul Alfonsin
ha sido la “regla de la mayoria” -43,48% sobre el total de varia-
bles mencionadas en el discurso. Las otras cinco caracteristi-
cas, en conjunto, apenas superan el porcentaje del parametro
privilegiado.[iii] Todos los textos coinciden en dirigirse a la Hono-
rable Asamblea -destinatario directo- aunque a través de los
medios llega a toda la poblacién -destinatario indirecto.

En Menem fue la “representacion de todos”. Por eso sostiene
que “se termind el pais de todos contra todos, comienza el pais
de todos junto a todos”. Para Duhalde el “gobierno de la ley”. La
“independencia de poderes” es resaltada levemente por de la
Rua -cinco - sobre el “gobierno de la ley” -cuatro- y la “regla de
la mayoria” -tres.

3. Importancia de los componentes del concepto
democracia sobre el total de parrafos del discurso

Es notoria la diferencia que exhiben los textos en cuanto a la
presencia de los rasgos que aluden a la democracia sobre el
total del discurso segun se trate de politicos radicales o justicia-
listas. En funcién de la cantidad de parrafos que mencionan al-
guna de las caracteristicas seleccionadas, se observé que
mientras en las figuras del justicialismo se refieren en un porcen-
taje inferior al 10% -Menem, 8,50%; Duhalde, 4,90%; Kirchner,
6,25%-, los ex gobernantes de extraccion radical oscilan entre el
46% -Alfonsin- y el 50% -de la Rua.[iv] Tal diferencia radicaria
en que los politicos peronistas construyen su discurso con alu-
siones a la situacion coyuntural y referencias a su programa de
gobierno, sin relacionar estos tdpicos con los elementos teodri-
cos componentes del concepto de democracia. Es una argu-
mentacion adherida al contexto. En cuanto al radicalismo, afir-
ma y articula mejor su proyecto sobre bases tedricas.

Las circunstancias criticas del pasado inmediato a la asuncién
de sus cargos justifica el empleo de verbos en tiempo futuro re-
sultan propios del estilo de Menem y Alfonsin. En cambio, de la
Rua y Kirchner emplean el presente por asumir sus mandatos
sin crisis previa o ruptura con el régimen politico. En el discurso
de Duhalde, la indole de su alocucion - finalizaciéon de su gestion
presidencial-, autoriza el uso del pretérito.

El momento de crisis que atravesaban Alfonsin y Menem justifi-
can referencias de caracter religioso. Del mismo modo, en este
aparecen los valores teoldgicos; ademas de la alusion biblica:
“Argentina, levantate y anda”. Las citas de autoridad en torno a
los supremos lideres de la grey catolica se observan en Alfonsin
y en Duhalde, quien también a alude a la “doctrina social de la
Iglesia”.

Los antecedentes partidarios como uno se los sostenes de la
alocucion son utilizados en Alfonsin -“venimos de un movimien-
to [...] 1890”-, Menem -“Eva Peron”- y Duhalde -“Juan Peron” y
“Eva Perdn”. Las referencias al Mercosur, en tanto proyecto po-
litico regional, se dan solamente en Duhalde y Kirchner.

CONCLUSION

De las categorias de analisis estudiadas que componen el con-
cepto de democracia, el maximo presente en los textos oscila
entre tres y ocho, segln los ex gobernantes. Ninguno de ellos
emplea los doce items.

Cada figura politica privilegia cierta categoria. Se evidencia asi,
tanto la heterogeneidad de ideas en relacion con la democracia
como la inexistencia de una visién partidaria uniforme, permi-
tiendo la independencia ideoldgica del sujeto.

Por otra parte, el breve periodo temporal analizado, no permite
atribuir las diferentes miradas sobre el concepto como producto
de cambios contextuales.

En los discursos de politicos de extraccion justicialista es esca-

sa la argumentacion basada en los sustentos teoricos del térmi-
no democracia, a diferencia de lo que sucede con los ex presi-
dentes radicales, quienes logran vincular con mayor acierto los
rasgos del concepto con la realidad y su proyecto politico.

Las estrategias argumentativas y discursivas muestran a un su-
jeto politico interesado en resaltar los valores del sistema demo-
cratico y lograr el consenso general y el respeto de la audiencia.
Asimismo, cada alocucion remite al contexto histérico en el que
se emitid, situacién que condiciona la amplitud del vocativo, el
tiempo verbal utilizado, asi como las referencias a figuras parti-
darias y religiosas.

NOTAS

[iJEntre otros autores cabe citar a Bobbio (1996), Dahl (1991), Dahrendorf
(2003), Przeworski (1991).

[ii] Delfino y Estevez (2006), Hasperué y Fernandez (2006).

[iii] Se confirma asi, la apreciacién de Benbenaste (2003: 138) referida a la

Unién Civica Radical que considera que para sus afiliados “la democracia es
verbalizada como participacion mediante el ejercicio del voto”

[iv] A pesar que Fernando de la Rua asume la presidencia como candidato del
FREPASO, por identidad y trayectoria corresponde ubicarlo como represen-
tante de la Union Civica Radical.
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MONITOREO ESTRATEGICO
DE SALUD EN EL TRABAJO
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RESUMEN

Se resume el resultado de investigaciones basadas en el moni-
toreo estratégico y participativo de condiciones de salud, con
tres colectivos de trabajadores. Se basa en una perspectiva de
la Psicologia, que enfatiza los procesos de construccion colecti-
va del conocimiento y la transformacion de las condiciones de
poder y dominacion, y en la epidemiologia critica, que propone
un modelo de evaluacién y monitoreo participativo e intercultural
de informacién sanitaria orientado a la prevencion, la promocion
y la defensa del derecho a la salud. Forma parte de un proyecto
mas amplio, de investigacion accion denominado “Praxis psico-
social comunitaria en salud” (Dir. G. Zaldda, co-dir. M. Bottinelli)
con trabajadores y usuarios en territorios de salud, movimientos
sociales y trabajo.

Palabras clave
Monitoreo Salud Trabajo

ABSTRACT

THE HEALTH STRATEGIC SCREENING ON WORK

The present paper resume the result of a reserch with three
workers groups based in a psychology view which empathize
the process of the colletive knowledge construction and the
change of power and domination condition. Since the critical
epidemiology, it propousse to build an evaluation and screening
model with estrategiac and participative screening, including the
people participation and the intercultural view to create sanitarian
information oriented to the prevention, promotion and the de-
fenses of the healthrigths. Itis part of global project “Psychosocial
Communitary Praxis in Health” (Dir. G. Zaldda, co-dir. M.
Bottinelli) which include workers and user on the territories of
health, social movement and work.

Key words
Screening Health Work

INTRODUCCION

Esta comunicacion sintetiza resultados del proceso de investi-
gacioén accion en salud y trabajo. La evaluacién de salud con
modalidad participativa se define desde el enfoque praxioldgico
de las corrientes de la epidemiologia critica y la Psicologia so-
cial comunitaria. Se tienen en cuenta criticamente los propdsitos
que buscan objetivar, abordar las dimensiones ideoldgicas de la
relacion salud - trabajo, articular con los modos de organizacion
y lucha tendiendo a favorecer sus potencialidades, e indagar en
la memoria historica con sus inscripciones y olvidos. La modali-
dad utilizada en la evaluacion participativa de salud es el “moni-
toreo estratégico” que contempla dindmicas de co-construccion
de herramientas con los colectivos de trabajadores, en este ca-
so de subterraneosi], enfermeria comunitarialii] y ferrocarrilesiii].
Estas intervenciones se realizaron en el marco del Proyecto
UBACYyYT “Praxis Psico-Social Comunitaria en Salud”[iv] periodo
2004-2007.

MARCO TEORICO

En tanto esfera de practicas, la praxiologia[v] da preeminencia a
las mismas no sélo como los modos de hacer propiamente di-
chos sino también en las dimensiones del ser u ontoldgica, del
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conocer, epistemoldgica y metodolégica, y de la interpretacion o
hermenéutica. Con la Psicologia comunitaria las teorias y mode-
los han de revisarse en la perspectiva de las mayorias
populares”[vi]. La praxis psicosocial se propone asi como activi-
dad transformadora de la realidad y de las relaciones de sumi-
sion-dependencia que perpetuan los niveles de malestar y sufri-
miento colectivo. En particular, el trabajo en el capitalismo es
fundamentalmente una practica alienada, o dicho de otro modo,
en el trabajo se producen efectos de alienacion objetiva y subje-
tiva que la teoria Psicodinamicalvii] aborda junto a las formas de
afrontamiento, en términos de ideologias y estrategias defensi-
vas. Al mismo tiempo, junto a las capturas de los procesos ima-
ginarios y deseantes, la teoria de la Micropolitica|viii] del trabajo
permite reconocer y promover las distintas fuerzas instituyentes.
La Epidemiologia critica entiende a la salud en su historicidad,
como expresion compleja del modo y condiciones de vida y por
lo tanto del proceso de trabajo. Abordar la salud - enfermedad -
atencion desde el proceso de trabajo es considerar la relacion
de los sujetos con el modo de produccion y el ciclo de la repro-
duccion social, produccion- distribucion - consumolix] de bienes
materiales y simbolicos.

En el nuevo régimen econdémico -mundial- de marginalidad emer-
gente, la superfluidad de una fraccién significativa de la clase
obrera lo es también del conjunto de la organizacion productiva[x].
De alli que con la erosion de los beneficios sindicales, remunera-
tivos, de salud entre otros, el contrato salarial se ha convertido en
fuente de fragmentacion y precariedad|xi]. Y por otra parte, el cre-
cimiento relativo de sectores de servicios publicos se intensifica el
involucramiento interactivo entre sujeto y maquina, y una mayor
interpenetracion entre los distintos tipos de actividades.

METODOLOGIA

La investigacidon-accion-participativa es en la modalidad de Mo-
nitoreo Estratégico sobre determinantes, expresiones y poten-
cialidades de la salud colectiva en el trabajo y la Gestién asocia-
da. El constructo “integrales de salud enfermedad atencion”
alude a que cada recorte se define en su configuracion mas
amplia y responde a una légica multiple y plural que se reconoce
por sus efectos. Objetos-modelo, polisémicos, polifacéticos, plu-
rales, son a la vez modelos ontoldgicos y heuristicos capaces
de transitar por distintas instancias y dominios, referidos a distin-
tos niveles de complejidad construidos referencialmente[xii].
Técnicas: Cuestionartio sociodemografico, escala de Burnout,
mapeo de riesgos y recursos, técnicas iluminativas para evalua-
cion de estrategias defensivas. Observacion participante, talle-
res y grupos focales. El andlisis es cuanti-cualitativo y reflexivo
con triangulacion metodolégica.

Resultados Reapropiacion de los espacios: en tanto puestos de
trabajo, lugares, ambientes, arquitectonicas de poder, como te-
rritorios de conflicto y de comunitas.

En sectores del transporte, la disminucién auditiva y visual y los
problemas en las regulaciones psicofisiologicas caracterizan el
desgaste donde las cargas fisicas son aun mas pesadas en ta-
reas de mantenimiento y servicios por la exposicién a la intem-
perie y a ruidos continuos. El estado del medio ambiente de
trabajo con construcciones precarias, falta de bafios, problemas
de ventilacion, temperatura e higiene, la ausencia de medios e
insumos para realizar tareas prescriptas o necesarias, las zonas
de aislamiento y/o violencia, ilustran los riesgos y peligros “anun-
ciados” -para trabajadores y usuarios-, como también carencia
de zonas de descanso apropiadas. En enfermeria la distribucion
del espacio comun, del tiempo, a través de los modulos por ho-
ras extras, y las representaciones de la profesion como activi-
dad menos remunerada y naturalmente femenina, reproducen
las estructuras de jerarquia-sumision del modelo médico hege-
monico y la captura de las practicas comunitarias. La produc-
cion de mapas de riesgos parte del reconocimiento y conse-
cuente ponderacion del saber obrero en el proceso de produc-
cion de alternativas

Resignificar el proceso de salud-enfermedad: La fuerte carga de
estigmatizacion y temor a la pérdida del trabajo ocasiona dificul-
tades para elucidar la relacion entre dichas manifestaciones y la



organizacion del trabajo, afectando la expectativa acerca de
mejorar las condiciones de trabajo y la sensacion de rutina. El
relevamiento de sintomas describe tres modalidades, los rela-
cionados con el desgaste emocional: aumento de la irritabilidad,
estrés, cansancio o agotamiento, desgano, pérdida de interés
para realizar las actividades; los relacionados con malestares
fisicos: contracturas, dolores de cabeza, lumbalgias, hernias,
problemas visuales y auditivos; y los relacionados con manifes-
taciones psicosomaticas: trastornos del suefio, hipertension ar-
terial, problemas cardiovasculares y de ritmos y habitos alimen-
ticios. Asociados primero al mal-trato de los usuarios, se visuali-
zan las fallas del servicio y funcionamiento defectuoso del siste-
ma de comunicacién problematizando las responsabilidades
reales y prescriptas.

Hacia la autonomia relacional: Un efecto de la superfluidad en la
dinamica productiva se relaciona con la crisis del proceso iden-
tificatorio e insignificancia[xiii]. El trabajo y sus condiciones en la
boleteria es vivido en mujeres principalmente como reduccion
del logro personal. El reconocimiento por parte de otro y del
hacer en el trabajo es la dimension de intersubjetividad que
apuntala las identidades[xiv] en el contexto de trabajo. Es asi
que tanto en situaciones de malestar, maltrato y reclamo de
usuarios por fallas en el servicio o conflictos con compafieros de
trabajo, como en las gratificantes, compafierismo, reuniones o
reconocimiento del usuario con relacion a la tarea, la dimensién
vincular resulta un sostén principal. La decision de la empresa
de ferrocarriles de colocar vidrios espejados en las cabinas es-
pesan la alienacion donde el bloqueo de la mirada impide el re-
conocimiento de si en la mirada del otro. Y, en este sentido, se
reclaman otras alternativas que no refuercen la alienacion yo-
otro.

HACIA EL EMPODERAMIENTO

En el enfoque psicodinamico, al trabajar se enfrentan peligros y
se implementan mecanismos defensivos que permiten mante-
nerse en el puesto pero que a la vez son encubridoras y dificul-
tan los cambios. Como epistemes algunos saberes son admiti-
dos mientras que otros son rechazados, asi ocurre con los nive-
les comunitarios en sectores de enfermeria. El sufrimiento psi-
quico y los episodios de angustia registrados, son identificados
como “locura” y “patologias psiquiatricas”, desvinculando el des-
gaste laboral de las condiciones de trabajo. Expresiones como:
“esto es para los locos” refiriéndose al monitoreo a la vez que
epistemes que se relacionan con la tradicion médica y psicopa-
tolégica, son ideologias defensivas porque impiden a los sujetos
reconocerse en las distintas formas del sufrimiento psiquico y
mental entre ellas la locura, que es segregada, utilizandose
otras estrategias mas insalubres son consumo de alcohol y psi-
cofarmacos. Por otra parte, el desgaste laboral y la enfermedad
en el trabajo no percibidos en su dimension colectiva son inter-
pretados como de indole y responsabilidad individual, causados
por factores personales o extralaborales. El derecho a la salud
laboral de-significado responde también a efectos en la memo-
ria historica por lo que las conquistas alcanzadas -y perdidas-
en el plano de la cobertura de atencién de salud y beneficios
sociales habrian sido “absorbidos por la memoria, como si no
hubiesen ocurrido”. El monitoreo colectivo es una co-construc-
cién que interroga las representaciones facilitado la deconstruc-
cion de ideologias defensivas, a la vez que atiende a las fuerzas
que actuan molecularmente en el interior de los procesos micro-
politicos, de colectivos activos en el logro y consecucién de me-
joras laborales, aperturas del trabajo vivo, procesos instituyen-
tes y de autoorganizacion.

DISCUSION

La Conferencia Internacional OIT 2003 dio relevancia a la segu-
ridad y salud de los trabajadores. Segun registros, cada afo
mueren en el mundo mas de 2 millones de trabajadores a causa
de accidentes y enfermedades relacionadas con el trabajo. Di-
cha Conferencia reconoce peligros y riesgos ya existentes como
aquellos derivados de los cambios en la organizacion del traba-
jo, el empleo, tecnologias, entre otros, que surgen de los actua-

les contextos. Establece la primacia de una cultura de la preven-
cion que incluye sensibilizacion, conocimiento y comprension
general de los conceptos de peligro y riesgo hacia el respeto del
derecho a gozar de ambientes de trabajo, seguros y saludables.
Cuestiones respecto de las cuales el acervo de conocimientos,
experiencia y buenas practicas podria lograr las respuestas
apropiadas[xv]

En nuestro trabajo, la metodologia de evaluacion de salud en la
perspectiva de la praxis psicosocial y el monitoreo, se orienta a
la promocién y prevencién profunda por medio de la anticipacion
o resistencia a los procesos destructivos y el fomento de los
procesos protectores, apostando a una ética de la gestion parti-
cipativa y una politica que vuelva mas publicos los procesos que
gobiernan la direccionalidad del proceso de trabajo.

Las acciones que facilitan la iluminacién del desgaste de la sa-
lud asociado al proceso de trabajo asi como la identificacion de
los derechos de los trabajadores, componen un primer eslabon
para el afincamiento de una estrategia de evaluacion para la
proteccion continua de la salud. Sin embargo, es necesario en-
causar la problematizacion colectiva de las condiciones de pro-
duccién del sufrimiento laboral para poder vehiculizar alternati-
vas en donde los trabajadores como protagonistas desarrollen
una accion transformadora de las mismas.
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COGNICION Y PENSAMIENTO
EN LA VEJEZ. SU CAMPO
REPRESENTACIONAL
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RESUMEN

El presente trabajo aborda distintos aspectos de la representa-
cion social de la cognicion en la vejez y los vincula a los nuevos
desarrollos tedricos e investigativos en la tematica. Hemos utili-
zado el concepto de campo representacional, espacio en el que
conviven el consenso, la contradiccién y la ambivalencia, apor-
tando sus diversas significaciones en tanto expresiones de la
relativa heterogeneidad que alberga un colectivo humano deter-
minado. Aqui presentamos y discutimos los datos referidos a las
creencias en torno a la capacidad intelectual y al aprendizaje las
cuales forman parte del campo representacional que nos ocupa.
La muestra fue de 71 participantes adultos de ambos sexos de
la ciudad de Mar del Plata. El disefio fue exploratorio y transver-
sal, y el andlisis de los datos cuali-cuantitativo. Los resultados
ponen en evidencia la presencia de componentes heterogéneos
en su significacion y, por lo que se comprueba, coexistentes, a
pesar de que en algunos casos son, inclusive, antagonicos; las
creencias acerca de la capacidad intelectual y de la capacidad
de aprendizaje en la vejez. Palabras claves: vejez, aprendizaje,
cognicion, representaciones sociales.

Palabras clave
Vejez Aprendizaje Cognicion Representacione ssociales

ABSTRACT

COGNITION AND THE LEARNING IN OLD AGE.

ITS “REPRESENTATIONAL FIELD”

This paper aims to approach different aspects of the social
representation of aging and to link them to the application of the
new theoretical frameworks in the subject of the knowledge and
the thinking in old age. We have proposed the concept
“representational field”, this is the space in which the consensus,
the contradiction and the ambivalence coexist, contributing their
different meanings as expressions of the relative heterogeneity
from certain human community. In this paper are presented and
discussed the data obtained of an investigation about the beliefs
concerning the intellectual ability and the learning, which form
part of the “representational field” that we describe. It was used
an exploratory and traversal design with a sample of 71 elderly
people of both sexes from the Mar del Plata city. It was applied a
qualitative methodology and it was made a quali-quantitative
dataanalysis. Results showed the presence of the heterogeneous
components in their meaning and they are coexistent, although
in some cases, they are antagonistic relative to the beliefs
concerning the intellectual capacity and the learning capacity in
old age.

Key words
Aging Learning Cognition Social representation
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INTRODUCCION

En el marco de la teoria de las Representaciones Sociales, el
concepto de campo representacional define un espacio en el
que conviven a un tiempo el consenso, la contradiccion y la am-
bivalencia, aportando sus diversas significaciones en tanto por-
tavoces de la relativa heterogeneidad que alberga un colectivo
humano determinado, aun compartiendo esquemas interpretati-
vos basicamente comunes.

El campo representacional que nos ocupa esta constituido por
un conjunto de significantes acerca de la vejez. Este campo se-
ria, heterogéneo y diverso, comprendiendo las visiones contra-
dictorias que coexisten en el contexto representacional compar-
tido de las gentes (Moscovici, 1984, 1986 ). Es susceptible de
contradiccion, fragmentacion, negociacion y debate (Rose,
Efraim y otros 1994). Muestra particularidades en cuanto a can-
tidad y a calidad de las significaciones que lo componen; carac-
ter prejuicioso, mayor o menor influencia de la experiencia per-
sonal, trivialidad u originalidad, mayor o menor incidencia en
ellos del saber cientifico, mayor o menor conciencia de que se
es portador de una creencia, etc. e implica apreciaciones vy jui-
cios de valor contradictorios.

Mas alla de “lo compartido”, existen los matices, diferencias y
antagonismos que se generan en los procesos de comunicacion
que se van sucediendo dentro de una continuidad. Dentro de
este campo existiria una tension necesaria, propia de la coexis-
tencia de ideas compartidas, determinadas desde el patrimonio
comun histérico y cultural, y aquellas innovaciones producidas
en el plano argumentativo bajo la influencia del discurso cientifi-
coy de los cambios sociales, asi como de los aportes propios de
la reelaboracion individual de las mismas.

Este trabajo consiste en una profundizacién de investigaciones
realizadas por nuestro grupo sobre la Representacion Social de
la vejez. También han sido motivo de nuestras investigaciones la
aplicacion de los nuevos desarrollos en la teméatica de la cogni-
cion y el pensamiento en la vejez.

En la confluencia de estos temas que han concitado nuestro in-
terés, hemos decidido indagar acerca de las creencias en torno
a distintos aspectos de la cognicidon: memoria, atencion, capaci-
dad de aprender, etc. en la vejez.

Este trabajo abordara la presentacion y discusion de los datos
referidos a la capacidad intelectual y al aprendizaje.

OBJETIVO

Esta investigacion se propone explorar las creencias sociales
acerca de la capacidad intelectual y del aprendizaje en el adulto
mayor y en el joven, y establecer posibles diferencias.

METODOLOGIA

Se conformd una muestra intencional no probabilistica de 71

participantes adultos de ambos sexos de la ciudad de Mar del

Plata. Se utilizé6 un disefio exploratorio y transversal, con una

metodologia de investigacion cuali-cuantitativa. La técnica de

recoleccion de datos utilizada fue la entrevista focalizada con el

proposito de conocer en profundidad las creencias sobre las di-

ferencias entre la capacidad intelectual y el aprendizaje del viejo

y del joven. Se aplicd un cuestionario para indagar datos socio-

demograficos de los entrevistados (edad, sexo, grado de ins-

truccién y ocupacion).

Las respuestas recogidas de las entrevistas se analizaron des-

de estrategias de analisis de contenido.

A continuacion se presenta el sistema categorial de clasificacion

resultante, compuesto por siete categorias:

1.Inherente al desarrollo: Aquellas respuestas que aluden a
ciertas caracteristicas de las funciones cognitivas como pro-
pias de una etapa del desarrollo.

2. Historia cognitiva: hace referencia a respuestas basadas en
aspectos biograficos vinculados a la cognicion, a experiencias
de aprendizaje, intereses, ademas de la educacion formal e
informal.

3. nfluencia del contexto histérico-social: hace referencia a
cuestiones ligadas a la pertenencia a una cohorte en un deter-
minado contexto historico.



4.Modelos decrementales: En esta categoria se agrupan las
respuestas que hacen referencia a un deterioro inexorable y
universal de la inteligencia y las funciones cognitivas.

5. Envejecimiento diferencial: En estas respuestas se recono-
ce las distintas formas de envejecimiento, desde lo patoldgico
a lo normal, sin generalizaciones.

6. Modelo positivo. Reconoce resaltan las ganancias, poten-
cialidades y posibilidades del anciano

El andlisis cuantitativo de los datos se realiz6 mediante el pa-

quete estadistico SPSS 11.5 entorno Windows XP. La interpre-

tacion de los datos se efectué mediante la articulacion de la teo-

ria de las RRSS, la teoria del Curso Vital y la Psicologia Cogni-

tiva.

RESULTADOS

1. Diferencias entre la capacidad intelectual de los jovenes
y de los viejos

El analisis de los datos evidencia que el 24% de los entrevista-
dos considera que la capacidad intelectual se deteriora con el
avance de la edad (“modelo decremental”). El deterioro cogniti-
vo es atribuido a todas las personas viejas en general. Esto apa-
rece en el discurso fuertemente asociado a determinantes biolo-
gicos. En cambio, el 15% establece diferencias segun se trate
de envejecimiento normal o patolégico. El 27% atribuye las dife-
rencias existentes a las caracteristicas propias de los distintos
momentos del desarrollo. El 11% vincula la capacidad intelec-
tual con los estimulos constituidos en experiencias de aprendi-
zaje a lo largo del curso de vida (“historia cognitiva”). Otro 11%
atribuye las diferencias a variables que dependen del contexto
historico-social en que el sujeto se desarrolld y se desarrolla. El
10% de la muestra no marca diferencias.

2. Capacidad de aprender cosas nuevas en la vejez

El 99% de las respuestas son afirmativas e indican un predomi-
nio casi absoluto de la creencia en la posibilidad de aprendizaje
en la vejez. El 10% de las respuestas se agrupa en la categoria
“modelo decremental” que indican que existirian dificultades de
aprendizaje en la vejez. Suelen vincularse al deterioro de la me-
moria, a fallas de la atencion o simplemente a ausencia de mo-
tivacion.

ANALISIS COMPARATIVO DE LOS RESULTADOS

Los resultados hallados muestran la existencia de discrepancias
entre la representacion social de la capacidad intelectual del
adulto mayor y del joven y la de la capacidad de aprendizaje en
la vejez. La frecuencia de respuestas relativas al “modelo decre-
mental” en el caso de la capacidad intelectual alcanza un 24%,
mientras que en el caso de la capacidad de aprendizaje dismi-
nuye al 10%. En cambio, las respuestas reunidas en la catego-
ria “modelo positivo” obtienen la mayor frecuencia para el caso
de la capacidad de aprendizaje (65%).

Otra categoria que tiene un comportamiento distinto en ambas
preguntas es “inherente al desarrollo”, el 27% en el caso de la
capacidad intelectual y el 10% en la capacidad de aprendiza-
je, la cual se considera que persistiria mas alla de las variacio-
nes propias de los distintos momentos del desarrollo.

En el caso de la capacidad intelectual, la categoria “envejeci-
miento diferencial” alcanza el 15%, disminuyendo ligeramente,
al 11% en capacidad de aprendizaje. Se revela aqui también la
fuerza de la idea de que en cualquier edad (incluyendo la vejez)
y circunstancia, es posible aprender.

La misma explicaciéon podria ensayarse frente a la disminucién
de la frecuencia obtenida en “historia cognitiva” que pasan del
11% al 4%. En este caso, en relacion a los aprendizajes lo que
se desestima es el peso de los aprendizajes previos.

DISCUSION

A partir de los datos obtenidos, se observa la creencia mayorita-
ria acerca de la posibilidad del aprendizaje continuo, lo que se
sintetiza en varias oportunidades a través del comentario “siem-
pre se puede aprender cosas nuevas”. Parece que se concibe
predominantemente que aprender durante la vejez seria posible
a pesar de que a la vez se cree que la capacidad intelectual se

deteriora.

Estamos ahora en condiciones de identificar algunos aspectos
del campo representacional del funcionamiento cognitivo en la
vejez, al menos en la muestra que nos ocupa.

Se hace visible la presencia de componentes heterogéneos en
su significacion y, por lo que se comprueba, coexistentes, a pe-
sar de que en algunos casos son antagonicos. Un ejemplo: la
alta frecuencia hallada en la categoria “modelo decremental”,
para el caso de la capacidad intelectual, que parece no invalidar
la creencia mayoritaria en las posibilidades de aprendizaje en la
vejez.

Podriamos decir en una primera sintesis que la contradiccion y
la fragmentacién que coexisten en el contexto representacional
compartido se originan en dos visiones basicas. Utilizando la
terminologia en uso podemos atribuirlo al “modelo decremental
“en unas respuestas, y al “ modelo positivo” en otras. Es desta-
cable, a nuestro juicio que estas perspectivas antagénicas co-
existen a nivel social, sin que haya conciencia de ello.
Asimismo, la diversidad y heterogeneidad de este campo se
muestra en la variedad de significaciones que requirieron de la
creacion de categorias bien diferenciadas.

Estas significaciones componen el campo, determinadas desde
el bagaje comun histérico y cultural, y bajo la influencia del dis-
curso cientifico y de los cambios sociales, asi como de los apor-
tes propios de la reelaboracion individual de las mismas.
Sefalaremos por otra parte que en el nivel de la representacion
parece reproducirse la porfia que se da en el campo cientifico.
Tradicionalmente se considerd que las capacidades cognitivas
disminuyen progresivamente con el paso de los afios y mas en
la vejez. En la actualidad otros investigadores (Baltes, P.B.,1983;
Baltes, P.B.; Dittman Kohli, F & Dixon R. A. 1984; Commons,
M.L.. Sinnott J. D,. Richards F. Ay Armon C., 1990) reconocen
competencias en los ancianos que les dan ciertas ventajas por
sobre los jovenes bajo la forma de: experiencia, sabiduria, ma-
yor capacidad de reflexion, etc..

Para finalizar, es sabido que a pesar de la dinamica propia de
las representaciones sociales, ciertas significaciones cristalizan
y operan como obstaculo para la transformacioén. En este senti-
do pueden ser el punto de origen de numerosos prejuicios.
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RESUMEN

Este trabajo se enmarca en la investigacion UBACyT P052 “Po-
litica y subjetividad: estrategias colectivas frente a la vulnerabili-
zacion social” Es una investigacion exploratoria descriptiva, con
una metodologia cualitativa para el relevamiento y andlisis de la
informacién. El marco tedrico posee un criterio multireferencial
que articula ideas de las Ciencias Sociales, la Psicologia Social,
el Movimiento Institucionalista, las Teorias Grupales, el Psicoa-
nalisis, las Teorias de las Producciones Discursivas y la Psicolo-
gia Comunitaria. Se presentan tres momentos del devenir de las
experiencias de Fabricas y Empresas Recuperadas. Donde se
analiza las logicas, las situaciones, las problematicas y las es-
trategias especificas propias de cada momento.

Palabras clave
Subjetividad Fabricas Autogestion Cooperativa

ABSTRACT

THREE MOMENTS OF RECOVERED FACTORIES

This paper is related with UBACyT P052 “Politics and subjectivity:
collective strategies at the head of social vulnerability”. This is an
exploratory and descriptive work, with a qualitative methodology
for the collecting and analysis of the information. Its theoretical
frame is designed with multi-referencial criterion that articulates
ideas of Social Sciences, Social Psychology, Institutionalist
Movement, Group Theories, Psychoanalysis, Theories of the
Discursive Productions and Community Psychology. It presents
three different moments of development of new modes of or-
ganisation and subjectivity transformations in recovered factories
workers collective experiences. Where are analysed the logics,
situations, problematics and strategies specifics for every
moment.

Key words
Subjectivity Factories Selfmanagement Cooperative

. MARCO DE REFERENCIA

En este trabajo se presentan algunas conclusiones del proyecto
UBACyT P052 “Politica y subjetividad: estrategias colectivas
frente a la vulnerabilizacién social”.(1) Especificamente se foca-
liza en la caracterizacion de tres momentos identificados en los
modos de organizacién que fueron adoptando las fabricas y em-
presas recuperadas en su devenir. Continuando con una meto-
dologia utilizada en investigaciones anteriores(2), pertinente
con el enfoque conceptual y epistémico que este equipo desa-
rrolla desde hace doce afios, en este proyecto exploratorio des-
criptivo se utiliza metodologia cualitativa para la recoleccién y el
analisis de la informacién. Se abordan aspectos psicosociales
involucrados en experiencias organizacional/comunitarias que
respondieron a la vulnerabilizacién social. Se indaga en las ca-
racteristicas que toman las practicas institucionales y social -
comunitarias que promueven potencia colectiva; y en los univer-
sos de significaciones especificos de las fabricas y empresas
recuperadas por sus trabajadoras/es. En los procesos de recu-
peracion de fabricas sobre los que se trabajo en esta investiga-
cion pudieron observarse una gran diversidad de situaciones, y
de estrategias que fueron produciendo muy variadas formas de
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resolucion de las cuestiones legales, politicas, econdmicas, pro-
ductivas y subjetivas. Cada fabrica es una historia particular,
con un devenir de transformacién propio, que solo compartira
algunas caracteristicas con otras experiencias similares. Par-
tiendo de este horizonte de diversidad parece util pensar algu-
nas tendencias dentro de este campo, a fin de aportar a la cons-
truccion de futuras herramientas y estrategias para el abordaje
del campo como para el disefio de formas de intervencién. Es
con este criterio que se comenzaron a identificar algunas regu-
laridades o secuencias en el material recopilado.

Il. BREVE SINTESIS DE LAS EXPERIENCIAS DE

CAMPO RELEVADAS

Muchas de las fabricas relevadas en mas de seis afios de inves-
tigacion, recorrieron un camino que en lineas generales coinci-
de con la consigna del MNER (Movimiento Nacional de Empre-
sas Recuperadas) que enunciaba: “Ocupar, resistir, producir”.
De hecho muchas fabricas comenzaron con una toma, que aun-
que no respondia a un plan claramente trazado se constituyo en
un modo de reclamar por los sueldos adeudados y por la con-
servacion de la fuente de trabajo. Algunos desisten de luchar y
se retiran, mientras que los que deciden quedarse y resistir de-
liberan bajo una forma de estado asambleario de gran intensi-
dad. Si bien no todas las fabricas que fueron tomadas por sus
trabajadores tuvieron que luchar contra los desalojos policiales,
las demandas judiciales o las presiones politicas, casi todas de-
bieron enfrentar una precariedad inicial de la que la mayoria lo-
gro salir adelante mediante una cohesion forjada en las luchas y
sufrimientos compartidos. Una vez estabilizados los aspectos
economicos, muchos se dedicaron a tratar de resolver su situa-
cion legal en busca de obtener la posesion definitiva de la
fabrica(3) En esta etapa también hay una busqueda de modos
que les permitan organizarse mejor, trabajar sus relaciones co-
mo grupo, e incluso optimizar sus modos de produccion. Mas
alla de las diferencias, por ejemplo entre quienes tuvieron que
luchar y quienes se incorporaron mas tarde a la fabrica, podrian
establecerse tres estadios o etapas de complejidad creciente en
los procesos de consolidacion de estos emprendimientos colec-
tivos.

lll. LOS TRES MOMENTOS O ETAPAS

a) Primer Momento. Vaciamiento, toma y ocupacion:
Institucién del Colectivo

Todo comienza cuando los que estan reunidos deciden enfren-
tar activamente la situacién. En el mismo acto de forjar esta de-
cision podria decirse que se constituyen como colectivo. La de-
cisién podria resumirse en la frase: “vamos a luchar juntos” o
“estamos juntos en esto”. En este momento se producen trans-
formaciones tanto individuales como colectivas, Se instala un
nuevo modo de organizarse politicamente como colectivo. Pro-
ducen autogestion de hecho, nacida de la situacion antes que
de formulas doctrinarias preestablecidas. Podria pensarse en
un acontecer micropolitico(4) que va produciendo nuevas for-
mas a lo largo de la misma experiencia. Se quiebran las rutinas
de la vida cotidiana de la organizacion fabril, hay una légica fa-
bril tradicional que estalla(5). Esta ruptura podria considerarse
que genera un efecto desconcierto, de pérdida de una realidad
que los sostenia, un efecto de caida de sentido. La situacion en
la que deciden es muy dura: no hay dinero para vivir, no hay
posibilidad de pensar en otro trabajo, la desocupacion es muy
alta, son sectores de la economia arrasados por la apertura de
la importacion irrestricta de fines de los afios 90. Muchos de los/
las trabajadores/as tienen mas de 40 afios. La decisién no es
sencilla: resignarse pasivamente a una desocupacion sin retor-
no o hacer algo. Los relatos de estos momentos aluden a ima-
genes de un gran salto al vacio. Aun los que no tuvieron que
luchar contra los desalojos pasaron por este momento. Muchos
relatan esta decision como algo épico, un momento de herois-
mo insospechado para ellos mismos. Lo ven como un momento
fundante de su proyecto. Los mitos grupales de fundacién que
van construyendo generalmente arrancan con este momento(6).
Otra caracteristica de este momento es el fuerte compromiso



corporal y emocional para sostener el proyecto de recuperar la
fabrica y defenderla como puesto de trabajo. Alrededor de esta
cuestidon parecen ir armandose un pacto, que es mucho mas
que un simple acuerdo de partes o un contrato, es algo que los
une intensamente, es un tipo de alianza que supera lo contrac-
tual, en tanto el contrato es algo que seria propio del campo de
las decisiones racionales. La frase “estamos juntos en esto” pa-
rece remitir, mas que a un juramento, a una sensaciéon de con-
fianza, a poder contar con el otro pase lo que pase. Un trabaja-
dor por ejemplo dice: “Cuando nos peleamos es a fondo, pero
podemos hacerlo porque luchamos juntos y sabemos que si ha-
ce falta el otro siempre estd, y eso no esta en duda”. Esta impli-
cacion nace de situaciones intensas donde el calor de los acon-
tecimientos parece haber fundido, haber soldado esa determi-
nacion de luchar juntos por un proyecto. Esta forma de unién
grupal le da una solidez significativa a las decisiones que van
tomando colectivamente.

b) Segundo Momento. Inicio de la Produccién:

Igualdad, Horizontalidad y Estado Asambleario Permanente
En la mayoria de los casos la toma de la fabrica implica quedar-
se practicamente a vivir en ella para evitar que los desalojen. En
muchos casos durante la ocupacion van empezando a producir,
como un modo de ir viviendo mientras van haciendo gestiones
judiciales y politicas para lograr el usufructo de la fabrica. Aun-
que son colectivos con una amplia diversidad politica las deci-
siones se deliberan entre todos, pero no mediante una asam-
blea sino mediante modos mas informales, como las charlas
durante el almuerzo o cuando se toma mate, Se podria decir
que viven en un “estado asambleario permanente” donde deba-
ten todo entre todos. Es notable el grado de horizontalidad y de
paridad politica. Posiblemente haya una relacion entre la adop-
cion de dispositivos de tomas de decision de tipo horizontal y el
reconocimiento de la diversidad. En tanto las diferencias no son
homogeneizadas por dispositivos de terror o de captura propios
de logica estatal(7), se pueden establecer alianzas sin homoge-
neidad, se toma lo diverso como algo propio y constitutivo de
cada colectivo, por lo tanto a la hora de ir construyendo colecti-
vamente sus formas de organizarse las mismas parecen tender
a producir horizontalidad. Ademas tal como se ha trabajado en
escritos anteriores(8) hay que tener en cuenta que estos dispo-
sitivos asamblearios informales a su vez son productores de di-
versidad. Otro dato que insiste en esta etapa es el reparto igua-
litario del escaso dinero recaudado, Este modo de distribucién
no parece ser el producto de una decision basada en una teoria
politica, sino que se les impone desde cierto sentido comun, a
todos les parece justo hacerlo asi. No ven razén para hacerlo de
otro modo ya que todos estan juntos en esto y todos lucharon
por igual. Casi nadie reclama para si cobrar mas que los demas,
este sistema igualitario tiene un amplio consenso. Y podria con-
siderarse una caracteristica central de este momento.

c) Tercer Momento. Plena Produccion:

Equidad, Especializacion y Complejidad

La mayoria de las fabricas van aumentando la cantidad de clien-
tes y de ventas. Aparece entonces la preocupacion por organi-
zar mejor la producciéon. En muchos casos deciden absorber la
mayor produccion trabajando mas horas con el mismo personal.
El trabajo se vuelve mas intenso y sistematizado. Esto les signi-
fica mas horas concentrados en las maquinas y menos tiempo
para debatir las decisiones colectivas. En la medida que haya
menos tiempo para deliberar y decidir juntos, se les delega cada
vez mayores funciones a los Consejos de Administracion. En
general se les delegan las decisiones cotidianas, quedando pa-
ra la Asamblea solo las decisiones importantes. Pasado el mo-
mento de pura supervivencia y de economia informal, casi todo
se va complejizando, los tratos comerciales, la administracion
contable, el pago de impuestos, las liquidaciones de sueldos.
Todo lo que al principio se resolvia de un modo informal y senci-
llo pasa a ser formal y complejo. La parte administrativa y conta-
ble en la mayoria de los casos empieza a ser delegada en los
compafieros que muestran mayor disposicion y habilidad para
estos asuntos. Muchos tercerizan la cuestiéon contable con con-
tadores externos que les llevan los papeles. Otro aspecto que

tiende a ser complicado de seguir autogestionando es el area de
ventas, una actividad que en general no les gusta a quienes
provienen de una cultura fabril. Algunas fabricas por ejemplo
adoptan la estrategia de tomar vendedores profesionales a co-
misién, funcionando como una especie de prestadores contrata-
dos para ese servicio. Se empieza a trabajar en diferentes fun-
ciones, diferentes cantidad de horas, y el criterio igualitario va
siendo substituido por un criterio de equidad. Por ejemplo se fija
un valor de hora trabajada y se paga segun cuantas horas hizo
cada uno. A quienes aceptan mayores responsabilidades tam-
bién se les reconoce una mayor retribucion. Parece ir ganando
consenso la idea de que para ser justos no pueden repartir por
igual. Es decir que la estrategia que se va extendiendo es la de
especializarse y capacitar a algunos en quienes se delega luego
estas nuevas funciones. Parece ser la complejidad de la reali-
dad econdémica en que la buscan insertarse, aquello que los lle-
va a adoptar estrategias mas complejas, nuevos modos de or-
ganizarse que se van construyendo a partir de nuevos proble-
mas, necesidades y desafios que no estaban en su horizonte en
aquellos primeros tiempo cuando empezaron a producir infor-
malmente para sobrevivir.

IV. DEVENIR DE LAS FABRICAS RECUPERADAS

La historia de las fabricas recuperadas no esta terminada. Esta
en movimiento. La crisis econémica que provocé una explosion
de fabricas recuperadas ha perdido intensidad, sin embargo ca-
si todas las fabricas siguen alli y producen. Si bien muchas com-
plejizaron sus modos de trabajo y de organizacion, no volvieron
a los modos anteriores. En este sentido mas que avances y re-
trocesos, se podria pensar en dos logicas en tension. Tal como
se afirma en la “Anomalia Autogestiva”:

“La produccion de conocimientos acerca de las experiencias de
las fabricas recuperadas habilita, entonces, a significar autoges-
tién como un “momento” en un devenir y no como un lugar/mo-
do/estado al que se accede o trasciende ni como sustancia que
identifica, define o fundamenta un accionar colectivo. En ese
sentido, podria afirmarse que autogestion nomina uno de los
polos en tensidn en estos colectivos; delegacion podria nominar
al otro. La tension autogestion/delegacion opera en acople-des-
acople con diversas tensiones que se ponen en juego en simul-
taneo frente a cada decision a tomar.”(9)

Dentro de la experiencia de cada fabrica hay areas y hay mo-
mentos donde prevalece la l6gica autogestiva y otros donde tie-
ne mas presencia la l6gica delegativa Sin embargo pocas veces
se encuentran en estado puro ninguna de las dos logicas. En
estas convivencias de ldgicas y de modos de organizarse podria
decirse que si hay una tendencia es que ya no todos estan en
todo, pero no olvidan que todo es de todos.
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VEJEZ Y SUS PROBLEMATICAS.
LAS REPRESENTACIONES
SOCIALES ACERCA DE LA
SEXUALIDAD

Maccarone, Silvina; Lombardo, Enrique
Universidad Nacional de Mar del Plata. Argentina

RESUMEN

En el presente trabajo se presentan algunos resultados obteni-
dos en una investigacion realizada durante el afio 2007 sobre la
Representacion Social de la sexualidad en la vejez. Para ello se
aplicaron dos instrumentos de medicion, una entrevista y una
escala Likert, a una muestra compuesta por 60 sujetos de la
ciudad de Mar del Plata, con la finalidad de obtener conocimien-
to sobre las construcciones sociales que se erigen en torno a la
interseccion de sexualidad y vejez. Desde el marco de la Psico-
logia Social, encontramos que es el concepto de Representa-
cion Social el que mejor se adecua a nuestro objetivo. Asimismo
se incluyen aportes del Psicoandlisis en cuanto a la concepcion
de la sexualidad utilizada. Del analisis cuanti y cualitativo de los
datos surge que en relacion con la edad predomina la idea de
que el deseo sexual se pierde, disminuye, desaparece o se
transforma, cediendo en funcién de otras necesidades, adqui-
riendo un caracter mecanico y biolégico, desvinculado del de-
seo. Existiria segun las creencias sociales una transferencia del
interés sexual a otras prioridades vinculadas a la vida cotidiana.
la tendencia a caracterizar la sexualidad en la vejez en forma de
deseo desexualizado, sublimado y transformado.

Palabras clave
Representacion social Sexualidad Vejez

ABSTRACT

AGING AND ITS PROBLEMS. SOCIAL REPRESENTATION
OF THE SEXUALITY

This paper is an investigation on the social representations of
sexuality in old age. This two measurement instruments, an
interview and a Likert scale, to a sample of 60 subjects. The
research has made in Mar del Plata city. The aim was know
about the social constructs about the intersection of sexuality
and age. After a quantitative and qualitative analysis of the data
was obtained were compared the results with related research
and presented some conclusions, framed in the Theory of Social
Representation, Psychoanalysis and other teorizaciones consid-
ered relevant.

Key words
Social representation Sexuality Old Age

INTRODUCCION

En el presente trabajo se presentan algunos resultados obteni-
dos en una investigacion realizada durante el afio 2007 sobre la
Representacion Social de la sexualidad en la vejez. Esta enmar-
cada en investigaciones realizadas en red sobre las representa-
ciones sociales de la vejez en el ambito nacional. En este caso
corresponden a estudios llevados a cabo en la Universidad Na-
cional de Mar del Plata.

Nuestro objetivo fue caracterizar la Representacion Social (RRSS)
de la sexualidad en la vejez. Partimos de la existencia prejui-
cios, estereotipos y practicas sociales en relacion a ambas te-
maticas (la vejez y la sexualidad) y que los mismos se entraman



y se interrelacionan.

Las investigaciones sobre RRSS de la vejez (Hummel, Monchietti,
A. Comp., 2000) aluden a la visién negativa de la misma, situa-
cion rica en consecuencias para quien esta atravesando esta eta-
pa vital asi como para el resto de las personas. La sexualidad en
la vejez, no escaparia a esta vision desde lo social. Resulta de
interés aproximarnos una caracterizacion de la misma en funcién
de su impacto en las personas que envejecen y en este sentido
entendemos que el presente trabajo constituye un aporte al estu-
dio de la vejez desde una perspectiva psico-social.

MARCO TEORICO

Desde el marco de la Psicologia Social, encontramos que es el
concepto de Representacion Social el que mejor se adecua a
nuestro objetivo. El autor de este concepto, Serge Moscovici
(1979) define a las representaciones sociales como “...una mo-
dalidad particular del conocimiento, cuya funcién es la elabora-
ciéon de los comportamientos y la comunicacion entre los indivi-
duos”. Para este autor no se trata solo de productos mentales si-
no que son construcciones simbolicas que se crean y recrean en
el curso de las interacciones sociales; las significaciones, cons-
truidas en el ambito de las interacciones sociales, se nutren no
s6lo de informacion, sino de la participacion en distintas practicas.
Estas ultimas impregnadas por actitudes, valores y prejuicios.
Desde el Psicoanalisis Freud planteé la sexualidad como algo
mas amplio que la genitalidad, abarcando una diversidad de
conductas humanas. Utiliza el concepto de pulsién para distin-
guir entre el instinto y el deseo sexual que considera una fuerza
constante, motor de la vida psiquica. Desde esta perspectiva
podemos considerar que las capacidades organicas no son de-
terminantes de las capacidades de desear.

Por otra parte no puede hablarse de sexualidad referida a todas
las edades sin cometer graves errores y generalizaciones. Tanto
los nifios, los adolescentes, los adultos como los viejos son
sexuados; tienen intereses sexuales y expresan en conductas
su sexualidad.

ASPECTOS METODOLOGICOS

Diseno: con el objetivo de indagar las Representaciones Socia-
les que sujetos de entre 20 y 60 afios tienen respecto a la
Sexualidad en la Vejez, se utilizé un disefo descriptivo, de corte
transversal.

El andlisis e interpretacion de datos fue cuali y cuantitativo:
Anadlisis cualitativo: se aplicé analisis de contenido, con la con-
feccion de categorias para conocer en detalle las significaciones
atribuidas.

Anadlisis cuantitativo: técnicas estadisticas descriptivas e infe-
renciales y los respectivos graficos, mediante el paquete esta-
distico SPSS versin 11.5. La interpretacion de los datos integro
aportes del Psicoanalisis, Psicologia Social y Psicologia del De-
sarrollo.

Muestra: de tipo no probabilistica, comprendida por 60 partici-
pantes de ambos sexos, de la ciudad de Mar del Plata, que no
estén vinculados o no sean profesionales con formacién especi-
fica relacionadas con las tematicas abordadas. Las edades de
los sujetos de la muestra oscilan entre 20 y 60 afios (m=37.55).
Métodos y técnicas. Al total de la muestra seleccionada se le apli-
caron 2 instrumentos de recoleccion de datos: Entrevista semi-
dirigida individual, compuesta por 6 preguntas, con el objetivo de
indagar la actitud, informacién y valoracién referida a la sexuali-
dad en la vejez. Encuesta auto-administrable, construida a la ma-
nera de escala Likert, conformada por 16 items evaluables en una
escala de 5 valores: Muy en desacuerdo, Desacuerdo, Ni en des-
acuerdo ni de acuerdo, Acuerdo y Muy de acuerdo.

Algunos de los items utilizados fueron: “La capacidad de ena-
morarse se mantiene con la edad.”. “- El deseo sexual es mayor
en el hombre viejo que en la mujer vieja.l”.” La sexualidad en la
vejez se limita solo a actos de ternura como caricias, abrazos y
besos.”; “El interés sexual desaparece con la menopausia”,entre
otros

En cuanto a las preguntas de la entrevista, algunas de ellas fueron:
¢ Cree que hay deseo sexual en la vejez?, Mencione 4 caracteris-

ticas de la sexualidad en la vejez. ; Si yo te digo que una persona

de 75 afios esta en pareja con una de 35. ; Qué te parece?

Tratamiento de los datos obtenidos: El proceso de evaluacion se

llevo a cabo buscando patrones en comun, compartidos en todas

las entrevistas, con el fin de construir categorias de analisis.

Las categorias construidas fueron

» Necesidad: respuestas que asumen la sexualidad como un
“instinto natural”, relacionado a la fisiologia genital.

» Compafierismo/compafiia: respuestas que aluden a una sexua-
lidad sublimada o atenuada, que se manifiesta en relaciones
amistosas.

» Otras prioridades: respuestas que aluden a una sexualidad re-
legada en funcién de otros intereses y necesidades vitales
“prioritarias” o actividades de la vida cotidiana.

» Cambios fisicos/organicos: respuestas que refieren a un de-
cremento de la sexualidad ligado al deterioro bioldgico.

» Ausencia: respuestas en las que se niega la existencia de de-
seo en la vejez.

» Costumbre: se refiere a todas aquellas respuestas que hacen
referencia a la sexualidad como habito, desvinculandola del
deseo.

» Experiencia: respuestas que destacan la experiencia como un
factor positivo o de mejoramiento de la vida sexual.

ALGUNOS RESULTADOS

Se presentan a continuacion resultados surgidos de la entrevis-
ta semi-dirigida.

Frente a la pregunta ¢ Cree que hay deseo sexual en la vejez?,
la mayoria de las personas (60%) contestan afirmativamente.
En un 53% entienden que los deseos sexuales son un compo-
nente mas del organismo (necesidad), algo inherente a todo
ser humano. Un 7% vinculan a la busqueda de compafiia (com-
panerismo/compania).

Del 40% que contestaron negativamente o por lo menos no afir-
mativamente, un 15% opina que el deseo va menguando con la
edad como producto de los cambios organicos (cambios fisi-
cos/organicos). Un 12 plantea que el deseo se desvia hacia
otras prioridades. Un 7%, lo plantean desde la ausencia o co-
mo una costumbre 7%.

Algunas de las respuestas fueron:

“Si. Creo que si... no es lo mismo que antes, hormonalmente no
debe ser igual, y calculo yo que te interesan otras cosas, porque
estas mas viejo, te interesa compartir otras cosas...” (femenino,
24 afos)

“No se, no debe ser lo mismo, deseo debe haber pero no
“sexual”, o por lo menos no soélo sexual. Tenés deseo, si, pero
no de encamarte” (masculino, 42 afos)

“Ay no sé.... Me da como asquito pensarlo”. (femenino, 27
anos).

Mencione 4 caracteristicas de la sexualidad en la vejez

El 39% de las caracteristicas mencionadas por la muestra se
refieren a la categoria cambios fisicos/orgdnicos; el 25% hizo
referencia al comparfierismo y la compaiiia; el 23% prefiri6 ca-
racteristicas positivas, que se incluyen en a categoria experien-
cia; el 13% optd por la ausencia.

CONCLUSIONES

1- Existe una tendencia a considerar que el deseo sexual en la
vejez esta asociado al campo de la necesidad o del “instinto
natural”, mas vinculado a lo organico que a aspectos psiquicos
0 psico-sociales.

2- En relacién con la edad predomina la idea de que el deseo
sexual se pierde, disminuye, desaparece o se transforma, ce-
diendo en funcién de otras necesidades, adquiriendo un carac-
ter mecanico y bioldgico, desvinculado del deseo. Existiria se-
gun las creencias sociales una transferencias del interés sexual
a otras prioridades vinculadas a la vida cotidiana. la tendencia a
caracterizar la sexualidad en la vejez en forma de deseo des-
exualizado, sublimado y transformado.

3- La experiencia como un factor positivo vinculado a la sexuali-
dad atenuaria la vision negativa de la representacion social de
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la sexualidad en la vejez. El aumento de la edad implicaria una
mejora en la sexualidad.

En sintesis, se puede observar que uno de lo elementos predo-
minantes que forman parte de la Representacién Social de la
Sexualidad en la Vejez es la nocién de decremento, disminucion
o transformacion. Ocupa también un lugar relevante la disocia-
cion entre deseo y genitalidad.

Lo expuesto hasta aqui permite también inferir que dicha repre-
sentacion se encuentra fuertemente condicionada por la alusion
al factor bioldgico y la nocién del deterioro con el paso del tiem-
po, presente en otros aspectos de la RRSS de la vejez, como la
cognicion.

En cuanto a los estudios especificos de la sexualidad en la vejez
concluyen que, si bien la sexualidad disminuye con la edad, no
desaparece. Es por ello que se puede decir que la idea que
sostiene que no existe el deseo sexual en la vejez es méas bien
un producto de las construcciones sociales.

Entendemos que resultaria de interés a la luz de los presentes
resultados indagar en futuras investigaciones acerca del impac-
to de estas creencias en la vida sexual de los viejos o las expec-
tativas al respecto de la poblacién ain no envejecida.
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RESUMEN

El tema principal de este texto es la incorporacion del enfoque
comunitario en la politica social chilena. En primer lugar, se en-
trega una breve sistematizacion de este enfoque cuyo eje cen-
tral es el acoplamiento estratégico y constructivo de las légicas
institucional y comunitaria en el disefio y gestion de las interven-
ciones sociales. En seguida, se analiza el contexto de emergen-
cia de este enfoque en la nueva generacion de politicas sociales
que se inicia en Chile con el proceso de transicion a la democra-
cia. Finalmente, se presentan brevemente tres experiencias que
ilustran este proceso incipiente, gradual y creciente de incorpo-
racion: estrategia de intervencion en familias de extrema pobre-
za (Programa Puente), investigacion accion en educacion de
medios (Programa Novasur de TV educativa) y estudio de la in-
serciéon comunitaria de los jardines infantiles (Junta Nacional de
Jardines Infantiles, JUNJI).

Palabras clave
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ABSTRACT

THE COMMUNITY APPROACH IN THE SOCIAL POLICY

The main issue in this text is the inclusion of the community
approach in the Chilean social policy. First of all, a short system-
atization of this approach is presented. Its core axis is the
strategic and constructive coupling of institutional and communi-
tarian logic for the design and management of social intervention.
Afterwards, the emergency context of this approach is analyzed
for the new generation of social policy that began in Chile with
the transition process into democracy. Finally, three experiences
that illustrate this incipient, gradual and growing inclusion
process are presented briefly: intervention strategy for families in
extreme poverty (Puente Program), action-research in media
education (Novasur Program of Educational TV) and a study of
the insertion of infant care centers into the community (JUNJI,
National Board of Infant Care Centers).
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INTRODUCCION

Este texto trata sobre la incorporaciéon del enfoque comunitario
en las politicas sociales, tomando como caso especifico la situa-
cion chilena. Este enfoque representa una variante del pensa-
miento comunitario y es el producto del encuentro entre el que-
hacer de la psicologia comunitaria y diversos modelos y practi-
cas surgidas de todas las disciplinas que conforman las ciencias
sociales, lo que otorga a esta perspectiva un evidente y necesa-
rio caracter transversal y transdisciplinario.

EL ENFOQUE COMUNITARIO

Desde el enfoque comunitario se busca instaurar un nuevo dia-
logo, un nuevo contrato social entre las instituciones y la comu-
nidad. La institucién y la comunidad poseen logicas distintas de
estructura y funcionamiento. La institucion esta presidida por
una légica instrumental, digital, mientras que la comunidad se
rige por una logica de tipo substancial, donde predominan las



relaciones mas personalizadas (de sujeto a sujeto), naturales y
organicas. La institucion es el mundo del sistema, la comunidad
es el mundo de la vida. La institucidon es concebida tradicional-
mente como la depositaria del saber cientifico y técnico, a partir
del cual proporciona y distribuye servicios especializados a las
personas y comunidades en una amplia gama de ambitos criti-
cos de la existencia social. Esta relacion de “experto/institucion
vs no experto/comunidad”, da lugar en la practica a una relacién
donde el poder esta mayoritariamente concentrado en las insti-
tuciones.

Pero ambas légicas no son incompatibles, pueden articularse e
incluso complementarse en el disefio, implementacion, segui-
miento y evaluacion de politicas, programas y proyectos de in-
tervencion social. Esta articulacion, para ser eficaz y pertinente,
implica de parte de la institucion una aproximacion estratégica a
la légica de funcionamiento de las comunidades. La institucion
debe operar un cambio epistemolégico que se exprese poste-
riormente en sus proyectos de accion. Por un lado, debe apren-
der a ver y reconocer la existencia de un sistema comunitario
vivo y operante, autbnomo, con capacidades preventivas y pro-
mocionales, conectado territorialmente y con suficiente poder
como para decidir sobre la suerte de politicas sociales, progra-
mas y proyectos. Por otro, debe incorporar a este sistema comu-
nitario como un interlocutor valido en el disefio e implementa-
cion de politicas sociales, programas y proyectos. En esta arti-
culacién la institucion necesita admitir que esta tratando con
sujetos de discurso y accion 1) que poseen capacidades y com-
petencias, conocimientos y un saber practico de alta validez
ecoldgica derivados de sus propias experiencias de vida, pero
también recibidos desde las comunidades de pertenencia; 2)
que poseen la suficiente autonomia para decidir sobre sus pro-
yectos de vida; 3) que no actdan como individuos aislados, sino
como personas insertas organicamente en sistemas sociales
‘naturales’ (como la familia, las redes sociales, las comunida-
des, etc.) con los que se identifican y construyen sentidos psico-
légicos de pertenencia.

Tomando en consideracién estas dimensiones, las instituciones
deben estimular y planificar la participacion activa de los suje-
tos/actores en la definicion de sus propios problemas, en el di-
sefo de las estrategias de intervencion, en la implementacion,
evaluacion y sistematizacion de las mismas (reconociendo y va-
lidando el saber practico y el capital social de los sujetos y las
comunidades). Esta forma de operar implica para la institucion
un manejo estratégico de las relaciones de poder con sus inter-
locutores comunitarios, abandonando las posiciones organigra-
micas y verticalistas en el proceso de toma de decisiones para
abrir asi espacios flexibles de participacion de la comunidad
(Martinez, 2006).

EL CONTEXTO DE EMERGENCIA DEL EC EN CHILE

A diferencia de las politicas de logica universalista, propias de
los Estados de Bienestar Social (1950 - 1973) y de las politicas
neoliberales y asistencialistas impulsadas por la dictadura (1973
- 1990), con el inicio de la fase de transicion a la democracia
emerge paulatinamente en Chile una nueva generacion de poli-
ticas sociales que construye un escenario mas favorable a la
incorporacion del enfoque comunitario (Alfaro Jaime y Berroeta
Hector, 2007). Se otorga una visibilidad creciente a nuevos des-
tinatarios de la accion social del Estado como sujetos/actores de
estas politicas: nifios y nifias, jovenes, mujeres, adultos mayo-
res, personas de origen étnico, personas con discapacidad, per-
sonas en situacion de calle, entre otros. Esta agenda implico la
ampliacion cualitativa de la institucionalidad social, que transitd
desde el esquema convencional de los ministerios sectoriales
tradicionales hacia una institucionalidad mixta donde surgieron
una serie de servicios especializados, enfocados principalmente
a la atencion de los denominados grupos prioritarios de la politi-
ca social. La nueva agenda impuso la necesidad de revisar las
formas de conceptuar, entender y aplicar los modelos metodolé-
gicos en los que se apoyaba el trabajo comunitario. Centralidad
creciente, en una perspectiva promocional, adquieren los enfo-
ques que modelan procesos de autonomia y protagonismo en

los destinatarios y que destacan la posibilidad que las propias
personas tienen de construir proyectos personales, familiares y
comunitarios para su integracion y donde las estrategias de las
intervenciones se ligan a procesos interaccionales, simbdlicos y
subjetivos.

Tres experiencias ilustrativas

En lo que sigue y a modo de ilustracién, examinaremos breve-
mente tres experiencias de aplicacion en grados diversos del
EC.

Programa Puente: programa paradigmatico en Chile en el am-
bito de la superacion de la pobreza (www.programapuente.cl);
esta concebido como un servicio de apoyo psicosocial destina-
do a familias en situacion de extrema pobreza. En su modelo
operativo identificamos rasgos relevantes del EC: 1) su estrate-
gia de intervencion, de tipo conversacional, (re)conecta a las
familias con la oferta publica de servicios sociales, especialmen-
te en el ambito local, teniendo como eje metodoldgico la media-
cion para el desarrollo de sus capacidades y competencias;
concibe a los miembros de la familia como sujetos de discurso y
accion que disponen de la autonomia suficiente para decidir so-
bre sus proyectos de vida e inclusién social; 2) modo de busque-
da proactivo, en contraposicion al modo de espera del modelo
clinico y al modo burocratico de funcionamiento de las institucio-
nes publicas; 3) practica situada en el contexto de vida de las
familias; 4) trabajo centrado en sistemas ‘naturales’: las familias
y sus redes sociales; 5) relaciones de poder mas horizontales
entre el operador institucional y las familias; 6) vinculo persona-
lizado entre operadores y miembros de las familias concebidos
como sujetos activos y responsables. A través de un interesante
disefio de mediacion institucional el Puente construye para las
familias de extrema pobreza una superficie efectiva de comuni-
cacion con la oferta institucional, mejorando la accesibilidad a
los distintos servicios que componen esta oferta y contribuyen-
do notablemente a la inclusion social de estas personas.
Novasur: desde el afio 2007 el Consejo Nacional de Television
de Chile (organismo regulador de la TV chilena) a través del
programa Novasur de TV educativa esta impulsando en 15 co-
munidades educativas del pais un proyecto piloto de educacién
de medios. Partiendo de la base que los medios estan omnipre-
sentes en el mundo de la vida de las personas y que constituyen
una herramienta relevante para la participacion ciudadana, el
proyecto se propone el desarrollo de procesos reflexivos en las
comunidades educativas, contribuyendo a la formacién de ciu-
dadanos activos con autonomia critica frente a los medios, es-
pecialmente la television. La metodologia utilizada es la investi-
gacion accion, involucrando a los actores de las comunidades
educativas (apoderados, alumnos y profesores) en un proceso
activo, participativo, interactivo, reflexivo y orientado a la accion
transformadora de la cultura de uso de la television. La I-A se
desarrolla en dos ciclos: en el primero de ellos la comunidad
educativa se propone conocer su cultura de uso de la television
y en el segundo, implementa planes de accion destinados a ge-
nerar transformaciones de esta cultura de uso. Los resultados
de este proyecto piloto permitiran disefiar un modelo de trabajo
basado en el EC que posibilite trabajar la educacién de medios
en todo el sistema educacional chileno, dinamizando procesos
reflexivos en las comunidades educativas (CNTV, 2007).
Insercién comunitaria de los jardines infantiles: Un estudio
encargado a la Universidad de Chile por la Junta de Jardines
Infantiles (JUNJI) ( organismo del estado de Chile) situa al Jar-
din Infantil como una instituciéon que realiza, por un lado, una
intensa insercion comunitaria (es tal vez la institucion chilena
que tiene el mejor alojamiento comunitario) y por otro, que opera
como una superficie vinculante de redes - tanto comunitarias
como institucionales- en los territorios locales donde esta im-
plantado. Los jardines estan instalados en el espacio del mundo
de la vida de la gente y adaptan su funcionamiento institucional
a la l6gica del funcionamiento comunitario. La comunidad devie-
ne para el jardin un actor relevante que debe ser considerado en
todas las iniciativas y acciones que emprendan. De alli que es-
tas unidades educativas practiquen una politica de puertas
abiertas y de transparencia, estableciendo un didlogo activo y
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permanente con la comunidad. Asimismo, los jardines han lo-
grado conformar una red operante que se caracteriza por su
territorialidad, su alta conectividad y densidad comunicacional,
su homogeneidad, su baja dispersion, su accesibilidad y reci-
procidad. Las redes configuradas por los jardines son focales o
‘egocéntricas’ (centradas en sus requerimientos), con un funcio-
namiento descentrado (no tienen un centro estratégico Unico,
sino multiple), politematicas (operan sobre varios ejes temati-
cos) y multifuncionales (responden a funciones multiples). Los
jardines funcionan asi en la practica con un modelo pedagdgico
sistémico e integral, que incorpora a la comunidad como un in-
dispensable mediador educativo. Los resultados de este estudio
constituyeron insumos relevantes para el establecimiento en la
JUNJI de un modelo de gestion territorial para el trabajo de apo-
yo y supervisiéon de los equipos técnicos regionales a los equi-
pos educativos de los jardines infantiles.

CONSIDERACIONES FINALES

Las nuevas politicas sociales en Chile abren un contexto favora-
ble para la incorporacién del EC. El desafio planteado es seguir
avanzando en el reconocimiento de la comunidad como princi-
pal interlocutor de la politica social, integrando de forma mas
equilibrada lo asistencial con lo promocional, articulando lo ins-
titucional y lo comunitario en un estilo mas sociogramico, reco-
nociendo y fortaleciendo la capacidad de los sujetos para cons-
truirse e incluirse con autonomia en el espacio socio comunita-
rio. Es necesario avanzar mucho todavia en estas materias,
dejar atras visiones anacronicas y sobre todo, superar los temo-
res de ver a una comunidad activa, con voz propia y participan-
do responsablemente en la construccion de las politicas socia-
les que ataifien directamente a sus proyectos de vida
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RESUMEN

En este trabajo se realiza la presentacion del proyecto de inves-
tigacion “Expresion de las nuevas formas de ejercicio de la pa-
rentalidad (en familias con nifios de 3 a 11 afios) en Instituciones
Escolares y Pre-escolares”. Retomando los objetivos propues-
tos se presenta un analisis bibliografico que constituye el marco
tedrico desde el cual se aborda la acelerada fragmentacion del
mundo social, las transformaciones de las instituciones y de las
subjetividades. La complejidad de los contextos actuales se ex-
presa a través de las nuevas organizaciones familiares y en los
nuevos paisajes que actualmente caracterizan al sistema edu-
cativo, asi también como en la progresiva desarticulaciéon entre
el Estado y sus instituciones, entre ellas la familia y la escuela.
En este sentido se opta por las instituciones educativas en tanto
espacios privilegiados para inferir los modos actuales de funcio-
namiento de las organizaciones familiares, entendiéndolos no
como pura crisis de valores, sino mas bien en tanto apertura a
nuevas posibilidades.

Palabras clave
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ABSTRACT

EXPRESSION OF THE NEW WAYS OF PARENTHOOD
EXERCISES IN SCHOOL INSTITUTIONS AND PRE-SCHOOL.
PRELIMINARY COMMUNICATION.

A project of investigation is presented in this job “Expression of
new ways of parenthood exercise (in families with kids raging
between 3 to 11 years old) in School Institutions and Pre-
schools”. Going back to the proposed objectives, it is presented
a bibliographical analysis that constitute the theoretical frame
what the accelerated fragmentation of the social world is
approached from, the institutions and subjectivities transforma-
tions. The complexity of the current contexts is expressed
through the new familial organizations and in the new scenarios
that nowadays characterize the educational system as well as
the progressive disarticulation between the State and its
institutions, among them the family and the school. In this sense,
it is decided in favor of the educational institutions meanwhile
privileged spaces to infer the actual ways of working of the
familial institutions, looking at them not as a pure crisis of values,
but as an opening of new opportunities.

Key words
Parenthood Family School Subjectivities



En este trabajo se realiza la presentacion del proyecto de inves-
tigacion “Expresion de las nuevas formas de ejercicio de la pa-
rentalidad (en familias con nifios de 3 a 11 afios) en Instituciones
Escolares y Pre-escolares”. Dicho proyecto se despliega en el
marco de las Becas de Investigacion para alumnos universita-
rios otorgadas por la Comision de Investigaciones Cientificas de
la Provinvia de Buenos Aires (C.I.C.) (1) y constituye una exten-
sion del proyecto de investigacion “Ejercicio de la parentalidad
en familias con nifios de La Plata y Gran La Plata” llevado a
cabo por el grupo consolidado de investigacion de la catedra de
Psicologia Evolutiva Il, Facultad de Psicologia, Universidad Na-
cional de La Plata, dirigido por la Prof. Psic. Norma Delucca.

El objetivo del proyecto consiste en rastrear en el ambito escolar
y pre-escolar como se expresan las actuales modalidades del
ejercicio de la parentalidad (pareja parental con actividades la-
borales intensas, familias monoparentales, familias en proceso
de divorcio, nuevas construcciones familiares post divorcio, fa-
milias con parejas homosexuales, entre otras).

La metodologia cualitativa a implementar apunta al analisis e
interpretacion de datos obtenidos a través de la aplicacion de
entrevistas a informantes clave: maestros de ensefianza pre-
escolar y escolar, profesionales de gabinetes psicopedagdgicos,
en quienes se busca indagar sus percepciones en los nifios de
las transformaciones familiares.

La interpretacion de los materiales obtenidos, implica una lectu-
ra que tiene en cuenta dos niveles fundamentales: 1) el analisis
del relato y la descripcidon que cada entrevistado realiza y 2) lo
que podemos inferir a partir del mismo, en base a nuestro marco
tedrico construido desde el psicoanalisis, el psicoanalisis vincu-
lar y los aportes de pensadores del campo filoséfico, antropold-
gico, histérico-social y del pensamiento complejo.

Esta presentacion sintetiza parte de la tarea iniciada como alum-
no investigador en formacién, motivo por el cual se ordenara la
exposicion en funcién del analisis bibliografico que constituye el
marco tedrico, desde el cual se abordaran en una segunda eta-
pa a implementar, los datos recogidos.

En primer lugar, consideramos la familia como una estructura (o
sistema de relaciones) compleja, heterogénea, abierta y cam-
biante a lo largo de su propio devenir, asi como también a lo
largo de los tiempos histéricos (Delucca, N. y Petriz, G., 2004).
No podemos pensar la familia independientemente de los uni-
versos simbdlicos que cada contexto socio-historico particular
despliega. Las significaciones imaginarias que organizan el sis-
tema productivo y las instituciones sociales, inciden directamen-
te en el estilo o los estilos familiares prevalecientes (Burin, M. y
Meler, I., 1998).

Por otra parte, la realidad muestra aceleradas transformaciones,
entre ellas la fragmentacién en aumento del mundo social pro-
ducida por la mundializacién de la economia y el debilitamiento
del Estado-Nacion como Estado benefactor (Corea, C. y
Lewkowicz, I., 1999). Diversos pensadores del campo historico-
social (Lipovetsky, G., 1990; Castoriadis, C., 1997; Corea, C. y
Lewkowicz, I., 1999; Duschatzky S. y Corea, C., 2002) hacen
referencia al actual resquebrajamiento de valores, mitos, repre-
sentaciones del conjunto y a un estado critico y de fragmenta-
cién del imaginario social. Las organizaciones familiares se en-
cuentran en estrecha relacién con diversas variables socioeco-
némicas y culturales que componen el tejido social. Es en este
sentido que la cotidianeidad de las familias se ve afectada por la
precarizacion creciente del mercado laboral; exigencia de traba-
jo remunerativo en ambos miembros de la pareja; aumento de
horas en trabajos diversos para poder cubrir las necesidades de
subsistencia de la familia; parcial devaluacion del ideal deposi-
tado en los hijos como fuente de satisfaccion de la autoestima;
acentuacion de la necesidad de cumplimiento, no siempre posi-
ble, de ideales personales mas alla de la familia. Estas condicio-
nes actuales pueden tener como efecto, desinvestiduras de di-
ferente naturaleza respecto de los hijos (Delucca, N. y Petriz, G.,
2005).

Pensadores tedricos contemporaneos, acentuan el resquebraja-
miento de las reglas que hasta ahora regian claramente el siste-
ma del parentesco (ley de prohibicién del incesto y el parricidio),

al mismo tiempo que no surgen otras reglas claras construidas
por el conjunto. En nuestras conceptualizaciones sobre la familia,
no podemos renunciar al concepto de ley fundante, dado que re-
sulta indispensable para la interpretacion de las multiples varia-
ciones y para pensar como son procesadas y elaboradas estas
leyes en cada conjunto y qué nuevas reglas necesitan construir
para sostener su funcionamiento (Abelleira, H. y Delucca, N.,
2004).

Teniendo en cuenta la complejidad que adquieren los contextos
actuales y sin perder de vista que las significaciones sociales
atraviesan el proceso de construccion de las subjetividades, en-
contraremos resonancias en el ejercicio de la parentalidad, lo
que a su vez decanta en la constitucion de nuevas subjetivida-
des. De este modo, la organizacion familiar constituye un orga-
nizador transitorio de la humanidad en cuyo interior circulan
miembros, quienes encarnan el ejercicio de operatorias necesa-
rias para la constitucion psiquica de los sujetos que en su inte-
rior advienen. Cada sujeto interioriza a través de su actividad de
representacion (Aulagnier, P., 1975) estas significaciones que la
sociedad impone a través de las instancias parentales, inscri-
biéndolas, transformadas por su singularidad, a través de des-
composiciones y recomposiciones sucesivas (Bleichmar, S.,
1993).

De acuerdo a lo relevado en las investigaciones llevadas a cabo
en la Catedra Psicologia Evolutiva Il (Facultad de Psicologia -
UNLP) (2), es posible situar en los modelos de familia inferidos,
como el ejercicio de la parentalidad en familias con nifios - ante la
ausencia de construcciones claras desde el conjunto social de
significaciones sobre la maternidad/paternidad - pone en eviden-
cia en sus modos diversos de resolver la crianza, situaciones de
desconcierto, incertidumbre y vacilacién en la contencién y orde-
namiento de sus hijos. Pero surgen también, estrategias y movi-
mientos creativos, instituyentes, productores de subjetividad.

Si pensamos al medio familiar como un microambiente, un esla-
bén intermedio entre el discurso del conjunto y la constitucion de
la psique singular de los sujetos que en su interior advienen
(Aulagnier, P., 1975), se torna innegable la estrecha relacion
existente entre la organizacion social en su conjunto (incluidas
las instituciones escolares) y los modos de subjetivacion produ-
cidos por las nuevas formas de ejercicio de la parentalidad.
Somos testigos de como las funciones parentales, que hasta ha-
ce unas décadas operaban como puntos sélidos de anclaje iden-
tificatorio para los hijos, hoy trastabillan. Estos modelos y estrate-
gias inciden de manera directa en la constitucion psiquica de los
sujetos que luego atraviesan el sistema educativo formal.

La transformacion acelerada de las instituciones y de las subje-
tividades nos lleva a pensar en la (des)articulacion entre el Es-
tado y sus instituciones, entre ellas la familia y la escuela. El
Estado se debilita en tanto ordenador metainstitucional, lo que
repercute tanto en la familia como en la escuela (Castoriadis, C.,
1997; Corea C. y Duschatzky, S., 2002; Corea C. y Lewkowicz,
l., 2004).

La escuela fue la institucion que el Estado nacional creé para su
propia legitimacion, transformandose en productora de la homo-
geneidad necesaria para su funcionamiento, lo que implico la
posibilidad de crear una conciencia politica, un ideario, asi como
valores comunes al conjunto de la sociedad (Birgin, A., 2006).
Por otra parte podemos pensar la escuela como medio para arri-
bar a un progreso futuro en el cual los sujetos, objetos de un
dispositivo disciplinario, formarian, de manera cohesionada, su
razon de ser al convertirse en ciudadanos civilizados. Es de es-
te modo cémo el Estado se convierte en el responsable de la
organizacion de este sistema a través de un proceso de institu-
cionalizacion y centralizacion. El Estado era sostén, legitiman-
do, otorgando significacion, pero su tarea era también valorada
por las expectativas que la sociedad depositaba en ella, vincula-
das con la creencia en la potencia de la escuela para construir
nuevas oportunidades de vida (Birgin, A., 2006). La creacién de
la escuela puede subsumirse a una verdadera empresa cuyo
objetivo era construir una Nacién, formar al ciudadano, es decir
un soporte subjetivo construido por el Estado-nacion a través de
sus dispositivos institucionales.
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Los cambios de las ultimas décadas han traido importantes mo-
dificaciones que repercuten en el sistema educativo. La apari-
cion de un nuevo escenario, de nuevas problematicas socio-
culturales (pobreza, violencia, inseguridad, inmigracién de pai-
ses periféricos, entre otros), trastoca los esquemas que anterior-
mente funcionaban de un modo eficaz. Las nuevas légicas de-
mandan un nuevo lugar para el ejercicio de la docencia al cues-
tionar la autoridad en la que se sostenia, teniendo en cuenta
que la funcién social de la escuela también ha cambiado dado
que se suman tareas asistencialistas.

Todas estas variables dibujan un escenario extremadamente
complejo, la creencia en la escuela se resquebraja, producto de
un progresivo desfondamiento institucional en el que el Estado
se retira al dejar de centralizar las significaciones productoras
de subjetividades modernas. En tanto el sostén del Estado Na-
cion se desvanece progresivamente, escuela y familia ya no
constituyen dispositivos disciplinarios conectados entre si. Es
evidente el debilitamiento de ambas instituciones para producir
marcas subjetivas efectivas a la hora de otorgar a los sujetos la
posibilidad de transitar por ellas con una relaciéon de transferen-
cia. La escuela trabajaba sobre las marcas producidas por la
familia. Como resultado de esta operatoria, se organizaba un
encadenamiento institucional que aseguraba y reforzaba la efica-
cia de la operatoria disciplinaria. Actualmente no podriamos sos-
tener que la escuela sigue operando sobre las marcas previa-
mente forjadas por la familia. (Corea, C. y Lewkowicz, I., 2004).
Los docentes aparecen como victimas de un descrédito publico
con respecto a su propio saber al dejar de estar sostenidos por
el Estado como en décadas anteriores.

Silvia Bleichmar menciona que la pérdida del respeto por los
docentes puede pensarse como producto de la caida de la con-
viccién, de que el otro humano es mucho mas que un transmisor
de conocimientos. Se produce la caida del otro como garantia
de vida, como garante de la posibilidad de desplegar un proyec-
to vital a futuro, lejos de toda incertidumbre. Esta reduccién a la
inmediatez, constituye una verdadera fuente de crisis identitaria
tanto para el docente como para el alumno (Bleichmar, S., 2006).
Ofra vertiente interesante a considerar, es la falta de autoridad
de la palabra de los docentes. Palabra desautorizada, despoja-
da de toda eficacia simbdlica. Esta decadencia se inserta dentro
de una problematica mas amplia. Ya sea desde diferentes apor-
tes tedricos, en medios de comunicacion, asi como lo expresa-
do en centros de orientacion psicolégica familiar, se pone en
evidencia como signo de estos tiempos la pérdida de autoridad
de los padres en relacion a sus hijos, que se traslada luego a la
escuela en relacion a los maestros. La autoridad de alguien y de
su palabra, son producidas por las construcciones colectivas de
significaciones, las cuales estan en crisis (Delucca, N. y Vidal, I.,
2007).

La reflexion respecto de los cambios que han ido modificando el
paisaje de la escuela en varios aspectos, constituye un primer
paso hacia la posibilidad de construir nuevos posicionamientos,
y para esto es esencial que se conciba a la institucion escolar
como productora de sentido y no sd6lo como objeto de politicas
publicas externas. Esto requiere comenzar a tejer otras miradas
y horizontes, renovar los sentidos, lo que sin duda constituye
todo un desafio.

En conclusién, a pesar de que la familia posee una funcién in-
dispensable en el proceso de humanizacién del sujeto, pensa-
mos que comparte tempranamente la produccion de subjetivi-
dad con otras instituciones, como por ejemplo la escolar (Abe-
lleira H. y Delucca N., 2004). En este sentido constituye una
enorme riqueza orientar la busqueda hacia las instituciones es-
colares y pre-escolares, en tanto espacios privilegiados para
inferir los modos de funcionamiento de las organizaciones fami-
liares, los modelos e ideales de familia y sobre el ser padre,
madre que sustentan; desentrafiar movimientos de subjetiva-
cion, o desubjetivacion, en relacion al horizonte actual de muta-
cion de valores y conmocién de los marcos reguladores esta-
bles; dilucidar procesos identificatorios en juego e indagar la vi-
gencia o destitucion de referentes claros y sélidos sobre los
cuales se asientan dichas instituciones.
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No cabe duda de que nos enfrentamos a un momento especifi-
co de la historia en el cual las transformaciones del sistema de
produccién econdmica alteran también las estructuras sociales
y simbdlicas tradicionales. Es en este contexto que el interés del
actual proyecto se dirige a intentar lograr un posicionamiento
que aborde las condiciones actuales no como pura crisis de va-
lores, sino mas bien en tanto apertura a nuevas posibilidades
(Braidotti, R., 1994). Posicionamiento que al mismo tiempo nos
resguarda de inmovilizarnos en medio de la nostalgia por un
pasado perdido.

¢ Esta todo perdido? ;Estamos condenados los sujetos a per-
dernos en la errancia del sinsentido? ¢ Qué es lo que permane-
ce? ¢Qué es lo que cambia? Son estos los interrogantes que,
en parte, nos guian, a través de la presente investigacion, en la
busqueda incesante de emergentes que posibiliten cercar los
rostros de nuevas logicas que muestren al menos, un atisbo de
eficacia simbdlica.

NOTAS

(1) Norma Delucca: Directora de la Beca. Alumno Becario: Ariel Martinez.

(2) Investigaciones acreditadas: “Modalidades actuales del ejercicio de la
parentalidad en familias con hijos adolescentes(2001-2003) y en familias con
nifios (2004-2007), de La Plata (y Gran La Plata)” ; “Proceso identificatorio y
efectos del acceso a nuevos conocimientos a través de actividades compartidas,
en envejecentes actuales (2003-2005) de La Plata (y Gran La Plata)” y
“Modalidades actuales del envejecer y proyecto de vida” (2006-2008) Directoras:
Norma Delucca y Graciela Petriz, respectivamente.
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ALGUNOS PROBLEMAS QUE SE
DESPRENDEN DE LA COBERTURA

DE SERVICIOS DE SALUD MENTAL QUE
OFERTAN LAS OBRAS SOCIALES Y
COMPANIAS DE MEDICINA PREPAGA
QUE OPERAN EN LA CIUDAD DE MAR
DEL PLATA

Mas Fermin - Mazzetti Maria Silvina -
Facultad de Psicologia, Universidad Nacional de Mar del
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RESUMEN

En este trabajo se pretende conocer cudles son los principales
problemas que se desprenden de la cobertura de servicios de
salud mental que ofertan obras sociales y compafiias de medici-
na prepaga que operan en la ciudad de Mar del Plata, tanto
desde la perspectiva de los usuarios como de la de los presta-
dores. En el primer caso exploramos cémo inciden el nivel so-
cioeconomico, el sistema de eleccion del prestador y la valora-
cion de la prestacion que hace el usuario mientras que, en el
otro, exploramos cémo inciden la modalidad contractual, el sis-
tema de incorporacion al staff de prestadores y la valoracién del
servicio que hacen los propios profesionales. Complementaria-
mente agregamos una descripcion de los servicios de salud
mental que tienen cobertura y qué otros factores inciden en la
formacion de sus precios. Este relevamiento es una profundiza-
cion de una linea de investigacion que los autores han estado
desarrollando acerca de las caracteristicas que tiene el trabajo
psicoldgico en los tres subsectores del sistema de salud marpla-
tense -publico, privado y de seguridad social-, las practicas, los
servicios de salud mental que se ofertan, la valoracién y la for-
macion del precio de esos servicios.
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ABSTRACT

SOME OF THE PROBLEMS ASSOCIATED WITH THE
MENTAL HEALTH SERVICE COVERAGE BY THE HEALT
INSURANCE AGENTS AND THE PREPAID HEALTH PLANS
OPERATING IN THE CITY OF MAR DEL PLATA

This paper intends to survey the main problems associated with
the mental health service coverage offered by the health
insurance agents and the prepaid health plans operating in the
city of Mar del Plata, from the perspective of both service users
and service providers. For the service users the exploration was
focused on the incidence of the socio-economic level, the system
for selecting the service provider and the assessment of the
service made by the user. As for the service provider the focal
point was on the incidence of the contractual modalities, the
service staff recruitment system and the assessments carried
out by the health professionals. Additionally, a description of the
mental health service coverage has been included together with
other factors that form their prices. This survey is a further step
in a research line being developed by the authors regarding the
characteristics of the psychological work in the three sub-sectors
of the health system in Mar del Plata - public-private and social
security-, practices, mental health services being offered, as-
sessment and service price formation.

Key words
Mental health Social security

1- AMODO DE INTRODUCCION

El sistema de salud argentino tiene la particularidad de ser tripar-
tito. Cada una de sus partes -el subsistema publico, el subsistema
privado y el de la seguridad social- ha tenido un momento de
surgimiento, consolidacion y debilitamiento de acuerdo a las
alianzas tejidas entre los sectores y actores hegemonicos para
cada etapa (Centrangolo y Devoto, 2002). Siguiendo este plan-
teo, nosotros hemos establecido ciertas correspondencias a nivel
nacional entre la primacia de cada subsector y el modelo de acu-
mulacién que se fue configurando en cada etapa: la primacia del
subsistema publico durante la etapa justicialista (1945-1955); lue-
go, el desplazamiento de esa primacia al subsector de la seguri-
dad social durante la etapa desarrollista (1955-1972) y, finalmente,
la consolidacion del subsector privado durante la etapa aperturista
(1976 hasta nuestros dias) (Stolkiner, 1994; Ugalde y Jackson,
1998).

A nivel local, nosotros hemos estado trabajando con mayor pro-
fundidad lo que ocurre en el campo de la salud mental en Mar
del Plata -situada en la costa atlantica al sureste bonaerense-;
de este modo, hemos explorado lo que ocurre con las practicas
laborales de los profesionales de la salud mental; cuales son los
servicios de salud mental que se ofertan en la ciudad; como es
la valoracion del trabajo psicoldgico que hacen los involucrados
y las particularidades que tiene el proceso de formacién de pre-
cios de los servicios.

En este trabajo pretendemos presentar algunos problemas que
se desprenden del tipo de cobertura de servicios de salud men-
tal que ofertan tanto las obras sociales como las compafiias de
medicina prepaga que operan en la ciudad de Mar del Plata; de
modo que, para ello, incorporamos tanto la perspectiva de los
actores como la de los prestadores y de las aseguradoras.

2- ACERCA DE LAS OBRAS SOCIALES Y COMPANIAS DE
MEDICINA PREPAGA QUE OPERAN EN MAR DEL PLATA
Las obras sociales y compafias de medicina prepaga son los
principales operadores de salud en los subsistemas de la segu-
ridad social y privado. En tanto que agentes de seguro social,
estas aseguradoras ofertan a sus beneficiarios la cobertura de
servicios de salud mental.

Los beneficiarios pueden acceder a la cobertura prepaga de su
salud mental mediante dos mecanismos: (i) la eleccién directa,
o (ii) derivando los aportes de su obra social, cuando esta ins-
cripto en relacion de dependencia.

En lo que respecta a la oferta de prestadores que hacen las
aseguradoras hemos observado dos mecanismos de incorpora-
cion de profesionales: (i) mediante convenios colectivos, mu-
chas veces intermediados por el colegio profesional, y (i) me-
diante convenios directos con los profesionales (que es el com-
portamiento mas frecuente en Mar del Plata). En el primer caso,
los principales criterios de inclusion son la evaluaciéon de ante-
cedentes del profesional por curriculum vitae y/o por la antigiie-
dad que tiene en el ejercicio de la profesion. En el segundo ca-
s0, se incluye tanto la evaluacion de antecedentes profesionales
como la entrevista personal.

El cupo de prestadores es determinado por la gestion de la obra
social y/o de la compania de medicina prepaga; en ambos ca-
s0s, se puede observar una légica basada en la subcontratacion
del prestador; lo que varia es que la oferta de los prestadores se
hace explicitamente o no (en el segundo caso, se trata funda-
mentalmente de agentes nacionales que en algunas ciudades
producen servicios segun la modalidad “just in time”).

Esto se corresponde con que el beneficiario pueda acceder al
profesional siguiendo diferentes caminos: (/) mediante la elec-
cion propia del profesional a partir de una cartilla y sin autoriza-
cién particular; (i) mediante la eleccion que hace un admisor
interno a la gestion de la obra social y/o compafiia de medicina
prepaga, quien elige un profesional del staff segun el motivo de
consulta y/o (iii) mediante la propuesta de un profesional no
ofertado en cartilla pero con autorizacién previa y particular.

3- SOBRE LOS TIPOS DE SERVICIOS DE SALUD MENTAL
QUE TIENEN COBERTURA DIRECTA EN MAR DEL PLATA
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Para conocer mas profundamente los tipos de servicios de sa-
lud mental que tienen cobertura directa en Mar del Plata hemos
seleccionado intencionalmente las obras sociales y/o compa-
filas de medicina prepaga que han sido referenciadas por profe-
sionales que prestan servicios en nuestra ciudad, resultando de
esto una veintena de casos sobre los que hemos relevado: tipo
de agencia; sistema de seleccion de profesionales; servicios
que cubren; sistema de admision de pacientes; nomencladores
diagnosticos; cantidad de sesiones que reconocen; esquemas
de pago; etc.

El Programa Médico Obligatorio (PMO) refiere, en lo que res-
pecta a salud mental, que los agentes de seguro social deben
garantizar por lo menos 30 sesiones anuales para cada benefi-
ciario -segun determinadas modalidades: entrevista psicoldgica,
psicoterapia individual, psicoterapia grupal, psicoterapia de fa-
milia y de pareja, psicodiagnéstico- (Mas y Mazzetti, 2008). A
partir de los casos relevados, nosotros pudimos observar que:

+ Sibien la mayoria de obras sociales y compariias de medicina
prepaga relevadas reconocen las 30 sesiones anuales, no todas
cumplen con esa cantidad; lo que puede observarse es que la
cantidad de prestaciones autorizadas depende del plan del be-
neficiario, lo que abre un rango que va de las 10 a las 50 sesio-
nes por afio calendario.

» No todas disponen de todos los dispositivos necesarios para
el abordaje de los diferentes motivos de consulta; si bien la tota-
lidad de los casos incluyen entre sus servicios las modalidades
de psicoterapia individual y psicodiagnostico, hay otros disposi-
tivos como psicoterapia grupal o vincular, familiar y de pareja,
psicoprofilaxis cuyo acceso es mas limitado para los beneficia-
rios [i].

» Dependiendo de la modalidad y del tipo de plan contratado, la
prestacion puede ser cubierta en un 100% o sino cubrir un por-
centaje de la consulta, debiendo el beneficiario abonar el valor
diferencial para completar el pago de la prestacion y, de este
modo, se conforma un esquema de copago.

* Independientemente que hayan realizado convenios colecti-
VOs 0 no, observamos que casi la mitad de los casos analizados
fijan el precio de las prestaciones de salud mental por debajo del
minimo ético profesional pautado por el Colegio de Psicologos
de la Provincia de Buenos Aires.

4- ALGUNOS PROBLEMAS QUE SE DESPRENDEN DEL
TIPO DE COBERTURA OBSERVADO

4.1- La conducta del beneficiario

En lo que respecta a la conducta del beneficiario cuando se
acerca a consultar, los profesionales nos han planteado que, a
juzgar por su experiencia, en Mar del Plata no habria mayores
diferencias segun el tipo de cobertura que tienen.

De todos modos, no dejo de plantearse como un problema que en
otras poblaciones podria ser esperable observar una conducta
mas relacionada con el “consumo” del servicio por parte de pa-
cientes provenientes de niveles socioecondémicos superiores aso-
ciados a trabajos de mucha carga psiquica y que, actuando éstos
bajo la légica del consumo, pueden llegar a consulta planteando
“sus derechos” en tanto que “consumidores que han pagado por
la prestacion de un servicio”; en el mismo sentido, la posibilidad
de otros casos en los que se asiste al tratamiento solo mientras
se tiene las sesiones cubiertas, subvalorando en todo momento
todo lo que es el trabajo psicoldgico.

En el otro extremo, y siempre hablando de modalidades extre-
mas de comportamiento, es esperable encontrarse con practi-
cas mas relacionadas con la sobrevaloracion del trabajo psico-
l6gico (y, correlativamente, del trabajo terapéutico y psiquico
que requiere toda recuperacion de niveles de bienestar psicolé-
gico perdidos), también asociados a trabajos publicos y/u oficios
varios.

De todos modos, lo que aqui estamos planteando no es mas
que una especulacion de la que no pretendemos otra cosa que
enunciarla como una situacion tipificada idealmente -al mejor
estilo de metodologia weberiana- y sin correspondencia nece-
saria con los casos concretos, pero que permite orientar el sen-
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tido que ella tiene. Por supuesto, en el medio de todo queda to-
do un espectro de comportamientos donde las distinciones no
son ya tan esquematicas -son mas bien borrosas- y donde no es
simple distinguir la conducta de un beneficiario u otro a partir del
tipo de cobertura que éste tiene.

La logica de la aseguradora bivalente al respecto: en el caso del
beneficiario, porque actia como asegurador de su salud y, en
casos mas elaborados, como gestores de sus riesgos de salud;
mientas que, en el caso de los profesionales, opera como em-
pleador o como parte subcontratante de sus servicios.

4.2- Sobre la seleccion de los profesionales al staff de
prestadores

Habiamos planteado que no hay mayores diferencias segun tipo
de agencia en lo que respecta a los modos de incorporar profe-
sionales a su staff de prestadores, pero en las entrevistas a pro-
fesionales aparecen referencias a que muchas aseguradoras
estan -o estarian- orientando su gestion al sistema de asigna-
cién del profesional regulado por un admisor interno.

Es muy probable que esta légica de asignacion de prestadores
esté asociada a beneficios para la aseguradora que la imple-
menta, pero no deja de ser cierto que tiene sus consecuencias
tanto en los profesionales -que perciben que pueden hacer dife-
rencia en la demanda sus servicios por prestigio o trayectoria-
como en los beneficiarios -cuya libertad de libre eleccion queda
lisa y llanamente restringida por una relaciéon de agencia-.

4.3 Sobre los modos de acceso al profesional por parte

de los beneficiarios

La relaciéon de agencia en la eleccion del profesional reduce la
libertad de los beneficiarios de poder elegir a la vez que reduce
las asimetrias en la demanda de profesionales con niveles dife-
renciales de prestigio y trayectoria.

Pero, mas alla de eso, lo que se referencia en las entrevistas es
que también se reduce la probabilidad de establecer vinculos de
trabajo fuertes para sostener alianzas y/o procesos psicotera-
péuticos.

Lo que termina ocurriendo es que la configuracion del marco de
trabajo, la temporalidad de los tiempos psicoterapéuticos y la
decision de sostener o no dichos procesos terminan quedando
del lado de la aseguradora.

4.4- Sobre el precio de la prestacion

La fijacion del precio de la prestacion no es un fendmeno que
quede exento de esta Idgica. De hecho, es muy probable que
sea el proceso sobre el que el profesional tiene menos injeren-
cia ya que no se trata ajustes entre oferta y demanda ni por
acuerdos entre el profesional y el usuario, sino por lo que una
fijacion producto de procesos de Idgica oligopdlica.

En las entrevistas surge que el profesional queda atado la regla
“lo tomas o lo dejas” pero con injerencia nula o reducida en la
formacién de los precios.

El Colegio Profesional actia como un bloque colectivo que de
algun modo reduce los efectos de esta logica, pero que no por
ello logra reconocimientos mayores que los minimos declarados
en la regulacion del ejercicio profesional.

5- CONSIDERACIONES FINALES

La demanda de servicios de salud mental tiene comportamien-
tos homdlogos a la demanda de todo servicio de salud: se trata
de relacion de agencia en la que los principales afectados trans-
fieren su decision a otros que, en la mayoria de los casos, ope-
ran segun logicas, valores y racionalidades asociadas con el la
rentabilidad, el costo-beneficio y la eficiencia.

El tipo de cobertura de salud mental observado es fuente de
problemas para beneficiarios y profesionales que, en la mayoria
de los casos, los decisores refuerzan basados acciones inspira-
das en criterios administrativistas y modelos organizativos clasi-
cos; entre los principales problemas encontramos (i) los riesgos
de conducta consumista por parte de los beneficiarios; (i) mo-
dalidades contractuales rigidas para los profesionales; (iii) parti-
cipacion activa de las aseguradoras en los procesos de cons-
truccion de criterios de efectividad de los servicios y (iv) fijacion
de precios que poco reconocen la complejidad y carga psiquica
del trabajo psicoldgico.



NOTA

[i] Debido a esta realidad el colegio de psicdlogos responde a estas “debilidades”,
a través del Servicio de Atencion a la Comunidad (SAC) donde se le ofrece
servicios y/o dispositivos que no pueden acceder desde su cobertura social,
pero con aranceles reducidos.
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PSICOGENESIS DE LA NORMA
Y CAMBIOS SOCIOPOLITICOS

Melita, Graciela
Facultad de Psicologia, Universidad de Buenos Aires

RESUMEN

Las investigaciones sociolégicas sobre el concepto de anomia
pueden ser objeto de una fructifera articulacion con las efectua-
das en nuestro pais en materia de psicogénesis de la norma. Tal
articulacion permite formular algunas preguntas orientadas a la
indagacion de las categorias emergentes. Se constituye asi la
base para un proyecto de investigacion en torno a la problema-
tica que plantean las sociedades andmicas y sus cambios socio-
politicos.
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ABSTRACT

PSYCHOGENESIS OF NORMS AND SOCIO-POLITICAL
CHANGES

The sociological research related to the concept of anomie lends
itself to a productive articulation in conjunction with the findings
being conducted in our country on psychogenesis of norms. Such
articulation enables the framing of questions directed towards
developing an understanding of the emerging categories. This
constitutes the basis for a research project regarding the prob-
lematics of anomic societies and their socio-political changes.

Key words
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LA ANOMIAY SUS EFECTOS PSICOSOCIALES

La produccion simbdlica humana ha dado lugar a mediaciones
sociales de importancia significativa, tales como las institucio-
nes republicanas y los sistemas normativos. Pensadas psicol6-
gicamente, ambas instancias han posibilitado en su desarrollo
historico impedir hasta cierto punto la descarga agresiva que los
humanos ejercen tanto en el plano individual como social.
Como explicara Freud, la especie humana esta signada por una
condicién agresiva devenida de la actividad pulsional inicial que
no logra tomar forma simbdlica no obstante la estructura vincu-
lar organizante que le da origen desde la intersubjetividad
(Freud, 1976)

Este caracter de lo humano no sirve por lo tanto a una convivencia
publica civilizada y es por ello que los sistemas normativos operan
como un dispositivo garante de una mejor calidad de vida.
Asimismo, como lo ha sefialado el Neo-Institucionalismo Econé-
mico (North, 1998) la carencia de instituciones y normas en una
sociedad socava las bases del desarrollo econémico, generan-
do el empobrecimiento de vinculos sociales. Se trata del con-
cepto de anomia.

Justamente la anomia es una actitud que expresara en el sujeto
la escasa consideracion que tiene por las normas instituidas y
consiguientemente la valorizacion de una relacion interpersonal
transgresora que reivindica para si, al tiempo que justifica so-
cialmente.

Dos de los grandes pensadores que desde el campo de la so-
ciologia se ocuparon de estudiar el fendmeno de la anomia, fue-
ron Emile Durkheim y Robert Merton. Durkheim conceptualiza la
anomia desdoblandola en dos planos: la instancia individual y
social, estableciendo que es la moral la que ofrece el soporte de
prohibicién necesario para una relacion civilizada. (Durkheim,
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1997. En palabras del autor:

“La moral es un vasto sistema de prohibiciones, limita la activi-
dad individual. El conjunto de reglas morales forma alrededor de
cada hombre una especie de barrera al pie de la cual vienen a
morir las pasiones humanas”. (Durkheim: 32)

Al mismo tiempo, plantea que no habra desarrollo de la libertad
individual alejado del contexto de prohibicion y que por lo mis-
mo, éste es un producto de aquel. El estatuto de la razén toma
la forma de alguna reglamentacién que oficiando de tercero con-
duce a un proceder individual y social posibilitador de la libertad.
Esa exterioridad reguladora aparece como el poder que refrena
los impulsos agresivos.

En esta misma linea sostiene que, "como no hay nada en el in-
dividuo que pueda fijarle un limite, éste debe venir forzosamente
de alguna fuerza exterior al individuo” (Durkheim, 1967 : 198).
Robert Merton aporta otro sesgo al concepto de anomia, sefialan-
do que hay dos grandes aspectos que constituyen la “estructura
social”. Por un lado estan los objetivos ligados a la cultura que hay
que propender a desarrollar. Expresiones de ello podrian ser el
progreso econémico o cultural a partir de los cuales es plausible
obtener un reconocimiento individual y/o social. Por otro lado es-
tan las pautas que habran de ser cumplidas para la prosecucion
de estos objetivos como un factor ineludible que preserve el bien
comun y el avance de la cultura. (Merton, 1965).

Dichas pautas se materializan en las instituciones y los sistemas
normativos como una forma de establecer criterios que contro-
len y sean tutores de la conducta de los seres humanos como
garante de la sociedad. Una forma ideoldgica recurrente y viola-
toria de esta segunda instancia seria la afirmacion de “el fin jus-
tifica los medios”.

LOS NINOS Y LAS NORMAS

Nos parece pertinente tomar como referencia tedrica las investi-
gaciones realizadas en Argentina por Orlando Calo con relacion
a la génesis de la norma en el nifio. Dichas investigaciones son
una adaptacion local de trabajos realizados principalmente por
Piaget y Kohlberg en el area del desarrollo moral.

Para Piaget tal desarrollo pasa por una fase llamada heteréno-
ma en que las normas estan impuestas desde afuera, unilateral-
mente. Y una segunda fase llamada de autonomia y en donde el
sujeto interioriza las reglas que le permiten tener criterio propio.
Se cambia la obediencia por la cooperacion, el respeto unilate-
ral por el respeto mutuo. Cuando se da este pasaje de la hete-
ronimia a la autonomia se puede considerar que el nifio llega a
la madurez moral.

Para Kohlberg la construccion del juicio moral en el nifio es en-
tendida como un proceso cognitivo que se desarrolla con rela-
cion a los otros “Desde esta teoria, nuestro concepto de justicia,
sobre el que se asienta toda la estructura esencial de nuestra
moralidad, cambia y se desarrolla con el tiempo, a medida que
interactuamos con el entorno” (Calo, 2001).

Sobre la base de estas lineas generales, las investigaciones lo-
cales se realizaron sobre los modos en que los nifios razonan
con respecto a la a la autoridad del adulto, la responsabilidad y
la justicia.

La investigacion se llevo a cabo con nifios de distintos estable-
cimientos educativos, publicos y privados de la Ciudad de Mar
del Plata.

Los resultados que presenta Calo muestran coincidencias con
las investigaciones realizadas por Piaget y Kohlberg, aunque
con algunos rasgos distintivos con relacion al nivel socioeconé-
mico y nivel de instruccién en los grupos familiares en que se
insertan los nifios. Los pertenecientes a establecimientos publi-
cos, por ejemplo, tenian desarrollos mas tardios. En palabras
del autor:

“En tanto que para el desarrollo moral no es suficiente con el
progreso de las estructuras logicas, sino que requiere ademas
de la interaccién social, es facil advertir que los nifios de los
establecimientos privados, pertenecientes en su mayoria a ho-
gares de clase media, cuentan con un mayor capital simbdlico,
resultante de su crecimiento en medios en los que las practicas
comunicativas se apoyan en una mayor riqueza conceptual y
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argumentativa.” (Calo, 2001).

Coincidimos con Calo en que para analizar el tipo de relacion
que un sujeto establece con las normas es necesario tener en
cuenta la manera en que las distintas instituciones (familia, es-
cuela) transmiten la autoridad normativa:

“La diferencia en lo que hace a capital simbdlico que invocamos
al analizar el punto en el comentario del proyecto anterior cons-
tituye nuevamente el factor que puede considerarse como cau-
sante de las diferencias sefaladas. A este factor, que no deja de
ser un elemento cognitivo, podria agregarse un aspecto de
constitucion subjetiva; efectivamente, si se considera que las
identificaciones que resultan de los encuentros particulares con
el Otro y los otros tienen un fuerte peso condicionante, puede
suponerse entonces que cuando hay modelos con mayor ten-
dencia a organizaciones paternalistas puede encontrarse mayor
adhesion a formas autoritarias, relegando lo esperable por el
sélo progreso cognitivo. Por supuesto que esta hipétesis expli-
cativa requeriria de constatar tal presencia autoritaria en la po-
blacién considerada” (Calo, 2004).

COMENTARIO FINALES

Sobre la base de estas dos referencias tedricas podemos esbo-
zar algunos interrogantes que sirvan para investigaciones empi-
ricas.

Dicha investigacion se puede encarar desde dos aspectos, por
un lado los estrictamente estructurales con relacion a los estu-
dios de Piaget y por otro lado las determinaciones socio politi-
cas. En este sentido podemos indagar como estas estructuras
universales pueden ser influidas o no por las contingencias so-
ciales y politicas de un determinado periodo en Argentina.
Estas reflexiones nos permite establecer la presuncion de que a
pesar de que exista cierto tipo de organizacion cognitiva que
marca una constante en la forma en que un sujeto interioriza las
reglas en los primeros niveles psicogenéticos, se podrian detec-
tar desde temprana edad conductas andémicas propias de la so-
ciedad en que el nifio esté inserto.
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LOS NIVELES DE RESISTENCIA Y
LA DISCUSION EN EL CONTEXTO
DE LAS MEMORIAS COMPARTIDAS

Muller, Felipe
Universidad de Belgrano. CONICET. Argentina

RESUMEN

Este trabajo estudia la manera en que la discusion sobre el pa-
sado puede contribuir o impedir el desarrollo de memorias com-
partidas. Especificamente estudia de que manera varian en un
contexto de recobro grupal los niveles de imposicién de los re-
cuerdos en funcion de la presencia o ausencia de discusion de
recuerdos discrepantes. Se llevo a cabo un experimento en el
cual se utilizé una version adaptada del paradigma experimental
disefiado por Sheriff (1996). Los participantes completaron un
recobro individual, luego participaron de un recobro grupal vy fi-
nalmente completaron una tarea de reconocimiento. Los resul-
tados indican tres niveles diferentes de resistencia en funcion de
la activa participacion en la discusion, la no participacion en la
discusion, o la ausencia de discusion. Estos resultados contribu-
yen a continuar elucidando sobre los procesos de apropiaciéon y
resistencia que participan en la conformacion de memorias co-
lectivas.

Palabras clave
Memorias compartidas Discusion Resistencia

ABSTRACT

LEVELS OF RESISTANCE AND DISCUSSION IN

THE CONTEXT OF SHARED MEMORIES

This paper addresses how discussion of the past can contribute or
impede de development of shared memories. Specifically it
studies how imposition levels, in a context of a group recall, vary
according to the presence or absence of discussion about
discrepant memories. The study was based on an adapted version
of Sheriff's (1996) experimental paradigm. Participants completed
an individual recall, then participated in a group recall, and finally
completed a recognition task. Results indicate three levels of
resistance according to the active participation in discussing
discrepant memories, not participating in the discussion, or the
absence of a discussion. These results contribute to the elucidation
of the processes of appropriation and resistance as processes
participating in the conformation of collective memories.

Key words
Shared memories Discussion Resistance

El presente trabajo indaga sobre la manera en que procesos
propios de cualquier conversacion puede dar lugar al desarrollo
y a la conformacion de memorias compartidas. Especificamen-
te, indaga sobre el rol que tiene la discusion de recuerdos dis-
crepantes en las conversaciones sobre el proceso mismo de
desarrollo de memorias compartidas. De este manera contribu-
ye al estudio de los procesos de resistencia y apropiacién en la
memoria colectiva (Muller & Hirst, en evaluacion). Una definicion
amplia de la memoria colectiva es aquella que equipara la me-
moria colectiva a las memorias compartidas por un grupo de
personas (Fentress, 2000). Pero este es un criterio muy amplio
y otros especifican que las memorias compartidas son un condi-
cion necesaria pero no suficiente a la hora de hablar de memo-
rias colectivas. Las memorias compartidas son colectivas en
tanto que estas memorias tengan impacto en la identidad colec-

tiva (Assmann, 1995). El abordaje psicolégico de la memoria
colectiva debe considerar diferentes procesos (Hirst & Echterhoff,
2008). Por un lado, la manera en que una memoria es transmiti-
da de un individuo a otros. Por otro lado, la manera en que dis-
tintas memorias de un evento tienden a una convergencia. A la
vez, la manera en que estas memorias se mantienen estables
en el tiempo. Finalmente, la relacién posible entre estas memo-
rias y la manera en que afectan la identidad del grupo. Conside-
rando la conversacion como practica que da lugar a memorias
compartidas, el presente estudio intenta contribuir al estudio de
los dos primeros procesos mencionados en lo que seria el desa-
rrollo de una psicologia de la memoria colectiva: los procesos de
transmision y los de convergencia. Inicialmente los recuerdos
que puede tener un grupo de personas son dispares y a medida
que los grupos conversan sobre su pasado en el tiempo, estos
recuerdos dispares tienden hacia una convergencia que nos
permite hablar de memorias compartidas. Esta convergencia se
da sobre la versiéon de uno de los miembros del grupo, habitual-
mente el Narrador principal de los recuerdos (Hirst & Manier,
1996; Manier, 2004), quién termina imponiendo su version sobre
el resto de los integrantes del grupo. Una vez establecido la
importancia de la imposicion de memorias en el desarrollo de la
memorias compartidas en los estudios sobre memoria colectiva,
se comenzo a estudiar la condiciones que hacian variar los nive-
les de imposicion observados. ¢, Cuales son las condiciones en
las cuales un Narrador es mas efectivo imponiendo sus recuer-
dos? ¢ Que factores contribuyen a aumentar los niveles de resis-
tencia a las versiones dominantes en un recuerdo grupal? Si
bien hay distintas maneras de abordar el estudio de la memoria
colectiva, una de ellas es la de entender su formacion en térmi-
nos de apropiacion y resistencia a las distintas versiones del
pasado. Segun Wertsch (1998) la apropiacion es el proceso de
tomar algo que pertenece a otro y hacerlo propio y la resistencia
es el rechazo a lo que otros ofrecen. Una parte importante de los
trabajos provenientes del campo emergente de la memoria co-
lectiva ha hecho énfasis en los procesos de apropiacion, utili-
zando una version del paradigma experimental que disefié She-
rif (1996) para su estudio de la psicologia de las normas socia-
les. El presente estudio también esta basado en este paradigma
pero hace hincapié en los procesos de resistencia. En este mar-
co, el estudio tiene una primera fase en la que se les pide a los
miembros de un grupo que escuchen unas historias y que luego
las recuerden individualmente (recobro individual pregrupal). En
un segundo momento se lleva a cabo una reunién grupal en la
que se recuerdan conjuntamente las historias (recobro grupal).
Finalmente los miembros del grupo recuerdan individualmente
el material (recobro individual postgrupal). Hay desarrollo de
memorias compartidas cuando la proporcion de recuerdos com-
partidos postgrupales es mayor que la proporcion de recuerdos
compartidos pregrupales. Estudios sobre memoria colectiva que
utilizaron el paradigma de Sherif han obtenido dos resultados
principales. Primero, el recuerdo colaborativo en una conversa-
cion puede influenciar los recuerdos subsiguientes (Diehl &
Stroebe, 1991; Findlay, Hitch, & Meudell, 2000; Weldon & Bellinger,
1997). Segundo, el recuerdo en una conversacion puede pro-
mover la formacién de la memoria colectiva (Cuc et al., 2006;
Wilkes-Gibbs & Kim, 1991). Por otro lado, en el estudio sobre los
procesos de resistencia que han utilizado también este paradig-
ma se ha indagado sobre la importancia de la calidad de los re-
cuerdos individuales en los procesos resistenciales, al igual que
el rol que tienen las advertencias en este contexto (Muller &
Hirst, en evaluacion). Pero ninguno ha considerado el rol de la
discusion de recuerdos discrepantes en el contexto del recobro
grupal como un elemento que pueda contribuir a los procesos
resistenciales. Experimento Participantes: Un total de 80 alum-
nos de la Universidad de Belgrano participaron. Los sujetos fue-
ron asignados a grupos de 4 personas. Materiales: Se usaron
cuatro historias cortas. Las historias no superan las 150 pala-
bras. Estas historias fueron leidas y grabadas. Estas historias
son incomprensibles sin un dibujo acompanante. Los dibujos
proveen informacién contextualizante que hace comprensibles
las historias. Una de estas historias y su correspondiente dibujo
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fueron tomados de un estudio previo (Brandford & Johnson,
1973). Se desarrollaron las restantes tres historias y sus corres-
pondientes dibujos. A su vez, para cada historia, se desarrolld
cuatro versiones distintas, cambiando detalles especificos. Por
ejemplo, dependiendo de la versidon de la historia, las Unicas
victimas de la demolicién de un edificio fueron las cucarachas,
las arafas, las palomas o las ratas. Los detalles especificos
conforman el conjunto de las palabras criticas o items criticos.
Cada historia tiene entre seis y cuatro sets de palabras criticas.
Una prueba de reconocimiento forzada, compuesta de un total
de veinte items a responder compuso la variable dependiente.
Cada uno de ellos fue disefiado tomando una oraciéon que con-
tiene la palabra critica en el texto original de las historias, y pro-
veyendo las cuatro versiones diferentes de la palabra critica que
fue retirada. Procedimiento: Se manipularon cuatro variables
intra-grupales. La primer variable fue fuente. La palabra critica
puede ser enunciada por alguien que estudio el material en la
condicion contexto (con el dibujo contextualizante) o en la con-
dicion no-contexto (sin el dibujo). La segunda fue confianza. La
palabra critica puede haber sido enunciado por alguien Confia-
ble o por alguien No Confiable. La tercer variable fue discusion,
la unica con tres nivles. La palabra critica puede ser discutida o
no. Es Discutida-participado cuando un sujeto dice “cucaracha”
y otro dice “paloma”. A la vez, cuando un sujeto en el recobro
grupal no participa de esa discusién pero la presencia es Discu-
tida-no participado. Cuando un sujeto dice cucaracha y nadie
dice nada es No-Discutida. Finalmente, la cuarta variable es
contexto. Cuando un sujeto responde lo puede hacer sobre una
historia que escuchd con el dibujo acompafante o sin él. Es
Contexto cuando uno escucha la historia con el dibujo que la
contextualiza, y es No Contexto cuando lo hace sin el dibujo
contextualizante. Los sujetos participaron de tres reuniones, en
tres dias consecutivos. Durante la primera reunion, los sujetos
escucharon las historias de manera individual. Luego completa-
ron una tarea de distraccion. Finalmente recordaron las historias
de manera individual -recobro libre-. Durante la reunion del se-
gundo dia, los sujetos recordaron las historias en grupo. Prime-
ro se determind quien seria elegido como el sujeto No-Confiable.
Este fue aquel sujeto que recordd el mayor numero de palabras
claves en el recobro individual del primero dia. Los sujetos in-
gresaron en forma individual al laboratorio donde recordaron las
historias. El sujeto No Confiable ingresé en ultimo lugar. Previa-
mente al ingreso de este sujeto, el experimentador les dijo a los
restantes tres sujetos en tono confesional que se habia cometi-
do un error con el cassette del participante por entrar y que por
eso escucharan lo que el/ella decia con cuidado. A la vez se les
pedia que no dijeran nada para poder seguir con el estudio de
todas maneras. Luego del ingreso del sujeto No Confiable al
laboratorio, los sujetos fueron presentados y se les pidio que
recuerden de manera grupal las historias que escucharon du-
rante la reunion del primer dia. En la tercer reunion los sujetos
recordaron las historias nuevamente de manera individual.
Completaron una tarea de reconocimiento forzada. Resultados
Analizando las cuatro variable intervinientes, Fuente, Confian-
za, Discute y Contexto, se encontraron dos efectos principales y
tres interacciones. Hubo efectos de discusién. Cuando se discu-
te y se participa hay una incremento en los niveles de resisten-
cia reflejado en un bajo nivel de imposicién. Si se discute y no se
participa aumenta el nivel de imposicion con respecto a aquellos
que discutieron y participaron. Finalmente, el nivel de imposi-
cion es mas alto cuando no se discute, lo que refleja la condicion
de mayor vulnerabilidad de la memoria, dado por una baja signi-
ficativa de la resistencia. Hubo también efectos de contexto. Se
observa que cuando el sujeto esta en condicion de Contexto el
nivel de imposicion es inferior (mayor resistencia) que cuando
se encuentra en No contexto (menor resistencia). Hubo interac-
ciones entre fuente y confianza, fuente y discusion, y discusion
y conexto. Centrando el andlisis en la discusion, cuando no se
discute, el nivel de imposicion es alto y similar tanto para el que
impone desde Contexto (buena versién del pasado) como para
el que impone desde No Contexto (versién empobrecida o frag-
mentaria del pasado). Cuando se discute y se participa el nivel
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de imposicion baja significativamente tanto para aquellos que
imponen desde Contexto como para aquel que imponen desde
No Contexto. Finalmente cuando se discute y no se participa,
quién impone desde No Contexto tiene un nivel de imposicion
mayor que el que impone desde Contexto. Cuando no se discu-
te el nivel de vulnerabilidad de la memoria es el mas alto, tanto
para quienes estan en Contexto como para quienes estan en No
Contexto. Cuando se discute y se participa el nivel de vulnerabi-
lidad es muy bajo, tanto para aquellos en Contexto como para
aquellos en No Contexto. Pero cuando se discute y no se parti-
cipa se encuentra una diferencia. Quienes estan en No Contex-
to tienen un nivel de imposicion mayor y mas alto que quienes
estan en Contexto, que presentan mayor resistencia. Discusion
Los resultados de este estudio muestran tres niveles de resis-
tencia de la memoria. Un nivel alto de resistencia evidenciado
en aquellos sujetos que reflejaron un nivel casi nulo de imposi-
cion y que discutieron activamente informacion discrepante du-
rante el recobro grupal. Un nivel intermedio de resistencia evi-
denciado en aquellos sujetos que presenciaron una discusion
pero no participaron. Finalmente, un nivel bajo de resistencia
observado en casos en que no hubo discusién de recuerdos
durante el recobro grupal. Este estudio muestra que habria un
contexto mas propicio que otros para el desarrollo de memorias
compartidas: aquellos en los cuales sus grupos no discuten ac-
tivamente su pasado. En estos casos, una version dominante
del pasado se impone a las otras. En contextos donde no se
discute el pasado, la memoria de los individuos encontrarian su
grado mayor de vulnerabilidad.
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LA CONSTRUCCION DELA
CATEGORIA DE VICTIMA SEGUN
LOS DISCURSOS NO-EXPERTOS
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RESUMEN

Existen discursos expertos -discursos juridicos, psiquiatricos,
psicoanaliticos- y discursos no expertos -el sentido comun- que
abordan la problematica de las victimas. Estudios preliminares
permiten afirmar que el sentido comun considera victima sola-
mente a aquéllos a quienes el discurso juridico nombra como
“victimas puras”, término que alude a la idea de victimas inocen-
tes. El proyecto de investigacion -parte de un plan de doctorado-
se propone indagar y caracterizar los procesos y mecanismos
de construccion de los discursos no-expertos en relacion a la
categoria de victima. Asimismo se propone analizar los efectos
de dichos discursos en la construccion de casos paradigmaticos
de la Argentina contemporanea. La nueva configuracién estatal
y la crisis del sistema judicial generan cada vez mayores tensio-
nes entre las igualdades juridicas formales y las desigualdades
reales ante la ley. Como sintoma de esta situacion se observa
una proliferacién de asociaciones dentro de la sociedad civil cu-
yo objetivo es reclamar justicia: victimas de violencia doméstica,
victimas de accidentes de transito, madres del dolor, organis-
mos de Derechos Humanos (cuyo rasgo de pertenencia radica
en haber sido victimas de la dictadura), entre otros casos. Estas
asociaciones de victimas son concebidas como el resultado de
una construccion biopolitica.

Palabras clave
Victima Cuestion social Biopolitica

ABSTRACT

THE CONSTRUCTION OF VICTIM CATEGORY ACCORDING
TO NON- EXPERT DISCOURSES

For approaching victims problematic, there are expert discourses
-legal, psychiatric, psychoanalytic - and non-expert discourses
-the common sense. Preliminary studies state that common sense
considers victims only those who the legal discourse describe as
“pure victims”, i.e. those who are innocent victims. This project -as
a part of PhD project- aims to research and to characterize the
processes and mechanisms of construction of non-expert dis-
courses regarding the category of victim. It also aims to analyze
the effects of these discourses in the construction of paradigmatic
cases in contemporary Argentina. The new configuration of the
Argentinean State and the crisis of the judicial system generate
increasing tensions between the formal legal equalities and the
real inequalities before the law. The proliferation of civil society
associations, whose objective is to demand justice, is a symptom
of this situation. These associations of victims are conceived as
the result of a biopolitic construction.

Key words
Victim Social fact Biopolitic

La politica comienza cuando nadie se
propone representar a las victimas.
Ignacio Lewkowicz

PROBLEMA

La reconfiguracion del papel del Estado (Negri, 2002) gesté
también el replanteo de la cuestion social -entendida esta Ultima
como la tensiéon subyacente entre las igualdades juridicas for-
males y las desigualdades socioeconémicas reales (Castel,
2001; Murillo, 2003; Rosavallon, 1995). El replanteo de la cues-
tién social y la crisis del sistema judicial argentino (Abramovich,
2005) ha generado distintas estrategias colectivas para salvar la
tensién entre la igualdad juridica de derechos ante la ley y la
desigualdad de hecho. Una de esas estrategias es la constitu-
cién de asociaciones de victimas cuyo objetivo es el reclamo
conjunto de justicia.

El presente estudio aborda la problematica de aquéllas personas
que no se inscriben socialmente como victimas, personas cuyo
bios -la forma o manera de vivir de un individuo o un grupo- ha
sido degradado a pura zoe -el simple hecho de vivir- (Agamben,
2002), a una nuda vida. Son personas -0 colectivos sociales-
que al no inscribirse socialmente como victimas -paraddjica-
mente- quedan expuestas a un mayor nivel de vulnerabilidad ya
que no pueden asociarse para reclamar justicia y protegerse
aliviando la tension de la cuestion social.

Las “no-victimas”, seran abordadas en el proceso de investiga-
cién a partir de la figura del homo sacer, figura arcaica del dere-
cho romano y al mismo tiempo figura politica hiper-moderna
(Agamben, 2002). Se trata de personas que han sido sistemati-
camente sometidos a la I6gica del campo, a un estado de ex-
cepcion permanente. Segun la definicion clasica, el estado de
excepcion es el momento en el cual se suspende todo orden
juridico.

El objetivo del estudio consiste en describir y conceptualizar las
tensiones que se generan entre las igualdades juridicas -expre-
sadas por los discursos expertos- y las desigualdades reales
sostenidas en discursos no expertos, manifestadas en el senti-
do comun.

La pregunta que da origen a la investigacion interroga acerca de
cuales son las condiciones de posibilidad que hacen que ante
hechos similares algunas personas -o colectivos sociales- sean
percibidas como victimas -y por lo tanto puedan agruparse para
reclamar justicia- mientras que otras no se inscriben dentro del
imaginario social como victimas y quedan expuestos a un mayor
nivel de indefension.

FUNDAMENTACION TEORICA

Distintos discursos expertos utilizan el término victima con dife-
rentes acepciones. El discurso juridico, ha desarrollado una am-
plia tipologia de victimas segun el grado de culpabilidad o res-
ponsabilidad de las mismas (Neuman, 1994). El discurso psi-
quiatrico, a partir de conceptos especificos como trauma o de
cuadros psicopatolégicos como stress post-traumatico, también
ha generado un saber especifico sobre el tema. El discurso psi-
coanalitico a su vez ha problematizado a la figura de la victima
al plantear determinantes inconcientes que llevan a un sujeto a
gozar sintomaticamente cada vez que sufre.

En el presente proyecto de investigacion -insumo para una tesis
de Doctorado en Ciencias Sociales- interesa ir mas alla de los
discursos expertos, en relacion a las victimas. Interesa trabajar
con el proceso de construccion del sentido comun en relacion al
tema.

Estudios preliminares (Brauman & Sivan, 1999) permiten afir-
mar que para el sentido comun la victima se reduce a lo que el
discurso juridico define como la “victima pura”, considerada co-
mo alguien enteramente inocente. Se destaca la influencia de la
tradicion judeo-cristiana, donde Jesus -quien muere en la cruz
por pecados que no ha cometido- se presenta como el ideal de
victima pura. (Neuman, 1994; Girard, 1983)

Distintos autores dan cuenta del lugar estructural de las victimas
en el ambito de la cultura. En esta linea hay que leer el analisis
de la funcion de la victima propiciatoria (Girard, 1983) de la 16gi-
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ca sacrificial (Esposito, 2003), o el caracter estructural de la figu-
ra del homo sacer (Agamben, 2002).

R. Girard (1983) sostiene que la victima sacrificable es aquélla
sobre la que la sociedad intenta desviar la violencia fundante de
la comunidad (Benjamin, 1995) que amenaza con destruir a sus
propios miembros; la victima sacrificable protege a la comuni-
dad ya que es receptora de una violencia que no puede devolver
y por lo tanto no hay peligro de una violencia reciproca que po-
dria provocar una venganza violenta que llevaria a la destruc-
cion de la comunidad. Al depositar la violencia en una victima
sacrificial lo que se obtiene es una descarga violenta sin el peli-
gro de la retaliacion. Para que un individuo pueda ocupar el rol
de victima sacrificial debe tener puntos de semejanza y puntos
de diferencia en relacion a los miembros de la comunidad.

La ldgica del sistema judicial en las sociedades modernas radica
en la centralizacion del castigo asegurando un freno a la escalada
sin fin de la violencia que desencadenaria la retaliaciéon y a su vez
la retaliacion de la retaliacion y asi sucesivamente (Girard,
1983).

HIPOTESIS DE TRABAJO

1. La crisis del sistema judicial argentino hace que sea necesario
entregar victimas sacrificiales para evitar una escalada de vio-
lencia retaliativa que destruiria a la sociedad.

2.Las asociaciones de victimas se inscriben dentro de un con-
junto de tecnologias de gobierno de las poblaciones.

3. Quienes son culpables o sospechosos de ser culpables -sin
importar de qué- al no ser percibidos como victimas puras no
se inscriben socialmente como victimas y al no contar con el
apoyo social para agruparse y reivindicar su derecho a la de-
fensa son expuestos a un mayor nivel de indefension.

4.El modo en que los culpables -0 sospechosos de serlo- pue-
den ser muertos sin que se inscriban como victimas es resul-
tado de una operacion biopolitica que consiste en una degra-
dacion del bios en una zoé -nuda vida.

FUNDAMENTACION CONCEPTUAL DE LAS HIPOTESIS

El lugar estructural del sacrificio en el ambito de la cultura ha
sido profundamente estudiado (Girard, 1983; Esposito, 2003;
Agamben, 2002). Girard, sefiala que los animales que son ele-
gidos para los rituales sacrificiales son aquéllos que poseen las
caracteristicas mas humanas. En esta explicacion del sacrificio
se expone la hipétesis de la sustitucion: la victima sacrificable
es aquélla sobre la que la sociedad intenta desviar una violencia
que amenaza con lastimar a sus propios miembros, es por ello
que la victima sacrificable debe conservar algun tipo de pareci-
do con los miembros de la sociedad a los que sustituye como
receptora de la violencia. La logica sacrificial se sostiene en el
punto de tension entre semejanza y diferencia entre la victima y
los miembros de la comunidad.

La funcion social de las victimas es atraer hacia si una violencia
que purifica y protege a la sociedad. La ganancia de depositar la
violencia en las victimas sacrificiales es que éstas no pueden
defenderse y de esta manera se evita una escalada de violencia
retaliativa.

En el presente estudio interesara abordar la problematica de
aquellas personas que no se inscriben socialmente como victi-
mas (no-victimas), personas cuyo bios ha sido degradado a pu-
ra zoe, a una nuda vida (Agamben, 2002). Siguiendo las re-
flexiones iniciadas por Agamben se propone pensar a la nuda
vida, a los cuerpos descarnados sobre los que puede acontecer
cualquier cosa sin que sean victimas como el punto de articula-
cion entre las estrategias sobre los poblaciones -la biopolitica- y
las estrategias sobre los cuerpos -la anatomopolitica (Foucault,
1998).

Las no-victimas son personas -0 colectivos sociales- que al no
cumplir con las condiciones para ser percibidos como victimas
sacrificiales no son percibidos como victimas y por lo tanto son
matados, sin que su muerte implique asesinato, sin que impli-
que sacrificio; al no ser percibidas como victimas no cumplen
con el rol social asignado a las victimas y por lo tanto su muerte
no tiene ningun valor social.
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Las asociaciones de victimas como modos de participacion ciu-
dadana para reclamar justicia, seran abordadas desde la pers-
pectiva de estrategias biopoliticas desplegadas en tecnologias
de gobierno cuyo objetivo es gestionar la cuestion social.

METODOLOGIA

Alo largo del proceso de investigacion se intentara responder a
las siguientes preguntas-problema: ;Qué condiciones debe
cumplir un individuo en el mundo contemporaneo para ser con-
siderado victima? ¢ Cudles son las operaciones biopoliticas que
hacen que individuos -o colectivos sociales- que han sufrido
acontecimientos traumaticos semejantes se inscriban dentro del
imaginario colectivo de manera radicalmente diferente -unos co-
mo victimas y otros no? ¢ Qué consecuencias juridicas y subje-
tivas tiene para un individuo o para un colectivo social no ser
percibido como victima?

FUNDAMENTACION TEORICA DEL MODELO
METODOLOGICO ADOPTADO

Se considera tanto a los “discursos expertos” en relacion a la
victima, como a los discursos “no-expertos”, como discursos
disciplinares y como tales son operaciones biopoliticas produc-
cion productoras de subjetividad. Segun Foucault los dispositi-
vos de sexualidad permiten articular el control sobre los cuerpos
-la anatomopolitica- y el control sobre las poblaciones -la biopo-
litica (Foucault, 1998). Siguiendo la lectura foucaultiana pro-
puesta por Agamben en relacién a los campos de concentra-
cién, se propone utilizar el concepto de nuda vida (Agamben,
2002) como el articulador por medio del cual se puede hacer un
analisis biopolitico de los efectos del estado de excepcion per-
manente sobre las poblaciones.

Metodoldgicamente se propone un analisis hermenéutico de las
“practicas discursivas” que hacen referencia a la problematica
de las victimas. Por practica discursiva se entiende al contenido
de lo enunciado, a los actores, al contexto, a la posiciéon de cada
actor y a las relaciones de poder en que circulan.

Se realizara un analisis hermenéutico de los “documentos” reco-
pilados, concibiéndolos como “monumentos” que deben ser lei-
dos en su materialidad (lugar y tiempo de su emergencia, los
modos de circulacion y los modos en que esas practicas produ-
cen transformaciones subjetivas). El corpus de documentos es-
tara conformado por articulos periodisticos que narren aconteci-
mientos traumaticos ocurridos a lo largo de las Ultimas dos dé-
cadas.

Entre otros se analizaran los casos de: Maria Soledad Morales/
Axel Blumberg/ Sebastian Bordén/ Causa Cromarion/ Causa del
Penal de Magdalena.
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FABRICAS Y EMPRESAS
RECUPERADAS EN CORDOBA

Parra, Marcela Alejandra
Universidad Autébnoma de Barcelona. Espana

RESUMEN

Si bien el fendmeno de las fabricas recuperadas tuvo sus inicios
en el ciclo de protesta de la década de los noventa, fue durante
la crisis del 2001, y en el marco de una rapida intensificacion de
la conflictividad social, que su existencia cobré mayor visibilidad
y fuerza social. En este articulo nos proponemos presentar bre-
vemente las experiencias de fabricas y empresas recuperadas
existentes en la Provincia de Coérdoba asi como también re-
flexionar sobre sus alcances y sus limites en tanto experiencias
colectivas de trabajo.

Palabras clave
Fabricas Recuperadas Crisis Desempleo

ABSTRACT

RECUPERADAS PLANTS AND COMPANIES IN CORDOBA
While the phenomenon of recovered factories had its beginnings
in the cycle of protest by the nineties, it was during the crisis of
2001, and in the context of a rapid escalation of social conflict, its
existence became more visible and social force. In this article we
intend to briefly present the experiences of recovered factories
and enterprises in the province of Cordoba as well as reflection on
its scope and its limits in both collective experiences of work.

Key words
Recovered Factories Crises Unemployment

INTRODUCCION

Si bien el fendmeno de las fabricas recuperadas tuvo sus inicios
en el ciclo de protesta de la década de los noventa, fue durante
la crisis del 2001, y en el marco de una rapida intensificacion de
la conflictividad social, que su existencia cobré mayor visibilidad
y fuerza social.

Dicha existencia, sin embargo, no se entiende fuera de la mag-
nitud de la crisis capitalista evidenciada en el colapso financiero
y la recesion econdmica de los ultimos afos, la pardlisis del cir-
cuito comercial y productivo, la caida de la produccioén industrial
y las altas tasas de desempleo. Este es el contexto en el que
surge el fenébmeno de la recuperacion y puesta en marcha de
fabricas y empresas que, habiendo quebrado o habiendo sido
vaciadas y abandonadas por sus duefios, fueron recuperadas
por los trabajadores.

En ese sentido se puede decir que, a la crisis y al recrudeci-
miento de la ola de despidos y cierre de fabricas de la primera
mitad del afio 2002, la respuesta que se dio fue la ocupacion de
las plantas. La movilizacion social se extendio y consolido la
solidaridad entre las fabricas ocupadas, los trabajadores des-
ocupados, los piqueteros y las asambleas barriales, generando-
se de esta forma nuevas formas de accién colectiva (Ghigliani,
2003; Martinez y Vocos, 2004).

Segun diferentes fuentes, habria en total unas 150 empresas
recuperadas o en vias de recuperacion en todo el pais las cua-
les ocupan hoy a unos 10.000 trabajadores. La mayoria de ellas
se han organizado de forma cooperativa, mientras las demas
han optado por la formacion de sociedades anénimas o socie-
dades de responsabilidad limitada han elegido el camino de la
estatizacion bajo control obrero.

En este articulo nos proponemos presentar brevemente las expe-

riencias de fabricas y empresas recuperadas existentes en la Pro-
vincia de Cérdoba asi como también reflexionar sobre sus alcan-
ces y sus limites en tanto experiencias colectivas de trabajo.

EMPRESAS Y FABRICAS RECUPERADAS EN CORDOBA
Las experiencias de fabricas y empresas recuperadas que sur-
gieron en Cdérdoba, no se originan -tal como se podria pensar-
en el seno de la actividad metalmecanica dominante de la pro-
vincia, sino que surgen en areas diversas tales como la de me-
dios de comunicacion, los servicios de salud, el transporte y los
frigorificos.

Segun la informacion recogida, las fabricas y empresas recupera-
das -0 en vias de recuperacion- que existen en Cérdoba son las
siguientes: en capital, Cooperativa de Trabajo de la Salud Junin
Limitada (ex-Clinica Junin), Cooperativa La Prensa (ex- Diario
Comercio y Justicia), la Flexografica del Centro, la Cooperativa
de Trabajo Confortable Limitada (ex empresa Konfort), la Coope-
rativa La Merced y la Imprenta autogestionada por HIJOS; en el
interior, PAUNY SA (ex Zanello), Cooperativa de Trabajo Comuni-
car Limitada (Diario de Villa Maria), la Panificadora de San Fran-
cisco y la Cooperativa de Transporte de Alta Gracia (ex SATAG).

FLEXOGRAFICA DEL CENTRO

Afinales del afio 2000, los duefios de esta empresa grafica -que
por entonces contaba con 11 trabajadores- la abandonaron des-
pués de entrar en cesacion de pagos con los empleados, los
proveedores y el duefio del inmueble donde funcionaba. En esa
época, la obra social y el sindicato, trabaron un embargo sobre
las maquinas por una deuda que superaba los 70 mil pesos e
iniciaron el remate. “Cuando se estaban por rematar los bienes
entr6 un pedido de quiebra que fue rapidamente aceptado por el
juez, hace ya dos anos”, recuerda Aldo Videla, ex empleado y
ahora custodio de las herramientas de trabajo (La Voz del Inte-
rior, 2003).

A partir de alli, dio comienzo la lucha de los obreros por hacerse
cargo de los bienes que la obra social tiene bajo custodia en un
galpon, pero hasta el momento no tuvieron ninguna respuesta
favorable de parte de la Justicia. Habiendo pasado tres afos,
los seis ex empleados de Flexografica del Centro que quedan,
aun esperan una resolucion judicial que les permita trabajar.
“Quedamos seis empleados. Nuestra intencion es formar una
cooperativa, y cobrar los créditos laborales (que suman unos
150 mil pesos) mediante la expropiacion de las maquinas para
que podamos volver a trabajar”, explica el dirigente sindical.
“Sélo trabajando se puede cumplir con los acreedores”; agrega
(La Voz del Interior, 2003).

COOPERATIVA DE TRABAJO CONFORTABLE LIMITADA
(ex empresa Konfort)

En este caso, son 125 los trabajadores que, desde hace mas de
un afio, vienen bregando por concretar un proyecto de coopera-
tiva que tiene una dimension social ya que implica no sélo recu-
perar el trabajo genuino sino hacerlo en un sector clave de los
servicios publicos de la ciudad.

Los trabajadores en cuestion, en el marco de la critica situaciéon
que atraviesa el sistema de transporte urbano de la ciudad de
Cérdoba, han ofrecido al municipio insertarse en dicho sistema
con 34 colectivos cero kildbmetro. Esto permitiria no sélo recupe-
rar de forma inmediata 125 puestos de trabajo directo - mas un
numero no determinado de puestos de trabajo indirectos como
consecuencia del impacto positivo de los nuevos servicios- sino
también garantizar a los usuarios del transporte publico cierto
confort y una frecuencia adecuada a sus necesidades de traba-
joy estudio.

Sin embargo, hasta finales del afio 2005, a pesar de que el In-
tendente habia aceptado de forma publica el ingreso de Confor-
table al sistema publico de transporte, no se habian terminado
de concretar los tramites necesarios para la firma del contrato
pertinente.

PAUNY SA
(ex fabrica de tractores Zanello)
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En septiembre del 2001, la propiedad de los antiguos hermanos
Zanello, después de haber llegado a mediados de los 90 a dar
trabajo a mas de 400 personas, quebré presentando bajisimos in-
dices de produccién que no llegaban a los 15 tractores por afio.
Las dificultades que habria atravesado la produccion agrope-
cuaria en el periodo previo habia impactado negativamente en
la continuidad de la empresa. Ya, hacia 1997 esta empresa, ha-
bia comenzado a suspender personal y a atrasarse en el pago
de los salarios. Para el 2001, las deudas salariales acumuladas
eran de mas de dos afos, llegandose a suspender a la totalidad
de los trabajadores.

Conscientes de la potencialidad de la fabrica y de los ajustes
que era necesario llevar a cabo a fin de volver rentable su pro-
duccion los trabajadores, y mas precisamente a sus delegados
gremiales, comenzaron a organizar acciones destinadas a ha-
cer publica la situacién y analizar alternativas para poner la
planta en funcionamiento. Para ello contaron con el apoyo de
algunos actores claves tales como ciertos funcionarios estatales
y algunos otros gremios.

Finalmente, en septiembre del 2001 se produce la quiebra de la
fabrica tras lo cual se constituye la Cooperativa de Trabajo Me-
talurgico “Las Varillas” y la conformacion de la Sociedad Anéni-
ma Pauny cuya propiedad pertenece, en partes iguales, a los
antiguos gerentes, a los trabajadores y a la red de concesiona-
rias: ‘los trabajadores hacen una cooperativa y la cooperativa
tiene el 33% de la empresa, el otro 33 lo tiene los jerarquicos y
otro 33 los proveedores que les debian y el 1% el Estado”.

En diciembre del 2001, tras la presentacion de un proyecto de
trabajo al juzgado, Pauny S.A. firma un contrato de alquiler para
explotar la fabrica, poniendo finalmente la planta en funciona-
miento en enero del 2002. A partir de alli, y durante su primer,
esta fabrica dio trabajo a 150 trabajadores y respondié a una
demanda de 250 tractores. Actualmente, la nueva sociedad em-
plea a 250 trabajadores y produce 400 unidades anuales.

COOPERATIVA DE TRABAJO COMUNICAR LIMITADA

En plena crisis del pais a fines del 2001, la Cooperativa de Tra-
bajo Comunicar se hizo cargo de la edicién del Diario de Villa
Maria, a raiz de un conflicto entre dos grupos de propietarios de
la anterior sociedad (Editorial Talamochita) y como Unica alter-
nativa frente al desempleo. El conflicto fue produciendo un va-
ciamiento de la empresa que generd crecientes deudas con los
proveedores, problemas impositivos y atrasos en el pago de los
salarios.

Lo particular de este caso es que la firma anterior no llega a la
quiebra, sino que el proceso de negociacion se inicia antes
acordandose la entrega a los trabajadores de la comercializa-
cion del diario, el nombre comercial del producto y parte de las
instalaciones, a cambio de las deudas salariales.

Hoy, entre algunas renuncias y las nuevas incorporaciones, la
cooperativa cuenta con 33 socios y con una tirada diaria del
“Diario del Centro del pais” cercana a los 3000 ejemplares. En
todo este proceso colaboraron otros actores sociales tales como
el sindicato de prensa y el de reporteros graficos

COOPERATIVA DE TRABAJO DE LA SALUD JUNIN LIMITADA
Para el caso de la Clinica Junin, la crisis de financiamiento del
sistema privado de prestacion de servicios de salud, no condujo
a quiebras ni a convocatoria de acreedores, sino a un virtual
abandono de la empresa por parte de sus propietarios. A finales
del 2001, tras cambiar la empresa de duefios, se produce el
cierre de algunos servicios y el despido de un buen ndmero a
quienes se les adeudaban varios meses de salarios -en mayo
del 2002 se adeudaban 11 meses de sueldo-.

Por su parte, los trabajadores, luego de haber tenido un primer
momento de lucha contra el atraso de los salarios, deciden to-
mar la clinica y conformar una cooperativa. En un principio, el
grupo de trabajadores pidio la estatizacion de la empresa bajo
control obrero pero finalmente comenzoé a funcionar bajo la figu-
ra de cooperativa de trabajo.

El 22 de marzo del 2005, y luego de mas de dos anos de traba-
jar en forma muy precaria, fue aprobada la expropiacién del edi-
ficio en el que funciona la cooperativa, situacion pese a la cual
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continlan las amenazas de desalojo a los trabajadores por par-
te de los antiguos duefios.

Actualmente la cooperativa cuenta con 34 socios y con 45 pro-
fesionales que prestan sus servicios a diario habiendo. Asi, la
clinica cuenta con una estructura de servicios compuesta por
mas de 100 personas que cubren la guardia médica las 24 ho-
ras y ofrecen todas las especialidades (laboratorio, fisioterapia,
psicologia, tratamiento de adicciones, enfermeria, etc). El ma-
nejo administrativo es impecable, no se registran deudas de nin-
gun tipo y tienen todas las inscripciones en regla.

Esta estructura permite brindar servicios de salud a unos 3500
pacientes por mes. Muchos de estos pacientes son integrantes
de la clase media que se ha visto empobrecida a consecuencia
de las politicas del neoliberalismo. Otros, son desocupados o
trabajadores precarizados que, debido a esta situacion, no tie-
nen obra social. Para todos ellos, la clinica es una opcion que
les permite acceder a los servicios de salud a bajos costos y en
forma agil y antiburocratica. Actualmente los trabajadores de la
clinica han disefiado un Plan de Salud de $10 mensuales por
grupo familiar al que ya adhirieron mas de 1000 familias.

Pero las actividades de la Cooperativa han superado las pare-
des de la clinica. Sus integrantes han realizado una campana
contra el cancer y estan promoviendo la colocacién del DIU
acompafiada por charlas destinadas a permitir a las personas
reconocer la importancia de este método. También han desarro-
llado acciones comunitarias tales como controles sanitarios en
zonas carenciadas, reparto de alimentos en comedores comuni-
tarios recaudados entre nuestros pacientes, actividades solida-
rias de distinta indole, etc.

Los trabajadores de la cooperativa han recibido apoyo de dife-
rentes organizaciones sociales: gremios y sindicatos, la Central
de Trabajadores Argentinos, las asambleas barriales, algunos
partidos politicos de izquierda, los centros de estudiantes y de
diputados provinciales. Actualmente también se encuentran co-
laborando con ellos profesionales de la Facultad de Ciencias
Econdmicas.

COOPERATIVA LA PRENSA

El diario Comercio y Justicia, fundado en 1939, es un medio
periodistico especializado en informacion econémica. En la dé-
cada de los 90 dicho medio pasa a ser propiedad de un grupo
empresarial de origen brasilefio el cual lo declara en quiebra
hacia febrero del 2002.

Ante esta situacion, el 30 de mayo del mismo afo, 49 trabajado-
res de la empresa organizados en la Cooperativa de Trabajo La
Prensa Limitada, alquilan y comienzan a explotar nuevamente
el diario. Para ese entonces, la empresa aun se encontraba su-
mergida en un proceso de quiebra que duraria hasta septiembre
del 2003, momento después del cual los trabajadores logran fir-
mar un contrato de compra venta de la empresa siéndoles otor-
gada su propiedad en octubre de ese mismo afo.

La experiencia ha contado con la solidaridad del Circulo Sindical
de la Prensa y de la Union Obrera Grafica, de distintos sectores
de la sociedad civil y del Estado mismo (Poder Judicial, la Uni-
versidad, las asociaciones de abogados, etc.).

Una de las particularidades de este proceso es que la empresa
recuperada ya esta totalmente en manos de los trabajadores
siendo que la mayoria de empresas recuperadas del pais aun
se encuentran en situacion irregular.

Los principales intereses que llevaron a hacer posible esta ex-
periencia pasan por la recuperacion del trabajo y la defensa de
una vida digna. Los principales logros tienen que ver no sélo con
la recuperacion del trabajo sino también por haber hecho viable
econdmicamente esta iniciativa.

OTRAS EXPERIENCIAS EXISTENTES Y LA ARTICULACION
ENTRE LAS MISMAS

Ademas de las fabricas y empresas mencionadas tenemos infor-
macién de que se han puesto en marcha -o estan intentando ha-
cerlo- La Panificadora de San Francisco, La Cooperativa de
Transporte de Alta Gracia (ex SATAG), La Cooperativa La Merced
y la Imprenta autogestionada por HIJOS. Sin embargo, hasta el
momento, no contamos con mayores detalles sobre las mismas.



Algo que también creemos importante mencionar aqui es la ins-
tancia de articulaciéon que se ha ido conformando entre todas las
experiencias mencionadas y la cual ha posibilitado la constitu-
cion de la Mesa Provincial de Empresas Recuperadas y Auto-
gestionadas por los Trabajadores

La mesa intentara ser un punto de construccion y de unidad
para el fortalecimiento de todas las empresas y fabricas recupe-
radas cordobesas, disefiando politicas que apunten a resolver
los diferentes problemas que atafien al sector y procurando dar
testimonio de que es posible construir unidad por encima de las
particularidades de cada proceso, con el sélo objetivo del triunfo
de los trabajadores. También intentara reivindicar los distintos
emprendimientos generadores de empleo de los trabajadores y
concretar acciones dirigidas a consolidar el desarrollo local y la
economia solidaria mediante la autogestion social de la econo-
mia y como alternativas genuinas a la globalizacion.

ALGUNAS REFLEXIONES SOBRE LOS ALCANCES

Y LOS LIMITES DE ESTA EXPERIENCIA

Los principales limites de estas experiencias tienen que ver con
que, dejando de lado algunos casos particulares, la mayoria de
estas fabricas y empresas son pequefas y funcionan con una
tecnologia obsoleta y en mal estado por la falta de mantenimien-
to (Ghigliani, 2003); su nimero a nivel macroeconémico no es
significativo (Marti, 2004; Martinez y Vocos, 2004); sus activida-
des no pertenecen a los sectores mas dinamicos del capital
(Ghigliani, 2003; Martinez y Vocos, 2004;); y con que, mas alla
de las intencionalidades de algunos de sus actores, las mismas
estan subordinadas al mercado capitalista, no necesariamente
cuestionan las relaciones establecidas por dicho sistema y co-
rren el riesgo de autoexplotacion por la competencia establecida
en el mercado (Rebdn, 2004; Martinez y Vocos, 2004).

Sin embargo, mas alla de estos limites, existen también en estas
experiencias valiosas potencialidades como la dar respuestas
concretas a la grave problematica del desempleo (Marti, 2004); la
de ser una demostracion de que la produccion puede estar en
manos de los trabajadores y no necesariamente de la patronal y
que ella puede realizarse con un sentido social (Martinez y Vocos,
2004); la de fortalecer la capacidad de lucha de los propios traba-
jadores y hacerlo teniendo como eje articulador la dignidad que
surge del trabajo (Martinez Alvarez, 2004); la de revitalizar las lu-
chas populares y las discusiones dentro del movimiento obrero
(Ghigliani, 2003) formando parte de un proceso mas amplio de
organizacion popular y de construccién de poder (Martinez y
Vocos, 2004); la de constituir ejemplos para otros trabajadores
que atraviesan circunstancias parecidas (Ghigliani, 2003; Martinez
y Vocos, 2004); la generar rupturas tanto en relacion a los formas
de lucha dominantes como al sujeto que protagoniza las mismas
(Rebdn, 2004); la de generar formas de trabajo donde se tiende a
la descentralizacion de las decisiones, la polivalencia de las fun-
ciones y la desaparicion de las jerarquias salariales (Martinez
Alvarez, 2004); y la de romper de alguna manera con la propie-
dad privada constituyéndose en una avance hacia la propiedad
colectiva de los medios de produccién (Marti, 2004).
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OTRO MUNDO ES POSIBLE...
LA EXPERIENCIA DE LAS ASAMBLEAS
BARRIALES EN CORDOBA
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RESUMEN

La presente ponencia se estructura en torno a la inquietud de
cémo las experiencias colectivas de movilizacion social que
emergieron, se fortalecieron y/o se visibilizaron con mas fuerza
en Argentina a partir de la crisis de diciembre del 2001 -y mas
concretamente la experiencia de las asambleas barriales en
Coérdoba- contribuyen a la construccion de un mundo mas justo,
mas humano y mas solidario y cuales son los alcances y los li-
mites de dichas experiencias.

Palabras clave
Asambleas barriales Alcances Limites

ABSTRACT

ANOTHER WORLD IS POSSIBLE... THE EXPERIENCE

OF THE NEIGHBORHOOD ASSEMBLIES IN CORDOBA

This paper is structured around the concern of how the collective
experiences of social mobilization that emerged been strength-
ened and / or displayed more strongly in Argentina after the crisis
of December 2001 - and more specifically the experience of
Neighborhoods in Cordoba-assemblies contribute to building a
fairer, more humane and more united, and what are the scope
and limits of such experiences.

Key words
Assemblies Neighborhoods Scope Limits

INTRODUCCION

¢ Cémo las experiencias colectivas de movilizacion social que
emergieron, se fortalecieron y/o se visibilizaron con mas fuerza
en Argentina a partir de la crisis de diciembre del 2001, contribu-
yen a la construccion de un mundo mas justo, mas humano y
mas solidario y cuales son los alcances y los limites de dichas
experiencias?

Después del 19 y 20 de diciembre de 2001, se desarrollaron
asambleas barriales en distintas provincias argentinas, princi-
palmente en Buenos Aires, Rosario y Cérdoba. Dichas asam-
bleas fueron conformadas por grupos de vecinos -generalmente
de la zona o zonas aledanas- quienes, reuniéndose en espacios
publicos, comenzaron a discutir y a decidir sobre diversas cues-
tiones que los afectaban.

UN MAPA DE LA SITUACION

En Cérdoba hubo mas de veinticinco asambleas barriales -tam-
bién denominadas asambleas populares o asambleas ciudada-
nas. La mayoria de estas asambleas surgieron en el periodo
inmediato posterior al 19y 20 de diciembre de 2001. Sin embar-
go, algunas de ellas, reconocen importantes antecedentes que
datan de momentos anteriores a esta fecha.

Mientras algunos sefialan lo espontaneo de este proceso otros
rechazan la vision espontaneista del surgimiento de las asam-
bleas. El numero de personas que participaron fue variable: en-
tre 20 6 50 personas y hasta 120. La tendencia general fue la de
comenzar con muchos integrantes para luego continuar con un
numero mucho mas reducido de ellos.

El momento de mayor auge de las asambleas barriales fue el
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primer periodo del afio 2002. Dentro de esta experiencia pue-
den diferenciarse tres momentos principales: a) el formativo; b)
el de multiplicacién y visibilidad; y c) el de formalizacion.

LOS SUJETOS

Son numerosas las formas en que se nombran-diferencian los
sujetos que han participado en las asambleas: militantes - no
militantes, mujeres - hombres, vecinos de clase media, etc.. Al-
gunas de estas formas tienen que ver sobre todo con la trayec-
toria politica de los participantes. (sindicalistas, ex - militantes de
partidos, gente vinculada a organizaciones de derechos huma-
nos). Otras se relacionan mas con su ubicacion estructural (cla-
se media, clase media baja, etc.). Por ultimo, otras formas alu-
den sobre todo al espacio territorial-barrial donde viven las per-
sonas que participan de la asamblea (vecinos). Gran heteroge-
neidad y pluralidad social de sus integrantes.

Algunas tendencias generales: si bien a nivel de la trayectoria
politica, en las asambleas barriales participaron tanto personas
que tenian una experiencia de participacion politica previa como
personas que nunca antes habian participado en nada, a nivel de
la ubicacion estructural de los sujetos, la mencionada heteroge-
neidad y pluralidad social nunca incluyo ni a los sectores mas
pobres ni a los sectores mas ricos. Se traté siempre mas bien de
una clase media. A nivel de la ubicacion espacial: las asambleas
fueron fundamentalmente organizaciones territoriales y urbanas.

LAS ACCIONES

Algunas de las acciones tuvieron que ver fundamentalmente
con lo barrial y con la creacién de espacios alternativos: Iniciati-
vas comunitarias ligadas a la busqueda de soluciones para las
necesidades barriales:, La difusion de informacion, La constitu-
cion de instancias organizativas, La realizacion de actos simbo-
licos, etc. Las asambleas constituyeron instancias colectivas
con acciones fundamentalmente territoriales y de caracter alter-
nativo-auténomo

Existieron también otro tipo de acciones que fueron mas bien de
caracter confrontativo: la disputa de espacios politicos institucio-
nales; el dialogo con las autoridades politicas; los reclamos uti-
lizando la via legal; las acciones masivas de movilizacién, etc.
Hubo acciones que privilegiaron sobre todo los espacios de arti-
culacion de las asambleas: acciones intersectoriales y acciones
de articulacion de las mismas asambleas entre si.

Sintetizando, podemos decir que si bien en las asambleas ha
habido una coexistencia de acciones alternativas-autonomas y
de acciones confrontativas ha habido también una predominan-
cia de las primeras en relacion a las segundas.

LAS ARTICULACIONES

Hacia el interior mismo de la experiencia, las asambleas se fue-
ron articulando entre si para la realizacion de acciones puntua-
les y también para la creacién de instancias de coordinacion de
dichas asambleas. La Coordinadora de Asambleas Barriales
que funcionaba en Barrio Observatorio, la Coordinadora de
Asambleas “Utopias Verdaderas” y la Asamblea Interbarrial.
También la experiencia de Cérdobanexo.

Hacia el exterior de la experiencia, las asambleas se fueron co-
ordinando con diferentes instancias de organizacion social: con
la universidad, con los sindicatos, con algunas instituciones ba-
rriales, con grupos y organizaciones sociales, etc.

La relacion de las asambleas con los partidos politicos no fue
una relacion necesariamente externa sino que, en muchos ca-
sos, de forma mas o menos explicita, muchos de los participa-
ban en la asamblea pertenecian -mas o menos organicamente-
a algun partido politico. En lo explicito, sin embargo, la relacion
de las asambleas con los partidos politicos, aparecia como pro-
bleméatica y como un punto de discusion.

Las relaciones que se establecieron entre las asambleas y los
sindicatos fueron mas bien puntuales. No obstante, si bien hubo
una aceptacion a relacionarse con los llamados sindicatos no
existio la misma aceptacion a relacionarse con los denominados
sindicatos burocratizados.

Por ultimo, la articulacion de las asambleas con el Estado puede
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pensarse tanto desde las experiencias hacia el Estado como
desde éste hacia aquéllas. Desde las asambleas hacia el Esta-
do la actitud, fue sobre todo, la de intentar realizar un control
ciudadano y la de generar espacios alternativos. Desde el Esta-
do hacia las asambleas la relacién se dio fundamentalmente a
través de acciones que tendieron a desalentar, desmovilizar,
desarticular y hasta reprimir la experiencia de las asambleas.
Una tension importante que atraveso tanto a las articulaciones
internas como externas que establecieron las asambleas fue la
que se dio entre lo situacional, concreto y particular de cada una
de ellas y lo general y abstracto que las articulaba al espacio
colectivo en construccion.

En ese sentido las discusiones politicas muchas veces se des-
pegaban demasiado de las necesidades inmediatas de quienes
participaban. Tension que atraveso a la experiencia de las asam-
bleas sino que a traviesa, en general, a todas las experiencias
de movilizacion social.

LOS ARTICULADORES SIMBOLICOS

“iQue se vayan todos!!!”

El cuestionamiento del sistema representativo y de la democra-
cia formal.

Habia cierta claridad respecto a qué se queria decir que no, no
habia la misma claridad en relacion a lo que se queria construir.
En ese sentido, faltaba lucidez en el camino que hubiera llevado
de la protesta a la propuesta.

Diciembre del 2001

Punto de inflexion en el proceso de movilizaciéon social: momen-
to de surgimiento y fortalecimiento de nuevas experiencias de
resistencia y de visibilizacion de otras que venian generandose
desde hacia tiempo, momento en el que estalld la bronca y la
indignacion que se venia acumulando.

Sin embargo, la falta de claridad y la confusién del momento
hicieron pensar que la movilizacion podia dispararse para cual-
quier lado. Fue un momento de protesta que abarcé a muchos
sectores. En ese sentido diciembre del 2001 puede pensarse a
partir del concepto de ciclo de protesta propuesto por Tarrow
(1997).

Sin embargo, el concepto de crisis organica de Gramsci quizas
sea el mas apropiado para intentar definir lo que significé di-
ciembre del 2001 en Argentina. Dicho concepto alude a un mo-
mento en que lo viejo no puede seguir como esta pero lo nuevo
no acaba de nacer.

Otros multiples sentidos

Los sentidos a partir de los cuales las personas se acercaron a
las asambleas fueron multiples. Mas alla de esta multiplicidad,
las asambleas funcionaron fundamentalmente como un espacio
donde se descargaron muchas tensiones y malestares que ve-
nian gestandose desde hacia tiempo. Un espacio de catarsis
social que pudo reconocer en algunos casos sus propias contra-
dicciones. Un lugar de resurgimiento de nuevas utopias y de
nuevos suenos.

Uno de los sentidos mas fuertes que atraveso esta experiencia
fue el de la necesidad de hacer algo frente a todo el malestar y
al cuestionamiento que se hacia. Esta necesidad de hacer, sin
embargo, encontré un fuerte limite en el desconocimiento de las
propias necesidades que se dejaba traslucir en la propuesta de
trabajar pero siempre a partir y en funcién de las necesidades
de otros. Aqui quizas haya estado una de las mayores dificulta-
des de las asambleas para sostenerse en el tiempo y para cons-
truir un proyecto colectivo mas solido.

Otro principio articulador fuerte de la experiencia fue la idea de
autonomia.

LAS PRINCIPALES TENSIONES

Tensiones entre... lo particular-concreto-situado de cada expe-
riencia versus lo general-abstracto del espacio colectivo; las dis-
cusiones abstractas versus las necesidades concretas de ac-
cion; las propuestas de reformistas versus las propuestas revo-
lucionarias; el cambio pensado desde los canales politicos esta-
blecidos (Estado, partidos politicos, etc.) versus el cambio pen-
sado por fuera de dichos canales, el voluntarismo de participar



versus la falta de mecanismos concretos de participacion, el
darse cuenta de que algunas cosas no podian seguir asi versus
la falta de decision concreta para comenzar a hacer algo para
que las cosas cambien, la riqueza que implicaba la gran multipli-
cidad y heterogeneidad de los sujetos que participaban versus
la dificultad de construir un espacio colectivo desde esta diversi-
dad, la alternativa de institucionalizar versus la propuesta no
institucionalizar el espacio de la asamblea.

Otras tensiones tuvieron que ver con... los diferentes e impor-
tantes temas que se debatieron: las desconfianzas que surgie-
ron entre los mismos integrantes ante sus diferentes formas de
pensar.

Quizas en lugar de pensar estas tensiones en términos de ver-
sus nos convendria pensarlas mas en términos de inclusion uti-
lizando el concepto de bricolage propuesto por Lanzara (s/d).
Dicho concepto puede entenderse como un principio de disefio
y constitucion diferente de las organizaciones, que no responde
a un plan intencionalmente definido, sino que resulta compatible
con la organizacion de la diversidad y la complejidad. La estruc-
tura ensamblada resultante de este proceso que contiene la di-
versidad y la complejidad, puede ser “imperfecta, incoherente e
improvisada pero funcionar de alguna manera, presentando
propiedades de auto-correccion que facilitan una eventual rees-
tructuracion”.

LOS ALCANCES Y LIMITES

Los alcances y los limites de las asambleas barriales y del 19y
20 en la Argentina, han sido pensados de muy diferentes mo-
dos. Mientras algunos han hecho hincapié en la profundidad de
la movilizacién social ocurrida y en su caracter revolucionario,
otros han sostenido que solo se trata de un momento puntual y
pasajero que ha acontecido casi sin dejar demasiadas huellas.
Nosotros, desde una inconformidad con estas visiones, partire-
mos de la premisa de que las asambleas barriales -al igual que
todo proceso de movilizacién social- encierra tanto elementos
de transformacién como de reproduccion social. Asi, desde esta
premisa, intentaremos ubicarnos en una posicion distante tanto
del optimismo ingenuo como del derrotismo para poder mirar no
solo los alcances sino también los limites de esta experiencia.
Los alcances... hubo claridad respecto “a qué decir no” aunque
no la haya habido para construir un proyecto alternativo; hubo
una gran heterogeneidad y diversidad de personas entre quie-
nes participaron; distintos temas -hasta el momento no cuestio-
nados- fueron emergiendo y poniéndose en discusion; se forta-
lecieron las redes sociales barriales a partir de que la experien-
cia convoco fundamentalmente a “los vecinos” de una misma
zona; se generaron acciones para dar respuesta a situaciones
concretas y muchas veces urgentes y para poder frenar iniciati-
vas con las que no se estaba de acuerdo; se generaron cambios
a nivel de la subjetividad de las personas al darse cuenta y ex-
perimentar que tenian poder y que podian generar instancias de
solidaridad y proyectos alternativos.

Entre dichos cambios, surgieron nuevas formas de pensar la
politica: formas algunas mas ligadas a la vida cotidiana de las
personas; formas -otras- a través de las cuales se empez6 a
pensar que la politica podia -y quizas debia- hacerse por fuera
de los partidos. Formas novedosas que, sin embargo, coexistie-
ron también con concepciones de la politica mas ligada a lo tra-
dicional y a lo partidario. Por ultimo, se dio cierta continuidad a
la experiencia ya sea porque se pudo sostener el espacio colec-
tivo o porque se crearon otras formas organizativas que, aunque
diferentes, estuvieron guiadas por las mismas busquedas.

Los limites...

Uno de los limites mas importantes que tuvieron las asambleas
fue el haber tenido claro a qué se oponian pero sin poder cons-
truir un proyecto alternativo. Relacionado con el anterior, otro de
los limites tuvo que ver con que si bien las asambleas cuestio-
naban al sistema representativo en general, ellas quizas si bien
eran una propuesta viable para ambitos relativamente peque-
fios, no lo eran para ambitos mas amplios (provinciales, nacio-
nales, etc.)

Otro de los limites tuvo con ver con las dificultades para hacer:

acciones intentadas pero que nunca se lograron, diferencias en
los énfasis, el avanzar demasiado en la discusion pero no tanto
en los hechos, los desacuerdos respecto a qué hacer, la gene-
racion de propuestas alternativas poco realistas, el aburrimiento
ante la mucha discusion politica, el haberse disgregado en dis-
cusiones intelectuales, la falta de recursos, etc. Estas dificulta-
des para hacer también estuvieron relacionadas a la falta de
reconocimiento de las propias necesidades y con proponerse
hacer siempre por y desde otros y no por y desde si mismos.
Otra dificultad tuvo que ver con la tensién entre lo individual y lo
colectivo: si bien habia una fuerte invocacion a lo colectivoy a lo
comun, también habia un fuerte predominio de lo individual. La
falta de participacion también constituyd una dificultad que atra-
veso la experiencia.

Otro de los limites de las asambleas fue el miedo: el miedo a
participar y el miedo al hacer cuando ya se han caido casi todas
las certezas. Por otra parte, si bien la heterogeneidad y la diver-
sidad fue una gran riqueza, también constituyeron una dificultad
para construir acuerdos y puntos en comun.

A pesar de los cambios en la forma de pensar y hacer la politica
que antes mencionamos, otro limite de la experiencia tuvo que
ver con la predominancia de ciertas formas de entender la poli-
tica: la presencia de ciertos “vicios” (verticalismo, autoritarismo,
paternalismo, clientelismo, etc.), la creencia -sobre todo por par-
te de la gente mas grande- de que los partidos eran la Unica via
para generar cambios, etc. Por ultimo, otro limite fue el impuesto
por la politica del Estado que trabajo para desarticular esta ex-
periencia.
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RESUMEN

El presente trabajo se plantea como objetivo exponer, resumida-
mente, la existencia de un vinculo entre, por una parte los inicios
y consolidacion del estado nacional esta marcado por un fuerte
rasgo presidencialista pero no republicano sino de corte pater-
nalista que se plasmo en la redaccién de la Constitucion Nacio-
nal de 1853y, por otra, ciertos rasgos del perfil psicoldgico de
los sujetos politicos constatados a lo largo de distintos Proyec-
tos UBACyT que venimos llevando a cabo desde 1998. La justi-
ficacién para desarrollar este objetivo se sustenta, por una parte
el actual interés que ha cobrado el presidencialismo como obje-
to de estudio y, por otra parte la falta de estudios centrados en
el presidencialismo paternalista, siendo la forma de gobierno
que, mayoritariamente, el poder se a valida para ejercer el man-
do en la Argentina; el punto crucial entre el presidencialismo
como modalidad juridico-politica y su caracter paternalista es el
grado de vigencia de su caracter republicano. En otras palabras
hasta qué punto el Poder Ejecutivo se inserta en formas de con-
trol y limites o subroga la institucionalidad.

Palabras clave
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ABSTRACT

THE INCARNATION OF PATERNALISM IN THE FIGURE

OF THE ARGENTINE PRESIDENTIALISM.

The present work considers like objective to expose, in few lines,
the relation between, on the one hand the beginnings and
consolidation of the presidentialism but non-republican national
state this marked with a fort characteristic but of paternalism cut
that was writing in the National Constitution of 1853 and, by
another one, certain characteristics of the psychological profile
of the stated political subjects to long it of different Ubacyt
Projects that we come carrying out from 1998. The justification to
develop this objective is sustained, on the one hand the present
interest that has received the presidencialism as study object
and, on the other hand the lack of studies trims in the paternalist
presidencialism, being the government form who, mainly, the
power to been worth to command in Argentina; the crucial point
between the presidencialism as legal-political modality and its
paternalista character are the degree of use of its republican
character. In other words to what extent the Executive authority
is inserted in forms of control and limits or subrogates the
institucionalidad.

Key words
Paternalism Presidencialism Republican Regressive
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Cuando por décadas, con uno u otro matiz, los gobiernos se
valen de una forma paternalista, hay que preguntarse si ello no
guarda relacion con aspectos del perfil psicoldgico de, al menos,
una parte importante de la poblacion.

El objetivo de este trabajo es mostrar, resumidamente, que exis-
te una asociacién entre, por una parte la existencia en la tradi-
cion y plasmada en la Constitucion de un presidencialismo de
corte paternalista y, por otra, ciertos rasgos psicoldgicos de la
poblacion constatados a lo largo de distintos Proyectos Ubacyt
que venimos llevando a cabo desde 1998.

La justificacion de plantearse este objetivo se debe a que, la
predileccion de la poblacion por gobiernos (democraticos o no)
de corte paternalista, repercute en la dificultad de terminar de
constituirse un sujeto histérico suficientemente apropiado para
el nivel y tipo de desarrollo contemporaneo asi como una convi-
vencia republicana.

Al respecto va sobre ese punto crucial el citar uno de los parra-
fos de Norberto Bobbio: “Retomo mi vieja idea de que el Dere-
cho y el poder son dos caras de la misma moneda: solo el poder
puede crear Derecho y solo el Derecho puede limitar el poder. El
Estado despético es el tipo ideal de Estado de quien observa
desde el punto de vista del poder; en el extremo opuesto esta el
Estado democratico, que es el tipo de Estado de quien observa
desde e punto de vista del Derecho.” (Bobbio, 1986, p.19).

Y, mas adelante, insisitiendo en lo decisivo del caracter republica-
no para la salud de la democracia, dice Bobbio (1986, p.38). “La
vieja pregunta que recorre toda la historia del pensamiento politi-
co: “¢quien cuida a los cuidadores?”, hoy se puede repetir con el
siguiente interrogante: “¢ Quién controla a los controladores?”. Si
no se logra encontrar una respuesta a esta pregunta, la democra-
cia, como advenimiento del gobierno visible, esta perdida”.

En rigor, el sentido de lo republicano es el control o relativizacion
del poder, lo que especificamente supone, el limite temporal del
ejercicio de gobierno, independencia entre los Poderes y alter-
nativas reales para elegir, a mas del presupuesto que son las
libertades publicas.

APRECIACION HISTORICA DEL PRESIDENCIALISMO

EN LA ARGENTINA

En el inicio histérico y socio- cultural del régimen presidencialis-
ta estan los procesos de consolidacion de los Estados Naciona-
les dados en el siglo XIX. Luego, de la independencia, en el
momento en que se establece el Estado Nacional Argentino, pri-
ma una desorganizacion institucional y es en “...el Presidente
en quien recae todo el poder politico. Es con su autoridad que
se afirma el poder y la integracion nacional.” (Nohlen, 1998b:92).
La preferencia del orden presidencial sobre otro tipo de sistema
tiene su fundamento, entonces, en los rasgos culturales particu-
lares de la sociedad argentina, “...son expresion de valores,
preferencias y patrones de comportamiento ampliamente com-
partidos en una sociedad.” (Nohlen, 1998b:93)

1. Division de poderes / tradicién centralista:

Estos dos componentes de las practicas politicas estuvieron
presentes en la organizacion politica de la nacion. En el siglo
XVIII, los pensadores politicos que promovian la division de po-
deres y reconocian la soberania del pueblo, tuvieron un fuerte
impacto en las élites criollas. Sin embargo, las tradiciones colo-
niales - monarquicas centralistas -también ejercieron una in-
fluencia semejante. De modo que para los efectos formales se
reconocia la division de poderes y se adheria a la doctrina de la
soberania popular; para los efectos practicos y de gobierno, el
péndulo se balanceaba hacia las tradiciones y practicas centra-
listas, la estructuracion de un poder centralista pueden explicar
los caudillos provinciales del siglo XIX (Gladys Villarroel, 2000).
2. Constitucionalismo / autoritarismo:

Las doctrinas constitucionales (principalmente la francesa y nor-
teamericana) que sirvieron de base al primer ordenamiento po-
litico sostenian, por un lado, el control del ejecutivo, y por el otro,
los derechos individuales frente al Estado, la cesion de poder al
legislativo y la independencia del poder judicial. Formalmente
esta doctrina aparece en el texto constitucional. La concepcion
democratica sostiene que la doctrina juridica y las instituciones



aseguran el desarrollo de los procesos politicos, oponiéndose a
la idea que plantea que solo las personas pueden garantizar la
estabilidad social. Sin embargo la Argentina soluciona esta en-
crucijada con un deslizamiento hacia un fuerte perfil paternalista
que debilité los otros dos poderes, poniendo como propdsito la
integracion provincial y el desarrollo econdmico. Desde enton-
ces, el paternalismo, es una marca especifica del proceso poli-
tico, llegando incluso a legitimarse constitucionalmente. Mas
aun, el autoritarismo institucional ha pasado a ser un elemento
de la cultura politica, donde se espera que el presidente gobier-
ne con un estilo paternalista y fuerte, sélo parcialmente limitado
por el orden constitucional, los cuerpos legislativos o la judicatu-
ra (Gladys Villarroel, 2000).

3. Soberania popular / gobierno oligarquico:

“El presidencialismo (...) contribuyd en Argentina a que los prin-
cipios de soberania nacional fueran casi retéricos...” (Nohlen y
Fernandez, 1998b:115) consolidando de ese modo la concen-
tracion de poder en el ejecutivo.

Se consolida entonces un estilo juridico- politico de acentuado
rasgo paternalista y centralizador , procesos politicos articula-
dos con las luchas por la independencia y con batallas militares.
“La estructura de mando y de organizacion militar, jerarquica y
personalizada, tendra una influencia enorme en el estilo de ejer-
cer el poder politico en Argentina (...) el militarismo es simulta-
neo con el presidencialismo.” (Nohlen y Fernandez, 1998b:117).
Como figura caracteristica de la primera mitad del siglo XIX sur-
ge el caudillo, buscando concentrar poder politico y amplias pre-
rrogativas asemejandose a las facultades presidenciales.

LOS RASGOS REGRESIVOS DEL SUJETO PUBLICO

El nacimiento, y posterior desarrollo, del estado argentino confi-
gurado a partir de una matriz presidencialista con arraigadas
actitudes paternalista, sostenemos que, amenos en un sentido
guardoé relacion con aspectos del perfil psicolégico de la pobla-
cion (o al menos en un porcentaje significativo de la sociedad).
Resultado de los Proyectos Ubacyt (Benbenaste et a., 2005,
2005)) que venimos desarrollando desde 1998 detectamos cua-
tro de los rasgos que conforman ese perfil psicolégico de la po-
blacién y que hemos denominado “rasgos regresivos”, algunos
de ellos son:

1. La expectativa paternalista de Estado:

Este rasgo, notorio en los resultados de las investigaciones,
consiste en la creencia que el sentido del estado es asegurar la
existencia de cada uno. Ello implica una intervencion del estado
para garantizar, bien las posibilidades laborales o, en su defec-
to, una asistencia.

En este curso de pensamiento el estado no aparece, prioritaria-
mente, como la instancia para sostener reglas y generar condi-
ciones de convivencia y desarrollo sino para garantizar la exis-
tencia de todos, sentido esto como un derecho natural.

Este rasgo de expectativa paternalista de estado supone otro
aun mas estructurante: la indiferenciacion entre un significado
vulgar y su significacién econémica, del significante egoismo.
2. Lainiciativa individual representada como egoismo:

La iniciativa individual, sobretodo en la forma de busqueda de-
sarrollo econémico, tiende a ser representado como egoista. In
embargo cabe distinguir entre un egoismo que denominamos
“egoismo vulgar” definido por la busqueda exclusiva de satisfac-
tores para las pulsiones y el “egoismo econémico”. Este ultimo
implica que la busqueda de beneficio personal conlleva generar
productos o servicios de provecho social (sentido dado por
Adam Smith). Asi, histérica y psicolégicamnte, el egoismo eco-
nomico implica un nivel de puesta en juego de procesos racio-
nales. Pero la connotacion de egoismo que parte de los encues-
tados dan a la iniciativa individual es en la acepcion vulgar del
término (Benbenaste et al. 2003).

3. Voluntarismo e Idealizacion:

Especificamente este voluntarismo consiste en sostener que los
politicos desacreditados deben sustituirse por otros no corrup-
tos. Se supone la existencia de politicos idealizados pero no se
dice como es posible que reemplacen a los existentes (descali-
ficados). No se hace lugar entonces a un analisis que, partiendo

del reconocimiento de la situacion actual, explicite como es fac-
tible, tanto el desplazar a los actuales corruptos como asegurar
los cambios institucionales, politicos o econdmicos, de modo
que los eventualmente nuevos gobernantes no sigan incursos
en la misma corrupcién, incluso ain a su pesar (Benbenaste,
2003).

4. Adjudicacion de la corrupcién generalizada a una idiosin-
crasia culposa y subsecuentemente una actitud fatalista:
Un sector de la poblacion hace manifiesto una suerte de explica-
cién sobre la causa de la corrupcion tan generalizada en Argen-
tina: la adjudican a una génesis en nuestra manera de ser como
argentinos.

Esa representacion de una idiosincrasia como causa de la co-
rrupcion generalizada no es desglosada y ubicada en coordena-
das de un andlisis verificable; por el contrario, opera como un
esencialismo culposo y por lo mismo conlleva una actitud fatalis-
ta, que naturalmente dificulta o inhibe las posibilidades de medi-
da para la correcciéon de ese fenémeno.

COMENTARIOS FINALES

Si bien es necesario un nivel de mas amplia validacién empirica
es posible comenzar a sostener que el manejo paternalista del
estado en Argentina de largo arraigo en la historia presenta un
nivel de correspondencia con rasgos psicoldgicos de una impor-
tante parte de la poblacion actual.
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RESUMEN

El presente trabajo se enmarca en el proyecto de investigacion
UBACYyT P023, en el cual uno de los objetivos es analizar la re-
presentacion de la iniciativa individual en la poblacion argentina.
Los sucesivos estudios muestran en los encuestados una ten-
dencia a correlacionar el desarrollo individual con “ser egoista”,
siendo esta apreciacion erronea debido a la indistincion entre
“egoismo vulgar” y “egoismo econdémico”. Para conceptualizar
la distincion terminoldgica recurriremos al desarrollo realizada
por Juan Bautista Alberdi. La indiscriminacién con que se usa,
en la vida cotidiana, se relaciona con una preferencia de la po-
blacién a elegir gobiernos paternalistas, que segin Benbenaste,
es aquel que promueve un sujeto dependiente para la satisfac-
cion de sus necesidades y decisiones de cualquier indole. La
baja estimacién del “egoismo econémico” como elemento deci-
sivo del desarrollo social se contrapone a la idea que fundamen-
ta que una alta valoracion de la iniciativa individual es un factor
decisivo para constituir un sujeto del desarrollo apropiado para
el mundo contemporaneo y para la calidad de la politica.

Palabras clave
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ABSTRACT

THE VIRTUES OF EGOISM IN ALBERDI

The present work is framed in the investigation project UBACyT
P023, which has as objectives analyze the representation of the
individual initiative in argentinean population. The successive
studies show in surveyed people a tendency to correlate the
individual development with “being egoist”. But this is an errone-
ous appreciation because there is a difference between “vulgar
egoism” and “economic egoism”. In order to conceptualize the
terminological distinction we will take the development made by
Juan Bautista Alberdi. This indiscriminated use in daily life is
related to a preference of the population to choose paternalist
governments, according to Benbenaste, that promotes a de-
pendent subject looking for the satisfaction of its own necessities
and decisions of any nature. The low estimation of the “economic
egoism” as decisive element of the social development, is
opposed to the idea which justify that a high valuation of the
individual initiative is a decisive factor to constitute a subject of
the development, appropiate for the contemporary world and for
the quality of the polity.

Key words
Egoism Psychology Alberdi Paternalism

El presente trabajo se enmarca dentro de los sucesivos estudios
de investigacion dirigidos por Benbenaste (2003, 2004). El mis-
mo es concebido a partir de la deteccidon de una disposicion a
identificar la iniciativa individual, puntualmente la riqueza, con el
egoismo (Benbenaste, 2003). Se entiende por iniciativa indivi-
dual la capacidad, sostenida en lo histérico-cultural interioriza-
do, para realizar desarrollos racionales asi como para elegir y
decidir. En este punto podrian utilizarse como sinénimos egois-
mo e individualismo.

En la poblacion se puede detectar una representacion por la
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cual, en Argentina, buena parte de quienes han detentado un
gran consumo; no han obtenido su dinero a través de una activi-
dad socialmente beneficiosa. Ese rasgo expresa un valor mas
profundamente arraigado. En base a este y otros podemos con-
jeturar que se critica a quienes aparecen como capaces de gran
consumo pero porque se desea ese consumo para si mismos
(Benbenaste, 2004).

Estudios anteriores indican que en los argentinos existe una fuer-
te sospecha de que quienes tienen dinero lo han obtenido corrup-
tamente. Sin embargo, esta percepcion no basta para explicar el
fuerte arraigo que la asociacion entre desarrollo individual y
egoismo presenta. Esta asociacion es mas profunda y constituye
uno de los valores estructurantes de buena parte de la poblacion
argentina como sujeto publico. Una de las dimensiones que sus-
tentan ésta asociacion es una expectativa paternalista del Esta-
do. Conforme a esto, si bien una parte de la poblacion critica la
calidad de las instituciones, por otra parte no esta lo suficiente-
mente preparada para vivir con la vigencia plena de las institucio-
nes (Benbenaste, 2003; Benbenaste & Delfino, 2002)

La creencia que ocuparse del desarrollo individual es “ser egois-
ta” es psicolégicamente errénea. Como lo demuestran, entre
otros, los trabajos de Lev Vygotski (1985) y de Jean Piaget (1983),
el desarrollo individual, lejos de ser una nocién opuesta a lo so-
cial, s6lo es dable en la medida en que el sujeto internaliza lo
social. Solidario de esto ultimo, la capacidad de dar, esto es, lo
que permite ir mas alla del interés estrictamente egoista -en el
sentido cotidiano del término-, es funcion del nivel de realizacion
afectiva e intelectual de cada uno. Esto se debe a la indistincion
entre “egoismo vulgar’ y “egoismo econémico”; pudiendo tam-
bién incorporar una tercera categoria: el “egoismo intelectual”.
Es menester definir la significacion del término “egoismo”. Para
ello recurriremos a lo que concibié y desarrollé Juan Bautista Al-
berdi (1880). Si bien este autor no realiza la diferencia entre dos
tipos de egoismo, en términos de los que plantea Benbenaste
podemos rastrear esta diferenciacion. Respecto a lo que se lla-
maria egoismo econémico, Alberdi plantea que: “El egoismo bien
entendido de los ciudadanos sélo es un vicio para el egoismo de
los Gobiernos que personifican a los Estados. En realidad, el afan
del propio engrandecimiento es el afan virtuoso de la propia gran-
deza del individuo, como factor fundamental que es del orden
social, de la familia, de la propiedad, del hogar, del poder y bien-
estar de cada hombre.” A su vez buscamos la diferencia de lo que
se concibe como egoismo vulgar en las sociedades que buscan
la ayuda del gobierno, las cuales cuales “esperan una cosa que
es contraria a la naturaleza. Por la naturaleza de las cosas, cada
hombre tiene el encargo providencial de su propio bienestar y
progreso, porque nadie puede amar el engrandecimiento de otro
como el suyo propio; no hay medio mas poderoso y eficaz de
hacer la grandeza del cuerpo social que dejar a cada uno de sus
miembros individuales el cuidado y poder pleno de labrar su per-
sonal engrandecimiento.” (Alberdi, 1880)

Debido al origen de la Argentina “nuestras tiranias modernas en
Sudamérica es no solamente nuestro origen remoto o greco-
romano, sino también nuestro origen inmediato y moderno de
caracter espafiol.” (Alberdi, 1880). Crea una sociedad sin indivi-
duos egoistas que necesitan, para satisfacer sus necesidades,
un estado con poder ilimitado y omnipotente, el cual se personi-
fica en un lider autoritario que ejerce una conducta paternalista
sobre la masa. Los ciudadanos no se preponen que el “Gobier-
no deje o no lleque a ser omnipotente sobre los individuos de
que el Estado se compone, sino haciendo que el Estado mismo
deje de ser ilimitado en su poder respecto del individuo, factor
elemental de su pueblo.” (Alberdi, 1810).

Se tomara entonces el concepto de Estado paternalista, que se-
gun Benbenaste es aquel que promueve un sujeto dependiente
sea para la satisfaccion de sus necesidades y/o respecto a las
elecciones y decisiones de cualquier indole (Benbenaste, op.
cit).

Respecto a este concepto Alberdi dice que es “dejar en manos
del Gobierno de la Patria todo el poder publico adjudicado a la
Patria misma, es dejar a todos los ciudadanos que componen el
pueblo de la Patria sin el poder individual en que consiste la li-



bertad individual, que es toda y la real libertad de los paises que
se gobiernan, que se educan, que se enriquecen y engrandecen
asi mismos, por la mano de sus particulares, no de sus Gobiernos
(...) No seré el Estado, sino su representante (que es el Gobierno
del Estado), el que seguira ejerciendo y gozando la omnipotencia
de los medios y poderes entregados a la Patria por la maquinaria
del vigjo edificio primitivo y colonial persistente.”

COMENTARIOS FINALES

Un Estado responsable tiende a no sustituir al sujeto. Esto quie-
re decir que no se trata de preservar una libertad espontanea
sino mas, generar condiciones que permitan al sujeto proveerse
de informacion o formacién para ampliar su capacidad para ele-
gir y decidir. Asi la idea de Estado responsable implica ampliar
la libertad mientras que el Estado paternalista sustituye al sujeto
aun cuando lo justifica que es por el bien del individuo.

La indiscriminacion con que se usa, en la vida cotidiana, el tér-
mino “egoismo” presupone una dificultad para responsabilizarse
y obtener bienestar, es decir pensar que las posibilidades so-
cioeconomicas de cada uno dependen, al menos como un im-
portante factor, de la propia voluntad para desarrollarse y em-
prender.

Puede decirse, en un analisis psicologico, que la expectativa
paternalista se sustenta, dado lo surgido en las investigaciones,
en dos estratos aun mas profundos que nutren la actitud regre-
siva: una representacion del egoismo (aunque constituye un
porcentaje menor de las respuestas) donde se indiferencia dos
significaciones: una, que alude a la insensibilidad por la suerte
de los demas vy, otra, que se corresponde con lo definido como
egoismo econdmico.

Sin embargo, se estima, que son, sobretodo, los rasgos regresi-
vos detectados en los entrevistados (la expectativa paternalista
de Estado, la conjetura de una etiologia culposa de la idiosincra-
cia nacional, un solapamiento de la iniciativa econémica con el
egoismo vulgar) los que promueven ese condicionamiento ne-
gativo. Por ello, en la poblacién, se halla una tendencia a ubicar
en el afuera y los presumiblemente poderosos, lo malo, a la vez
que, para reparar el comportamiento corrupto de los dirigentes
locales, se apela a una imagen idealizada y voluntarista de c6-
mo deberian ser.

Se entiende que para que Argentina pueda superar el problema
de la pobreza uno de los factores relevantes es la aparicion de
mejores oportunidades laborales y que ello puede ser aprove-
chable en tanto la poblacién presente una actitud favorable para
la capacitacion y en general hacia su desarrollo individual. Pero
la asociacion entre desarrollo individual y egoismo tiene una im-
portancia negativa aun mas integral: oscurece no sélo el hori-
zonte de las posibilidades laborales y de salida de la pobreza,
sino también la calidad de la convivencia, esto es, de la vida con
instituciones. En efecto, cuando el individuo confia en su capa-
cidad para desarrollarse, implicitamente, espera que la socie-
dad -sus instituciones- reconozca su esfuerzo y, en consonan-
cia, sancione a aquellos que buscan obtener riqueza desde la
trasgresion de las normas.
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EL HOMBRE DE HOY
FRENTE A LA MUERTE
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RESUMEN

La idea de este trabajo es aportar una reflexion sobre la repre-
sentacion social de la muerte con relacion a los nuevos modos
de concebirla. La muerte definida desde diferentes perspectivas
permite establecer un paralelo con el contexto del hombre con-
temporaneo. ¢ La estética de la muerte esta en consonancia con
los valores del hombre posmoderno? ;La muerte significa, la
abolicion de la productividad, del estilo de vida y del individualis-
mo que caracteriza la sociedad occidental actual? ;Pueden
existir otras formas de afrontarla? ; Coémo influyen estos valores
en situaciones que implican la cercania de la muerte? Una ca-
racterizacion del hombre posmoderno permite analizar los efec-
tos que la cercania de la muerte produce en el sujeto. La muerte
afecta a todo lo que tiene dimension temporal. El cerebro recu-
rre a los pensamientos positivos cuando se enfrenta a la muerte
(DeWall Roy Baumeister, 2007). Algunas producciones cinema-
tograficas, utilizadas como material de analisis, revelan que la
muerte no siempre se convierte en algo vedado. Se concluye
finalmente, que existirian nuevas formas de abordar la muerte,
modos de hacerla mas soportable y restarle sentido tragico.

Palabras clave
Muerte Posmodernidad Valores Actitudes

ABSTRACT

TODAY'S MAN IN FRONT TO DEATH

The aim of this work is to reflect on social representation of death
in relation to new ways of conceive it. If death is defined from
different panoramas it is possible to establish a parallelism with
contemporary Man’s context. Is the esthetics of death in
consonance with values of postmodern Man? Does death mean
the abolition of productivity, life style and individualism which
characterizes current Western society? Are there other
possibilities to confront it? How this values influence on death
proximity situations? A postmodern Man's identification allows to
analyze effects that death proximity cause on individual. Death
affects everything with temporal dimension. Brain resorts to
positive thoughts when it has to face up to death (DeWall Roy
Baumeister, 2007). Some cinematographic productions, used
here like analyze material, reveal that death not always turn into
something forbidden. In conclusion, it would exist new ways to
approach death in order to make it more bearable and reduce
their tragic sense.

Key words
Death Postmodernity Values Attitudes

INTRODUCCION

La aceptacion de la muerte como parte de la vida implica no to-
marla como derrota, sino como triunfo. En este sentido, el filésofo
Louis Lavelle la describe como una realizacion.[i] Las produccio-
nes que se realizan en el campo del arte, que muchas veces re-
flejan y devuelven las imagenes y las representaciones de lo so-
cial, pueden ofrecer una respuesta a la pregunta por las nuevas
formas de afrontar la muerte. Algunas producciones cinematogra-
ficas, revelan que la muerte no siempre se convierte en algo ve-
dado y prohibido. En particular, los films Tierras de penumbra
(Richard Attemborough 1993), Planta 42 (Antonio Mercero. 2002),
Mi vida sin mi (Isabel Coixet, 2003), La suerte de Emma (Sven
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Taddicken, 2006), Antes de partir (Rob Reiner, 2007) -ver anexo
para mas detalles- tratan sobre la enfermedad terminal y su re-
accion frente a la noticia de una muerte cercana. Por lo tanto
constituyen un material adecuado para analizar las diferentes
actitudes que los protagonistas tienen y, en funcion de ello, po-
der pensar cuales son las nuevas formas de afrontar la muerte.
Una breve caracterizacion del hombre en el contexto actual per-
mite poder analizar los efectos que la cercania de la muerte
produce en el sujeto.

EL HOMBRE CONTEMPORANEO:

SU CONTEXTO Y SUS VALORES

La Sociedad Informacional

Una revolucion tecnoldgica, centrada en torno a las tecnologias
de la informacioén, esta modificando la base material de la socie-
dad a un ritmo acelerado. Las economias del mundo se hacen
interdependientes. En un mundo como éste, de cambio incontro-
lado y confuso, la gente tiende a reagruparse en torno a identida-
des primarias: religiosa, étnica, territorial, nacional. Una Sociedad
Informacional (Castells 1996) esta caracterizada por la diversidad
cultural y la preeminencia de la identidad como principio organiza-
tivo. La interactividad y la interconexion posibilitaron el desarrollo
de la sociedad informacional. Esta sociedad se basa en el cono-
cimiento como principal fuente de productividad.

CAMBIOS EN LAS IDENTIDADES:

Las culturas nacionales se ven diluidas en un afan homogenei-
zante pendientes de lo que dictamina el mercado. Estas trans-
formaciones llevan a la formacion de lo que Garcia Canclini
(1990) llama culturas hibridas]ii]. Se producen intercambios asi-
métricos y desiguales entre estas culturas nacionales que gene-
ran efectos de estratificacion, exclusién y segregacion como al-
guna de sus consecuencias. Supone pensar el contexto social
actual, como intercultural multiple y diverso. Al hombre tipica-
mente posmoderno, el universo le parece plastico y por lo tanto
multipolar. El problema del origen y del fin no se le presenta.
Todo lo ve bajo el signo de la multiplicidad y de la simultaneidad.
La identidad se esta convirtiendo en la principal y a veces unica,
fuente de significado en un periodo histérico caracterizado por
una amplia desestructuracion de las organizaciones, deslegiti-
macion de las instituciones, desaparicion de los principales mo-
vimientos sociales y expresiones culturales efimeras. Es cada
vez mas habitual que la gente organice su significado en torno
lo que es o cree ser.

LA CULTURA DEL SHOPPING Y DEL ZAPPING

Beatriz Sarlo (1994) nos propone un analisis acerca de la vida
posmoderna. Uno de los aspectos destacados en la sociedad
occidental es la juventud]iii], legitimada por los medios de comu-
nicacion. Otro concepto que caracteriza a la sociedad posmo-
derna puede sintetizarse en el zapping. El control remoto se
convierte asi en simbolo, que permite el poder de lo instantaneo
y lo efimero dejando poco lugar a la reflexién. La logica de este
aparato coincide con los valores a nivel macro social; la nove-
dad incesante es lo que se reitera. El shopping; es definido co-
mo un museo porque lo que alli se ve lo que podria ser poseido,
queda reducido al espectaculo de la mirada. La estética del sho-
pping iguala por el lado estético de su disposicion escenografi-
ca, no por el lado de los precios ni por el del acceso a los obje-
tos. Lugar de contacto directo con la mercancia. El shopping es
ficticiamente inclusivo, pero sélo en apariencias. El shopping es
también definido por Marc Augé (1992) como un no-lugar.

El hombre light: Asi es como elige denominar el psiquiatra espa-
fiol Enrique Rojas (1992) al hombre posmoderno. Se refiere a
esa persona que carece de esencia, que es consumista, relati-
vista, es un hombre sin referentes, sin puntos de apoyo, envile-
cido, rebajado, convertido en un ser libre que se mueve pero no
sabe a donde va, un hombre que es veleta. Es vacio, y vive en
la era del vacio, lo Unico que le interesa es su ascenso social y
el placer a toda costa, su fin es despertar admiracion o envidia.
Algunos de los valores del hombre light son: el hedonismo, el
consumismo como una forma de libertad posmoderna, todo es
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absolutamente individual y subjetivo. Padece La enfermedad de
la abundancia. En la vida light: todo es ligero, suave, descafei-
nado, liviano, aéreo, débil, y todo tiene un bajo contenido “cal6-
rico”. Indiferencia por saturacion. Los valores se devaluan, lo
importante es pasarlo bien sin decir nada, sin aportar nada. El
hombre se vuelve demasiado vulnerable, entonces surge la in-
diferencia, la muerte es un tabu y se evita el tema.

Lipovetsky (1996) propone al narcisismo como el emblema del
hombre posmoderno. El sentimiento de vacio interior y de ab-
surdidad de la vida, genera una incapacidad para sentir. Este
nuevo estadio del individualismo se apuntala en la soledad, el
vacio, la dificultad de sentir y de ser trasladado fuera de si. En el
caso de la muerte, la sensibilidad resulta incomoda se trata de
permanecer digno en materia de afecto, discreto e indiferente al
mismo tiempo.

La muerte. Algunas definiciones

La muerte somatica (detencion cardiorespiratoria) y la muerte ce-
rebral, van unidas. Ambas se provocan una a la otra. A partir de la
década del ‘50 los avances en terapia intensiva permitieron man-
tener las funciones cardiaca y respiratoria durante tiempos practi-
camente indefinidos. Estos avances produjeron una modificacion
de las concepciones médico-legales respecto de la muerte e in-
trodujeron criterios operativos para la donaciéon de érganos. En
1966, un grupo de médicos de la Universidad de Harvard propu-
sieron el concepto de muerte cerebral (Ruy Pérez Tamayo)[iv].
Se llega a la conclusion de que la conciencia (considerando sus
2 componentes: capacidad y contenido), es la funcion que pro-
vee los atributos esencialmente humanos y, a la vez, integra el
funcionamiento del organismo como un todo. Desde Cuba, el
Dr. Machado Curbelo Calixto, planteé en un trabajo una nueva
definicion de muerte y define a la muerte humana como /a per-
dida irreversible de la capacidad y del contenido de la concien-
cia (Calixto 1996). La muerte como proceso, no se produce en
un instante.

Thomas (1991) plantea la existencia de una muerte espiritual,
como aquello que ocurre en el estado de coma prolongado, o de
muerte cerebral. Existe también una muerte psiquica, es aquella
que experimenta “el loco”, alienado, refugiandose en su mundo
que no comparte la misma légica del entramado social. Esa
muerte quizas es el precio de la libertad del loco, que se ubica
por fuera del campo normativo. La muerte social, es la que se
vive en la reclusion carcelaria o psiquiatrica, el paso a la jubila-
cion (cuando ésta se convierte en exclusion) o el abandono en
instituciones asilares.

LAS ETAPAS DEL MORIR

En 1969 Elizabeth Kiibler Ross publico el libro “Sobre la Muerte
y los Moribundos” alli refiere sus experiencias en la atencion de
moribundos. Realizé una investigacion con enfermos termina-
les, propuso una serie de etapas que no siempre se cumplen o
pueden alternarse. Negacion: especie de escape a laidea de la
propia muerte. “No, no a mi, no puede ser’. Funciona a modo de
defensa, permitiendo movilizar otras defensas.

Ira: caracterizada por furia, rabia, resentimiento contra si mis-
mo, la familia, la divinidad. La ira se dirige a los médicos y en-
vuelve el entorno de una atmésfera agresiva. Esta etapa es es-
timulada por el miedo y la frustracion. “; Porqué yo?”.

Pacto: la persona trata de negociar consigo mismo, con el mé-
dico o la divinidad el estar mas tiempo con vida. Se pide una
prorroga de vida, que impida lo inevitable.

Depresion: El paciente esta triste, alejado. La persona esta
pronta a perder todas las cosas y objetos de amor que valora. El
silencio y una simple caricia pueden ser Utiles en estos momen-
tos. Aceptacion: Se evidencia una inminencia de fin, es vivido
con tranquilidad, que no implica que sea un momento feliz. La
persona prefiere la soledad y desea visitas cortas. Se esta a la
espera de la muerte.

Actitudes frente a la muerte segun ariés

Aries (2007) define a la muerte como: “La pérdida irreversible
de la capacidad y del contenido de la conciencia que proveen
los atributos esenciales del ser humano y que integran el funcio-
namiento del organismo como un todo.”



Este autor describe una serie de actitudes que se fueron desa-
rrollando a lo largo de la historia en Occidente.

LA MUERTE DOMESTICA O ADIESTRADA: La muerte como
algo familiar se mantuvo hasta promediando la Edad Media. El
lecho del moribundo era muy concurrido familiares y amigos vi-
sitaban al moribundo y esto era aceptado con total naturalidad.
La naturalizacion de la muerte permitia anticipar la despedida y
hacer participe a todos. La cama era el lugar donde la muerte se
esperaba con serenidad y aceptaciéon. La muerte era una cere-
monia publica.

LA MUERTE DE UNO MISMO: El hombre acepta la muerte con
solemnidad. Esta es la actitud que predomina entre los siglos XlI
a XV. La idea de Juicio es cotejada segun el balance de vida
individual. Comienza a existir un lazo mas estrecho entre la
muerte y la biografia de cada vida en particular. Se acentua la
individualizacion de las sepulturas, se incluyen nombre y retrato
del difunto e inscripciones en las sepulturas. En esta etapa sur-
gen los dictamenes de las “artes moriendi” o arte de morir.

LA MUERTE AJENA O DEL OTRO: A partir del siglo XVIII Y XIX
en Occidente, predomina una exaltacién por la ausencia del otro
es lo que caracteriza este periodo. Se enfatiza la ceremonia en
los cementerios y el culto a las tumbas. El dolor apasionado
lleva a los allegados a visitar el lugar donde yace el cuerpo del
ser querido. Es la familia la propietaria de las tumbas. El ritual
supone la despedida y condolencias correspondientes. El luto
representa un ritual que incluia un tiempo de reclusion de la vida
social acompafiado de vestimentas negras y simbolos que eran
inherentes al luto.

LA MUERTE PROHIBIDA: La muerte se vuelve un objeto de
censura en el siglo XX. El ambiente que rodea al moribundo
tiende a protegerlo y ocultarle la gravedad de su situacion. Se
busca evitar la emocion intensa de la muerte. La muerte se es-
conde detras de la enfermedad y el lugar mas habitual es el
hospital. Los ritos de la muerte s6lo guardan su apariencia, no
su esencia. La agonia debe ser reducida con los cuidados
paliativos[v]. Se muere en el hospital y a solas. La muerte se
vuelve una cuestion técnica. La desintegracion y fragmentacion
de la muerte lleva a no saber cual es la verdadera muerte “si
aquella en que se pierde la conciencia o el aliento” (Aries 1975).
El médico se convierte en la figura donde se depositan todas las
expectativas y deseos. La muerte es el fracaso de la cura.
Pensamientos positivos SOBRE la muerte

Un estudio reciente realizado en la Universidad de Kentucky por
DeWall y su co-investigador Roy Baumeister, permite poner en
cuestion las reacciones que los seres humanos tienen cuando
se enfrentan a la muerte. Primero prepararon a mas de cien
adultos jovenes voluntarios a pensar sobre la muerte como una
realidad. Les pidieron que se imaginaran el proceso de su pro-
pia muerte, ademas de como podria ser estar muerto. A otro
grupo de adultos joévenes se les pidié que pensaran sobre un
evento desagradable, pero no sobre la muerte. Después de esta
experiencia, los investigadores, sometieron a los participantes a
pruebas de palabras estandares que evaluaban los estados
emocionales inconscientes. Las personas preparadas para pen-
sar sobre la muerte prefirieron inconscientemente una emocion
positiva.

LA MUERTE EN EL CINE

Excepto por el film Planta 4ta, donde el hospital es el escenario
principal, pero la muerte es afrontada desde la ironia y el humor;
un denominador comun en los guiones de las peliculas elegi-
das, es que se trata de evitar al hospital como unico escenario.
En Tierra de penumbras, por ejemplo, el hospital aparece sélo
en los momentos finales y la despedida se realiza en el hogar.
La inminencia de la muerte se transforma en el motor que con-
mueve el deseo empujandolo a perseguir su fin. Este aspecto se
ve reflejado en las listas que elaboran un multimillonario y un
mecanico en Antes de partir, como asi también en la lista de Ann
en Mi vida sin mi. El sentido de trascendencia aparece mas mar-
cado en este ultimo film, éste tiene que ver con el legado que
Ann desea dejar a sus pequefias hijas. El vivir el presente inten-
samente es la consigna que se generaliza. La unién de Jack y

Jan (Tierras de penumbra) y la de Emma y Max (La suerte de
Emma), muestran al matrimonio cémo simbolo de alianza que
sella ese amor.

Las reconciliaciones ponen en cuestion el sentido del odio y el
enojo, mostrandolo como nimio frente a la muerte. Los senti-
mientos negativos vuelven a ser evaluados cuando el tiempo
apremia. Las reacciones de aceptacion de la muerte, permiten
afrontar estos momentos con una sensacion de paz y de tran-
quilidad, estas actitudes cuestionan que la muerte es algo prohi-
bido por la sociedad occidental actual.

CONCLUSION

La irrupcion de la felicidad de la vida del hombre posmoderno
evita ser interrumpida por la agonia y el proceso del morir. El tiem-
po cambia respecto a cémo es percibido, frente a la muerte cer-
cana. Las experiencias ganan en profundidad y compromiso, de-
jando por fuera la légica de la posmodernidad que se rige por lo
efimero y el vacio de compromiso. La muerte puede ser “vivida”,
desde un lugar de reflexion y aprendizaje y porque no, acompa-
nada de sentimientos positivos.

Entender a la muerte como parte de la vida se acerca a la acti-
tud que Ariés planteé como la muerte domesticada. Estas pro-
ducciones abren una reflexion sobre cédmo pensar la reaccion
frente a la muerte. Los valores contemporaneos parecen diluirse
cuando se acerca el final. El sentido de la muerte inminente no
tiene porque vivirse de modo tragico. Las investigaciones actua-
les al respecto avalan el sentido resiliente del hombre, para ha-
cer frente a la muerte. Estas nuevas formas de abordar la muer-
te suponen un modo de hacerla mas soportable.

Anexo | : Peliculas Mi vida sin mi

Director: Isabel Coixet

Guion: Isabel Coixet

Espana 2003

Ann elige enfrentar la muerte en soledad. Hay una misma moda-
lidad con el film “Antes de partir”. Ann escribe en un papel las
cosas que desea hacer antes de morir. Ella enfrenta el diagnos-
tico sola. Decide no decir a nadie que la muerte se acerca a su
vida. Esa es la diferencia, lo vive con mucha dignidad. Una es-
cena muy esclarecedora muestra una reflexion de Ann que con-
cluye que por primera vez en su vida debe “pensar”. Nunca an-
tes se habia detenido a hacerlo, los valores del hombre posmo-
derno caen, pierden su valor. En su paseo, frente a las vidrieras,
piensa en que nunca como antes le restaba importancia al con-
sumo. El deseo de comprar cosas que no podra usar, eviden-
cian el vacio que llena las vidas del hombre contemporaneo. Es
posible que Ann no haya pensado demasiado en disfrutar con-
sumiendo. Pero sus valores cambian, ella decide planificar la
vida de su familia para cuando ya no esté. Acepta la inminencia
de su muerte, deja mensajes para sus hijas cuando ya no esté
en sus cumpleafos. Busca una mujer para su esposo a la que
puedan amar sus hijas y decide enamorase y tener sexo con
otros hombres. Puede ver las virtudes de su madre y reconciliar-
se con su padre.

En realidad Ann es capaz de enfrentar la muerte como una rea-
lizacion de su vida, cambia sus valores y decide hacerlo en so-
ledad. Después de todo, la muerte siempre se vive en soledad
como Pascal supo destacarlo.

Tierras de penumbra

Director: Richard Attemborough

Guién: William Nicholson

Gran Bretaina 1993

La mayor parte del guion se desarrolla contando como una jo-
ven escritora, (Jan) pretende acercarse y seducir a un escritor
inglés (Jack) de cuentos infantiles. Ella se atreve a seducir a
Jack bastante mayor que ella, y que ademas vive en otro pais
(Inglaterra). Jack, acepta un encuentro informal que determina
el comienzo de una historia de amor. Jan intenta escapar del
fracaso de su matrimonio con un hombre alcohdlico viajando a
Inglaterra junto a su hijo Douglas. Jack acepta casarse “técnica-
mente” con Jan para que ella pueda residir en ese pais. La noti-
cia de que Jan esta enferma de cancer es inesperada en la tra-
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ma. Esa noticia representa la cercania de la muerte y cambia
profundamente la vida de ambos. El tiempo que resta, se vive
intensamente. Jack le propone casarse ante Dios a lo que ella
acepta emocionada y desconcertada, por no comprender por
qué ese hombre, elige casarse con alguien que esta pronto a
morirse. A partir de alli se observa una gran mejoria en la salud
de Jan, probablemente esta propuesta le aporta las fuerzas la
vitalidad que necesita mas que nunca. Ella enfrenta la cercania
de la muerte con mucha serenidad, sin renunciar a su deseo.
Jack que nunca habia compartido su vida mas que con su her-
mano, decide pelear por lo que ama. Juntos hacen un pequefio
viaje al “paraiso” y en una breve charla expresan la felicidad que
colman esos momentos. La agonia no tarda en llegar, deciden
casarse estando Jan ya en el hospital. Jan se despide en paz
con ella misma con su hijo y con Jack. Una frase que aparece en
ese dialogo del viaje resume la manera en que puede entender-
se la muerte, como parte de la vida. “el dolor y el sufrimiento es
el augurio de la felicidad que nos espera” dice Jan que pudo ver
la luz entre tantas penumbras.

La suerte de Emma

Director: Sven Taddicken

Guioén: Claudia Schreiber, Ruth Toma

Alemania 2006

Emma vive sola en una granja, llena de deudas se cruza por
casualidad con Max amante de la musica, obsesivo y muy paci-
fico. Cuando Max se entera de que esta gravemente enfermo,
que padece de cancer de pancreas y que soélo le quedan dos
semanas de vida; decide robarle dinero a Hans, su jefe y su
mejor amigo, para escapar a México. Emma no sabe que Max
esta enfermo. El decide darle el dinero a Emma para saldar las
deudas de la granja. Max enfrenta la cercania de la muerte con
un sentimiento de desesperacion. Decide escapar y no compar-
tir con nadir la noticia. Después del accidente que lo lleva a cru-
zarse con Emma, acepta los cuidados que ella le ofrece y juntos
intentan compartir sus soledades. Max y Emma comienzan un
romance, pero las descompensaciones de Max, lo obligan a de-
cirle la verdad de su situacion a Emma. Deciden casarse pese al
poco tiempo que resta. La agonia se aproxima, Emma cuida y
protege a Max, el dolor se vuelve insoportable. Ella sabe de
como evitar ese sufrimiento, lo hace cada vez que mata a un
animal de la granja. Max le pide que lo haga con él, para evitar
ese dolor que le resulta intolerable.

Planta 4°

Director: Antonio Mercero.

Guioén: Albert Espinosa.

Espafa 2002.

Un grupo de chicos que rondan los quince afios comparten su
estadia en la planta de traumatologia de un hospital. Miguel Angel,
Izan, Dani y Jorge logran con su alegria desafiar el destino y
hacer soportable su estancia en el centro. Algunos de ellos es-
tan operados y se desplazan en sillas de ruedas. El cancer les
juega una mala pasada pero ellos lo enfrentan con humor. La
vida continia en ese microcosmos regido por hombres y muje-
res de bata blanca. Aparte de las dietas hipo sédicas, también
hay pacientes nuevos que conocer, enfermeras de las que bur-
larse, incursiones nocturnas por los pasillos del hospital, parti-
dos de baloncesto que disputarle al equipo de San Pablo. La
amistad, la aceptacion en el grupo, es determinante en la ado-
lescencia. Atravesar esta etapa, no es facil para ellos pero lo
enfrentan con mucha entereza. Frente al sentimiento colectivo,
esta la identidad de cada uno reaccionando a su situacion: la
soledad de Miguel Angel, el temor de Jorge al diagndstico, los
recuerdos personales de lzan, la primera historia de amor de
Dani. En definitiva, aunque este hospital tenga costumbres, je-
rarquia, lenguaje y economia propios, es un reflejo del mundo.
En él hay gente como el Doctor Marcos, que los comprende y es
solidario con ellos y gente como el Doctor Gallego que defiende
el orden de la institucion y los somete a crueles interrogatorios.
La pelicula alterna momentos felices y amargos. La Unica mira-
da valida en este contexto es la que adopta el director Antonio
Mercero en Planta 4% la sonrisa desde la que se combate y se
burla el destino. EI humor es la fuerza vital que emplea Planta
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42 para mostrar la vida de estos jovenes, que esta basada en las
experiencias personales del guionista de la pelicula Albert Espi-
nosa. El dolor se disipa con la risa y la soledad pierde su eco. El
gimnasio se convierte en una discoteca, las luces se atenuan,
suena la musica de Estopa. Todos bailan.

Antes de Partir

Director: Rob Reiner

Guion: Justin Zackham

USA 2007.

Dos hombres que no comparten en nada sus valores y estilos de
vida, se bruzan en la habitaciéon de un hospital Carter Chambers
un mecanico de autos y el multimillonario Edward Cole. Carter
tuvo que aplazar la lista de sus deseos y dedicarse a su familia
y trabajo de mecanico durante 46 afos. Edward siempre estaba
muy ocupado haciendo plata y construyendo un imperio. No te-
nia tiempo para pensar cuales podian ser sus necesidades del
alma, porque tenia que pensar en cual seria su siguiente adqui-
sicion o qué tipo de café exquisito tomaria. De repente, la vida
les hizo abrir los ojos a los dos, alarmante e inesperadamente.
La salud de ambos los pone en la dificil situacion de pensar en
el tiempo que resta. Ambos acuerdan la necesidad de disfrutar
de ese tiempo que inciertamente saben cuanto sera, pero eso
poco importa. Elaboran una lista de las cosas que desean hacer
antes de partir. La lista de deseos ya no era un ejercicio mental.
Era una necesidad a satisfacer. Los dos virtualmente extrafios
compafieros, se van del hospital para tratar de vivir la aventura
de sus vidas: desde el Taj Mahal a Serengeti, desde los mas fi-
nos restaurantes a las casas de tatuajes mas rusticas, desde la
cabina de autos de carrera antiguos a la puerta abierta de un
avion a propulsion- con tan solo una hoja de papel y su pasion
por la vida como guia. Enfrentan esa experiencia con mucho
humor y sentimientos honestos.

Anexo Il : VALORES Y ACTITUDES

VALORES DEL HOMBRE CONTEMPORANEQ

Mi vida sin mi

FUGACIDAD: cambia la percepcion del tiempo, aparece la re-
flexion sobre lo vivido.

VACIO: la sensacién de vacio en la existencia se vive en soledad.
HEDONISMO: Aparece la autovaloracion, la busqueda del de-
seo propio. La autorealizacion.

CONSUMISMO: lo material queda en segundo plano, sin gran-
des diferencias.

Tierras De Penumbras

FUGACIDAD: EI tiempo se detiene, frente a la noticia de la
muerte cercana, marca el comienzo de otra etapa.

Antes de Partir

FUGACIDAD: el tiempo se convierte en un aliado que va a la par
del deseo.

HEDONISMO: cambia el sentido de la busqueda de placer, la
vida es vivida intensamente.

CONSUMISMO: el consumo se vive de otra forma, como medio
para reconfortarse, deja de ser superficial.

La Suerte de Emma

FUGACIDAD: el tiempo no es fugaz, en el escenario de la gran-
ja el tiempo se vive diferente.

VACIO: Max siente un gran vacio frente al diagnéstico, que re-
presenta la muerte como cercana.

HEDONISMO: el placer es vivido desde un lugar mas profundo
y significativo.

Planta 4°

FUGACIDAD: el tiempo dentro del hospital es vivido desde las
rutinas de la institucion. Se intenta trasgredir esos tiempos y es-
pacios que recuerdan la muerte todo el tiempo.

VACIO: aparece cuando se acerca la muerte.

HEDONISMO: la busqueda del placer esta tefiida por la etapa
adolescente, aparece el autoerotismo, cambios a nivel corporal
y fisico.



ACTITUDES FRENTE A LA MUERTE

Mi vida sin mi

REALIZACION: la muerte no se vive como un fracaso.
DIGNIDAD: se afronta dignamente, se enfrenta en soledad.
ACEPTACION: sin negacion, con un poco de ira o bronca al
comienzo.

Tierras De Penumbras

DIGNIDAD: se vive y acepta dignamente.

ACEPTACION: se vivencia con mucha paz y tranquilidad.
Antes de Partir

REALIZACION: la cercania de la muerte, se vive como una cul-
minacion empujada por el deseo.

DIGNIDAD: perseguir ese deseo de lo pendiente le otorga con-
dicién de dignidad.

ACEPTACION: la aceptacién aparece como el paso previo para
afrontar de un modo positivo a la muerte.

La Suerte de Emma

DIGNIDAD: la dignidad se expresa en los ultimos momentos.
ACEPTACION: la muerte sélo se acepta cuando es inminente.
NEGACION - PROHIBICION: existe una gran evasion, se reac-
ciona con mucha ira, predomina la sensacion de impotencia.
Planta 4°

DIGNIDAD: el humor es la forma de burlar la muerte.
ACEPTACION: se evita, funciona en consonancia con la nega-
cién como defensa.

NEGACION - PROHIBICION: la negacién no es explicita, pero
se evidencia desde el silencio, de eso no se habla, es una de-
fensa para poder afrontar la muerte.

NOTAS

[i] -Lavelle, Louis: Introduccién a la ontologia, México-Buenos Aires: Fondo de
Cultura Econémica, (1953) . “La muerte tiene caracter de solemnidad, no sélo
porque abre ante nosotros ese misterio de lo desconocido donde cada ser debe
penetrar solo, (...) porque suspende todos los movimientos y da a todo lo que
hemos hecho un caracter decisivo e irreformable. Da a todos nuestros actos
eterna gravedad al descubrirnos de golpe en la imposibilidad de hacerles el
minimo retoque.

Prepararse para la muerte, es, prepararse para la vida (...) porque el
pensamiento de la muerte debe dar a todos los actos que vamos a hacer, al
liberarlos de la servidumbre del instante, una especie de inmévil majestad, que
los eleva hasta lo absoluto y nos obliga a contemplar por adelantado su
significado puro. En cierta forma hay que hacerlos entrara en la muerte para
darles la plenitud de la vida.”

[ii] Canclini define asi la hibridacién: “entiendo por hibridacién procesos
socioculturales en los que estructuras o practicas discretas, que existian en
forma separada, se combinan para generar nuevas estructuras, objetos y
practicas”.

[iii] “La categoria de “joven”, en cambio, garantiza otro set de ilusiones con la
ventaja de que la sexualidad puede ser llamada a escena y, al mismo tiempo,
desplegarse mas libre de sus obligaciones adultas, entre ellas la de la definicién
tajante del sexo. Asi, la juventud es un territorio en el que todos quieren vivir
indefinidamente.”

[iv] La muerte cerebral se presenta cuando existen los siguientes signos:

|. Pérdida permanente e irreversible de conciencia y de respuesta a estimulos
sensoriales. |l. Ausencia de automatismo respiratorio, y Ill. Evidencia de dafio
irreversible del tallo cerebral, manifestando por arreflexia pupilar, ausencia de
movimientos oculares en pruebas vestibulares y ausencia de respuesta a
estimulos noniceptivos.

Se debera descartar que dichos signos sean producto de intoxicacion aguda
por narcoéticos, sedantes, barbituricos o sustancias neurotrépicas

[v] Cuidados paliativos: La planificacion de los ultimos momentos de la vida,
incluye establecer las metas de atencion, clarificar las opciones de tratamiento
que sean aceptables y determinar el lugar donde un paciente desea pasar los
ultimos dias de vida. Esto incluye las discusiones sobre la atencién paliativa y
los centros de cuidados paliativos. La atencién paliativa es un enfoque que
mejora la calidad de vida de los pacientes que enfrentan enfermedades
terminales, asi como la de sus familiares, por medio de la prevencién y el alivio
del sufrimiento producto de la identificacién temprana y una evaluacién
impecable sobre el tratamiento del dolor, y otros problemas fisicos, psicosociales
y espirituales (World Health Organization, 2002).
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CIENTIFICA EN PSICOLOGIA
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RESUMEN

En el presente articulo se pretende analizar la experiencia de
los alumnos que por primera vez asisten a una Jornada de In-
vestigacion en Psicologia, en la Universidad de Buenos Aires. A
partir de la propia vivencia y de la utilizacion de algunas estrate-
gias para la investigacion, se intentara una aproximacion a las
representaciones sociales de los alumnos sobre la investigacion
y sobre las mismas jornadas. Se piensa en una contribucién que
favorezca una mayor convocatoria a ese espacio, considerando
que el interés en la investigacion, ya sea como participante o
interesado en novedades del campo psicoldgico, hacen a un
perfil de estudiante que contara con mayores y mas novedosos
conocimientos e informacion para abordar las problematicas
que la sociedad impone.

Palabras clave
Jornadas Convocatoria Representaciones sociales

ABSTRACT

AN ENTRANCE TO THE SCIENTIFIC RESEARCH FIELD
INTO PSICHOLOGY

This article aims to analyze the experience of those students
attending a Conference on Research into Psychology in the
University of Buenos Aires for the first time. On the basis of the
student's own experience and their use of some research
strategies, an attempt will be made to approximate their social
representations about research and the conference itself. The
intention is to make a contribution and achieve a greater
convening power to the Conference, considering that an interest
in research -on the part of participants as well as of persons
interested in developments in the field of psychology- adds more
extensive and original knowledge and information to the student’s
profile, providing more tools to approach the set of problems
imposed by society.

Key words
Conference Convening Social representations

INTRODUCCION

Distintas areas componen el programa de estudio (Ciclo de For-
macion General y Profesional) de la Licenciatura en Psicologia
de la Universidad de Buenos Aires (UBA): Clinica, Social-Comu-
nitaria, Juridica, Educacional, Institucional, Investigacion. A lo
largo del recorrido de la carrera, los alumnos debemos decidir,
por medio de las materias electivas y practicas profesionales o
de investigacion, qué (leve) orientacién tendra nuestro titulo, en
relacion a los intereses e inquietudes de cada uno. Por lo tanto,
y sobre todo en el ciclo profesional de la carrera, empezamos a
determinar qué aspectos dentro de la psicologia nos resultan
mas interesantes; esos que nos crean interrogantes que desea-
mos contestar; temas que abordamos desde un vago conoci-
miento y del que queremos informacién, comprension y expe-
riencia. Como alumno de la Licenciatura en Psicologia, conocia
hacia tiempo la existencia de las Jornadas de Investigacion, no
obstante fue recién en 2007 en que recibi la invitacién para par-
ticipar de parte de un equipo de investigacion(1) con el que co-
menzaba a tomar contacto. En aquel momento se me asigné
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como tarea participar en toda actividad (mesas de ponencias li-
bres, talleres, simposios) que me resultaran de interés y produ-
cir un informe que pudiera luego compartir con docentes e in-
vestigadores. Esa puerta de acceso al campo de la investigacion
cientifica en psicologia ha sido un estimulo para presentar hoy
este articulo. Desarrollaré un conjunto de reflexiones basadas
en esa experiencia, que se complementan con los resultados
obtenidos de la observacion y de algunas entrevistas semidirigi-
das a estudiantes de la carrera para recabar su opinion sobre
las Jornadas. Si bien esta investigacion puede calificarse de ru-
dimentaria, porque no sigue criterios de confiabilidad y validez
de ningun tipo, posibilita presentar un problema, comenzar a
abordarlo y producir articulaciones entre datos empiricos y teo-
ria, una de las caracteristicas que distinguen a los conocimien-
tos cientificos. Ala vez no puede dejar de considerarse un ensa-
yo para participaciones futuras. Se parte de las siguientes pre-
guntas: ¢ Por qué, contando con una gran cantidad de alumnos
en la carrera, es dificil que asistan a las Jornadas de Investiga-
cion? ¢ Cual es la imagen que los estudiantes tienen de las Jor-
nadas y de la investigacion misma? ;Como es la relacion estu-
diantes-investigacion? ; Quiénes serian los destinatarios de ese
encuentro académico, segun los estudiantes? ;Qué conoci-
mientos e intereses creen los alumnos que son necesarios para
asistir? ¢ Qué aportes consideran que puede proporcionarles la
participacion?

OBJETIVO GENERAL

Explorar -en una primera aproximacion- las representaciones
sociales de los estudiantes de la Licenciatura en Psicologia de
la UBA acerca de la investigacion cientifica de la disciplina y
acerca de las Jornadas de Investigacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Indagar las razones que esgrimen los estudiantes de la carrera
para su participacién o falta de participacion en las jornadas de
investigacion. Identificar pensamientos del sentido comun acer-
ca de la actividad cientifica en la disciplina.

PERSPECTIVA TEORICA

Decidi utilizar el concepto de representaciones sociales con el
objetivo de arribar a alguna interpretacion o hipotesis sobre la
causa de la escasa presencia de los alumnos de la Facultad de
Psicologia en dichas Jornadas. La teoria de las representaciones
sociales sostiene que esas entidades clasifican y explican lo aje-
no, dandole sentido y creando un conjunto de significaciones que
nos permiten interpretar lo acontecido. En palabras de Martinez
Garcia y Garcia Ramirez (1992, p. 391): “Es en la construccion
social de la realidad donde radica la naturaleza de las represen-
taciones sociales, pues capacita a los grupos con herramientas
de descifraje que tornan lo no familiar en familiar”, creando lo
que Moscovici (1988) ha denominado “universo consensuado”.
Jodelet (1984) plantea que las representaciones sociales estan
conformadas por un lado, de contenido: informaciones, image-
nes, opiniones o actitudes en relacion a un objeto; y por el otro, de
la relacion de un sujeto con otro sujeto. Podemos decir entonces
que la “representacion es tributaria de la posicién que ocupan los
sujetos en la sociedad, la economia, la cultura” (Jodelet, 1984, p.
475), lo cual implica que el tipo de representacion o imagen que
un grupo construye sobre un acontecimiento puede llevar apa-
rejado el lugar que tendran esos mismos sujetos en esa situa-
cion. Resulta interesante aplicar estos conceptos porque permi-
ten suponer que existe cierta relacion entre la representacion
que los estudiantes construimos sobre “el campo de la investi-
gacién”, el modo en que determina nuestra mirada sobre las esa
practica, las Jornadas, sobre nosotros mismos y, mas aun, so-
bre la posicién en la que nos encontramos respecto de este am-
bito. En dicha construccion no sélo participamos los alumnos,
sino también otros actores sociales, tales como docentes y au-
toridades.

METODO
Se aborda este trabajo con un método cualitativo mediante téc-
nicas observacionales etnograficas de acercamiento a un esce-



nario -Jornadas- desconocido para el autor, quien adoptaria el
caracter de un observador participante. La investigacion etno-
grafica puede entenderse como “una manera de describir y re-
construir analitica y criticamente escenarios y grupos culturales”
(Sanchez-Candamio, 1995, p. 27), por lo cual resulta adecuada
la utilizacion de este método cualitativo, ya que habilita a pensar
y reflexionar sobre un grupo (estudiantes de psicologia, investi-
gadores, profesionales participantes y a cargo de las Jornadas)
desde una experiencia participativa. Complementariamente, se
administraron entrevistas semidirigidas a quince estudiantes de
la carrera que se encuentran aproximadamente en la mitad de
su recorrido, como el autor de este articulo. Partiendo de notas,
percepciones, vivencias y entrevistas de lo que acontece en es-
te espacio, intentaré desarrollar un analisis mediante la triangu-
lacion de datos, ya sean de perspectivas o de momentos dentro
del proceso de asistencia a las jornadas, para luego comparar-
los y contrastarlos.

DESARROLLO

Pese a que tengo conocimiento de la existencia de las Jornadas
casi desde el comienzo de mi ingreso a la Facultad, nunca me
senti motivado a participar, ni escuché que asistieran los alum-
nos con los cuales a lo largo de los afios estudié las diferentes
materias. Siempre percibi las Jornadas como algo ajeno, aleja-
do de mis posibilidades de comprension o que siquiera estuvie-
ra destinado a alguien como yo. Durante mucho tiempo me ima-
giné que sdlo asistian personas ya egresadas, profesionales,
investigadores experimentados, personalidades dentro del am-
bito psicolégico, con los cuales mi casi nula experiencia no po-
dia compartir lugar en un taller o debate. También estaba seguro
que este evento estaba destinado a personas interesadas en la
investigacion o que participaran de algun proyecto en proceso.
A modo de ejemplo: si mi interés es la clinica en adolescentes,
poco podia importarme lo que sucediera en una jornada de in-
vestigacion, ya que, a mi me interesa la “clinica” o “los adoles-
centes”. Podemos encontrar aqui algunos pensamientos del
“sentido comun” que motivan cierta conducta: “las Jornadas no
son para mi”, “solo asisten profesionales o personas prestigio-
sas”, “la investigacion no me interesa”. ; Qué sucede con el res-
to de los estudiantes?. Los datos aportados por una pequefia
muestra intencional de compaferos, entrevistados durante el
ultimo mes, proporcionan respuestas similares: entre ellos se
esgrimen argumentos semejantes que justifican la no participa-
cion. Ante las preguntas formuladas, explicaban que no se sen-
tian motivados, que no era algo para ellos, que no les aportaria
nada o simplemente, que no les interesaba la investigacion. Al
revisar estas respuestas, encontramos principalmente que la
percepcion sobre las Jornadas esta relacionada con un lugar al
que no se pertenece, del que si participan otros: los profesiona-
les e investigadores. A partir de un primer analisis, podriamos
diferenciar dos grandes grupos de respuestas: por un lado, las
que tienen que ver con los temas que se desarrollan (“investiga-
cion”); y por otro, las que tiene que ver con el lugar que ocupa el
estudiante, es decir, la manera en que se percibe a si mismo en
términos de participar o no de las Jornadas. Quizas, la imagen
de un investigador en psicologia no sea para la mayoria de los
alumnos algo cercano o interesante, pero al asistir a las jorna-
das encontramos variados espacios de debate en los cuales si
podemos estar incluidos, ya que no es necesario contar con pro-
fundos conocimientos en metodologias de la investigacion. La
cuestidon sobresaliente termina siendo la tematica que se abor-
de, por ejemplo: la formulacién de problemas de interés, los re-
sultados obtenidos y los temas que quedan pendientes a seguir
investigando. Fue llamativo para mi encontrarme con temas ta-
les como: migracién y subjetividad, principalmente de argenti-
nos en diversas regiones de Espafa; un analisis sobre la reali-
dad coexistencial, donde se reflexiond sobre las diferentes for-
mas entender la convivencia en sociedad; y un trabajo sobre la
situacion en Chiapas (de una Psicéloga Social que habia visita-
do la regién), referido al papel de lo simbdlico en los movimien-
tos sociales. Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto,
podemos pensar lo trascendente que puede resultar el interés
por los desarrollos en distintas areas, las nuevas formas que, ya

sea en nuestro pais o en la region, se utilizan para abordar una
situacion determinada. Por ultimo, para querer ingresar a un
campo, segun Bourdieu (1991, c.p. Robertazzi, Ferrari, 2007),
deberia existir el acuerdo tacito de que hay un capital por el que
vale la pena luchar, entonces los recién llegados pagarian el
derecho de admision porque reconocerian el valor del juego y
los principios de su funcionamiento. Es posible suponer que los
estudiantes no percibimos ese capital por el que luchar, quedan-
do por fuera del campo.

CONCLUSIONES

Retomando el concepto de representacion social, Jodelet (1984,
p.476) postula que “no es una simple reproduccion, sino una
construccién” en relacién a los objetos del mundo y con el fin de
explicar las interacciones significativas con el mismo. Pues enton-
ces, si la representacion social es una construccion, que otorga
sentido y crea significaciones (tanto del mundo como del resto de
los sujetos) y a su vez, articula las posiciones de los mismos en la
sociedad, es factible estimar que a través de estas representacio-
nes o imagenes de algo ajeno, de poca trascendencia y no desti-
nado a estudiantes, hemos construido cierta realidad respecto de
las Jornadas de Investigacion que no se condice con las activida-
des y temas que pueden encontrarse en la variedad de propues-
tas que se presentan. Podria decirse -provisoriamente- que la
representacion social acerca de la investigacion en psicologia es-
ta anclada en la imagen de un profesional muy preparado, lo que
excluye a los estudiantes de formar parte de tal actividad. Por
extension algo similar sucederia con la participacion en las Jorna-
das.