“Es como un juego de ajedrez”
El rol de las cooperativas en la urbanizacion de Villa Palito (La Matanza)*
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Introduccién

La tematica que se aborda en el presente trabajo es la generacion de redes y fortalecimiento
de capital social a partir de un proceso de urbanizacién con cooperativas. Se analiza el proceso de
urbanizacién de una villa del Gran Buenos Aires, poniendo el foco en el rol de las organizaciones
comunitarias o de base en sectores populares. El estudio remite a la generacion de nuevas formas
de organizacion de la comunidad como consecuencia de la urbanizacion en un barrio. Teniendo
este marco como referencia, se analiza el caso de Villa Palito, Barrio Almafuerte, La Matanza.

1.  Composicion interna cooperativas

La idea de la organizacion en cooperativas es un requisito de los programas de urbanizacion
que llegan a Villa Palito. En total son 15 cooperativas. Cinco estan lideradas por el cura del barrio,
y el resto, por el lider vecinal. Este tiene su sede de trabajo en la Unidad Ejecutora, donde se
realiza el trabajo técnico para el barrio. Estd emplazada en el centro urbano de San Justo; esta
conformada asimismo por: un arquitecto que, entre otras funciones, realiza los planos para Villa
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Palito; un grupo de asistentes sociales que se encargan del relevamiento social; y un grupo de
profesionales que realizan informes sobre el estado de las casas.

no son viviendas sociales porque nosotros no estamos trabajando con una sociedad que esta
incorporada a la vida social, porque no tienen trabajo, ni siquiera tienen domicilio, ;me entendés?
El concepto que tenemos de vivienda social es cuando capaz que cuando nuestros viejos podian
comprar una casa de dos dormitorios y después iban al banco hipotecario, le daban el préstamo,
donde podian ampliar el dormitorio arriba, al costado, pero estaban dentro de un régimen social,
dentro del régimen social, pero ellos no estan dentro del sistema social. Por mas de que les des una
casa y un terreno, no tienen escritura, estan viviendo pero todavia no llegamos a la etapa de
escritura, todo al revés, ¢entendés? Entonces seria imposible que puedan endeudarse de un
préstamo y poder agrandar su casa. Los estariamos sacando de aca por un tema de hacinamiento,
prosmicuidad y un monton de cosas que pasaban dentro de las casitas, y los estariamos llevando a
una circunstancia similar o igual, con una casa nueva, nada mas, ¢me entendes? Entonces todas
esas cosas habia que evaluarlas y por eso mismo se gestiond y se hizo entender, gracias a Dios nos
entendieron cudl es la necesidad real de la gente (arquitecto Unidad Ejecutora)

ellos se encargan de todo el trabajo tecnico, de todo lo que sea profesional, de hablar con los
vecinos, todo eso. Nosotros aca nos dicen: "este vecino se puso de acuerdo con nosotros, nos
firm@" tiramos la otra casa y la hacemos (presidente Cooperativa EI Gauchito)

El lider vecinal preside a su vez la “Cooperativa Madre”, la cual se encarga de la
administracion de los censos, los traslados, las adjudicaciones. El trabajo de urbanizacion de esta
cooperativa no se limita al barrio, sino que se extiende a otras diez villas. De esta cooperativa
surgen las cooperativas individuales.

al tener la cooperativa Madre salieron todos, porque la cooperativa Madre tiene su matricula y su
identidad, por eso bajé todo lo que bajo, ¢me entendés? y a su vez fue haciendo cooperativas
individuales, que manejan ellos todo, y ahora desde el 2004 a ahora hay 15 cooperativas (miembro
Consejo Cooperativa Madre 1)

se puso cooperativa Madre ¢Por qué? porque gracias a la cooperativa Madre pudieron tener,
hacerse cooperativas individuales. Sin embargo, en el barrio no existia la cooperativa Madre con
una identidad, ¢me entendes?, no podia, ni una matricula, no se podia haber hecho esto. Entonces
para poder tener, trabajar en un barrio tiene que estar una cooperativa (miembro Consejo
Cooperativa Madre I)

Las cooperativas deben contratar un técnico, un maestro mayor de obra, un arquitecto o un
técnico consultor. También tienen un contador. Estdn conformadas por el consejo (presidente,
tesorero, secretaria, sindico, vocal), con un total de 16 socios. EI conocimiento entre los vecinos y
los vinculos de amistad previos ayudan al acceso a las cooperativas. La motivacion de los
participantes de formar parte de la organizacion se relaciona fundamentalmente con la busqueda de
relaciones que colaboren en su desarrollo laboral y/o personal.

él era, tenia un coche que era remisero y a él lo llamabamos para ir a buscar la leche, todo eso
para la copa de leche de la accién social. Bueno, un dia nos subimos yo y mi hermana y le digo
“eh Gaby por qué no te enganchés, habla con Juan, dale, para ponerte una cooperativa”, me dice
“no, no, que me voy a poner hablar”, qué sé yo, qué se cuanto, y bueno, €l se metio trabajando en
obras (miembro Consejo Cooperativa Madre 11)



de ahi fuimos avanzando y como soy amigo de Juan, le estoy... ba, nos conocemos de chicos, le
estoy...ba, nos conocemos del barrio, todos los que somos acd, la mayoria ha nacido en el barrio.
Y bueno, de ahi fui ascendiendo, como se dice, empecé a trabajar en eso, empecé a agarrar
experiencia, empecé a conocer como era el movimiento de la construccion (presidente Cooperativa
El Gauchito)

Al interior de las cooperativas y entre éstas se puede observar el fortalecimiento de vinculos
de comparfierismo o amistad. En el establecimiento de vinculos estrechos entre pares juegan un rol
importante los vinculos de amistad o compafierismo generados previamente en el barrio, el
involucramiento en el mismo proyecto, y el hecho de que el consejo de cooperativas tenga que estar
conformado por vinculos distintos a los familiares. Pareciera que a través de las actividades de
cooperacion se fortalecen los vinculos existentes.

buscamos gente que ya veniamos trabajando hace rato (presidente Cooperativa ElI Gauchito)

con la gente que venia trabajando en la construccién y le dijimos "vamos a organizar una
cooperativa”, nos organizamos mejor, ya no vamos a ser un grupo nada mas (presidente
Cooperativa El Gauchito)

Tanto los chicos que trabajan, como los que son presidentes, como los que son tesoreros, todos
somos, todos de las 15 cooperativas, todos nos conocemos, y todos viven en el barrio. Aca no hay
ningun presidente que no sea del barrio, tienen que ser del barrio (miembro Consejo Cooperativa
Madre I)

Una vez al afio se lleva a cabo una asamblea general, donde asisten los miembros de las
cooperativas y alrededor de 500 vecinos. Alli se presenta el balance sobre los gastos y la cantidad
de familias trasladadas en ese afio. Ademas se vota a los integrantes de la cooperativa Madre para el
afio siguiente.

2.  Trabajo de las cooperativas

(acerca del derecho a mover) “El jugador que posee las piezas blancas comienza
la partida. Los jugadores hacen alternativamente un movimiento cada vez, hasta
que la partida termina”

El fin ultimo que este proceso parece perseguir es la urbanizacion.

Y0 pienso que si seguimos trabajando se mejora la casa, el barrio, se mejora todo. Digamos que es
tratar de estar unidos y trabajando todos (presidenta Cooperativa Solidaridad)

La construccién de una casa lleva entre 4 y 5 meses. Cada cooperativa entrega cada 8 meses
entre 8 y 10 casas (si se suman las viviendas construidas por las 15 cooperativas, da un total de 120
casas en dos cuatrimestres). En la actualidad el barrio tiene alrededor del 70% de las casas
construidas (alrededor de 500 viviendas hechas y 150 por hacer en tres afios mas).

A los 16 socios que debe tener cada cooperativa (encargados de la coordinacion de los
trabajos en el barrio), se le suman 4 grupos subcontratados para la construccion, y varios jovenes
jornaleros para la demolicidn y otras tareas.



yo en realidad empecé como encargado de obra, digamos, acd las cooperativas algunas te dan...
se las divide por grupos. Por ejemplo si tenemos diez casas, se juntan 10 grupos, por ejemplo yo
tengo un grupo de 5, 6 personas y me dicen “esta es la cantidad de plata que te damos”
(presidente Cooperativa El Gauchito)

El trabajo de urbanizacion es referido por los entrevistados como una “cadena” productiva,
ya que para la construccion de las casas se requiere de una serie de etapas consecutivas realizadas
por diversos grupos interconectados (vecinos, miembros de la unidad ejecutora, miembros de las
cooperativas, grupos subcontratados, jovenes jornaleros).

te terminan la casa, lo pasan a Susana, Susana la entrega, toda una cadena (presidenta
Cooperativa Solidaridad)

Esto [el relevamiento social] a su vez va a la asistente social, de la asistente social al que maneja
todo viendo cuanta ampliacién tiene que llevar y tiene que firmar la asistente social de la unidad
ejecutora. A su vez, se le pasa al arquitecto, y el arquitecto es el que hace todos los planos para
cada casa que tiene que hacer las cooperativas (miembro Consejo Cooperativa Madre I)

A mi criterio todo surge de la planificacion y del acuerdo que vos tengas con la gente, con la
cooperativa y como llevarlo adelante (arquitecto Unidad Ejecutora)

es la suma de muchos acuerdos, de muchas logicas, de muchos compromisos por el proyecto
(arquitecto Unidad Ejecutora)

A su vez, la confianza y reciprocidad entre cooperativas se vuelve necesaria para llevar el
proyecto de urbanizacion adelante.

aca lo hacemos todos y todos necesitamos de todos, yo necesito algo y por ahi necesito de algun
compariero que es presidente de alguna cooperativa (miembro Consejo Cooperativa Madre 1)

pedimos muchas veces colaboracion y colaboran todos, todas las cooperativas (presidenta
Cooperativa Solidaridad)

Las mayores dificultades para el trabajo de las cooperativas parecieran ser los tiempos del
financiamiento estatal.

a veces patinamos con el tema del financiamiento, porgue no llegan los pagos o que no se puede
pagar a las cooperativas, que es ese el problema que tenemos, y que ellos tienen compromiso,
porque las cooperativas al tener reconocimiento social estan trabajando con cheques a 30 a 60 y
90 dias, y cuando falla un pago de aca, las cooperativas quedan medio en el aire, esa es la forma
en que estamos trabajando (arquitecto Unidad Ejecutora)

Y acéa tenemos hormigones, la vereda en los muros que ya se termind, los muros bueno, quedaron
dos manzanas sin hacer, y si se consigue otro contrato se vuelve a empezar de nuevo, conseguimos
la vereda, conseguimos los muros, y bueno asi vas consiguiendo siempre contratos, viste, con lo
que nos da el estado (presidenta Cooperativa Solidaridad)

Los miembros de las cooperativas aprenden en este proceso de urbanizacién a realizar
distintas tareas que forman parte del mismo.



hubo cooperativas que hubo que ensefiarles el tema de albafiileria, tuvimos que revertir un proceso
que se habia perdido, lo de la cultura del trabajo que se habia perdido, los oficios (arquitecto
Unidad Ejecutora)

yo me ponia con el contador para hacer el balance de cooperativa Madre por las cuotas sociales, y
a mi me decia: "Tenés que hacer asi, asi y asi", y yo tenia que hacer todo el balance en la
computadora para presentarselo a él, él vino, me ensefi6 y yo lo hacia y con un dedo manejaba la
computadora y nunca en mi vida manejé una computadora ni tengo. Pero ya te digo, el aprender y
el querer saber creo que es mas importante que ir al colegio (miembro Consejo Cooperativa
Madre I)

El dia jueves yo voy, viene el de la cooperativa, y ahi yo voy, veo la casa a ver como esta, es ahi
donde vos también empezas a tener algo técnico (miembro Consejo Cooperativa Madre 1)
todos fuimos aprendiendo con el proceso (presidente Cooperativa EI Gauchito)

3. “Trabajar socialmente”

Entre los entrevistados que forman parte de las cooperativas, se hace referencia a las acciones
que llevan a cabo como un “trabajo social”.

lo que yo hago también es un trabajo de todo el barrio, social, mas que nada darle respuestas a los
vecinos por las inquietudes o los problemas que tienen las casas (presidente Cooperativa El
Gauchito)

cuando vos empezas a trabajar en un lugar, que aparte que estas trabajando para poder tener una
vivienda vos, estas luchando para que tengan la vivienda los demés. Y se te mete aparte de vivir
bien vos, empezas a trabajar socialmente, y te metes mas en cada casa de cada familia, y con
distintos problemas (miembro Consejo Cooperativa Madre )

asi que te digo que en lo social siempre, sin nada de estudio pero digamos, ayudando o
colaborando, colaborando digamos (presidenta Cooperativa Solidaridad)

la practica es lo que te lleva a hacer un trabajo. Vos podés ser asistente social, las asistentes
sociales aprendieron de nosotras, y yo a su vez aprendi de ellas, y a su vez yo te hago un
relevamiento social, te hago un relevamiento social de una familia, sé lo que hay que ponerle, eso
yo aprendi de ellas, y ellos aprendieron de nosotros a cémo tienen que trabajar con la gente
(miembro Consejo Cooperativa Madre 1)

Este concepto parece hacer referencia al apoyo social de unos vecinos (miembros de las
cooperativas) hacia otros vecinos (aquellos a los que les construyen las casas); es decir, es el apoyo
de los miembros de las cooperativas con el que cuentan los vecinos en caso de atravesar por
situaciones que requieren de una ayuda comprometida; ello revela el grado de densidad o cercania
de las redes sociales en el barrio. Se basa en el intercambio de favores entre individuos de una
misma estructura social. La creacion de capital social comienza en el momento en que un individuo
hace algo por otro confiando en que aquél se comportara de manera reciproca en el futuro. De esta
manera, se establece una expectativa de reciprocidad por parte de quien hizo el favor, y una
obligacién de mantener la confianza por parte de quien lo ha recibido.



cada cooperativa te da una mano en todo sentido. Por ahi, ponele, se necesita ponele la murga, la
murga necesita fondos para comprar, hacerse los trajes, hacerse esto, hacerse lo otro. Tratamos de
que cada cooperativa colabore con algo, para hacer un baile, para hacer una batucada, para lo
que sea. Entonces cada cooperativa, una pone el pan, la otra el choripan, la otra pone tanto, la
otra pone tanto, y tratamos de unirnos todos para que se pueda eso lo de la murga para comprar
sus trajes (miembro Consejo Cooperativa Madre I)

La cooperativa ya le entregd su casa, pero se le quemd. Nosotros no podemos dejar a esa familia,
porque nosotros no tenemos la obligacién de hacerle todo de nuevo, porque fue un accidente.
Entonces ellos tenian dos chicas discapacitadas (...) ¢Qué hicimos nosotros? De todas las
cooperativas empezamos a, a una cooperativa de la Laura hizo todo el gasto para mandar hacer
las dos ampliaciones con el hueco del bafio y todo, ¢y qué hace? Se divide todo lo que se gast6 y
todo lo que se pag6 de obra se divide en 15 cooperativas. Entonces cada cooperativa hace, pone su
granito de arena para poder arreglarle. Ya te digo, acd somos muy unidos (miembro Consejo
Cooperativa Madre I)

Habia que hacerles entender de que por ahi la gente a veces reniega de las cosas que tenia,
después de a poquito vas a ir teniendo y la cambias. Es muy féacil, pero todo tiene su momento, lo
que mas vale es que tenés un techo y una linda casa, después lo otro lo de menos y ahi la gente se
empezO a cambiar de dia, pero era como que tenian verglienza de mostrar lo que tenian y se
cambiaban de noche. No querian mostrar de que por ahi tenian fea la cocina, o tenian una
heladera vieja 0 a la cama le faltaba parte de la tabla, o ese colchon estaba muy viejo, entonces yo
lo que hacia era envolverles todo con sabanas, para que no vean que el colchon no tenia forro o
que estaba muy feo, y les daba una mano (miembro Consejo Cooperativa Madre I)

4.  Proceso de convencimiento

(acerca de la pieza tocada) “Excepto este caso, si el jugador a quien le
corresponde el turno tocara una o varias piezas, debera ejecutar su jugada
moviendo o capturando la primera pieza tocada que pueda ser movida o
capturada”

Para la urbanizacion se requirio en primera instancia del convencimiento de los vecinos
acerca del proyecto, en tanto la poblacion desconfiaba que se fueran a construir viviendas alli, y
ademas el planeamiento requeria que las familias se mudaran temporalmente del “casco historico”.
El lider vecinal y su circulo mas cercano de familiares, amigos y vecinos tuvieron un importante
rol en esta etapa, al igual que lo tuvieron en los origenes de Villa Palito (sobre los comienzos del
proceso organizativo ver Forni, Castronuovo y Nardone, 20010. Aquel hecho en el albor de Villa
Palito favorecio a que los vecinos se involucraran en este nuevo proyecto. En otras palabras: “La
cooperacion en el pasado es una base para la cooperacion futura” (Burt, 2005: 101).

vos para poder, donde empezas, sin que haya nada a la gente la tenés que convencer, pero primero
tenés que estar convencida vos, sino no podés convencer (miembro Consejo Cooperativa Madre 1)

aparte de tener una cooperativa de trabajo por ahi somos referentes del barrio (miembro Consejo
Cooperativa Madre I1)



yo les decia "bueno, si a mi me costé 10 mil, 20 mil pesos y diez afios de mi vida construir esto, yo
no te la voy a tirar, y vos no me vas a dar nada". Yo le decia a Juan, y eso que yo lo conozco, de
chicos nos conocemos. El iba a mi casa, todo, me explicaba como era el tema (presidente
Cooperativa El Gauchito)

Si bien una parte importante de la planificacion la realiza el arquitecto que tiene como sede
de trabajo la Unidad Ejecutora, los entrevistados resaltan la participacién de un arquitecto del
mismo barrio, que pareciera reforzar la idea que la urbanizacion de Villa Palito surgié del mismo
barrio.

el proyecto de urbanizacion se lo llevé Balestrini al presidente, pero el proyecto de urbanizacion lo
armé Juan, porque antes de que venga Héctor Sarmiento, el arquitecto que teniamos nosotros era
Sebastian, que era un chico conocido de nosotros que se crio con nosotros. Fue todo un proyecto
que se fue armando y gracias a dios le hicieron caso, creyeron en el proyecto, y apoyaron el
proyecto. Esto es, fue una prueba piloto la Palito (miembro Consejo Cooperativa Madre 1)

Juan fue uno de los impulsores, eso todos lo saben, y bueno, y se empez6 a gestionar con los
profesionales, primero con Sebastian y después con un profesional que vino del municipio que es
Héctor Sarmiento, que también ahora esta con nosotros (presidente Cooperativa EI Gauchito)

Luego, los mismos vecinos se fueron convenciendo entre si para tomar la decision de
mudarse.

me mudé yo, y le empecé a comentar a mis vecinos "mira que alla se vive mejor, no se te corta la
luz, tenés agua, cloacas”. Vino el otro vecino de la otra manzana y empezd a decirle, fuimos
amigos de toda una vida "voy a tu casa a comer un asado™ al vecino de al lado que no se mudo.
Vino y cuando ese vecino fue, le contdé al otro, el otro le cont6 al otro. Fue un boca en boca
(presidente Cooperativa El Gauchito)

Otro aspecto que colabord indefectiblemente en el proceso de convencimiento, fue la
construccion de las primeras viviendas en el barrio.

lo primero que fue un milagro total fue cuando empezaron Techo y Trabajo, ahi fue el furor, que la
gente veia que la gente no le estabas mintiendo (miembro Consejo Cooperativa Madre I)

Podria decirse que junto a aquello que la literatura indica respecto a que “personas y grupos
que tienen éxito estdn de alguna manera mejor conectados” (Burt, 2005: 5), aqui se agrega que
asimismo los vinculos asimétricos de reciprocidad y confianza con el estado ayudaron a
desarrollar este proceso.

Cuando Juan nos reunid y nos dijo que para poder empezar a trabajar en parte de la urbanizacion
que teniamos que trabajar politicamente para poder tener algo (miembro Consejo Cooperativa
Madre I)

trabajar politicamente es trabajando apoyandolo a Balestrini, al intendente, eso es trabajar
politicamente. Nosotros trabajamos todos estos anos y cada politica tenia su pago politico (...)
Nosotros durante todos estos afios hinguno que trabajaba con el tenia un pago politico, ¢Por qué?
porque Juan pedia casas (...) un sueldo municipal no, a mi dame casas (miembro Consejo
Cooperativa Madre 1)



5.  "Nos conocemos todos"
(acerca del tablero de juego) “El tablero esta compuesto de 64 cuadrados iguales”

Un factor que pareciera estar influyendo en la union interna del barrio, es la creencia en el
conocimiento (y reconocimiento) del otro, reforzada por la permanencia de las familias en el barrio.
La importancia de la cercania de los vinculos familiares abonan al capital social de union®.

Hay tres generaciones que se criaron en este barrio y crecieron en este barrio. Eso fue lo que
motivé mas a la gente a moverse (arquitecto Unidad Ejecutora)

nosotros vivimos hace 40 afios acé y nos conocemos todos (presidente Cooperativa El Gauchito)

toda la mayoria que trabajamos acd somos de aca, la mayoria nacimos acd (presidente
cooperativa El Gauchito)

mi madre, mis hermanos, todos estan aca (presidenta Cooperativa Solidaridad)

Cuarenta y tres afios viviendo en la misma calle. Después ya me mudé para aca, fui al colegio de
aca, fui a la iglesia de aca (presidenta Cooperativa Solidaridad)

las 13 cooperativas se hacen cargo porque somos todos del barrio, nos conocemos todos, nadie se
puede escapar o mirar para otro lado (presidente Cooperativa EI Gauchito)

Al interior del barrio, las relaciones entre vecinos conforman una red egocéntrica, en la que la
intensidad del intercambio se rige por la cercania social, fisica, econdmica y psicologica (Lomnitz,
1991)

esto es lo que yo hacia entender a la gente, no es solo vos que no tenés nada, sino que nadie tiene,
porque todos somos pobres, algunos un poquito mas, otros un poquito menos y asi la gente fue
entendiendo. Tu cocina esta fea y bueno, es lo que vos tenés, nadie te va criticar porque todos
somos iguales, sino no estariamos aca (miembro Consejo Cooperativa Madre )

somos toda gente conocida, y todos nos conocemos y todos sabemos qué oficio tenemos (miembro
Consejo Cooperativa Madre 1)

El hecho de conocerse entre los vecinos favorecié a: la diseminacion del proyecto entre los
miembros de la comunidad, la formacidn de cooperativas, la inclusion laboral de jovenes y adultos
del barrio y al acuerdo entre los vecinos. Se trata del desarrollo de un capital social comunitario®
conformado por redes cercanas entre personas similares en tales aspectos. Los vinculos estrechos
de los vecinos se generaron con la interaccion repetida en el pasado (sobre el proceso de la toma de

® Se refiere a los lazos més intimos y préximos; son los vinculos entre personas similares en términos de caracteristicas
demogréficas, como miembros de una familia, vecinos, amigos cercanos, colegas de trabajo, socios (Bebbington, 2005;
Grootaert et al., 2004; Raczynskyi y Serrano, 2005; Forni, Siles y Barreiro, 2004).

® El capital social comunitario “es la suma de redes existentes entre vecinos y también la institucionalidad formal e
informal que ellos han construido para enfrentar desafios comunes. Los fines de esta institucionalidad comunitaria son
la legitimacion de lideres; el control social de miembros y lideres; promover la cooperacion coordinada y el trabajo en
equipo; la resolucion de conflictos; y la gestion de recursos comunes (Durston, 2005: 49).



tierras ver Forni, Castronuovo y Nardone, 2010), y se reforzaron con los procesos organizativos
necesarios para la urbanizacion.

6. Esponjamiento

(acerca de la nocion general de la jugada) “Con excepcion del enroque, una
jugada es el traslado de una pieza de una casilla a otra, libre u ocupada por una
pieza adversaria”

Para comenzar la urbanizacion, el primer paso técnico es el “esponjamiento”, es decir, la
apertura de calles. Para ello, es necesario mudar a varias familias situadas en el lugar por donde
debe abrirse el camino. De ahi que la creencia y el compromiso en el proyecto fue un paso previo
fundamental para poder lograr las mejoras necesarias en el barrio, sin ocasionar grandes conflictos
con los vecinos.

Yo por ejemplo yo vivia por donde se hizo el asfalto (...) y bueno, a mi me tocaba dejar el lugar,
tenia que dejar el lugar, a mi me tocaba el lugar donde iba a pasar el asfalto (presidente
Cooperativa El Gauchito)

Respetando el casco historico es respetar la identidad de la gente. Hay tres generaciones que se
criaron en este barrio y crecieron en este barrio. Eso fue lo que motivd més a la gente a moverse,
entonces no generabamos tanto alboroto, y se podia ir haciendo todo lo que eran los nucleos,
después todo lo que eran todas las ampliaciones, y habia prioridad y la prioridad uno era la
apertura de Derqui, la prioridad 2 era Tucuman y la prioridad 3 todo lo que era la apertura de
calles (arquitecto Unidad Ejecutora)

se mudo gente que ocupaban los sectores que iban las calles, las boca calles, y después... primero
salio la gente que estaba en las calles, después se salio la gente que estaban en las bocacalles, las
bocacalles van asi ¢no ves?, todas asi, todas las bocacalles, y después toda la gente que se saca la
gente es esa para poder armar espacio para que cada cual tengo su lote (miembro Consejo
Cooperativa Madre 1)

7. Adjudicacioén de casas y mudanza temporaria

(acerca de la nocion general de la jugada) “Ninguna pieza, salvo la Torre cuando
enroca y el Caballo puede pasar por sobre una casilla ocupada por otra pieza”

Para la adjudicacion de viviendas hubo dos momentos distintos. Con el advenimiento de los
programas de vivienda y mejoramiento barrial, se realizaban reuniones con los vecinos, donde cada
vecino tenia la posibilidad de elegir el lote en donde se iba a construir su vivienda, y donde se les
daba la posibilidad de mantener en la nueva manzana a las unidades familiares integrantes de la
antigua manzana.



la elegimos. Se hacian unas reuniones tipo asambleas en la escuela y bueno, ahi iba toda la gente
supongamos de una manzana, de manzana 13 donde vivia yo, y decian “este espacio tenés”, o
“tenés para elegir donde vos quieras” (presidente Cooperativa El Gauchito)

te ponian dos manzanas y te decian "todos ustedes de manzana 13 si quieren vivir todos juntos de
nuevo como venian viviendo tienen esta y esta para elegir" (presidente Cooperativa ElI Gauchito)

A medida que los programas siguieron avanzando, la l6gica de adjudicacion de casas vario,
las posibilidades se acotaron a la necesidad que demandaban los programas, y junto con ello,
surgieron distintos acuerdos alternativos entre los propios vecinos.

en el barrio surgieron muchas cosas, la gente que se tenia que consolidar, consolidar te quiero
decir que por proyecto quedaban en el lugar, y de repente queria una casa nueva y la que se tenia
que esponjar o la que se tenia que ir a la casa nueva queria quedarse en el lugar, entonces lo que
se hacia era cambiar, qué sé yo. Hay proyectos dentro del barrio muy piolas que la misma gente se
organiz0 y la gente lo hacia a gusto de ellos (arquitecto Unidad Ejecutora)

por ahi habia gente que se tenia que venir para aca y decia “yo alld lejos no me voy, alla en el
campo, cambio mi casa”. Y habia gente que se queria venir y cambiaban, hacian un cambio jno?
La persona que venia para aca dejaba su casa, Y esta que tenia que salir se iba de la casa esta y se
venia al lugar nuevo (miembro Consejo Cooperativa Madre I)

La urbanizacion del barrio se hace por manzanas, a partir del consenso entre vecinos. Estos
deben llegar a un acuerdo, que por lo general gira en torno a qué casas derribar primero (ligado a
quienes tienen la posibilidad de trasladarse por 8 meses a otra casa hasta que se termine la nueva).
Luego firman el acuerdo y lo entregan al arquitecto de la Unidad Ejecutora. Si bien hacer la
redistribucion de lotes de esta manera es un proceso largo, ayuda a evitar conflictos posteriores,
tanto con los actores externos que colaboran en la urbanizacion, como entre los vecinos.

el barrio nos va a dar la pauta de como intervenir (arquitecto Unidad Ejecutora)

Una vez que nosotros hicimos los esponjamientos, la apertura de calles, ahora los vecinos se
tienen que tratar de auto convocar y de hacer una charla previa en el barrio para saber cual es el
destino de su manzana, ¢me entendés? Cada manzana es una urbanizacion en si. Ahora que lo
comandan los vecinos, y ahi rompés con cualquier intento de boicot, porque si hay un vecino que,
qué sé yo, aca se mezcla mucho el tema de politica, el tema de las elecciones, entonces ¢cémo
hacés gue cada dos afios vos tenés un tema politico, y un tema de piedras en el camino?, el que no
esta trabajando politicamente con él, esta con aquel, entonces, ¢qué hacés? Le decimos a cada
vecino que se reunan y que nos digan quien estd de acuerdo en tirar sus casas para hacer las
casas, ¢me entendés? Entonces se ponen de acuerdo ellos, y tienen reuniones entre ellos, en la que
tienen una reunién previa en el barrio entre ellos, vienen acé y firmamos los acuerdos. Yo veo en
donde se pueden instalar casas, con qué medidas quedan, les explico a todos los vecinos la
dimensidn del terreno, cual es el prototipo de vivienda (arquitecto Unidad Ejecutora)

El factor que colabora a la decisién de mudarse en forma temporaria para poder liberar el
espacio, es la posibilidad de otro lugar donde vivir durante unos 3 a 8 meses del proceso de
construccion. Aqui no interviene la Unidad Ejecutora, sino que los mismos vecinos de la manzana
se ponen de acuerdo, con el apoyo social de las cooperativas.
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¢Y que pasd con toda esta gente que estaba viviendo acd? Se tuvo que ir a otro lado, 8 meses a
vivir a otro lado. Estan esperando volver una vez que esté terminado. Esto tiene un avance de obra
del 80% casi, falta el 20% para terminar estas casas y que la gente vuelva. Y la cooperativa, de
acuerdo con la cooperativa de como intervino, de como llegaba, como se intervenia, ya te digo es,
era, es la suma de muchos acuerdos, de muchas ldgicas, de muchos compromisos por el proyecto
(arquitecto Unidad Ejecutora)

Por eso ahora estamos peleando con viviendas transitorias, estamos costeando eso, porque si yo
tengo viviendas transitorias los pongo a todos en esta calle (arquitecto Unidad Ejecutora)

hay que tirar la casa esa y hacerla en otro lugar. Y se empezaron a hacer reuniones con la gente,
que por ahi hay gente que tiene mucha voluntad, y te dice "bueno yo me voy, estoy 5 meses en una
pieza, en la casa de mi tio" (presidente Cooperativa ElI Gauchito)

El proceso de urbanizacion de Villa Palito es descrito por los entrevistados metaféricamente
no tanto como un juego de encastre, sino mas bien como “un juego de ajedrez”.

Es mas dificil que un tetris. En el tetris tenés piezas determinadas que sabés donde encastran y
donde van. Acd es mas... (arquitecto Unidad Ejecutora)

es un juego de ajedrez, los vecinos son los que tienen que decidir a quién le hacen la casa
(presidente Cooperativa El Gauchito)

es como un juego de ajedrez, hay que mover todas las piezas, se mueven todas las piezas en las
manzanas para poder ir haciéndole a los vecinos (presidente Cooperativa ElI Gauchito)

8.  Demolicién, entrega y mudanza final

(acerca de la consideracion de la consumacion de la jugada) “En el caso del
desplazamiento de una pieza a una casilla desocupada, cuando la mano del
jugador haya soltado la pieza”

Previo a la construccion de la vivienda, se requiere de un relevamiento social sobre quienes
componen la unidad familiar. Para ello se toma en cuenta: titular, co-titular, edad, vinculos
parentales, nivel educativo, y se preveen futuras ampliaciones. Esta tarea es realizada por las
asistentes sociales de la Unidad Ejecutora, y en algunos casos por miembros de las cooperativas.
Ello le permite al arquitecto hacer los planos para cada casa que se debe construir. De todos modos
las circunstancias dentro del hogar varian, y ello conlleva dificultades en el trabajo realizado, como
puede verse en el siguiente caso:

A veces pateas hormigueros y te encontras con tres mil cosas para hacer, mas que nada gente que
esta viviendo bajo un mismo techo y estan separados, entonces la mujer es la que tiene el derecho,
o el hombre, no importa el caso, pero generalmente es la mujer la que tiene el derecho, y bueno,
vos tenés el derecho de ir a vivir acd, ella va a vivir aca. Llegd el dia en que tiene que vivir acd, lo
gue no va a poder quedar en pie es la casa, ella se viene a vivir aca, dice "pero yo a mi marido no
me lo llevo", bueno ahi tengo una situacion de calle. EI hombre queda en la calle o la mujer me
queda en la calle (arquitecto Unidad Ejecutora)
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La demolicion de la antigua casa, y el traslado a la nueva, se hacen de forma simultanea, en el
mismo dia; de esta forma la cooperativa se asegura el espacio liberado para construir y se evita el
riesgo de que algan miembro del nucleo familiar o algln vecino se instale en la antigua casa, como
puede verse en el siguiente hecho:

Yo tuve que mudar el viernes un sefior (...) Bueno, entonces yo le hicimos la casa acé a la
hija'y un dormitorio para él que vivia ac4, €l se va con la hija porque en el censo del 99 la hija esta
con él. Entonces ¢Qué pasa? La hija de él vivia aca, y la hija vivia en manzana 3. Yo tenia la llave,
le mostré a la hija, estaba todo, le digo "yo mafiana lo mudo a tu papa y te mudo a vos",
"barbaro™ me dijo, "Al otro dia a la mafiana yo a las 9 de la mafiana, 8:30 estoy en la casa de tu
papd", "barbaro", me dijo.

Viene a la tarde la chica y me dice "mi papa dice que le des 15 dias porque él quiere vender,
juntar botellas, hierro, todas esas cosas y quiere vender todo y después venirse". "No, al primero
que lo tengo que mudar es a tu papa, y déjame el terreno libre. Después te mudo a vos", "No, pero
mi papa es viejito, él no tiene", qué sé yo, "yo le dije, pero él no me entiende", "No, yo no te puedo
dar la llave". Vino ella al otro dia a la mafiana y me dice "Susana, hablalo vos con él". Bueno, me
voy, llego, golpeo, sale el hombre, "Encantada yo soy Susana, pero yo lo conozco a usted de afios,
usted capaz no me conoce a mi, pero yo lo conozco a usted. Asi, qué sé yo, bue...entonces él me
empieza a contar lo que él quiere, yo lo escucho y después le digo lo que yo pienso y cémo es la
situacion.

Cuando ¢l me dice que necesita, bla, bla, bla, que necesita 15 dias, le digo "mire, vamos
hacer una cosa, yo le voy a explicar por qué es el motivo, yo lo que necesito es el espacio para que
empiece a trabajar la cooperativa, yo no lo mudo a usted y no lo puedo dejar a usted, porque la
mas necesidad que tengo es el lote que tiene usted, y yo lo tengo que mudar a usted. Si yo a usted
no lo mudo no le puedo entregar la casa a su hija". Entonces me dice "Usted no me tiene
confianza", "Sabe que lamentablemente por cosas que pasaron con otras personas yo la llave no se
la puedo dar a su hija. Vamos hacer una cosa”, "No", dice, qué sé yo... "Yo les doy esta semana, yo
vengo el viernes y los traslado. Le doy una semana para que venda todo, los hierros, las botellas,
le doy tiempo. Pero si yo no lo mudo a usted, no puedo mudar a su hija, y usted piense en sus
nietos que estan enloquecidos para trasladarse. Ellos quieren irse a su casa’.

Me empez0 a dar vueltas, a dar vueltas y después me dijo que si, que vaya el viernes a la
mafiana que él iba a vender todo, y que €l se iba a ir. Y asi fue, el viernes a la mafiana 8:30 yo
estuve alla con la camioneta, lo trasladamos a él, y después la trasladamos a la chica (miembro
Consejo Cooperativa Madre I)

El control social generado a partir de los acuerdos, hace que se mantenga la estabilidad en el
proceso. La densidad de vinculos al interior del barrio, disminuyen las posibilidades de
comportamientos de vecinos a los que les costaria su posicion en el barrio, en tanto erosionaria su
reputacion [reputation]’, como puede verse del siguiente episodio:

pero eso se soluciona a la larga, porque cuando pasa asi es porque un hijo no se quiso ir, y se
quiso quedar en el lugar. Pero los mismos pibes que tienen que demoler casas, sabe que si se
queda una casa en el lugar que se tendria que haber demolido, entorpece lo que es el proceso de
urbanizacion, entonces tiene tanta presion social esa persona que se quiere quedar, que a la larga
se va. Compulsivamente no sacamos a nadie, pero si tenés una presion extra en el momento de
entorpecer el proceso de urbanizacion. Entorpecés de alguna manera, y no entorpecés a una sola
familia, entorpecés de repente a toda una manzana, porque me traba el poder construir ahi (...)

" “La reputacion es el comportamiento esperado de uno” (Burt, 2005: 100, traduccién propia).
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entonces tenia tanta presién de los vecinos, de ganarse enemigos por todos lados, que
practicamente se va a tener que ir (arquitecto Unidad Ejecutora)

La cooperativa colabora en la mudanza con un camion para el traslado y mano de obra para
trasladar los muebles. La aceptacién de la familia de demoler la antigua casa es una decisién mas
dificil para los adultos que para los mas jovenes.

en realidad fue doloroso el tirar tu casa y mudarte en otro lado. Es decir, ver a mi me paso en la
casa mia cuando compramos, compré mi mama y mi hermano y mi papé aca al frente. Y cuando la
tuvieron que tirar para hacer la casa nueva...(cura barrial)

El adulto es el que estd mas arraigado. Por eso te digo que los chicos quieren, de hecho ya ven
mas cosas también. Muchos van a estudiar a San Justo y ahi también ven otras formas de vida
(cura barrial)

Antes de entregar la vivienda, se revisa que ésta esté en condiciones, y se muda a la/s
persona/s.

Una vez construida la casa, las cooperativas se encargan de la “cicatrizaciéon”, consistente en
arreglos o mejoras (griferia, cambios de luz, conexién de cloacas, colocacion de membranas).

cicatrizacion hacemos por suponer, te explico. Por ahi alguna casa tiene algin problema, eh,
pérdida de agua en el cafio o por ahi una familia se le llena la cloaca hay que hacerle destapar la
cloaca, hay que arreglarle esto o por ahi le falta o tiene un servicio oculto que por ahi le pasa
humedad o algo, nosotros vamos y se lo arreglamos. O alguna familia tiene algun problema y
bueno, nosotros vamos y le damos una mano. Y a su vez, también hay algun lugar de las casas que
quedan dentro del barrio que estan muy deterioradas y no tenemos como poner, y a las familias les
llueve, o se tir0 la casa de al lado y estaba muy pegada, y un suponer, yo voy a tirar una casa con
dos paredes, yo tiro esta y por ahi la cubri a la otra pared y esta rajada entonces al tirar esa casa,
esta queda descubierta, entonces le filtra agua, entonces ¢Qué hacemos? Nosotros vamos y le
damos una mano, le tratamos de revocar, le ponemos membrana, es ese el proyecto que
trabajamos (miembro Consejo Cooperativa Madre 1)

ellos te conectan el agua, te conectan las cloacas, te la destapan, se van a arreglarte un cafio de
agua, te tiran la casa, hacen por eso se dice cicatrizacion, en general es global, hacen toda clase
de trabajos (miembro Consejo Cooperativa Madre 1)

9.  Subcontratacion de grupos de trabajo para la construccion

(acerca de la consideracion de la consumacion de la jugada) “Cuando haya que
determinar si se ha hecho el nimero de jugadas prescrito en el tiempo estipulado,
el ultimo movimiento no se considera consumado hasta después de que el jugador
no haya detenido su reloj”

Los adultos que comenzaron trabajando en la construccion de casas para la urbanizacion de
Villa Palito tenian un oficio; se trataba de gente especializada en la construccion. Fueron éstos los
que ensefiaron a las nuevas generaciones el oficio de albafiileria.
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en realidad primero se empezd en la cooperativa con gente grande. Cuando recién se empez0 a
hacerse las casas eran gente grande que sabia lo que era la construccion, y algunos nos fuimos
acoplando para aprender de esa gente, de la gente grande. Bueno, la gente grande se jubilé o no
trabaja més por la edad y los méas jovenes quedamos trabajando, seguimos, seguimos trabajando
(presidente Cooperativa El Gauchito)

El mismo proceso de urbanizacién promueve la generacion de vinculos. Cada cooperativa
subcontrata grupos de trabajo (plomeros, electricistas) para construir las viviendas, a los que les
provee materiales. Los grupos se conforman por vinculos familiares, de amistad o vecinales segun
el oficio.

VoS juntate con 5, 6 personas, las que quieras, pero construime la casa y terminamela, por esa
plata, por ese presupuesto (presidente Cooperativa El Gauchito)

una cooperativa sola, con 16 integrantes no puede hacer 10 viviendas, la terminan dentro de 3
anos. Entonces tienen que tener sus grupos (miembro Consejo Cooperativa Madre I1)

van entrando por etapas. Primero te levantan la casa, después tiene que entrar el techista, despues
entra el electricista, y a su vez va trabajando al mismo tiempo el plomero, porque tiene que ir,
hacer toda la parte de la instalacion del bafio, de la cocina (miembro Consejo Cooperativa Madre

1)

Aquellos vecinos con experiencia que quieren trabajar, se acercan a las cooperativas para
ofrecer su mano de obra. Para la primera etapa de la construccion, los grupos (entre 4 y 6 personas)
deben estar compuestos por oficiales, albafiles y ayudantes. En la siguiente etapa se requiere de
electricistas, plomeros, techistas y pintores; en los grupos que no tienen estas especialidades, se los
provee la cooperativa.

cuando se arma una cooperativa a su vez ya la misma, la misma gente va averiguando y va
pidiendo trabajo (miembro Consejo Cooperativa Madre 1)

Ponele que yo tenga una cooperativa, yo trato de buscar a alguien que yo sé que esa persona es
albanil, que yo seé que él es plomero, entonces vos te lo vas armando. Entonces la gente tiene
trabajo, acd hay alrededor mas o menos ponele 400 personas trabajando (miembro Consejo
Cooperativa Madre I)

los vecinos se conocen, quién trabajan de albafiil, quién es pedn (miembro Consejo Cooperativa
Madre I)

y trabaja como grupo individual. Nosotros les abastecemos todo lo que es material, les damos un
porcentaje por la casa, y ellos trabajan y se manejan con la gente que ellos pusieron (presidenta
Cooperativa Solidaridad)

Dado que los miembros de las cooperativas y los grupos subcontratados pertenecen al mismo
barrio, quienes construyen las casas a los vecinos son los mismos vecinos.

Te pasa, 0 sino mi propio vecino del frente me esta haciendo mi casa o mi hermano, algun
conocido o alguien te esta haciendo tu casa (presidenta Cooperativa Solidaridad)
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yo tengo un grupo ponele que esta en Solidaridad, bueno es un hombre que se esta haciendo su
casa (...) justo estd haciendo su casa, asi que el termina y es su casa (presidenta Cooperativa
Solidaridad)

digamos que hasta ahora son todos vecinos, todos del mismo barrio trabajando, haciendo sus
propias casas o haciendo la del vecino (miembro Consejo Cooperativa Madre I1)

10. Latransmision del oficio a los jévenes jornaleros

(acerca del pedn) “Cuando alcance a llegar a la ultima fila, un pedn tiene que ser
cambiado como parte de la misma jugada por una dama, torre, alfil o caballo del
mismo color del pedn, de acuerdo a la eleccion del jugador, y sin tener en cuenta
las piezas que aln quedan sobre el tablero. Este cambio de un pedn por otra pieza
es llamado "promocién™ y el efecto de la pieza promovida es inmediato”

De las 15 cooperativas del barrio, dos incluyen una modalidad de trabajo diferente; ambas se
distinguen por incorporar a los jovenes del barrio que se acercan a las cooperativas en busqueda de
trabajo. Estos jovenes, que a diferencia de los adultos, no tienen un oficio, tienen la oportunidad
de sumarse al proyecto. Alli van adquiriendo funciones dentro de la obra, primero en la parte de
demolicidn; luego, en la realizacion de veredas; luego, de medianeras. A aquellos que demuestran
constancia, aptitud e interés en seguir trabajando, se les ensefia otras tareas (conexion de cloacas,
arreglo de filtraciones o pérdidas de agua), y se erigen como “referentes” de los jovenes ayudantes
de la obra. En este aprendizaje, la iglesia colabora generando talleres de oficios (herreria, plomeria,
electricidad, ceramica). En el proceso, los jovenes van adquiriendo un oficio.

tratamos de hacerlos trabajar nosotros, que aprendan no s¢, albafiileria, es lo que mas aprenden,
que aprendan un oficio de albafiileria, plomeria, 0 lo que sea que lleva una obra (presidente
Cooperativa El Gauchito)

aparte hay un olvido de mas de 50 afios aca, de parte del Estado, la forma de repararlo es
invirtiendo en una urbanizacion de esta naturaleza. Bueno, después vinieron muchos programas, el
Mejor Vivir, el tema de las veredas que nos ayudd con los chicos para los chicos de la esquina que
no teniamos cémo incorporarlos porque no tenian oficios, son los chicos de la década del 90 que
lamentablemente se criaron como pudieron, ¢esta? Los incorporamos al tema de las veredas, si
cumplian el régimen de horario y el régimen de conducta, y aprendian las cosas elementales, como
nivelar, como sacar escuadrillas y demds, se los pasaba a hacer paredones (arquitecto Unidad
Ejecutora).

Los jovenes reciben un jornal por dia de trabajo (que cobran al finalizar la semana),
proveniente ya sea de subsidios a nivel nacional, o, a falta de éstos, de los mismos miembros de la
cooperativa.

Cuando el afio pasado teniamos alrededor de 70 chicos en hormigdn, en muro, levantaban los
muros, levantaban toda la parte de/ fondo, y asi, fondo y costado (...) Cuando se terminé el
contrato de muro que es un subsidio que manda Nacion, cada uno ya..., los que no sabian
vendieron, aprendieron a hacer cemento, aprendieron a levantar pared, a colocar la plomada, a
ver los hierros que lleva para el cimiento, que también lo aprendimos nosotros (miembro Consejo
Cooperativa Madre ).
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La constancia en el trabajo consiste en una meta muy dificil de alcanzar sobre todo en
aquellos que tienen conductas adictivas (drogas o alcohol).

El vino un dia y acé trabajan chicos adictos, chicos que roban, vos les das la oportunidad, esta en
ellos que lo agarren o lo dejen. Un dia vino un chico y me dice “Mira, Su, que yo no quiero salir
mas a robar" queé sé yo, "Mira, yo lo Unico que te puedo ofrecer es laburo, de ahi en més esta todo
en vos. Aca no hay asistente social, no hay psicologa, no hay nada, yo lo Gnico que te puedo dar es
laburo. Todo depende de vos, yo no te digo si te vas a poner a trabajar y no vas a salir mas a
robar. Eso depende de vos, ¢pero sabés qué? Cuando vos trabajes toda la semana, y agarres tu
platita y vayas y entregues una sefia para una zapatilla, vas a valorar a la gente que vos vas y le
robas. Entonces, ¢qué vas hacer? Cuando vos termines de pagar la zapatilla la vas a cuidar, no la
vas a vender para después quemarla, entonces, ¢qué vas hacer? Una vez que la terminas de pagar
vas a venir con tus zapatillas, porque sabés que estuviste un mes para poder comprartelas y ahi vas
a valorar que esa gente también trabaja para poder tener su par de zapatillas. Vos les robas, a los
5 minutos no tenés para el faso, vas y las vendés por 20, 30 pesos, total voy y le robo al otro, pero
vos no sabés lo que significa para la persona ese par de zapatillas". Y asi empezaron, algunos
quedan, otros se van, otros que les parece mas facil ir a robar. Pero nosotros rescatamos muchos
chicos, muchos chicos (miembro Consejo Cooperativa Madre 1)

si vos queres ganar 200, 300 pesos por semana, fumatelo, es tu problema, aca cada uno con su
plata hace lo que quiere, lo bueno es que vos te lo ganas, yo no te digo que dejes de drogarte, pero
es bueno que si vos te drogas, te drogues con tu sudor, no con el sudor ajeno. Y eso es lo que ellos
aprenden. No hay muchos, pero los que hay, aprenden (miembro Consejo Cooperativa Madre I)

Entre algunos miembros de las cooperativas y algunos jovenes se generan vinculos de
reciprocidad y confianza. Estos intercambios son bastante personalizados y se establecen sobre la
base del reconocimiento de la necesidad del otro.

lo que paga las otras cooperativas no sé, pero nosotros no podemos cobrar méas, como decirte mas
de 2000 pesos por mes, porque tenemos que hacer un balance para poder pagarle a los chicos
(miembro Consejo Cooperativa Madre 1)

esa es la historia de los chicos de aca, y es todo laboral, es todo, yo por ahi hay chicos que yo les
conozco a la mam@, al papa, pero a veces crecen tanto que se mandan cada macana que bueno,
uno trata de lo posible de darle una mano (miembro Consejo Cooperativa Madre 11)

La reciprocidad se sostiene por la confianza en que los favores seran retribuidos, mientras que
la reciprocidad efectiva incrementa los niveles de confianza.

Pero también cuando no hay nada que hacer, que opera la maquina, estan sentados tomando mate
y el dia corre igual. Pero cuando yo los necesito “yo para tal dia tengo que tener terminado esto ”,
y ellos "no te hagas problema, si nos tenemos que quedar hasta las 8 de la noche, nos quedamos™.
Y yo no voy, ni los reto, ni les digo nada, si voy y estan tomando mate, me siento un rato con ellos
ahi en el suelo y tomamos unos mates. Esa es la Unica manera que uno tiene para trabajar con los
chicos (miembro Consejo Cooperativa Madre 1)

entonces ellos saben mi obligacion y yo sé valorarlos a ellos, que igual fue Juan a la noche, les

sacO fotos que era de noche y toda esa cosa, y se le tird algo de plata, porque nosotros también
valoramos lo que ellos hacen (miembro Consejo Cooperativa Madre I1)
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“Nosotros no queremos a nadie, te queremos a vos, Su”’ me dicen. Y ahi es donde vos te das cuenta
el trabajo que uno hace y el empefio que uno pone y uno se da cuenta qué clase de persona es, y les
soy muy pata, en donde ellos, vos te enganchés con los pibes cuando vos les hacés pata en algo
(miembro Consejo Cooperativa Madre I1)

Aquellos que logran constancia en el trabajo, en un afio pasan de ser peones a oficiales, y son
referenciados por la cooperativa para trabajar en las otras cooperativas, en otro tipo de actividades,
como hacer veredas o levantar muros.

Me parece que algo lindo que se fue dando con las cooperativas es que éstos fueron transmitiendo
el oficio. Vos ahora tenés pibes que entraron alcanzando baldes y ya estan levantando paredes,
estdn revocando, ponen nivel, ya saben. Ya son oficiales también, ¢no? Eso es también lo
interesante en este proceso que se fue viviendo, es lindo como se fue transmitiendo este oficio (cura
barrial)

asi van adquiriendo un oficio, muchos se volcaron al tema de herreria, muchos al tema de
electricidad, muchos, y asi ellos mismos se pudieron superar socialmente (arquitecto Unidad
Ejecutora).

11. Cambio de habitat®

El capital social se relaciona con la forma que asume la estructura de las relaciones entre las
personas, que puede manifestarse en relacion a cada contexto particular (Coleman, 1990). Aqui es
clara la relevancia de los sentimientos y las percepciones que tienen las personas respecto de su
entorno fisico. Podria decirse que las caracteristicas contextuales adquiridas gracias a la
urbanizacion, repercuten en el tipo de vinculos que establecen los individuos entre si y con su
comunidad®. El sentido de propiedad adquirido por estas personas y el control sobre las condiciones
y acontecimientos locales colabord en la generacién de valores afectivos hacia el barrio™.

ahora que tengo una casa qué me voy a ir, si toda mi vida estuve aca, mis hijos tienen todos los
amigos aca, no, yo no me voy, ya esta (presidente Cooperativa EI Gauchito)

La urbanizacion de la villa favoreciéo a la permanencia en el lugar de residencia, y sus
habitantes asumieron un compromiso con el barrio.

yo pongo el pie en la vereda y estoy en mi trabajo (presidente Cooperativa EI Gauchito)

mi madre, mis hermanos, todos estan aca asi que, ya no, ya creo que es imposible, igual ya las
chicas estan grande también asi que, pero bueno mejoramos en la casa, mejoramos, yo pienso que
si seguimos trabajando se mejora la casa, el barrio, se mejora todo. Digamos que es tratar de estar
unidos y trabajando todos (presidenta Cooperativa Solidaridad)

& Entendemos por habitat un espectro mayor que la vivienda, ya que consiste en todo el medio fisico modificado por el
hombre y/o por los grupos sociales para lograr una mejor satisfaccion de sus necesidades, tanto de tipo biol6gicas como
piscosociales (Max-Neef, 1986, en Buthet y de Borri, 1997).

® Como explican Robison et al., “Cuando los miembros de una comunidad comienzan a sentir que estan conectados
entre si (...) se sienten también dispuestos a invertir en bienes que benefician a la comunidad” (2003: 89).

10«7 os lugares adquieren valores afectivos cuando se producen en ellos experiencias positivas” (Robison et al., 2003:
102).
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Esta vision del area positiva se refuerza al comparar las viviendas y el barrio antes y
despues de la urbanizacion.

este era un barrio muy emblemético, muy jodido Villa Palito, ahora ya esta totalmente muy
abierto, pero antes entrar era muy emblemético, muy, muy jodido (arquitecto Unidad Ejecutora)

100% de cambio de vida. Alla por ejemplo un dia de lluvia se te cortaba la luz y bueno, vos tenias
que ir y subir al poste, cambiar el cable y arriesgabas mucho. Si, un peligro, arriesgabas tu propia
vida (presidente Cooperativa El Gauchito)

El hecho de no poder invitarlos a la casa. Ahora muchos pueden invitarlos “vivo en tal lugar”.
Antes no, antes le decia: "vivo en la manzana tanto, en el pasillo de la manzana 22". Te cambia
también hasta la identidad, digo “yo vivo”, ya tengo direccion digo, vivo en la Rioja no sé, vivo en
Derqui, vivo en... (cura barrial)

y acd hay muchos cambios, que ponele tus hijos te dicen “mira mami, no hay zanja”, alla vivis
entre la zanja y afuera, vos tenias la zanja de agua, el desagle, el bafiito lo tenias afuera. Es
mucha la diferencia, mucha (presidenta Cooperativa Solidaridad)

yo queria que el dia de mafiana mis hijas crezcan, puedan a venir a tomar mate, y que no tengan
verguenza de donde vivian (miembro Consejo Cooperativa Madre 1)

Experiencias que yo te cuento que habia nenas que esto me lo contoé la misma familia, dice
que la nena abrio la ventana y dice: “Mama, desde aca se ve el sol”, ;me entendés? Cuando
abrieron una ventana nunca vieron el sol, dentro de la casa nunca vieron el sol, aca lo que les
parecia extrafio era abrir la ventana y ver el sol (arquitecto Unidad Ejecutora)

Por un lado, las modificaciones en el habitat conllevan otras a nivel de adaptacion a un nuevo
estilo de vida.

cada uno vive adentro de su casita, tratando de arreglarla, que los fin de semanas los maridos
hacen una cosa, que la mujer arregla el jardin, que hacen esto, que plantan plantas, que... ;jme
entendés? estas, estas ocupado (presidenta Cooperativa Solidaridad)

la gente de acé nacio6 acd, y seguramente el 80% es gente que nacié en el barrio. Y por el solo
hecho de cambiarlo de aca a aca, es decir, fue un proceso de duelo, un proceso de adaptacion,
parece que no, pero es asi (arquitecto Unidad Ejecutora)

Y después hubo cosas estratégicas aca para el tema de las casas, en que no se repita el proceso
histérico que tuvo aca, que fue vender el terrenito, por eso la escalera tiene una disposicién
cuestion de impedir que el terreno, si yo hacia esto, fijate, si esto era el terreno ¢no?, y yo hacia el
proyecto con el ndcleo que ya le habia dejado 1,10 y yo podria haber ampliado para atras un
dormitorio y les quedaban 4 metros libres de acad. Entonces corremos riesgo de que ellos hagan
esto, y vendan esta parte de aca, por eso estratégicamente se puso la escalera ac4, y ya cortas esta
posibilidad (arquitecto Unidad Ejecutora)

la cooperativa después digamos te va ensefiando lo que es tener una casa nueva, porque nosotros

siempre tuvimos una casa con los servicios minimos, o sea nada, una canilla, un pozo del bafio, un
pozo ciego, el que podia y sabia hacia una mochilla, un inodoro. Los demas viviamos asi como
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podiamos. Bueno, después se fue empezando a construir esto, y a la gente mas que nada tenes que
ensefiarle lo que es el uso de las cosas (presidente Cooperativa ElI Gauchito)

Por otro lado, los cambios que adquieren las viviendas y el habitat en general, en algunos
casos disminuye el control social.

aca vos tenés tu terreno, te metés en tu casa y nadie sabe nada, por ahi al vecino le estan robando
y por ahi vos ni sabés, eso es un ejemplo. Alla no, por ahi tenés la ventana para el lado del vecino
y vos sabés que al vecino le estaba pasando algo, si se peleaba con, qué sé yo, si habia una pelea
matrimonial, o lo que sea, vos sabias todo. Acé ya no, acd cambia el estilo de vida, la forma de
vida cambia, los vecinos seguimos siendo los mismos (presidente Cooperativa EI Gauchito)

0 lo que pasa es que en un lugar hacinado vos capaz que vivis mejor que en un lugar que no esté
hacinado. No te digo mejor, te digo en la convivencia, el vecino tuyo sabe lo que a vos te falta
(presidente Cooperativa El Gauchito)

12. Trabajos pendientes

El aprendizaje de urbanizacion en el barrio es capitalizado por las cooperativas para seguir
orientando su trabajo a futuro en este mismo sentido. El conocimiento adquirido por los miembros
de las cooperativas se quiere aplicar en otras villas, para expandir la experiencia y mantener la
fuente de trabajo.

Cuando se termine no sé qué vamos hacer. Pienso que vamos a seguir trabajando en otros barrios,
pero acé cada cooperativa como ya tiene matricula, algunas cooperativas estan trabajando en otro
lado. Agarran otros trabajos, se van independizando méas que nada (miembro Consejo Cooperativa
Madre I)

el dia de mafana al tener la cooperativa armada vos podés seguir trabajando afuera, seguir
trabajando en obras, seguir trabajando (presidenta Cooperativa Solidaridad)

el trabajo nuestro no termina aca, ya te digo Juan y todo el equipo que tiene, estan en varias villas
de La Matanza. La mayoria de las villas, estan 2 de Abril, el Lucero, es complejo arrancar, pero
bueno (presidente Cooperativa EI Gauchito)

Siendo que la urbanizacion estd muy avanzada, los proyectos a futuro estan relacionados con
una planificacion integral, donde a la construccion de casas se suma el mejoramiento del barrio,
como un modo de abarcar un espectro mayor que la vivienda. Una vez que las viviendas del casco
viejo estén terminadas, las actividades que le siguen en el barrio son: las calles en la parte nueva, la
instalacion del gas y la edificacidon de una plaza, de un club y de un corredor de bici-senda.

Conclusiones

La urbanizacién de Villa Palito puede leerse como resultado de cuatro instancias simultaneas:
la fisico-espacial, donde se localiza el conjunto de las actividades; la social, que comprende la
organizacion interna del barrio; la econdmica, que involucra la generacion de trabajo en el propio
medio fisico; y por altimo la cultural, vinculada a una historia coman que le da integridad al barrio.
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Se trata de un caso de urbanizacion en que a la palabra vivienda se le fueron agregando otras como
trabajo social, gestion asociada, nuevas fuentes de trabajo, cooperativas, consenso.

Podria afirmarse que se trata de un caso exitoso de urbanizacién en dos planos que se
enriquecieron mutuamente: 1. habitacional, en tanto el acceso a los programas de urbanizacion se
dio en un barrio donde habia capital social de unidén preexistente; y 2. relacional, en tanto la
modalidad de cooperativas de los programas y la necesidad de acuerdos entre todos los vecinos
para poder llevar la urbanizacién adelante fortalecieron el capital social comunitario, y porque
asimismo se fortalecié el capital social de escalera, que puede observarse en los vinculos entre los
miembros de las cooperativas y el gobierno municipal y nacional, y especialmente en el acceso del
lider vecinal al trabajo en el municipio.

El juego de ajedrez involucra nociones que estuvieron presentes de la urbanizacion:
resolucion de situaciones, profundidad de analisis, ordenamiento de prioridades, correcta toma de
decisiones, serenidad en la adversidad y aprovechamiento de oportunidades. Con el fin de poder
visualizar el arduo y valioso proceso de urbanizacion que se ha intentado reflejar aqui, a
continuacion se presenta una imagen bastante elocuente perteneciente a una exploracién profana
sobre el ajedrez, metafora elegida por los entrevistados para describir el proceso de urbanizacion de
Villa Palito, que también acompario al presente trabajo:
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