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INTRODUCCION

Las tematicas que se abordan en el presente traddjan venido desarrollando dentro
del Instituto de Investigacion en Ciencias Socialesla Universidad del Salvador
(IDICSO) en el area de organizaciones no guberntt@sny politicas publicas.
Durante los ultimos afios se han realizado divers&stigaciones en torno a cuestiones
ligadas al desarrollo comunitario. Se ha analizEdwroceso que dio origen asi como al
desarrollo e institucionalizacion de las organiaaes comunitarias o de base en
ambitos de exclusion a partir del empobrecimierdonegalizado y la exclusion social
desde fines de la década del 80. Este grupo seofzemtrado en los procesos de
creacion organizacional durante este periodo testaria reciente de nuestro pais.

Politicas sociales y sociedad civil luego del 2001.

En los diferentes periodos histéricos se van gederaambios en las distintas
sociedades y en las relaciones entre Estado y d&atievaria el peso relativo de los
componentes de la agenda estatal, las estrategrasdarles respuesta, los valores
sociales comprometidos, las formas organizativaday funciones del Estado
(Belmartino, Levin y Repetto, 2002).

Belmartino, Levin y Repetto (2002) definen dos m@aeiones fundamentales en la
politica social: la primera, se vincula a garamtizalos ciudadafios sistemas de
proteccion frente a la emergencia de situaciones pueden suponer un riesgo
individual o familiar (ej.: enfermedad, vejez, féiminumerosa); la segunda, orientada a
condiciones de carencia, asociadas a la imposlildk satisfacer necesidades basicas

(tales como alimentacion, vivienda, educacion).etc.



Aqui se entiende por politicas sociales en lositeos de Danani como
“...aquellas especificas intervenciones sociale€dtdo que se orientan (en el sentido
de que producen y moldeatiyectamentea las condiciones de vida y de reproduccién
de la vida de distintos sectores y grupos socialesque lo hacen operando
especialmente en el momento ddiktribucion secundaria del ingres5004: 11).

Las politicas sociales constituyen en las sociesladatemporaneas un instrumento
irreemplazable para la produccion y conservacioh atden, el bienestar y la
integracion social. La produccion de las condicgogae aseguran la existencia de la
sociedad como tal para el logro de un desarroltdabequilibrado, fue indispensable
durante las etapas de industrializacién y urbaimaque acompafaron la primera
expansion del capitalismo. Las mismas estuvierminariamente a cargo de diferentes
instituciones de la sociedad civil, tales como qguias, comunidades locales,
sindicatos, organizaciones de caridad. Sin embargartir de las ultimas décadas del
siglo XIX y las primeras del XX, fueron gradualmenabsorbidas por el Estado
(Belmartino, Levin y Repetto, 2002).

En el dltimo tiempo, las organizaciones de la gstade civil vuelven a tener
preponderancia en el escenario de las politicaalescDe Piero sostiene que la politica
social comenzé a ocupar un lugar destacado deatr@nabito de la reforma del Estado,
particularmente en sus niveles de intervencion adedciedad civil: “...el rol y la
preponderancia otorgada a las OSC en la actuakdadpoyan en sus niveles de
intervencidén y capacidad de accion en torno a Emahdas surgidas de la nueva
cuestion social” (2005:55). Més adelante sostidree discusion actual sobre el papel
del Estado justifica, por ausencia, el nivel denvencion de las OSC en las politicas
publicas. No son correctos, por ello, los plantgoe sefialan que las organizaciones
sociales pueden o deben reemplazar al Estado.d.supede es que, al desmoronarse el
Estado, los violentos espacios que deja a la indempson rellenados con los
instrumentos que se tienen a mafio: no necesariarnEnte mayor legitimidad, ni los
mejores” (De Piero, 2005: 108).

Siguiendo a Arroyo, la sociedad civil esta congld por “...l1o que no es Estado
(sector publico) ni mercado (sector privado conedinde lucro) y que incluye
principalmente a las organizaciones sociales sgsfde lucro (tercer sector)” (Arroyo,

2006: 204). Arroyo enumera una serie de sectanescqnforman la sociedad civil:



organizaciones de base, entidades intermedias, Odt@Gedades de fomento, uniones
vecinales, redes como Céritas, organizaciones shmdo y sindicatos” (2006: 204).

De Piero agrega que la nocién de sociedad civdosestruye a partir de “...la
conformacion de grupos o movimientos plurales pr@oinos de las acciones estatales y
del mercado, vale decir, cuyo objetivo inmediatg@ranario no es la dominacion
politica ni la acumulacion de capital” (2005: 27-28in embargo aclara que esos
grupos no se encuentran escindidos de el Estadoescadp, “...ya que sus
intervenciones se manifiestan e influyen en el aa lo politico, lo econdmico, lo
social y la cultura en términos generales, al jeaby buscar la representacion de los
derechos, del espacio publico, de tradiciones yioops culturales o sociales,
constituyendo a su vez las practicas propias del#ade los ciudadafios” (2005: 27-28).

Generacion de nuevas formas organizativas

Siguiendo a Altschuler y Casalis (2006), “La aride 2001 elevo los indices de
pobreza e indigencia al 54,3% y al 24,7% respetiarde. Estos niveles inéditos para
Argentina desnudaron el grave problema de excluso@mal que el modelo neoliberal
genero. A su vez, la profundidad de la crisis iogplina nueva preocupacion por parte
de muchos actores sociales, politicos y econdmparsrepensar el rumbo, por buscar
una salida a la crisis que no soélo contenga alidap®n excluida sino que ademas, se
plantee un nuevo modelo o proyecto inclusivo dawdelo” (2006: 104).

Los sucesos del 19 y 20 de diciembre de 2001 éngentina dieron lugar a la
explosion de vastas expresiones en la vida poltisacial. Svampa entiende que estos

acontecimientos “...abrieron un nuevo espacio, marcpdr la reaparicion de la
politica, de la mafio de multiples actores social2808: 117).

Merklen por su parte explica que hay dos factotesinfluyeron en la evolucion
de estas formas organizativas: en primer lugare “s@lo a partir de extensiéon de una
crisis que afecto igualmente a la supervivencidadeclases medias que esta toma de
conciencia se instalo en el espacio publico condeecia. En segundo lugar, las viejas
estructuras que representaban las clases populares encuentran en condiciones de
articular las nuevas necesidades, cuya inmediatemggncia no hallaran solucién, a
corto plazo, en el empleo. Las nuevas organizasiemeontraron en este sentido una
via para mantenerse politicamente activas y soergknalimentadas en su nueva

relacion con el Estado” (2008: 68).



Para Pereyra (2008), hacia fines de 2001 estaldasdas condiciones para la
explosion de las organizaciones piqueteras, eo wmtruzaron las dimensiones de las
crisis econdémica y politica de Argentina con unaltiplicidad de organizaciones
locales de desocupados con varios afios de funcienam

Merklen, explica que “...las organizaciones barrigesonstituyeron asi en una
de las bases principales de la participacién popefa la creacion de una nueva
demanda social ya no asociada al mundo del trabapoganizada por los sindicatos”
(2008: 51).

Pasada la eclosion del neoliberalismo, le siguerap@a y sorpresiva salida de
la etapa de emergencia en que habia entrado lathrgenacia fines de 2001 (Garcia
Delgado y Chojo Ortiz, 2006). “Lo cierto es que Aagentina del 2006 puede
identificarse como un caso particular de saliddosai de una crisis de una magnitud
estructural” (Garcia Delgado y Chojo Ortiz, 2008).3.0s factores que explicarian este
éxito son:

* la politica macroecondmica heterodoxa iniciada @omlevolucion del peso que
permitio la sustitucion de importaciones;

* larecuperacion de la autoridad politica;

» las condiciones econdémicas internacionales favesabl

» el despertar de capacidades latentes en la soaiediad

A continuacion veremos con mayor detenimiento ékteo punto, en tanto se vincula

directamente con los objetivos de este trabajo.

Nuevas politicas sociales: ¢, una busqueda por genemnomia social?

“Pasado el periodo inicial de emergencia, mucluisegnos locales comenzaron a
replantearse acciones tendientes a fomentar elrrdiésa productivo, articular
estrategias con el sector privado, como tambiéninandiar las actividades de
microemprendedores y estimular la conformacién aperativas. Con la urgencia de
gue ‘algo habia que hacer’los municipios y comunas desplegaron sus capdesda
para obtener recursos nacionales y provincialeinde®s a financiar proyectos de
economia social, a fin de generar algunos ingrgsospleos para las familias, asi como
a la gestion de los subsidios de desempleo qualsarhmasificado a partir del Plan
Jefes y Jefas de Hogar Desocupados” (Altschuleasals, 2006: 105). Y asi, de la



mafo del lanzamiento détlan Nacional de Desarrollo Local y Economia Social
“Marios a la Obra”, el desarrollo local y la economia social quedanstalados como

politica publica. De Piero sostiene que en la didad, el entramado de las numerosas y
diversas iniciativas en pos de generar espacioduptivos, es decir, econdémicos, ha

asumido la denominacién de economia social (2005).

A partir de un estudio realizado sobre un totaR#l® municipios, Altschuler y
Casalis (2006) sostienen que mientras que en € 208003 al menos el 50% e los
gobiernos locales no se encontraba vinculado alningganismo nacional, esto cambio
hacia mediados de 2003, coincidente con el Plaroslafla Obra.

Estos autores, en su aporte a los enfoques detrolésdocal y la economia
social, sostienen que la fragmentacion de nuesitesomias y de nuestra sociedad,
conllevan la necesidad de darse diversas politieggomocion para diferentes sectores
u oportunidades productivas. Sostienen ademasaguestrategias de la economia social
(a través de grupos productivos, cooperativas, egagr mixtas), constituyen una
posibilidad de generar trabajo e ingresos para gna@ porcion de la poblacion

sumergida en la pobreza o en la economia inforAichuler y Casalis, 2006).

Acerca de los niveles de participacion de la stadecivil en las politicas e
iniciativas locales, Altschuler y Casalis (2006)g®entan losnodelos de gestion local
de Arroyo (2001, en Altschuler y Casalis, 2006):

» Centralizados (el gobierno disefia y ejecuta s@guss los resultados obtenidos por
los autores sobre experiencias asociativas cody@saexistiria una preponderancia
de este primer tipo)

« Descentralizados (el gobierno local delega en azgaimnes sociales el disefo y
ejecucion de politicas y programas)

» De gestion asociada (donde el municipio las omgendnes sociales planifican y

ejecutan en forma conjunta).

Arroyo (2006) sostiene que existe un Estado nationo en recursos que en
teoria promueve el desarrollo local pero que a da gostiene un esquema de
recentralizacion de esos recursos. “Es decir, Imaytension existente entre un modelo

en el cual el Estado reine muchos mas recursosaguarovincias y los municipios,



mientras se declama fomentar el desarrollo locattoyo, 2006: 199). La relacion de
poder es muy asimétrica entre los distintos nive&sonal, provincial y municipal y si
bien el Estado transfiere acciones a los niveleslés, no asi los recursos. Esto
reconfigura la relacion Estado-sociedad civil. AdsnArroyo (2006) sostiene que el
problema en Argentina es que por un lado se pr@sanEstado y, por el otro, las
organizaciones de base, pero no existen mediacimégersidades y ambitos de
conocimiento, ONGs de desarrollo, movimientos desia una sociedad civil mas
amplia). “La relacién Estado-sociedad civil-segnovado representa un tema esencial y
el desafio consiste en que el Estado comiencei@eba articular y crear espacios de
interaccion entre estas esferas y no el adormegimige la misma” (Arroyo, 2006:
201).

Vivienda

En este trabajo privilegiamos el rol de la politisacial de vivienda como
instrumento de asistencia, redistribucion y prateccde los sectores mas
desfavorecidos, y la ubicamos, siguiendo la tipi@loge Cortés y Marshall (1993),

dentro del instrumento de provisién estatal dedsieservicios y transferenctas

“Vivienda” se entiende en términos de “...‘servicibsbitacionales’ que den
satisfaccion a las necesidades humanas primoraiaiase albergue, refugio, proteccion
ambiental, espacio, vida de relacion, seguridagagidad, accesibilidad fisica y otras”
(Yujnovsky, 1984, en Pérez Coscio, 1997: 188).

Nos parece de suma importancia estudiar la vivierd&l marco de las politicas
sociales en tanto: en primer lugar, entendemosingrde la vivienda “...como
expresion del acto de habitar, mas que como urtadbi®rtiz, 1998, en Rodriguez,
2004: 196); segundo, consideramos que sin viviaiigaa no se pueden sostener
niveles aceptables en educacion, salud, alimemaeidipleo, seguridad e integracion
social; por ultimo, tenemos la conviccion de queiléenda es un area estratégica para

el resto de la actividad econdmica. Es sabido gueivienda digna (Declaracién

! “En el capitalismo contemporaneo, el estado regllamercado de trabajo a través de varios
instrumentos: la legislacion del trabajo y las kesinadas politicas hacia el mercado de trabajo; la
provisién estatal de bienes, servicios y transfdesn y la seguridad social; asi como otras paltic
referidas a la poblacion y la familia” (Cortés y idlaall, 1993: 6).



Universal de Derechos Humarios -1948- y Preambutsi@ocion Nacional N° 14 bis)
es un derecho constitucional; sin embargo no sepleupara una gran parte de la

poblacion.

La pobreza habitacionaén la sociedad urbana se entiende como “...una epanpl
situacion de carencia que incluye la falta de glbero refugio doméstico inmediato
(casa), que es lo que por lo general se registesealisticas y censos, pero también, y
por lo general con mayor dificultad de soluciorfjaéde insercidn sana y equitativa en
el tejido urbafo: fisico, econémico y sociocultunaldéficit de espacios y cuotas de
poder adecuados para incorporarse eficazmentgesign de soluciones habitacionales
equitativas y apropiadas, y para lograr una si@mbabitacional permanente que, con
el fuerte poder simbdlico que tiene la viviendayesulte en una permanente marcacion
de inferioridad social” (Pelli, 1997: 179).

La participacion social es de caracter crucialaegarantia final de los derechos
habitacionales. “Vivir sin seguridad, con un edtaincierto, supone en esencia que las
personas no tienen control dltimo sobre sus viasncEllo explica que grupos y
familias expuestos a esa situacion se muestrerfreonencia reticentes a introducir
mejoras en sus hogares por miedo a que estos des destruidos o simplemente
arrebatados como consecuencia de un desalojolthadfaseguridad en la tenencia, en
definitiva, refuerza la exclusion social y desalkela participacion. Sobra evidencia, por
el contrario, de que en un contexto garantisteedlen actividades comunitarias de
autoempleo, educacion, e incuso formas de vidarallalternativas y enriquecedoras.
La seguridad juridica y la participacion de losgios afectados se convierte, asi, en una
piedra de toque de la autotutela del derecho asiwvienda adecuada: un medio realista,
solidario, y acaso el menos costoso de tomarseedn sl derecho en cuestién”
(Pisarello, 2003: 259)

A la palabra vivienda, con el correr del tiemp@ partir de numerosas experiencias

creativas sobre esta cuestion, se le van sumandis, otcomo “...promocion,
autogestion, comunidad, participacion, cogestionNG®, agencias externas,
planificacién integral, justicia social, tecnologipropiada, nuevas fuentes de trabajo,

micro-emprendimientos, cooperativas, concertac{Beiretta, 1997: 167).



En la actualidad nos encontramos frente a una artrpiina de organizaciones de la
sociedad civil, destinadas a colaborar en la satighn de las demandas que surgen de
los sectores mas necesitados de la sociedad. Bal gsie el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD) ha asignado &lajade esas organizaciones como
la fuente del capital social: “...es decir, elemendesorganizacién social, verdaderas
redes sociales alrededor de valores compartidos ocaulidaridad, respeto,
participacion, responsabilidad y confianza, queilifan la coordinacién y la
cooperacion en beneficio mutuo” (PNUD/BID, 1998).1llester Salamon, calificé el
incremento de las ONGs como una “revolucién asweiaiobal’? Este nuevo modelo
emerge en el pais frente a la declinacién de lamd® de reclamo tradicionales
encabezadas por el sindicalismo (Filmus, Arroyst¢éBanez, 1997).

La importancia de la presencia de estas organiesifrente a las cuestiones del
habitat se ha vuelto muy significativa. Di Virgili(2004) explica que cuando las
politicas sociales en general, y habitacionalepaticular, pierden centralidad en la
resolucion de este problema, son las organizaciome$dase territorial las que se erigen

como los principales facilitadores de esta necesida

Organizaciones de base o comunitarias

Las organizaciones de base o comunitarias se hpandixilo notablemente
durante las dos Ultimas décadas tanto en nimero @mnrango y relevancia de sus
actividades, particularmente en ambitos de exmtusiocial y pobreza. Las mismas
interactlan entre si y con otros agentes gubernafesr(variados programas sociales,
agencias gubernamentales y gobiernos locales) ygulernamentales (ONGs de

promocién y desarrollo, fundaciones donantes, i@esetc.) constituyendo redes e

2 Las tendencias que explican la “revolucién asiiaglobal” en términos de Lester Salamon (Director

del Instituto de Estudios de Politicas de la Ursidad Johns Hopkins de los Estados Unidos) son:

- presiones desde abajo (activismo social, creac®rsatiedades civiles, movimientos de base,
asociaciones vecinales y mutuales)

- impulsos desde afuera (principalmente la Iglesiglica, las organizaciones voluntarias del Norte y
las agencias de cooperacion para el desarrollo)

- apoyos desde arriba (algunos gobiernos y lideriéticps, intelectuales y profesionales)

- crisis del Estado de Bienestar en Europa y Estddaios

- crisis de los paradigmas de desarrollo en el Sur

- crisis del medio ambiente

- crisis del socialismo

- larevolucion de las comunicaciones (en Thomps8851-10)



incrementando el capital social de sus comunidadssnismo, a nivel micro, las
organizaciones de base al estar enraizadas eratdesbinciden en las estrategias de
supervivencia, redes interpersonales e interfaragig capital social de los habitantes

de los mismos.

Una red de organizaciones es aquella en la queionero de sujetos mantiene
relaciones de intercambio entre si en forma relterp duradera -a diferencia del
mercado- y, simultdneamente, carece de una autokadgatima -a diferencia de una
burocracia- encargada de mediar y resolver loslictodf que puedan surgir durante el
intercambio (Podolny y Page, 1998). Las redes danizaciones sociales constituyen
un fendémeno original y a la vez prometedor de lbisnas afios en nuestro pais asi

como en otras sociedades.

Las redes son de especial importancia en las gagatjue apuntan al desarrollo
comunitario como a practicas asociadas entre adBst la sociedad. Se podria pensar,
asimismo, que aquellas comunidades donde exist&lonero importante de diferentes
asociaciones y redes, se encuentran en una positédnventajosa para enfrentar
situaciones sociales dificultosas que aquellashgugoseen organizaciones a su interior
(Woolcock y Narayan, 2000).

Desde una perspectiva inter-organizacional, el rda@dka comunitario es
fundamentalmente un intento deliberado y sostemido fortalecer un patrén de
relaciones horizontales entre las organizaciongsigos en el seno de una comunidad
(Warren, 1978, en Mulford, 1984) asi como con aggerdéxternos. En efecto, las
relaciones que las organizaciones comunitarias ridélsa, tienden en términos
generales a seguir un patrén vertical tipicamemtetigb clientelistico con agentes
externos y de mayor horizontalidad con otras omgONes Yy grupos

intracomunitarios.

En el transcurso de los ultimos afios, se han adalizn nuestro pais diferentes
casos que remiten a la formacion de nuevas formasrghnizacion de la comunidad
vinculadas a la formacion de redes y organizaci@oesunitarias, sefialando procesos
que abarcan la creacion de nuevas formas orgaragatientro de los sectores

populares.



Estas nuevas formas de organizacion se han deadeagirincipalmente en los
barrios, por ser éste el que “...aporta generaknend buena cantidad de soportes a las
familias y se constituye asi en campo de constbncde una solidaridad cuya base es
territorial” (Merklen, 2005: 136).

Teniendo este marco como referencia, se anaktaa@so de Villa Palito situado
en el Barrio Almafuerte de La Matanza. El barriceseuentra emplazado en el noreste
del partido. Sus limites son: al noreste limita @Avenida Monsefior Bufafio (Camino
de Cintura), al noroeste por una calle sin denooma(no posee nombre porque esta
arteria surge del proceso de urbanizacién); alestieolinda con la continuacion de la
calle Figueroa Alcorta y al sureste con la continrade la calle Alberti. La superficie

total es de mas de 400 metros cuadrados

A continuacién se narra la historia de la orgasiéa que se dio en el barrio
como consecuencia de la urbanizacion en el baiEste relato se realiza teniendo en
cuenta la vision de diferentes actores que formariepde Villa Palito. A fines
expositivos, se ha dividido la historia de la ofigacion en dos partes principales: los
comienzos, en donde se intenta describir la sibmacel barrio en términos de
organizacion popular, antes de la conformacion aserédes de organizaciones que
existen actualmente y una segunda parte donde tsetanrelatar someramente el
proceso de urbanizacion. Por ultimo, se describsitlzacion actual en el barrio,

mencionando las organizaciones que actian enRa4lliéo actualmente.

Los comienzos

Los origenes de Villa Palito se originan en el peacde erradicacion de las
villas de Capital que se llevo a cabo a fines dealtos 60. Las acciones pautadas por
este Plan- “Plan de erradicacion de las villagmergencia de la Capital Federal y del
Gran Buenos Aires’™, preveian la erradicacion yjamoento transitorio de los

residentes de villas miserias. Los habitantes sl&illas eran trasladados, luego de ser

3 Esta informacién corresponde a un informe sociabarado en el 2009 por la
Municipalidad de La Matanza
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desalojados de sus viviendas, a los entonces deados Nucleos Habitacionales
Transitorios (NHT) Sin embargo, el caracter tram&tde estos nucleos no fue tal, ya
gue los habitantes no regresaron a sus lugaresrigenoni obtuvieron mejores
condiciones de vivienda. El proceso de desalojadsuen el barrio de origen es

recordado por algunos de los miembros de la villa

“Nos desalojaron. En principio era un programa deaglicacion, pero ellos nos
daban un departamento en Soldati. Cuando, bueagatbn creo que a la mitad del
barrio mas o menos, yo me acuerdo tenia 10 afiosdmu@so... Me acuerdo que

llegaron a la mitad del barrio, que arrasaron cadas las casas”(Parroco de la villa).

A medida que fue pasando el tiempo, el barrio s duperpoblando y asi
cambiando su fisonomia, adquiriendo las caradiEgstde una villa, donde no hay un
trazado regular de calles, sino que las viviendasdifican sin seguir ningan patrén
establecido. Segun la informacién difundida porMalnicipio de la Matanza, las
familias que viven en ese espacio suman aproximeuwktsni.400, esto equivale a 7.500

personas.

A fines de rastrear la génesis del proceso de aaenn comunitaria en Villa
Palito, es necesario remontarse a los afios 90s&ergonces, funcionaba en el barrio
una cooperativa que se habia conformado en el 888. 1.a cooperativa se habia
formado por el Programa Arraigo, el cuél tenia cabjtivo beneficiar a hogares que
se encontraban asentados en forma ininterrumpidiereas fiscales de la Nacién desde
hacia un determinado periodo de afos. Los halstaidgeestas tierras pagaban una
determinada suma de dinero y el Programa realizabascritura traslativa de dominio
a favor de estos ocupantes. Los miembros de esfgei@iva estaban entonces pagando
una suma de dinero a fines de ser propietariosadetiérras. En el relato de los
entrevistados, sin embargo, ésta primer cooperasveonsiderada poco exitosa. Entre
las razones esgrimidas para explicar el poco é@etaesta organizacion se esgrimen
distintas razones. Por un lado, las caracteristiehBrograma en si mismo y por el otro
el perfil de los miembros de la cooperativa. Mucbogsideraban que un Programa que
exigiera el pago de una cuota por la tierra en omento de aumento del desempleo,
era poco factible y resultaba poco atractivo pasa garte de los habitantes del barrio.

Ademas, quiénes conformaban la cooperativa inic@llograron vincularse con el
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barrio en su conjunto, de forma que no consiguiezonvencer al barrio de las
potencialidades y necesidad de un Programa de emtasteristicas. Segun uno de los
lideres del barrio el principal error de la coofigeaconsistio en:

“y bueno el primer error qgue se comete ahi es gueaa la cooperativa con gente
que no es del barrio. El presidente y el tesora@negente que no eran del barrio,
habian venido dos o tres afios antes a vivir al ieaentonces, digamos, como tenian
mas capacidad intelectual era, uno era un ingeniem se qué, el otro era un
maestro, el otro era un arquitecto, pero vinieroh karrio como misioneros y
quedaron ahi porque se veia lo que se venia, aequei se podia llegar a venir esto.
Lo que si que ellos una de las cosas que no sa&@aito que nosotros sentiamos y
cOomo nosotros viviamos.”(Entrevista lider comundar

En el relato de la conformacion de la organiza@&@istente en el barrio, existe un
episodio que se sefiala como el comienzo de toqooekeso de organizacion, y es
denominado por los vecinos como la “toma” de loset®s lindantes al barrio. Las
razones de la toma se vinculan a la situacion tterea precariedad en la que estaban
viviendo los habitantes del barrio, producto delcil@amiento y la falta de
infraestructura. Aun cuando en el relato no apadecéorma clara, la toma de la tierra
se vincula asimismo al conocimiento por parte @etib de que las tierras lindantes al
barrio, pertenecientes a Gas de Estado, eran peapigel barrio como consecuencia de

la firma del boleto de compra venta que se hizel @marco del Programa Arraigo.

En el aflo 99 se toman las tierras, cerca de 70Didarmcupan el terreno lindante a la
villa. Aquellos que participaron de la toma redam este acontecimiento con
particular emocion y resaltan la “prolijidad” y ‘anizacion” con la que fue llevada a
cabo. Otros vecinos, en cambio, no participaroladema y no la consideraron como el

comienzo de un cambio mayor, y reaccionaron criterge a esta accion.

“No es una toma, es distinto, es... la misma genitbéaleio “quiero vivir mejor”, y
bueno, pongan un lugar que, si bien no tenian totaiciencia que era del batrrio,
pero é era del barrio”. (Bibliotecaria-Miembro Coepativa Madre)

“Algunos decian “Ay, estos van a hacer una villagrgrande, lo que quieren es
hacer eso, una villa mas grande, y estar asi nojna¥ otra, un monton de gente
decia “no, vamos a organizar y ver como” y era laymria. Pero es como el barrio
vivia entre esas dos puntas. Algunos que opinancasa y otra” (Bibliotecaria-
Miembro Cooperativa Madre. Ex miembro Cooperativadké)
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En esta toma se producen enfrentamientos con leigpgl con el barrio lindante de
Villa Palito —Villa Constructora-. Si bien el desalo de los conflictos presenta aristas
interesantes para el analisis, en el presentejdrakamencionan simplemente en tanto
parte del proceso de la toma de la tierra, dejgquadla posteriores analisis el estudio en
profundidad de estos conflictos. Sin embargo, emelto de la historia de la
organizacién, estos enfrentamientos son importgiesgue evidencian la necesidad de
un vocero, siendo necesario gue la incipiente dzgaidn posea un representante. Esta
funcién recae en un vecino del barrio, el diarie@ién ocupa este rol en un proceso
gue se da de forma natural. Las razones de sud@iemmmo representante residen en su

carisma y su capacidad de dialogar con otros acti@kbarrio.

“Y me parecia a mi, yo lo que le veia a €l eras@aa. Por el carisma me parecio
que podia ser un lider, un dirigente” (Cura del iaj

Cabe senalar que la villa, como es de esperarsestatha conformada por un todo
homogéneo sino que era clara la presencia de wfiésreectores al interior de la misma.
Asimismo, por la cantidad de gente que existe evilla ha resultado a lo largo del
tiempo un territorio atractivo para distintos puagepoliticos. Si bien los punteros son
mencionados como parte de la dinamica del baroohan aparecido en el relato en
tanto actores capaces de movilizar al barrio egosjunto. La organizacion que se
estaba conformando en ese momento —luego de la toonastablece ningun vinculo
con los punteros que ya actuaban en el barrioiri€lulo con el gobierno municipal y

nacional se dara de forma directa, de la orgardnaal municipio.

“Palito en un principio estaba organizado y acompédf por el ejército. Estaba el
Regimiento 3 que venia y hacia cosas, estoy habldados militares, yo era chico
pero me contaban, ¢no? Después siempre hubo uesidglen el centro del barrio
donde... Y después 5 o 6 punteros politicos que waal&rabajaba para un senador,
para un diputado, de aca, o de la Provincia o deifia. Un barrio de entre 8000 y
10000 habitantes imaginate, lo que es en votos™..déntro del barrio nuestro el
tema de los punteros politicos se fueron diluyepdmue ellos decian que era
mentira, era mentira, era mentira, era mentira...egpués cuando se armé un grupo
muy grande (Entrevista lider vecinal)

La organizacion incipiente que se conforma en laatode la tierra se articula

principalmente con la Iglesia. La Iglesia contaba ana presencia fuerte en el barrio,
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de la mano del parroco que era a su vez tambiénovee Villa Palito. Las primeras

reuniones se organizan en el tinglado de la Iglesia

Y empezamos a juntarnos y a articular, primexmnda Iglesia, con la Parroquia
del Padre, y después lo que hicimos es juntar agdds fuerzas que habia dentro
del barrio, que no eran muchas (Entrevista lidesinal)”

“Mucha gente de la Iglesia que empieza a apoyalqle nosotros queriamos”.
(Entrevista lider vecinal)

El proceso de urbanizacion

Tal como se sefialé anteriormente, luego de la teria tierra, el tinglado de la Iglesia
se constituye como un lugar de encuentro y disnugi®@s donde se conformara la
Cooperativa madre, quién serd la pieza principaitrdede todo el proceso de
urbanizacion. Las discusiones que se daban seabantren el accionar de la
Cooperativa anterior y la necesidad de canalizan&cesidades de cambio expresada
por todas las familias que habian realizado la tdenka tierra, quiénes habian puesto en
evidencia la situacién de déficit habitacional enque se encontraban los hogares
residentes en el barrio. El proceso de conformag&unna nueva cooperativa no estuvo
exento de conflictos, los cuales si bien no soall@etos en profundidad por los actores

entrevistados, parecerian haber sido de gran ianpoét en esta etapa inicial.

“Pasaron cosas bastante dificiles porque por unolddniamos reuniones, en las
reuniones se accede que la cooperativa llame aasamblea, la no la queria llamar
a la asamblea, nosotros tuvimos que pedirla concmspellos después que nosotros
fuimos, la pedimos acudieron a armar una asamldeaamara una asamblea donde
nosotros estdbamos exponiendo nuestras situaciprigaron gases lacrimégenos
en la asamblea (Entrevista Bibliotecaria-Miembrooperativa Madre)

Como consecuencia entonces de la toma de la yidosprincipios de organizacion en
el barrio, que se manifiestan en prolongados ertiagentre vecinos, se produce un
cambio de autoridades de la cooperativa. El reptaste popular que habia surgido
durante la toma se presenta como candidato a BPnéside la Cooperativa, aun cuando
no era miembro, y gana. Una vez en la coopetatieanienza el trabajo para
convencer a la gente de que se asocie a la nueperediva, a la cual denominan los

mismos vecinos como “Cooperativa Madre”, ya queldugue dio origen al resto de las
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cooperativas que se conformaran posteriormentéeridnrmente a esto se conforma una

comisioén “interina”

Y se conforma una comisién que esta de paso, oo sabian que el verdadero
y natural referente de todo esto siempre fue %)¥ro, este... en ese momento se
requeria por una cuestion formal de que sean geadiguas, de que eran socios
hace rato de la cooperativa y de que habian padadm®rra. Entonces se conforma
una organizacion, una comision, incluyendo los @®ajue estaban de acuerdo en
cambiar la forma de trabajar de la cooperativa, peque estén de acuerdo en
ampliar los socios, ¢no? la cantidad de sociosatuin mas. Entonces empiezan a
tomar esas decisiones de la cooperativa, todo untedbajando para incluir mas
socios (Entrevista Bibliotecaria-Miembro CooperatiMadre)

Desde el 99 el grupo busca apoyo de la gestiomtdzidente Balestrini, y es a partir
de este momento donde comienzan a obtenerse taspales resultados, estableciendo
un buen vinculo con el municipio. La llegada al grode Balestrini coincide asi con el
proceso de organizacién que se estaba dando amriel. lEn este afio también se realiza
un censo en el barrio que serd en base a ésteequealizara todo el proceso de
urbanizacion del barrio.

Desde la organizacion se realiza entonces un pi@yecurbanizacion. La asistencia
técnica para la preparacion del proyecto estuva gad un maestro mayor de obra que
era vecino del barrio. El plano inicial disefiade pbmaestro mayor de obra sera luego
el insumo que utilizara el arquitecto del municipiara disefiar el proyecto final de

urbanizacion.

“El proyecto se arma, se consensua con la gente,la® delegados, se presenta en
la asamblea y se presenta también al consejo dalilbe para que se puedan hacer
los primeros tratamientos municipales para podebamizar el barrio. Hay una
participacion muy fuerte del municipio y nosotras & municipio y presentar el
proyecto y llegar a la sesion del consejo delibéegmara aprobarlo. Y todo esto es
un camino recorrido con reuniones con Balestriniedas teniamos cada 15 dias
donde nos aceptaba, donde nos proponia cosas,tsgoifizaba, eh... ya habia,
estaba el censo del '99 que fue en diciembre, fueimportante porque a partir de
ahi nosotros también hicimos una totalidad de fermigue iban a estar incluidas,
agregamos, digamos, muy pocas situaciones apamtiar margen de esto que se
pudieron incluir y lo reconocieron, y todo esto @ trabajo muy fuerte de
acompafiamiento de la organizacién a los asistestdales, de mucha charla
porque nos quedabamos horas y horas en un montdremi@o ¢no? hablando y
organizandonos. (Entrevista Bibliotecaria-Miembrodperativa Madre)

“ A fines de preservar la identidad de los entradiss, se omiten los nombres propios. La entrestad
hace referencia al lider comunal.
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A fines de comprender el proceso de urbanizaci@sgudio en el barrio, es pertinente
mencionar los diferentes Programas que intervinieroVilla PalitG.

a) El Programa de Mejoramiento de Barrio (PROMEB®B3te Programa que cuenta
con fondos del Banco Interamericano de DesarrdBtD), construyd numerosas
viviendas y realizO numerosas obras de infraestrac(tendido de red eléctrica
domiciliaria, red de gas, alumbrado publico, et8i)bien este era el Programa que iba a
intervenir en primer lugar en el barrio, los tierm@® demoraron y las primeras casas
fueron construidas con plata del municipio, quiérescargé ademas del suministro de
la maquinaria y la supervision de la obra.

b) 13 viviendas que se han realizado con fondotadembajada de Francia, quién
dispuso de los materiales para la construcciéaslgivViendas.

c) Programa Techo y Trabajo. El primer Programaliggga finalmente al municipio es
el de Techo y Trabajo, un programa nacional cuymtm es la construccion de
viviendas a través de la conformacién de cooperatpor parte de los mismos vecinos.
d) En el barrio comienza a intervenir posteriorreerl Programa Federal de
Urbanizacion de Villas y Asentamientos Precariosrdinado actualmente por quién es
el Presidente de la Cooperativa Madre y lider delid. A través de la unidad ejecutora,
se realizan las ampliaciones de las viviendasclgdes se calculan considerando el
namero de integrantes del hogar,

Cuando se lanza el Programa Techo y Trabajo, aiiceR004 el barrio es invitado a la
Casa Rosada. Alli concurren miembros de la Codpards Iglesia y la Escuela. Este
acontecimiento es recordado con particular emogainos vecinos del Barrio, ya que
es alli donde comienzan a ver materializados lanaddas que habian estado
realizando. Asimismo, el acontecimiento posee wam gralor simbdlico, por otorgarle

visibilidad a la organizacion y al barrio.

¢Entonces que pasa? Nos vamos a la casa de gobi¥rrmueno, vos imaginate,
enloquecidos nosotros viste. No sabiamos que posgrara ir a la casa de gobierno!
Y resulta que cuando vamos alla nos encontramosetsalon blanco, imaginate asi,
asi, asi (risas) porque yo te voy a ser sincersteyipara mi era... qué se yo, algo... jun
milagro estar ahi! Porque de repente es como qué... ga... no teniamos esperanza

® Esta informacion se basa en la informacion ofisidllicada en la pagina del municipio de La Matanza
http://www.lamatanza.gov.ar/obras/villapalito.php
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nosotros antes de empezar todo esto. (Entrevistmarg ex miembro de Cooperativa
Madre)

Nosotros estuvimos en la casa de gobierno y nos6Bmesidente, presidente!” porque
era como que nosotros estdbamos en el paraiso enmesnento! “!Presidente,
presidente, somos de la Palito!” (Entrevista vecipaex miembro de Cooperativa
Madre)

La visita al barrio de quién era en ese momentsidate de la Nacién, Néstor
Kirchner, también es recordado con gran emocionqui¢énes se encontraban en la
organizacion desde un comienzo. La llegada de utmaidad al barrio es vivida como
un evento novedoso, ya que segun los vecinos “nbabé llegado una autoridad” y

sirve para fomentar entre los vecinos del barrmlafianza en el proyecto.

“Bueno, y después un buen dia: “Prima, prima”,(...)"i¢,Qué?!” le digo yo.
Empeza a avisar al barrio que mafana viene Kirchnemnafiana 7 de la mafana, 6
hay que estar para...(...) Qué pasa, tenemos sefioegienen hoy 70 y pico de
afos y nunca llego una autoridad. Nunca vino urcegad....”

La visita del Presidente se encuentra también iadeu al comienzo de la
implementacion del Programa Techo y Trabajo. Estgrpma requeria conformar
cooperativas de trabajo, ya que el objetivo delmmisio solo estaba vinculado a la
creacion de viviendas, sino también a la creaciénpdestos de trabajo. Cada
cooperativa cuenta con 16 integrantes, entre lagdesuse conforma el Consejo
Administrativo (presidente, secretario, sindicocalpetc.). El resto de los integrantes
son socios, y son ellos quiénes realizan las tadeasonstruccion. Si bien las
cooperativas actian de forma independiente, tiwdbajan de forma interconectada.

La principal actividad de las cooperativas es lastmiccion. Para formar parte de las
cooperativas, en primer lugar tienen que ser deswoms. La iniciativa para
convocarlos parte del lider vecinal y del parrqmincipalmente. En el relato de los
entrevistados, se diferencian entre las “coopeaatide XXX (lider vecinal)’ y las
“cooperativas del padre”. A pesar de esta diféagitin, poseen analoga organizacion

y funcionamiento.

“Nosotros, cuando bajé Techo y Trabajo era como oqws decis... Tenés 7
cooperativas de trabajo, 7 cooperativas, con unpgrude 16 personas por
cooperativa, jvos saca la cuenta cuantas persobas a tener trabajo! Que era un
barrio que estaba muerto porque vos veias tododilas la gente con el carrito, que
inclusive las viviendas del PROMEBA se hizo pensa&mdel pasillo para el carrito.
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Porque el vecino, personas que vos toda la vidavis® laburar, los viste con el
carro, viste. No es deshonra, pero era como que.pragresaba mas la gente. Y el
gue tenia trabajo lo tenia que cuidar como oro.t(Evista vecina y ex miembro de
Cooperativa Madre)

Ahora bien, la urbanizacion de un barrio es uneatale gran complejidad, no sélo en el
nivel técnico, ya que existe el trabajo conjuntoadguitectos agrimensores, asistentes
sociales y demas técnicos, sino también en el de@rganizacion de la comunidad.
Un proyecto de la envergadura que se ha realizad® kearrio de Villa Palito hubiera
sido dificil de llevar a cabo sino hubiese contagm una organizacion que logre
transmitir en los vecinos del barrio la idea dedyeccto y, en base a relaciones de
confianza previas, lograr que los vecinos contidoug la concrecion del mismo. Para
lograr la urbanizacién, fue necesario en primeatugudar ciertas viviendas, aquellas
gue se encontraban sobre las calles que debidialsertas” para comenzar con las
obras de infraestructura en el barrio. Era neaeseonvencer al barrio de que la
urbanizacion significaba una mejora cualitativa las condiciones de vida de la
poblacion de la villa. El primer paso para logrsiagarea, fue desarrollar una estrategia
basada en la informacion, de forma de que todosvéménos supieran acerca del

proyecto.

Y va de boca en boca esto, ¢entendés? Te decire“tjue saber el remisero, el
kiosquero, el panadero, ustedes tienen que llegaalaar en el remis, hablar en
todos lados, por qué, porque el remisero lleva gésonas por dia y le va contando
todo lo que pasa”. Como viste que los remiseros Issnmas chusmas que hay
(risas). Mas en el barrio, saben todo! Y el deestaba acertado él, por qué, dentro
de lo que él no sabia nada fue aprendiendo. (Erdtr@wecina y ex miembro de
Cooperativa Madre)

Asimismo, se organizé un sistema basado en las anaszrincipal diferenciacion
territorial de las villas- y sus referentes a firs lograr llegar a toda la poblacion.
Dentro del total de las manzanas, algunas se sefiatao “dificiles”, aquellas donde
era mas dificil informar a los vecinos y existia mayor grado de escepticismo en

relacion al proyecto.

Y en la cooperativa... en la cooperativa era... y habpgersonas en la cooperativa,
que era todos los que trabajaban adentro. Y despsés... eran... 22 manzanas
son... eran en el barrio en ese momento asi quedteroanzana habia un referente.
Pero teniamos 3 manzanas que no podiamos llegapoNi@mos llegar porque eran
manzanas... era gente que no creian, era gentetgueerraba la puerta... era
¢viste? (Entrevista vecina y ex miembro de Coopexadadre).
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En una etapa posterior, gran parte de quiénes moafon la Cooperativa Madre, junto
con el lider vecinal, comienzan a trabajar “pdditiente”. Este trabajo “politico” es
considerado por los actores como separado al pratmesrganizacidbn comunitaria que
experimento el barrio y se relata como una “via‘apabtener mas beneficios para el
barrio.

Después, bueno. Después de un bueno tiempo, ya dateso, antes que venga
Techo y Trabajo, antes que venga Dignidad, nosogogezamos a trabajar
politicamente. Politicamente. Entonces nosotrobajamos paralelo, no con las
cooperativas, con la cooperativa era aparte, poéithente. Entonces nosotros cada
campafa politica que habia teniamos que estar nmsdaburando. Con el tiempo
nosotros conseguimos tener todo dentro de nuestrbatrio. Tener nuestra mesa
politica, tener nuestro sub-comando, o sea, nosdnabajamos Unicamente para la
gente del barrio. No trabajamos para un punteroited de afuera, nada. Todo
gueda ahi. Entonces nosotros estamos haciendo gaipo de gente que ya estamos
respaldando una campafa politica. (...) EntondEseon personas que dicen “no,
nosotros vamos a trabajar pero no queremos queeetdr politica en la
cooperativa”. Entonces nosotros no entramos la tmali en la cooperativa
Entrevista vecina y ex miembro de Cooperativa Mpdre
Actualmente, muchos de los miembros de la cooperdticial forman parte del
municipio. El lider vecinal trabaja en la Unidagedtitora del Plan Federal de
Urbanizacion de Villas y Asentamientos que funciamala Municipalidad de La
Matanza. En este momento, el barrio se encuen@nizado en su mayor parte. Las
principales obras que se estan llevando a cabalawtate se estan dando en lo

denominado “casco viejo”, es decir el terreno qugoaba originalmente la villa.

Cabe sefnalar que conjuntamente a la construcciénbaeio se implementaron
diferentes acciones vinculadas al bienestar deolaunidad. En el barrio existen
actualmente: una guarderia, un salén de usos me8l{iS8UM), una escuela, un jardin de
infantes, y un Centro Integral Comunitario (ClQ)eccuenta con una superficie de 900
metros cuadrados Dicha obra cuenta con un SUM aysata de salud. En el CIC se
organizan mesas de gestion donde intervienen difsseactores del barrio y discuten
las principales problematicas. Los CIC son un engirgiento del Ministerio de
Desarrollo Social de la Nacion.

Primeras reflexiones

Si bien el trabajo se encuentra en una primeraatapecoleccion de datos, es posible

plantear un esquema acerca del entramado orgamahgjue funciona en el barrio, el
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cual estaria representado por el siguiente gra@ocmo se observa, los vinculos de la
Cooperativa Madre con el Municipio, a través deUrmidad Ejecutora no son
unidireccionales, ya que miembros de la Cooperdiflaglre trabajan en la Unidad
Ejecutora, ademas la Cooperativa Madre no funaonzo un sujeto pasivo que recibe
los fondos de la Unidad Ejecutora, sino que pladéaaandas, quedando la dependencia
a la Unidad ejecutora dada principalmente por segstia organizacion de quién reciben
los fondos.

La razon por la que en el esquema se sefiala apeei@tiva madre en el mismo nivel
organizacional que a la parroquia tiene que veretgroceso de conformacion de este
entramado. Tal como se sefial6 en el relato, laogaia en tanto organizacion, tiene un
papel importante en todo el proceso que se pretastiediar, ya que varios miembros
de la parroquia fueron parte activa de la coopexatnadre, es la parroquia con el
primer actor con el que se articula la incipientgaaizacion que se estaba conformando
alrededor de la Cooperativa Madre. Las cooperatieasabajo se conforman entonces

a partir de estos dos actores, cooperativa magagrgquia.

(federales y provinciales)

Municipio

Unidad Ejecutora

El proceso de urbanizacion de Villa Palito sefialainculo interesante con las politicas
locales. En este caso, la implementacion de unr&mg de urbanizacion sirvio para
fomentar y fortalecer la creacion de organizacioc@siunitarias fuertes, capaces de
ejercer sus demandas a los diferentes actoreslesta®i bien estos tipos de vinculos
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ameritan un desarrollo téorico y empirico particulas datos recabados hasta el
momento permiten pensar en una forman de orgadiz&cmunitaria que se consolida
como un actor social y que se articula con el Estadmo lo hace con otros actores, a

fines de lograr objetivos vinculados al desarrounitario.
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