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Proceedings of DRS
ϮϬϮϬ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�
ϭϭͲϭϰ��ƵŐƵƐƚ�ϮϬϮϬ͕�ŚĞůĚ�ŽŶůŝŶĞ͘
KƌŐĂŶŝƐĞĚ�ďǇ�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƌŝƐďĂŶĞ͕��ƵƐƚƌĂůŝĂ͘
sŽůƵŵĞ�ϭ͕�Ϯ͕�ϯ͕�ϰ͕�ϱ

�ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ǀŝƐƵĂů�ŝĚĞŶƟƚǇ�ĐŽŶĐĞƉƚ͗�dĂŚŶĞĞ��ĂƌŶĞƩ
�ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ƉƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ĐŽǀĞƌ�ĚĞƐŝŐŶ͗�ZĂǇ�>Ğŝ�
WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ĐŽŵƉŝůĞĚ�ďǇ�:ĞĂŶŝŶĞ�DŽŽŝũ͕��ĂƌůŽƐ�WƌĞĐŝŽƐŽ��ŽŵŝŶŐŽ�ĂŶĚ�^ƚĞůůĂ��ŽĞƐƐ

�ĚŝƚŽƌƐ͗�^ƚĞůůĂ��ŽĞƐƐ͕�DŝŶŐ��ŚĞƵŶŐ͕�ZĞďĞĐĐĂ��ĂŝŶ
^ĞƌŝĞƐ��ĚŝƚŽƌƐ͗�WĞƚĞƌ�>ůŽǇĚ�ĂŶĚ�^ƚĞůůĂ��ŽĞƐƐ͘�&ŽƌŵĞƌůǇ͕ ��ƌŝŬ��ŽŚĞŵŝĂ

�Z^�^/'�ƐĞĐƟŽŶ�ĞĚŝƚŽƌƐ͗�EŝƚŚŝŬƵů�EŝŵŬƵůƌĂƚ͕��ŶŶ�WĞƚĞƌŵĂŶƐ͕��ĞƌĞŬ�:ŽŶĞƐ͕�EĂǌ��ƂƌĞŬĕŝ͕�
>ĞƐůĞǇͲ�ŶŶ�EŽĞů͕�>ŝǀ�DĞƌĞƚĞ�EŝĞůƐĞŶ͕�EŝĐŽůĞ�>Žƚǌ͕�/ŶŐǀŝůĚ��ŝŐƌĂŶĞƐ͕�dŽŵ�&ŝƐŚĞƌ͕ �,ƵĂ��ŽŶŐ͕�
�ŵŵĂ��ĞǁďĞƌƌǇ͕ �<ƌŝƐƟŶĂ�EŝĞĚĚĞƌĞƌ͕ ��ƌŝŬ��ŽŚĞŵŝĂ͕�^ĂƌĂŚ�<ĞƩůĞǇ͕ �ZĞŶĂƚĂ�D͘�>ĞŝƚĆŽ͕�
�ŵŵĂŶƵĞů�dƐĞŬůĞǀĞƐ

dŚŝƐ�ǁŽƌŬ�ŝƐ�ůŝĐĞŶƐĞĚ�ƵŶĚĞƌ�Ă��ƌĞĂƟǀĞ��ŽŵŵŽŶƐ��ƩƌŝďƵƟŽŶͲEŽŶ��ŽŵŵĞƌĐŝĂů�ϰ͘Ϭ�
/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�>ŝĐĞŶƐĞ͘�ŚƩƉ͗ͬͬĐƌĞĂƟǀĞĐŽŵŵŽŶƐ͘ŽƌŐͬůŝĐĞŶƐĞƐͬďǇͲŶĐͬϰ͘Ϭͬ

WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ��Z^�ϮϬϮϬ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͗�^ǇŶĞƌŐǇ�

/^^E�ϮϯϵϴͲϯϭϯϮ

/^�E�ϵϳϴͲϭͲϵϭϮϮϵϰͲϯϳͲϰ��WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ��Z^�ϮϬϮϬ�sŽůƵŵĞ�ϭ�^ǇŶĞƌŐǇ�^ŝƚƵĂƟŽŶƐ�;ĞďŽŽŬͿ
/^�E�ϵϳϴͲϭͲϵϭϮϮϵϰͲϯϴͲϭ��WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ��Z^�ϮϬϮϬ�sŽůƵŵĞ�Ϯ�/ŵƉĂĐƚƐ�;ĞďŽŽŬͿ
/^�E�ϵϳϴͲϭͲϵϭϮϮϵϰͲϯϵͲϴ��WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ��Z^�ϮϬϮϬ�sŽůƵŵĞ�ϯ��ŽͲ�ƌĞĂƟŽŶ�;ĞďŽŽŬͿ
/^�E�ϵϳϴͲϭͲϵϭϮϮϵϰͲϰϬͲϰ��WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ��Z^�ϮϬϮϬ�sŽůƵŵĞ�ϰ��ĚƵĐĂƟŽŶ�;ĞďŽŽŬͿ
/^�E�ϵϳϴͲϭͲϵϭϮϮϵϰͲϰϭͲϭ��WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ��Z^�ϮϬϮϬ�sŽůƵŵĞ�ϱ�WƌŽĐĞƐƐĞƐ�;ĞďŽŽŬͿ

WƵďůŝƐŚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ�
ϴϱ�'ƌĞĂƚ�WŽƌƚůĂŶĚ�^ƚƌĞĞƚ
>ŽŶĚŽŶ�tϭt�ϳ>d
hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ

�ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ�^ĞĐƌĞƚĂƌŝĂƚ�
ĞŵĂŝů͗�ĂĚŵŝŶΛĚĞƐŝŐŶƌĞƐĞĂƌĐŚƐŽĐŝĞƚǇ͘ŽƌŐ�
ǁĞďƐŝƚĞ͗�ǁǁǁ͘ĚĞƐŝŐŶƌĞƐĞĂƌĐŚƐŽĐŝĞƚǇ͘ŽƌŐ

&ŽƵŶĚĞĚ�ŝŶ�ϭϵϲϲ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ�;�Z^Ϳ�ŝƐ�Ă�ůĞĂƌŶĞĚ�ƐŽĐŝĞƚǇ�ĐŽŵŵŝƩĞĚ�ƚŽ�ƉƌŽŵŽƟŶŐ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉ-
ŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�/ƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ůŽŶŐĞƐƚ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ͕�ŵƵůƟͲĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ǁŽƌůĚǁŝĚĞ�ƐŽĐŝĞƚǇ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ĂŶĚ�ĂŝŵƐ�ƚŽ�ƉƌŽŵŽƚĞ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ŽĨ�ĂŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ŝŶ�Ăůů�ŝƚƐ�ŵĂŶǇ�ĮĞůĚƐ͘

�Z^�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�^ĞƌŝĞƐ
�Z^�ϮϬϬϮ�>ŽŶĚŽŶ͖��Z^�ϮϬϬϰ�DĞůďŽƵƌŶĞ͖��Z^�ϮϬϬϲ�>ŝƐďŽŶ͖��Z^�ϮϬϬϴ�^ŚĞĸĞůĚ͖��Z^�ϮϬϭϬ�DŽŶƚƌĞĂů͖��Z^�ϮϬϭϮ�
�ĂŶŐŬŽŬ͖��Z^�ϮϬϭϰ�hŵĞĊ͖��Z^�ϮϬϭϲ��ƌŝŐŚƚŽŶ͖��Z^�ϮϬϭϴ�>ŝŵĞƌŝĐŬ͖��Z^�ϮϬϮϬ��ƌŝƐďĂŶĞ�ŽŶůŝŶĞ
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DRS 2020 Conference team

Conference Chair
DŝŶŐ��ŚĞƵŶŐ͕�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƌŝƐďĂŶĞ͕��ƵƐƚƌĂůŝĂ

DRS Co-Chair
ZĞďĞĐĐĂ��ĂŝŶ͕�>ŽƵŐŚďŽƌŽƵŐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h<

KƌŐĂŶŝƐŝŶŐ��ŽŵŵŝƩĞĞ
DŝŶŐ��ŚĞƵŶŐ͕�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�;�ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ��ŚĂŝƌͿ
ZĞďĞĐĐĂ��ĂŝŶ͕�>ŽƵŐŚďŽƌŽƵŐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h<�;�ŽͲ�ŚĂŝƌͿ
�ůĂŶ�>ŝĞǁ͕�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƌŝƐďĂŶĞ͕��ƵƐƚƌĂůŝĂ
�ůĂŝƌ�<ƵǇƐ͕�^ǁŝŶďƵƌŶĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
�ĂůĞ�WĂƩĞƌƐŽŶ͕�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
�ůĞŶŝ�<ĂůĂŶƟĚŽƵ͕�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
ZŽŶŐƌŽŶŐ�zƵ͕�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
^ƚĞůůĂ��ŽĞƐƐ͕��ĞůŌ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �dŚĞ�EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ

WƌŽŐƌĂŵŵĞ��ŽŵŵŝƩĞĞ
^ƚĞůůĂ��ŽĞƐƐ͕��ĞůŌ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �dŚĞ�EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ�;�ŚĂŝƌͿ
ZĞďĞĐĐĂ��ĂŝŶ͕�>ŽƵŐŚďŽƌŽƵŐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h<
DŝŶŐ��ŚĞƵŶŐ͕�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
,ƵĂ��ŽŶŐ͕�>ŽƵŐŚďŽƌŽƵŐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h<
ZŽďĞƌƚ�,ĂƌůĂŶĚ͕�>ŽƵŐŚďŽƌŽƵŐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h<
WĞƚĞƌ�>ůŽǇĚ͕��ĞůŌ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �dŚĞ�EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ
�ŵŵĂŶƵĞů�dƐĞŬůĞǀĞƐ͕�>ĂŶĐĂƐƚĞƌ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h<

�ŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ��ŽŵŵŝƩĞĞ
�ůĞŶŝ�<ĂůĂŶƟĚŽƵ͕�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�;�ŚĂŝƌͿ
,ĞĂƚŚĞƌ�tŝůƚƐĞ͕�hŵĞĊ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �^ǁĞĚĞŶ
EŝŬůĂǀƐ�ZƵďĞŶŝƐ͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĂƐŵĂŶŝĂ͕��ƵƐƚƌĂůŝĂ
ZĂĨĂĞů�'ŽŵĞǌ͕�YƵĞĞŶƐůĂŶĚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ

tŽƌŬƐŚŽƉƐ��ŽŵŵŝƩĞĞ
�ůĂŶ�>ŝĞǁ͕�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�;�ŚĂŝƌͿ
<Ğŝ�,ŽƐŚŝ͕��ƵĐŬůĂŶĚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �EĞǁ��ĞĂůĂŶĚ�;�ŽͲ�ŚĂŝƌͿ
�ŶŶĂ�:ĂĐŬƐŽŶ͕��ƵĐŬůĂŶĚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �EĞǁ��ĞĂůĂŶĚ
�ŝĂŶ�dũŽŶĚƌŽŶĞŐŽƌŽ͕�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
,Ƶŝ�dŝĂŶ͕�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
>ĞŝŐŚ�^ŚƵƩĞƌ͕ �'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
^ƵŶĞ�<ůŽŬ�'ƵĚŝŬƐĞŶ͕��ĞƐŝŐŶ�^ĐŚŽŽů�<ŽůĚŝŶŐ͕��ĞŶŵĂƌŬ

WŽƐƚŐƌĂĚƵĂƚĞ�ZĞƐĞĂƌĐŚ��ŽŵŵŝƩĞĞ
DŝŶŐ��ŚĞƵŶŐ͕�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�;�ŚĂŝƌͿ
�ĂůĞ�WĂƩĞƌƐŽŶ͕�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
'ĞƌŚĂƌĚ��ƌƵǇŶƐ͕�dŚĞ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�WŽůǇƚĞĐŚŶŝĐ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �,ŽŶŐ�<ŽŶŐ
,ĞůůĞ�DĂƌŝĞ�^ŬŽǀďũĞƌŐ͕��ĞƐŝŐŶ�^ĐŚŽŽů�<ŽůĚŝŶŐ͕��ĞŶŵĂƌŬ
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,ƵĂ��ŽŶŐ͕�>ŽƵŐŚďŽƌŽƵŐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h<
sĞƌŽŶŝĐĂ�'ĂƌĐŝĂ�,ĂŶƐĞŶ͕�YƵĞĞŶƐůĂŶĚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ

DĂƌŬĞƟŶŐ��ŽŵŵŝƩĞĞ
DŝŶŐ��ŚĞƵŶŐ͕�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�;�ŚĂŝƌͿ
�ůĂŝƌ�<ƵǇƐ͕�^ǁŝŶďƵƌŶĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
ZŽŶŐƌŽŶŐ�zƵ͕�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ

Advisory Group
dƌĂĐǇ��ŚĂŵƌĂ͕�>ŽƵŐŚďŽƌŽƵŐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h<
�ĞĞƐ�ĚĞ��ŽŶƚ͕�>ŽƵŐŚďŽƌŽƵŐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h<
>ŝŶ�>ŝŶ��ŚĞŶ͕�dĞĐŚŶŝĐĂů�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ��ŝŶĚŚŽǀĞŶ͕�dŚĞ�EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ
ZĂĐŚĞů��ŽŽƉĞƌ͕ �>ĂŶĐĂƐƚĞƌ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h<
<ĞĞƐ��ŽƌƐƚ͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�^ǇĚŶĞǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
<ƵŶ�WǇŽ�>ĞĞ͕�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�WŽůǇƚĞĐŚŶŝĐ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �,ŽŶŐ�<ŽŶŐ
WĞƚĞƌ�>ůŽǇĚ͕��ĞůŌ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �dŚĞ�EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ
WĂƵů�,ĞŬŬĞƌƚ͕��ĞůŌ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �dŚĞ�EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ
dĞƌƌǇ�/ƌǁŝŶ͕��ĂƌŶĞŐŝĞ�DĞůůŽŶ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h^

DRS Special Interest Group Chairs
�ǆƉĞƌŝĞŶƟĂů�<ŶŽǁůĞĚŐĞ�;�ŬƐŝŐͿ
EŝƚŚŝŬƵů�EŝŵŬƵůƌĂƚ͕�K����hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ĂŶĂĚĂ
�ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�,ĞĂůƚŚ͕�tĞůůďĞŝŶŐ�ĂŶĚ�,ĂƉƉŝŶĞƐƐ�;^ŝŐǁĞůůͿ
�ŶŶ�WĞƚĞƌŵĂŶƐ͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�,ĂƐƐĞůƚ͕��ĞůŐŝƵŵ
�ĞƐŝŐŶ�WĞĚĂŐŽŐǇ�;WĞĚƐŝŐͿ
�ĞƌĞŬ�:ŽŶĞƐ͕�KƉĞŶ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h<
KďũĞĐƚƐ͕�WƌĂĐƟĐĞƐ͕��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĂŶĚ�EĞƚǁŽƌŬƐ�;KƉĞŶƐŝŐͿ�
dŽŵ�&ŝƐŚĞƌ͕ �EŽƫŶŐŚĂŵ�dƌĞŶƚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h<
/ŶĐůƵƐŝǀĞ��ĞƐŝŐŶ�;/ŶĐůƵƐŝǀĞƐŝŐͿ
,ƵĂ��ŽŶŐ͕�>ŽƵŐŚďŽƌŽƵŐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h<
�ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�^ƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�;^ƵƐƐŝŐͿ
�ŵŵĂ��ĞǁďĞƌƌǇ͕ �KƉĞŶ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h<
�ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ��ĞŚĂǀŝŽƵƌ��ŚĂŶŐĞ�;����ƐŝŐͿ
<ƌŝƐƟŶĂ�EŝĞĚĚĞƌĞƌ͕ �DĂŶĐŚĞƐƚĞƌ�DĞƚƌŽƉŽůŝƚĂŶ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h<�
�ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�;�ŝŵƐŝŐͿ
�ƌŝŬ��ŽŚĞŵŝĂ͕�KƐůŽ�DĞƚƌŽƉŽůŝƚĂŶ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �EŽƌǁĂǇ
�ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�dĂŶŐŝďůĞ͕��ŵďĞĚĚĞĚ�ĂŶĚ�EĞƚǁŽƌŬĞĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�;dĞŶƚƐŝŐͿ
^ĂƌĂŚ�<ĞƩůĞǇ͕ �hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ��ĚŝŶďƵƌŐŚ͕�h<
WůƵƌŝǀĞƌƐĂů��ĞƐŝŐŶ�;WůƵƌŝƐŝŐͿ
>ĞƐůĞǇͲ�ŶŶ�EŽĞů͕�dƵůĂŶĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h^
ZĞŶĂƚĂ�D͘�>ĞŝƚĆŽ͕�K����hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ĂŶĂĚĂ
Global Health
�ŵŵĂŶƵĞů�dƐĞŬůĞǀĞƐ͕�/ŵĂŐŝŶĂƟŽŶ>ĂŶĐĂƐƚĞƌ͕ �>ĂŶĐĂƐƚĞƌ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h<
&ĂƟŵĂ�'ŚĂŶŝ͕�hŶŝƚĞĚ�EĂƟŽŶƐ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �DĂůĂǇƐŝĂ
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�Z^ϮϬϮϬ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽĂƌĚ�ŽĨ�ZĞǀŝĞǁĞƌƐ

Carlos Aceves-González͕�hŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚ�ĚĞ�'ƵĂĚĂůĂũĂƌĂ͕�DĞǆŝĐŽ
dŽŵ��ŝŶƐǁŽƌƚŚ͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ��ƌŝŐŚƚŽŶ͕�hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
Yoko Akama͕�ZD/d�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
Canan Akoglu͕��ĞƐŝŐŶ�^ĐŚŽŽů�<ŽůĚŝŶŐ͕��ĞŶŵĂƌŬ
<ĂƚĞƌŝŶĂ��ůĞǆŝŽƵ͕�dŚĞ�KƉĞŶ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
Andrea Augsten͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�tƵƉƉĞƌƚĂů͕�'ĞƌŵĂŶǇ
^ƚĞƉŚĞŶ��ǁŽŶŝǇŝ͕�dĞǆĂƐ�^ƚĂƚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �hŶŝƚĞĚ�^ƚĂƚĞƐ
Camilo Ayala Garcia͕�hŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚ�ĚĞ�ůŽƐ��ŶĚĞƐ͕��ŽůŽŵďŝĂ
Joon Sang Baek͕�zŽŶƐĞŝ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �^ŽƵƚŚ�<ŽƌĞĂ
zĞŬƚĂ��ĂŬŦƌůŦŽŒůƵ͕�<Žĕ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �dƵƌŬĞǇ
Carol Bales͕�/�D͕�hŶŝƚĞĚ�^ƚĂƚĞƐ
Carolyn Barnes͕�^ǁŝŶďƵƌŶĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
EŝŐĂŶ��ĂǇĂǌŝƚ͕�/ƐƚĂŶďƵů�dĞĐŚŶŝĐĂů�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �dƵƌŬĞǇ
Taslima Begum͕��ĂƌĚŝī�DĞƚƌŽƉŽůŝƚĂŶ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
Eeva Berglund͕��ĂůƚŽ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �&ŝŶůĂŶĚ
Tracy Bhamra͕�>ŽƵŐŚďŽƌŽƵŐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
Richard Bibb͕�>ŽƵŐŚďŽƌŽƵŐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
EŽĞŵŝ��ŝƩĞƌŵĂŶ͕�dĞĐŚŶŝŽŶ͕�/ƐƌĂĞů
Stella Boess͕��ĞůŌ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ
Erik Bohemia͕�KƐůŽ�DĞƚƌŽƉŽůŝƚĂŶ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �EŽƌǁĂǇ
Elizabeth Boling͕�/ŶĚŝĂŶĂ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �hŶŝƚĞĚ�^ƚĂƚĞƐ
�ŽƵĚĞǁŝũŶ��ŽŽŶ͕��ĞůŌ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ
Jacky Bourgeois͕��ĞůŌ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ
^ŝŵŽŶ��ŽǁĞŶ͕�EĞǁĐĂƐƚůĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
Stephen Boyd Davis͕�ZŽǇĂů��ŽůůĞŐĞ�ŽĨ��ƌƚ͕�hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
Philip Breedon͕�EŽƫŶŐŚĂŵ�dƌĞŶƚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
Charlie Breindahl͕�<ƆďĞŶŚĂǀŶƐ�hŶŝǀĞƌƐŝƚĞƚ͕��ĞŶŵĂƌŬ
Sarah Brooke Brooks͕�/�D͕�hŶŝƚĞĚ�^ƚĂƚĞƐ
Jacob Buur͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�^ŽƵƚŚĞƌŶ��ĞŶŵĂƌŬ͕��ĞŶŵĂƌŬ
Rebecca Cain͕�>ŽƵŐŚďŽƌŽƵŐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
Maria Emília Capucho Duarte͕�/���͕�hŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚĞ��ƵƌŽƉĞŝĂ͕�WŽƌƚƵŐĂů
�ůĞŶĂ��ĂƌĂƩŝ͕�WŽůŝƚĞĐŶŝĐŽ�Ěŝ�DŝůĂŶŽ͕�/ƚĂůǇ
DĞŝƌĂ��ŚĞĮƚǌ͕�/�D͕�hŶŝƚĞĚ�^ƚĂƚĞƐ
Chien-Hsiung Chen͕�dĂŝǁĂŶ�dĞĐŚ͕�dĂŝǁĂŶ
Chun-Di Chen͕�EĂƟŽŶĂů�dĂŝƉĞŝ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ��ĚƵĐĂƟŽŶ͕�dĂŝǁĂŶ
Ming Cheung͕�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
Bo Christensen͕��ŽƉĞŶŚĂŐĞŶ��ƵƐŝŶĞƐƐ�^ĐŚŽŽů͕��ĞŶŵĂƌŬ
,ĞŶƌŝ��ŚƌŝƐƟĂĂŶƐ͕�hůƐĂŶ�EĂƟŽŶĂů�/ŶƐƟƚƵƚĞ�ŽĨ�^ĐŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ
�ďĚƵƐƐĞůĂŵ��ŝŌĞƌ͕�DŝŵĂƌ�^ŝŶĂŶ�&ŝŶĞ��ƌƚƐ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �dƵƌŬĞǇ
EĂǌůŝ��ŝůĂ͕��ŵƐƚĞƌĚĂŵ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ��ƉƉůŝĞĚ�^ĐŝĞŶĐĞƐ͕�EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ
Violeta Clemente͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ��ǀĞŝƌŽ͕�WŽƌƚƵŐĂů
Stuart Cockbill͕�>ŽƵŐŚďŽƌŽƵŐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
Anne Corlin͕��ĞƐŝŐŶ�^ĐŚŽŽů�<ŽůĚŝŶŐ͕��ĞŶŵĂƌŬ
Paul Coulton͕�>ĂŶĐĂƐƚĞƌ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
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Alma Leora Culén͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�KƐůŽ͕�EŽƌǁĂǇ
Biljana Culibrk Fredriksen͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�^ŽƵƚŚͲ�ĂƐƚĞƌŶ�EŽƌǁĂǇ͕ �EŽƌǁĂǇ
Helene Day Fraser͕��ŵŝůǇ��Ăƌƌ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ��ƌƚ�н��ĞƐŝŐŶ͕��ĂŶĂĚĂ
Cornelis de Bont͕�>ŽƵŐŚďŽƌŽƵŐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
Amalia de Götzen͕��ĂůďŽƌŐ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ĞŶŵĂƌŬ
João de Souza Leite͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�^ƚĂƚĞ�ŽĨ�ZŝŽ�ĚĞ�:ĂŶĞŝƌŽ͕��ƌĂǌŝů
Federico Del Giorgio Solfa͕�EĂƟŽŶĂů�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�>Ă�WůĂƚĂ͕��ƌŐĞŶƟŶĂ
Halime Demirkan͕��ŝůŬĞŶƚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �dƵƌŬĞǇ
�ŵŵĂ��ĞǁďĞƌƌǇ͕�dŚĞ�KƉĞŶ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
Orsalia Dimitriou͕��ĞŶƚƌĂů�^ĂŝŶƚ�DĂƌƟŶƐ͕�hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
Judith Marlen Dobler͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WŽƚƐĚĂŵ͕�'ĞƌŵĂŶǇ
Hua Dong͕�>ŽƵŐŚďŽƌŽƵŐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
<ĞĞƐ��ŽƌƐƚ͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�^ǇĚŶĞǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
Michelle Douglas͕�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
�ůĞǆ��ƵīǇ͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�^ƚƌĂƚŚĐůǇĚĞ͕�hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
Delia Dumitrescu͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ��ŽƌĊƐ͕�^ǁĞĚĞŶ
Wouter Eggink͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dǁĞŶƚĞ͕�EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ
Philip Ely, �ƵƌƟŶ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
Ozlem Er͕�/ƐƚĂŶďƵů�dĞĐŚŶŝĐĂů�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �dƵƌŬĞǇ
Carolina Escobar-Tello͕�>ŽƵŐŚďŽƌŽƵŐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
Mark Evans͕�>ŽƵŐŚďŽƌŽƵŐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
Luke Feast͕��ƵĐŬůĂŶĚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �EĞǁ��ĞĂůĂŶĚ�
Jonathan Joseph Felix͕�ZD/d�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�sŝĞƚŶĂŵ͕�sŝĞƚŶĂŵ
<ĂƚĞ�dĂŶǇĂ�&ůĞƚĐŚĞƌ͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ��ƌƚƐ�>ŽŶĚŽŶ͕�hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
Biljana Culibrk Fredriksen͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�^ŽƵƚŚͲ�ĂƐƚĞƌŶ�EŽƌǁĂǇ͕ �EŽƌǁĂǇ
Aija Freimane͕��ƌƚ��ĐĂĚĞŵǇ�ŽĨ�>ĂƚǀŝĂ͕�>ĂƚǀŝĂ
<ŽƌĂǇ�'ĞůŵĞǌ͕�/ƐƚĂŶďƵů�dĞĐŚŶŝĐĂů�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �dƵƌŬĞǇ
Georgi V. Georgiev͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�KƵůƵ͕�&ŝŶůĂŶĚ
Colin M. Gray͕�WƵƌĚƵĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �hŶŝƚĞĚ�^ƚĂƚĞƐ
Camilla Groth͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�^ŽƵƚŚͲ�ĂƐƚĞƌŶ�EŽƌǁĂǇ�ͬ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�'ŽƚŚĞŶďƵƌŐ͕�^ǁĞĚĞŶ
/ĂŶ�'ǁŝůƚ͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�^ŽƵƚŚ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͕��ƵƐƚƌĂůŝĂ
Penny Hagen͕��ƵĐŬůĂŶĚ��ŽͲĚĞƐŝŐŶ�>Ăď͕�EĞǁ��ĞĂůĂŶĚ
Chris Hammond͕�/�D͕�hŶŝƚĞĚ�^ƚĂƚĞƐ
David Hands͕�/ŵĂŐŝŶĂƟŽŶ͕�>ĂŶĐĂƐƚĞƌ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
Preben Hansen͕�^ƚŽĐŬŚŽůŵ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �^ǁĞĚĞŶ
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ďĂƐŝƐ�ŽĨ�ŽƵƌ�ĞĐŽŶŽŵǇ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĞƚǇ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ŝůůƵŵŝŶĂƚĞĚ�;ĮƌĞƐ͕�ŇŽŽĚƐ�ĂŶĚ�Ă�ǀŝƌƵƐͿ͘�tĞ�ŚĂǀĞ�
ƐĞĞŶ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƚ�ŽĨ�ƌĂĚŝĐĂů�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŝŶ�ƉĂƩĞƌŶƐ�ŽĨ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ͖�ďŽƚŚ�ƉŽƐŝƟǀĞ�ŝŶŇƵĞŶĐĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ŶĞŐĂƟǀĞ�ŝŶŇƵĞŶĐĞƐ�ŽŶ�ŚĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�ǁĞůůďĞŝŶŐ�ĂŶĚ�ůŝǀĞůŝŚŽŽĚƐ͘�dŚĞƌĞ�ĂƌĞ�
ŵĂŶǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ĐŽŵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĨŽƌĞ͘�dŚŝƐ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŝƐ�Ă�
ƚƌŝƵŵƉŚ�ŽĨ�ƚŚĂƚ�ĐƌĞĂƟǀŝƚǇ�ĂŶĚ�ĨŽƌƟƚƵĚĞ͕�ĞŵďƌĂĐŝŶŐ�ƚŚĞ�ǀŝƌƚƵĂů�ǁŽƌůĚ�ĂŶĚ�ďƌŝŶŐŝŶŐ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�
Ăůů�ƚŚŽƐĞ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŚŽ�ƐŽ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ĞǆĐŚĂŶŐĞ�ŝĚĞĂƐ͘�DĂŶǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƉĞƌƐ�ĂƌĞ�ƉƌĞͲ�ŽǀŝĚ͕�ĂŶĚ�
ǁŚŝůƐƚ�ǁĞ�ƐŚŽƵůĚ�ŶŽƚ�ĨŽƌŐĞƚ�ƚŚĞ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ďĞĨŽƌĞ�ƚŚŝƐ�ƉĂŶĚĞŵŝĐ͕�
ŝƚ�ǁŝůů͕�ŽĨ�ĐŽƵƌƐĞ͕�ƐŚĂƉĞ�ŽƵƌ�ĨƵƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ŽƵƌ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ͘�WĞŽƉůĞ�ŵĂŬĞ�ƚŚĞ��Z^�ĂŶĚ�ǁŚĞƚŚĞƌ�
ŽŶůŝŶĞ�Žƌ�ŝŶ�ƉĞƌƐŽŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�ǁŝůů�ĐŽŶƟŶƵĞ͘�>Ğƚ�ƵƐ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ďƵŝůĚ�Ă�ǁŝĚĞƌ͕ �ĚĞĞƉĞƌ�ĂŶĚ�
ƐƚƌŽŶŐĞƌ�ŐůŽďĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ͘

�Ɛ�Ă�ĨŽŽƚ�ŶŽƚĞ�/�ǁŽƵůĚ�ůŝŬĞ�ƚŽ�ƐĂǇ�ƚŚĂƚ�ϮϬϮϬ�ŵĂƌŬƐ�Ă�ƚƵƌŶŝŶŐ�ƉŽŝŶƚ�ĨŽƌ��Z^�ŝŶ�ƐŽ�ŵĂŶǇ�ǁĂǇƐ͕�
ǁĞ�ŚĂǀĞ�Ă�ŶĞǁ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶ͕�ƚŚĂƚ�ŝƐ�Ă�ŶĞǁ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ĚǀŝƐŽƌǇ��ŽƵŶĐŝů�ĂŶĚ�
ĞǆĞĐƵƟǀĞ�ǁŚŽ�ĂƌĞ�ĞĂŐĞƌ�ƚŽ�ĐŽŶƟŶƵĞ�ƚŽ�ŵŽǀĞ�ĨŽƌǁĂƌĚ͘�tĞ�ŚĂǀĞ�Ă�ŶĞǁ�ǀŝƌƚƵĂů�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�
ĂŶĚ�/�ǁŽƵůĚ�ůŝŬĞ�ƚŽ�ƚŚĂŶŬ�ƚŚĞ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ƚĞĂŵ�ĨŽƌ�ƐƵĐŚ�Ă�ƚƌŝƵŵƉŚ�ŝŶ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ĨŽƌŵĂƚ�ĂŶĚ�
ĚĞůŝǀĞƌǇ�ŵŽĚĞ͕�ĂŶĚ�ĂůƐŽ�ƚŽ�ǇŽƵ�ƚŚĞ�ŵĞŵďĞƌƐ�ĂŶĚ�ĚĞůĞŐĂƚĞƐ�ǁŚŽ�ĂƌĞ�ĞŵďƌĂĐŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ǁŝƚŚ�
ǇŽƵƌ�ĂƩĞŶĚĂŶĐĞ͘��ŶũŽǇ�ƚŚĞ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ��Z^͘

ZĂĐŚĞů��ŽŽƉĞƌ
�Z^�WƌĞƐŝĚĞŶƚ�ϮϬϮϬ
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ƐƚĂƌƟŶŐ�ƚŽ�ƐƵƌĨĂĐĞ͘�dŚŝƐ�ǁĂƐ�ĂŶ�ŝƐƐƵĞ�ƚŚĞ��Z^�ǁĂƐ�ƐƚĂƌƟŶŐ�ƚŽ�ŐƌĂƉƉůĞ�ǁŝƚŚ͕�ďƵƚ�ƚŚĞ�
ƉƌĂĐƟĐĂůŝƟĞƐ�ŽĨ�Ă�ďůĞŶĚĞĚ�Žƌ�ĞŶƟƌĞůǇ�ǀŝƌƚƵĂů�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ǁĞƌĞ�ƐƟůů�ƵŶĐŚĂƌƚĞĚ�ƚĞƌƌŝƚŽƌǇ͘��ǀĞŶ�
ďĞĨŽƌĞ�ƚŚĞ�ƉĂŶĚĞŵŝĐ�ǁĂƐ�ďŽƌŶ͕�ƚŚĞ�ĚĞǀĂƐƚĂƟŶŐ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ďƵƐŚĮƌĞƐ�ǁĞƌĞ�ĐĂƵƐŝŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�
ƚŽ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ŝƚ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ƐĂĨĞ�ƚŽ�ƚƌĂǀĞů�ƚŽ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͘�hůƟŵĂƚĞůǇ͕ �ƚŚĞ�ƉĂŶĚĞŵŝĐ�ŵĂĚĞ�
Ă�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŝŵƉŽƐƐŝďůĞ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŚŽƐƚ�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŵĂĚĞ�Ă�ũŽŝŶƚ�
ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ǁŝƚŚ��Z^�ƚŽ�ĐŽŶǀĞŶĞ��Z^ϮϬϮϬ�ĂƐ�Ă�ǀŝƌƚƵĂů�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͘��Z^ϮϬϮϬ�ŵĂƌŬƐ�ĂŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�
ƚƵƌŶŝŶŐ�ƉŽŝŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ��Z^�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞƐ͕�ďĞŝŶŐ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ƚŽ�ŐŽ�ĞŶƟƌĞůǇ�
ǀŝƌƚƵĂů͘�tĞ�ĂƌĞ�ǀĞƌǇ�ŐƌĂƚĞĨƵů�ƚŽ�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĨŽƌ�ĞŵďƌĂĐŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ͕�ĂŶĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�
ůĞĂĚĞƌƐŚŝƉ�ĂŶĚ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǀŝƌƚƵĂů�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŝŶ�ƐƵĐŚ�ĐŽŵƉůĞǆ�ĂŶĚ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƟŵĞƐ͘�

�Z^�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞƐ�ĂƌĞ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ďŝĞŶŶŝĂů�ĞǀĞŶƚƐ͕�ŚĞůĚ�ƚŽ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĂŶĚ�ƉƌŽŵŽƚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�dŚĞǇ�ĂƌĞ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞƐ͕�ďƌŝŶŐŝŶŐ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�Ă�ǁŝĚĞ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�
ĂŶĚ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�Ăŝŵ�ŽĨ�ĨŽƐƚĞƌŝŶŐ�ŶĞǁ�ĚĞďĂƚĞƐ�ŽŶ�
ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ŝƐƐƵĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƟŵĞ͘�,ŝƐƚŽƌŝĐĂůůǇ͕ ��Z^�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞƐ�ŚĂǀĞ�ĂůǁĂǇƐ�ƚĂŬĞŶ�ƉůĂĐĞ�
ƚŚƌŽƵŐŚ�ŐĂƚŚĞƌŝŶŐƐ�ŽĨ�ĚĞůĞŐĂƚĞƐ�ŝŶ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ǀĞŶƵĞƐ�Ăƚ�Ă�ŚŽƐƚ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶ͕�ǁŝƚŚ�ĨĂĐĞͲƚŽͲ
ĨĂĐĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ͕�ĂĐĐŽŵƉĂŶŝĞĚ�ďǇ�ǁƌŝƩĞŶ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ƉƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ͘�EĞǁ�
ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ĨŽƌŵĂƚƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĂĚĚĞĚ�ŽǀĞƌ�ƟŵĞ�ʹ�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕��ŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�ǁŚŝĐŚ�ǁĞƌĞ�
ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ŝŶ�ϮϬϭϰ͘��Z^ϮϬϮϬ�ƚŽŽŬ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ŽĨ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵŝŶŐ�ƚŚĞƐĞ�ĨŽƌŵĂƚƐ�ŝŶƚŽ�
Ă�ǀŝƌƚƵĂů�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘��ůƐŽ�ǁŽƌƚŚ�ŵĞŶƟŽŶŝŶŐ͕�ƚŚĞ��Z^ϮϬϮϬ�WŽƐƚŐƌĂĚƵĂƚĞ�ZĞƐĞĂƌĐŚ��ĂǇ�ŝƐ�
ƉŝŽŶĞĞƌŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ�ŽĨ�ďŽƚŚ�WŚ��ĂŶĚ�DWŚŝů�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ƚŚĞŽƌǇͲĚƌŝǀĞŶ�
ĂŶĚͬŽƌ�ƉƌĂĐƟĐĞͲůĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƐĞŶƐĞ͕��Z^ϮϬϮϬ�ďĞĐŽŵĞƐ�Ă�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ĨŽƌ�Ă�ŶĞǁ�
ƚǇƉĞ�ŽĨ�ǀŝƌƚƵĂů�ĂŶĚ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ĐŽŶƟŶƵĞƐ�ƚŽ�ďƵŝůĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ůĞŐĂĐǇ�ŽĨ�
ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞƐ͘�
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dŚĞ�ϭϰϰ�ƉĂƉĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ƉƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ǁĞƌĞ�ĐŽŶĐĞŝǀĞĚ�ŽĨ�ĂŶĚ�ǁƌŝƩĞŶ�ŝŶ�ŽƵƌ�ƉƌĞͲ�Ks/��
ǁŽƌůĚ͘�:ƵƐƚ�ƚŚƌĞĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ǁĞƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ůĂƚĞ�ĂĚĚŝƟŽŶƐ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ƉĂƉĞƌƐ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƚŚĞ�
ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�;ϭϲϱ͕�ϯϵϴ�ĂŶĚ�ϰϬϮͿ͘�dŚĞƐĞ�ƉƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�
ũƵǆƚĂƉŽƐŝƟŽŶ͕�ǁŚĞƌĞďǇ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�ǁƌŝƩĞŶ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ�ĂƐ�ǁĞ�ŬŶĞǁ�
ŝƚ͕�ǁŚĞƌĞĂƐ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƐĞ�ƉĂƉĞƌƐ�ǁŝůů�ƉƌŽŵŽƚĞ�ĚƵƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ďĞǇŽŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�
ǁŝůů�ĂůŵŽƐƚ�ĐĞƌƚĂŝŶůǇ�ďĞ�ǀŝĞǁĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ůĞŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ǁĞ�ŶŽǁ�
ĨĂĐĞ͘�dŚĞ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ĂŶĚ�ƌĞŇĞĐƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ĂƌĞ�Ă�ƟŵĞůǇ�ďĂƌŽŵĞƚĞƌ�ĨŽƌ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�
ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ŝƐ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ĂŶĚ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ŽŶ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞǇ�ǁŝůů�
ƐƵƌĞůǇ�ƉƌŽǀĞ�ŝŶƐƉŝƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚŽƵŐŚƚͲƉƌŽǀŽŬŝŶŐ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ǁŽƌůĚǁŝĚĞ͘�tĞ�ŚŽƉĞ�
ƚŚĂƚ�ǇŽƵ�ĞŶũŽǇ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƚŚĞŵ�ĂƐ�ŵƵĐŚ�ĂƐ�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ĞŶũŽǇĞĚ�ĐƵƌĂƟŶŐ�ƚŚĞŵ͘

Themes
dŚĞ�ŽǀĞƌĂůů�ƚŚĞŵĞ�ĨŽƌ��Z^ϮϬϮϬ�ŝƐ�^ǇŶĞƌŐǇ�ʹ�ƚŚĞ�ĐŽŵŝŶŐ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ŽĨ�ƉĞŽƉůĞ�ĂŶĚ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�
ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�ƉŽƐŝƟǀĞ�ŝŵƉĂĐƚ͘�KŶ�ƚŚĞ�ŽŶĞ�ŚĂŶĚ͕�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐŚĂŵƉŝŽŶƐ�
ƚŚĞ�ƵŶŝƋƵĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂŶĚ�ĐƌĞĂƟǀŝƚǇ͕ �ǇĞƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ŚĂŶĚ͕�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�
ǁŽƌůĚ�ǁĞ�ŶŽǁ�ůŝǀĞ�ŝŶ�ĚĞŵĂŶĚƐ�Ă�ŵŽƌĞ�ƐǇŶĞƌŐŝƐƟĐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ĐƌĞĂƟǀŝƚǇ�ĂŶĚ�ƉƌŽďůĞŵͲ
ƐŽůǀŝŶŐ�ǁŚĞƌĞďǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŵŝŶĚƐĞƚƐ͕�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚƐ�ĂŶĚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ĐŽŵĞ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ƚŽ�
ƌĞĂůŝƐĞ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟǀĞ�ǀŝƐŝŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ͘��Z^ϮϬϮϬ�ĐĞůĞďƌĂƚĞƐ�ƚŚĞƐĞ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ƐǇŶĞƌŐŝƐƟĐ�
ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ƐĞĞŬƐ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ƚŚĞŝƌ�ĞǆĐŝƟŶŐ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�
ŵƵůƟͲĨĂĐĞƚĞĚ�ƉƌŽďůĞŵƐ͕�ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵŝŶŐ�ƉƌŽďůĞŵĂƟĐ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�
ŝŶƚŽ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�ŽŶĞƐ͘�

&Žƌ��Z^ϮϬϮϬ͕�ǁĞ�ƵƐĞĚ�ĂŶ�ĞŵĞƌŐĞŶƚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�
ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ͕�ǁŝƚŚ�Ă�ŐĞŶĞƌĂů�ĐĂůů�ĨŽƌ�ƉĂƉĞƌƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ĮǀĞ�ƚŚĞŵĞƐ�ʹ�^ŝƚƵĂƟŽŶƐ͕�/ŵƉĂĐƚƐ͕��ŽͲ
�ƌĞĂƟŽŶ͕��ĚƵĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�WƌŽĐĞƐƐĞƐ͘�dŚĞƐĞ�ƚŚĞŵĞƐ�ĞŵĞƌŐĞĚ�ŝŶ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�
KƌŐĂŶŝƐŝŶŐ�ĂŶĚ�WƌŽŐƌĂŵŵĞ��ŽŵŵŝƩĞĞƐ�Ăƚ�ĂŶ�ĞĂƌůǇ�ƐƚĂŐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ƉůĂŶŶŝŶŐ�ĂŶĚ�
ǁĞƌĞ�ĨĞůƚ�ƚŽ�ĐĂƉƚƵƌĞ�Ă�ďƌŽĂĚ�ƐƉĞĐƚƌƵŵ�ŽĨ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽƉŝĐƐ�ĨƌŽŵ�ǁŚŝĐŚ�ǁĞ�
ǁŽƵůĚ�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ďƵŝůĚ�ŵŽƌĞ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ƚŚĞŵĞĚ�ƐĞĐƟŽŶƐ͘��ŽŶƟŶƵŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�
ƚŽ�ƚŚĞŵĞ�ďƵŝůĚŝŶŐ͕�ǁĞ�ĂƐŬĞĚ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ƌĞǀŝĞǁĞƌƐ�ƚŽ�ŝŶĚŝĐĂƚĞ�ƚŽ�ǁŚŝĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƚŚĞŵĞƐ�
;Žƌ�ŽƚŚĞƌƐͿ�ĞĂĐŚ�ƉĂƉĞƌ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞĚ͘�&ŽůůŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ĂĐĐĞƉƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ƉĂƉĞƌƐ͕�ƚŚĞ�ƌĞǀŝĞǁĞƌƐ͛�
ŝŶĚŝĐĂƟŽŶƐ�ŚĞůƉĞĚ�ƵƐ�ƚŽ�ĐůƵƐƚĞƌ�ƚŚĞ�ƉĂƉĞƌƐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ƌŝĐŚ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ŚĞƌĞ͕�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
ŵĂŝŶ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ƚŚĞŵĞ�ŽĨ�^ǇŶĞƌŐǇ�ďĞŝŶŐ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌǁŽǀĞŶ�ƚŚƌĞĂĚ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ͘�

/ŵƉĂĐƚƐ�ĂŶĚ��ŽͲĐƌĞĂƟŽŶ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ďŝŐŐĞƐƚ�ƚŚĞŵĞ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ͕�ƌĞŇĞĐƟŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ Ɛ͛�ĐŽŵŵŝƚŵĞŶƚ�ƚŽ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�^ŝƚƵĂƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ĂŶ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ƚŚĞŵĞ�ƌĞŇĞĐƟŶŐ�
ƚŚĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ Ɛ͛�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ĐŝƌĐƵŵƐƚĂŶĐĞƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚĞǆƚƐ͘�tŝƚŚ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�
ĂƐ�ƚŚĞ�ŚŽƐƚ�ĐŽƵŶƚƌǇ�ĨŽƌ��Z^ϮϬϮϬ͕�ŝƚ�ŝƐ�ǁŽƌƚŚ�ŶŽƟŶŐ�ƚŚĂƚ�ϭϮ�ŽƵƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϭϰϰ�ƉĂƉĞƌƐ�ŵĞŶƟŽŶ�
/ŶĚŝŐĞŶŽƵƐ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ�;ϭϬϴ͕�ϭϯϱ͕�ϭϲϱ͕�ϭϲϲ͕�ϭϳϳ͕�ϭϴϳ͕�ϭϵϴ͕�ϮϮϴ͕�Ϯϳϳ͕�Ϯϳϴ͕�ϯϴϳ͕�ϰϬϮͿ͘�ϯϮй�
ŽĨ�ƚŚĞ�ĂĐĐĞƉƚĞĚ�ƉĂƉĞƌƐ�ĂƌĞ�ĨƌŽŵ�KĐĞĂŶŝĂ͕�ϭϴй�ĨƌŽŵ��ƐŝĂ�ĂŶĚ�ϯϯй�ĨƌŽŵ��ƵƌŽƉĞ͕�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�
ǁŝƚŚ�ϱй�ĞĂĐŚ�ĨƌŽŵ�KĐĞĂŶŝĂ�ĂŶĚ��ƐŝĂ�ĂŶĚ�ϲϰй�ĨƌŽŵ��ƵƌŽƉĞ�Ăƚ��Z^ϮϬϭϴ͘�dŚĞŵĞƐ�ƐƵĐŚ�
ĂƐ�ƉůƵƌŝǀĞƌƐĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ĚŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ŐůŽďĂů�ŚĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�ǁĞůůďĞŝŶŐ͕�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ͕�
ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ĐŽŶƟŶƵĞ�ƚŽ�ĂƩƌĂĐƚ�ŶĞǁ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ŝŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞ�ƚŚĞ�
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ƉŽƚĞŶƟĂů�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ďĞƩĞƌ͘ �dŚĞ�ƚŚĞŽƌĞƟĐĂů�ĨŽƵŶĚĂƟŽŶ�
ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚŽ�;ĚĞƐŝŐŶͿ�WƌŽĐĞƐƐĞƐ�ĐŽŶƟŶƵĞƐ�ƚŽ�ďĞ�ĂŶ�ĞŶĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞŵĞ͕�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�
ŽĨ�ǁŚŝĐŚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƚƌĂĐĞĚ�ďĂĐŬ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ăůů�ƉƌĞǀŝŽƵƐ��Z^�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞƐ͘�^ŽŵĞ�ƐĞĐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�
ĂĚĚŝƟŽŶĂůůǇ�ĐůƵƐƚĞƌĞĚ�ďǇ�ĚŽŵĂŝŶ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŐƌĂƉŚŝĐƐ͕�ŵŽďŝůŝƚǇ͕ �ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�Žƌ�ĚĂƚĂ͘���
ƉŽŝŶƚ�ƚŽ�ŶŽƚĞ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉĂƉĞƌ�ĐůƵƐƚĞƌŝŶŐ�ĚŝīĞƌƐ�ƐŽŵĞǁŚĂƚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�
ĂŶĚ�ƚŚĞƐĞ�ƉƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ͕�ĂƐ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵĞƌ�ĂůƐŽ�ŶĞĞĚĞĚ�ŽƉƟŵŝƐŝŶŐ�ďǇ�ƟŵĞ�ǌŽŶĞƐ�ƚŽ�ĂůůŽǁ�
ƉƌĞƐĞŶƚĞƌƐ�ĨƌŽŵ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ͘�

��ĨƵƌƚŚĞƌ�ǁĂǇ�ǁĞ�ŐƌŽƵƉĞĚ�ƚŚĞ�ƉĂƉĞƌƐ�ǁĂƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ƚŚĞŵĞƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�
�Z^͗�ƚŚŽƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ��Z^�ƐƉĞĐŝĂů�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ŐƌŽƵƉƐ�;^/'ƐͿ͘�dŚĞƐĞ�ŽƉĞŶ�ĂŶĚ�ĚǇŶĂŵŝĐ�ŐƌŽƵƉƐ�ŽĨ��Z^�
ŵĞŵďĞƌƐ�ĨŽƌŵ�ĂƌŽƵŶĚ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĂŶĚ�ĞŵĞƌŐĞŶƚ�ŝƐƐƵĞƐ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞǇ�ǁĞůĐŽŵĞ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ͘�dŚĞ��Z^�^/'Ɛ�ĂƌĞ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ǁĂǇƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ��Z^�ĚƌŝǀĞƐ�ĨŽƌǁĂƌĚ�ĚĞďĂƚĞƐ�
ĂŶĚ�ŬĞĞƉƐ�Ă�ƉƵůƐĞ�ŽŶ�ŽŶŐŽŝŶŐ�ƚŽƉŝĐƐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ĞŵĞƌŐĞŶƚ�ƚŽƉŝĐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĂǇ͘�dŚĞ��Z^�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�
ƐƵƉƉŽƌƚƐ�ĞůĞǀĞŶ�^/'Ɛ͕�Ăůů�ŽĨ�ǁŚŽŵ�ŚĂǀĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞƐĞ�ƉƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ďǇ�ƐĞůĞĐƟŶŐ�ĂŶĚ�
ŐƌŽƵƉŝŶŐ�ũƵƐƚ�ŽǀĞƌ�Ă�ƚŚŝƌĚ�;ϱϱͿ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƵďŵŝƩĞĚ�ƉĂƉĞƌƐ�ŝŶƚŽ�^/'�ƚŚĞŵĞĚ�ƐĞĐƟŽŶƐ͘�^ŽŵĞ�ŽĨ�
ƚŚĞƐĞ�ƐĞĐƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ĐŚĂŝƌĞĚ�ĂƐ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�ďǇ�^/'�ŵĞŵďĞƌƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͘�dŚŝƐ�ǁĂǇ͕ �ƚŚĞ�^/'Ɛ�
ŚŽƉĞ�ƚŽ�ŐŝǀĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ƚŚĞ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ƚŽ�ŐĞƚ�ƚŽ�ŬŶŽǁ�ƚŚĞ�^/'Ɛ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ŵĞŵďĞƌƐ�ĂŶĚ�ƚŽ�
ŐĞƚ�ŝŶǀŽůǀĞĚ͘�dŚĞ�ĞůĞǀĞŶ�^/'Ɛ�ĂƌĞ�,ĞĂůƚŚ͕�tĞůůďĞŝŶŐ�ĂŶĚ�,ĂƉƉŝŶĞƐƐ͕�'ůŽďĂů�,ĞĂůƚŚ͕��ĞƐŝŐŶ�
WĞĚĂŐŽŐǇ͕ �WůƵƌŝǀĞƌƐĂů��ĞƐŝŐŶ͕��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ��ĞŚĂǀŝŽƵƌ��ŚĂŶŐĞ͕��ǆƉĞƌŝĞŶƟĂů�<ŶŽǁůĞĚŐĞ͕�,ƵŵĂŶͲ
KďũĞĐƚ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͕�/ŶĐůƵƐŝǀĞ��ĞƐŝŐŶ͕�^ƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͕ �EĞƚǁŽƌŬĞĚ�ĂŶĚ��ŵďĞĚĚĞĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�
ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͘�tŚŝůĞ�ƚŚĞ�^/'Ɛ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ƐĞƚ�ŽĨ�ƉĂƉĞƌƐ�ďĞĐĂƵƐĞ�
ƚŚĞ�ƉĂƉĞƌƐ�ƐƉĞĂŬ�ƚŽ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĂŶĚ�ĨƵƚƵƌĞ�ƚŚĞŵĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞǆŝƐƟŶŐ��Z^�^/'Ɛ͕�ŵĂŶǇ�ŵŽƌĞ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ĂĐĐĞƉƚĞĚ�ƉĂƉĞƌƐ�ĂůƐŽ�ƌĞůĂƚĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�^/'�ƚŚĞŵĞƐ�ĂŶĚ�Ăůů�ĂƵƚŚŽƌƐ�ĂƌĞ�ǁĞůĐŽŵĞ�ƚŽ�ĞŶŐĂŐĞ�
ǁŝƚŚ�Ă�^/'͘��Z^�ŵĞŵďĞƌƐ�ĂƌĞ�ĂůƐŽ�ĨƌĞĞ�ƚŽ�ƉƌŽƉŽƐĞ�ŶĞǁ�^/'Ɛ͘�KŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂƐƉŝƌĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
�Z^�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞƐ�ŝƐ�ƚŽ�ĐĂƚĂůǇƐĞ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�ŶĞǁ�^/'Ɛ͕�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĐŽůůĞĐƟǀĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�
ďƵŝůĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ƐŚĂƌŝŶŐ�ǁŚŝĐŚ�ƚĂŬĞƐ�ƉůĂĐĞ͘���

Review
�ĞƐƉŝƚĞ�ŵŽǀŝŶŐ�ƚŽ�Ă�ǀŝƌƚƵĂů�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ĨŽƌŵĂƚ͕�ǁŚĂƚ�ƐƚĂǇƐ�Ă�ƉƌĞĚŝĐƚĂďůĞ�ĐŽŶƐƚĂŶƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�
ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�Ăƚ��Z^�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞƐ͘�KƵƌ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ƌĞŵĂŝŶ�ŚŝŐŚ͕�
ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĞǆĐĞůůĞŶƚ�ǁŽƌŬ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ͕�ŽƵƌ�WƌŽŐƌĂŵŵĞ��ŽŵŵŝƩĞĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�
ŽĨ�ƌĞǀŝĞǁĞƌƐ͘�dŚĞ�WƌŽŐƌĂŵŵĞ��ŽŵŵŝƩĞĞ�ŝƐ�ĂƉƉŽŝŶƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ��Z^�ĂŶĚ�ĐŚĂŝƌĞĚ�ďǇ�Ă�ŵĞŵďĞƌ�
ŽĨ�ƚŚĞ��Z^�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ĚǀŝƐŽƌǇ��ŽƵŶĐŝů͘�tĞ�ĂƌĞ�ƉƌŝǀŝůĞŐĞĚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ŵĂŶǇ�ĞŵŝŶĞŶƚ�ƐĐŚŽůĂƌƐ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ǁŝƚŚŝŶ�ŽƵƌ�ƌĞǀŝĞǁĞƌ�ƉŽŽů͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ĞĂƌůǇ�ĐĂƌĞĞƌ�ĂĐĂĚĞŵŝĐƐ�
ǁŚŽ�ĂƌĞ�ƐƵƉƉŽƌƚĞĚ�ŝŶ�ǁƌŝƟŶŐ�ƉĞĞƌ�ƌĞǀŝĞǁƐ͕�Ă�ĐŽƌĞ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͕�
ĂŶĚ�ǁŚŽ�ĨŽƌŵ�ŽƵƌ�ƌĞǀŝĞǁĞƌ�ƉŝƉĞůŝŶĞ�ĨŽƌ�ĨƵƚƵƌĞ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞƐ͘�tĞ�ĞŶĚĞĂǀŽƵƌĞĚ�ƚŽ�ŵĂƚĐŚ�
ƌĞǀŝĞǁĞƌƐ͛�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ǁŝƚŚ�ƉĂƉĞƌƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŽƉŝĐ�ƐĞůĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂƵƚŽŵĂƟŽŶ͕�ǁŝƚŚ�ƐŽŵĞ�ŵĂŶƵĂů�
ĂĚũƵƐƚŵĞŶƚƐ͘�dŚĞ�ƌĞǀŝĞǁĞƌƐ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ƚŽ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ŽŶ�ŚŽǁ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ƚŚĞŝƌ�ƉĂƉĞƌƐ͘�

/Ŷ�ƚŽƚĂů�ǁĞ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ�ϮϴϬ�ĨƵůů�ƉĂƉĞƌ�ƐƵďŵŝƐƐŝŽŶƐ�ŝŶ�Ă�ŽŶĞͲƐƚĂŐĞ�ƐƵďŵŝƐƐŝŽŶ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞ͕�ŽĨ�
ǁŚŝĐŚ�Ϯϲϵ�ǁĞƌĞ�ǀŝĂďůĞ�ƚŽ�ŐŽ�ƚŽ�ƌĞǀŝĞǁ͘�/Ŷ�ƚŽƚĂů�ƚŚĞ�ϭϵϮ�ƌĞǀŝĞǁĞƌƐ�ǁƌŽƚĞ�ϱϱϯ�ƌĞǀŝĞǁƐ͕�ƵƐŝŶŐ�
ƌĞǀŝĞǁĞƌ�ŐƵŝĚĞůŝŶĞƐ͘�dŚĞ�ƌĞǀŝĞǁƐ�ĂǀĞƌĂŐĞĚ�ϯϱϬ�ǁŽƌĚƐ͘��ĂĐŚ�ƉĂƉĞƌ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ�ƚǁŽ͕�ƐŽŵĞƟŵĞƐ�



xxix

Editorial

ƚŚƌĞĞ�ƌĞǀŝĞǁƐ͘�ϴϳ�ƉĂƉĞƌƐ�;ϯϮйͿ�ǁĞƌĞ�ĂĐĐĞƉƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ŵŝŶŽƌ�ƌĞǀŝƐŝŽŶ�ĂŶĚ�Ă�ĨƵƌƚŚĞƌ�ϱϳ�;ϮϬйͿ�
ĂĐĐĞƉƚĞĚ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�;ŵĂũŽƌͿ�ƌĞǀŝƐŝŽŶ͘�dŚŝƐ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�Ă�ϱϮй�ĂĐĐĞƉƚĂŶĐĞ�ƌĂƚĞ͘��Ɛ�ŝŶ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�
ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞƐ͕�ǁĞ�ƵƐĞĚ�ƚŚĞ��ŽŶĨdŽŽů�ƐǇƐƚĞŵ�ƚŽ�ŵĂŶĂŐĞ�ƚŚĞ�ƐƵďŵŝƐƐŝŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�dŚĞ�ĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�
ĂƵƚŚŽƌƐ�ƚŽ�ƌĂƚĞ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵĞŶƚ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ƌĞǀŝĞǁĞƌƐ�ĂƐ�ŝŶ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ǇĞĂƌƐ͕�ŚĞůƉƐ�ƚŽ�ĚƌŝǀĞ�ƵƉ�ƚŚĞ�
ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞǀŝĞǁ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�dŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ƌĂƚĞĚ�Ϯϯϳ�;ϰϯйͿ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞǀŝĞǁƐ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ĂǀĞƌĂŐĞ�ŽĨ�
ϰ͘ϰ�ŽŶ�Ă�ƐĐĂůĞ�ŽĨ�ϭͲϱ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ�ũƵƐƟĮĞĚ, ĐŽŶƐƚƌƵĐƟǀĞ, ĞŶĐŽƵƌĂŐŝŶŐ, fair and ĐŽŶǀŝŶĐŝŶŐ͘

Words of thanks
�Z^ϮϬϮϬ�ǁŽƵůĚ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ�ŽĨ�ŵĂŶǇ�ĞǆĐĞůůĞŶƚ�ƉĞŽƉůĞ�
ǁŚŽ�ŚĂǀĞ�ĚĞǀŽƚĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶƐŝŐŚƚ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͘�tĞ�ǁŽƵůĚ�ƐŝŶĐĞƌĞůǇ�
ůŝŬĞ�ƚŽ�ƚŚĂŶŬ�ƚŚĞ�>ŽĐĂů�KƌŐĂŶŝƐŝŶŐ�dĞĂŵ�Ăƚ�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�ƌĞŵĂƌŬĂďůĞ�ǁŽƌŬ�
ŝŶ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŝŶƚŽ�Ă�ǀŝƌƚƵĂů�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĞǆƚƌĂ�ƟŵĞ͕�ĞīŽƌƚ�ĂŶĚ�
ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ŚĂƐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ͘�/Ŷ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ͕ �ƵŶĚĞƌƚĂŬŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ�ϰ͘ϱ�ŵŽŶƚŚƐ�
ďĞĨŽƌĞ�ƚŚĞ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ůĂƵŶĐŚ�ŚĂƐ�ĞŶƚĂŝůĞĚ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ĐƌĞĂƟǀŝƚǇ͕ �ĐŽƵƌĂŐĞ�ĂŶĚ�
ƉĞƌƐĞǀĞƌĂŶĐĞ͘�tĞ�ĂůƐŽ�ƚŚĂŶŬ�ƚŚĞ��Z^�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ĂŶĚ�ŐƵŝĚĂŶĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�
ĂŶĚ�ƌĞǀŝĞǁ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͘�dŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ͕�ƚŚĞ�WƌŽŐƌĂŵŵĞ��ŽŵŵŝƩĞĞ�ĂŶĚ�Ăůů�
ƚŚĞ�ƌĞǀŝĞǁĞƌƐ�Ăůů�ĚĞƐĞƌǀĞ�ƚŚĂŶŬƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�ǀĂůƵĂďůĞ�ƟŵĞ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ŝŶ�ĞŶƐƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚ�
ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�^/'�ĐŽŶǀĞŶŽƌƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�ƌŽůĞ�ŝŶ�ĐƵƌĂƟŶŐ�
ƚŚĞŵĞĚ�ƚƌĂĐŬƐ͘�&ŝŶĂůůǇ͕ �ǁĞ�ƚŚĂŶŬ�'ƌŝĸƚŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ�ĨŽƌ�
ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͘��

tĞ�ŚŽƉĞ�ƚŚĂƚ�ǇŽƵ�ĞŶũŽǇ�ƚŚĞƐĞ�ƉƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ƉƌŽǀŝĚĞ�Ă�ƚŚŽƵŐŚƚͲƉƌŽǀŽŬŝŶŐ�ĂŶĚ�
ŝŶƐƉŝƌŝŶŐ�ƌĞĂĚ͘�

^ƚĞůůĂ��ŽĞƐƐ͕��Z^ϮϬϮϬ�WƌŽŐƌĂŵŵĞ��ŚĂŝƌ
DŝŶŐ��ŚĞƵŶŐ͕��Z^ϮϬϮϬ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ��ŚĂŝƌ
ZĞďĞĐĐĂ��ĂŝŶ͕��Z^ϮϬϮϬ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ��ŽͲ�ŚĂŝƌ

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗

Stella Boess� ŝƐ� ƚŚĞ� �Z^ϮϬϮϬ� WƌŽŐƌĂŵŵĞ� �ŽŵŵŝƩĞĞ� �ŚĂŝƌ� ĂŶĚ� Ă�
ŵĞŵďĞƌ�ŽĨ�ƚŚĞ��Z^�/��͘�^ŚĞ�ŚĂƐ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�ĂŶĚ�ŝƐ��ƐƐŝƐƚĂŶƚ�
WƌŽĨĞƐƐŽƌ� ŽĨ� � WĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ� /ŶĐůƵƐŝǀĞ� �ĞƐŝŐŶ� Ăƚ� �ĞůŌ� hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ� ŽĨ�
dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂŶĚ��ŝƌĞĐƚŽƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�/ŶĐůƵƐŝǀĞ��ĞƐŝŐŶ�>Ăď͘

Ming Cheung� ŝƐ� ƚŚĞ� �Z^ϮϬϮϬ� �ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ� �ŚĂŝƌ͘ � ^ŚĞ� ŝƐ� WƌŽĨĞƐƐŽƌ� ŽĨ�
�ǆƉĞƌŝĞŶĐĞ� �ĞƐŝŐŶ͕� �ŝƌĞĐƚŽƌ� ŽĨ� 'ƌŝĸƚŚ� hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ� �ĞŶƚƌĞ� ĨŽƌ� �ĞƐŝŐŶ�
ĂŶĚ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ͕�,ĞĂĚ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�>Ăď͕�ĂŶĚ�ƌĞĐŝƉŝĞŶƚ�
ŽĨ�ŵƵůƟƉůĞ� ƌĞƐĞĂƌĐŚͬƚĞĂĐŚŝŶŐ�ĂǁĂƌĚƐ͕�ǁŝƚŚ� ƌŝĐŚ� ƐĞŶŝŽƌ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŝŶ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͘

Rebecca Cain� ŝƐ�ƚŚĞ��Z^ϮϬϮϬ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ��ŽͲ�ŚĂŝƌ�ĂŶĚ�Ă�ŵĞŵďĞƌ�ŽĨ�
ƚŚĞ��Z^��ǆĞĐƵƟǀĞ��ŽĂƌĚ͘��^ŚĞ�ŝƐ�WƌŽĨĞƐƐŽƌ�ŽĨ�dƌĂŶƐĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ��ĞƐŝŐŶ�
ĂŶĚ��ƐƐŽĐŝĂƚĞ��ĞĂŶ�ĨŽƌ��ŶƚĞƌƉƌŝƐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�^ĐŚŽŽů�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ��ƌĞĂƟǀĞ�
�ƌƚƐ�Ăƚ�>ŽƵŐŚďŽƌŽƵŐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h<͘��
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CAIN, BOESS

This work is licensed under a 
�ƌĞĂƟǀĞ��ŽŵŵŽŶƐ��ƩƌŝďƵƟŽŶͲEŽŶ�ŽŵŵĞƌĐŝĂů�ϰ͘Ϭ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�>ŝĐĞŶƐĞ͘

Editorial: theme Impact

Rebecca CAIN, Stella BOESS

doi: ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϮϭϲϬϲͬĚƌƐ͘ϮϬϮϬ͘ϭϬϮ

hůƟŵĂƚĞůǇ͕ �ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŚĂƐ�ƚŚĞ�ƉŽǁĞƌ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�Ă�ƉŽƐŝƟǀĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽŶ�ƉĞŽƉůĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
ǁŽƌůĚ͘��ƚ�ƚŚĞ�ŵŽƌĞ�ĂƉƉůŝĞĚ�ĞŶĚ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶƐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞ͕�
ƐŝŐŶŝĮĐĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ŽŶ�ŚŽǁ�ƚŽ�ĂƐƐĞƐƐ�
ĂŶĚ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ƚŚĞƐĞ�ŝŵƉĂĐƚƐ͘�dŚĞ�/ŵƉĂĐƚƐ�ƚŚĞŵĞ�ĨŽƌ��Z^ϮϬϮϬ�ĐĂůůĞĚ�ĨŽƌ�ƉĂƉĞƌƐ�ǁŚŝĐŚ�ƌĞůĂƚĞĚ�
ƚŽ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ĂŵŽŶŐ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƵƐĞƌƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ĂŶĚ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ŽĨ�ƚǇƉĞƐ�
ŽĨ�ŝŵƉĂĐƚ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�Žƌ�ĞĐŽŶŽŵŝĐ�ŝŵƉĂĐƚ͘

tŚĞŶ�ƐƵďŵŝƫŶŐ�ƉĂƉĞƌƐ͕�ĂƵƚŚŽƌƐ�ǁĞƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƉŝĐŬ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ŬĞǇǁŽƌĚƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�ƉĂƉĞƌƐ�
ǁŚŝĐŚ�ĂůůŽǁĞĚ�ƚŚĞ�ĞŵĞƌŐĞŶĐĞ�ŽĨ�ĨŽƵƌ�ƐƵďͲƚŚĞŵĞƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�/ŵƉĂĐƚƐ�ƚŚĞŵĞ�ʹ�ZĞĂĐŚŝŶŐͲŝŶ͕�
'ƌĂƉŚŝĐƐ�ĂŶĚ�WĞŽƉůĞ͕�dƌĂŶƐůĂƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�,ĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�tĞůůďĞŝŶŐ͘��dŚŝƐ�ŝƐ�ŝŶ�ĂĚĚŝƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚƌĞĞ��Z^�
^/'Ɛ�ǁŚŝĐŚ�ĂůƐŽ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞŵĞĚ�/ŵƉĂĐƚƐ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�ŽŶ�KďũĞĐƚƐ�ĂŶĚ�WƌĂĐƟĐĞƐ͕�^ƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�
�ĞƐŝŐŶ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͘��dŚĞ�^/'�/ŵƉĂĐƚ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�ĂƌĞ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�^/'Ɛ�ĞĚŝƚŽƌŝĂůƐ�ǁŝƚŚŝŶ�
ƚŚĞƐĞ�ƉƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ͘�

dŚĞ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�/ŵƉĂĐƚ�ƚŚĞŵĞ�ƐƚĂƌƚƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ZĞĂĐŚŝŶŐͲŝŶ�ƐƵďͲƚŚĞŵĞ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�
ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ǁĂǇƐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĐŽŵĞ�ƚŽ�ĞŶŐĂŐĞ�ĂŶĚ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ĚŽŵĂŝŶƐ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƌŶ͘�WĂƉĞƌ�
ϭϵϴ�ĞǆƉůŽƌĞƐ�ŚŽǁ�Ă�ŶĞǁ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�͚ĚĞƐŝŐŶĞƌͲĂĐĂĚĞŵŝĐ͛�ĐŽŵĞƐ�ƚŽ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�ŝŶ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�
ǁĂǇƐ�ĚĞƉĞŶĚŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĚŽŵĂŝŶ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ĞŶŐĂŐĞĚ͘�WĂƉĞƌ�ϯϭϯ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�ŚŽǁ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĐĂŶ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƐĞǆŝƐŵ�ĂŶĚ�ŐĞŶĚĞƌ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉŝŶŐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�Ă�ĐĂƌĚ�ŐĂŵĞ͘�WĂƉĞƌ�ϭϳϴ�
ƉƌĞƐĞŶƚƐ�Ă�ƌĞǀĞƌƐĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ͗�ŝƚ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ŚŽǁ�ŶŽǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĐŽŵĞ�ƚŽ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�
ĨƌŽŵ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ĚŽŵĂŝŶ͕�ďĞŚĂǀŝŽƵƌĂů�ƚŚĞŽƌǇ͕ �ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘���

/ŵƉĂĐƚ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝƐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�'ƌĂƉŚŝĐƐ�ĂŶĚ�WĞŽƉůĞ�ƐƵďͲƚŚĞŵĞ͕�
ǁŚŝĐŚ�ĞǆƉůŽƌĞƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂů�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͘��WĂƉĞƌ�ϭϯϱ�
ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞƐ�ƚŚĞ�ŬĞǇ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂƵƐĞ�ŐĞŶĚĞƌĞĚ�ŝŶĞƋƵŝƚǇ�ŝŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�
ƚŚĞ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶĂŵĞ�͚ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕͛ �ƚŚĞ�ďŝĂƐĞƐ�ŝŶ�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�
ŶĂƌƌĂƟǀĞƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĚŝƐƉĂƌĂƚĞ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐƐ�ŽĨ�͚ƐƵĐĐĞƐƐ͛�ĂŶĚ�͚ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ͛͘ �
dŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ƚǁŽ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƉĂƉĞƌƐ�ĞǆƉůŽƌŝŶŐ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ĐŚŝůĚƌĞŶ͘��WĂƉĞƌ�ϭϵϮ�ƌĞŝŶƚĞƌƉƌĞƚƐ�
ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ĐŚŝůĚƌĞŶƐ͛�ďŽŽŬƐ�ďǇ�ƚĂŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ŝƚ�ĂƐ�Ă�ŚŽůŝƐƟĐ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƚĂƐŬ�ƚŽ�ƉƌŽŵŽƚĞ�ŐƌĞĂƚĞƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ĨƌŽŵ�ƉĂƌĞŶƚ�ĂŶĚ�ĐŚŝůĚ͘�WĂƉĞƌ�ϯϲϱ�
ĞǆƉůŽƌĞƐ�ŚŽǁ�ĂƫƚƵĚĞƐ�ƚŽ�ƐĞǆƵĂůŝƚǇ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ďŝƌƚŚŝŶŐ͕�ĂƌĞ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƚŽ�ďĞĐŽŵĞ�
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ŵŽƌĞ�ĐŽŐŶŝƐĂŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ͕�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƟĞƐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ĂƌĞ�ƌĞŇĞĐƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ďŽŽŬƐ�ŽŶ�ƚŚŝƐ�ƚŽƉŝĐ�ĂŝŵĞĚ�Ăƚ�ǇŽƵŶŐĞƌ�ĐŚŝůĚƌĞŶ͘�

�ŽŶƟŶƵŝŶŐ�ŝŶ�Ă�ƌĞůĂƚĞĚ�ǀĞŝŶ͕�ƚŚĞ�dƌĂŶƐůĂƟŽŶƐ�ƐƵďͲƚŚĞŵĞ�ƐƉĞĂŬƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�
ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�WĂƉĞƌ�ϭϲϳ�ƌĞƉŽƌƚƐ�ŽŶ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽ�ŽƉƟŵŝƐĞ�Ă�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĐŽŶƟŶƵĂůůǇ�ƐǁŝƚĐŚŝŶŐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŐĂƚŚĞƌŝŶŐ�
ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĂŶĚ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ĐŽŶƚĞǆƚƐ�ǁŚĞŶ�ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ͘�WĂƉĞƌ�
ϯϲϯ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞƐ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ŶŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ�ďĞŐŝŶŶĞƌƐ�ƚŽ�ůĞĂƌŶ�
�ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ͕�ƚŽ�ŝŶĨŽƌŵ�ĨƵƚƵƌĞ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ƚĞĂĐŚŝŶŐ��ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�ƚŽ�
ďĞŐŝŶŶĞƌƐ͘�dŚĞŶ�ƚĂŬŝŶŐ�Ă�ŵŽƌĞ�ďƌŽĂĚĞƌ�ǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ͕�WĂƉĞƌ�ϯϳϮ�ůŽŽŬƐ�Ăƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĂŶĚ�ƉƌŽƉŽƐĞƐ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂƐ�Ă�ŶĞǁ�ĮĞůĚ�ƚŽ�ĚŝīĞƌĞŶƟĂƚĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŝŶ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨƌŽŵ�ƌĞŇĞĐƟŽŶ�ŽŶ�ƚŚĂƚ�ƉƌĂĐƟĐĞ͕�ƚŽ�ŝŶĨŽƌŵ�ĨƵƚƵƌĞ�ŝŶƚĞƌĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ĂŐĞŶĚĂƐ͘��

,ĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�ǁĞůůďĞŝŶŐ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ĐŽŶƟŶƵĞ�ƚŽ�ďĞ�Ă�ĮĞůĚ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ǁŝƚŚ�ƐƚƌŽŶŐ�
ŝŵƉĂĐƚ͘�/Ŷ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ͕ �ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�ǁĞůůďĞŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƚ�ŽĨ�
ƚŚĞƐĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ŽŶ�ƵƐĞƌƐ͛�ĞŵŽƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ŽĨ�ĂŐĞŝŶŐ�ĂƌĞ�ĚƌĂǁŶ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ŝŶ�
ƚŚĞ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĨŽƌ�tĞůůďĞŝŶŐ�ƚŚĞŵĞ͘�WĂƉĞƌ�ϮϬϴ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞƐ�ƚŚĞ�ƐŽĐŝĂů�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ŽůĚĞƌ�
ƵƐĞƌƐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ĞŵĞƌŐĞŶƚ�ƐŵĂƌƚ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ƉĂƉĞƌ�Ϯϲϲ�ĐŽŶƐŝĚĞƌƐ�ŚŽǁ�ŵŝǆĞĚ�ƌĞĂůŝƚǇ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĐŽƵůĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ�ĂŶĚ�ƉĂƉĞƌ�ϯϱϭ�ůŽŽŬƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�
ĚĞƚĞĐƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĨŽƌ�ĐĂƌĚŝĂĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ͘�&ƵƌƚŚĞƌ�ƉĂƉĞƌƐ�ƌĞůĂƟŶŐ�ƚŽ�ŚĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�ǁĞůůďĞŝŶŐ�ĂƌĞ�
ĂůƐŽ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�^/'t�>>�ĂŶĚ�'ůŽďĂů�,ĞĂůƚŚ�^/'�ƚŚĞŵĞƐ͘��

KǀĞƌĂůů͕�ƚŚĞ�ƉĂƉĞƌƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�/ŵƉĂĐƚƐ�ƚŚĞŵĞ�ƉŽŝŶƚ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƚŚĞ�ǁŝĚĞͲƌĞĂĐŚŝŶŐ�ƐĐŽƉĞ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ƚŚĞŵĞ͕�ďŽƚŚ�ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ŝŵƉĂĐƟŶŐ�ŽŶ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ĚŽŵĂŝŶ�ĂƌĞĂƐ͕�ĂƐ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ĂƐ�ŚĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�
ǁĞůůďĞŝŶŐ͕�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŝŵĞĚ�Ăƚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ͕�ǁŚŝůĞ�ĂůƐŽ�ĚĞƐĐƌŝďŝŶŐ�ƚŚĞ�
ƚŽŽůƐ�ǁŝƚŚ�ǁŚŝĐŚ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĂŶĚ�ƌĞŇĞĐƚ�ƵƉŽŶ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�ŝŵƉĂĐƚ͘���ĞŶƚƌĂů�ƚŽ�ƚŚĞ�ƚŚĞŵĞ�ŽĨ�
ŝŵƉĂĐƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ͘��DĂŶǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƉĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƚŚĞŵĞ�ŝŶǀŽůǀĞ�ƌĞĂů�ƵƐĞƌƐ�ĂŶĚ�
ǁŝĚĞƌ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ƌĞŝŶĨŽƌĐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ƚŚĞŵĞ�ŽĨ�^ǇŶĞƌŐǇ͘�
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ϭ͘�/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ
In 2007, Nigel Cross contributed an essay to the volume Design Research Now (Edelmann et 
al, 2007) in which he suggested that:

“…Outstanding designers can be expected to work and operate in ways that are at the 
ďŽƵŶĚĂƌŝĞƐ�ŽĨ�ŶŽƌŵĂů�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�^ƚƵĚǇŝŶŐ�ƐƵĐŚ�͚ďŽƵŶĚĂƌǇ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ͛�ŵĂǇ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ŵŽƌĞ�
ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ƌĞƐƵůƚƐ�ĂŶĚ�ĂŶ�ĞǆƚĞŶƐŝŽŶ�ŽĨ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ĨƌŽŵ�ƐƚƵĚǇŝŶŐ�
ĂǀĞƌĂŐĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͟�;ŝďŝĚ͕�Ɖ͘ϱϬͿ͘�

In a later paragraph, Cross argued that studying “average and novice designers” may limit 
our understanding of design and “hold back design methodology…leading to weak or even 
ŝŶĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ŵŽĚĞůƐ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŐŶŝƟŽŶ͟�;ŝďŝĚͿ͘��Ŷ�ŝŵŵĞĚŝĂƚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�
ƚŽ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�ƚĞƌŵĞĚ�͚ŽƵƚƐƚĂŶĚŝŶŐ͛�ĂŶĚ�ďǇ�ǁŚŽ Ɛ͛�ĚĞĮŶŝƟŽŶ͍�/Ŷ�
Designerly Ways of Knowing, Cross provides us with his example of outstanding designers, 
ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�sŝĐƚŽƌ�^ĐŚĞŝŶŵĂŶ͕�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�<ĞŶŶĞƚŚ�'ƌĂŶŐĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
&ŽƌŵƵůĂ�KŶĞ�ƌĂĐŝŶŐ�ĐĂƌ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�'ŽƌĚŽŶ�DƵƌƌĂǇ�;�ƌŽƐƐ͕�ϮϬϬϲ͕�ƉƉ͘ϲϰͲϳϱͿ͘��ƌŽƐƐ͛�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ŝŶ�
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͚ŽƵƚƐƚĂŶĚŝŶŐ͛�ĂůŝŐŶƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƚĞŶĚĞŶĐǇ�ĂŵŽŶŐƐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚŝƐƚŽƌŝĂŶƐ�ƚŽ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐĂŶŽŶŝĐĂů�
ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ĮŐƵƌĞƐ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�;ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�DĞŐŐƐ͕�ϮϬϭϬͿ�ǇĞƚ�ĂƐ�'ŽůĚƐĐŚŵŝĚƚ�;ϮϬϭϰ͕�ϮϬϭϲͿ�
ĂŶĚ��ŚƌŝƐƚĞŶƐŽŶ͕��Ăůů�Θ�>ĂǀŬŽǀ�;ϮϬϭϳͿ�ŚĂǀĞ�ƐŚŽǁŶ�ƵƐ͕�ĚĞƐŝŐŶ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ŝƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ŝŶ�ŵƵůƟƉůĞ�
ƐĞƫŶŐƐ�ǁŝƚŚ�ŵĂŶǇ�ĂĐƚŽƌƐ�ĂŶĚ�ŝƐ�Ă�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ͕�ŐĞŶĞƌĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�ƉƌŽĐĞƐƐ͘

͚�ĞƐŝŐŶ͛�ʹ�ĂƐ�ďŽƚŚ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�ĂŶĚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�Ͳ�ŝƐ�ƐŚĂƉĞĚ�ďǇ�Ă�ŚĞƚĞƌŽŐĞŶŽƵƐ�ŶĞƚǁŽƌŬ�ŽĨ�ŝĚĞĂƐ͕�
ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ͕�ƉƌŽũĞĐƚƐ͕�ƉĞŽƉůĞ�ĂŶĚ�ƉůĂĐĞƐ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ƉĞƌŚĂƉƐ�ďĞƩĞƌ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝƐĞĚ�;ĚƌĂǁŝŶŐ�ŽŶ�
^ƵƐĂŶ�>ĞŝŐŚ�^ƚĂƌ Ɛ͛�ƐƚƵĚŝĞƐ�ŽĨ�ƐĐŝĞŶƟĮĐ�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ŬŶŽǁůĞĚŐĞͿ�ĂƐ�ĂŶ�͚ĞĐŽůŽŐǇ͛�;^ƚĂƌ�Θ�
'ƌŝĞƐĞŵĞƌ͕ �ϭϵϴϵͿ͘�^ƚĂƌ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĂƚ�ĂŶ�ĞĐŽůŽŐŝĐĂů�ƐƚĂŶĚƉŽŝŶƚ�ŽĨ�Ă�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�
ĚŽŵĂŝŶ�ŝƐ�͞ĂŶƟͲƌĞĚƵĐƟŽŶŝƐƚ�ŝŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƵŶŝƚ�ŽĨ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ǁŚŽůĞ�ĞŶƚĞƌƉƌŝƐĞ͕�ŶŽƚ�ƐŝŵƉůǇ�
ƚŚĞ�ƉŽŝŶƚ�ŽĨ�ǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĂĚŵŝŶŝƐƚƌĂƟŽŶ�Žƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ƐĐŝĞŶƟƐƚ͟�;ŝďŝĚ͗�ϯϴϵͿ͘�
tĞ�ŵĂǇ�ǀŝĞǁ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�Ă�ŵŝǆĞĚ�ĞĐŽůŽŐǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵƵŶĚĂŶĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĞǆĐĞƉƟŽŶĂů͖�ĨƌŽŵ�
ƚŚĞ�͚ĂǀĞƌĂŐĞ͛�ƚŽ�ƚŚĞ�ŽƵƚƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ŝŶ�ƐƵĐŚ�ĂŶ�ĞĐŽůŽŐǇ�ǁĞ�ĮŶĚ�ǁŚĂƚ�ǁĞ�ƚĞƌŵ�͚ĚĞƐŝŐŶĞƌͲ
ĂĐĂĚĞŵŝĐƐ͛͘ �dŚĞƐĞ�ĂƌĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ǁŚŽ�ŚĂǀĞ�ŚǇďƌŝĚ�ƌŽůĞƐ�ŝŶŚĂďŝƟŶŐ�ƚŚĞ�ƐƉĂĐĞƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌĂĐƟĐĞ͕�ƚŚĞŽƌǇ͕ �ŚŝƐƚŽƌǇ�ĂŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�/Ŷ�ƚŚĞƐĞ�ůŝŵŝŶĂů�ƐƉĂĐĞ͕�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂŶĚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�
ŇŽǁƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ĂŶĚ�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶƐ�ǁŚŝůƐƚ�ĂƵƚŚŽƌƐŚŝƉ�ĂŶĚ�ƉĞƌƐŽŶͲŵĂŬŝŶŐ�ĂƌĞ�
ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�;EŝĐŬĞůƐĞŶ�Θ��ŝŶĚĞƌ͕ �ϮϬϭϬ͕�Ɖ͘ϰϬͿ͘�

�ƌĂǁŝŶŐ�ŽŶ��ŶǌĂůĚƷĂ�;ϭϵϴϳͿ͕��ŽǁŬĞƌ�Θ�^ƚĂƌ�;ϭϵϵϵͿ�ŚĂǀĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝƐĞĚ�ƚŚĞƐĞ�ƐƉĂĐĞƐ�
ďĞƚǁĞĞŶ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ�ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĂƐ�͚ďŽƌĚĞƌůĂŶĚƐ͛�;ϭϵϵϵ͕�ƉƉ�ϯϬϮͲϯϬϱͿ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŚŽ�
ƌĞĨƵƐĞ�ƚŽ�ďĞ�ŶĂƚƵƌĂůŝǌĞĚ�ŝŶƚŽ�ĂŶǇ�ŽŶĞ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ŵĞŵďĞƌƐŚŝƉ�ĂƐ�ĞƋƵŝǀĂůĞŶƚƐ�ƚŽ�
,ĂƌĂǁĂǇ Ɛ͛�͚ŵŽŶƐƚĞƌƐ͛�;,ĂƌĂǁĂǇ͕ �ϭϵϵϮͿ͘�dŚĞƐĞ�ŵŽŶƐƚĞƌƐ�ŵĂǇ�ŶŽƚ�ďĞ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚůǇ�ĞƐƚĞĞŵĞĚ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƐŽƵŐŚƚ�ĂŌĞƌ�ďǇ��ƌŽƐƐ͕�ďƵƚ�ĂƌĞ�ƚŚĞǇ�ĚĞƐĞƌǀŝŶŐ�ŽĨ�ŽƵƌ�ĂƩĞŶƟŽŶ͍��Ž�ƚŚĞǇ�ŶŽƚ�ƐŚĞĚ�
ůŝŐŚƚ�ŽŶ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͍��

2. Approach
dŚĞ�ǁŽƌůĚ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŽƵƌƐĞ�Ͳ�ĞǆƉůŽƌŝŶŐ�Ă�ƉƌĞĚŽŵŝŶĂŶƚůǇ�ĂĐƟŽŶͲŽƌŝĞŶƚĞĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�Ͳ�ƌĞůŝĞƐ�
ŚĞĂǀŝůǇ�ŽŶ�ĂƵƚŽͲďŝŽŐƌĂƉŚŝĐĂů͕�ďŝŽŐƌĂƉŚŝĐĂů�ĂŶĚ�ƐŽŵĞƟŵĞƐ�ƉŽůĞŵŝĐĂů�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�;&ŽƐƚĞƌ͕ �
ϮϬϬϯͿ�ƚŽ�ĞǆƉůĂŝŶ�ĚĞƐŝŐŶͲŝŶͲĂĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ŝƚ�ŝƐ�ŽŌĞŶ�ǁƌŝƩĞŶ�ďǇ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ǁŚŽ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�ĂƌĞ�
ƉƌĂĐƟĐŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�;Ğ͘Ő͘�ZĂŶĚ͕�ϭϵϰϳ͕�ϭϵϴϯ͖�,ĞůůĞƌ͕ �ϮϬϭϳ͖��ŝĞƌƵƚ͕�ϮϬϭϳͿ͘��dŚĞ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞƐ�ŽĨ�
these forms of design discourse is that they reveal the innermost thought processes and 
ƐƵďƐĞƋƵĞŶƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�Ăƚ�Ă�ůĞǀĞů�ŽĨ�ŝŶƟŵĂĐǇ�ĂŶĚ�ŝŶƚƌŝĐĂĐǇ�
ƚŚĂƚ�ĐĂŶŶŽƚ�ďĞ�ŐůĞĂŶĞĚ�ĨƌŽŵ�Ă�ƐŽůŝƚĂƌǇ�ƚŚĞŽƌĞƟĐĂů�Žƌ�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ͘�dŚĞ�
ĚŝƐĂĚǀĂŶƚĂŐĞƐ�ĂƌĞ�ƚŚĂƚ�ƐƵĐŚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ŽŶůǇ�Ă�ůŝŵŝƚĞĚ�ǀŝĞǁ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶͲŝŶͲĂĐƟŽŶ�
ǁŝƚŚ�ŽďǀŝŽƵƐ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ďŝĂƐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ĂůůŽǁ�ĨŽƌ�Ă� Ɛ͛ĞůĞĐƟǀĞ�ŵĞŵŽƌǇ͛�ŽĨ�ŚŽǁ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�
ŚĂǀĞ�ĐŽŵĞ�ĂďŽƵƚ͘��Ɛ�Ă�ƌĞƐƵůƚ͕�ƚŚĞ�ƐƵĐĐĞƐƐĞƐ�ĂƌĞ�ŽŌĞŶ�ůĂƵĚĞĚ�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ĨĂŝůƵƌĞƐ͖�ĂĞƐƚŚĞƟĐ�
ĐŽŶĐĞƌŶƐ�ĚŽŵŝŶĂƚĞ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ŝŶƚĞŶƚ͖�ĂŶĚ�ƉĞƌƐŽŶĂůŝƟĞƐ�ŽƵƚƐŚŝŶĞ�ĐŽůůĞĐƟǀĞ�ĂĐƚƐ�ŽĨ�ĐƌĞĂƟǀŝƚǇ�
ĂŶĚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͘�

dŽ�ĐŽƵŶƚĞƌ�ƚŚŝƐ�ĐƌŝƟĐŝƐŵ͕�ǁĞ�ƚĂŬĞ�Ă�ƌĞŇĞĐƟǀĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƚŚŝĐŬ�ĚĞƐĐƌŝƉƟŽŶ�;'ĞĞƌƚǌ͕�ϭϵϳϯͿ�
ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ĂƐ�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�^ƵĐŚ�Ă�ƌĞŇĞĐƟǀĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĚŝīĞƌƐ�ĨƌŽŵ�Ă�
ŵĞŵŽŝƌ�Žƌ�ĂƵƚŽďŝŽŐƌĂƉŚǇ�;ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ƵƐƵĂůůǇ�ƐĞůĨͲŶĂƌƌĂƟŽŶƐͿ�ŝŶ�ƚŚĂƚ�ǁĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞ�ŝŶ�Ă�ĨŽƌŵ�
ŽĨ�͞ŚĂůĨǁĂǇͲŚŽƵƐĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͟�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�͞ĚŝƐĞŶŐĂŐĞĚ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͟��ŽĨ�ZŽĚŝŶ Ɛ͛�



ϰϰϵ

DŽŶƐƚĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďŽƌĚĞƌůĂŶĚƐ͗��ĞƐŝŐŶĞƌͲĂĐĂĚĞŵŝĐƐ�ŝŶ�ĂĐƟŽŶ

le Penseur ;dŚĞ�dŚŝŶŬĞƌͿ ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĚĞůŝďĞƌĂƚĞ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶͲƚŚĞͲŵŽŵĞŶƚ�ŽĨ�Ă�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ĂĐƟŽŶ�
;ZǇůĞ͕�ϮϬϬϵ͕�Ɖ͘ϰϴϭͿ͘��tĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝƐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŚĞƌĞ�ĂƐ�ĂĐƟŽŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�
ŝƚƐ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ƉƌŽĚƵĐŝŶŐ�ƉƌĂŐŵĂƟĐ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�͞ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ͟�;ZŽŵŵĞ͕�
ϮϬϬϰ͕�Ɖ͘ϰϵϲͿ͘�

/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ͕ �ǁĞ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ƚǁŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĂƐ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ƐĂŵƉůĞƐ�ĚƌĂǁŶ�ĨƌŽŵ�Ă�ǁŝĚĞƌ�
ƉŽƌƞŽůŝŽ�ŽĨ�ƚĞŶ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞ�ůĞĂĚ�ĂƵƚŚŽƌ�;�ůǇͿ�ŚĂƐ�ĂĐƚĞĚ�ĂƐ�ůĞĂĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ�ŽǀĞƌ�
Ă�ƚŚŝƌƚǇͲƐŝǆͲŵŽŶƚŚ�ƉĞƌŝŽĚ�ŝŶ�Ă�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ƐĞƫŶŐ͘��ĂƐĞ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂƌĞ�ǁŝĚĞůǇ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ƐŽĐŝŽůŽŐŝĐĂů͕�
ďƵƐŝŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŽĨ�ŝŶƋƵŝƌǇ�ŝƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĂĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ�
ĂŶĚ�ŶŽƚ�ŽŶ�ĐŽŶƚƌŽůůŝŶŐ�ǀĂƌŝĂďůĞƐ�ƚŽ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ƚŚĞŝƌ�ĞīĞĐƚƐ�ĂƐ�ǁĞ�ĮŶĚ�ŝŶ�ĞŵƉŝƌŝĐŝƐƚ�ƐƚƵĚŝĞƐ�
;,ĂŵŵĞƌƐůĞǇ�Θ�'Žŵŵ͕�ϮϬϬϬ͕�Ɖ͘ϰͿ͘���

dŚĞ�ƚĞŶ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ƐƵďũĞĐƚ�ŽĨ�Ă�ƐĞƉĂƌĂƚĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�͚ĚĞƐŝŐŶ�ǀĂůƵĞ͛�;�ůǇ�Θ�'ĞŶĞƐƚĞ͕�
ϮϬϮϬͿ͖�ƚŚĞ�ƚǁŽ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ǁĞ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ďĞůŽǁ�ĂƌĞ�ĂŶ�ŝŶͲĚĞƉƚŚ�ůŽŽŬ�Ăƚ�ĚĞŵĂŶĚͲůĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�ĂĐƟŽŶ͕�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ďĂƐŝƐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ĐŽŶƚƌĂƐƟŶŐ�ŽƌŝŐŝŶƐ�ĂŶĚ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ͘�dŚĞ�
ĮƌƐƚ�ƉƌŽũĞĐƚ͕�^ŽĐŝĂů��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ��ĐƟŽŶ�ǁĂƐ�ŝŶŝƟĂƚĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ďĂĐŬ�ŽĨ�ĂŶ�ĞǆƚĞƌŶĂů�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĨŽƌ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ͘�dŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ƉƌŽũĞĐƚ͕�,ƵŵĂŶŝƟĞƐ�ZĞƐĞĂƌĐŚ͕�ǁĂƐ�ŝŶŝƟĂƚĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�&ĂĐƵůƚǇ�
ŽĨ�,ƵŵĂŶŝƟĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ďĂĐŬ�ŽĨ�Ă�ŐƌŽǁŝŶŐ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ŝŶ�ĂĚĂƉƟŶŐ�ŶĞǁ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐŝĞƐ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘��Ɛ�ǁĞ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ĞĂƌůŝĞƌ͕ �ĂĐĐŽƵŶƚƐ�ŽĨ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͛�ǁŽƌŬ�ƚĞŶĚ�ƚŽ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐĂŶŽŶŝĐĂů�ǁŽƌŬ�ƚŚĂƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ůĂƵŶĐŚĞĚ͕�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�Žƌ�
ĐĞůĞďƌĂƚĞĚ�ĂŶĚ�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ƐĂŵƉůĞĚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ǁŚŝĐŚ�ƉƌŽǀŝĚĞ�Ă�ŵĞƐƐŝĞƌ͕ �ŝŶĐŽŵƉůĞƚĞ�ʹ�ǇĞƚ�ƌĞĂůŝƐƟĐ�
ʹ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶŝƟĂƟǀĞƐ͘��

�ůů�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ƚŚĂƚ��ůǇ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ǁŝƚŚ�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ĐŽƵƌƐĞ�ŽĨ�ƚŚŝƌƚǇͲƐŝǆ�ŵŽŶƚŚƐ͕�
(including these two), are against a backdrop of teaching in undergraduate and postgraduate 
ĐŽƵƌƐĞƐ͕�WŚ��ƐƵƉĞƌǀŝƐŝŽŶƐ͕�ũŽƵƌŶĂů�ĂƌƟĐůĞ�ǁƌŝƟŶŐ͕�ĐŽŶƟŶƵŽƵƐ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�
ĚĞůŝǀĞƌǇ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͕ �ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ůĞĂĚĞƌƐŚŝƉ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ĐƵƌƌŝĐƵůƵŵ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ĂŵŽŶŐƐƚ�
ŵĂŶǇ�ŽƚŚĞƌ�ĐŽŵŵŽŶ�ƚĂƐŬƐ�ĂŶĚ�ĚƵƟĞƐ�ŝŶ�ŚŝŐŚĞƌ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͘��

dŚĞ�ƚǁŽ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ŚĞƌĞ�ĐƌŽƐƐ�ƚŚĞ�ďŽƵŶĚĂƌŝĞƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉĞĚĂŐŽŐǇ͕ �ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĂŶĚ�ĚƌĂǁ�ƵƉŽŶ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĨƌŽŵ�Ăƚ�ůĞĂƐƚ�ƚǁŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ĂƐ�ŽƵƚůŝŶĞĚ�ŝŶ�
Table 1 below:

Table 1

Case 
Number

Project Name Design Disciplines �ĞƐĐƌŝƉƟŽŶ Status

ϭ ^ŽĐŝĂů��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ�
�ĐƟŽŶ

^ŽĐŝĂů��ĞƐŝŐŶͬ
�ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ��ĞƐŝŐŶ

dŚĞ�ĐŽͲĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�
integrated health, 
ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�
community services

dĞƌŵŝŶĂƚĞĚ

2 ,ƵŵĂŶŝƟĞƐ�
ZĞƐĞĂƌĐŚ

�ĞƐŝŐŶͲ>ĞĚ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶͬ
�ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ��ĞƐŝŐŶ

�ŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�
development of 
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŶĂƌƌĂƟǀĞƐ�ĨŽƌ�
ƉƵďůŝĐ�ĚŝƐƐĞŵŝŶĂƟŽŶ

Ongoing



ϰϱϬ

ELY, SAAD, SMITH

/Ŷ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ĐĂƐĞƐ͕�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ĐŚĂŶŐĞĚ�ƚŚĞ�ŶĂŵĞƐ�ŽĨ�ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ͕�ƉƌŽũĞĐƚƐ�Žƌ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ƚŽ�
ƉƌŽƚĞĐƚ�ƚŚĞŝƌ�ĂŶŽŶǇŵŝƚǇ�ĂŶĚ�ĐůŝĞŶƚ�ĐŽŶĮĚĞŶƟĂůŝƚǇ͘�

3. Case Studies

ϯ͘ϭ��ĂƐĞ�^ƚƵĚǇ�ηϭ͗�^ŽĐŝĂů��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ��ĐƟŽŶ

WÙÊ¹��ã�/Ä®ã®�ã®ÊÄ
/Ŷ��Ɖƌŝů�ϮϬϭϳ͕�ĂƵƚŚŽƌ�ϭ�;�ůǇͿ�ǁĂƐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĐŽŽƌĚŝŶĂƚŽƌ�;͞DŝŶĚǇ͟Ϳ�ŽĨ��Zero-to-
Eighteen͕�Ă�ƉƌŽũĞĐƚ�ŝŶǀŽůǀŝŶŐ�ƉƌŝŵĂƌǇ�ƐĐŚŽŽůƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞůŝǀĞƌǇ�ŽĨ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ŚĞĂůƚŚ͕�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�
ĂŶĚ�ǁĞůĨĂƌĞ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ƚŽ�ĨĂŵŝůŝĞƐ͘�dŚĞ�ŝŶƚĞŶƟŽŶ�ŽĨ�Zero-to-Eighteen was to support families 
ĨƌŽŵ�Ă�ďĂďǇ Ɛ͛�ĂŶƚĞŶĂƚĂů�ƐƚĂŐĞ�ŽĨ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƌŝŐŚƚ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�ĞŶƚĞƌŝŶŐ�ƚŚĞ�
ǁŽƌŬƉůĂĐĞ�Žƌ�ŚŝŐŚĞƌ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͕�ŝŶ�ĂŶ�ĂƩĞŵƉƚ�ƚŽ�ĞŶĂďůĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ƚŽ�ďƌĞĂŬ�ƚŚĞ�ƉŽǀĞƌƚǇ�ĐǇĐůĞ�
ĂŶĚ�ƌĞĂĐŚ�ƚŚĞŝƌ�ĨƵůů�ƉŽƚĞŶƟĂů͘�dŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŵŝƌƌŽƌƐ�Ă�ƐŝŵŝůĂƌ�ŝŶŝƟĂƟǀĞ�ŝŶ�EĞǁ�zŽƌŬ�ʹ�ƚŚĞ�,ĂƌůĞŵ�
�ŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛��ŽŶĞ�;,��͕�ϮϬϮϬͿ͘�

DŝŶĚǇ�ĐŽŶƚĂĐƚĞĚ��ůǇ�ƌĞƋƵĞƐƟŶŐ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚĞŶƚͲůĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�Ă�ďƌĂŶĚ�ŝĚĞŶƟƚǇ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�
ĂŶĚ͕�ĚƵƌŝŶŐ�Ă�ůĞŶŐƚŚǇ�ƚĞůĞƉŚŽŶĞ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ��ůǇ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ�ƚŚĞ�ƐĐŽƉĞ�ŽĨ�ďŽƚŚ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ƉĞĚĂŐŽŐǇ͕ �ŝƚ�ƐĞĞŵĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƚĞĂŵ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�Ă�ŶĂŵĞ�
ĂŶĚ�ďƌĂŶĚ�ŝĚĞŶƟƚǇ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�Ă�ĐŽŵƉůĞǆ͕�ŝŶƚĞƌͲĂŐĞŶĐǇ�
ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĨŽƌ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ǁŽƌŬŝŶŐ͘�dŚĞ�ƐĐŚŽŽů�;ŽŶ�ƚŚĞ�ŐĞŽŐƌĂƉŚŝĐĂů�ĨƌŝŶŐĞƐ�ŽĨ�ŵĞƚƌŽƉŽůŝƚĂŶ�
WĞƌƚŚ͕�tĞƐƚĞƌŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂͿ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�DŝŶĚǇ�ǁĂƐ�ďĂƐĞĚ�ŚĂĚ�ĂůƌĞĂĚǇ�ŐĂƌŶĞƌĞĚ�ǀĂƌǇŝŶŐ�ĚĞŐƌĞĞƐ�
ŽĨ�ĮŶĂŶĐŝĂů�ĂŶĚ�ůŽŐŝƐƟĐĂů�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĨƌŽŵ�ůŽĐĂů�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ͕�ŶŽƚͲĨŽƌͲƉƌŽĮƚƐ͕�ƐƚĂƚĞͲůĞǀĞů�
ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ĨĞĚĞƌĂů�ĂŐĞŶĐŝĞƐ�ďƵƚ�Ă�ĐŽŵƉůĞǆ͕�ŵƵůƟͲĂŐĞŶĐǇ�ĂŶĚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŽĨ�
ƚŚŝƐ�ƐĐĂůĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�Ă�ƉůĂŶŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ĐŽŽƌĚŝŶĂƟŽŶ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŚŝƚŚĞƌƚŽ�ůĂĐŬŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�
ƚĞĂŵ͘�

�Ŷ�ĞǆƉůŽƌĂƚŽƌǇ�ŵĞĞƟŶŐ�ďĞƚǁĞĞŶ��ůǇ͕ �ĂƵƚŚŽƌ�Ϯ�;^ĂĂĚͿ͕�DŝŶĚǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŝŵĂƌǇ�ƐĐŚŽŽů�WƌŝŶĐŝƉĂů�
(“Deborah”), ǁĞ�ǁĞƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĂŐƌĞĞ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ƐƚĞƉƐ�ĨŽƌǁĂƌĚ͗�ĂŶ�ŝŶŝƟĂů�ǀŝƐŝƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�^ĐŚŽŽů�
and local community to understand the context of the wider problem and a developmental 
ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ďƵŝůƚ�ƵƉŽŶ�ŽƵƌ�ŽǁŶ�ƐǇŶƚŚĞƐŝƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐŝĞƐ�;�ƌŽǁŶ͕�ϮϬϬϵ͕�
>ŝĞĚƚŬĂ͕�ϮϬϬϲͿ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŽƉĞŶͲĞŶĚĞĚŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭͿ͘�



ϰϱϭ

DŽŶƐƚĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďŽƌĚĞƌůĂŶĚƐ͗��ĞƐŝŐŶĞƌͲĂĐĂĚĞŵŝĐƐ�ŝŶ�ĂĐƟŽŶ

&ŝŐƵƌĞ�ϭ� �ĞƌŽͲƚŽͲ�ŝŐŚƚĞĞŶ��ĞƐŝŐŶ��ŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�DŽĚĞů͕�ƐŚŽǁŝŶŐ�ϭϭ�ĚŝƐƟŶĐƚ�ƐƚĂŐĞƐ�ŝŶ�Ă�ĨŽƵƌͲƉŚĂƐĞ�
ŵŽĚĞů͘�dŚĞ�ĚŝĂŐƌĂŵ�ĂŶĚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŵŽĚĞů�ǁĞƌĞ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƚŽ�ƐŚŽǁ�ďŽƚŚ�ŝƚĞƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�Ă�
ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ƚŽ�ƚĞƐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ͘tĞ�ƐŝŵƉůŝĮĞĚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�
ĨŽƌ�ĐůŝĞŶƚ�ŐƌŽƵƉƐ�ƵŶĨĂŵŝůŝĂƌ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉůĞƚŚŽƌĂ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŵŽĚĞůƐ͘��/ŵĂŐĞ͗��ůǇ

dŚĞƌĞ�ĂƌĞ�Ă�ĐŽƵƉůĞ�ŽĨ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƚŚĂƚ�ǁĞ�ƐŚŽƵůĚ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚ�
ŚĞƌĞ͕�ǁŚŝĐŚ�ďĞĐĂŵĞ�ŝŵŵĞĚŝĂƚĞůǇ�ĞǀŝĚĞŶƚ�ƚŽ�ƵƐ�ĂƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ĂŌĞƌ�ŽƵƌ�ĮƌƐƚ�ŵĞĞƟŶŐ�
ǁŝƚŚ�Ă�ĐŚĂƌŝƐŵĂƟĐ�ĂŶĚ�ŵŽƟǀĂƟŽŶĂů�ƐĐŚŽŽů�WƌŝŶĐŝƉĂů�;�ĞďŽƌĂŚͿ͘�&ŝƌƐƚůǇ͕ �ŽƵƌ�ŝŶǀŽůǀĞŵĞŶƚ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŚĂĚ�ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ŝŶŝƟĂů�ĞŶƋƵŝƌǇ�ĨƌŽŵ�DŝŶĚǇ�ŽŶ�ďƌĂŶĚŝŶŐ�ŝŶƚŽ�Ă�
ďƌŽĂĚĞƌ�ƉƌŽĐĞƐƐƵĂů�Žƌ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽũĞĐƚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĞůůŝŶŐ�ŚƵŵĂŶ�ƐƚŽƌŝĞƐ�ƚŚĂƚ�
�ĞďŽƌĂŚ�ĂŶĚ�DŝŶĚǇ�ǁĞƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƐŚĂƌĞ�ŽŶ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂŶĚ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ǁŚŽ�ǁĞƌĞ�ĨĂĐŝŶŐ�ĞǆƚƌĞŵĞƐ�
ŽĨ�ĚŽŵĞƐƟĐ�ǀŝŽůĞŶĐĞ͕�ĚĞƐƟƚƵƟŽŶ�Žƌ�ŝůů�ŚĞĂůƚŚ͘�tĞ�ĐŽƵůĚ�ŶŽƚ�ĨĂŝů�ƚŽ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ďĞ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�
ŝŶ�ƉŽƐŝƟǀĞůǇ�ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů�ĂŶĚ�ǁŝĚĞƌ��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ��ĚƵĐĂƟŽŶ�ŝŶ�ƌĞĂůŝƐŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�
ĂŵďŝƟŽŶƐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�Ă�ůŽĐĂů�ǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�,ĂƌůĞŵ��ŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛��ŽŶĞ͖�ŽƵƌ�ĞŵƉĂƚŚŝĐ�ǀĂůƵĞƐ�ĂƐ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĞŶŐĂŐĞĚ�ƵƐ�ĨƵůůǇ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƐŽĐŝĂů�ƉƌŽďůĞŵ͘�^ĞĐŽŶĚůǇ͕ �ŽƵƌ�ŝŶǀŽůǀĞŵĞŶƚ�ŝŶ�ĂŶ�ĞǀĞƌͲ
ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƉƌŽďůĞŵ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ƌĞůŝĞĚ�ŽŶ�ƵƐ�ƐĞĐƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ĨƵŶĚŝŶŐ�ƚŽ�ĚƌŝǀĞ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�
ĨŽƌǁĂƌĚ͘�hŶůŝŬĞ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶƐ͕�ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ�ǁŽƵůĚ�ƌĞůǇ�ŽŶ�Ăůů�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉĂƌƚŶĞƌƐ�;ƐĐŚŽŽů͕�ƐƚĂƚĞ�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚ͕�ůŽĐĂů�ĂŐĞŶĐŝĞƐ�ĂŶĚ�ŶŽƚͲĨŽƌͲƉƌŽĮƚƐͿ�ƚŽ�ǁŽƌŬ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ƚŽ�
ƐĞĐƵƌĞ�ƚŚĞ�ŝŶͲŬŝŶĚ�ĂŶĚ�ĚŝƌĞĐƚ�ĨƵŶĚŝŶŐ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ƚŽ�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ĂīĞĐƟǀĞ�ĂĐƟŽŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�
ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ͘

��Ý®¦Ä®Ä¦�¥ÊÙ���ã®ÊÄ
'ŝǀĞŶ�ƚŚĞ�ƐĐĂůĞ�ĂŶĚ�ƐĐŽƉĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�Zero-to-Eighteen, a number of experts and community 
ůĞĂĚĞƌƐ�ǁŝƚŚ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ĂĐƌŽƐƐ�ĞĚƵĐĂƟŽŶĂů�ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ͕ �ĨĂŵŝůǇ�ŚĞĂůƚŚ͕�ůĂǁ�ĞŶĨŽƌĐĞŵĞŶƚ͕�ƐŽĐŝĂů�
ĐĂƌĞ͕�ŚĞĂůƚŚ�ĐĂƌĞ͕�ĐŚŝůĚĐĂƌĞ͕�ƉƌĞͲ^ĐŚŽŽů͕�ŚŝŐŚͲƐĐŚŽŽů�and design we felt the need to draw 
ĂƩĞŶƟŽŶ�ƚŽ�ŽƵƌ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ĂƐ�Ă�ƐŽĐŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽũĞĐƚ͘�dŽ�ƚŚŝƐ�ĞŶĚ͕��ůǇ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�Ă�



ϰϱϮ

ELY, SAAD, SMITH

ƉƌŽũĞĐƚ�ŝĚĞŶƟƚǇ�Ͳ�^ŽĐŝĂů��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ��ĐƟŽŶ�(Figure 2) ʹ�ǁŚŝĐŚ�ǁŽƵůĚ�ĂĐƚ�ĂƐ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌŶĂů�ŝĚĞŶƟĮĞƌ�
between us as design researchers in the university but also to the wider cohort of experts 
ĐŽŶƚƌŝďƵƟŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�Zero-to-Eighteen ƉƌŽũĞĐƚ͘�

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ� WƌŽũĞĐƚ�ŝĚĞŶƟƚǇ�ĨŽƌ�^ŽĐŝĂů��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ��ĐƟŽŶ͘�dŚŝƐ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĂƌƚĞĨĂĐƚ͕�ƵƐĞĚ�ĂƐ�Ă�ƌŚĞƚŽƌŝĐĂů�
ĚĞǀŝĐĞ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞƐ�ŚŽǁ�ĚĞƐŝŐŶĞƌͲĂĐĂĚĞŵŝĐƐ�ŽƉĞƌĂƚĞ�ĂĐƌŽƐƐ�ĞƉŝƐƚĞŵŽůŽŐŝĐĂů�ĂŶĚ�
ŽŶƚŽůŽŐŝĐĂů�ďŽƵŶĚĂƌŝĞƐ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ͕�ǁĞ�ďŽƚŚ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĨŽƌ�
ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ƵƐĞ͘��/ŵĂŐĞ͗��ůǇ

�ĂƌůǇͲƐƚĂŐĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ŚĞůƉ�ďƵŝůĚ�ĐŽĂůŝƟŽŶƐ�;�ŽƩĂŵ͕�ϮϬϭϵͿ�ĂŶĚ�ƐŝŐŶŝĨǇ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞŶƚ�ŽĨ�ƉƌŽũĞĐƚ�
ƚĞĂŵƐ͘�,ĞƌĞ�ǁĞ�ƵƐĞĚ�^ŽĐŝĂů��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ��ĐƟŽŶ�as an explicit rhetorical device to garner support 
ĨŽƌ�ŽƵƌ�ǁĞůůͲŝŶƚĞŶƟŽŶĞĚ�ŝŶǀŽůǀĞŵĞŶƚ�ĨŽƌ�Zero-to-Eighteen. tĞ�ǁĞƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƐĞĐƵƌĞ�ŝŶƚĞƌŶĂů�
funding, under the ^ŽĐŝĂů��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ��ĐƟŽŶ�ŝĚĞŶƟĮĞƌ͕ �ƚŽ�ĐŽŶĚƵĐƚ�Ă�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞǀŝĞǁ�ŽĨ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ƐŽĐŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͕�ŚĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�;ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ďǇ�
�ƵƚŚŽƌ�ϯ͕�^ŵŝƚŚͿ͘

hŶĐĞƌƚĂŝŶƟĞƐ�ŽǀĞƌ�ĨƵƚƵƌĞ�ĨƵŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐŚĞĞƌ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŽĨ�ŵƵůƟͲĂŐĞŶĐǇ�ǁŽƌŬŝŶŐ�
ŵĞĂŶƚ�ƚŚĂƚ�ŽƵƌ�ĮƌƐƚ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ǁŝƚŚ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƉĂƌƚŶĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů�;Ŷ͘ϵͿ�ĚŝĚ�
ŶŽƚ�ƚĂŬĞ�ƉůĂĐĞ�ƵŶƟů�:ƵŶĞ�ϮϬϭϴ͘�tĞ�ƉŽƐŝƟŽŶĞĚ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ĂƐ�Ă�͚dĞĂŵ�^ƚƵĚŝŽ͛�ǁŝƚŚ�Ă�
ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ĐŽͲĚĞƐŝŐŶ�ĞǆĞƌĐŝƐĞƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ŽǀĞƌ�ƚŚƌĞĞ�ĂŶĚ�Ă�ŚĂůĨ�ŚŽƵƌƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĞǆƉƌĞƐƐ�Ăŝŵ�ŽĨ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ĂŶĚ�ĐŽůůĞĐƟǀĞ�ĚŝĸĐƵůƟĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů�ĂŶĚ�ǁŝĚĞƌ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�
ǁĞƌĞ�ĨĂĐŝŶŐ͘�'ŝǀĞŶ�ƚŚĂƚ�ǁĞ�ǁĞƌĞ�ŝŶǀŝƟŶŐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚĞŶƚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ƚĞĂŵ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ƐĐŚŽŽů�ƚŽ�ƐŚĂƌĞ�ƚŚĞŝƌ�;ŝŶ�ƐŽŵĞ�ĐĂƐĞƐ�ŚĂƌƌŽǁŝŶŐͿ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ƐƚŽƌŝĞƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ƉƵƉŝůƐ�
ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ĨĂŵŝůŝĞƐ͕�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƉƌŝŽƌ�ĞƚŚŝĐĂů�ĂƉƉƌŽǀĂů�;ĂƉƉƌŽǀĂů�,Z�ϮϬϭϴͲϬϯϰϭͿ�
ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ĐŽŶƐĞŶƚ�ĨŽƌŵƐ�ĂŶĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƐŚĞĞƚƐ͘���

dŚĞ�ƐƚƵĚŝŽ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ǁĂƐ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ŝŶ�ĮǀĞ�ƐĞĐƟŽŶƐ͕�ĂƐ�ŽƵƚůŝŶĞĚ�ŝŶ�dĂďůĞ�Ϯ͘ 

dĂďůĞ�Ϯ� dĞĂŵ�^ƚƵĚŝŽ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ĨŽƌ�͚�ĞƌŽͲƚŽͲ�ŝŐŚƚĞĞŶ͛�

^ĞĐƟŽŶ Exercise Purpose �ƵƌĂƟŽŶ

ϭ /ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ tĞůĐŽŵĞ�ƚŽ�ĐŽƵŶƚƌǇ͕ �ƉĞƌƐŽŶĂů�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�
ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽĨ�^ƚƵĚŝŽ

ϭϱ�ŵŝŶƵƚĞƐ

2 ^ƚŽƌǇƚĞůůŝŶŐ Provide insights into the lived experience of children 
ĂŶĚ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůŽĐĂů�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ʹ�ƵƐŝŶŐ�ĐƵƐƚŽŵĞƌ�
ũŽƵƌŶĞǇ�ŵĂƉƐ

ϲϬ�ŵŝŶƵƚĞƐ

ϯ EĞĞĚƐ��ŶĂůǇƐŝƐ /ĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĂŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƚŚĂƚ�ĂĚĚƌĞƐƐ�
ƉƌŽďůĞŵƐ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĐƵƐƚŽŵĞƌ�ũŽƵƌŶĞǇ�ŵĂƉƐ

ϱϬ�ŵŝŶƵƚĞƐ

4 ^ĞƌǀŝĐĞ�
�ůƵĞƉƌŝŶƟŶŐ

,ĞƌĞ͕�ǁĞ�ŵĂƉ�;ϭͿ�ĐŽŵŵŽŶ�ŝƐƐƵĞƐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ďǇ�
ĨĂŵŝůŝĞƐͬĐŚŝůĚƌĞŶ͖�;ϮͿ�ǁŚĂƚ�ǁĞ�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ŽīĞƌ͖�ĂŶĚ�;ϯͿ�
what is missing

ϯϬ�ŵŝŶƵƚĞƐ



ϰϱϯ

DŽŶƐƚĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďŽƌĚĞƌůĂŶĚƐ͗��ĞƐŝŐŶĞƌͲĂĐĂĚĞŵŝĐƐ�ŝŶ�ĂĐƟŽŶ

ϱ EĞǆƚ�^ƚĞƉƐ dŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�͚WůĞĚŐĞ��ĂƌĚƐ͛�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ŝĚĞŶƟĨǇ�
ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ƐĞĞ�ĂƐ�ŬĞǇ�ƉƌŝŽƌŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ĂŶĚ�
commit to a task of their own

ϭϱ�ŵŝŶƵƚĞƐ

tĞ�;�ůǇ͕ �^ĂĂĚ͕�^ŵŝƚŚͿ�ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚĞĚ�ĞĂĐŚ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�dĞĂŵ�^ƚƵĚŝŽ͕�ĐĂƉƚƵƌŝŶŐ�ŽƵƚƉƵƚƐ�
ĨƌŽŵ�ĞĂĐŚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ͘�dŚĞ�ŶĂƌƌĂƟǀĞƐ�ĞǆƉůĂŝŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ũŽƵƌŶĞǇ�ŽĨ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ƉĂƌĞŶƚƐ�
ƉƌŽǀŝĚĞĚ�Ăůů�;ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐͿ�ǁŝƚŚ�ŬĞǇ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ŝŶƚŽ�ůŝǀĞƐ�ŝŶ�ƚƌŽƵďůĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�
ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ǁŽƌŬĞƌ�Žƌ�ĞĚƵĐĂƚŽƌ�;ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϯͿ͘�dŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ƌĞͲ
ƚĞůůŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ƌĞŝŶǀŝŐŽƌĂƚĞĚ�ƚŚĞ�ĐŽůůĞĐƟǀĞ�
ĚĞƐŝƌĞ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂŶĚ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ�ƚŚĂƚ�ĐƌĞĂƚĞ�ƚŚĞƐĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƉůĂĐĞ͖�
ƚŚĞ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ�ĨŽĐƵƐƐĞĚ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ŽŶ�ƉƌĞǀĞŶƟŽŶ�ĂŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�;ƐĞĞ�Figure 4Ϳ͘�

&ŝŐƵƌĞ�ϯ� ;ůĞŌͿ��ƵƐƚŽŵĞƌ�ũŽƵƌŶĞǇ�ŵĂƉ�ƚĞůůŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ŽŶĞ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ǁŽƌŬĞƌ͛Ɛ�ŝŶǀŽůǀĞŵĞŶƚ�ǁŝƚŚ�Ă�
ĐŚŝůĚ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ĨĂŵŝůǇ�WŚŽƚŽ͗�^ĂĂĚ

&ŝŐƵƌĞ�ϰ� ;ƌŝŐŚƚͿ�^ĞƌǀŝĐĞ��ůƵĞƉƌŝŶƟŶŐ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ�ŵĂƉƉŝŶŐ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͕�ƵƐŝŶŐ�ĐŽůŽƵƌĞĚ�
ƐƚƌŝŶŐ͘�dŚŝƐ�ĂůůŽǁĞĚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬ�ƚŚĞǇ�ƵŶĚĞƌƚŽŽŬ�ĂůƌĞĂĚǇ�
ŚĂĚ�ǀĂůƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŽǀĞƌĂůů�ƉƌŽũĞĐƚ�ĂŝŵƐ͘�WŚŽƚŽ͗�^ĂĂĚ

��ǁĞĞŬ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ͕�ǁĞ�ƐǇŶƚŚĞƐŝƐĞĚ�ƚŚĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�^ĞƌǀŝĐĞ��ůƵĞƉƌŝŶƟŶŐ�
exercise (and the complex web of services and needs featured in Figure 4), clustering issues 
into service domains (&ŝŐƵƌĞ�ϱͿ͘�

 



ϰϱϰ

ELY, SAAD, SMITH

&ŝŐƵƌĞ�ϱ� dŚŝƐ�ƐŬĞƚĐŚĞĚ�ƐƵŵŵĂƌǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĂƉƉŝŶŐ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ�ŝĚĞŶƟĮĞƐ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ŶĞĞĚƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽũĞĐƚ�ĂŝŵƐ͘�
�Ǉ�ǀŝƐƵĂůŝƐŝŶŐ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ĂŶĚ�ŝĚĞĂƐ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ǁĂǇ͕�ǁĞ�ǁĞƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�;ĂŶĚ�ŝŶƐƉŝƌĞͿ�
ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƚĞĂŵ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƐŚĂƌĞĚ�ŐŽĂůƐ�ĂŶĚ�ŵĂƉƉĞĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ƚĞƌƌĂŝŶ�/ŵĂŐĞ͗��ůǇ

d«��ÖÙÊ¹��ã�½ÊÝ�Ý�®ÃÖ�ãçÝ
&ŽůůŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�dĞĂŵ�^ƚƵĚŝŽ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ͕�ƚŚĞ�^ŽĐŝĂů��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ��ĐƟŽŶ�researchers highlighted 
to the Zero-to-Eighteen ƉƌŽũĞĐƚ�ƚĞĂŵ�ƚŚĂƚ�ŽƵƌ�ǁŽƌŬ�ƚŽ�ĚĂƚĞ�ŚĂĚ�ůĂƌŐĞůǇ�ďĞĞŶ�ĂůƚƌƵŝƐƟĐ�ĂŶĚ�
ƐƉĞĐƵůĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŽ�ĞŶĂďůĞ�ƵƐ�ƚŽ�ĐŽŶƟŶƵĞ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŝƚ�ǁĂƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŚĂƚ�
ǁĞ�ƐĞĐƵƌĞĚ�ĨƵŶĚŝŶŐ͘�dŽ�ƚŚĂƚ�ĞŶĚ͕�ǁĞ�ǁĞƌĞ�ŝŶǀŝƚĞĚ�ŝŶƚŽ�Ă�ĨƵŶĚŝŶŐ�ďŝĚ�ǁŝƚŚ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŬĞǇ�
ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�Ă�ůŽĐĂů�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ͕�ƐƚĂƚĞ�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ͕�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ĐŚĂƌŝƚǇ͕ �ůŽĐĂů�ŶŽƚͲ
ĨŽƌͲƉƌŽĮƚ�ĂŶĚ�Ă�ĐŚĂƌŝƚĂďůĞ�ĨŽƵŶĚĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚŽƉĞ�ŽĨ�ƐĞĐƵƌŝŶŐ�Ă�ƐƵďƐƚĂŶƟĂů�ŐƌĂŶƚ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�
ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ǁĞ�ŚĂĚ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�Team Studio͘�^ƉĞĐŝĮĐĂůůǇ͕ �ǁĞ�ŽƵƚůŝŶĞĚ�ĂŶĚ�
ĐŽƐƚĞĚ�Ă�ƉƌŽũĞĐƚ�ƚŽ�ƌĞͲĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĞ�ůŽĐĂů�ďƵŝůƚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ŵŽƌĞ�ĂĐĐĞƐƐŝďůĞ͕�ƵƐĞƌͲ
ĨƌŝĞŶĚůǇ�;ĨĂŵŝůǇ�ĂŶĚ�ĐŚŝůĚ�ĨƌŝĞŶĚůǇͿ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͘���ŬĞǇ�ĂƐƉĞĐƚ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ƵƐĞƌͲĨƌŝĞŶĚůŝŶĞƐƐ�ǁĂƐ�
the design of an environment that would acknowledge local, indigenous cultures whilst 
ƌĞĐŽŐŶŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƟĞƐ�ŽĨ�Ă�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ƚŚĂƚ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�Ă�ůĂƌŐĞƌ�ŝŵŵŝŐƌĂŶƚ�ƉŽƉƵůĂƟŽŶ�
ǁŚŽƐĞ�ĐƵůƚƵƌĂů�ŶŽƌŵƐ�;ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ŝŶ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�ŐĞŶĚĞƌ͕ �ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĂŶĚ�ƐĐŚŽŽůŝŶŐͿ�
ŚĂĚ�ƐŽ�ĨĂƌ�ŝŶŚŝďŝƚĞĚ�ĐŽŵŵŽŶ�ŐŽĂůƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĨƌŽŵ�ďŝƌƚŚ�ƚŽ�ǁŽƌŬƉůĂĐĞ͘�
hŶĨŽƌƚƵŶĂƚĞůǇ͕ �ƚǁŽ�ŬĞǇ�ĞǀĞŶƚƐ�ŐƌŽƵŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƚŽ�Ă�ŚĂůƚ͘�

&ŝƌƐƚůǇ͕ �ŽƵƌ�ƐŚŽƌƚͲƚĞƌŵ�ďŝĚ�ĨŽƌ�ĨƵŶĚŝŶŐ�ĂƐ�Ă�ĐŽůůĞĐƟǀĞ�ǁĂƐ�ĚŝƐƚƌĂĐƚĞĚ�ďǇ�Ă�ƌĞŐŝŽŶĂů�ƐƚĂƚĞͲǁŝĚĞ�
ŝŶŝƟĂƟǀĞ�ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�ĞĂƌůǇ�ĐŚŝůĚŚŽŽĚ�ĂŶĚ�ƚŚŝƐ�ƐƵďƐĞƋƵĞŶƚůǇ�ƉƵůůĞĚ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĨƵŶĚĞƌ Ɛ͛�



ϰϱϱ

DŽŶƐƚĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďŽƌĚĞƌůĂŶĚƐ͗��ĞƐŝŐŶĞƌͲĂĐĂĚĞŵŝĐƐ�ŝŶ�ĂĐƟŽŶ

ĂƩĞŶƟŽŶ�ĂǁĂǇ�ĨƌŽŵ�ŽƵƌ�ƉƌŽũĞĐƚ�;ĂŶĚ�ƚŚŝƐ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇͿ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ŵĞƚƌŽƉŽůŝƚĂŶ�ĂƌĞĂ͘�
�Ɛ�Ă�ƌĞƐƵůƚ͕�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ĐŚĂƌŝƚǇ͕ �ŶŽƚͲĨŽƌͲƉƌŽĮƚ�ĂŶĚ�ĐŚĂƌŝƚĂďůĞ�ĨŽƵŶĚĂƟŽŶ�ƚƵƌŶĞĚ�ƚŚĞŝƌ�
ĂƩĞŶƟŽŶ�ĞůƐĞǁŚĞƌĞ͘�dŚĞ�ďŝĚ�ʹ�ůĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�^ĐŚŽŽů�ʹ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�ƐƵďŵŝƩĞĚ͘�^ĞĐŽŶĚůǇ͕ �ŽƵƌ�ŬĞǇ�
ĂĚǀŽĐĂƚĞ�ĂŶĚ�ƐƉŽŶƐŽƌ�ŽĨ�Ă�ĚĞƐŝŐŶͲůĞĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͕�DŝŶĚǇ͕ �ĂŶŶŽƵŶĐĞĚ�ŚĞƌ�ƌĞƐŝŐŶĂƟŽŶ�ĂƐ�ƐŚĞ�
ǁĂƐ�ŽīĞƌĞĚ�Ă�ůƵĐƌĂƟǀĞ�ƉŽƐŝƟŽŶ�ĞůƐĞǁŚĞƌĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĞĐƚŽƌ͘ �dŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƟĞƐ�ŽĨ�ƌĞĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�
ŵƵůƟͲĂŐĞŶĐǇ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ŚĂĚ�ƚĂŬĞŶ�ŝƚƐ�ƚŽůů�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů�ĂŶĚ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ǁĂƐ͕�ƉĞƌŚĂƉƐ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚĂďůǇ͕ �ĨŽĐƵƐƐĞĚ�ŽŶ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ŽŶůǇ͘�dŚĞ�Zero-to-Eighteen ŝŶŝƟĂƟǀĞ ƐƚŽƉƉĞĚ͘�
^ŽĐŝĂů��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ��ĐƟŽŶ�ŶŽ�ůŽŶŐĞƌ�ŚĂĚ�Ă�ƉƌŽũĞĐƚ�ƚŽ�ĚƌŝǀĞ�ĨŽƌǁĂƌĚ͘�KƵƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶŝƟĂƟǀĞ�ŚĂĚ�
ĐŽŵĞ�ƚŽ�ĂŶ�ĞŶĚ͘�

�Ä�½ùÝ®Ý
tŚĞŶ�ǁĞ�ǁĞƌĞ�ĮƌƐƚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞĚ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�Ă�ŵĞƌĞ�ůŽŐŽ�ĨŽƌ�Ă�ƉƌŽũĞĐƚ͕�ĮƌƐƚ�ĂƵƚŚŽƌ�;�ůǇͿ�
ĂƩĞŵƉƚĞĚ�ƚŽ�ŽƉĞŶ�ůŝŶĞƐ�ŽĨ�ŝŶƋƵŝƌǇ�ďǇ�ŽīĞƌŝŶŐ�ǁŝĚĞƌ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ŚƵŵĂŶͲĐĞŶƚƌĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĞǆƉĞƌƟƐĞ͘�&ŽůůŽǁŝŶŐ��ůǇ�ĂŶĚ�^ĂĂĚ Ɛ͛�ŵĞĞƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉƌŝŶĐŝƉĂů�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�
ĐŽͲŽƌĚŝŶĂƚŽƌ͕ �ŝƚ�ǁĂƐ�ĐůĞĂƌ�ƚŚĂƚ�Zero-to-Eighteen ŶĞĞĚĞĚ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�Ă�ďƌĂŶĚ�ŝĚĞŶƟƚǇ�ƚŽ�
ĚĞůŝǀĞƌ�ĂŶ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ŚĞĂůƚŚ͕�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ůŝĨĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ĨŽƌ�
ĐŚŝůĚƌĞŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůŽĐĂůŝƚǇ͘��Ɛ�^ŚĞĂ�;ϮϬϭϭͿ�ŚĂƐ�ŶŽƚĞĚ͕�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ŝƐ�ŽŌĞŶ�ůĞǀĞƌĂŐĞĚ�
ƚŽ͕�ůĂƚĞƌ͕ �ƚĂĐŬůĞ�ŵŽƌĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�ƐŽĐŝĂů�ƉƌŽďůĞŵƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŚŽůŝƐƟĐ͕�ƐŽĐŝĂů�Žƌ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
ŵĞƚŚŽĚƐ͘�'ƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƌĞ�ŝŶŝƟĂůůǇ�ĐĂůůĞĚ�ƵƉŽŶ�ƚŽ�ǁŽƌŬ�ŽŶ�ǁŚĂƚ�ĂƉƉĞĂƌ�ƚŽ�ďĞ�ƐŝŵƉůĞ�
ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ŝƐƐƵĞƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ŝŶŝƟĂƟǀĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ůĂƚĞƌ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ǁŝƚŚ�ŵŽƌĞ�
ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ƵƐĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�;ŝďŝĚ͗�ϭϱϮͿ͕�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ͕ �ƐǇƐƚĞŵƐ�Žƌ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�;ĐĨ͘ ��ŽĞŚŶĞƌƚ͕�
ϮϬϭϴͿ͘�>ŝŬĞ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝŽƐ�ǁŚŽ�ĂƌĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞĚ�ďǇ�ĐůŝĞŶƚƐ�ĨŽƌ�ůŽŐŽƐ�Žƌ�ďƌĂŶĚ�
ŝĚĞŶƟƟĞƐ͕�ƚŚĞƐĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ŝŶǀŝƚĞ�ŝŶƚĞƌƌŽŐĂƟŽŶ�ďǇ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�
ƵŶĚĞƌůǇŝŶŐ�ƌĞĂƐŽŶƐ�ĨŽƌ�ƐƵĐŚ�Ă�ƌĞƋƵĞƐƚ�ĂŶĚ�ƚŽ�ŽīĞƌ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ĨƌĂŵŝŶŐƐ�ŽĨ�ƉƌŽďůĞŵƐ�;�ŽƌƐƚ͕�
ϮϬϭϱͿ͘�

hŶůŝŬĞ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝŽƐ�ǁŚĞƌĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĂƌĞ�ƵŶůŝŬĞůǇ�ƚŽ�ĐŽŵĞ�ƚŽ�ĨƌƵŝƟŽŶ�ƵŶůĞƐƐ�
ĐůŝĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ƉƌĞƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ƉĂǇ�ĨŽƌ�ƚŚĞŵ�ŝŵŵĞĚŝĂƚĞůǇ͕ �ĚĞƐŝŐŶĞƌͲĂĐĂĚĞŵŝĐƐ�ƌĞŵĂŝŶĞĚ�ĞŶŐĂŐĞĚ�ŝŶ�
ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ�ĨŽƌ�ůŽŶŐ�ƉĞƌŝŽĚƐ�ŽĨ�ƟŵĞ͕�ĚƌŝǀĞŶ�ďǇ�Ă�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ĞŵƉĂƚŚǇ͕ �ĐƵƌŝŽƐŝƚǇ͕ �ĂĐƟŽŶͲ
ŽƌŝĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�Ͳ�ŝŶŝƟĂůůǇ�Ăƚ�ůĞĂƐƚ�Ͳ�ŶŽƚ�ďǇ�ĮŶĂŶĐŝĂů�ĐŽŶƐƚƌĂŝŶƚƐ͘��Ǉ�ƐƚĂǇŝŶŐ�ĞŶŐĂŐĞĚ�ǁŝƚŚ�Ă�
ƉƌŽďůĞŵ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ůŽŶŐĞƌ�ĂŶĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞŝƌ�ƌŝĐŚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ͕�ǁĞ�ǁĞƌĞ�
ĂďůĞ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐŚĞĞƌ�ĞŶŽƌŵŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚĂƐŬ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ŵƵůƟͲĂŐĞŶĐǇ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ǁŚŝůƐƚ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ůŝŵŝƚƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͘�/Ŷ�ŽƵƌ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ƐĞƫŶŐ͕�ƐŽĐŝĂů�ĐĂƉŝƚĂů�;>ŝŶ͕�ϮϬϬϭͿ�ĂůŽŶĞ�ŝƐ�
ŶŽƚ�ĞŶŽƵŐŚ�ƚŽ�ƐƵƐƚĂŝŶ�Ă�ƉƌŽũĞĐƚ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ�ǁĞůůͲŝŶƚĞŶƟŽŶĞĚ�ĂŶĚ�ƵůƟŵĂƚĞůǇ�ůŝĨĞͲĂĸƌŵŝŶŐ�ŝƚ�ŵĂǇ�
ďĞ͘�

ϯ͘Ϯ��ĂƐĞ�^ƚƵĚǇ�ηϮ͗�,ƵŵĂŶŝƟĞƐ�ZĞƐĞĂƌĐŚ

WÙÊ¹��ã�/Ä®ã®�ã®ÊÄ
/Ŷ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ĂďŽǀĞ͕�ĚĞƐŝŐŶĞƌͲĂĐĂĚĞŵŝĐƐ�ĂƌĞ�ƐŚŽǁŶ�ƚŽ�ƚƌĂǀĞƌƐĞ�ŵŽĚĞƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�
ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͕�ƐƚĂƌƟŶŐ�ŽƵƚ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ŽŶ�͚ĞǀĞƌǇĚĂǇ͛�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�;�ŽƌƐƚ͕�ϮϬϭϭͿ�ǁŚĞƌĞ�ǁĞ�
ŵĂŬĞ�͚ƚŚŝŶŐƐ͛�ʹ�ůŽŐŽƐ�ʹ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ĂƉƉůǇŝŶŐ�ŽƵƌ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƚŽ�ŵƵĐŚ�ŵŽƌĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�
;ĂŶĚ�ŝŶ�ŵĂŶǇ�ĐĂƐĞƐ�ƐƟůů�ƵŶƌĞƐŽůǀĞĚͿ�ĚĞƐŝŐŶ�Žƌ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ƉƌŽďůĞŵƐ͘�dŚŝƐ�ďŽƵŶĚĂƌǇ�ƐƉĂŶŶŝŶŐ�



ϰϱϲ

ELY, SAAD, SMITH

;^ĐŚĂŵŝŶĠĞ͕�ϮϬϭϴ͕�ƉƉ͘ϴϵ͕�ϭϭϮͿ�ďĞĐŽŵĞƐ�ŵŽƌĞ�ĞǀŝĚĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŶĞǆƚ�ƉƌŽũĞĐƚ͗�Research in the 
,ƵŵĂŶŝƟĞƐ͘�dŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŽƌŝŐŝŶĂƚĞĚ�ĨƌŽŵ�Ă�ƐĞŶŝŽƌ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ŝŶ�ƚŚĞ�&ĂĐƵůƚǇ�ŽĨ�,ƵŵĂŶŝƟĞƐ�;Ă�
&ĂĐƵůƚǇ�ŽĨ�ǁŚŝĐŚ�ǁĞ�ďĞůŽŶŐͿ�ůŽŽŬŝŶŐ�ĨŽƌ�ŶĞǁ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ĂŵŽŶŐƐƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ůĞĂĚĞƌƐ͘�
�ƵƚŚŽƌ�ϭ�;�ůǇͿ�ŝŶŝƟĂůůǇ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĂŶĚ�ĚĞůŝǀĞƌĞĚ�Ă�ƉĂƌƚͲĚĂǇ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ůŽŽŬŝŶŐ�Ăƚ�ŚŽǁ�ǁĞ�ŵŝŐŚƚ�
ĚĞǀĞůŽƉ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ǁŚŝĐŚ�ǁĞƌĞ�ƚŽ�ďĞ�ŵŽƌĞ�ŐĞŶĞƌĂƟǀĞ�;ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞͿ�ƚŚĂŶ�ĚŝƐĐƵƌƐŝǀĞ�
;ĐŽŵŵŝƩĞĞͿ͘�dŚĞ�ƐƚĂƌƟŶŐ�ƉŽŝŶƚ�ǁĂƐ�:ĞĂŶŶĞ�>ŝĞĚƚŬĂ Ɛ͛�ŝĚĞĂƐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƚĂŬŝŶŐ�ŵŽƌĞ�ĚĞƐŝŐŶͲ
centric approaches to managing:

͞DŽƐƚ�ŽĨ�ƵƐ�ŚĂǀĞ�ůĞĂƌŶĞĚ�ƚŽ�ƚĂůŬ�ĂƐ�ŝĨ�ǁĞ�ĂƌĞ�ŝŶ�Ă�ĚĞďĂƚĞ�ĂĚǀŽĐĂƟŶŐ�ĨŽƌ�Ă�ƉŽƐŝƟŽŶ͘��Ƶƚ�ǁŝƚŚŝŶ�
a diverse group, debate is more likely to lead us to a stalemate rather than breakthroughs: 
ďƌĞĂŬƚŚƌŽƵŐŚƐ�ĐŽŵĞ�ĨƌŽŵ�ĂƐŬŝŶŐ�ŶĞǁ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͕�ŶŽƚ�ĚĞďĂƟŶŐ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ƐŽůƵƟŽŶƐ͖�ƚŚĞǇ�ĐŽŵĞ�
ĨƌŽŵ�ƌĞͲĞǆĂŵŝŶŝŶŐ�ǁŚĂƚ�ǁĞ�ƚĂŬĞ�ĂƐ�ŐŝǀĞŶ͘͟  
;>ŝĞĚƚŬĂ͕�ϮϬϬϲ͕�Ɖ͘ϭϳͿ

�ůǇ�ĂƉƉůŝĞĚ�>ŝĞĚƚŬĂ Ɛ͛�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŵŽĚĞů�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�Ͳ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶϰ'ƌŽǁƚŚ�ŵŽĚĞů�ŽĨ�͚tŚĂƚ�/Ɛ͍�
tŚĂƚ�/Ĩ͍�tŚĂƚ�tŽƌŬƐ͍�tŚĂƚ�tŽǁƐ͍�;>ŝĞĚƚŬĂ�Θ�KŐŝůǀŝĞ͕�ϮϬϭϯͿ�ʹ�ƚŽ�ĨƌĂŵĞ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�
ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�͚ŶĂƌƌĂƟǀĞƐ͛�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ĞǆƉůĂŝŶ�ƚŚĞ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨĂĐƵůƚǇ�ĂŶĚ�
to present ,ƵŵĂŶŝƟĞƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽ�Ă�ďƌŽĂĚĞƌ�ƐĐŝĞŶĐĞͬƚĞĐŚŶŽůŽŐǇͲŽƌŝĞŶƚĞĚ�ĂĐĂĚĞŵǇ͘�dŚĞ�
workshop was structured as outlined in dĂďůĞ�ϯ͗

Table 3

^ĞĐƟŽŶ Exercise Purpose �ƵƌĂƟŽŶ

ϭ Part One 
/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ

Exploring the problems; introducing design 
ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ŝŶƚƌŽĚƵĐŝŶŐ�WƌŽďůĞŵ�ϭ͗�KƵƌ�
ĨŽĐƵƐ�ƚŽƉŝĐƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ǇĞƚ�ŵŽƟǀĂƟŶŐ�ŽƵƌ�
stakeholders

20 minutes

2 tŚĂƚ�ŝƐ͙ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ͍

^ŚĂƌŝŶŐ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂů͕�ƚŚĞŽƌĞƟĐĂů͕�
ƉŚŝůŽƐŽƉŚŝĐĂů͕�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐŝĐĂů�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĂů�
interests

ϯϬ�ŵŝŶƵƚĞƐ

ϯ tŚĂƚ�ŝƐ͙ƚŚĞ�ĐŽŵŵŽŶ�
ŐƌŽƵŶĚ͍�tŚĂƚ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�
ŽƵƚůŝĞƌƐ͍

^ƵŵŵĂƌǇ�ŽĨ�;ϮͿ�ĂďŽǀĞ�ĂŶĚ�ƐŚĂƌĞ�ǁŝƚŚ�ǁŝĚĞƌ�
team, followed by whole team synthesis

ϯϱ�ŵŝŶƵƚĞƐ

4 tŚĂƚ�/Ĩ͍�tŚĂƚ�ƐƟŵƵůĂƚĞƐ͍�
tŚĂƚ�ŵŝŐŚƚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ƵƐ͍

/ĚĞŶƟĨǇ�ƐĂůŝĞŶƚ�ƚŽƉŝĐƐ�ƚŚĂƚ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�ĂƌĞĂƐ�
ĐĂŶ�ĐŽĂůĞƐĐĞ͘�tŚĂƚ�ƚŚĞŵĞƐ�ŵĂƩĞƌ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ŽƵƚƐŝĚĞ�ǁŽƌůĚ͍�tŚĂƚ�ƐƚĂŶĚƐ�ŽƵƚ͍�

ϯϬ�ŵŝŶƵƚĞƐ

ϱ Part Two: /ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ͗�
^ŵĂƌƚĞƌ͕ �ůĞĂŶ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�
working

�ǆƉůŽƌŝŶŐ�ŽƚŚĞƌ�ŵŽĚĞůƐ�ŽĨ�ŽƌŐĂŶŝƐŝŶŐ�;Ğ͘Ő͘�
ƚƌŝďĞƐ͕�ƐƋƵĂĚƐ͕�ĂŐŝůĞͿ

20 minutes

ϲ 'Ğƚ�KƌŐĂŶŝƐĞĚ �ŐƌĞĞŵĞŶƚ�ŽŶ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ƐƋƵĂĚƐ͖�ĂƉƉŽŝŶƚ�
ƐƋƵĂĚ�ůĞĂĚĞƌƐ

20 minutes

ϳ͘� �ĞĐŝƐŝŽŶ�DĂŬŝŶŐ hƐŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶͲĐĞŶƚƌĞĚ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͗�tŚǇ͍�tŚǇ͍�
tŚǇ͍�tŚǇ͍͖�DĂŬĞ�Ă�WůĞĚŐĞ

ϭϱ�ŵŝŶƵƚĞƐ

dŚĞ�Ăŝŵ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ǁĂƐ�ƚŽ�ďƌŝŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ůĞĂĚĞƌƐ�;Ŷ͘ϮϯͿ�ĨƌŽŵ�ĂĐƌŽƐƐ�ƚŚĞ�&ĂĐƵůƚǇ�
ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ƚŽ�ĮŶĚ�ŶĞǁ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŽ�ĐŽŵŵŝƚ͕�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚĞĂŵƐ�ĂŶĚ�Ă�



ϰϱϳ

DŽŶƐƚĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďŽƌĚĞƌůĂŶĚƐ͗��ĞƐŝŐŶĞƌͲĂĐĂĚĞŵŝĐƐ�ŝŶ�ĂĐƟŽŶ

ƉůĞĚŐĞ�;ƐŝŵŝůĂƌ�ƚŽ�ƚŚĞ�dĞĂŵ�^ƚƵĚŝŽ�ŝŶ��ĂƐĞ�^ƚƵĚǇ�ηϮͿ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ĂĐƟŽŶ͘�&Žƌ�ƚŚĞ�ƐĂŬĞ�ŽĨ�ďƌĞǀŝƚǇ�ŝŶ�
ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ͕ �ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ĞĂĐŚ�ƐƚĂŐĞ�ŝŶ�ĚĞƚĂŝů�ŚĞƌĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƐĞĐƟŽŶ�ǁĞ�ƚĂŬĞ�Ă�
ĐůŽƐĞƌ�ůŽŽŬ�Ăƚ�ƚŚĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ͘��

��Ý®¦Ä®Ä¦���ùÊÄ��ã«��óÊÙ»Ý«ÊÖ
�ƚ�ƚŚĞ�ĞŶĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ͕�Ă�ƐƵŵŵĂƌǇ�ŽĨ�ŬĞǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚĞŵĞƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�&ĂĐƵůƚǇ�ĞŵĞƌŐĞĚ�
;&ŝŐƵƌĞ�ϲ)͘

&ŝŐƵƌĞ�ϲ� �ŽŶĐĞƉƚ�ŵĂƉ�ŽĨ�ŬĞǇ�ƚŚĞŵĞƐ�ĞŵĞƌŐĞŶƚ�ĨƌŽŵ�ĐůƵƐƚĞƌŝŶŐ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚĞŵĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ǁŽƌŬƐŚŽƉ�;/ŵĂŐĞ͗��ůǇͿ

hƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ĚĂƚĂ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ƚŽŽů͕�EsŝǀŽ͕��ůǇ�ĂůƐŽ�ĐŽĚĞĚ�ĞĂĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƟĐŬǇͲŶŽƚĞƐ�ĨƌŽŵ�
ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ƚŽ�ƉƌŽĚƵĐĞ�ďŽƚŚ�Ă�tŽƌĚ��ůŽƵĚ�;Figure 7Ϳ�ĂŶĚ��ŽĚĞĚ�dƌĞĞ�
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&ŝŐƵƌĞ�ϳ� tŽƌĚ��ůŽƵĚ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ƉƌŽŵŝŶĞŶĐĞ�ŽĨ�ŬĞǇ�ƚĞƌŵƐ�ŽŶ�ƐƟĐŬǇ�ŶŽƚĞƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�
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&ŝŐƵƌĞ�ϴ� �ŽĚĞĚ�dƌĞĞ�DĂƉ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ĨƌĞƋƵĞŶĐǇ�ŽĨ�ƚĞƌŵƐ�ŝŶ�ĮƌƐƚ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ͘�ZĞĂĚŝŶŐ�
ƚŽƉ�ƚŽ�ďŽƩŽŵ͕�ůĞŌ�ƚŽ�ƌŝŐŚƚ͕�ǁĞ�ĐĂŶ�ƐĞĞ�^ŽĐŝĂů�:ƵƐƟĐĞ͕�^ƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�WĞĚĂŐŽŐǇ�ĂƐ�ƚŚĞ�
ŵŽƐƚ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ͕�ǁŝƚŚ�sŝƐƵĂů�^ŽĐŝĂů�DĞĚŝĂ�ĂŶĚ�hƐĞƌ��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�Θ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŶĞǆƚ͘�dŚŝƐ�
ƐŚĂƉĞĚ�ƐƵďƐĞƋƵĞŶƚ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ŽŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĨŽĐŝŝ͘

�ĐŬŶŽǁůĞĚŐŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ŬĞǇ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ĞŵĞƌŐĞŶƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ǁĞƌĞ�ďŝĂƐĞĚ�ƚŽǁĂƌĚƐ�
ƚŚŽƐĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ͕�ŽŶĞ�ƚĞĂŵ�ʹ�ůĞĚ�ďǇ��ůǇ�ʹ�ĨŽĐƵƐƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�
ŽĨ�Ă�ǁƌŝƩĞŶ�ĂƌƟĐƵůĂƟŽŶ�ŽĨ�,ƵŵĂŶŝƟĞƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�ĨŽƌ�Ă�ƉƵďůŝĐ�;ƉŽƉƵůĂƌͿ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ͘�
dŚĞ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�ƐŵĂůů�ƚĞĂŵƐ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ŽŶ�ĚŝƐĐƌĞƚĞ�ǁŽƌŬ�ƉĂĐŬĂŐĞƐ�ŝŶ�Ă�ŶŽŶͲĐŽŵŵŝƩĞĞ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�
ĂƉƉĞĂƌĞĚ�ĞůƵƐŝǀĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŐƌŽƵƉ͕�ǇĞƚ�Ă�ƋƵŽƌĂƚĞ�ŽĨ�ϱͲϲ�ĂĐĂĚĞŵŝĐƐ�ƌĞŵĂŝŶĞĚ�ĐŽŵŵŝƩĞĚ�ƚŽ�
ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŽĨ�ƐŵĂůů͕�ĂĐƟŽŶͲŽƌŝĞŶƚĞĚ�ƚĞĂŵƐ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŶĂƌƌĂƟǀĞƐ͘��ŐĂŝŶ͕�ƌĂƚŚĞƌ�
ƚŚĂŶ�ƐŝŵƉůǇ�ŵĞĞƟŶŐ�ĂƌŽƵŶĚ�Ă�ĐŽŵŵŝƩĞĞ�ƚĂďůĞ͕�ǁĞ�ƐǇŶƚŚĞƐŝƐĞĚ�ŝĚĞĂƐ�ĞŵĞƌŐĞŶƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�
ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�;ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶ�͚tŚĂƚ�/Ĩ͙,ƵŵĂŶŝƟĞƐ�ǁĂƐ�ĂƌƟĐƵůĂƚĞĚ�ĂƐ�
ƚŚŝƐ͍͛Ϳ�ŽǀĞƌĂƌĐŚŝŶŐ�ĨŽĐƵƐ�ĂƌĞĂƐ�ʹ�WĞŽƉůĞ͕�WůĂŶĞƚ�and Technology. 

dŚŝƐ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ƉĞŽƉůĞ͕�ƉůĂŶĞƚ�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ďĞĐĂŵĞ�Ă�ǁĂǇ�ŽĨ�ĨƌĂŵŝŶŐ�Ă�ďƌŽĂĚ�ĂŶĚ�ĚŝǀĞƌƐĞ�
ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ͕�ŵĂŶǇ�ŽĨ�ǁŚŝĐŚ�ĐƌŽƐƐ�ƚŚĞƐĞ�ĚŝƐƟŶĐƟŽŶƐ͘�dĂŬŝŶŐ�Ă�ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�
ĨƌŽŵ�ĞĂĐŚ�ĨƵŶĐƟŽŶĂů�^ĐŚŽŽů͕��ůǇ�ĞĚŝƚĞĚ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�Ă�Research for humanity ƉƵďůŝĐĂƟŽŶ�
ǁŚŝĐŚ͕�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƌĞŝĨǇ�ƚŚĞƐĞ�ƚŚĞŵĂƟĐ�ĚŝƐƟŶĐƟŽŶƐ͕�ƐŝŵƉůǇ�ƐƵŵŵĂƌŝƐĞĚ�ƚŚĞ�ƐƚƌĞŶŐƚŚ�ŽĨ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�ƚŚĞ�,ƵŵĂŶŝƟĞƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϵͿ͘�
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&ŝŐƵƌĞ�ϵ� dŚƵŵďŶĂŝůƐ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ĐŽǀĞƌ�ĂŶĚĚŽƵďůĞͲƉĂŐĞ�ƐƉƌĞĂĚƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƉƵďůŝĐĂƟŽŶ�͞ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĨŽƌ�
humanity” designed and edited by Ely. The designed artefact is the result of a research 
ĞŶĚĞĂǀŽƵƌ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ŚĂǀĞ�ďƌŽƵŐŚƚ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ĨƌŽŵ�
ĚŝǀĞƌƐĞ�ĮĞůĚƐ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�Ă�ĐŽŚĞƌĞŶƚ�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�ĚĞƐĐƌŝƉƟŽŶ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ĂŶĚ�
ƉƌĂĐƟĐĞͲďĂƐĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂƐ�ƚŚĞŶ�ƚƵƌŶĞĚ�ƚŚĞƐĞ�ŶĂƌƌĂƟǀĞƐ�ŝŶƚŽ�Ă�ĚŝƐĐƵƌƐŝǀĞ�;dŚĂƌƉ�Θ�
dŚĂƌƉ͕ϮϬϭϴͿ�ĂƌƚĞĨĂĐƚ͘�

dŚĞ�ƌĞƐƵůƚĂŶƚ�ƉƵďůŝĐĂƟŽŶ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉƌĞƐĞƌǀĂƟŽŶ�ŽĨ�ƐĞŶƐŝƟǀĞ�ƉůĂĐĞƐ�ŝŶ�
�ďŽƌŝŐŝŶĂů�ŚŝƐƚŽƌǇ͖�ǀŝƐƵĂů�Ăƌƚ�ĂŶĚ�ĐƵůƚƵƌĞ�ŝŶ�ƟŵĞƐ�ŽĨ�ĐŽŶŇŝĐƚ͖��ƵƐŝŶĞƐƐ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�DŽĚĞůůŝŶŐ�
ĂŶĚ�ĐƌŝƟĐĂů�ŝŶĨƌĂƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ͖�ƚŚĞ�ĚĞĮĐŝƚ�ŝŶ�ĂƵĚŝŽ�ĚĞƐĐƌŝƉƟŽŶ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ďƌŽĂĚĐĂƐƚ�ƚĞůĞǀŝƐŝŽŶ͖�
KƉĞŶ�<ŶŽǁůĞĚŐĞ�ŝŶŝƟĂƟǀĞƐ͖�ĂŶĚ�ŽŶůŝŶĞ�ŚĂƌĂƐƐŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ŶŽƟŽŶƐ�ŽĨ�ĨƌĞĞ�ƐƉĞĞĐŚ͛͘ �

�Ä�½ùÝ®Ý
tĞ�ŚĂĚ�ƚĂŬĞŶ�ĂŶ�ĂĐƟŽŶͲŽƌŝĞŶƚĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ĂŶĚ�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ďĞŐƵŶ�ƚŽ�
͚ƐŽĐŝĂůŝƐĞ͛�ŽƵƌ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ĂĐƌŽƐƐ�ƚŚĞ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�;ƐŚĂƌŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĂŶĚ�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐͿ͘�/ŵƉŽƌƚĂŶƚůǇ͕ �
the idea of WĞŽƉůĞ͕�WůĂŶĞƚ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂƐ�ƵŶĚĞƌƉŝŶŶŝŶŐ�ůŝŶĞƐ�ŽĨ�ŝŶƋƵŝƌǇ�ĨŽƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�
ŝŶ�,ƵŵĂŶŝƟĞƐ�ŚĂƐ�ĂůůŽǁĞĚ�ŵĂŶǇ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�;ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ŚƵŵĂŶ�ƌŝŐŚƚƐ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�
ũƵƐƟĐĞ͖�ŵĞĚŝĂ͕�ĐƵůƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͖�^d�D�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͖�ĐƌĞĂƟǀĞ�ĂƌƚƐ�ĂŶĚ�ĂƉƉůŝĞĚ�ůŝŶŐƵŝƐƟĐƐͿ�
ƚŽ�ƌĞĐŽŐŶŝƐĞ�ƚŚĞŝƌ�ƉůĂĐĞ�ĂŶĚ�ďĞůŽŶŐŝŶŐ�ŝŶ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ͘��ĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�
ĂƉƉůŝĞĚ�ŝŶ�ƚǁŽ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ǁĂǇƐ͗�&ŝƌƐƚůǇ͕ �ŝŶ�Ă�ƉƌŽĐĞƐƐƵĂů�ƐĞŶƐĞ�ƚŽ�ĮŶĚ�ŶĞǁ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ǁŽƌŬŝŶŐ͘�
KƵƌ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ͕�ǁŝƚŚ�Ă�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�tŚĂƚ�/Ĩ͍�ƌĞŽƌŝĞŶƚĞĚ�ƚŚĞ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ŐĂǌĞ�ĂǁĂǇ�
from the problems of now ƚŽǁĂƌĚƐ�ĐƌĞĂƟŶŐ�Ă�ƉŽƐƐŝďůĞ�ĨƵƚƵƌĞ�;�ŝŶĚĞƌ�Θ��ƌĂŶĚƚ͕�ϮϬϭϵ͕�Ɖ͘ϭϬϮͿ͘�
^ĞĐŽŶĚůǇ͕ �ƚŚĞ�ŵĂŬŝŶŐ�ŽĨ�͚ƚŚŝŶŐƐ͕͛ �ŚĞƌĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐ�ŝƐ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĂƐ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚĞƐŝƐ�;�ƌƵĐŬĞƌ͕ �ϮϬϭϰͿ͘�dŚĞ�ƉƵďůŝĐĂƟŽŶ�ŝƐ�ǇĞƚ�
ƚŽ�ĮŶĚ�ĐŽŵƉůĞƟŽŶ͕�ǇĞƚ�ƐƵĐŚ�ĂŶ�ĂƌƚĞĨĂĐƚ�ŝƐ�Ă�ĚŝƐĐƵƌƐŝǀĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�;dŚĂƌƉ�Θ�dŚĂƌƉ͕�ϮϬϭϴͿ�
ǁŚŝĐŚ�ƐƟŵƵůĂƚĞƐ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ͕�ĚĞďĂƚĞ�ĂŶĚ�;ƐŽŵĞƟŵĞƐͿ�ĚŝƐĂŐƌĞĞŵĞŶƚ͘
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5. Discussion
�Ɛ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ŽĨ�^ŽĐŝĂů��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ��ĐƟŽŶ and ,ƵŵĂŶŝƟĞƐ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ƐŚŽǁ͕�ŽŌĞŶ�ƚŚĞ�
act of designing goes beyond artefacts and into the territory of services, experiences and 
ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͘�/ŶĚĞĞĚ͕�ŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ŝŶƐƚĂŶĐĞƐ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĐĂŶ�ĞŝƚŚĞƌ�ďĞŐŝŶ�Žƌ�ĞŶĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�
͚ƚŚŝŶŐƐ͛͘ �dŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ŽƵƚůŝŶĞĚ�ĂďŽǀĞ�ƉƌŽǀŝĚĞ�Ă�ŐůŝŵƉƐĞ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ǀĂƌŝĞĚ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ŽĨ�͚ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ͛�
ďǇ�ĚĞƐŝŐŶĞƌͲĂĐĂĚĞŵŝĐƐ͘��Ɛ�ǁĞ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ͕�ƐƵĐŚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĂƌĞ�ƐĞƚ�ĂŐĂŝŶƐƚ�ƚŚĞ�ďĂĐŬĚƌŽƉ�ŽĨ�
ƐƵďƐƚĂŶƟĂů�ĐƵƌƌŝĐƵůƵŵ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ĚĞůŝǀĞƌǇ͕ �WŚ��ƐƵƉĞƌǀŝƐŝŽŶƐ͕�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌŽũĞĐƚƐ͕�ĂƌƟĐůĞ�ƐƵďŵŝƐƐŝŽŶƐ͕�ĞǆĞĐƵƟǀĞ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞƐ͕�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ďŝĚͲǁƌŝƟŶŐ�ĂŶĚ�
ĚĞƐŝŐŶͲůĞĚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŝŶŝƟĂƟǀĞƐ�ĂŝŵĞĚ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�Žƌ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͘�

�ĞƐŝŐŶĞƌͲĂĐĂĚĞŵŝĐƐ�ĂƌĞ͕�ũƵƐƚ�ůŝŬĞ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ďƌĞƚŚƌĞŶ͕�ĚĞƐŝŐŶ�ĞŶƚƌĞƉƌĞŶĞƵƌƐ�;,ŽŽǀĞƌ�
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ƐĞǆŝƐŵ�ĂŶĚ�ŐĞŶĚĞƌ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞ͕�ǁŚŝůĞ�ĂůƐŽ�ƌĞĂůŝǌŝŶŐ�ŽǁŶ Ɛ͛�ďŝĂƐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ŐĞŶĚĞƌ͘

2. Sexism and Gender Stereotypes
�ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�>ĞǆŝĐŽ͕�ƚŚĞ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŽĨ�ƐĞǆŝƐŵ�ŝƐ�ƉƌĞũƵĚŝĐĞ͕�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉŝŶŐ͕�Žƌ�ĚŝƐĐƌŝŵŝŶĂƟŽŶ͕�
ƚǇƉŝĐĂůůǇ�ĂŐĂŝŶƐƚ�ǁŽŵĞŶ͕�ŽŶ�ƚŚĞ�ďĂƐŝƐ�ŽĨ�ƐĞǆ�;͞^ĞǆŝƐŵ͕͟ �Ŷ͘Ě͘Ϳ͘�&ƵƌƚŚĞƌ�ĞǆƉůĂŶĂƟŽŶ�ďǇ�
Encyclopædia Britannica states that even though originally created to raise the consciousness 
ŽĨ�ŽƉƉƌĞƐƐŝŽŶ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ǁŽŵĞŶ�ĂŶĚ�ŐŝƌůƐ͕�ŶŽǁĂĚĂǇƐ͕�ƐĞǆŝƐŵ�ŚĂƐ�ĞǆƉĂŶĚĞĚ�ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�
ŽƉƉƌĞƐƐŝŽŶ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ĂŶǇ�ƐĞǆ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝŶĐůƵĚĞƐ�ŵĞŶ�ĂŶĚ�ďŽǇƐ͕�ŝŶƚĞƌƐĞǆƵĂů�ƉĞŽƉůĞ͕�ĂŶĚ�
ƚƌĂŶƐŐĞŶĚĞƌ�;DĂƐĞƋƵĞƐŵĂǇ͕ �Ŷ͘Ě͘Ϳ͘

�ŝīĞƌĞŶƚ�ƚĞƌŵ�ďƵƚ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ƐŝŵŝůĂƌ�ƚŚĞŵĞ͕�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�KĸĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�,ŝŐŚ��ŽŵŵŝƐƐŝŽŶĞƌ͕ �
hŶŝƚĞĚ�EĂƟŽŶƐ�,ƵŵĂŶ�ZŝŐŚƚƐ�K,�,Z�;Ŷ͘Ě͘Ϳ͗

�͞��ŐĞŶĚĞƌ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞ�ŝƐ�Ă�ŐĞŶĞƌĂůŝǌĞĚ�ǀŝĞǁ�Žƌ�ƉƌĞĐŽŶĐĞƉƟŽŶ�ĂďŽƵƚ�ĂƩƌŝďƵƚĞƐ�Žƌ�
ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ͕�Žƌ�ƚŚĞ�ƌŽůĞƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�Žƌ�ŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ďĞ�ƉŽƐƐĞƐƐĞĚ�ďǇ͕ �Žƌ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�ďǇ�ǁŽŵĞŶ�ĂŶĚ�
ŵĞŶ͘���ŐĞŶĚĞƌ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞ�ŝƐ�ŚĂƌŵĨƵů�ǁŚĞŶ�ŝƚ�ůŝŵŝƚƐ�ǁŽŵĞŶ Ɛ͛�ĂŶĚ�ŵĞŶ Ɛ͛�ĐĂƉĂĐŝƚǇ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�
ƚŚĞŝƌ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĂďŝůŝƟĞƐ͕�ƉƵƌƐƵĞ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ĐĂƌĞĞƌƐ�ĂŶĚ�ŵĂŬĞ�ĐŚŽŝĐĞƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞŝƌ�ůŝǀĞƐ͘͟

2.1 Ambivalent Sexism Theory
^ĞǆŝƐŵ�ŝƐ�ƵƐƵĂůůǇ�ŽŶůǇ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�ĂƐ�ŚĂƌŵĨƵů�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ͕�ĂůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ĂƐƉĞĐƚ�ƚŚĂƚ�
ƉƌŽũĞĐƚƐ�ƐƵďũĞĐƟǀĞůǇ�ƉŽƐŝƟǀĞ�ĨĞĞůŝŶŐƐ�ƚŽǁĂƌĚ�ǁŽŵĞŶ�ĂŶĚ�ŽŌĞŶ�ŐŽĞƐ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ǁŝƚŚ�ƐĞǆŝƐƚ�
ŚŽƐƟůŝƚǇ͘�WĞƚĞƌ�'ůŝĐŬĞ�ĂŶĚ�^ƵƐĂŶ�&ŝƐŬĞ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƚŚĞ�ĂŵďŝǀĂůĞŶƚ�ƐĞǆŝƐŵ�ƚŚĞŽƌǇ͕ �ǁŚŝĐŚ�ƐƚĂƚĞƐ�
ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ƚǁŽ�ŬŝŶĚƐ�ŽĨ�ƐĞǆŝƐŵ͗�ŚŽƐƟůĞ�ƐĞǆŝƐŵ�ĂŶĚ�ďĞŶĞǀŽůĞŶƚ�ƐĞǆŝƐŵ�;'ůŝĐŬ�Θ�&ŝƐŬĞ͕�
ϭϵϵϲͿ͘

,ŽƐƟůĞ�ƐĞǆŝƐŵ�ƉƌŽŵŽƚĞƐ�ŚŽƐƟůŝƚǇ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ǁŽŵĞŶ�ǁŚŝůĞ�ĞŶĨŽƌĐŝŶŐ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ŐĞŶĚĞƌ�ƌŽůĞƐ͘�
tŚŝůĞ�ŝƚƐ�ĐŽƵŶƚĞƌƉĂƌƚ͕�ďĞŶĞǀŽůĞŶƚ�ƐĞǆŝƐŵ͕�ƐĞĞƐ�ǁŽŵĞŶ�ĂƐ�ĚĞůŝĐĂƚĞ�ĂŶĚ�͟ĨƌĂŐŝůĞ͘͟ �,ŽƐƟůĞ�
ƐĞǆŝƐŵ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�ŶĞŐĂƟǀŝƚǇ͕ �ŵĂůĞ�ƉŽǁĞƌ�ĂŶĚ�ĚŽŵŝŶĂƟŽŶ͕�ĚĞŐƌĂĚŝŶŐ�ǁŽŵĞŶ͕�ĂŶĚ�ƉƌŽŵŽƚĞƐ�
ĐŽŶǀĞŶƟŽŶĂů�ŐĞŶĚĞƌ�ƌŽůĞƐ͘��ĞŶĞǀŽůĞŶƚ�ƐĞǆŝƐŵ͕�ŽŶ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ŚĂŶĚ͕�ƐĞĞŵƐ�ƐƵďũĞĐƟǀĞůǇ�
ƉŽƐŝƟǀĞ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ƉƌŽŵŽƚĞƐ�Ă�ĐŚŝǀĂůƌŽƵƐ�ĂƫƚƵĚĞ�ŽĨ�ƉƌŽƚĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐĂƌĞ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ǁŽŵĞŶ�
ǁŚŝůĞ�ƐƟůů�ĞŶĨŽƌĐŝŶŐ�ŵĂůĞ�ĚŽŵŝŶĂƟŽŶ�;'ůŝĐŬ�Θ�&ŝƐŬĞ͕�ϭϵϵϳͿ͘

2.2 Everyday Sexism
/Ŷ��Ɖƌŝů�ϮϬϭϮ͕�>ĂƵƌĂ��ĂƚĞƐ�ŝŶŝƟĂƚĞĚ�dŚĞ��ǀĞƌǇĚĂǇ�^ĞǆŝƐŵ�WƌŽũĞĐƚ�ƚŚĂƚ�ďĞĐĂŵĞ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ Ɛ͛�ƉƌŝŵĂƌǇ�ŝŶƐƉŝƌĂƟŽŶƐ͘�/ƚ�ŝƐ�Ă�ǁĞďƐŝƚĞ�ǁŚĞƌĞ�ƉĞŽƉůĞ�ƐŚĂƌĞ�ƚŚĞŝƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŽŶ�ĚĂŝůǇ�
ŽĐĐƵƌƌĞŶĐĞƐ�ŽĨ�ƐĞǆŝƐŵ͕�ŝŶ�ŚŽƉĞƐ�ƚŚĂƚ�ŽƚŚĞƌƐ�ǁŚŽ�ŶĞǀĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ƐĞǆŝƐŵ�ĮƌƐƚͲŚĂŶĚ�ǁŽƵůĚ�
ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƐĞĞ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�ŚĂƉƉĞŶŝŶŐ�ŝŶ�ƌĞĂů�ůŝĨĞ�;�ĂƚĞƐ͕�ϮϬϭϰͿ͘�DĂŶǇ�ƐƚŽƌŝĞƐ�ŐŽƚ�ƐƵďŵŝƩĞĚ�ƐŝŶĐĞ�
ƚŚĞŶ͕�ĂŶĚ�ĐĂŵĞ�ĨƌŽŵ�ǁŽŵĞŶ�ŽĨ�Ăůů�ĂŐĞƐ͕�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚƐ͕�ƐĞǆƵĂůŝƚǇ͕ �ƌĂĐĞ͕�ĂŶĚ�ƌĞůŝŐŝŽŶ͘�/Ŷ�ŚĞƌ�
ďŽŽŬ�͟�ǀĞƌǇĚĂǇ�^ĞǆŝƐŵ͕͟ �>ĂƵƌĂ��ĂƚĞƐ�ƐƚĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƐĞǆŝƐŵ�ŝƐ�ĂŶ�ŝŶǀŝƐŝďůĞ�ƉƌŽďůĞŵ͕�ĂůďĞŝƚ�ƚŚĞ�
ƐĐĂůĞ͘�dŚĞ�ĂŵŽƵŶƚ�ŽĨ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ƚŚĂƚ�ƐƚĂƚĞĚ�ƐĞǆŝƐŵ�ĞǆŝƐƚƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ĂƐ�ƚŚĞ�ƉƌŽƚĞƐƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ĐŽŶƚƌĂƌǇ͘�WĞŽƉůĞ�ĚŝĚŶ͛ƚ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞ͕�ƚŽ�ƚĂůŬ�ĂďŽƵƚ͕�Žƌ�ƚŽ�ďĞůŝĞǀĞ�ƚŚĂƚ�ƐĞǆŝƐŵ�ĞǆŝƐƚƐ͘�
dŚĞ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŚŽ�ƚŽŽŬ�ƚŚŝƐ�ǀŝĞǁ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ŵĞŶ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ǁŽŵĞŶ�;�ĂƚĞƐ͕�ϮϬϭϰͿ͘�
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�ĂƚĐĂůů͗��ĂƌĚ�'ĂŵĞ�ƚŽ�dƌŝŐŐĞƌ��ŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�^ĞǆŝƐŵ�ĂŶĚ�'ĞŶĚĞƌ�^ƚĞƌĞŽƚǇƉĞƐ

3. Media

ϯ͘ϭ��ĂƌĚƐ�ĨŽƌ��ŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ�^ƚĂƌƚĞƌƐ
tŚŝůĞ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŵĂŶǇ�ƚŽŽůƐ�ƚŽ�ƉƌŽŵƉƚ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ͕�ĐĂƌĚƐ�ƐĞĞŵ�ƚŽ�ďĞ�Ă�ƉŽƉƵůĂƌ�ŽŶĞ͘�
KƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ�ƵƐĞ�ĐĂƌĚƐ�ƚŽ�ƉƌŽŵƉƚ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ĨŽƌ�Ă�ďĞƩĞƌ�ƉƌŽĚƵĐƚ�Žƌ�ƐĞƌǀŝĐĞ͘�

dŚĞ�/ŶƐƟƚƵƚĞ�ĨŽƌ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŝŶ�^ŽĐŝĂů�^ĞƌǀŝĐĞƐ�;/Z/^^Ϳ�ŝƐ�Ă�^ĐŽƫƐŚ�ĐŚĂƌŝƚĂďůĞ�
ĐŽŵƉĂŶǇ�ƚŚĂƚ�ĨŽĐƵƐĞƐ�ŽŶ�ŝŵƉƌŽǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƐŽĐŝĂů�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ŝŶ�^ĐŽƚůĂŶĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ŝŶ�Ă�ďĞƩĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌƐ͘�dŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƐŽŵĞ�ƚŽŽůƐ�
ƚŽ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ͘�KŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞŵ�ŝƐ�͟ZĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�DĂƩĞƌƐ͕͟ �ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�Ă�ƐĞƚ�ŽĨ�ĐĂƌĚƐ�ƚŽ�
ƉƌŽŵƉƚ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂƌĞ�ĨŽƌ�ǇŽƵŶŐ�ƉĞŽƉůĞ͕�ƚŽ�ƌĞŇĞĐƚ�ƚŚĞŝƌ�ǀĂůƵĞƐ͕�
ĂŶĚ�ĐŽŵĞ�ƵƉ�ǁŝƚŚ�ďĞƩĞƌ�ǁĂǇƐ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ƚŚĞŝƌ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�;ZŝĐĞ͕�ϮϬϭϲͿ͘�

&ĞĞĚďĂĐŬ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐĂƌĚƐ�ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵůůǇ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�
ĐŽŶƟŶƵŝŶŐ�ĐĂƌĞ͕�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĂů�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ŽŌĞŶ�ŽǀĞƌůŽŽŬĞĚ�ďǇ�ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ͘�
/ƚ�ƌĂŝƐĞĚ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ Ɛ͛�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌƐ͛�ǀŝĞǁƐ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƌĞŐĂƌĚŝŶŐ�ƚŚĞ�
ƋƵĞƐƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐĂƌĚƐ�;ZŝĐĞ͕�ϮϬϭϲͿ͘��ĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚŝƐ͕�ŝƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƐĂŝĚ�ƚŚĂƚ�ĐĂƌĚ�ŝƐ�ĂŶ�ĞīĞĐƟǀĞ�ƚŽŽů�ƚŽ�
ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ͘

�ŶŽƚŚĞƌ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�ĐĂƌĚ�ƵƐĂŐĞ�ŝƐ�dŚĞ�dŚŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�&ƵƚƵƌĞ͕�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ďǇ�^ŝƚƵĂƟŽŶ�>Ăď͘�/ƚ�ŝƐ�
Ă�ĚĞĐŬ�ŽĨ�ĐĂƌĚƐ�ƚŽ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ�ŝŵĂŐŝŶĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ĂƌƟĨĂĐƚƐ�ƚŚĂƚ�ŵĂǇ�ĞǆŝƐƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ͘�/ƚ�ŝƐ�
ĂůƐŽ�Ă�ƚŽŽů�ƚŽ�ŚĞůƉ�ŝŶ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͕�Ă�ƐĐĞŶĂƌŝŽ�ŐĞŶĞƌĂƚŽƌ͕ �ĂŶĚ�Ă�ŐĂŵĞ͘�;�ĂŶĚǇ͕ �ϮϬϭϴͿ͘�

tĞ�ƚĞƐƚĞĚ�Ă�ǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�dŚĞ�dŚŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�&ƵƚƵƌĞ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ǁŝƚŚ�ŚŝŐŚ�ƐĐŚŽŽů�
ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ƚĂůŬ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ĐŝƚǇ�ǁŝƚŚ�ƐƉĞĐƵůĂƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂŶĚ�ǁĞ�ŐŽƚ�ƉŽƐŝƟǀĞ�ƌĞĐĞƉƟŽŶƐ�
ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͘�/ƚ�ŵĂŬĞƐ�Ă�ĐŽŵƉůŝĐĂƚĞĚ�ĂŶĚ�ĂďƐƚƌĂĐƚ�ŝĚĞĂ͕�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ͕�ĞĂƐŝĞƌ�ƚŽ�ŝŵĂŐŝŶĞ�
ĂŶĚ�ƚĂůŬ�ĂďŽƵƚ͘�dŚĞƐĞ�ĐĂƌĚƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ŝĐĞďƌĞĂŬŝŶŐ͕�ŚĞůƉ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ�ƚŚĞ�ŝŵĂŐŝŶĂƟŽŶƐ͕�
ĂŶĚ�ǁŽƌŬƐ�ĂƐ�ĂŶ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƚŽƌǇ�ŐƵŝĚĞ�ƚŽ�ƐƉĞĐƵůĂƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘��Ƶƚ�ŵŽƐƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚůǇ͕ �ƚŚĞ�ĐĂƌĚƐ�
ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ĂŶ�ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ƚŽƉŝĐ͕�ǁŚŝĐŚ�ŚĞůƉĞĚ�ƐƉĂƌŬ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͘

�ƐŝĚĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĂďŽǀĞ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ŽĨ�ĐĂƌĚƐ�ďĞŝŶŐ�ƵƐĞĚ�ĂƐ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ�ƐƚĂƌƚĞƌƐ͕�ǁĞ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�
ĂƐƐŽĐŝĂƚĞ�ĐĂƌĚƐ�ǁŝƚŚ�ŽƚŚĞƌ�ƵƐĞƐ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŐĂŵĞƐ͘�

3.2 Games as Learning Tool
KǀĞƌ�ƚŚĞ�ǇĞĂƌƐ͕�ŐĂŵĞƐ�ŚĂǀĞ�ĞǀŽůǀĞĚ�ƚŽ�ďĞĐŽŵĞ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�Ă�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ĞŶƚĞƌƚĂŝŶŵĞŶƚ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�Ă�
ƉŽǁĞƌĨƵů�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚŽŽů�;<ŽƐƚĞƌ͕ �ϮϬϭϯͿ͘�dŚĞ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�Ă�ŶŽŶͲĞŶƚĞƌƚĂŝŶŝŶŐ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ǁŝƚŚ�
Ă�ŐĂŵĞ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ĐĂŶ�ďĞ�ĐůĂƐƐŝĮĞĚ�ĂƐ�ƐĞƌŝŽƵƐ�ŐĂŵĞƐ�;�ũĂŽƵƟ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϭͿ͘�dŚĞƐĞ�ŐĂŵĞƐ�ůĞƚ�
ƚŚĞ�ƉůĂǇĞƌƐ�ŐĂŝŶ�ĂŶ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƌĞĂůͲǁŽƌůĚ�ŝƐƐƵĞƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƉůĂǇŝŶŐ͘�'ĂŵĞ�ŝƐ�ĂŶ�ĞǆĐĞůůĞŶƚ�
media to communicate and share understanding about social problems because players 
ĐĂŶ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƚŚŝŶŬ�ĂďŽƵƚ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ŝŶ�Ă�ƐĂĨĞ�ƐĞƫŶŐ͘�/Ŷ�Ă�ŵƵůƟƉůĞ�ƉůĂǇĞƌ�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�ƚŚĞǇ�ĐĂŶ�ƐŚĂƌĞ�ŽƉŝŶŝŽŶƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�;^ǁĂŝŶ͕�ϮϬϬϳͿ͘

dŝůƞĂĐƚŽƌ�ŝƐ�Ă�ŐĂŵĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ůĂď�ůŽĐĂƚĞĚ�ŝŶ��ĂƌƚŵŽƵƚŚ��ŽůůĞŐĞ͕�ĚĞĚŝĐĂƚĞĚ�ƚŽ�ƐƚƵĚǇŝŶŐ�ĂŶĚ�
ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ŐĂŵĞƐ�ĨŽƌ�ƐŽĐŝĂů�ŝŵƉĂĐƚ͘�hƐŝŶŐ�Ă�ƚŚŽƌŽƵŐŚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ�ŝŶ�ďŽƚŚ�ƚŚĞŝƌ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƵƐĞƌ�ƐƚƵĚǇ͕ �dŝůƞĂĐƚŽƌ�ƉƌŽĚƵĐĞĚ�ƐĞǀĞƌĂů�ŐĂŵĞƐ�ƌĞůĂƟŶŐ�ƚŽ�ŚĞĂůƚŚ�ŝƐƐƵĞƐ͕�ŵĞƚĂĚĂƚĂ͕�
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and reducing biases. 

KŶĞ�ŽĨ�dŝůƞĂĐƚŽƌ Ɛ͛�ŐĂŵĞ�ŝƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƚŽƉŝĐ�ŽĨ�ŐŝƌůƐ�ŝŶ�^d�D͘��ǁŬǁĂƌĚ�DŽŵĞŶƚ͕�Ă�
ƐŽĐŝĂů�ĐĂƌĚ�ŐĂŵĞ͕�ŝƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�Ă�EĂƟŽŶĂů�^ĐŝĞŶĐĞ�&ŽƵŶĚĂƟŽŶ�;E^&Ϳ�ĨƵŶĚĞĚ�ƉƌŽũĞĐƚ�ĐĂůůĞĚ�
͞dƌĂŶƐĨŽƌŵŝŶŐ�^ĐŝĞŶĐĞ͕�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ ��ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ͕�ĂŶĚ�DĂƚŚ�;^d�DͿ�ĨŽƌ�tŽŵĞŶ�ĂŶĚ�'ŝƌůƐ͗�
ZĞǁŽƌŬŝŶŐ�^ƚĞƌĞŽƚǇƉĞƐ�Θ��ŝĂƐ͘͟ ��ĞƐŝŐŶĞĚ�ƉƌŝŵĂƌŝůǇ�ĨŽƌ�ŵŝĚĚůĞ�ƐĐŚŽŽů�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͕�ŝƚ�ĂŝŵĞĚ�
ƚŽ�ƌĞĚƵĐĞ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞƐ�ĂŶĚ�ďŝĂƐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�^d�D�ĮĞůĚ͘�dŚĞ�ƌĞƐƵůƚĞĚ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ĂƌĞ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�
ƉůĂǇĞƌ Ɛ͛�ĂƐƐŽĐŝĂƟŽŶ�ŝŶ�ǁŽŵĞŶ�ĂŶĚ�ƐĐŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�ĂƐƐĞƌƟǀĞ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ƐŽĐŝĂů�ďŝĂƐ�
;dŝůƞĂĐƚŽƌ͕ �Ŷ͘Ě͘Ϳ͘�dŚĞǇ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ�ĂŶ�͞ŝŶƚĞƌŵŝǆŝŶŐ�͟�ƐƚƌĂƚĞŐǇ͕ �ďǇ�ŵŝǆŝŶŐ�ďŝĂƐͲƌĞůĂƚĞĚ�ĂŶĚ�
ŶĞƵƚƌĂů�ĐŽŶƚĞŶƚ͕�ƵƐŝŶŐ�Ă�ŵŽƌĞ�ƐƚĞĂůƚŚǇ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĨŽƌ�ĞŵďĞĚĚŝŶŐ�ƉĞƌƐƵĂƐŝǀĞ�ŵĞƐƐĂŐĞ�ĂďŽƵƚ�
ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞ�ĂŶĚ�ďŝĂƐ�;<ĂƵĨŵĂŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϲͿ͘�/ŶƚĞƌŵŝǆŝŶŐ�ŝƐ�ŽŶĞ�ǀŝƐŝďůĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�
ŐĂŵĞƐ�ĨŽƌ�ƐŽĐŝĂů�ĐŚĂŶŐĞ͘��Ƶƚ�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ďŝĂƐͲƌĞůĂƚĞĚ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ŝƚƐĞůĨ�ďĞĐŽŵĞƐ�ƐŽ�ůŝƩůĞ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�
ƚŽ�ƚŚĞ�ŶĞƵƚƌĂů�ĐŽŶƚĞŶƚ͕�ŝƚ�ŵŝŐŚƚ�ŶŽƚ�ďĞ�Ă�ƐƵŝƚĂďůĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ƚŚĞ�ŐŽĂů�ŽĨ�ƚŚŝƐ�
research. 

4. Design
�Ŷ�ŝŶŝƟĂů�ƵƐĞƌ�ƐƚƵĚǇ�ǁĂƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ƚŽ�ƐĞĞ�ƚŚĞ�ŽƵƚĐŽŵĞ�ŽĨ�Ă�ŐĞŶĚĞƌͲƌĞůĂƚĞĚ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ŝŶ�
Ă�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚƌŽůůĞĚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�tŝƚŚ�Ă�ƚŽƚĂů�ŽĨ�ϮϬ�ƉĞŽƉůĞ͕�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�
ĂƐŬĞĚ�ƚŽ�ŐĞƚ�ŝŶƚŽ�ŐƌŽƵƉƐ�ŽĨ�ϱ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĐĂŵĞ�ĨƌŽŵ�ϳ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĐŽƵŶƚƌŝĞƐ�;:ĂƉĂŶ͕��ŚŝŶĂ͕�
dĂŝǁĂŶ͕�/ŶĚŽŶĞƐŝĂ͕�dŚĂŝůĂŶĚ͕�KŵĂŶ͕�ĂŶĚ�<ŽƌĞĂͿ͘�DŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞŵ�ĂƌĞ�ǁŽŵĞŶ͖�ŽŶůǇ�ƚǁŽ�ŵĞŶ�
ǁĞƌĞ�ƉƌĞƐĞŶƚ�Ăƚ�ƚŚĂƚ�ƟŵĞ͘�&Žƌ�ϱ�ŵŝŶƵƚĞƐ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƌĞŇĞĐƚĞĚ�ĂŶĚ�ǁƌŽƚĞ�ĚŽǁŶ�ƚŚĞŝƌ�
ƉĞƌƐŽŶĂů�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĂďŽƵƚ�ŐĞŶĚĞƌ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞƐ�ŝŶƚŽ�ƐƟĐŬǇ�ŶŽƚĞƐ͘�&Žƌ�ƚŚĞ�ŶĞǆƚ�Ϯϱ�ŵŝŶƵƚĞƐ͕�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ĂŶĚ�ƐŚĂƌĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ƐŵĂůů�ŐƌŽƵƉ͕�ĂŶĚ�ŐĂǀĞ�ĞĂĐŚ�
ŽƚŚĞƌ�ĂĚǀŝĐĞ�ŽŶ�ǁŚĂƚ�ƚŽ�ƐĂǇ�Žƌ�ĚŽ�ǁŚĞŶ�ĨĂĐŝŶŐ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉŝĐĂů�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ͘��ŌĞƌǁĂƌĚƐ͕�Ă�ϭϱ�
ŵŝŶƵƚĞƐ�ďŝŐ�ŐƌŽƵƉ�ƐŚĂƌŝŶŐ�ǁĂƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ͘�^ŽŵĞ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ǁĞƌĞ͗

• &Žƌ�ƐŽŵĞ�ƉĞŽƉůĞ͕�ǁŚĂƚ�ĐůĂƐƐŝĮĞĚ�ĂƐ�Ă�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞ�ŝƐ�ŶŽƚ�ĂůǁĂǇƐ�ďĂĚ͘�dŚĞǇ�ĂŐƌĞĞĚ�
ƚŚĂƚ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ŵĞŶ�ƐŚŽƵůĚ�ƚĂŬĞ�ĐĂƌĞ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ͘�

• dŚĞ�ƚŽƉŝĐ�ŽĨ�ŐĞŶĚĞƌ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞ�ŝƐ�ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�ďƵƚ�ĚŝĸĐƵůƚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞƐ�
ĚŝīĞƌ�ĂŵŽŶŐ�ĐƵůƚƵƌĞƐ͘�

• �ǀĞƌǇŽŶĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ůŝĨĞ͕�ďƵƚ�ŶŽƚ�ŵĂŶǇ�ƚĂůŬ�ĂďŽƵƚ�ŝƚ�ĐĂƐƵĂůůǇ͘�
/ƚ�ŝƐ�ŶŝĐĞ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�Ă�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĂƚ�ĂŶĚ�ƌĞĂůŝǌŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĐĂŶ�ƌĞůĂƚĞ�ƚŽ�
ŽƚŚĞƌ Ɛ͛�ƉƌŽďůĞŵƐ͘

ϰ͘ϭ��ŽŶĐĞƉƚ
�ĂƐĞĚ�ŽŶ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞǀŝĞǁƐ͕�ƌĞůĂƚĞĚ�ǁŽƌŬƐ͕�ĂŶĚ�ƵƐĞƌ�ƐƚƵĚŝĞƐ͕�Ă�ĐĂƌĚ�ŐĂŵĞ�ĐĂŶ�ďĞ�Ă�ƐƵŝƚĂďůĞ�
ƚŽŽů�ƚŽ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�ĂďŽƵƚ�ƐĞǆŝƐŵ�ĂŶĚ�ŐĞŶĚĞƌ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞ�ŝŶ�Ă�ĨƵŶ�ǁĂǇ͕ �ŝŶ�ďŽƚŚ�ĨŽƌŵĂů�ĂŶĚ�
ŝŶĨŽƌŵĂů�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ͘�ZĞĨĞƌƌŝŶŐ�ďĂĐŬ�ƚŽ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƚĞĚ�ǁŽƌŬƐ͕�ƚŚĞ�ĐĂƌĚ�ŐĂŵĞ�͞�ǁŬǁĂƌĚ�
DŽŵĞŶƚ͟�ƚŽŽŬ�ƚŚĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŽĨ�ŵŝǆŝŶŐ�ŶĞƵƚƌĂů�ĂŶĚ�ďŝĂƐͲƌĞůĂƚĞĚ�ĐŽŶƚĞŶƚƐ͘�dŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ĨŽĐƵƐĞĚ�ŵŽƌĞ�ŽŶ�ďĞŝŶŐ�ĚŝƌĞĐƚ�ĂŶĚ�ƌĞůŝĞƐ�ŽŶ�Ă�ƐƚƌĂŝŐŚƞŽƌǁĂƌĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͘�&ƌŽŵ�ƚŚĞ�ƐƚĂƌƚ͕�
ƉůĂǇĞƌƐ�ǁŝůů�ŬŶŽǁ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ĐĂƌĚ�ŐĂŵĞ�ŝƐ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ĐŽŵďĂƫŶŐ�ƐĞǆŝƐŵ͘�



ϰϲϳ

�ĂƚĐĂůů͗��ĂƌĚ�'ĂŵĞ�ƚŽ�dƌŝŐŐĞƌ��ŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�^ĞǆŝƐŵ�ĂŶĚ�'ĞŶĚĞƌ�^ƚĞƌĞŽƚǇƉĞƐ

dŚĞ�ŐĂŵĞ�ŝƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƐĞǆŝƐƚ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂƉƉĞŶĞĚ�ŝŶ�ƌĞĂů�ůŝĨĞ͕�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ďǇ�ƌĞĂů�ƉĞŽƉůĞ͕�
ĚŝƌĞĐƚĞĚ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ďŽƚŚ�ǁŽŵĞŶ�ĂŶĚ�ŵĞŶ͘

Game Mechanism

dĂŬŝŶŐ�ŝŶƐƉŝƌĂƟŽŶƐ�ĨƌŽŵ��ǁŬǁĂƌĚ�DŽŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƐŽŵĞ�ŽƚŚĞƌ�ĐĂƌĚ�ŐĂŵĞƐ�ŽƵƚ�ƚŚĞƌĞ�ǁŝƚŚ�
͞ŵĂƚĐŚŝŶŐ͟�ŵĞĐŚĂŶŝƐŵ�ůŝŬĞ��ƉƉůĞƐ�ƚŽ��ƉƉůĞƐ�;͞�ƉƉůĞƐ͕͟ �Ŷ͘Ě͘Ϳ͕�ƚǁŽ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ĐĂƌĚ�ǁĞƌĞ�
ĚĞƐŝŐŶĞĚ͕�ůĂƚĞƌ�ĚƵďďĞĚ�ĂƐ�͞ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐĂƌĚ͟�ĂŶĚ�͞ĐĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚ͘͟ �WůĂǇĞƌƐ�ĂƌĞ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ƚŽ�
Đ͟ŽŶǀĞƌƐĞ͟�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĐĂƌĚƐ�ĂŶĚ�ďƵŝůĚ�ĞŵƉĂƚŚǇ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĞůĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƌŽůĞƉůĂǇŝŶŐ͘�dŚĞ�
͞ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐĂƌĚ͟�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ƐĞǆŝƐƚ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�ƚŚĞ�ƉůĂǇĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ĨĂĐĞ͘�dŚĞŶ͕�ƉůĂǇĞƌƐ�ĂƌĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�
ƚŽ�ĂĐƚ�ƵƉŽŶ�ƚŚĂƚ�ďǇ�ĐŚŽŽƐŝŶŐ�ĂŶ�ĂŶƐǁĞƌ�Žƌ�ĂĐƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�͞ĐĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚ͘͟ �tĞ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�
ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ƚŚĞ�ƉůĂǇĞƌƐ�ƚŽ�ĂĐƟǀĞůǇ�ƐƚĂŶĚ�ƵƉ�ĂŐĂŝŶƐƚ�ƐĞǆŝƐŵ�ďǇ�ĂĐƟŽŶƐ�Žƌ�ǁŽƌĚƐ͘

͞�ĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚƐ͟�ǁĞƌĞ�ƉƌĞͲŵĂĚĞ�ƚŽ�ŐŝǀĞ�ƚŚĞ�ƉůĂǇĞƌƐ�ŝŶƐƉŝƌĂƟŽŶƐ�ŽŶ�ǁŚĂƚ�ƚŽ�ƐĂǇ�Žƌ�ĚŽ�ǁŚĞŶ�
ĚĞĂůŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƐĞǆŝƐŵ͘�tŚĞŶ�ĨĂĐĞĚ�ǁŝƚŚ�ƐĞǆŝƐƚ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ͕�ŵŽƌĞ�ŽŌĞŶ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŽƵůĚ�ŶŽƚ�ƐĂǇ�Žƌ�
ĚŽ�ĂŶǇƚŚŝŶŐ͘�dŚƌŽƵŐŚ�ƚŚŝƐ͕�ǁĞ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ŶŽƌŵĂůŝǌĞ�ĐĂůůŝŶŐ�ŽƵƚ�ƐĞǆŝƐƚ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ͘�͞�ĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚ͟�
ĂĐƚƐ�ĂƐ�Ă�ŐƵŝĚĞ�ĂŶĚ�ƚƌŝŐŐĞƌ�ĨŽƌ�ƉůĂǇĞƌƐ�ƚŽ�ƚŚŝŶŬ�ĂďŽƵƚ�ǁĂǇƐ�ƚŽ�ĐĂůů�ŽƵƚ�ƐĞǆŝƐŵ͕�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŚŽƉĞ�
ƚŚĂƚ�ƵůƟŵĂƚĞůǇ�ƉůĂǇĞƌƐ�ĐĂŶ�ĐƌĞĂƟǀĞůǇ�ĐŽŵĞ�ƵƉ�ǁŝƚŚ�ĂŶƐǁĞƌƐ�ďǇ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ͘�tŝƚŚ�ƚŚĞƐĞ�Ϯ�
ĞůĞŵĞŶƚƐ͕�ƉůĂǇĞƌƐ�ǁŝůů�ŚĂǀĞ�Ă�ďĂƐĞ�ĨŽƌ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭ�� dŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŽĨ�ŐĂŵĞƉůĂǇ�ŇŽǁ͘

Naming

�ŌĞƌ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶƐ͕�͟�ĂƚĐĂůů͟�ǁĂƐ�ĐŚŽƐĞŶ�ĂƐ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ŶĂŵĞ͘�/ƚ�ŝƐ�ĂŶ��ŶŐůŝƐŚ�ǁŽƌĚ�
ǁŚŝĐŚ͕�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�>ĞǆŝĐŽ͕�ŵĞĂŶƐ�Ă�ůŽƵĚ�ǁŚŝƐƚůĞ�Žƌ�Ă�ĐŽŵŵĞŶƚ�ŽĨ�Ă�ƐĞǆƵĂů�ŶĂƚƵƌĞ�ŵĂĚĞ�ďǇ�
Ă�ŵĂŶ�ƚŽ�Ă�ƉĂƐƐŝŶŐ�ǁŽŵĂŶ�;͞�ĂƚĐĂůů͕͟ �Ŷ͘Ě͘Ϳ͘��ĂƚĐĂůů�ŝƚƐĞůĨ�ŝƐ�Ă�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ƐƚƌĞĞƚ�ŚĂƌĂƐƐŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ŝƐ�
one form of sexist behavior. 

ZĞƐĞĂƌĐŚ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂƌĂƐƐŵĞŶƚ�ůŝŬĞ�ĐĂƚĐĂůůƐ͕�ǁŚŝƐƚůĞƐ͕�Žƌ�ƐƚĂƌĞƐ�ĚŽŶĞ�ďǇ�ƐƚƌĂŶŐĞƌƐ�ĐĂŶ�ƌĞƐƵůƚ�
ŝŶ�ǁŽŵĂŶ Ɛ͛�ƐĞůĨͲŽďũĞĐƟĮĐĂƟŽŶ͕�ƚŚƵƐ�ƉƌŽŵŽƟŶŐ�ƉƐǇĐŚŽůŽŐŝĐĂů�ĂŶĚ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƉƌŽďůĞŵƐ�
;&ĂŝƌĐŚŝůĚ�Θ�ZƵĚŵĂŶ͕�ϮϬϬϴͿ͘��ŌĞƌ�ƉůĂǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐĂƌĚ�ŐĂŵĞ͕�ƉĞŽƉůĞ�ĂƌĞ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ŵŽƌĞ�
ĂǁĂƌĞ�ŽĨ�ƐĞǆŝƐŵ�ĂŶĚ�ŐĞŶĚĞƌ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞƐ͕�ĞǀĞŶ�ƚŚĞ�ŽŶĞƐ�ŝŶƚĞƌŶĂůŝǌĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ͘



ϰϲϴ

HIDAYAT, OKAWA

Tone and Mood

dŚĞ�ĐĂƌĚƐ�ǁĞƌĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ƐŝŵƉůĞ͕�ǁŝƚŚ�ƚĞǆƚͲŽŶůǇ�ĐŽŶƚĞŶƚƐ͘�/ƚ�ǁĂƐ�ŵĞĂŶƚ�ƚŽ�ĞůŝŵŝŶĂƚĞ�
Ăůů�ďŝĂƐĞƐ�ĂŶĚ�ƚŽ�ĂǀŽŝĚ�ůĞĂĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉůĂǇĞƌƐ�ŽŶ͕�ĂƐ�ĞǀĞƌǇŽŶĞ�ƌĞŐĂƌĚůĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ŐĞŶĚĞƌ�ĐĂŶ�ďĞ�
ƐĞǆŝƐƚ͘�/ƚ Ɛ͛�ƵƉ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉůĂǇĞƌ Ɛ͛�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ĂŶĚ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�
of each card.

dŚĞ�ŵŽŽĚ�ĂŶĚ�ĨĞĞůŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĨƵŶ͕�ƉůĂǇĨƵů͕�ĞŶĐŽƵƌĂŐŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ŽƉĞŶ͘�tĞ�ǁĂŶƚ�
ƚŽ�ŶŽƌŵĂůŝǌĞ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�ŽŶ�ƐĞǆŝƐŵ�ĂŶĚ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ĐĂůůŝŶŐ�ŝƚ�ŽƵƚ͘�WůĂǇĞƌƐ�ĂƌĞ�ĨƌĞĞ�ƚŽ�ĞǆƉƌĞƐƐ�
ƚŚĞŝƌ�ŽƉŝŶŝŽŶ�ĂŶĚ�ƐŚĂƌĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͘��Ǉ�ƉůĂǇŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ŐĂŵĞ͕�ǁĞ͛ƌĞ�ĐƌĞĂƟŶŐ�Ă�ƐĂĨĞ�ƐƉĂĐĞ�ĨŽƌ�
ƉůĂǇĞƌƐ�ƚŽ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ�ŝƚ͘���ƐƵŝƚĂďůĞ�ƐĞƚ�ŽĨ�ƌƵůĞƐ�ǁĂƐ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ĐĂƚĞƌ�ƚŚĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ͘

ϰ͘Ϯ�ZƵůĞƐ
dŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƉůĂǇĞƌƐ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĞĚ�ŝƐ�ĨŽƵƌ�ƚŽ�Ɛŝǆ͕�ďƵƚ�ŚŝŐŚůǇ�ŇĞǆŝďůĞ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ͘�
'ĂŵĞƉůĂǇ�ĚƵƌĂƟŽŶ�ŝƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ϯϬ�ŵŝŶƵƚĞƐ͘�dŚĞ�ƌƵůĞƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ŵĂĚĞ�ƚŽ�ĐŽŶƐƚƌŝĐƚ͕�ďƵƚ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŽ�
ŚĞůƉ�ĐƌĞĂƚĞ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƉůĂǇĞƌƐ͘�

ϭ͘� ^ĞƉĂƌĂƚĞ�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐĂƌĚƐ�ĂŶĚ�ĐĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚƐ
Ϯ͘� ^ŚƵŋĞ�ďŽƚŚ�ĚĞĐŬƐ
3. �ĂĐŚ�ƉůĂǇĞƌ�ĚƌĂǁƐ�ϳ�ĐĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚƐ
4. KŶĞ�ƉůĂǇĞƌ�ďĞŐŝŶƐ�ĂƐ�ƚŚĞ�ũƵĚŐĞ͘�dŚĞ�ũƵĚŐĞ�ĚƌĂǁƐ�ŽŶĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐĂƌĚ�ĂŶĚ�ƌĞĂĚƐ�ŝƚ�

out loud
5. �ǀĞƌǇŽŶĞ�ĞůƐĞ�ŐŝǀĞƐ�ĂŶ�ĂŶƐǁĞƌ�Žƌ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐĂƌĚ�

ďǇ�ƐƵďŵŝƫŶŐ�ŽŶĞ�ĐĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚ�ĨĂĐĞ�ĚŽǁŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ũƵĚŐĞ͘�/ƚ�ĐĂŶ�ďĞ�Ă�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ĨƌŽŵ�
Ă�ďǇƐƚĂŶĚĞƌ͕ �Žƌ�ĨƌŽŵ�ƐŽŵĞŽŶĞ�ǁŚŽ�ǁĂƐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ

6. dŚĞ�ũƵĚŐĞ�ƐŚƵŋĞƐ�ƚŚĞ�ĐĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚƐ�ĂŶĚ�ƌĞĂĚƐ�ƚŚĞ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶƐ�ŽŶĞ�ďǇ�ŽŶĞ͘�
dŚĞ�ũƵĚŐĞ�ƉŝĐŬƐ�ŽŶĞ�ďĞƐƚ�ĂŶƐǁĞƌ͘ �/ƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƚŚĞ�ĨƵŶŶŝĞƐƚ͕�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ĞĚƵĐĂƟŽŶĂů͕�
Žƌ�ĂŶǇƚŚŝŶŐ�ƚŚĞ�ũƵĚŐĞ�ůŝŬĞƐ͘�tŚŽĞǀĞƌ�ƐƵďŵŝƩĞĚ�ŝƚ�ŐĞƚƐ�Ă�ƉŽŝŶƚ�ĂŶĚ�ŬĞĞƉƐ�ƚŚĞ�
ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐĂƌĚ

ϳ͘� �ŌĞƌ�ƚŚĞ�ƌŽƵŶĚ͕�ƐŽŵĞŽŶĞ�ĞůƐĞ�ďĞĐŽŵĞƐ�ƚŚĞ�ũƵĚŐĞ͕�ĂŶĚ�ĞǀĞƌǇŽŶĞ�ĚƌĂǁƐ�ďĂĐŬ�ƵƉ�
ƚŽ�ϳ�ĐĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚƐ

ϴ͘� WůĂǇ�ĂŐĂŝŶ�ƵŶƟů�ƐŽŵĞŽŶĞ�ǁŝŶƐ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ǁŝƚŚ�ϱ�ƉŽŝŶƚƐ

dŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĚǇŶĂŵŝĐ�ǁŚĞŶ�ƉůĂǇŝŶŐ�ŝŶ�Ă�ĐĂƐƵĂů�ĂŶĚ�ĨŽƌŵĂů�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�dŚĞ�ďĂƐŝĐ�
ƌƵůĞƐ�ĂƌĞ�ƐƵŝƚĂďůĞ�ĨŽƌ�ĂŶǇ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ͕�ďƵƚ�ƐŽŵĞƟŵĞƐ�ŝŶ�Ă�ĨŽƌŵĂů�ĐůĂƐƐƌŽŽŵ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�Ă�
ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŐĂŵĞƉůĂǇ�ŵĞĐŚĂŶŝƐŵ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ŶĞĞĚĞĚ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ŚĂǀŝŶŐ�Ă�ĨĂĐŝůŝƚĂƚŽƌ�ŝŶƐƚĞĂĚ�
ŽĨ�Ă�ũƵĚŐĞ͕�ĂŶĚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚ�Ă�͞ǀŽƟŶŐ͟�ŵĞĐŚĂŶŝƐŵ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ƚŚĞ�ǁŝŶŶĞƌ͘ ��ĂĐŚ�ƌŽƵŶĚ͕�Ăůů�
ƉůĂǇĞƌƐ�ǀŽƚĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ďĞƐƚ�ĐĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚ͘��ůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ƌƵůĞƐ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ƚŚĞ�ƌĞƉůĂǇ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�
the game.

ϰ͘ϯ�^ŝƚƵĂƟŽŶ��ĂƌĚ
dŚĞ�ĐŽŶƚĞŶƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐĂƌĚƐ�ĂƌĞ�ĚŝǀŝĚĞĚ�ŝŶƚŽ�ƚǁŽ�ŵĂŝŶ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ͗�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐĂƌĚƐ�ĂŶĚ�ĐĂůůŽƵƚ�
ĐĂƌĚƐ͘�dŽ�ĞůĞǀĂƚĞ�ƚŚĞ�͟ĨƵŶ͟�ƉĂƌƚ͕�ƐŽŵĞ�ŚƵŵŽƌ�ǁĞƌĞ�ĂĚĚĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞŶƚƐ͘�/ŶŝƟĂůůǇ�



ϰϲϵ

�ĂƚĐĂůů͗��ĂƌĚ�'ĂŵĞ�ƚŽ�dƌŝŐŐĞƌ��ŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�^ĞǆŝƐŵ�ĂŶĚ�'ĞŶĚĞƌ�^ƚĞƌĞŽƚǇƉĞƐ

ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ŝŶ��ŶŐůŝƐŚ͕�ůĂƚĞƌ�ƚŚĞ�ĐĂƌĚƐ�ǁĞƌĞ�ƚƌĂŶƐůĂƚĞĚ�ƚŽ�:ĂƉĂŶĞƐĞ�ĨŽƌ�ǀĂůŝĚĂƟŽŶ�ƉƵƌƉŽƐĞƐ�ǁŝƚŚ�
:ĂƉĂŶĞƐĞͲƐƉĞĂŬŝŶŐ�ƵƐĞƌƐ͘�^ŽŵĞ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ŚĂĚ�ƚŽ�ďĞ�ŵĂĚĞ�ǁŚĞŶ�ƚƌĂŶƐůĂƟŶŐ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
nature of both languages. 

��ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐĂƌĚ�ĐŽŶƐŝƐƚƐ�ŽĨ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ�ŚĂƉƉĞŶŝŶŐ�ďĞƚǁĞĞŶ�Ă�ĨĞǁ�ƉĞŽƉůĞ�Žƌ�Ă�ƐĞŶƚĞŶĐĞ�
ĐŽŶƚĂŝŶŝŶŐ�ƐĞǆŝƐƚ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�Žƌ�ŐĞŶĚĞƌ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞƐ�ǁĞ�ŽŌĞŶ�ƐĞĞ�ŝŶ�ĚĂŝůǇ�ůŝĨĞ͘�^ŽŵĞ�ĂƌĞ�ĞǆƉůŝĐŝƚ͖�
ƐŽŵĞ�ĂƌĞ�ŵŽƌĞ�ĂŵďŝŐƵŽƵƐ͘�dŚĞ�ĚĞĐŬ�ŝƐ�Ă�ŵŝǆ�ŽĨ�ŚŽƐƟůĞ�ĂŶĚ�ďĞŶĞǀŽůĞŶƚ�ƐĞǆŝƐŵ�ĐŽŶƚĞŶƚƐ͘�
^ŽŵĞ�ĐĂƌĚƐ�ŚĂǀĞ�Ă�ŵŽƌĞ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ĐŽŶƚĞǆƚ͕�ǁŝƚŚ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ǁŚĞƌĞ�ĚŽĞƐ�ƚŚĞ�
ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ƚĂŬĞƐ�ƉůĂĐĞ�Žƌ�ǁŚŽ�ƐĂǇƐ�ŝƚ͘

�ůů�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐĂƌĚƐ�ĂƌĞ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƌĞĂůͲůŝĨĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘���ƐƵƌǀĞǇ�ǁĂƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ƚŽ�
ŐĂƚŚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ Ɛ͛�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŽŶ�ƐĞǆŝƐŵ�ĂŶĚ�ŐĞŶĚĞƌ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞ͘�dŚĞ�ƐƵƌǀĞǇ�ŝŶĐůƵĚĞƐ�Ă�ďƌŝĞĨ�
ĚĞƐĐƌŝƉƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ĨŽůůŽǁĞĚ�ďǇ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ĚĞŵŽŐƌĂƉŚŝĐƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�
ƌĞŐĂƌĚŝŶŐ�ƐĞǆŝƐŵ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƉůĂĐĞ�Žƌ�ĞĚƵĐĂƟŽŶĂů�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ǁŝƚŚŝŶ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ůŝĨĞ͘�
tŚŝůĞ�ƚŚĞ�ƉƌŝŵĂƌǇ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŝƐ�ƚŽ�ĐŽůůĞĐƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͕�ƚŚĞ�ƐƵƌǀĞǇ�ƐƚĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ϲϱй�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚƐ�ƐĂŝĚ�ƚŚĞǇ�ŚĂĚ�ǁŝƚŶĞƐƐĞĚ�ƐĞǆŝƐŵ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƉůĂĐĞ�Žƌ�ĞĚƵĐĂƟŽŶĂů�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶ͘�ϳϰй�
ƐƚĂƚĞĚ�ƚŚĞǇ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ƐĞǆŝƐŵ�ŝŶ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ůŝĨĞ͕�ĂŶĚ�ϴϮй�ǁŝƚŶĞƐƐĞĚ�ŝƚ͘�

^ŽŵĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ƚĂŬĞŶ�ĨƌŽŵ�ƐƚŽƌŝĞƐ�ŽŶůŝŶĞ͕�ƉƌŝŵĂƌŝůǇ�ƚŚĞ�ĞǀĞƌǇĚĂǇƐĞǆŝƐŵ͘ĐŽŵ�ǁĞďƐŝƚĞ͘�
�Ɛ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƚŽƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐŝƚĞ͕��ĂƚĞƐ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ǀĂůŝĚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƐƵďŵŝƩĞĚ�ƐƚŽƌŝĞƐ͘�tŚŝůĞ�
ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ŶŽ�ǁĂǇ�ƚŽ�ĐŽŶĮƌŵ�ƚŚĞ�ƚƌƵƚŚ�ďĞŚŝŶĚ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌŝĞƐ͕�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ŶŽƚŚŝŶŐ�ƚŽ�ŐĂŝŶ�ŽƵƚ�ŽĨ�
ĨĂďƌŝĐĂƟŶŐ�ĞŶƚƌŝĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐŝƚĞ͘�^ŝŶĐĞ�ƐŽ�ŵĂŶǇ�ĂĐĐŽƵŶƚƐ�ĂƌĞ�ƌĞŐŝƐƚĞƌĞĚ͕�ƉŽƐƟŶŐ�Ă�ĨĂŬĞ�ĞŶƚƌǇ�
ǁŝůů�ŐĂŝŶ�ƚŚĞ�ƉŽƐƚĞƌ�ŶŽ�ĨĂŵĞ͘�dŚĞǇ�ĂůƐŽ�ŵĂŶĂŐĞ�ƚŚĞ�ƐŝƚĞ�ƚŽ�ƌĞŵŽǀĞ�ƚƌŽůů�ƉŽƐƚƐ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �
ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ƐŝŵŝůĂƌ�ƐƚŽƌŝĞƐ�ǁĞƌĞ�ƐƵďŵŝƩĞĚ�ďǇ�ƚŚŽƵƐĂŶĚƐ�ŽĨ�ŐŝƌůƐ�ĂŶĚ�ǁŽŵĞŶ�ĨƌŽŵ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�
ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚƐ͕�ĞĂĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞŵ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƚŚĞŵĞ͕�ŝƚ�ŝƐ�ƚŽŽ�ďŝŐ�ŽĨ�Ă�ĐŽŝŶĐŝĚĞŶĐĞ�ĨŽƌ�ĞǀĞƌǇŽŶĞ�
ƚŽ�ŵĂŬĞ�ƵƉ�ƐŝŵŝůĂƌ�ƐƚŽƌŝĞƐ�;�ĂƚĞƐ͕�ϮϬϭϰͿ͘�

dŚĞ�ĂŵŽƵŶƚ�ŽĨ�ƐĞǆŝƐŵ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ǁŽŵĞŶ�ŝƐ�ĚŽŵŝŶĂŶƚ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ƐĞǆŝƐŵ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ŵĞŶ͕�
ǁŚŝĐŚ�ƉŽƌƚƌĂǇƐ�ƌĞĂůͲůŝĨĞ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ͘�/ƚ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ƐƚƌĞŶŐƚŚĞŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƐƵƌǀĞǇ�ƌĞƐƵůƚ͖�ǁŽŵĞŶ�
ĂƌĞ�ŵŽƌĞ�ůŝŬĞůǇ�ƚŽ�ƐƵďŵŝƚ�ƚŚĞŝƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ŵĞŶ͕�ďŽƚŚ�ĂƐ�Ă�ǁŝƚŶĞƐƐ�Žƌ�ĮƌƐƚͲŚĂŶĚ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘�tŚŝůĞ�ƚŚĞ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ Ɛ͛�ǁƌŝƩĞŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐĂƌĚƐ�ŵĂǇ�ŶŽƚ�ďĞ�ϭϬϬй�ĂĐĐƵƌĂƚĞ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƐƵďŵŝƩĞĚ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ͕�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ŝĚĞĂ�ŝƐ�ŶŽƚ�ŵŽĚŝĮĞĚ͘�^ŽŵĞ�ƐĞŶƚĞŶĐĞƐ�ǁĞƌĞ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ƚŽ�
have a humorous tone in it.



ϰϳϬ

HIDAYAT, OKAWA

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ�� �ǆĂŵƉůĞƐ�ŽĨ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐĂƌĚƐ͘�dŚĞ�ĐŽŶƚĞŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ĂƐ�ďƌŽĂĚ�ĂƐ�ƉŽƐƐŝďůĞ͘�
,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƐŽŵĞ�ĐĂƌĚƐ�ǁĞƌĞ�ŐŝǀĞŶ�ŵŽƌĞ�ĐŽŶƚĞǆƚƐ�ƚŚĂŶ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌƐ�ƚŽ�ĞůŝŵŝŶĂƚĞ�ĐŽŶĨƵƐŝŽŶ͘�

ϰ͘ϰ��ĂůůŽƵƚ��ĂƌĚ
��ĐĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚ�ŝƐ�ƵƐĞĚ�ĂƐ�ĂŶ�ĂŶƐǁĞƌ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐĂƌĚƐ͘�WůĂǇĞƌƐ�ĐĂŶ�ĐŚŽŽƐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ĂŶƐǁĞƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐĞǆŝƐƚ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ŝŶ�ĂŶ�ĞĚƵĐĂƟŽŶĂů͕�ƉĂƐƐŝǀĞ͕�ĂŐŐƌĞƐƐŝǀĞ͕�ĂƐƐĞƌƟǀĞ͕�Žƌ�ŚƵŵŽƌŽƵƐ�
ǁĂǇ͘�dŚĞ�ĐĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚ�ĐŽŶƚĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ŵŽƌĞ�ĨƌĞĞ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐĂƌĚƐ͕�ĂŶĚ�ŵŽƐƚ�ĐĂŶ�
ďĞ�ƉĂŝƌĞĚ�ǁŝƚŚ�ŵĂŶǇ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐĂƌĚƐ͘�dŚĞƌĞ�ĂƌĞ͕�ŝŶ�ƚŽƚĂů͕�Ϯϵϱ�ĐĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚƐ͘�

^ŽŵĞ�ĐĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚƐ�ǁĞƌĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ƐƉĞĐŝĮĐ͖�ƚŚĞƐĞ�ĐĂƌĚƐ�ǁŝůů�ŽŶůǇ�ŵĂŬĞ�ƐĞŶƐĞ�ǁŚĞŶ�
ƉĂŝƌĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚŝŶŐ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐĂƌĚ͘�dŚŝƐ�ƐǇƐƚĞŵ�ǁĂƐ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ�ƚŽ�ĞŶŚĂŶĐĞ�ƚŚĞ�
ƌĞƉůĂǇ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ͘�/Ĩ�Ăůů�ƚŚĞ�ĐĂƌĚƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ƉĂŝƌĞĚ�ǁŝƚŚ�ĞǀĞƌǇƚŚŝŶŐ͕�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ĐĂŶ�ŐĞƚ�
mundane fast. dŚĞ�ƐŽƵƌĐĞƐ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞŶƚƐ�ĨŽƌ�ĐĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚƐ�ĂƌĞ�ƐƵƌǀĞǇ͕ �ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ͕�
ƉĞƌƐŽŶĂů�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͕�ĂŶĚ�ƐŽŵĞ�ŝŶƚĞƌŶĞƚ�ŵĞŵĞƐ�ƚŽ�ĂĚĚ�ŚƵŵŽƌ͘



ϰϳϭ

�ĂƚĐĂůů͗��ĂƌĚ�'ĂŵĞ�ƚŽ�dƌŝŐŐĞƌ��ŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�^ĞǆŝƐŵ�ĂŶĚ�'ĞŶĚĞƌ�^ƚĞƌĞŽƚǇƉĞƐ

&ŝŐƵƌĞ�ϯ� �ǆĂŵƉůĞƐ�ŽĨ�ĐĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚƐ͘�tŝƚŚŝŶ�Ϯϵϱ�ĐĂƌĚƐ�ŝŶ�ƚŽƚĂů͕�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƚŽŶĞƐ�ĂŶĚ�ŵŽŽĚƐ�ǁĞƌĞ�
ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞĚ͘�ZĂŶŐŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ĨƵŶŶǇ͕�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů͕�ƐƚƌĂŝŐŚƞŽƌǁĂƌĚ͕�ƐĂǀĂŐĞ͕�ĞǀĞŶ�Ă�ĨĞǁ�
internet memes.

ϱ͘�hƐĞƌ�dĞƐƚ�ĂŶĚ�sĂůŝĚĂƟŽŶ
dŚĞ�ǁĂǇ�ƚŽ�ǀĂůŝĚĂƚĞ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƉůĂǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ǁŝƚŚŝŶ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŐƌŽƵƉƐ͘�dŚĞƌĞ�
ǁĞƌĞ�ƚǁŽ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƚĞƐƚ͘�dŚĞ�ĮƌƐƚ�ŽŶĞ�ŝƐ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ŝŶ�Ă�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�
ƐĞƫŶŐ͕�ǁŝƚŚ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚŽƌƐ�ĂŶĚ�Ă�ŵŽƌĞ�ĨŽƌŵĂů�ĂƚŵŽƐƉŚĞƌĞ͘�dŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ŽŶĞ�ŝƐ�ƉůĂǇŝŶŐ�ŝŶ�Ă�ĐĂƐƵĂů�
ƐĞƫŶŐ͕�ǁŝƚŚ�ŶŽ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚŽƌ�ĂŶĚ�Ă�ŵŽƌĞ�ƌĞůĂǆĞĚ�ĂƚŵŽƐƉŚĞƌĞ͘�dŚŝƐ�ǁĂƐ�ĚŽŶĞ�ƚŽ�ůŽŽŬ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĐĂƌĚ�
ŐĂŵĞ Ɛ͛�ǀĞƌƐĂƟůŝƚǇ͘�

tŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ƐĞƫŶŐ͕�Ă�ƐƵƌǀĞǇ�ǁĂƐ�ĚŝƐƚƌŝďƵƚĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĞŶĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�ƚŽ�ŐĞƚ�
ĨĞĞĚďĂĐŬ�ĨƌŽŵ�ƉůĂǇĞƌƐ͘�tŚŝůĞ�ŝŶ�ĐĂƐƵĂů�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ͕�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ĂŶĚ�ŐƌŽƵƉ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�
ǁĞƌĞ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ĂŌĞƌ�ƉůĂǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ͘�KďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ĂůƐŽ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�ŝŶ�ďŽƚŚ�ƐĞƫŶŐƐ͘�
DĞƚŚŽĚƐ�ĂƐŝĚĞ͕�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ƉŽŝŶƚƐ�ƚŽ�ĞǀĂůƵĂƚĞ�ǁĞƌĞ�ƵƐĞƌƐ͛�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ͕�ĐŽŶƚĞŶƚƐ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ĐĂƌĚƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƚŽƉŝĐ�ŽĨ�ƐĞǆŝƐŵ�ĂŶĚ�ŐĞŶĚĞƌ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞ͘�

ϱ͘ϭ�tŽƌŬƐŚŽƉ�^ĞƫŶŐƐ
dŚĞ�ĮƌƐƚ�ƵƐĞƌ�ƚĞƐƚ�ƐĞƫŶŐ�ǁĂƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ŝŶ�Ă�ƐŝŶŐůĞ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ŐĞŶĚĞƌ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ǁŝƚŚ�Ă�:ĂƉĂŶĞƐĞ�
ŚƵŵĂŶ�ƌĞƐŽƵƌĐĞ�ƐƚĂƌƚͲƵƉ͘�dŚĞ�ŐĂŵĞ�ǁĂƐ�ƵƐĞĚ�ĂƐ�ĂŶ�ŝĐĞͲďƌĞĂŬŝŶŐ�ƚŽŽů͘�ϭϭ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�
ĚŝǀŝĚĞĚ�ŝŶƚŽ�ƚǁŽ�ƚĞĂŵƐ�ŽĨ�ϱ�ĂŶĚ�ϲ͘��ĂĐŚ�ƚĞĂŵ�ǁĂƐ�ĂƐƐŝŐŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ŽŶĞ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚŽƌ͘ �WůĂǇĞƌƐ�
ƉŝĐŬĞĚ�ƚŚĞ�ǁŝŶŶĞƌ�ďǇ�ǀŽƟŶŐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ďĞƐƚ�ĐĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚ�ĞĂĐŚ�ƌŽƵŶĚ͘�



ϰϳϮ

HIDAYAT, OKAWA

&ŝŐƵƌĞ�ϰ� /ŶĐŽƌƉŽƌĂƟŶŐ��ĂƚĐĂůů�ĂƐ�ĂŶ�ŝĐĞďƌĞĂŬĞƌ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ŐĞŶĚĞƌ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ͘��ĂĐŚ�ŐƌŽƵƉ�ĐŽŶƐŝƐƚĞĚ�ŽĨ�
ĮǀĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂŶĚ�ŽŶĞ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚŽƌ͘

dŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ƵƐĞƌ�ƚĞƐƚ�ǁĂƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ŝŶ�ĂŶ�ĞǀĞŶƚ͘�&Žƌ�ŝƚƐ�ĐŽƌƌĞůĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�^�'�ŶƵŵďĞƌ�ϱ͕�
ŐĞŶĚĞƌ�ĞƋƵĂůŝƚǇ͕ �ƚŚĞ�ĐĂƌĚ�ŐĂŵĞ�ŚĂĚ�Ă�ĐŚĂŶĐĞ�ƚŽ�ďĞ�ƐŚŽǁĐĂƐĞĚ�ŝŶ�^�'�'ĂŵĞ�^ŚŽǁ�ĨŽƌ�zŽƵƚŚ�
ĂŶĚ��ĚƵĐĂƚŽƌƐ͕�ŚŽƐƚĞĚ�ďǇ�<ĂŶĂǌĂǁĂ�/ŶƐƟƚƵƚĞ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�;</dͿ�ǁŝƚŚ�<ĞŝŽ�DĞĚŝĂ��ĞƐŝŐŶ͕�
'ůŽďĂů��ĚƵĐĂƟŽŶ�ƉƌŽũĞĐƚ�ĂƐ�ĐŽͲŚŽƐƚ͘�DĂũŽƌŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǀŝƐŝƚŽƌƐ�ǁĞƌĞ�ĞĚƵĐĂƚŽƌƐ�ĂŶĚ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ͘

/Ŷ�ďŽƚŚ�ŽĐĐƵƌƌĞŶĐĞƐ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁŚŽ�ĂƌĞ�ŵŽƐƚůǇ�:ĂƉĂŶĞƐĞ͕�ǁĞƌĞ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�
ĨĂĐŝůŝƚĂƚŽƌ�ƚŽ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ĂŶĚ�ƚŚŝŶŬ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĂŶƐǁĞƌƐ�ĂůŝŬĞ͘��ĂƐĞĚ�ŽŶ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ͕�
ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ƐƚĂƌƚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĚŽ�ŶŽƚ�ŬŶŽǁ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ�ĂŶĚ�ĂƌĞ�
ŚĞƐŝƚĂŶƚ�ƚŽ�ƐƉĞĂŬ�ƵƉ͘



ϰϳϯ

�ĂƚĐĂůů͗��ĂƌĚ�'ĂŵĞ�ƚŽ�dƌŝŐŐĞƌ��ŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�^ĞǆŝƐŵ�ĂŶĚ�'ĞŶĚĞƌ�^ƚĞƌĞŽƚǇƉĞƐ

&ŝŐƵƌĞ�ϱ� �ĂƚĐĂůů�ŝŶ�^�'�'ĂŵĞ�^ŚŽǁ�ĨŽƌ�zŽƵƚŚ�ĂŶĚ��ĚƵĐĂƚŽƌƐ͕�ƐƵƉƉŽƌƚĞĚ�ďǇ�hE�W�:ĂƉĂŶ͘�
WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŚĂĚ�Ă�ĐŚĂŶĐĞ�ƚŽ�ƚƌǇ�ƉůĂǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ͘�

�ĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĨĞĞĚďĂĐŬ͕�ƚŚĞ�ŵĂũŽƌŝƚǇ�ƚŚŝŶŬƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ǁĂƐ�ĨƵŶ͕�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ĨƵŶŶǇ͕ �
ĂŶĚ�ƚŚĞǇ�ĞŶũŽǇĞĚ�ƉůĂǇŝŶŐ�ŝƚ͘�KŶĞ�ƐƚĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐĂƌĚƐ�ŐĂǀĞ�ƚŚĞŵ�ŝŶƐƉŝƌĂƟŽŶƐ�ŽŶ�ǁŚĂƚ�ƚŽ�
ƐĂǇ�ŝĨ�ĨĂĐĞĚ�ǁŝƚŚ�ŚĂƌĂƐƐŵĞŶƚ�Žƌ�ƐĞǆŝƐƚ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ͘�KƚŚĞƌ�ƐĂŝĚ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŵĂĚĞ�ƚŚĞŵ�ƚŚŝŶŬ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�
ǁŽƵůĚ�ƚŚĞǇ�ĚŽ�ŝĨ�ĨĂĐĞĚ�ŝŶ�ĐĞƌƚĂŝŶ�ŬŝŶĚƐ�ŽĨ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ŝƚ�ŚĂĚ�ďĞĞŶ�Ă�ŐŽŽĚ�ůĞƐƐŽŶ�ĨŽƌ�
ƚŚĞŵ�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞǇ�ŶĞǀĞƌ�ƚŚŽƵŐŚƚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚŝŶŐƐ�ůŝŬĞ�ƐĞǆŝƐŵ�ĂŶĚ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞ͘�

�ĞĐĂƵƐĞ�ƉůĂǇĞƌƐ�ĚŽ�ŶŽƚ�ŬŶŽǁ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ͕ �Ă�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ƐĂŝĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ŚĞƐŝƚĂƚĞĚ�Ă�ďŝƚ�ǁŚŝůĞ�
ƉůĂǇŝŶŐ͘�/ƚ�ǁĂƐ�ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ�ƚŽ�ƐĂǇ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ǁĂŶƚĞĚ�ƚŽ�ƐĂǇ�ŽƉĞŶůǇ͘�,ŽǁĞǀĞƌ�ƚŚĞǇ�ƐĂŝĚ�
ƚŚĂƚ͕�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞŶƚƐ͕�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐĂƌĚƐ͕�ǁĞƌĞ�ƌĞůĂƚĂďůĞ͘�dŚĞǇ�ĂůƐŽ�ĞǆƉƌĞƐƐĞĚ�Ă�
ǁŝƐŚ�ƚŽ�ǁƌŝƚĞ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ĂŶƐǁĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚ͘�KƵƚ�ŽĨ�ƐĞǀĞƌĂů�ŐƌŽƵƉƐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŶŐ͕�
ŽŶĞ�ĐŽŶƐŝƐƚĞĚ�ŽĨ�ƚǁŽ�ĨĞŵĂůĞ�ĂĚƵůƚƐ͕�ŽŶĞ�ŵĂůĞ�ĂĚƵůƚ͕�ĂŶĚ�ŽŶĞ�ďŽǇ͘�dŚĞǇ�ĞŶũŽǇĞĚ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�
ĞǀĞŶ�ƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞƌĞ�ǁĂƐ�ĂŶ�ĂŐĞ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƐŽŵĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘�tŚŝůĞ�ƉůĂǇŝŶŐ͕�ƚŚĞǇ�
ĂůƐŽ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ŚŽǁ�ƌĞĂů�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐĂƌĚƐ�ǁĞƌĞ͕�ĂŶĚ�ƐŽŵĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�
ŝŶ�ƐŝŵŝůĂƌ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ͘�KŶĞ�ŵĂůĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ĞǆƉƌĞƐƐĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ǁĂƐ�Ă�ŐŽŽĚ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ƚŽ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ǁŽŵĞŶ Ɛ͛�ĨĞĞůŝŶŐƐ͘�^ŽŵĞŽŶĞ�ĞůƐĞ�ƌĞŇĞĐƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝŶ�ƌĞĂů�ůŝĨĞ͕�ĐĂůůŝŶŐ�ŽƵƚ�ĂŶĚ�ƐĂǇŝŶŐ�
͟ŝƚ Ɛ͛�ǁƌŽŶŐ͟�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ŵŝŐŚƚ�ŶŽƚ�ďĞ�ƚĂŬĞŶ�ǁĞůů�ďǇ�ŽƚŚĞƌƐ͘��Ƶƚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ Ɛ͛�ƉĂĐŬĞĚ�ŝŶ�Ă�ŐĂŵĞ͕�
ƉůĂǇĞƌƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ƐƚƌĂŝŐŚƞŽƌǁĂƌĚ͘�

�ŌĞƌ�ƉůĂǇŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ŐĂŵĞ͕�ƐŽŵĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƌĞĂůŝǌĞĚ�ŚŽǁ�ƐĞǆŝƐƚ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ͕�ďƵƚ�ƵŶĂǁĂƌĞ�ŽĨ�
ŝƚ�ďĞĨŽƌĞ͘�dŚĞǇ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ƌĞĂůŝǌĞ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ƐĂŝĚ�Žƌ�ĚŝĚ�ǁĞƌĞ�ĚŝƐĐƌŝŵŝŶĂƟŶŐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ŐĞŶĚĞƌ͘ �
dŚƌŽƵŐŚ�ƚŚŝƐ�ŐĂŵĞ͕�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŚĂĚ�Ă�ĐŚĂŶĐĞ�ƚŽ�ƌĞŇĞĐƚ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŚĞǇ�
reinforced gender bias unconsciously.  



ϰϳϰ

HIDAYAT, OKAWA

&ŝŶĂůůǇ͕ �ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĞǆƉƌĞƐƐĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ŝŶ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ĐĂƌĚ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞŝƌ�
ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ͘�^ŽŵĞ�ǁĂŶƚĞĚ�ƚŽ�ƉůĂǇ�ŝŶ�Ă�ĚŝǀĞƌƐŝƚǇ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ͕�ĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ƐĞƐƐŝŽŶ͕�
ĐůĂƐƐ�ŵĞĞƟŶŐ͕�ĞǀĞŶ�ĚƌŝŶŬŝŶŐ�ƉĂƌƚǇ͘�

ϱ͘Ϯ��ĂƐƵĂů�^ĞƫŶŐƐ
/Ŷ�ĐĂƐƵĂů�ƐĞƫŶŐƐ͕�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ Ɛ͛�ĚĞŵŽŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĂƚĂ�ǁĂƐ�ĐŽůůĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ƐĞĞ�ŝĨ�ŝƚ�ĂīĞĐƚƐ�ƚŚĞŝƌ�
ǁĂǇ�ŽĨ�ƉĞƌĐĞŝǀŝŶŐ�ƐĞǆŝƐŵ͘�dŚĞ�ĚĂƚĂ�ĐŽŶƐŝƐƚƐ�ŽĨ�ĂŐĞ͕�ŐĞŶĚĞƌ͕ �ŶĂƟŽŶĂůŝƚǇ͕ �ŽĐĐƵƉĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�
ƌĞůŝŐŝŽŶ͘��ƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉůĂǇƚĞƐƟŶŐ�ƐĞƐƐŝŽŶ͕�ƚŚĞƌĞ�ǁĂƐ�ŶŽ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚŽƌ͕ �ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�
ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ǁŝƚŚ�Ă�ƐŚĞĞƚ�ŽĨ�ƉĂƉĞƌ�ĐŽŶƚĂŝŶŝŶŐ�ŐĂŵĞ�ĚĞƐĐƌŝƉƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƌƵůĞƐ͘�dŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ĂƐŬĞĚ�ƚŽ�
ƌĞĂĚ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌƵůĞƐ�ďǇ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ͘��ŌĞƌ�Ă�ǁŝŶŶĞƌ�ǁĂƐ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞĚ͕�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ĂŶĚ�
ŐƌŽƵƉ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ͘�

dŚĞƌĞ�ǁĞƌĞ�ƚŚƌĞĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƵƐĞƌ�ƚĞƐƚ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�ǁŝƚŚ�Ăůů�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁŝƚŚŝŶ�
ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ͘�dŚĞ�ĮƌƐƚ�ƉůĂǇƚĞƐƚ�ǁĂƐ�ĚŽŶĞ�ǁŝƚŚ�ŵĞŵďĞƌƐ�ŽĨ�Ă�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĨĞŵĂůĞ�
ĞŵƉŽǁĞƌŵĞŶƚ�ĐůƵď͘�^ĞĐŽŶĚ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ǁĂƐ�ĚŽŶĞ�ǁŝƚŚ�Ă�ŐƌŽƵƉ�ŽĨ�ŵĂƐƚĞƌ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�
ƐĂŵĞ�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƚŚŝƌĚ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ǁĂƐ�ĚŽŶĞ�ǁŝƚŚ�ƌŽŽŵŵĂƚĞƐ�ĨƌŽŵ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĐŽƵŶƚƌŝĞƐ͘�
dŚĞ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ǁĞƌĞ�ŚĞůĚ�ŝŶ��ŶŐůŝƐŚ͘

dŚĞ�ĐŽŵŵŽŶ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ƚŚĂƚ�ĐĂŵĞ�ƵƉ�ĂŌĞƌ�ĞǀĞƌǇ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ǁĂƐ�ĨƵŶ͘�
��ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ƐĂŝĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƐĂƌĐĂƐŵ�ĂŶĚ�ŚƵŵŽƌ�ǁŽƌŬĞĚ�ǁĞůů͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ĨĞŵĂůĞ�
ĞŵƉŽǁĞƌŵĞŶƚ�ĐůƵď�ŵĞŵďĞƌƐ͕�ŵŽƌĞ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ĂƌŽƐĞ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐĞƐƐŝŽŶ͘�dŚŝƐ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ĚƵĞ�
ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŽŶ�ŐĞŶĚĞƌ�ŝƐƐƵĞƐ�ĂƌĞ�ƐƚƌŽŶŐĞƌ�ƚŚĂŶ�ŽƚŚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ͕�ďĞŝŶŐ�ŝŶ�Ă�ĐůƵď�ƚŚĂƚ�
ĚŝƐĐƵƐƐĞƐ�ƐƵĐŚ�ŝƐƐƵĞ͘�dŚĞǇ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ŽŶĞ�ŵŽƌĞ�ĐĂƌĚ�ĐĂƚĞŐŽƌǇ�ĂƐ�Ă�ǁŝŶŶŝŶŐ�͟ĚĞĐŝĚĞƌ͕͟�
ĂƐ�ŽŶĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ƐĂŝĚ�ƐŚĞ�ŚĞƐŝƚĂƚĞĚ�ƚŽ�ƵƐĞ�ƚŚĞ�ŶŽŶͲĨƵŶŶǇ�ĐĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚƐ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƐŚĞ�ǁĂŶƚĞĚ�
ƚŽ�ǁŝŶ͘��ŶŽƚŚĞƌ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ�Ă�ƉĞŶĂůƚǇ�ƐǇƐƚĞŵ�ĨŽƌ�ƉůĂǇĞƌƐ�ǁŚŽ�ƐĂŝĚ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�
ƐĞǆŝƐƚ͘�/ƚ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ĂŶ�ĞǆĐĞůůĞŶƚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ƚŽ�ĐĂůů�ŽƵƚ�ƐĞǆŝƐƚ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ŝŶƐƚĞĂĚ�ŽĨ�ďƌƵƐŚŝŶŐ�ŝƚ�Žī͘�
�ŶŽƚŚĞƌ�ĂƐƉĞĐƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ůŝŬĞĚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƐŝŵƉůŝĐŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ĞĂƐǇ�ŝƚ�ŝƐ�ƚŽ�ƉůĂǇ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϲ� WůĂǇƚĞƐƟŶŐ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ǁŝƚŚ�ŵĞŵďĞƌƐ�ŽĨ�Ă�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĨĞŵĂůĞ�ĞŵƉŽǁĞƌŵĞŶƚ�ĐůƵď͘

/Ŷ�ƚŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ƐĞƐƐŝŽŶ͕�Ăůů�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂƌĞ�ŽĨ��ƐŝĂŶ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ͕�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŵĂũŽƌŝƚǇ�ďĞŝŶŐ�
/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶ͘�KŶĞ�ƐƚƵĚĞŶƚ�ĞǆƉƌĞƐƐĞĚ�ƚŚĂƚ�they felt pressure at the beginning of the game; they 
ǁĞƌĞ�ŶŽƚ�ƐƵƌĞ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ŝƚ Ɛ͛�ŽŬĂǇ�ƚŽ�ŐŝǀĞ�Ă�ĨƵŶŶǇ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ĂƐ�ƐŽŵĞƟŵĞƐ�ƉĞŽƉůĞ�ŵŝŐŚƚ�ƚĂŬĞ�ŝƚ�



ϰϳϱ

�ĂƚĐĂůů͗��ĂƌĚ�'ĂŵĞ�ƚŽ�dƌŝŐŐĞƌ��ŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�^ĞǆŝƐŵ�ĂŶĚ�'ĞŶĚĞƌ�^ƚĞƌĞŽƚǇƉĞƐ

ĚŝīĞƌĞŶƚůǇ͘���ŵĂůĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ƐĂŝĚ�ŚĞ�ĐŽƵůĚ�ŶŽƚ�ƌĞůĂƚĞ�ƚŚĂƚ�ŵƵĐŚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ͕�ĂƐ�ŵŽƐƚ�
ĂƌĞ�ĚŝƌĞĐƚĞĚ�ĂŐĂŝŶƐƚ�ǁŽŵĞŶ͕�ĂŶĚ�ŚĞ�ŶĞǀĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ƚŚĞŵ͘��Ƶƚ�ůĂƚĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚŽŽĚ�ƚŚĂƚ�ƐƵĐŚ�
ĂƌƌĂŶŐĞŵĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƌĞĂů�ůŝĨĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ͘�tŚŝůĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ŚĂŶĚ͕�Ă�ĨĞŵĂůĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�
ƐĂŝĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐĂƌĚƐ�ŵĂĚĞ�ŚĞƌ�ƌĞĂůŝǌĞ�ŵĞŶ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƐĞǆŝƐŵ͕�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ǁŽŵĞŶ͘

WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƚŚŝƌĚ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ǁĞƌĞ�Ăůů�ŵĂůĞ�ƌŽŽŵŵĂƚĞƐ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ƐŝŵŝůĂƌ�ĂŐĞ�ƌĂŶŐĞ�;ƚŚĞ�
ϮϬƐͿ͖�ŽŶĞ�ŽĨ��ƐŝĂŶ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�ĂŶĚ�ƚǁŽ�ŽƚŚĞƌƐ�ǁĞƌĞ��ƵƌŽƉĞĂŶ͘��ĂƐĞĚ�ŽŶ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ͕�ƚŚĞ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŬŶĞǁ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ�ƌĞĂůůǇ�ǁĞůů�ĂŶĚ�ǁĞƌĞ�ĐŽŵĨŽƌƚĂďůĞ�ĂƌŽƵŶĚ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ͘ �dŚĞǇ�
ĞŶũŽǇĞĚ�ŝƚ�ĂŶĚ�ĚĞĐŝĚĞĚ�ƚŽ�ƉůĂǇ�ĨŽƌ�ƚǁŽ�ƌŽƵŶĚƐ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƐĂŝĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐĂƌĚƐ�ǁĞƌĞ�ǁĞůůͲ
ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĂŶĚ�ůŽŽŬĞĚ�ůŽǀĞůǇ͘�dŚĞǇ�ǁŝƐŚĞĚ�ĨŽƌ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ŶƵŵďĞƌƐ�ŽĨ�ĨƵŶŶǇ�ĐĂůůŽƵƚ�ĐĂƌĚƐ͕�ũŽŬĞƐ͕�
ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌŶĞƚ�ŵĞŵĞƐ͕�ĂƐ�ŝƚ�ǁĂƐ�ŽŌĞŶ�ƚŚĞ�ǁŝŶŶŝŶŐ�ĐĂƌĚ͘�

�ƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉŽƐƚͲŐĂŵĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ͕�ƚŚĞ��ƵƌŽƉĞĂŶƐ�ƐĂŝĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĐŽƵůĚ�ŶŽƚ�ƌĞůĂƚĞ�ƚŽ�ŵŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ĂƉƉĞĂƌĞĚ͘�dŚĞǇ�ĨĞůƚ�ůŝŬĞ�ƚŚĞŝƌ�ŐĞŶĞƌĂƟŽŶ�ŝƐ�ŶŽƚ�ůŝŬĞ�ƚŚĂƚ�ĂŶǇŵŽƌĞ͕�ĂŶĚ�Ă�ůŽƚ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ĐĂƌĚƐ�ǁŽƵůĚ�ŚĂǀĞ�Ă�ŵŽƌĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŽůĚĞƌ�ŐĞŶĞƌĂƟŽŶ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�
ĚŝƐĂŐƌĞĞĚ͕�ĂŶĚ�ŚĞ�ǁŝƚŶĞƐƐĞĚ�Ă�ůŽƚ�ŽĨ�ƐŝŵŝůĂƌ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ǁĞƌĞ�ǁƌŝƩĞŶ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐĂƌĚƐ͘�KŶĞ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ĨŽůůŽǁĞĚ�ƚŚĂƚ�ĞǀĞŶ�ƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�ƐĞĞŵĞĚ�ƵŶƌĞĂů͕�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ƐŽŵĞŽŶĞ�
ŽƵƚ�ƚŚĞƌĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ƚŚŽƐĞ�ŬŝŶĚƐ�ŽĨ�ƐĞǆŝƐŵ͕�ŵĂĚĞ�Śŝŵ�ƚŚŝŶŬ�ĂďŽƵƚ�ŝƚ͘��ǀĞŶ�ŵŽƌĞ�ĂƐ�ŵĞŶ͕�ŚĞ�
ŽŌĞŶ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ƌĞĂůŝǌĞ�ŝĨ�ƐĞǆŝƐŵ�ŽĐĐƵƌƌĞĚ͕�ŶŽƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ŝƚ�ĚĂŝůǇ͘�

�ŌĞƌ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ͕�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ďĞŐĂŶ�ƚŽ�ƚĞůů�Ă�ƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ŚŝƐ�ŽǁŶ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ǁŝƚŚ�
ƐĞǆƵĂů�ĂƐƐĂƵůƚ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚŽƉŝĐƐ�ĐŽǀĞƌĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐĂƌĚƐ͘�/ŶŝƟĂůůǇ͕ �ŚĞ�ƚŚŽƵŐŚƚ�
ŝƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ŶŽƌŵĂů�ĨŽƌ�ŐƵǇƐ�ƚŽ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƐĞǆƵĂů�ĂƐƐĂƵůƚ͕�ƐŽ�ŶŽ�ŽŶĞ�ƚĂůŬĞĚ�ĂďŽƵƚ�ŝƚ͘��Ƶƚ�ĂŌĞƌ�
ƉůĂǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ͕�ŚĞ�ƌĞĂůŝǌĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�ĮŶĞ�ƚŽ�ƚĂůŬ�ĂďŽƵƚ�ƐĞǆƵĂů�ĂƐƐĂƵůƚ�ĂŶĚ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ŵĂƩĞƌ�ŝĨ�
ŝƚ Ɛ͛�ŵĂŶ�Žƌ�ǁŽŵĂŶ͕�ƉĞŽƉůĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ŝƚ�ŶŽŶĞƚŚĞůĞƐƐ͘�

ϱ͘ϯ�ZĞƐƵůƚ�ĂŶĚ��ŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ
'ĞŶĞƌĂůůǇ͕ �ƚŚĞ�ĐĂƌĚ�ŐĂŵĞ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ�ŐŽŽĚ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ǀĂůŝĚĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͘�WůĂǇĞƌƐ�
ŝŶ�ďŽƚŚ�ĨŽƌŵĂů�ĂŶĚ�ĐĂƐƵĂů�ƐĞƫŶŐƐ�ƐĂŝĚ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ǁĂƐ͕�ĮƌƐƚ�ĂŶĚ�ĨŽƌĞŵŽƐƚ͕�ĨƵŶ͘�/ƚ�ǁŽƌŬƐ�ĂƐ�Ă�
ŐĂŵĞ�ĂŶĚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƉůĂǇĞĚ�ŝŶ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉĞŽƉůĞ͘�dŚĞ�ŐĂŵĞ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ�Ă�ůŽƚ�
ŽĨ�ƉƌĂŝƐĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐŝŵƉůĞ͕�ƐůĞĞŬ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƐƚƌĂŝŐŚƞŽƌǁĂƌĚ�ŵĞĐŚĂŶŝƐŵ�ƚŚĂƚ�ĚŽĞƐŶ͛ƚ�ƌĞƋƵŝƌĞ�Ă�
ůŽƚ�ŽĨ�ƉƌĞƉĂƌĂƟŽŶ�Žƌ�ƐĞƚ�ƵƉ͘��

�ĂƐĞĚ�ŽŶ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ͕�ǁŚĞŶ�ƉůĂǇŝŶŐ�ŝŶ�Ă�ĨŽƌŵĂů�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�ƉůĂǇĞƌƐ�ǁŝůů�ůĞƐƐ�ůŝŬĞůǇ�ƚŽ�ũŽŬĞ�
ĂƌŽƵŶĚ�ĂŶĚ�ǁŽƵůĚ�ƉŝĐŬ�Ă�ƌŝŐŚƚ͕�ƐĂĨĞ�ĂŶƐǁĞƌ͘ �/ƚ�ĂůƐŽ�ƌĞƋƵŝƌĞƐ�Ă�ĨĂĐŝůŝƚĂƚŽƌ�ƚŽ�ŬĞĞƉ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�
ŇŽǁŝŶŐ͕�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ƐŝŶĐĞ�ŵŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƟŵĞ͕�ƚŚĞ�ƉůĂǇĞƌƐ�ĚŽ�ŶŽƚ�ŬŶŽǁ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ�ĂŶĚ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�
ŚĞƐŝƚĂŶƚ�ƚŽ�ĞǆƉƌĞƐƐ�ƚŚĞŝƌ�ŽƉŝŶŝŽŶ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ĂŌĞƌ�Ă�ǁŚŝůĞ͕�ƉůĂǇĞƌƐ�ǁŽƵůĚ�ƐƚĂƌƚ�ŽƉĞŶŝŶŐ�ƵƉ�ĂŶĚ�
play more casually. 

�Ɛ�ƐƚĂƚĞĚ�ĞĂƌůǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŚĂƉƚĞƌ͕ �ƐĞǆŝƐŵ�ĂŶĚ�ŐĞŶĚĞƌ�ŝƐƐƵĞ�ĚŝīĞƌƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ĂŵŽŶŐ�
ĐƵůƚƵƌĞƐ͘�dŚĞ�ŐĂŵĞ�ŚĂĚ�Ă�ŵŽƌĞ�ƉƌŽŵŝŶĞŶƚ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽŶ�:ĂƉĂŶĞƐĞ�ƉĞŽƉůĞ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ��ƐŝĂŶ�
ĐŽƵŶƚƌŝĞƐ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ŶŽŶͲ�ƐŝĂŶƐ͘�&ĞĞĚďĂĐŬ�ĨƌŽŵ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁŝƚŚ��ƐŝĂŶ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�ƐƚĂƚĞĚ�
ƚŚĂƚ�ƉůĂǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ŵĂĚĞ�ƚŚĞŵ�ƚŚŝŶŬ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ŵŝŶĚƐĞƚ͕�ŚŽǁ�
ƐŽŵĞƟŵĞƐ�ƚŚĞ�ƚŚŝŶŐƐ�ƚŚĞǇ�ĚŝĚ�ǁĞƌĞ�ƵŶŝŶƚĞŶƟŽŶĂůůǇ�ƐĞǆŝƐƚ�ĂŶĚ�ďŝĂƐĞĚ͘�EŽŶͲ�ƐŝĂŶ�ƉůĂǇĞƌƐ͕�
ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ǁĞƌĞ�ƐƵƌƉƌŝƐĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ĐŽŵŵŽŶ�ƐĞǆŝƐƚ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞƐ�ƐƟůů�ĞǆŝƐƚ͘�&Žƌ�ƚŚĞŵ͕�



ϰϳϲ

HIDAYAT, OKAWA

ƐĞǆŝƐƚ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ�ĂƌĞ�Ă�ƚŚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƐƚ͘�dŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ƵŶĂǁĂƌĞ�ƚŚĂƚ�ƉĞŽƉůĞ�ĂƌĞ�ƐƟůů�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐŝŶŐ�
ŝƚ͘��ůů�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƚŚŽƵŐŚƚƐ�ǁĞƌĞ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ĂŶĚ�ƐŚĂƌĞĚ�ĂŌĞƌ�ƉůĂǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ͘�

>ŽŽŬŝŶŐ�ďĂĐŬ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ŝƚ�ŝƐ�ƚƌƵĞ�ƚŚĂƚ�ƉĞŽƉůĞ�ĨƌŽŵ�ĂŶ��ƐŝĂŶ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�
ƐƵďŵŝƩĞĚ�ŵŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĐŽůůĞĐƚĞĚ͘�dŚŝƐ�ǁĂƐ�ƉƌŽǀĞŶ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�Ă�ŚŝŐŚ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽŶ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĨƌŽŵ�:ĂƉĂŶ�Žƌ�ŽƚŚĞƌ��ƐŝĂŶ�ĐŽƵŶƚƌŝĞƐ�ǁŚĞŶ�ƉůĂǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ͘�dŚĞ�ŐĂŵĞ�ŵŝŐŚƚ�
ŚĂǀĞ�ƚŽ�ďĞ�ĂůƚĞƌĞĚ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ŶĂƟŽŶĂůŝƟĞƐ�Žƌ�ĐƵůƚƵƌĂů�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ďĞƐƚ�ŝŵƉĂĐƚ͘�
/Ŷ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ͕�ŝĨ�ƚŚĞ�ĐĂƌĚƐ�ĂƌĞ�ƚŽ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ďǇ�ŽƚŚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĐƵůƚƵƌĂů�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚƐ͕�
it is best to alter the contents according to the user. 

KŶ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ŚĂŶĚ͕�ƉůĂǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐĂƌĚƐ�ǁŝƚŚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁŚŽ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ĐƵůƚƵƌĂů�
ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�ĐĂŶ�ƐƟůů�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ŐŽŽĚ�ƌĞƐƵůƚƐ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŐĞƚ�ƚŽ�ŬŶŽǁ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�ŚĂƉƉĞŶŝŶŐ�ŽŶ�
ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ƐŝĚĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ͕�ĂŶĚ�ǁŚŝůĞ�ƐĞǆŝƐŵ�ŝƐ�ŶŽƚ�ƉƌĞǀĂůĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ĚĂŝůǇ�ůŝĨĞ͕�ŝƚ�ŝƐ�ƐƟůů�
ŚĂƉƉĞŶŝŶŐ�ŝŶ�ŽƚŚĞƌ�ĐŽƵŶƚƌŝĞƐ͘�/ƚ�ƌĂŝƐĞƐ�ƚŚĞŝƌ�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ŐĞŶĚĞƌ�ŝƐƐƵĞƐ͘

^ŝŶĐĞ�ƉůĂǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ͕�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ�ƐƟůů�ŚĂƐ�ĐůŽƐĞ�ĐŽŶƚĂĐƚƐ�
ǁŝƚŚ͕�ƐŚŽǁĞĚ�ŵŽƌĞ�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƐĞǆŝƐŵ�ŝŶ�ĚĂŝůǇ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ͘�KŶ�ƐŽŵĞ�ŽĐĐĂƐŝŽŶƐ͕�
ƚŚĞǇ�ǁŽŶĚĞƌĞĚ�ŝĨ�Ă�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚ�ǁĂƐ�ƐĞǆŝƐƚ͕�ĂŶĚ�Ă�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ǁĂƐ�ƐƚĂƌƚĞĚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�
that. 

ϲ͘��ŽŶĐůƵƐŝŽŶ�ĂŶĚ�&ƵƚƵƌĞ�WŽƐƐŝďŝůŝƟĞƐ
^ĞǆŝƐŵ�ĂŶĚ�ŐĞŶĚĞƌ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞ�ŝƐ�Ă�ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ͕�ƐĞŶƐŝƟǀĞ�ƚŽƉŝĐ͕�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ŝŶ��ƐŝĂŶ�ĐŽƵŶƚƌŝĞƐ�
ůŝŬĞ�:ĂƉĂŶ͘��ƚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƟŵĞ͕�ŝƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�ƚĂůŬ�ĂďŽƵƚ�ƐĞǆŝƐŵ�ĂŶĚ�ĐĂůů�ŽƵƚ�ƐĞǆŝƐƚ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ�
ƚŽ�ƌĞĂĐŚ�ŐĞŶĚĞƌ�ĞƋƵĂůŝƚǇ͘�dŚƌŽƵŐŚ�ƚŚŝƐ�ĐĂƌĚ�ŐĂŵĞ͕�ƉĞŽƉůĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ƉĂƐƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͘�dŚĞǇ�
ƌĞŇĞĐƚĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ĂƫƚƵĚĞƐ͘�dŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ĂǁĂƌĞ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƐĞǆŝƐƚ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ůŝĨĞ͘�
dŚŽƐĞ�ǁĞƌĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ͕�ǁŝƚŚŝŶ�Žƌ�ĂŌĞƌ�ƉůĂǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ͘��ŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�
ǁĞƌĞ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ŶĂƚƵƌĂůůǇ͕ �ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉůĂǇĞƌƐ�ƐŚĂƌŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ŽƉŝŶŝŽŶ�ƚŽǁĂƌĚƐ�Ă�ĐĞƌƚĂŝŶ�
ƚŽƉŝĐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĐĂƌĚƐ͘�

/ƚ�ŝƐ�ďĞŶĞĮĐŝĂů�ƚŽ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�ƐŽĐŝĂů�ŝƐƐƵĞƐ�ĂƐ�ĨƵŶ�ĂŶĚ�ŶĂƚƵƌĂů�ĂƐ�ƉŽƐƐŝďůĞ͘��ĂƚĐĂůů�ĂƐ�Ă�
ƐŝŵƉůĞ͕�ƐƚƌĂŝŐŚƞŽƌǁĂƌĚ�ĐĂƌĚ�ŐĂŵĞ�ŝƐ�ĞīĞĐƟǀĞ�ƚŽ�ƌĂŝƐĞ�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉůĂǇĞƌ Ɛ͛�ŽǁŶ�ďŝĂƐĞƐ͘�
dŚĞ�͞ŵĂƚĐŚŝŶŐ͟�ŵĞĐŚĂŶŝƐŵ�ŝƐ�ĞĂƐǇ�ƚŽ�ĨĂŵŝůŝĂƌŝǌĞ�ǁŝƚŚ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƚĞǆƚͲŽŶůǇ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ƐĞƌǀĞƐ�ŝƚƐ�
ƉƵƌƉŽƐĞƐ͘�dŚĞ�ŵĞƐƐĂŐĞ�ǁĂƐ�ĚĞůŝǀĞƌĞĚ͕�ĂůƚŚŽƵŐŚ�ƐŽŵĞ�ƉůĂǇĞƌƐ�ĞǆƉƌĞƐƐĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ǁŽƵůĚ�
ƉƌĞĨĞƌ�ƐŽŵĞ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ�Žƌ�ǀŝƐƵĂů�ŐƵŝĚĞƐ�ƚŽ�ŚĞůƉ�ƚŚĞŵ�ŝŵĂŐŝŶĞ�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ͘���ĨƵƌƚŚĞƌ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ďĞ�ĚŽŶĞ�ŽŶ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ�ǁŽƵůĚ�ŚĞůƉ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĐĂƐĞ͘

dŚĞƌĞ�ǁĞƌĞ�ĐĞƌƚĂŝŶ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ�ƌĞŐĂƌĚŝŶŐ�ƉůĂǇĞƌ Ɛ͛�ĐƵůƚƵƌĂů�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͘�dŚĞ�
ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐĂƌĚƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĐĂƚĞƌ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƚĂƌŐĞƚ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ Ɛ͛�ĐƵůƚƵƌĂů�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ͘�tŚŝůĞ�ŶŽƚ�Ăůů�
ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ĂƌĞ�ƉĞƌĨĞĐƚ͕�ƚŚĞ�ĐĂƌĚƐ�ŵĞĞƚ�ƚŚĞ�ŝŶŝƟĂů�ŐŽĂů�ŽĨ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ƐĞǆŝƐŵ�
ŝŶ�Ă�ĨƵŶ�ǁĂǇ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŽŶůǇ�ƚŚĂƚ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ƐŽůǀĞ�ƚŚĞ�ŐĞŶĚĞƌ�ĞƋƵĂůŝƚǇ�ŝƐƐƵĞ͘�DĞŶ�ĂŶĚ�ǁŽŵĞŶ�
ŽĨ�Ăůů�ĂŐĞƐ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ǁŽƌŬ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ƚŽ�ƐŽůǀĞ�ƚŚŝƐ�ŐůŽďĂů�ƉƌŽďůĞŵ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ͘ �dŚŝƐ�ŐĂŵĞ�ǁŽƌŬƐ�ĂƐ�
ĂŶ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ďŝŐŐĞƌ�ƉŝĐƚƵƌĞ͘�

hŶƟů�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ŝƐ�ǁƌŝƩĞŶ͕�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ƐŽŵĞ�ŵŽƌĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�ƵƟůŝǌŝŶŐ��ĂƚĐĂůů�
ƚŽ�ƚĂůŬ�ĂďŽƵƚ�ŐĞŶĚĞƌ�ďŝĂƐĞƐ͘�dŚĞ�ŝŶƉƵƚƐ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ�ǁĞƌĞ�ǀĂůƵĂďůĞ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ƚŚĞ�ŶĞǆƚ�ƐƚĞƉƐ�



ϰϳϳ

�ĂƚĐĂůů͗��ĂƌĚ�'ĂŵĞ�ƚŽ�dƌŝŐŐĞƌ��ŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�^ĞǆŝƐŵ�ĂŶĚ�'ĞŶĚĞƌ�^ƚĞƌĞŽƚǇƉĞƐ

ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ Ɛ͛�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͘�dŚĞ�ŶĞĂƌͲĨƵƚƵƌĞ�ƉůĂŶ�ŝƐ�ĂĚũƵƐƟŶŐ�ƚŚĞ�ďĂůĂŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ĂŶĚ�
ĐƌĞĂƚĞ�ďĞƩĞƌ�ůŽĐĂůŝǌĂƟŽŶƐ͘�tĞ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞŶƚƐ�ƚŽ�ĐĂƚĞƌ�ƚŽ�ŵŽƌĞ�ƉĞŽƉůĞ�ĨƌŽŵ�
ĚŝīĞƌĞŶƚ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚƐ�ĂŶĚ�ĂŐĞ�ƌĂŶŐĞ͘�dŚĞƌĞ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƌĞƋƵĞƐƚƐ�ĨƌŽŵ�ƐĐŚŽŽůƐ�ŝŶ�:ĂƉĂŶ�ƚŽ�
ĐŽŶĚƵĐƚ�Ă�ŐĞŶĚĞƌ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ƵƟůŝǌŝŶŐ��ĂƚĐĂůů͕�ĂŶĚ�ŝƚ�ǁŽƵůĚ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ƐŽŵĞ�ĂĚũƵƐƚŵĞŶƚƐ�ǁŝƚŚŝŶ�
ƚŚĞ�ĐĂƌĚ�ĐŽŶƚĞŶƚƐ͕�ĂƐ�ƐŽŵĞ�ŵŝŐŚƚ�ŶŽƚ�ďĞ�ƌĞůĂƚĂďůĞ�ĨŽƌ�ŚŝŐŚ�ƐĐŚŽŽů�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͘�>ŝŬĞǁŝƐĞ͕�ǁĞ�
ĂůƐŽ�ŐŽƚ�ƌĞƋƵĞƐƚƐ�ĨƌŽŵ�ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ�ĨŽƌ�Ă�ŐĞŶĚĞƌͲƚƌĂŝŶŝŶŐ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ͕�ǁŚŝĐŚ�ǁŽƵůĚ�ĂůƐŽ�ƌĞƋƵŝƌĞ�
ŵŽĚŝĮĐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞŶƚƐ͘���ƉŽƐƐŝďůĞ�ĐŽͲĐƌĞĂƟŽŶ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ĨŽƌ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ŽŶ�
the list.
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<ŽƐƚĞƌ͕ �Z͘�;ϮϬϭϯͿ͘�dŚĞŽƌǇ�ŽĨ�ĨƵŶ�ĨŽƌ�ŐĂŵĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘�K͛ZĞŝůůǇ�DĞĚŝĂ͕�/ŶĐ͘�

DĂƐĞƋƵĞƐŵĂǇ͕ �'͘�;Ŷ͘Ě͘Ϳ͘�^ĞǆŝƐŵ͘�/Ŷ��ŶĐǇĐůŽƉčĚŝĂ��ƌŝƚĂŶŶŝĐĂ�ŽŶůŝŶĞ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘
ďƌŝƚĂŶŶŝĐĂ͘ĐŽŵͬƚŽƉŝĐͬƐĞǆŝƐŵ

ZŝĐĞ͕�'͘�;ϮϬϭϲ͕�KĐƚ�ϭϯͿ͘�ZĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�DĂƩĞƌ�ʹ�Ă�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ�ƚŽŽů͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ŝƌŝƐƐ͘
ŽƌŐ͘ƵŬͬƌĞƐŽƵƌĐĞƐͬƚŽŽůƐͬƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐͲŵĂƩĞƌͲĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶͲƚŽŽů

^ĐŚĞůů͕�:͘�;ϮϬϭϱͿ͘�The Art of Game Design͘�EĞǁ�zŽƌŬ͗���<�WĞƚĞƌƐͬ�Z��WƌĞƐƐ͘

^ĞǆŝƐŵ͘�;Ŷ͘Ě͘Ϳ͘�/Ŷ�Lexico͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ůĞǆŝĐŽ͘ĐŽŵͬĚĞĮŶŝƟŽŶͬƐĞǆŝƐŵ

^ǁĂŝŶ͕��͘�;ϮϬϬϳͿ͘��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�'ĂŵĞƐ�ƚŽ��īĞĐƚ�^ŽĐŝĂů��ŚĂŶŐĞ͘�DiGRA Conference.

dŝůƞĂĐƚŽƌ͘ �;Ŷ͘Ě͘Ϳ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟůƞĂĐƚŽƌ͘ ŽƌŐͬǁƉͲĐŽŶƚĞŶƚͬƵƉůŽĂĚƐͬϮϬϭϱͬϬϳͬ
ďƌŽĐŚƵƌĞͺϮϬϭϱϬϳϭϰͺǁĞďͲƐŵĂůů͘ƉĚĨ

https://www.lexico.com/definition/catcall
https://www.ohchr.org/en/issues/women/wrgs/pages/genderstereotypes.aspx
https://www.ohchr.org/en/issues/women/wrgs/pages/genderstereotypes.aspx
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-3514.70.3.491
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-3514.70.3.491
https://psycnet.apa.org/doi/10.1111/j.1471-6402.1997.tb00104.x
https://psycnet.apa.org/doi/10.1111/j.1471-6402.1997.tb00104.x
https://www.britannica.com/topic/sexism
https://www.britannica.com/topic/sexism
https://www.iriss.org.uk/resources/tools/relationships-matter-conversation-tool
https://www.iriss.org.uk/resources/tools/relationships-matter-conversation-tool
https://www.lexico.com/definition/sexism
https://tiltfactor.org/wp-content/uploads/2015/07/brochure_20150714_web-small.pdf
https://tiltfactor.org/wp-content/uploads/2015/07/brochure_20150714_web-small.pdf


ϰϳϴ

HIDAYAT, OKAWA

tŽƌůĚ��ĐŽŶŽŵŝĐ�&ŽƌƵŵ�;ϮϬϭϴͿ͘�dŚĞ�'ůŽďĂů�'ĞŶĚĞƌ�'ĂƉ�ZĞƉŽƌƚ�ϮϬϭϴ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁϯ͘
ǁĞĨŽƌƵŵ͘ŽƌŐͬĚŽĐƐͬt�&ͺ'''ZͺϮϬϭϴ͘ƉĚĨ

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗

Tania Ananta Hidayat�ŐƌĂĚƵĂƚĞĚ�ĨƌŽŵ��ĂŶĚƵŶŐ�/ŶƐƟƚƵƚĞ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�
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ĚĞƐŝŐŶ� Ăƚ� <ĞŝŽ� hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ � 'ƌĂĚƵĂƚĞ� ^ĐŚŽŽů� ŽĨ� DĞĚŝĂ� �ĞƐŝŐŶ� ;<D�Ϳ�
ƵŶĚĞƌ� WƌŽĨĞƐƐŽƌ� <ĞŝŬŽ� KŬĂǁĂ� ŝŶ� ƚŚĞ� 'ůŽďĂů� �ĚƵĐĂƟŽŶ� WƌŽũĞĐƚ͘� EŽǁ�
ǁŽƌŬŝŶŐ� ŝŶ� ŵĞƌĐŚĂŶĚŝƐŝŶŐ� ǁŚŝůĞ� ĐŽŶƟŶƵŝŶŐ� ŚĞƌ� ƌĞƐĞĂƌĐŚ� ŝŶ� <D�͕�
focusing on gender issues.

Keiko Okawa�ĞĂƌŶĞĚ�ŚĞƌ�ŵĂƐƚĞƌ Ɛ͛�ĚĞŐƌĞĞ�ŝŶ��ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ŝŶ�ϭϵϴϱ�ĂŶĚ�
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Θ��ŽŬƐ͕�ϮϬϭϰͿ͘�EĞǀĞƌƚŚĞůĞƐƐ͕�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ͕ �ůŝŵŝƚĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĞǆƉůĂŝŶƐ�ŚŽǁ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĚĞĂů�ǁŝƚŚ�
ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚŝŶŐ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƐƵĐŚ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ŝŶŇƵĞŶĐĞƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͘�dŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�
ĂĚĚƌĞƐƐĞƐ�ƚŚŝƐ�ŐĂƉ͘�/ƚ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ĂŶ�ĞǆƉůŽƌĂƚŽƌǇ�ƐƚƵĚǇ�ĂďŽƵƚ�ŚŽǁ�ŶŽǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�
ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ƐŽůǀŝŶŐ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ƉƌŽďůĞŵƐ͘�dŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�
ĂĚĚƌĞƐƐĞƐ�ƚŚĞ��Z^�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ƚŚĞŵĞ�ŽĨ�ƐǇŶĞƌŐǇ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞŽƌǇ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘

Ϯ͘�dŚĞŽƌĞƟĐĂů��ĂĐŬŐƌŽƵŶĚ
�ĞƐŝŐŶĞƌƐ͛�ŵŝŶĚƐĞƚ�ĂŶĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƵƐƵĂůůǇ�ĨŽƌŵ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ƉŚĂƐĞ͕�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ŝŶƐƉŝƌĂƟŽŶ͕�
ĨƌĂŵŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ŵŽůĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƚĂŬĞƐ�ƉůĂĐĞ͘�<ŽůŬŽ�;ϮϬϭϬͿ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�
ƐǇŶƚŚĞƐŝƐ�ĂƐ�͞ĂŶ�ĂďĚƵĐƟǀĞ�ƐĞŶƐĞŵĂŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͟�;Ɖ͘�ϭϳͿ͘�,Ğ�ĂůƐŽ�ĞǆƉůĂŝŶƐ�ƚŚĂƚ�Ă�ĚĞƐŝŐŶĞƌ Ɛ͛�
ĐƌĞĂƟŽŶ�ŝƐ�Ă�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ĚĂƚĂ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟŶŐ͕�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶ͕�ƉƌƵŶŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ĮůƚĞƌŝŶŐ͘�dŚŝƐ�ĐĂŶ�
ƐƵŐŐĞƐƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞŽƌǇ�ŝƐ�ĐĂƉĂďůĞ�ŽĨ�ĚƌŝǀŝŶŐ͕�ĨƌĂŵŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ŝŶŇƵĞŶĐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�dŚĞ�
ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŝƐ�ŝŶ�ƉĂƌƚ�ĂŶ�ŽƵƚĐŽŵĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ďĂƐĞĚ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ŵĂƐƚĞƌͲĂƉƉƌĞŶƟĐĞƐŚŝƉ�ŵŽĚĞů͘�DĂŶǇ�ŝŶƐƚƌƵĐƚŽƌƐ�ŽĨ�ƐƚƵĚŝŽ�ĐŽƵƌƐĞƐ�ƵƟůŝǌĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶƟĂů�
ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚƌŝĂůͲĂŶĚͲĞƌƌŽƌ�;^ĂǁǇĞƌ͕ �ϮϬϭϳͿ͕�
ŽŌĞŶ�ƵŶĂďůĞ�ƚŽ�ĞǆƉůĂŝŶ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌǇ�ĂŶĚ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�ƚŚĂƚ�ŐƵŝĚĞ�ƚŚĞŝƌ�ĂĐƟŽŶƐ�;&ƌĂƐĐĂƌĂ͕�ϮϬϬϳͿ͘�
�ĂƐŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�ůŝŬĞ�ĨŽƌŵ͕�ƐƉĂĐĞ͕�ĂŶĚ�ĐŽŶƚƌĂƐƚ�ǁŝůů�ĂůǁĂǇƐ�ďĞ�ƚŚĞ�ĨŽƵŶĚĂƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͕�
ďƵƚ�ǁŝƚŚ�ƟŵĞ�ŶĞǁ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ĂŶĚ�ŐƵŝĚĞůŝŶĞƐ�ŚĂǀĞ�ĞŵĞƌŐĞĚ͘�&Žƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�ƐĞŵŝŽƟĐ�ƚŚĞŽƌǇ�
ŝƐ�ĂƐ�ĐƌƵĐŝĂů�ĂƐ�ŽƚŚĞƌ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�;�Ğ�ůĂ��ƌƵǌ�Θ�DĞũşĂ͕�ϮϬϭϳͿ͘�dŚĞ�
ƐŚŝŌ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƐŽĐŝĂůůǇ�ƵƐĞĨƵů�ĚĞƐŝŐŶ�;dŚŽƌƉĞ�Θ�'ĂŵŵĂŶ͕�ϮϬϭϭͿ�ŚĂƐ�ĂůƐŽ�ŝŶŇƵĞŶĐĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĞĚƵĐĂƟŽŶ͘�/Ŷ�ƐƵŵ͕�ƚŚĞŽƌǇ�ŚĂƐ�ƌĂƌĞůǇ�ďĞĞŶ�Ă�ĐŽƌĞ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�Žƌ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌĂĐƟĐĞ͘�

�ĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƚĞŶĚ�ƚŽ�ďŽƌƌŽǁ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĨƌŽŵ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ĂŶĚ�ƵƐĞ�ƚŚĞŵ�ĨŽƌ�ĚĞĐŝƐŝŽŶ�
ŵĂŬŝŶŐ͘�dŚĞŽƌǇͲĚƌŝǀĞŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŶŶĞĐƚƐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ǁŝƚŚ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ĂŶĚ�ŝĚĞĂƐ�ĚĞƌŝǀĞĚ�
ĨƌŽŵ�ĐĞƌƚĂŝŶ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĂŶĚ�ŵŽĚĞůƐ͘�&Žƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�ĞŵƉůŽǇŝŶŐ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĨƌŽŵ�ƐŽĐŝĂů�ƐĐŝĞŶĐĞƐ�
ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ͕ �ĐŚĂŶŐĞ͕�ĂŶĚ�ŵĂŝŶƚĂŝŶ�ƚĂƌŐĞƚ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ�ŝƐ�ĂŶ�ĞīĞĐƟǀĞ�ƚŽŽů�ŝŶ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�;&ŝƐŚďĞŝŶ�Θ�zǌĞƌ͕ �ϮϬϬϯͿ͘��Ɛ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ďĞĐŽŵĞ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐůǇ�ĐŽŵƉůĞǆ�
;�ĂƐƚŵĂŶ͕�EĞǁƐƚĞƩĞƌ͕ �Θ�DĐ�ƌĂĐŬĞŶ͕�ϮϬϬϭͿ͕�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�ŐƌŽƵŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽŶ�
ƐŽůŝĚ�ƚŚĞŽƌĞƟĐĂů�ďĂƐĞƐ�ŝƐ�ĐƌŝƟĐĂů͘�dŚĞŽƌǇ�ŝƐ�Ă�ŵŽĚĞů�Žƌ�ƐĞƚ�ŽĨ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�ĚĞƌŝǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ĂŶǇ�
ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂŶ�ĂƐƐĞƚ�ƚŽ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ͘�&ƌŝĞĚŵĂŶ�;ϮϬϬϯͿ�ĂƩƌŝďƵƚĞƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨĂŝůƵƌĞƐ�ƚŽ�
ůĂĐŬ�ŽĨ�ŵĞƚŚŽĚ͕�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͕�ĂŶĚ�ƉƌĞƉĂƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ďĞůŝĞǀĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞŽƌǇͲďĂƐĞĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ĐĂŶ�
ĞŶƌŝĐŚ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͘�ZĂĞŝŶ�;ϮϬϬϰͿ�ĂƌŐƵĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŶŐ�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶ�ƐƚƵĚŝŽ�
ƚĞĂĐŚŝŶŐ�ŝƐ�ĞƐƐĞŶƟĂů͘�tŚĞŶ�ƚŚĞŽƌǇ͕ �ƚĞǆƚ͕�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂůƐ�ĂƌĞ�ĐŽŵďŝŶĞĚ͕�ŚĞ�ĐůĂŝŵĞĚ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�
ǁĞƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĂƩĂŝŶ�Ă�ĚĞĞƉĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ƐƵďũĞĐƚƐ͘�ZĂĞŝŶ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĞǆƉůĂŝŶƐ�ƚŚĂƚ�
ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ůŝŬĞ�ĞŵƉĂƚŚĞƟĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƉƌŽďůĞŵͲďĂƐĞĚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĂůƐŽ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚŽ�
ƐĞĞŬ�ƐƵŝƚĂďůĞ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ƚŽ�ĂƩĂŝŶ�ŝŶŶŽǀĂƟǀĞ�ƐŽůƵƟŽŶƐ͘�dŚĞŽƌŝĞƐ͕�ŵŝŶĚƐĞƚƐ͕�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�
ďŽƌƌŽǁĞĚ�ĨƌŽŵ�ŽƚŚĞƌ�ĮĞůĚƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ƵƐĞĨƵů�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ͘�/Ŷ�Ă�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ŽĨ�ĨĂƐŚŝŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�:ƵŶŐ�Θ�
^ƚĊŚů�;ϮϬϭϴͿ�ƵƐĞĚ�Ă�ďƌĂŶĐŚ�ŽĨ�ƉŚŝůŽƐŽƉŚǇ�ĐĂůůĞĚ�ƐŽŵĂĞƐƚŚĞƟĐƐ�ƚŽ�ĞůĂďŽƌĂƚĞ�ƐŽŵĂƟĐ�ǁĞůůďĞŝŶŐ�



ϰϴϭ

/ŶĐŽƌƉŽƌĂƟŶŐ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ

ƚŚƌŽƵŐŚ�ĐŽŵďŝŶŝŶŐ�ďŽĚŝůǇ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ĂŶĚ�ĨĂƐŚŝŽŶĂďůĞ�ĐƌĞĂƟŽŶƐ͘�KŶ�Ă�ŵŽƌĞ�ƐĐŝĞŶĐĞͲ
ďĂƐĞĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͕�'ĞŶƚĞƐ�ĂŶĚ�ĐŽůůĞĂŐƵĞƐ�;ϮϬϭϲͿ�ďƌŽƵŐŚƚ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂů�
ƉŚǇƐŝĐƐ�ĂƐ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĨŽƌ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚ͕�ĂŶĚ�ƐƚĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ƉůĂǇĞĚ�Ă�
͞ƌĞŇĞǆŝǀĞ�ƌŽůĞ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͟�;Ɖ͘�ϱϲϰͿ͘�/Ŷ�ďŽƚŚ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ĐĂƐĞƐ͕�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ƚŚĂƚ�
ŝŶƚƌŽĚƵĐŝŶŐ�ĨŽƌĞŝŐŶ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŝƐ�ĞīĞĐƟǀĞ͖�ǇĞƚ͕�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƐƚƌƵŐŐůĞĚ�ǁŝƚŚ�
ĚŝŐĞƐƟŶŐ�ĂŶĚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ�ƚŚŽƐĞ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ͘��ĚĚŝƟŽŶĂůůǇ͕�ƟŵĞ�ǁĂƐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ĂƐ�Ă�
ůŝŵŝƟŶŐ�ĨĂĐƚŽƌ�ƚŽ�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶĚ�ĐŽŵƉůĞǆ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶͲŽƌŝĞŶƚĞĚ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͘�dŚŝƐ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�
ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŵŽƌĞ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŝƐ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĂǁĂǇ�ĨƌŽŵ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ƚŚĞ�ŵŽƌĞ�ƟŵĞ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�
ƌĞƋƵŝƌĞ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ĂŶĚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚ�ŝƚ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƐŝŐŶƐ͘

Ϯ͘ϭ�dŚĞŽƌǇͲ�ƌŝǀĞŶ��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ��ĞŚĂǀŝŽƌ��ŚĂŶŐĞ�
/Ŷ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ĐŚĂŶŐĞ͕�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƉƉĞĂƌ�ƚŽ�ĚĞŵĂŶĚ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƚŚĞŽƌǇ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĞīĞĐƟǀĞ�ƐŽůƵƟŽŶƐ͘�^ĞǀĞƌĂů�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�
ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĨŽƌ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ĐŚĂŶŐĞ͕�ůŝŬĞ�&ŽŐŐ Ɛ͛�;ϮϬϬϵͿ�ƉĞƌƐƵĂƐŝǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ͕�>ŽĐŬƚŽŶ Ɛ͛�;ϮϬϬϵͿ�
ĚĞƐŝŐŶ�ǁŝƚŚ�ŝŶƚĞŶƚ͕�ĂŶĚ�dƌŽŵƉ�ĂŶĚ�ĐŽůůĞĂŐƵĞƐ͛�;ϮϬϭϭͿ�ƐŽĐŝĂů�ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ͘�dƌŽŵƉ�
ĂŶĚ�ĐŽůůĞĂŐƵĞƐ�ĂƌŐƵĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ƵƐĞĚ�ŝƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝƌĞĚ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ĂŶĚ�
ƉƌĞƐĞŶƚƐ�Ă�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƚŚĂƚ�ĞǆƉůĂŝŶƐ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ͕�ŚƵŵĂŶ�ďĞŚĂǀŝŽƌ͕ �
ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĂƚ�ďĞŚĂǀŝŽƌ͘ �^ƵĐŚ�ŵŽĚĞůƐ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƚŽ�ĞŵƉŽǁĞƌ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͛�
ŵŝŶĚƐĞƚƐ�ďǇ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ƚŚĞŵ�ǁŝƚŚ�Ă�ŶƵĂŶĐĞĚ�ĂŶĚ�ĞŵƉŝƌŝĐĂůůǇ�ŐƌŽƵŶĚĞĚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ƚŽ�ĞŶƟĐĞ�
ĐŚĂŶŐĞ͘�dŚĞ�ƉĞƌƐƵĂƐŝǀĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŵŽĚĞů�ĞŵƉŚĂƐŝǌĞƐ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚƌĞĞ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ĨĂĐƚŽƌƐ�
ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ƉĞƌƐƵĂƐŝǀĞ�ĚĞƐŝŐŶƐ͗�ŵŽƟǀĂƟŽŶ͕�ĂďŝůŝƚǇ͕ �ĂŶĚ�ƚƌŝŐŐĞƌƐ�;&ŽŐŐ͕�ϮϬϬϵͿ͘�dŚĞ�ŵŽĚĞů�ŝƐ�Ă�
ƐŝŵƉůŝĮĞĚ�ƚŚĞŽƌĞƟĐĂů�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƚŽ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ďǇ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�

dŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƉĞƌƐƵĂƐŝǀĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ŚĂƐ�ƐŚŽǁŶ�ŝŵƉĂĐƚƐ�ŽŶ�ƉĞŽƉůĞ Ɛ͛�
ďĞŚĂǀŝŽƌƐ͘��^ƚƵĚŝĞƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĨŽĐƵƐŝŶŐ�ŽŶ�ĞŵƉŝƌŝĐĂůůǇ�ĚŽĐƵŵĞŶƟŶŐ�ƚŚĞ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ŽĨ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�
ĐŚĂŶŐĞ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�;�ĂƐŚ͕�,ĂƌƚůĞǀ͕ �Θ��ƵƌĂǌŽ͕�ϮϬϭϳͿ͘��ŽŶƐŽůǀŽ�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϬϵͿ�ƵƐĞĚ�
ƚǁŽ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĨƌŽŵ�ƐŽĐŝĂů�ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ�;ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƐĞůĨ�ŝŶ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ůŝĨĞ�and ĐŽŐŶŝƟǀĞ�
ĚŝƐƐŽŶĂŶĐĞͿ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂů�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶƐ�ƚŽ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ƉĞŽƉůĞ Ɛ͛�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�
ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂĐƟǀŝƚǇ͘��ĂƐĞĚ�ŽŶ�ƌĞƐƵůƚƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞŝƌ�ƚǁŽ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ŽĨ�ƵƐŝŶŐ�ƉĞƌƐƵĂƐŝǀĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �
ƚŚĞǇ�ĐŽŶĐůƵĚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ŵĞƌŐŝŶŐ�ŽĨ�;ĂͿ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĨƌŽŵ�ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�;ďͿ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŝŶ�ƐŚĂƉŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐƵƐƚĂŝŶŝŶŐ�ƉŽƐŝƟǀĞ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ͘�dŚŝƐ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�
ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�

�ŶŽƚŚĞƌ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƐŽĐŝĂů�ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ĐŚĂŶŐĞ�ƐƚĞŵƐ�
ĨƌŽŵ�:ŽŚŶ͕�&ůǇŶŶ͕�ĂŶĚ��ƌŵƐƚƌŽŶŐ�;ϮϬϭϴͿ͘�dŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ŚŽǁ�ǀŝƐƵĂů�ƐƟŵƵůŝ�
ƚƌŝŐŐĞƌ�ƐĞŶƐŽƌǇ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂŶƚƐ�ƚŽ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ��ĂŶĚƵƌĂ Ɛ͛�^ŽĐŝĂů�
>ĞĂƌŶŝŶŐ�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ĐŽͲĚĞƐŝŐŶ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ͘��Ɛ�Ă�ƐĐŽƌŝŶŐ�ŵĂƚƌŝǆ͕�ƚŚĞ�ůĂƩĞƌ�ĂƐƐĞƐƐĞĚ�
ƚŚĞ�ǀĂůŝĚŝƚǇ�ŽĨ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŝŽƌ�ƚŽ�ƚĞƐƟŶŐ�ĂŶĚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ͘�dŚŝƐ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ĐŽŵďŝŶŝŶŐ�
ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐŝĞƐ�ŽĨ�ĐŽͲĚĞƐŝŐŶ�ǁŝƚŚ�ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂů�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ĐŚĂŶŐĞ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĐĂŶ�
ĐƌĞĂƚĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ƐŚŝŌƐ�ŝŶ�ďĞŚĂǀŝŽƌ͘ �dŚĞ�ƐƚƵĚǇ͕ �ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ĚŝĚ�ŶŽƚ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĚĞƚĂŝůƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�
ŽĨ�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�

/Ŷ�ƚŚĞ�ƐĞĂƌĐŚ�ĨŽƌ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĞǆƉůĂŝŶŝŶŐ�ŚƵŵĂŶ�ďĞŚĂǀŝŽƌ͕ �ŝŶ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ďĞŚĂǀŝŽƌ͕ �
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ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�ŚĂƐ�ƌĞĐĞŶƚůǇ�ďĞŐƵŶ�ƚŽ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĨƌŽŵ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ĞĐŽŶŽŵŝĐƐ͘�
/Ŷ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ĞĐŽŶŽŵŝĐƐ͕�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ĂƌŐƵĞ�ƚŚĂƚ�ƉĞŽƉůĞ�ŵĂŬĞ�ŝƌƌĂƟŽŶĂů�ĚĞĐŝƐŝŽŶƐ�ďĂƐĞĚ�
ŽŶ�ŝŶƚƵŝƟŽŶ͘�<ĂŚŶĞŵĂŶ�;ϮϬϬϯͿ�ĂƌŐƵĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ŵĂŬĞ�ĚĞĐŝƐŝŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ƚǁŽ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�
ƐǇƐƚĞŵƐ͗�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ŝŶƚƵŝƟŽŶ͘�ZĞĂƐŽŶŝŶŐ�ŝƐ�ĂŶ�ĞīŽƌƞƵů�ĂŶĚ�ƐůŽǁ�ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ƵƐĞĚ͕�
ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ŝŶ�ŵĂƚŚĞŵĂƟĐĂů�ĐŽŵƉƵƚĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĮůůŝŶŐ�ĨŽƌŵƐ͘�/ŶƚƵŝƟŽŶ�ŝƐ�Ă�ĨĂƐƚ�ĂŶĚ�ĂƵƚŽŵĂƟĐ�
ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ƵƐĞĚ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ŝŶ�ƐƉĞĂŬŝŶŐ�ŽŶĞ Ɛ͛�ŶĂƟǀĞ�ůĂŶŐƵĂŐĞ͘�dŚĂůĞƌ�ĂŶĚ�^ƵŶƐƚĞŝŶ�
;ϮϬϬϴͿ�ĐĂůůĞĚ�ƚŚĞƐĞ�ƌĞŇĞĐƟǀĞ�ĂŶĚ�ĂƵƚŽŵĂƟĐ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƐǇƐƚĞŵƐ͘�dŚĞǇ�ĂƌŐƵĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĂƌƟĮĐŝĂů�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĐŽŶƐŝĚĞƌŝŶŐ�ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ďŝĂƐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂƵƚŽŵĂƟĐ�ƐǇƐƚĞŵ�ƚŽ�
ŶƵĚŐĞ�ƉĞŽƉůĞ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ĚĞƐŝƌĞĚ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ͘�DĞũşĂ�;ĨŽƌƚŚĐŽŵŝŶŐͿ�ĂƐƐĞƌƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ŶƵĚŐĞƐ�ĐĂŶ�ďĞ�
ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ǀĂůƵĂďůĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘��

Ϯ͘�DĞƚŚŽĚ
�ĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞǀŝĞǁ͕�ŝƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ŶŽƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ĂůƚŚŽƵŐŚ�ƐŽĐŝĂůͲďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ŚĂǀĞ�
ďĞĞŶ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌĞĂůŵ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ůŝŵŝƚĞĚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂďŽƵƚ�ŚŽǁ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�
ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�dŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ĂĚĚƌĞƐƐĞƐ�ƚŚŝƐ�ŐĂƉ͘�tĞ�
ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ĂŶ�ĞǆƉůŽƌĂƚŽƌǇ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ƚŽ�ƐŚĞĚ�ůŝŐŚƚ�ŽŶ�ŚŽǁ�ŶŽǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ĂŶĚ�
ĂƉƉůǇ�ƚŚĞŽƌǇ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�tĞ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�Ă�ƚŚĞŽƌǇ�ĨƌŽŵ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ĞĐŽŶŽŵŝĐƐ�ʹ�
ŶƵĚŐŝŶŐ�ʹ�ĂƐ�Ă�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĂŶĚ�ƉƌŽŵŝŶĞŶƚůǇ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ĐŚĂŶŐĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�
ŝŶ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�;>ĞŚŶĞƌ͕ �DŽŶƚ�Θ�,ĞŝƐŬĂŶĞŶ͕�ϮϬϭϲͿ͘�dŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ǁĞ�
ǁĞƌĞ�ƚƌǇŝŶŐ�ƚŽ�ĂŶƐǁĞƌ�ǁĂƐ͗�,Žǁ�ĚŽ�ŶŽǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ĂŶĚ�ĂƉƉůǇ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƚŚĞŽƌǇ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͍�

dŚĞ�ĞǆƉůŽƌĂƚŽƌǇ�ƐƚƵĚǇ�ƵƐĞƐ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ͘��ĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ĂůůŽǁƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ĂŶĚ�ĞǆƉůĂŝŶ�ĐŽŵƉůĞǆ�ƉŚĞŶŽŵĞŶĂ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�
ĐŽŶƚƌŽů�;zŝŶ͕�ϮϬϭϳͿ͘�EŽǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�;ƐĞŶŝŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚĞŶƚƐͿ�ũŽŝŶĞĚ�Ă�ƚŚƌĞĞͲŚŽƵƌ�ĚĞƐŝŐŶ�
ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ǁŚŝĐŚ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ĐǇĐůĞƐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�
ďĞŚĂǀŝŽƌ�ĐŚĂŶŐĞ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭ�ĂŶĚ�ϮͿ͘�^ĞŶŝŽƌ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞŝƌ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�
ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ůĞǀĞů�ĂƌĞ�ĐůŽƐĞƐƚ�ƚŽ�ďĞŝŶŐ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͘���ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů͕�
ŝŶƚĞƌŝŽƌ�ĂŶĚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ǁĂƐ�ƌĞĐƌƵŝƚĞĚ�Ă�ǁĞĞŬ�ƉƌŝŽƌ�ƚŽ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ͘���ƚŽƚĂů�ŽĨ�ŶŝŶĞ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͗�ƚǁŽ�ŵĂůĞƐ�ĂŶĚ�ƐĞǀĞŶ�ĨĞŵĂůĞƐ�ƌĂŶŐŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ϮϬ�ƚŽ�ϯϯ�ǇĞĂƌƐ�ŽĨ�ĂŐĞ�ǁĞƌĞ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�
ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĨƌŽŵ�ĞĂĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂĨŽƌĞŵĞŶƟŽŶĞĚ�ŵĂũŽƌƐ�ǁĞƌĞ�ĂƐƐŝŐŶĞĚ�ŝŶƚŽ�ƚŚƌĞĞ�
ƚĞĂŵƐ�ǁŝƚŚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ͕�ĂŶĚ�ĞĂĐŚ�ƚĞĂŵ�ƚĂĐŬůĞĚ�Ă�ƵŶŝƋƵĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĨŽƌ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂŝŵĞĚ�ƚŽ�ĞŶƟĐĞ�ƉŽƐŝƟǀĞ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƐŝŐŶƐ͘�
^ŚŽƌƚĞƌ�ƐŚŽǁĞƌ�ƟŵĞƐ͕�ůĞƐƐ�ƉůĂƐƟĐ�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ŵƵůƟŵŽĚĂů�ƚƌĂŶƐŝƚ�ǁĞƌĞ�
ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞ�ƉƌĞĚĞĮŶĞĚ�ƚŚĞŵĞƐ͘��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ĐŚĂŶŐĞ�ǁĂƐ�ƵƐĞĚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞŶƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ŝĚĞĂƟŽŶ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƚŚĞ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ƚĂƌŐĞƚ�ďĞŚĂǀŝŽƌ͘ �dŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ�ƚŚĞ�ĂƉƉƌŽǀĂů�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĞƚŚŝĐƐ�ĐŽŵŵŝƩĞĞ�;/ŶƐƟƚƵƟŽŶĂů�ZĞǀŝĞǁ��ŽĂƌĚͿ͘�



ϰϴϯ

/ŶĐŽƌƉŽƌĂƟŶŐ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ

&ŝŐƵƌĞ�ϭ� �ƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ƐĞƐƐŝŽŶ͘

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ� WŚŽƚŽŐƌĂƉŚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ƐĞƐƐŝŽŶ͘�

�ƚ�ƚŚĞ�ďĞŐŝŶŶŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƐƉĞŶƚ�ƐŽŵĞ�ƟŵĞ�ƚŽ�ŝĚĞĂƚĞ�ƵƐŝŶŐ�
ƐƟĐŬǇ�ŶŽƚĞƐ�ĂŶĚ�ƐŬĞƚĐŚ�ƉĂƉĞƌ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ĨƌĂŵŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉƌŽďůĞŵͲƐŽůǀŝŶŐ�ƚŽŽůƐ͘�dŚĞ�ŐŽĂů�ŽĨ�
ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ǁĂƐ�ƚŽ�ǁĂƌŵ�ƵƉ�ĂŶĚ�ĂůůŽǁ�ĨŽƌ�Ă�ĐŽŵĨŽƌƚĂďůĞ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƚŚĞ�
ƌĞƐƚƌŝĐƟŽŶ�ŽĨ�ĂŶǇ�ƉƌĞĚĞĮŶĞĚ�ƚŚĞŽƌǇ͘�dŚĞŶ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ƚŽ�ŶƵĚŐĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�
ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌǇ�ŽĨ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ĞĐŽŶŽŵŝĐƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ƐŚŽƌƚ�ƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�Ă�ĚĞƐĐƌŝƉƟǀĞ�
ŚĂŶĚŽƵƚ͘�dŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ƚŚĞŶ�ĂƐŬĞĚ�ƚŽ�ŐŽ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ĂŐĂŝŶ�ƵƟůŝǌŝŶŐ�ŶƵĚŐĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ƚŚŝƐ�
ƟŵĞ͘��ŽŝŶŐ�ƐŽ�ŝƐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�Ă�ŵĞƚŚŽĚ�ŵŝŶĚƐĞƚ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƐ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ�ďǇ��ĂĂůŚƵŝǌĞŶ�
;ϮϬϭϰͿ͘�dŚĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ŶƵĚŐĞ͕�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ĂĐƚƐ�ĂƐ�Ă�ŵĞŶƚĂů�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�
ƚŽ�ƉƌŽĚƵĐĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŝŶĨĞƌĞŶĐĞƐ�͞ĂďŽƵƚ�ƉƌĞƌĞƋƵŝƐŝƚĞƐ�ĂŶĚ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ�ŶĞĞĚĞĚ�ĨŽƌ�
ĂŶ�ĞīĞĐƟǀĞ�ďƌĂŝŶƐƚŽƌŵŝŶŐ�ƐĞƐƐŝŽŶ͟�;�ĂĂůŚƵŝǌĞŶ͕�Ɖ͘�ϱϴͿ͘�dŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ǁĂƐ�ƚŽ�ŽďƐĞƌǀĞ�ŚŽǁ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�dŚĞƌĞ�ǁĂƐ�ŶŽ�ŝŶƚĞŶƟŽŶ�ƚŽ�ĐŽŵƉĂƌĞ�
ŝĚĞĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ĂŶĚ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƚŚĞŽƌǇ͘�dŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƚŚĞŽƌǇ�ǁĂƐ�ƚŽ�
ŚĂǀĞ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĚĞǀĞůŽƉ�ŝĚĞĂƐ�ĂƐ�ƚŚĞǇ�ŝŶƚƵŝƟǀĞůǇ�ǁŽƵůĚ�ĮƌƐƚ͘�

dŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ǁĂƐ�ďƌŽŬĞŶ�ĚŽǁŶ�ŝŶƚŽ�Ɛŝǆ�ƉŚĂƐĞƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞͲŚŽƵƌ�ƐĞƐƐŝŽŶ͗�



ϰϴϰ

ALWAZZAN, MEJÍA, XIE, FISCHER

ϭ͘� WƌĞůŝŵŝŶĂƌǇ�ƉŽƐƚͲŝƚ�ŝĚĞĂƟŽŶ͘�
Ϯ͘� �ŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ƐŬĞƚĐŚŝŶŐ͘
ϯ͘� dŚĞŽƌǇ�ƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ͘
ϰ͘� dŚĞŽƌǇͲĚƌŝǀĞŶ�ƉŽƐƚͲŝƚ�ŝĚĞĂƟŽŶ͘�
ϱ͘� dŚĞŽƌǇͲĚƌŝǀĞŶ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ƐŬĞƚĐŚŝŶŐ͘�
ϲ͘� ^ƚŽƌǇďŽĂƌĚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�Ă�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ŝĚĞĂ͕�ƐĞĞ�ĮŐƵƌĞ�ϯ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϯ� ^ƚŽƌǇďŽĂƌĚƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘�

��ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŝƐ�ƵƟůŝǌĞĚ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ŚŽǁ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ͕�ĂƉƉůǇ͕ �
ĂŶĚ�ƌĞƐƉŽŶĚ�ƚŽ�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�^ŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ŽďũĞĐƟǀĞ�ǁĂƐ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�
ƚŚĞ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�
ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ Ɛ͛�ŝĚĞĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�^ĞŵŝͲƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ƉŽƐƚͲǁŽƌŬƐŚŽƉ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�
ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ŝŶͲĚĞƉƚŚ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͛�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌǇ͘�dŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�
ŐƵŝĚĞ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ŝƚĞŵƐ�ĂďŽƵƚ�ŝĚĞĂ�ŐĞŶĞƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƐĞůĞĐƟŽŶ͕�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞŽƌǇ͕ �ĂŶĚ�ƚŚĞ�
ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂƌƟĐƵůĂƚĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ƚŚŽƵŐŚƚ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ŝĚĞĂ�ŝŶƐƉŝƌĂƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�
ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ŵĂŬŝŶŐ͘��ĂƚĂ�ǁĂƐ�ĐŽůůĞĐƚĞĚ�ĨŽƌ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŶŐ�ǁŚĂƚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƌĞůŝĞĚ�ŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�
ŝĚĞĂƟŽŶ͖�ǁŚĞƚŚĞƌ�ŝƚ�ǁĂƐ�ƉĂƐƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͕�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ĨƌŽŵ�ŽƚŚĞƌ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ͕�Žƌ�ƉƵƌĞůǇ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�
ĐƌĞĂƟǀŝƚǇ�ĂŶĚ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ͘��ƵĚŝŽ�ƌĞĐŽƌĚŝŶŐƐ�ĂůŽŶŐ�ǁŝƚŚ�ĚŝƌĞĐƚ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĞĚ�ƚŚĞ�
ŝĚĞĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ƌĞǀŽůǀŝŶŐ�ĂƌŽƵŶĚ�ĨƌĂŵŝŶŐ�ĂŶĚ�ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ŵĂŬŝŶŐ͘�
^ƉĞĐŝĮĐĂůůǇ͕ �ĚĂƚĂ�ǁĂƐ�ĐŽůůĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ƌĞǀĞĂů�ƚŚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ƚŚĂƚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�
ƌĞůŝĞĚ�ŽŶ�ƚŽ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶŝƟĂů�ŝĚĞĂƐ͕�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ŚĂƉƉĞŶĞĚ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ĞĐŽŶŽŵŝĐƐ�
ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ͘�

�ĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƚĞĚ�ĨƌŽŵ�Ăůů�ŝĚĞĂƟŽŶ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƌĞƐƵůƚĞĚ�ŝŶ�Ă�ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ĂƵĚŝŽ�ƌĞĐŽƌĚŝŶŐƐ͕�ǁƌŝƩĞŶ�
ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ͕�ƐŬĞƚĐŚĞƐ͕�ĂŶĚ�ŶŽƚĞƐ�ĨƌŽŵ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘�dŚĞ�ĂƵĚŝŽ�ƌĞĐŽƌĚŝŶŐƐ�ǁĞƌĞ�ƚƌĂŶƐĐƌŝďĞĚ�
ƵƐŝŶŐ�ĂŶ�ŽŶůŝŶĞ�ƐƉĞĞĐŚ�ƚŽ�ƚĞǆƚ�ƚƌĂŶƐĐƌŝƉƟŽŶ�ƐŽŌǁĂƌĞ�Ͳ�dĞŵŝ͘�ZĞƐƵůƚƐ�ĨƌŽŵ�ƚƌĂŶƐĐƌŝƉƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�
ůĂƚĞƌ�ŵĂŶƵĂůůǇ�ĞĚŝƚĞĚ�ĨŽƌ�ŝŶĂƵĚŝďůĞ�ƉĂƌƚƐ͘�^ŽŵĞ�ƌĞĐŽƌĚĞĚ�ƐĞŐŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�
ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ŶŽƚ�ĂƵĚŝďůĞ�ĂŶĚ�ǁĞƌĞ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ĞǆĐůƵĚĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͘�
�ŽůůĞĐƚĞĚ�ĚĂƚĂ�ǁĂƐ�ƚŚĞŶ�ƚŚĞŵĂƟĐĂůůǇ�ĂŶĂůǇǌĞĚ�;�ƌĂƵŶ�Θ��ůĂƌŬĞ͕�ϮϬϬϲͿ͘�dŚĞ�ǁĞďͲďĂƐĞĚ�
ƐŽŌǁĂƌĞ�ĨŽƌ�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ŵŝǆĞĚͲŵĞƚŚŽĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͕��ĞĚŽŽƐĞ�;�ĞĚŽŽƐĞ͕�ϮϬϭϴͿ͕�
ǁĂƐ�ƵƟůŝǌĞĚ�ƚŽ�ĂƐƐŝƐƚ�ǁŝƚŚ�ĐŽĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ƚƌĂŶƐĐƌŝƉƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ͘�dŚĞ�ǀĂůŝĚĂƚĞĚ�
ƚƌĂŶƐĐƌŝƉƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ƚŚĞŵĂƟĐĂůůǇ�ĐŽĚĞĚ�ƚŽ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŝŶƐƉŝƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�
ŝĚĞĂƐ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŚĞǇ�ƌĞƐƉŽŶĚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ͘�dŚĞ�ĐŽĚĞĚ�ĚĂƚĂ�ǁĞƌĞ�ƚŚĞŶ�
ĞǆƉŽƌƚĞĚ�ŝŶƚŽ�Ă�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ƚĞǆƚ�ĨŽƌŵĂƚ�ĨŽƌ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͘�&ƌŽŵ�ƚŚĞƌĞ͕�ĐŽĚĞĚ�ƚĞǆƚ�ĞǆĐĞƌƉƚƐ�



ϰϴϱ

/ŶĐŽƌƉŽƌĂƟŶŐ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ

ǁĞƌĞ�ĞǆƚƌĂĐƚĞĚ�ĂŶĚ�ŐƌŽƵƉĞĚ�ƵŶĚĞƌ�ƐŝŵŝůĂƌ�ƚŚĞŵĞƐ�ƚŽ�ĚĞƌŝǀĞ�ŵĞĂŶŝŶŐĨƵů�ƌĞƐƵůƚƐ͘

ϯ͘�&ŝŶĚŝŶŐƐ
dŚŝƐ�ƐĞĐƟŽŶ�ŝƐ�Ă�ƌĞƉŽƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ŶŽǀŝĐĞ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƵƐĞ�ƚŚĞŽƌǇ͘

ϯ͘ϭ�/ŶŇƵĞŶĐĞ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ��ĚƵĐĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ�WƌŽĐĞƐƐ�
WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĨŽůůŽǁ�ďƌŽĂĚůǇ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ͕�ŐĞŶĞƌŝĐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƚĂƵŐŚƚ�ŝŶ�ĨŽƌŵĂů�ƚƌĂŝŶŝŶŐ͘�,ĂůĨ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚŝŶŐ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ƚŚĞǇ�ŝŶŝƟĂůůǇ�ĂƉƉůǇ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�
ůĞĂƌŶĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ďƌĂŝŶƐƚŽƌŵŝŶŐ�ƚŽŽůƐ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ͘�&Žƌ�
ĞǆĂŵƉůĞ͕�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ϴ�ƐĂŝĚ͕�͞/ƚ Ɛ͛�ŵǇ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͕�ǁŚĂƚ�/͛ǀĞ�ůĞĂƌŶĞĚ�ĂďŽƵƚ�ƚǇƉŽŐƌĂƉŚǇ�ĂŶĚ�
ŐƌŝĚƐ�ĂŶĚ�ďĂůĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�Ă�ůŽƚ�ŽĨ�ŝƚ�ŝƐ͕�ŝƐ�ũƵƐƚ�ŝŶƐƟŶĐƚƵĂů͘͟ ��ŶŽƚŚĞƌ�ŚĂůĨ�ĞǆƉƌĞƐƐĞĚ�ƚŚĞŝƌ�
ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ďĞŝŶŐ�ƌĞǀŽůǀĞĚ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚŚĞ�ĞŶĚͲƵƐĞƌ�ĂŶĚ�ƵƐŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞŵƉĂƚŚǇ�ƚŽ�ƌĞůĂƚĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ƵƐĞƌ͘ �&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ϭ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�͞^Ž�ŝƚ Ɛ͛�ůŝŬĞ�ƌĞĂůůǇ�ƉƵƫŶŐ�Ă�ůŽƚ�ŽĨ�ĞŵƉĂƚŚĞƟĐ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŽ�ƌĞĂůůǇ�ƉƵƚ�ǇŽƵƌƐĞůĨ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ Ɛ͛�ƐŚŽĞƐ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ŶĞĞĚ�
ĨƌŽŵ�ƚŚŝƐ�ĂŶĚ�ĚŽ�ŝƚ͘͟

ϯ͘Ϯ�WƌĞƐĞŶĐĞ�ŽĨ�EŽŶͲ�ĞƐŝŐŶ�ZĞůĂƚĞĚ��ŽŶĐĞƉƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ�WƌŽĐĞƐƐ�
�ĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƌĞ�ĞĂŐĞƌ�ƚŽ�ƵƐĞ�ŶŽŶͲĚĞƐŝŐŶ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͘�,ĂůĨ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƐĂŝĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�
ƵƐĞĚ�ŵĂƌŬĞƟŶŐ�ĂŶĚ�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƐŝŐŶƐ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ϭ�ƐĂŝĚ�͞/�ĚĞĮŶŝƚĞůǇ�
ƚŚŝŶŬ�ůŝŬĞ�ĚŝŐŝƚĂů�ŵĂƌŬĞƟŶŐ͕�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ͕�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ǁŝƚŚ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ůŝŬĞ�ƚŚŝƐ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ƉƌĞƩǇ�
/�ƚŚŝŶŬ�ƉƌĞƩǇ�ĞīĞĐƟǀĞ͘��ŶĚ�ǁŽǁ͕�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƉŽǁĞƌ�ŽĨ�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ͘͟ �KƚŚĞƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�
ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĂǁĂǇ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĮĞůĚ�ŝŶŇƵĞŶĐĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƐŝŐŶƐ͕�ĨŽƌ�
ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ϰ�ƐƚĂƚĞĚ͗

/͛ŵ�ƚĂŬŝŶŐ�ƐĞŶƐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ƌŝŐŚƚ�ŶŽǁ�ĨŽƌ�ŵǇ�ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ�ŵŝŶŽƌ͘ �^Ž͕�/�ŚĂǀĞ�Ă�ůŝƩůĞ�ďŝƚ�
ŽĨ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�ŝŶ�ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ͘�^Ž͕�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚŝŶŐƐ�ůŝŬĞ�ŵŽƟǀĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ĂŶĚ�
ŚŽǁ�ƚŚĞ�ďƌĂŝŶ�ǁŽƌŬƐ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ǁĞ�ŝŶƚĂŬĞ�ƐƟŵƵůŝ�ůŝŬĞ�Ă�ůŽƚ�ŽĨ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ũƵƐƚ�ĐŽŵĞƐ�ŶĂƚƵƌĂůůǇ�ƚŽ�ŵǇ�
ďƌĂŝŶ�ĂŶĚ�ŬŶŽǁŝŶŐ�ŚŽǁ�ǁĞ�ĨŽƌŵ�ŚĂďŝƚƐ͘

ϯ͘ϯ�dŚĞ��ĞƐŝŐŶ�WƌŽĐĞƐƐ��ĞƚǁĞĞŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ͕�&ƵŶĐƟŽŶĂůŝƚǇ͕�ĂŶĚ��ƌĂŝŶƐƚŽƌŵŝŶŐ�
,ĂůĨ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĞůĂďŽƌĂƚĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͖�ĨŽƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ϱ�ƐƚĂƚĞĚ͗�
͞/�ůŝŬĞ�ƚŽ�ĚŽ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ďĞĨŽƌĞ�/�ƐƚĂƌƚ�ŝĚĞĂƟŶŐ͘�^Ž͕�ŝƚ�ǁĂƐ�ƌĞĂůůǇ�ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�ĨŽƌ�ŵĞ�ƚƌǇŝŶŐ�ƚŽ�
ũƵƐƚ�ĐŽŵĞ�ƵƉ�ǁŝƚŚ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ũƵƐƚ�ŵĂĚĞ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ůŝŬĞ�Ă�ůŝƩůĞ�ďƌŝĞĨ�ƚŚĂƚ�ǇŽƵ�ŐƵǇƐ�ŐĂǀĞ�ƵƐ͘͟ �
^ŽŵĞ�ƐĂŝĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ŝŶŝƟĂůůǇ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ůĂƚĞƌ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ͖�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ϱ�ƐĂŝĚ�͞ǁĞ�ĐĂŶ�ŬŝŶĚĂ�ůĂǇ�ŽƵƚ�ůŝŬĞ�ƚŚĞ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ͕�ƚŚĞ�ďĞŶĞĮƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ƚŚĂƚ�ǁĞ�
ŚĂǀĞ�ĂŶĚ�ůĂƚĞƌ�ŽŶ�ĂĐƚƵĂůůǇ�ůŝŬĞ�ĚĞǀĞůŽƉ�ƚŚĞ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ͘͟ �KƚŚĞƌƐ�ƐĂŝĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ƐƚĂƌƚ�ƚŚĞŝƌ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ǁŝƚŚ�ƐŬĞƚĐŚŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŝĚĞĂƐ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ϴ�ƐƚĂƚĞĚ͗�͞^Ž�/�ŵĞĂŶ�ƚŚĞ�
ĨŽƵŶĚĂƟŽŶƐ�Ăůů�ƚŚĞƌĞ�͙�/�ǁŝůů�ĚƌĂǁ�ƚŚŝŶŐƐ�ŽƵƚ�ĂŶĚ�ƚƌǇ�ŝƚ�ĂŶĚ�ǇŽƵ�ŬŶŽǁ͕�ŐŽ�ďĂĐŬ�ĂŶĚ�ƚĂŬĞ�ŵǇ�
ƟŵĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ůĞƚ�ŝƚ�ƌĞƐƚ�ĨŽƌ�Ă�ĚĂǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ŐŽ�ďĂĐŬ�ƚŽ�ŝƚ͘͟ �



ϰϴϲ

ALWAZZAN, MEJÍA, XIE, FISCHER

ϯ͘ϰ�/ŶƚƵŝƟǀĞ��ǁĂƌĞŶĞƐƐ�ŽĨ��ĞŚĂǀŝŽƌĂů�dŚĞŽƌǇ�
�ůů�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ĞǆƚĞƌŶĂů�ŝŶŇƵĞŶĐĞƐ�ŽŶ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ŝŶ�
ƚŚĞŝƌ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͘�,ĂůĨ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƌĞĐĂůůĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĞŶĐŽƵŶƚĞƌ�
ǁŝƚŚ�ďƵƐŝŶĞƐƐĞƐ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ƵƐŝŶŐ�ƐƵĐŚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ĂŶĚ�ŝŶĐĞŶƟǀĞƐ͘��ůŵŽƐƚ�Ăůů�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ƚŚĂƚ�
ƚŚĞǇ�ŝŶƐƟŶĐƟǀĞůǇ�ŬŶĞǁ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌƵůĞƐ�Žƌ�ŝŶĐĞŶƟǀĞƐ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ŬŶŽǁŝŶŐ�
ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƚŚĞŽƌŝĞƐ͘�KŶĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ĐůĂŝŵĞĚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶƵĚŐĞ�
ƚŚĞŽƌǇ͕ �ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ŵĂƚĞƌŝĂů͕�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ŝŶ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŵŽƌĞ�ĂďŽƵƚ�ŝƚ�ƉƌŝŽƌ�
ƚŽ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ƐĞƐƐŝŽŶ͘�KƚŚĞƌƐ�ĐůĂŝŵĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ŬŶŽǁ�ŽĨ�ŝƚƐ�ĞǆŝƐƚĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ůĞǆŝĐŽŶ͘�
dŚĞǇ͕ �ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ƐƚƌŽŶŐůǇ�ĨĞůƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞŝƌ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ǁĂƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƵďĐŽŶƐĐŝŽƵƐ�
ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ͘��ǀĞŶ�ƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ǁĂƐ�ŶĞŝƚŚĞƌ�
ĂĐĐƵƌĂƚĞ�ŶŽƌ�ůŝŶŬĞĚ�ƚŽ�Ă�ƐƉĞĐŝĮĐ�ƚŚĞŽƌǇ͕ �ŝƚ�ǁĂƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞŽƌĞƟĐĂů�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�
ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ƚŽ�ĐĞƌƚĂŝŶ�ƉƌŽŵƉƚƐ�Žƌ�ƐƟŵƵůŝ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ĨƌĞĞ�ŝĚĞĂƟŶŐ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�
ŝŶƚƵŝƟǀĞůǇ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƚŚĞŽƌǇ͘�dŚŽƐĞ�ŽĨ�ǁŚŝĐŚ�ŝŶĐůƵĚĞ�ƌĞĚƵĐĞĚ�ŝŶĂƩĞŶƟŽŶ͕�
ƉŽƐŝƟǀĞ�ĂŶĚ�ŶĞŐĂƟǀĞ�ƌĞŝŶĨŽƌĐĞŵĞŶƚ͕�ĂŶĚ�ƵƐŝŶŐ�ƐĞŶƐĞƐ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ƉĞŽƉůĞ�ŵŽƌĞ�ĂǁĂƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĞīĞĐƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ϭ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ�ďǇ�ƐĂǇŝŶŐ͗�͞�ĐƚƵĂůůǇ�ĞǀĞŶ�ďĞĨŽƌĞ�ǇŽƵ�ĞǀĞŶ�
ƐĂŝĚ�ƚŚŝƐ�ŶƵĚŐĞ�ƚŚĞŽƌǇ͕�/�ǁĂƐ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞƐĞ�ƌƵůĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ŬŶŽǁŝŶŐ�ǁŚĂƚ�
ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�͙�/�ĂůƌĞĂĚǇ�ŬŝŶĚ�ŽĨ�ǁĂƐ�ƵƐŝŶŐ�ŝƚ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ŬŶŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌǇ͘͟ �

�ĂƚĂ�ĂŶĂůǇǌĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ŽĨ�ŽŶĞ�ƚĞĂŵ�ƌĞǀĞĂůĞĚ�ƚŚĂƚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂƐ�Ă�
ŐƌŽƵƉ�ŝŶƚƵŝƟǀĞůǇ�ƵƐĞĚ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƚŚĞŽƌǇ͘�dŚĞǇ�ĂůůƵĚĞĚ�ƚŽ�ƐŽĐŝĂů�ŶŽƌŵƐ�in their 
ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ďǇ�ƐĂǇŝŶŐ�͞ŝƚ Ɛ͛�ƌĞĂůůǇ�ĨƵŶ�ŝĨ�ǇŽƵ�ŵĂŬĞ�ŝƚ�ĐƵůƚƵƌĂůůǇ�ĐŽŽů͕�ůŝŬĞ�ĞǀĞƌǇŽŶĞ Ɛ͛�ƐĂǀŝŶŐ�ǁĂƚĞƌ�
ŶŽǁ͘��ǀĞƌǇŽŶĞ�ǁŝůů�ĚŽ�ŝƚ͘͟ �/Ŷ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ͕�ĂŶŽƚŚĞƌ�ŐƌŽƵƉ�ŵĞŵďĞƌ�ƐƚĂƚĞƐ�͞ŝĨ�ĞǀĞƌǇďŽĚǇ�ŝƐ�ĚŽŝŶŐ�
ŝƚ͕�ǇŽƵ�ĂƌĞ�ďĞŝŶŐ�ĐŽŶƐĐŝŽƵƐ�ŽĨ�ůŝŬĞ�ĚŽŝŶŐ�ŝƚ�ƚŽŽ͘�/ƚ Ɛ͛�ŵŽƌĞ�ůŝŬĞ�Ă�ŵŽǀĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ĞǀĞƌǇŽŶĞ�
ůŝŬĞ�ĨŽůůŽǁƐ͘͟ �/Ŷ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ƚĞĂŵ͕�ƚŚĞǇ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŵŽƌĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ŝŵƉĂĐƚƐ�ŽŶ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�
ǀŝƐƵĂůůǇ�ƐĞĞŝŶŐ�ĚĂŵĂŐĞ�ĐĂŶ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ďĞŚĂǀŝŽƌ͘ �KŶĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ĞǆƉůĂŝŶƐ�ďǇ�ƐĂǇŝŶŐ͗�
͞ĞǀĞƌǇ�ĚŝƐƉŽƐĞĚ�ƉůĂƐƟĐ�ďŽƩůĞ͕�/�ŐƵĞƐƐ�ŝƚ Ɛ͛�ĚŝƐƉůĂǇĞĚ͕�/�ĐĂŶ͕�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƐĞĞ�ůŝŬĞ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ŚŽǁ�ŵƵĐŚ�
ƉůĂƐƟĐ�ǁĞ͛ƌĞ�ƵƐŝŶŐ�ĂŶĚ�ŚĞ Ɛ͛�ũƵƐƚ�ƐŽ�ůŝŬĞ�ǇŽƵ�ŬŝŶĚ�ŽĨ�ĨĞĞů�ďĂĚ�ĨŽƌ�ŝƚ͘͟

ϯ͘ϱ�/ŶŇƵĞŶĐĞ�ŽĨ�WĞƌƐŽŶĂů��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĂŶĚ��ŽŐŶŝƟŽŶ�ŝŶ�/ĚĞĂƟŽŶ�
,ĂůĨ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂƐƐĞƌƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞŝƌ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚƌŝǀĞƐ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�
ƚŚĞǇ�ƉĞƌĐĞŝǀĞ�ŝƚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ĞǇĞƐ͘�dŚĞǇ�ƌĞĐĂůůĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĞŶĐŽƵŶƚĞƌƐ�ǁŝƚŚ�
ƐŝŵŝůĂƌ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ĂŶĚ�ǁŽƵůĚ�ĐŽŶƐƚĂŶƚůǇ�ƌĞůĂƚĞ�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�Ϯ�ƐĂŝĚ͗�͞/�ƚŚŽƵŐŚƚ�ĂďŽƵƚ�ǁŚĂƚ�ǁŽƵůĚ�ǁŽƌŬ�ŽŶ�ŵĞ͕�ƚŚŽƵŐŚƚ�ĂďŽƵƚ�ƐŝŵŝůĂƌ�ŝŶŝƟĂƟǀĞƐ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉƵƐ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŚĞǇ�ŚĂĚ�ďĞĞŶ�ĚŽŶĞ�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�/�ƚŚŽƵŐŚƚ�ǁĂƐ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů͘͟ �^ŝŵŝůĂƌůǇ͕ �
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ϵ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ͗�͞/�ƉŝĐƚƵƌĞ�ŵǇƐĞůĨ�ŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ͘�/�ŵĞĂŶ�ŽďǀŝŽƵƐůǇ�/͛ŵ�ŽŶůǇ�ŽŶĞ�
ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŽŶ�ƉůĂŶĞƚ�ĞĂƌƚŚ͕�ďƵƚ�/�ƚŚŝŶŬ�ŽĨ�ǁŚǇ�/�ĚŽŶ͛ƚ�ĚŽ�ƚŚŝƐ�Žƌ�ǁŚǇ�/�ĚŽ�ƚŚĂƚ͘͟

ϯ͘ϲ�DŝǆĞĚ��ƫƚƵĚŝŶĂů�ZĞĂĐƟŽŶƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�EƵĚŐĞ�dŚĞŽƌǇ�
WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŚĂĚ�ŵŝǆĞĚ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŶƵĚŐĞ�ƚŚĞŽƌǇ͘�dŚƌĞĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĞǆƉƌĞƐƐĞĚ�ƉŽƐŝƟǀĞ�
ǀŝĞǁƐ͕�ĨŽƵƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�Ă�ŶĞƵƚƌĂů�ƉŽƐŝƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ƚǁŽ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ŽďũĞĐƟŶŐ�ƚŽ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ƉƌĞŵŝƐĞƐ�ŽĨ�ŶƵĚŐŝŶŐ�ƚŚĞŽƌǇ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ϭ�ĞǆƉƌĞƐƐĞĚ�ĞǆĐŝƚĞŵĞŶƚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂůůǇ�



ϰϴϳ

/ŶĐŽƌƉŽƌĂƟŶŐ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ

ƉŽǁĞƌĨƵů�ƚŚĞŽƌĞƟĐĂů�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ�ŽĨ�ŶƵĚŐŝŶŐ͗�

�Ƶƚ�ƚŚĞŶ�ĂŌĞƌ�ƌĞĂůůǇ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ůŝŬĞ�ƚŚĞ�ŶƵĚŐĞ�ƚŚĞŽƌǇ�ĂŶĚ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ƚŚĂƚ�ǇŽƵ�
ŐĂǀĞ�ƵƐ͕�/�ǁĂƐ�ůŝŬĞ͕�ŽŚ�ŵǇ�ŐŽĚ͕�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ĞīĞĐƟǀĞ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŵǇ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ĞǀĞŶ�ƐŽ͕�ĂŶĚ�/�
ĚŝĚŶ͛ƚ�ĞǀĞŶ�ƌĞĂůŝǌĞ�ƐŽ�/͛ŵ�ůŝŬĞ͕�ŝƚ�ǁŝůů�ďĞ�ƌĞĂůůǇ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŝĨ�ǁĞ�ĚŽ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚ�ŝƚ͘�

�ŵŽŶŐ�ƚŚĞ�ŵŽƌĞ�ƌĞƐĞƌǀĞĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͕�ƚǁŽ�ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ŚĂĚ�ŝŶƚƵŝƟǀĞůǇ�ƵƐĞĚ�ƚŚĞ�
ƚŚĞŽƌǇ�ďĞĨŽƌĞ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ϵ�ƐƚĂƚĞĚ�͞ǁĞ�ǁĞƌĞ�ƉƌŽďĂďůǇ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƐƵďĐŽŶƐĐŝŽƵƐůǇ�ĂďŽƵƚ�ƚŚŝƐ�ĂƐ�
ǁĞůů�ďĞĨŽƌĞ�ǁĞ�ǁĞƌĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ƚŽ�ŝƚ͕�ůŝŬĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘͟ �dŚĞ�ŽƚŚĞƌ�
ƚǁŽ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŚŽƵŐŚƚ�ƚŚĂƚ�ŝƚ Ɛ͛�Ă�ŐŽŽĚ�ǁĂǇ�ƚŽ�ƐƚĂƌƚ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ďƵƚ�ŶŽƚ�ƚŽ�ƐŽůĞůǇ�ĚĞƉĞŶĚ�
ŽŶ�ŝƚ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ϲ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ�ďǇ�ƐĂǇŝŶŐ͗�

/�ƚŚŝŶŬ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ŝƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞŽƌǇ�ƐŽ�ƚŚĂƚ�ǇŽƵ�ĐĂŶ�ƚƌǇ�ƚŚŝŶŐƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ǁŚĂƚ�ŚĂƐ�ǁŽƌŬĞĚ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ƉĂƐƚ�Žƌ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞŽƌĞƟĐĂůůǇ�ĐŽƵůĚ�ǁŽƌŬ�ŝŶ�ǇŽƵƌ�ŚĞĂĚ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ǇŽƵ�ƐŬĞƚĐŚ�ŝƚ�ŽƵƚ�ƚŽ�ŚŽǁ�ǇŽƵ�
ƚŚŝŶŬ�ŝƚ�ĐŽƵůĚ�ǁŽƌŬ�ŝŶ�ƚŚĞŽƌǇ͘�zŽƵ�ŬŶŽǁ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ǇŽƵ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ŝƚ�ďǇ�ƚƌǇŝŶŐ�ŝƚ͕�ǇŽƵ�ŬŶŽǁ͕�ĂŶĚ�
ƚŚĞŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ůŝŬĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ŝŶ�ƐĐŚŽŽů͕�/͛ǀĞ�ůĞĂƌŶĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞŽƌǇ�ĚŽĞƐŶ͛ƚ�ĂůǁĂǇƐ�ǁŽƌŬ͘�>ŝŬĞ�ǇŽƵ�
ŚĂǀĞ�ƚŽ�ƚƌǇ�ŝƚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ŝƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ĂůƚĞƌ�ůŝŬĞ�ǇŽƵƌ�ŝĚĞĂ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĂƚ͘�

dǁŽ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŚĞůĚ�ƐŽŵĞ�ŝŶŝƟĂů�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌǇ͕ �ƉĞƌƚĂŝŶŝŶŐ�ŵĂŝŶůǇ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĞƚŚŝĐĂů�
ƉĞƌŵŝƐƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƵƐŝŶŐ�ŶƵĚŐŝŶŐ͘�dŚĞǇ͕ �ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ŚĂĚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ǀŝĞǁƐ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞǇ�ŚĂĚ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ŝƚ�
ĨƵƌƚŚĞƌ͘ �WĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ϰ�ƐĂŝĚ͗�

�Ƶƚ�ŝƚ Ɛ͛�ŚĂƌĚ�ƚŽ�ŬŶŽǁŝŶŐůǇ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚ�ƚŚŽƐĞ�ƚŚŝŶŐƐ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ĂůŵŽƐƚ�ĨĞĞůƐ�ůŝŬĞ�ǇŽƵ͛ƌĞ�
ŵĂŶŝƉƵůĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ĞŶĚ�ƵƐĞƌ͘ ��Ƶƚ�ǁŚĞŶ�ǇŽƵ�ƚŚŝŶŬ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĐĂƵƐĞ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�ĨŽƌ͕ �ǇŽƵ�ŬŝŶĚ�ŽĨ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ŶĞĐĞƐƐŝƚǇ͕ �ƚŚĞ�ŶĞĐĞƐƐŝƚǇ�ĂŶĚ�ǇŽƵ͛ƌĞ�ũƵƐƚ�ŬŝŶĚ�ŽĨ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ďƌĂŝŶ Ɛ͛�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ůŝŬĞ�
ĨŽƌ�ƚŚĞ�ďĞŶĞĮƚ�ŽĨ�ǇŽƵƌ�ĐĂƵƐĞ�ŝŶƐƚĞĂĚ�ŽĨ͕ �ůŝŬĞ͕�ĨŽƌ�Ğǀŝů�Žƌ�ĨŽƌ�ŵĂůŝĐŝŽƵƐ�ŝŶƚĞŶƚ͘�

ϯ͘ϳ�/ŵƉĂĐƚƐ�ŽĨ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƟŶŐ�EƵĚŐĞ�dŚĞŽƌǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�/ĚĞĂƟŽŶ�WƌŽĐĞƐƐ�
DŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƐƚĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŶƵĚŐĞ�ƚŚĞŽƌǇ�ŚĂĚ�ĂŶ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƐŝŐŶ�
ŽƵƚĐŽŵĞƐ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ϲ�ĞůĂďŽƌĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌǇ�͞ƐƚĂƌƚĞĚ�ƚŽ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ƚŚĞ�ƐŽůƵƟŽŶ�ƚŽ�
ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ͘͘͘�ŝƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ŵŽƌĞ�ĨŽĐƵƐĞĚ͘͟ �WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĞǆƉƌĞƐƐĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŐĂǀĞ�ƚŚĞŵ�Ă�ŵŽƌĞ�
ĚĞǀĞůŽƉĞĚ͕�ĞīĞĐƟǀĞ�ĂŶĚ�ƐŽůŝĚ�ŝĚĞĂ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�Ϯ�ƐĂŝĚ͕�͞/�ƚŚŝŶŬ�ĂŌĞƌ�ŚĂǀŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ƌĞǀŝĞǁ�ŽǀĞƌ�
ƚŚĞ�ŶƵĚŐĞ�ƚŚĞŽƌǇ͕ �ƚŚĞŶ�ǁĞ�ǁĞƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�ŵŽƌĞ�ĐŽŶĐƌĞƚĞ�ĂŶĚ�ƚĂŶŐŝďůĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƚŚĂƚ�
ǁŽƵůĚ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�ƌĞƐƵůƚ͘͟ �WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ƵƐĞĚ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶƵĚŐĞ�
ƚŚĞŽƌǇ͕ �ŶĂŵŝŶŐ�ƚŚĞ�ĞǆĂĐƚ�ƚĞƌŵƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌǇ͕ �ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ϭ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ͗�

dŚĞ�ƐŽĐŝĂů�ŶŽƌŵƐ�ŝƐ�ůŝŬĞ�ŚƵŐĞ͘�>ŝŬĞ�ŝĨ�ĞǀĞƌǇďŽĚǇ�ĞůƐĞ�ŝƐ�ĚŽŝŶŐ�ŝƚ͕�ůŝŬĞ�ŚƵŵĂŶƐ�ũƵƐƚ�ĨĞĞů�Ă�ŶĞĞĚ�
ƚŽ͕�ůŝŬĞ͕�ďůĞŶĚ�ŝŶ�ǁŝƚŚ�ĞǀĞƌǇŽŶĞ�ĞůƐĞ�ĂŶĚ�Įƚ�ŝŶ͘�^Ž�ǇŽƵ͛ƌĞ�ƐŽ�ŵƵĐŚ�ŵŽƌĞ�ƉƌŽŶĞ�ƚŽ�ĚŽŝŶŐ�ŝƚ�ŝĨ�
ĞǀĞƌǇŽŶĞ͕�ŝƚ Ɛ͛�ůŝŬĞ�ƉĞĞƌ�ƉƌĞƐƐƵƌĞ͘�/ƚ Ɛ͛�ůŝŬĞ�ŝĨ�ĞǀĞƌǇŽŶĞ�ŝƐ�ĚŽŝŶŐ�ŝƚ͕�ŝƚ Ɛ͛�ĐŽŽů�ŶŽǁ͘��ŶĚ�ŝƚ Ɛ͛�ůŝŬĞ�Ă�
ĐƵůƚƵƌĂů�ĐŚĂŶŐĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͘�

�ůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞƌĞ�ǁĞƌĞ�ŵŝǆĞĚ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŶƵĚŐĞ�ƚŚĞŽƌǇ͕ �ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĐůĞĂƌůǇ�ǀĂůƵĞĚ�ƚŚĞ�
ƚŚĞŽƌǇ͘�^ŽŵĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƌĞůŝĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌǇ�ƚŽ�ŐŝǀĞ�ŵŽƌĞ�ĐƌĞĚŝďŝůŝƚǇ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�ŝĚĞĂƐ͕�ĨŽƌ�
ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ϱ�ƐĂŝĚ͗�͞Ăƚ�ĮƌƐƚ�ŝƚ�ǁĂƐ�ũƵƐƚ�ůŝŬĞ�Ă�ƌĞĂůůǇ�ƌŽƵŐŚ�ŝĚĞĂ͘��Ƶƚ�ŽŶĐĞ�ŝƚ�ƌĞůĂƚĞƐ�ƚŽ�
Ă�ƐƉĞĐŝĮĐ�ŶƵĚŐĞ͕�/�ƚŚŝŶŬ�ƚŚĞƌĞ͛ůů�ďĞ�ŵŽƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŶŽǁ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ Ɛ͛�ďĞĞŶ�ƐƚƵĚŝĞĚ�ĂŶĚ�ŝƚ�ŚĂƐ�
Ă�ďĂƐĞ͘͟ �KƚŚĞƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŚŽƵŐŚƚ�ŽĨ�ŝƚ�ĂƐ�Ă�ŐŽŽĚ�ƚŽŽů�ĨŽƌ�ŝĚĞĂƟŽŶ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ϭ�ƐĂŝĚ�͞ďƵƚ�
ƚŚĞŶ�ĂŌĞƌ�ƉŽƐƚ�ƚŽ�ŬŶŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ͕�/�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ŵŽƌĞ�ŝĚĞĂƐ�ĨƌŽŵ�ŝƚ͘�^Ž�/�ĨĞĞů�ůŝŬĞ�ƚŚĞŽƌǇ�



ϰϴϴ

ALWAZZAN, MEJÍA, XIE, FISCHER

ŝƐ�ĂĐƚƵĂůůǇ�ĂƌĞ�ƉƌŽďĂďůǇ�ƚŚĞ�ĐŽƌĞ�ŽĨ�ŝĚĞĂƟŽŶ͘͟ �tŚĞŶ�ƵƐŝŶŐ�ŶƵĚŐĞ�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶ�ŝĚĞĂƟŽŶ͕�ŽŶĞ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ĐŚĂŶŐĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ŝĚĞĂ�ĂďŽƵƚ�ƉŽƐŝƟǀĞ�ƌĞŝŶĨŽƌĐĞŵĞŶƚ�ƚŽ�ŶĞŐĂƟǀĞ�ƌĞŝŶĨŽƌĐĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�
ƐĂŝĚ�͞ƐŽ�ŵĂǇďĞ�ŝƚ Ɛ͛�ďĞƐƚ�ŶŽƚ�ƚŽ�ƐŚŽǁ�ƚŚĞ�ƉŽƐŝƟǀĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ƉĞŽƉůĞ�ĂƌĞ�ŚĂǀŝŶŐ͘�DĂǇďĞ�ŝƚ�ŝƐ�ďĞƐƚ�
ƚŽ�ƐŚŽǁ�ũƵƐƚ�ƚŚĞ�ŶĞŐĂƟǀĞ͕�ǇŽƵ�ŬŶŽǁ͘͟

ϰ͘��ŝƐĐƵƐƐŝŽŶ
dŚĞ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ŽĨ�ƐƚƵĚŝŽͲďĂƐĞĚ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ǁĂƐ�ŚŝŐŚůǇ�ǀŝƐŝďůĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͛�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�
ĂŶĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͘�EŽƚ�ŽŶůǇ�ĚŝĚ�ƚŚĞǇ�ƵƐĞ�ďĂƐŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ŝĚĞĂƟŽŶ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�
ƐƚƌŽŶŐůǇ�ƌĞůŝĞĚ�ŽŶ�ďƌĂŝŶƐƚŽƌŵŝŶŐ�ƚŽŽůƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŵŝŶĚ�ŵĂƉƉŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐŬĞƚĐŚŝŶŐ͘�dŚŝƐ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�
ŚŽǁ�ĐƵƌƌŝĐƵůĂ�ĂƌĞ�ŚŝŐŚůǇ�ĂďƐŽƌďĞĚ�ĂŶĚ�ŐƌĂƐƉĞĚ�ďǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͘�dŚĞ�ĞŵƉůŽǇŵĞŶƚ�ŽĨ�
ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞŵƉĂƚŚǇ�ĂŶĚ�ŚƵŵĂŶͲĐĞŶƚĞƌĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ǁĂƐ�
ĂůƐŽ�ĞǀŝĚĞŶƚ�ŝŶ�ďŽƚŚ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ͘�dŚŝƐ�ƉƌŽƉŽƐĞƐ�ŚŽǁ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ĐĂŶ�
ďĞ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ĂŶĚ�ƐĂůŝĞŶƚ�ŝŶ�ĨƌĂŵŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�

/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�ƉĞƌƐŽŶĂů�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ŝŶ�ŶŽŶͲĚĞƐŝŐŶ�ƚŽƉŝĐƐ�ŚĂĚ�ĂŶ�ĂƉƉĂƌĞŶƚ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ŽŶ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͛�
ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�ƉƵƌƐƵĞĚ�ŵŝŶŽƌ�ĚĞŐƌĞĞƐ�Žƌ�ƚĂŬĞŶ�ĞůĞĐƟǀĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŝŶ�
ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ͕ �ĞŶƚƌĞƉƌĞŶĞƵƌƐŚŝƉ�Žƌ�ŵĂƌŬĞƟŶŐ�ĂĚŽƉƚĞĚ�ĐĞƌƚĂŝŶ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ƚŚĂƚ�ƐƵƉƉŽƌƚĞĚ�ƚŚĞŝƌ�
ũƵĚŐŵĞŶƚ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�'ĞŶĞƌĂůůǇ͕ �ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĚŝƐƉůĂǇĞĚ�Ă�ƐƚƌŽŶŐ�
ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ŝŶ�ĞǆƉĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ďĂƐĞ�ĞŝƚŚĞƌ�ďǇ�ƚĂŬŝŶŐ�ĐůĂƐƐĞƐ�Žƌ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ŽƵƚƐŝĚĞ�ŽĨ�ĨŽƌŵĂů�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͘�dŚŝƐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĞŝƚŚĞƌ�Ă�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�;ĂͿ�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶĂů�ĞīŽƌƚƐ�ƚŚĂƚ�
ƐƵƉƉŽƌƚ�ĂŶĚ�ŝŶǀĞƐƚ�ŝŶ�ŝŶƚĞƌͬƚƌĂŶƐĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŵŽĚƵůĞƐ�Žƌ�;ďͿ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĞīŽƌƚƐ�ĂŶĚ�
ĐƵƌŝŽƐŝƚǇ͘��ŽƚŚ�ŽĨ�ǁŚŝĐŚ�ĐĂŶ�ŇƵĐƚƵĂƚĞ�ǁŝƚŚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶĂů�ƉƌŽŐƌĂŵƐ�ĂŶĚ�ƉĞƌƐŽŶĂů�
ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ͘�

&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŝŶƚƵŝƟǀĞůǇ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƐŽŵĞ�ƐŽĐŝĂů�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�
ƵŶƌĞƐƚƌŝĐƚĞĚ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞŝƌ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ŶĞĐĞƐƐĂƌŝůǇ�ƌĞŇĞĐƚ�Ă�ŚŝŐŚ�
ůĞǀĞů�ŽĨ�ƐŽƉŚŝƐƟĐĂƟŽŶ͕�ŝƚƐ�ƚĂŶŐĞŶƟĂů�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ǁĂƐ�ĐĞƌƚĂŝŶůǇ�ĂƉƉĂƌĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ͘�dŚŝƐ�
ĐĂŶ�ďĞ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƉƌŽǆŝŵŝƚǇ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ͕ �ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƐƵďĐŽŶƐĐŝŽƵƐůǇ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƵƟůŝǌĞ�ŚƵŵĂŶ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƐŝŐŶƐ͘�&ƵƌƚŚĞƌ͕ �ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƚŽĚĂǇ�
ĂƌĞ�ĂĐƟǀĞůǇ�ƵƐŝŶŐ�ŚƵŵĂŶͲĐĞŶƚĞƌĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĞŽƌǇ�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚƐ͘��ǆƉŽƐƵƌĞ�ƚŽ�ƚŚĞƐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ŝŶ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ůŝĨĞ�ĐŽƵůĚ�ƌĞƐƵůƚ�ŝŶ�ĨŽƌĐŝŶŐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŽ�ƵŶĐŽŶƐĐŝŽƵƐůǇ�ŵĂŬĞ�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�
ŚƵŵĂŶ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ĞǀĞŶ�ǁŝƚŚ�ƚĂĐŝƚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂďŽƵƚ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƚŚĞŽƌǇ͘��ŶŽƚŚĞƌ�ƌĞĂƐŽŶ�ĐŽƵůĚ�
ďĞ�ƚŚĂƚ�ƐŽĐŝĂůͲďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĂƌĞ�ŝŶƚĞƌƚǁŝŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ŵĂƌŬĞƟŶŐ�
ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƐĞĞŶ�ǁŚĞŶ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƌĞĐĂůůĞĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐŝŶŐ�ŶƵĚŐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�
ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ůŝǀĞƐ͘�dŚĞƌĞ�ǁĞƌĞ�ŶŽ�ŝƐƐƵĞƐ�ǁŝƚŚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŐƌĂƐƉŝŶŐ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶƵĚŐĞ�ƚŚĞŽƌǇ�
ĂŌĞƌ�ŝƚ�ǁĂƐ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞŵ͘�WƌĞǀŝŽƵƐ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�'ĞŶƚĞƐ�Ğƚ�Ăů͕͘�;ϮϬϭϲͿ�ĂŶĚ�:ƵŶŐ�
Θ�^ƚĊŚů�;ϮϬϭϴͿ�ŚĂǀĞ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ĐĂƐĞƐ�ǁŚĞƌĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŶĞĞĚĞĚ�ŵŽƌĞ�ƟŵĞ�Žƌ�ŚĂĚ�ĚŝĸĐƵůƟĞƐ�
ĚŝŐĞƐƟŶŐ�ĂŶĚ�ĞŵƉůŽǇŝŶŐ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĨŽƌĞŝŐŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĮĞůĚ͘�ZĞƐƵůƚƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ƉƌŽǀŝĚĞ�
ŶĞǁ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĂůŝƚǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞŽƌǇͲĚƌŝǀĞŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�
ŶƵĚŐŝŶŐ�ƚŚĞŽƌǇ͘�

�ůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĚŝĚ�ŝŶĚŝĐĂƚĞ�ƚŚĞŝƌ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ŵŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞŵ�ůĞĂŶĞĚ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͕�ůŽŐŝĐ͕�ĂŶĚ�ĐŽŐŶŝƟŽŶ�



ϰϴϵ

/ŶĐŽƌƉŽƌĂƟŶŐ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ

ƚŽ�ƌĞůĂƚĞ�ĂŶĚ�ƚĂĐŬůĞ�ƚŚĞ�ŝƐƐƵĞ�Ăƚ�ŚĂŶĚ͘�tŚŝůĞ�ŝƚƐ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚĞďĂƚĂďůĞ͕�ƚŚŝƐ�ĐŽƵůĚ�
ƐƵŐŐĞƐƚ�ŚŽǁ�ŵƵĐŚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƉƌĞĨĞƌ�ƚŽ�ŝŶŝƟĂůůǇ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽďůĞŵ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŝƌ�ƉĞƌƐŽŶĂů�
ŝŶƚƵŝƟŽŶ�ĂŶĚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ĂŶ�ĂďĚƵĐƟǀĞ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�;ƐĞĞ�<ŽůŬŽ͕�ϮϬϭϬͿ͘���ƐĞŶƐĞ�
ŽĨ�ĐŽŵĨŽƌƚ�ǁĂƐ�ŽďƐĞƌǀĞĚ�ǁŝƚŚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁŚŽ�ŐƌĞǁ�ĞǆĐŝƚĞĚ�ŬŶŽǁŝŶŐ�ŵŽƌĞ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ŶƵĚŐĞ�
ƚŚĞŽƌǇ�ĂŌĞƌ�ŝƚ�ǁĂƐ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ͘�dŚĞ�ƐĂŵĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŚĞĂǀŝůǇ�ƌĞůŝĞĚ�ŽŶ�ƚŚŝƐ�ŶĞǁ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�
ĂŶĚ�ĂƉƉůŝĞĚ�ŝƚ�ƐǇƐƚĞŵĂƟĐĂůůǇ�ĂŶĚ�ĚŝůŝŐĞŶƚůǇ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�KƚŚĞƌƐ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�
ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ŶƵĚŐĞ�ƚŚĞŽƌǇ�ĂƐ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟǀĞ�Žƌ�ĐŽĞƌĐŝǀĞ͕�ďƵƚ�ƐƟůů�ƌĞĐŽŐŶŝǌĞĚ�ŝƚƐ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�
ĂŶĚ�ĐƌĞĚŝďŝůŝƚǇ�ǁŚĞŶ�ĂƉƉůŝĞĚ͘�dŚĞƐĞ�ĚŝĐŚŽƚŽŵŽƵƐ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ǁŝĚĞůǇ�ĚĞďĂƚĞĚ�
ŝŶ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ĞĐŽŶŽŵŝĐƐ�ŝŶ�ƌĞŐĂƌĚƐ�ƚŽ�ĞƚŚŝĐƐ�;�ůƵŵĞŶƚŚĂůͲ�ĂƌďǇ�Θ��ƵƌƌŽƵŐŚƐ͕�ϮϬϭϮ͖�,ĂƵŐ�Θ�
�ƵƐĐŚ͕�ϮϬϭϰͿ͘�,ĂƵŐ�ĂŶĚ��ƵƐĐŚ�;ϮϬϭϰͿ�ƌĂŝƐĞĚ�ƚŚĞƐĞ�ĞƚŚŝĐĂů�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ŶƵĚŐĞƐ�ŝŶ�
ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ŐŽŽĚƐ͘�dŚĞǇ�ƵƌŐĞĚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƚŽ�ďĞ�ĞƚŚŝĐĂůůǇ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ďǇ�ďĞŝŶŐ�
ŵŝŶĚĨƵů�ƚŽ�ǀƵůŶĞƌĂďůĞ�ƵƐĞƌƐ�ǁŚŽ�ĐĂŶ�ďĞ�ĞĂƐŝůǇ�ƚĂƌŐĞƚĞĚ�ĂŶĚ�ĐŽŐŶŝƟǀĞůǇ�ĐŚĂůůĞŶŐĞĚ͘�

�ĞƐƉŝƚĞ�ƚŚĞ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ͕�Ăůů�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƵůƟŵĂƚĞůǇ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞŝƌ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͘�dŚŝƐ�ǁĂƐ�ĞǀŝĚĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂŶĂůǇǌĞĚ�ĚĂƚĂ�ĨƌŽŵ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ͕�ƉŽƐƚͲǁŽƌŬƐŚŽƉ�
ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ͕�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�ƐŽ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͛�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂƟŽŶ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇďŽĂƌĚƐ�;&ŝŐƵƌĞ�
ϯͿ͘�dŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ďĞůŝĞǀĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƐƚƌĞŶŐƚŚĞŶ�ĂŶĚ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝĚĞĂƟŽŶ�
ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌǇ͘�^ŽŵĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ĐŽŵĨŽƌƚĂďůĞ�ĂŶĚ�ĞǆĐŝƚĞĚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�
ŐƵŝĚĞůŝŶĞƐ�ĨƌŽŵ�Ă�ǀĂůŝĚĂƚĞĚ�ƚŚĞŽƌǇ�ƚŽ�ďĂĐŬ�ƵƉ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ŵĂŬŝŶŐ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌŽĐĞƐƐ͘�dŚĞ�ĐƌĞĚŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌǇ�ŵĂĚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŵŽƌĞ�ĐŽŶĮĚĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƐŝŐŶƐ͘�
^ŽŵĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĨĞůƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌǇ�ǁĂƐ�ĂŶ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ƚŽŽů͕�ƐŽƵƌĐŝŶŐ�ƚŚĞŵ�ǁŝƚŚ�
ŝĚĞĂƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĚŝǀĞƌƐĞ͕�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�ƚĂŶŐŝďůĞ͘�dŚŝƐ�ƐƵƉƉŽƌƚƐ�DĞũşĂ͛Ɛ�;ĨŽƌƚŚĐŽŵŝŶŐͿ�
ĂƐƐĞƌƟŽŶ�ƚŚĂƚ�͞ŶƵĚŐĞƐ�ĂƌĞ�Ă�ƌŝĐŚ�ƐŽƵƌĐĞ�ŽĨ�ŝŶƐƉŝƌĂƟŽŶ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͘͟ �dŚĞ�ƐŝŵƉůŝĐŝƚǇ�
ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĂůŝƚǇ�ŽĨ�ŶƵĚŐĞ�ĂƐ�Ă�ƚŚĞŽƌǇ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ƚŽ�ďĞ�ƌĞŐĂƌĚĞĚ�ĨŽƌ�ƐƵĐŚ�ĞĂƐĞ�ŽĨ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƟŽŶ͘�
dŚĞ�ƟŵĞ�ĂŶĚ�ĞīŽƌƚ�ŶĞĞĚĞĚ�ĨƌŽŵ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŽ�ĚŝŐĞƐƚ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌǇ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�Ă�ůŝŵŝƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�
ƚŚƵƐ�ŝŵƉůŝĞƐ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ĂŶĚ�ƵƐĂďŝůŝƚǇ͘�/ƚ�ŝƐ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ƚŽ�ŶŽƚĞ�ƚŚĂƚ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂƉƉůŝĞĚ�ĐŽŶƐĐŝŽƵƐůǇ�Žƌ�ƵŶĐŽŶƐĐŝŽƵƐůǇ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĨƌŽŵ�Ă�ǀĂƌŝĞƚǇ�ŽĨ�
ƚŚĞŽƌŝĞƐ͘

�Ɛ�ǁŝƚŚ�ĂŶǇ�ŽƚŚĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ŚĂƐ�ƐŽŵĞ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ǁĞƌĞ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ĂƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ĂŶĚ�ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ŵĞƚŚŽĚƐ͘�&ŝƌƐƚ͕�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ĨĞǁ͕�ŝŶĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ͕�
ǇŽƵŶŐ͕�ĂŶĚ�ŶŽǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͘�^ĞĐŽŶĚ͕�ƚŚĞ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ƚŚĞŽƌǇ�ĐŚŽƐĞŶ�ǁĂƐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ƐŝŵƉůĞ�
ĂŶĚ�ƚŚƵƐ�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĞůǇ�ĞĂƐǇ�ƚŽ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ͘�dŚĞŽƌŝĞƐ�ǁŝƚŚ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ĐĂŶ�ďĞ�
ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶĚ�ĂŶĚ�ƚŚƵƐ�ĐŽƵůĚ�ŚĂǀĞ�ůĞĚ�ƚŽ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƌĞƐƵůƚƐ͘�dŚŝƌĚ͕�ƚŚĞ�ůĞŶŐƚŚ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ǁĂƐ�ĨŽƵŶĚ�ƚŽ�ďĞ�Ă�ůŝŵŝƟŶŐ�ĨĂĐƚŽƌ�ĨŽƌ�ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ŵŽƌĞ�ŝĚĞĂƐ͘�
�ĚĚŝƟŽŶĂůůǇ͕ �ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͛�ďƌĂŝŶƐƚŽƌŵŝŶŐ�ǁĂƐ�ŝŶŚĞƌĞŶƚůǇ�ƌĞƐƚƌŝĐƚĞĚ͖�ǁŚŝůĞ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ͕�ƚŚĞǇ�
ŚĂĚ�ŶŽ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�Ă�ƐŝŵƉůĞ�ǁĞď�ƐĞĂƌĐŚ�ƚŽ�ŐĂƚŚĞƌ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͘�
dŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ĂůƐŽ�ƚĂƐŬĞĚ�ǁŝƚŚ�Ă�ƐƉĞĐŝĮĐ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�;ƐƟĐŬǇ�ŶŽƚĞƐ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�
ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ƐŬĞƚĐŚŝŶŐ�ĂĐƟǀŝƟĞƐͿ͕�ǁŚŝĐŚ�ŵŝŐŚƚ�ŚĂǀĞ�ĐŽŶƚƌŽůůĞĚ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ƚŚĞǇ�ŶĂƚƵƌĂůůǇ�ŝĚĞĂƚĞ͘�
>ĂƐƚůǇ͕ �ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƚĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĂƵĚŝŽ�ƌĞĐŽƌĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ĨŽƵŶĚ�
ŝŶĂƵĚŝďůĞ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝŶŇƵĞŶĐĞĚ�ĚĂƚĂ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ƚŽ�ƐŽŵĞ�ĞǆƚĞŶƚ͘�
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ϱ͘��ŽŶĐůƵƐŝŽŶ
dŚŝƐ�ĞǆƉůŽƌĂƚŽƌǇ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĞĂƌůǇ�ƐƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ƚŚĞ�ŝĚĞĂƟŽŶ͕�
ĂŶĚ�ĨƌĂŵŝŶŐ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƉƌŽďůĞŵͲƐŽůǀŝŶŐ�ƵƐŝŶŐ�Ă�ƚŚĞŽƌǇ͘�tŝƚŚ�ƚŚĞŽƌǇͲďĂƐĞĚ�
ŝĚĞĂƟŽŶ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ŐĂŝŶ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͘�/ŶƐƚĞĂĚ�ŽĨ�ĨŽĐƵƐŝŶŐ�ŽŶ�
ƚŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞŶĚ�ĚĞƐŝŐŶƐ͕�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ĨŽĐƵƐĞƐ�ŽŶ�ŚŽǁ�ƚŚĞŽƌǇͲĚƌŝǀĞŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�
ĂīĞĐƚ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƌĞƐƉŽŶĚ�ƚŽ�ĂŶĚ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�
ƚŚĞŽƌǇ͘�

dŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ŝŶĚŝĐĂƚĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞĚ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�
ƚŚĞŝƌ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ŝŶƚƵŝƟŽŶ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͘�^ŽŵĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƵƟůŝǌĞĚ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ĂŶĚ�
ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŐĂŝŶĞĚ�ĨƌŽŵ�ŽƚŚĞƌ�ŶŽŶͲĚĞƐŝŐŶ�ĐůĂƐƐĞƐ�ƚŽ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ŝĚĞĂƐ͘�^ŽŵĞ�ŝĚĞĂƐ�ƐŚŝŌĞĚ�
ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ŶƵĚŐĞ�ƚŚĞŽƌǇ�ǁĂƐ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂƟŽŶ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ŵŽƐƚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĨĞůƚ�ƚŚĂƚ�
ƚŚĞǇ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƐŝŵŝůĂƌ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ŝŶƚƵŝƟǀĞůǇ͕ �ǇĞƚ�ƚŚĞǇ�ŚĂĚ�ŵŝǆĞĚ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ŝƚ͘��ǆĐŝƚĞĚ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƵƐĞĚ�ŝƚ�ĂƐ�ŐƵŝĚĞůŝŶĞƐ�ƚŽ�ďĂƐĞ�ƚŚĞŝƌ�ŝĚĞĂƐ�ŽŶ͕�ŶĞƵƚƌĂů�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŚŽƵŐŚƚ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�
ĐĂŶ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ǁŚŝůĞ�ŚĞůƉŝŶŐ�ƐƚĞŵ�ŵŽƌĞ�ŝĚĞĂƐ͕�ĂŶĚ�ŚĞƐŝƚĂŶƚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŚŽƵŐŚƚ�
ŝƚ�ǁĂƐ�ƌĞƐƚƌŝĐƟǀĞ�ĂŶĚ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟǀĞ�ǇĞƚ�ĐƌĞĚŝďůĞ�ĂŶĚ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ǁŚĞŶ�ũƵƐƟĮĞĚ͘�ZĞŐĂƌĚůĞƐƐ�
ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ͕�ƚŚĞǇ�ƐĞĞŵ�ƚŽ�ĞĂƐŝůǇ�ĚŝŐĞƐƚ�ĂŶĚ�ĂƉƉůǇ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌǇ͘�dŚŝƐ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĂƚ�
ǁŚĞŶ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƌĞ�ĞǆƉŽƐĞĚ�ƚŽ�ĂŶ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞǇ�ĞŶĐŽƵŶƚĞƌ�ƐŽĐŝĂů�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�;ŝ͘Ğ͘�
ĨŽƌ�ŵĂƌŬĞƟŶŐ�ĂŶĚ�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ƉƵƌƉŽƐĞƐͿ͕�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ƉƌŽŶĞ�ƚŽ�ƌĞůĂƚĞ�ĂŶĚ�ƵƐĞ�ƐŽŵĞ�ĂƐƉĞĐƚƐ�
ŽĨ�ŝƚ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͘�KŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌĂƌǇ͕ �ƐĐŚŽůĂƌƐ�ŚĂǀĞ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ƐŽŵĞ�ĐĂƐĞƐ�
ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƐƚƌƵŐŐůĞĚ�ǁŝƚŚ�ĂƉƉůǇŝŶŐ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĂǁĂǇ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĮĞůĚ�;Ğ͘Ő͘�
'ĞŶƚĞƐ�Ğƚ�Ăů͘�ϮϬϭϲ͖�:ƵŶŐ�Θ�^ƚĊŚů͕�ϮϬϭϴͿ͘�&ƵƌƚŚĞƌ͕ �ŶŽǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ĂƉƉůǇ�ƚŚĞŽƌǇ�ƚŚĂƚ�
ŝƐ�ŝŶƚĞŶƟŽŶĂůůǇ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ĂƉƉůǇ�ĐŽŶƐĐŝŽƵƐůǇ�Žƌ�ƵŶĐŽŶƐĐŝŽƵƐůǇ�Ă�
ǀĂƌŝĞƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ƚŚĞǇ�ŚŽůĚ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ŵŝŶĚƐ͘

dŚĞ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ƐƵŐŐĞƐƚ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŶŽƚĞǁŽƌƚŚǇ�ĂƌĞĂƐ�ĨŽƌ�ĨƵƚƵƌĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�&Žƌ�
ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ƐƚƵĚǇ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͕�ŶŽǀŝĐĞ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͕�ĂŶĚ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞǇ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘��ůƐŽ͕�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�
ƐƚƵĚŝĞƐ�ĞŵƉůŽǇŝŶŐ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĂƌĞ�ŶĞĞĚĞĚ͕�ĂƐ�ƚŚĞ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ŝŶĚŝĐĂƚĞƐ�ƚŚĂƚ�
ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞŽƌǇ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�Ă�ŵĂũŽƌ�ĨĂĐƚŽƌ�ŝŶ�ĂůƚĞƌŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͛�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ĂŶĚ�
ŵĞƚŚŽĚƐ͘�&ƵƚƵƌĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐŚŽƵůĚ�ĂůƐŽ�Ăŝŵ�ƚŽ�ƵƟůŝǌĞ�ĂŶĚ�ƐƚƵĚǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ�ĨŽƌŵĂƚƐ�
;Ğ͘Ő͘�ůŽŶŐĞƌ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ƐĞƐƐŝŽŶƐͿ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞŽƌǇ�ĞŵďƌĂĐĞŵĞŶƚ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͘�

dŚĞ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�ĞǀŝĚĞŶĐĞͲďĂƐĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶ�ŝŶ�ŐƌĂŶĚ�
ƐŽĐŝĞƚĂů�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ůŝŬĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ŝƐ�ƉƌĞƐƐŝŶŐ͘�dŚĞ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝƐ�ĐŚĂůůĞŶŐĞĚ�
ƚŽ�ƌĞƐƉŽŶĚ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ŶĞĞĚ�ďǇ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐŽůŝĚĂƟŶŐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�
ƚŚĞŽƌĞƟĐĂů�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ĨƌŽŵ�ŽƚŚĞƌ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ĂŶĚ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐŽůƵƟŽŶƐ͘�
dŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ǁĂƐ�Ă�ĮƌƐƚ�ĞǆƉůŽƌĂƚŽƌǇ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ĞīŽƌƚ͘�

ϲ͘�ZĞĨĞƌĞŶĐĞƐ
�ůƵŵĞŶƚŚĂůͲ�ĂƌďǇ͕ �:͘�^͕͘�Θ��ƵƌƌŽƵŐŚƐ͕�,͘�;ϮϬϭϮͿ͘�^ĞĞŬŝŶŐ�ďĞƩĞƌ�ŚĞĂůƚŚ�ĐĂƌĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ͗�dŚĞ�ĞƚŚŝĐƐ�ŽĨ�

ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�͞ŶƵĚŐĞ͘͟ �dŚĞ��ŵĞƌŝĐĂŶ�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ŝŽĞƚŚŝĐƐ͕�12;ϮͿ͕�ϭʹϭϬ͘



ϰϵϭ

/ŶĐŽƌƉŽƌĂƟŶŐ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ

�ƌĂƵŶ͕�s͘ ͕�Θ��ůĂƌŬĞ͕�s͘ �;ϮϬϬϲͿ͘�hƐŝŶŐ�ƚŚĞŵĂƟĐ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŝŶ�ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ͘�YƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�
ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ͘�YƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�WƐǇĐŚŽůŽŐǇ͕�ϯ;ϮͿ͕�ϳϳʹϭϬϭ͘

�ĂƐŚ͕�W͘ �:͕͘�,ĂƌƚůĞǀ͕ ��͘�'͕͘�Θ��ƵƌĂǌŽ͕��͘��͘�;ϮϬϭϳͿ͘��ĞŚĂǀŝŽƵƌĂů�ĚĞƐŝŐŶ͗���ƉƌŽĐĞƐƐ�ĨŽƌ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŶŐ�
ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĐŚĂŶŐĞ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ͘��ĞƐŝŐŶ�^ƚƵĚŝĞƐ͕�ϰϴ͕�ϵϲʹϭϮϴ͘

�ŽŶƐŽůǀŽ͕�^͕͘�DĐ�ŽŶĂůĚ͕��͘�t͕͘�Θ�>ĂŶĚĂǇ͕ �:͘��͘�;ϮϬϬϵ͕��ƉƌŝůͿ͘�dŚĞŽƌǇͲĚƌŝǀĞŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�
ĨŽƌ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ƚŚĂƚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ĐŚĂŶŐĞ�ŝŶ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ůŝĨĞ͘�/Ŷ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�^/'�,/�
ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�ŚƵŵĂŶ�ĨĂĐƚŽƌƐ�ŝŶ�ĐŽŵƉƵƟŶŐ�ƐǇƐƚĞŵƐ�;ƉƉ͘�ϰϬϱͲϰϭϰͿ͘���D͘

�ĂĂĞ͕�:͘��͕͘�Θ��ŽŬƐ͕��͘�;ϮϬϭϰͿ͘��ŝŵĞŶƐŝŽŶƐ�ŽĨ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĐŚĂŶŐĞ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ͕�ϭϮ;ϯͿ͕�
ϭϰϱͲϭϳϮ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϱϬϰͬ:�Z͘ϮϬϭϰ͘ϬϲϰϮϮϵ

�ĂĂůŚƵŝǌĞŶ͕�:͘�:͘�;ϮϬϭϰͿ͘�DĞƚŚŽĚ�hƐĂŐĞ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ͗�,Žǁ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĨƵŶĐƟŽŶ�ĂƐ�ŵĞŶƚĂů�ƚŽŽůƐ�ĨŽƌ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͘

�ĂǀŝĞƐ͕�Z͕͘�Θ�dĂůďŽƚ͕�Z͘�:͘�;ϭϵϴϳͿ͘��ǆƉĞƌŝĞŶĐŝŶŐ�ŝĚĞĂƐ͗�ŝĚĞŶƟƚǇ͕ �ŝŶƐŝŐŚƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŵĂŐŽ͘��ĞƐŝŐŶ�^ƚƵĚŝĞƐ͕�
ϴ;ϭͿ͕�ϭϳʹϮϱ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬϬϭϰϮͲϲϵϰy;ϴϳͿϵϬϬϮϳͲϱ

�Ğ�ůĂ��ƌƵǌ͕�>͘��͕͘�Θ�DĞũşĂ͕�'͘�D͘�;ϮϬϭϳͿ͘�ZĞŇĞĐƟǀĞ�ĚŝĚĂĐƟĐ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ƚŽ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞ�ƐĞŵŝŽƟĐ�ƚŚĞŽƌǇ�ĂŶĚ�
ĐƌĞĂƟǀĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŝŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͘��ƌƚ͕��ĞƐŝŐŶ�Θ��ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ŝŶ�,ŝŐŚĞƌ��ĚƵĐĂƟŽŶ͕�
ϭϲ;ϭͿ͕�ϴϯʹϵϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬŝŶĨŽ͗ĚŽŝͬϭϬ͘ϭϯϴϲͬĂĚĐŚ͘ϭϲ͘ϭ͘ϴϯͺϭ 

�ĞĚŽŽƐĞ�;sĞƌƐŝŽŶ�ϴ͘Ϭ͘ϯϱͿ�tĞď��ƉƉůŝĐĂƟŽŶ͘�;ϮϬϭϴͿ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ǁǁǁ͘ĚĞĚŽŽƐĞ͘ĐŽŵ

�ĂƐƚŵĂŶ͕��͕͘�EĞǁƐƚĞƩĞƌ͕ �t͕͘�Θ�DĐ�ƌĂĐŬĞŶ͕�D͘�;ϮϬϬϭͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ŬŶŽǁŝŶŐ�ĂŶĚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͗��ŽŐŶŝƟŽŶ�ŝŶ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͘��ůƐĞǀŝĞƌ͘

&ŝƐŚďĞŝŶ͕�D͕͘�Θ�zǌĞƌ͕ �D͘��͘�;ϮϬϬϯͿ͘�hƐŝŶŐ�ƚŚĞŽƌǇ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŚĞĂůƚŚ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͘�
�ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�dŚĞŽƌǇ͕�ϭϯ;ϮͿ͕�ϭϲϰʹϭϴϯ͘

&ŽŐŐ͕��͘�:͘�;ϮϬϬϵͿ͘���ďĞŚĂǀŝŽƌ�ŵŽĚĞů�ĨŽƌ�ƉĞƌƐƵĂƐŝǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘�ϰϬ͘���D͘

&ƌĂƐĐĂƌĂ͕�:͘�;ϮϬϬϳͿ͘�,ŝĚŝŶŐ�>ĂĐŬ�ŽĨ�<ŶŽǁůĞĚŐĞ͗��ĂĚ�tŽƌĚƐ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ��ĚƵĐĂƟŽŶ͘��ĞƐŝŐŶ�/ƐƐƵĞƐ͕�Ϯϯ;ϰͿ͕�
ϲϮʹϲϴ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϲϮͬĚĞƐŝ͘ϮϬϬϳ͘Ϯϯ͘ϰ͘ϲϮ 

&ƌŝĞĚŵĂŶ͕�<͘�;ϮϬϬϯͿ͘�dŚĞŽƌǇ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͗��ƌŝƚĞƌŝĂ͗��ƉƉƌŽĂĐŚĞƐ͕�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚƐ͘�
�ĞƐŝŐŶ�^ƚƵĚŝĞƐ͕�Ϯϰ;ϲͿ͕�ϱϬϳʹϱϮϮ͘

'ĞŶƚĞƐ͕��͕͘�ZĞŶŽŶ͕��͘�>͕͘�Θ��ŽďƌŽī͕�:͘�;ϮϬϭϲ͕�:ƵŶĞͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�/ŶƚĞƌĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌŝƚǇ͗�ƚŚĞ�ŝŵƉƌŽďĂďůĞ�
ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ͟�ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂů�ƉŚǇƐŝĐƐ͟�ŝŶ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ƐĐŚŽŽů͘�/Ŷ��Z^�ϮϬϭϲ͘

,ĂŵĂƚ͕��͕͘��ŝƐĞŶďĂƌƚ͕��͕͘��ĂĚŬĞͲ^ĐŚĂƵď͕�W͘ ͕�Θ�^ĐŚŽŽƌŵĂŶƐ͕�:͘�;ϮϬϭϵͿ͘�dŚĞ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ŽĨ�Ă�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͛�
ŵŝŶĚͲƐĞƚ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�
�ĞƐŝŐŶ��ĚƵĐĂƟŽŶ͕�ϵϭ;ϮͿ͕�ϭϳϯ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϬϳͬƐϭϬϳϵϴͲϬϭϵͲϬϵϱϮϮͲϴ

,ĂƵŐ͕��͕͘�Θ��ƵƐĐŚ͕�:͘�;ϮϬϭϰͿ͘���ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŽĨ�ĞƚŚŝĐĂů�ŶƵĚŐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ŐŽŽĚƐ͘�/Ŷ�
WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ʹ��Z^ϮϬϭϰ͘�hŵĞĊ͕�^ǁĞĚĞŶ͗��Z^͘

,ĞĞŬǇŽƵŶŐ͕��͕͘�Θ�^ƚĂŚů͕��͘�;ϮϬϭϴͿ͘�^ŽŵĂͲtĞĂƌĂďůĞ��ĞƐŝŐŶ͗�/ŶƚĞŐƌĂƟŶŐ�^ŽŵĂĞƐƚŚĞƟĐ�WƌĂĐƟĐĞ�ĂŶĚ�
&ĂƐŚŝŽŶ��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�^ŽŵĂƟĐ�tĞůůďĞŝŶŐ͘�/Ŷ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ʹ�
�Z^ϮϬϭϴ�;ƉƉ͘�ϮϭϬϭͲϮϭϭϱͿ. >ŝŵĞƌŝĐŬ͕�h<͗��Z^͘

,Ƶ͕�tͲ͘>͕͘�Θ�ZĞŝĚ͕�d͘ �;ϮϬϭϴͿ͘�dŚĞ��īĞĐƚƐ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶĞƌƐ͛��ŽŶƚĞǆƚƵĂů��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�/ĚĞĂƟŽŶ�
WƌŽĐĞƐƐ�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ�KƵƚĐŽŵĞƐ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�DĞĐŚĂŶŝĐĂů��ĞƐŝŐŶ͕�ϭϰϬ;ϭϬͿ͕�ϯϱϵ͘ ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϭϱͬϭ͘ϰϬϰϬϲϮϱ

:ŽŚŶ͕�<͕͘�&ůǇŶŶ͕��͕͘�Θ��ƌŵƐƚƌŽŶŐ͕�D͘�;ϮϬϭϴͿ͘��ŽͲĚĞƐŝŐŶŝŶŐ��ĞŚĂǀŝŽƵƌ��ŚĂŶŐĞ�ŝŶ�,ĞĂůƚŚĐĂƌĞ͘�/Ŷ�
WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ʹ��Z^ϮϬϭϴ�;ƉƉ͘�ϮϭϬϭͲϮϭϭϱͿ. >ŝŵĞƌŝĐŬ͕�h<͗��Z^͘

:ƵŶŐ͕�,͕͘�Θ�^ƚĊŚů͕��͘�;ϮϬϭϴͿ͘�^ŽŵĂͲtĞĂƌĂďůĞ��ĞƐŝŐŶ͗�/ŶƚĞŐƌĂƟŶŐ�^ŽŵĂĞƐƚŚĞƟĐ�WƌĂĐƟĐĞ�ĂŶĚ�&ĂƐŚŝŽŶ�
�ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�^ŽŵĂƟĐ�tĞůůďĞŝŶŐ͘�WƌĞƐĞŶƚĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞ��Z^ϮϬϭϴ�ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ͘�>ŝŵĞƌŝĐŬ͕�/ƌĞůĂŶĚ͘�
ϮϱͲϮϴ�:ƵŶĞ͕�ϮϬϭϴ͘

<ŽůŬŽ͕�:͘�;ϮϬϭϬͿ͘��ďĚƵĐƟǀĞ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐĞŶƐĞŵĂŬŝŶŐ͗�dŚĞ�ĚƌŝǀĞƌƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐǇŶƚŚĞƐŝƐ͘��ĞƐŝŐŶ�/ƐƐƵĞƐ͕�
Ϯϲ;ϭͿ͕�ϭϱʹϮϴ͘

https://doi.org/10.1504/JDR.2014.064229
https://doi.org/10.1016/0142-694X(87)90027-5
https://doi.org/info:doi/10.1386/adch.16.1.83_1
https://doi.org/10.1162/desi.2007.23.4.62
https://doi.org/10.1007/s10798-019-09522-8
https://doi.org/10.1115/1.4040625
https://doi.org/10.1115/1.4040625
https://doi.org/10.1115/1.4040625


ϰϵϮ

ALWAZZAN, MEJÍA, XIE, FISCHER

>ĞŚŶĞƌ͕ �D͕͘�DŽŶƚ͕�K͕͘�Θ�,ĞŝƐŬĂŶĞŶ͕��͘�;ϮϬϭϲͿ͘�EƵĚŐŝŶŐ�Ͳ�Ă�ƉƌŽŵŝƐŝŶŐ�ƚŽŽů�ĨŽƌ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�
ďĞŚĂǀŝŽƵƌ͍�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ůĞĂŶĞƌ�WƌŽĚƵĐƟŽŶ͕�ϭϯϰ;WĂƌƚ��Ϳ͕�ϭϲϲʹϭϳϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘
ũĐůĞƉƌŽ͘ϮϬϭϱ͘ϭϭ͘Ϭϴϲ

>ŽĐŬƚŽŶ͕��͕͘�,ĂƌƌŝƐŽŶ͕��͕͘�Θ�^ƚĂŶƚŽŶ͕�E͘��͘�;ϮϬϭϬͿ͘�dŚĞ��ĞƐŝŐŶ�ǁŝƚŚ�/ŶƚĞŶƚ�DĞƚŚŽĚ͗���ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽŽů�ĨŽƌ�
ŝŶŇƵĞŶĐŝŶŐ�ƵƐĞƌ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ͘ ��ƉƉůŝĞĚ��ƌŐŽŶŽŵŝĐƐ͕�ϰϭ;ϯͿ͕�ϯϴϮʹϯϵϮ͘

DĞũşĂ͕�'͘�D͘�;&ŽƌƚŚĐŽŵŝŶŐͿ͘�EƵĚŐĞƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�^ƚƌĂƚĞŐŝĞƐ͕�ϭϬ;ϭͿ͘

EŽƌŵĂŶ͕��͘�;ϮϬϭϬ͕�EŽǀĞŵďĞƌ�ϮϲͿ͘�tŚǇ��ĞƐŝŐŶ��ĚƵĐĂƟŽŶ�DƵƐƚ��ŚĂŶŐĞ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�:ƵůǇ�Ϯϵ͕�ϮϬϭϰ͕�ĨƌŽŵ�
�ŽƌĞϳϳͶ/ŶĚƵƐƚƌŝĂů��ĞƐŝŐŶ�^ƵƉĞƌƐŝƚĞ�ǁĞďƐŝƚĞ͗�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ĐŽƌĞϳϳ͘ĐŽŵͬďůŽŐͬĐŽůƵŵŶƐͬǁŚǇͺĚĞƐŝŐŶͺ
ĞĚƵĐĂƟŽŶͺŵƵƐƚͺĐŚĂŶŐĞͺϭϳϵϵϯ͘ĂƐƉ

ZĂĞŝŶ͕�D͘�;ϮϬϬϰͿ͘�/ŶƚĞŐƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƐƚƵĚŝŽ�ĂŶĚ�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƚĞĂĐŚŝŶŐ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘��ƌƚ͕��ĞƐŝŐŶ�Θ�
�ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ŝŶ�,ŝŐŚĞƌ��ĚƵĐĂƟŽŶ͕�ϯ;ϯͿ͕�ϭϲϯʹϭϳϰ͘

^ĂǁǇĞƌ͕ �Z͘�<͘�;ϮϬϭϳͿ͘�dĞĂĐŚŝŶŐ�ĐƌĞĂƟǀŝƚǇ�ŝŶ�Ăƌƚ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝŽ�ĐůĂƐƐĞƐ͗���ƐǇƐƚĞŵĂƟĐ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�
ƌĞǀŝĞǁ͘��ĚƵĐĂƟŽŶĂů�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ZĞǀŝĞǁ͕�22͕�ϵϵʹϭϭϯ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ĞĚƵƌĞǀ͘ ϮϬϭϳ͘Ϭϳ͘ϬϬϮ

dŚĂůĞƌ͕ �Z͘�,͕͘�Θ�^ƵŶƐƚĞŝŶ͕��͘�Z͘�;ϮϬϬϵͿ͘�EƵĚŐĞ͗�/ŵƉƌŽǀŝŶŐ�ĚĞĐŝƐŝŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ŚĞĂůƚŚ͕�ǁĞĂůƚŚ͕�ĂŶĚ�
ŚĂƉƉŝŶĞƐƐ͘�WĞŶŐƵŝŶ͘

dŚŽƌƉĞ͕��͕͘�Θ�'ĂŵŵĂŶ͕�>͘�;ϮϬϭϭͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ǁŝƚŚ�ƐŽĐŝĞƚǇ͗�tŚǇ�ƐŽĐŝĂůůǇ�ƌĞƐƉŽŶƐŝǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ŐŽŽĚ�
ĞŶŽƵŐŚ͘��Ž�ĞƐŝŐŶ͕�ϳ;ϯʹϰͿ͕�ϮϭϳʹϮϯϬ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϭϱϳϭϬϴϴϮ͘ϮϬϭϭ͘ϲϯϬϰϳϳ

dŽŶĞƩŽ͕�>͘�D͘�;ϮϬϭϰͿ͘�,ƵŵĂŶ�ŝŶƚƵŝƟŽŶ�ǁŚĞŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĨŽƌ�ĞŵŽƟŽŶƐ͗�,Žǁ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ Ɛ͛�ƉĞƌƐŽŶĂů�
ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�ĐĂŶ�ŚĞůƉ�;Žƌ�ƌƵŝŶͿ�Ă�ƉƌŽũĞĐƚ͘�/Ŷ�:͘�^ĂůĂŵĂŶĐĂ͕�W͘ ��ĞƐŵĞƚ͕��͘��ƵƌďĂŶŽ͕�'͘��͘�^͘�>ƵĚĚĞŶ͕�Θ�
:͘�DĂǇĂ�;�ĚƐ͘Ϳ͕�dŚĞ��ŽůŽƌƐ�ŽĨ��ĂƌĞ͗��ĞƐŝŐŶ�Θ��ŵŽƟŽŶ�ϮϬϭϰ͕�ϵƚŚ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͕��ŽůŽŵďŝĂ 
;ƉƉ͘�ϰϳϬʹϰϳϮͿ͘��ŽŐŽƚĂ͗�hŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚ�ĚĞ�>ŽƐ��ŶĚĞƐ͘

dƌŽŵƉ͕�E͕͘�,ĞŬŬĞƌƚ͕�W͘ ͕�Θ�sĞƌďĞĞŬ͕�W͘ͲW͘ �;ϮϬϭϭͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ƐŽĐŝĂůůǇ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ďĞŚĂǀŝŽƌ͗���
ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘��ĞƐŝŐŶ�/ƐƐƵĞƐ͕�Ϯϳ;ϯͿ͕�ϯʹϭϵ͘

sĞǌǌŽůŝ͕��͘�;ϮϬϬϯͿ͘���ŶĞǁ�ŐĞŶĞƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͗�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ĨŽƌ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�
ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�WŽůŝƚĞĐŶŝĐŽ�Ěŝ�DŝůĂŶŽ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�
�ůĞĂŶĞƌ�WƌŽĚƵĐƟŽŶ͕�ϭϭ;ϭͿ͕�ϭʹϵ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬ^ϬϵϱϵͲϲϱϮϲ;ϬϮͿϬϬϬϱϳͲϰ

zŝŶ͕�Z͘�<͘�;ϮϬϭϳͿ͘��ĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ͗��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚƐ͘�^ĂŐĞ�ƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐ͘

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗

�ǇƐŚĂ��ůǁĂǌǌĂŶ� ŝƐ� Ă� ŐƌĂƉŚŝĐ� ĚĞƐŝŐŶĞƌ� ďĂƐĞĚ� ŝŶ� <ƵǁĂŝƚ͘� ^ŚĞ� ĚŝĚ� ŚĞƌ�
DĂƐƚĞƌ�ŽĨ�^ĐŝĞŶĐĞ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�Ăƚ��ƌŝǌŽŶĂ�^ƚĂƚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͘�,Ğƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ĨŽĐƵƐĞƐ� ŽŶ� ĚĞƐŝŐŶ� ŵĞƚŚŽĚƐ͕� ƚŚĞŽƌǇͲĚƌŝǀĞŶ� ĚĞƐŝŐŶ͕� ĂŶĚ� ĐƵůƚƵƌĂů�
ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ͘

'͘�DĂƵƌŝĐŝŽ�DĞũşĂ� ŝƐ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ĞĚƵĐĂƚŽƌ͕ �ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌ͕ � ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ�ĂŶĚ�
ĂƐƐŝƐƚĂŶƚ� ƉƌŽĨĞƐƐŽƌ� ŽĨ� ĚĞƐŝŐŶ� Ăƚ� �ƌŝǌŽŶĂ� ^ƚĂƚĞ� hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͘� ,ŝƐ� ǁŽƌŬ�
ĨŽĐƵƐĞƐ� ŽŶ� ŚŽǁ� ƚŽ� ĚĞƐŝŐŶ� ĨŽƌ� ĐŚĂŶŐĞ� ĂŶĚ� ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ� ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƐƉĞĐƵůĂƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ͕�
ĂŶĚ�ƐǇƐƚĞŵŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘

zƵŵĞŶŐ�yŝĞ�ŝƐ�Ă�WŚ͘�͘�ƐƚƵĚĞŶƚ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ͕��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ��ƌƚƐ�Ăƚ�
�ƌŝǌŽŶĂ�^ƚĂƚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ǁŝƚŚ�Ă�DĂƐƚĞƌ�ŽĨ�&ŝŶĞ��ƌƚƐ� ŝŶ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�
�ĞƐŝŐŶ͘� ,Ğƌ� ƌĞƐĞĂƌĐŚ� ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ� ĂƌĞ� ƚƌĂŶƐĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌŝƚǇ� ŝŶ� ĚĞƐŝŐŶ�
ĞĚƵĐĂƟŽŶ͕� ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ� ĚĞƐŝŐŶ͕� ƚĞĂŵ� ƐĐŝĞŶĐĞ͕� ƉĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ� ĚĞƐŝŐŶ͕�
ĂŶĚ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͘� 
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/ŶĐŽƌƉŽƌĂƟŶŐ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƚŚĞŽƌǇ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ

�ĂŶŝĞů� &ŝƐĐŚĞƌ� ŝƐ� ĂŶ� ĂƐƐŝƐƚĂŶƚ� ƉƌŽĨĞƐƐŽƌ� ĨŽƌ� ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ� ĞĚƵĐĂƟŽŶ�
Ăƚ� �ƌŝǌŽŶĂ� ^ƚĂƚĞ� hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͘� /Ŷ� ŚŝƐ� ƌĞƐĞĂƌĐŚ� ĂŶĚ� ƚĞĂĐŚŝŶŐ͕� ŚĞ� ĐĂƐƚƐ�
ĂŶ� ĞĚƵĐĂƟŽŶĂů� ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ� ŽŶ� ƚŚĞ� ƋƵĞƐƟŽŶ� ŽĨ� ŚŽǁ� ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�
ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�ĐĂŶ�ďĞ�ƉƌŽŵŽƚĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͘�
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�ƌĞĂƟǀĞ��ŽŵŵŽŶƐ��ƩƌŝďƵƟŽŶͲEŽŶ�ŽŵŵĞƌĐŝĂů�ϰ͘Ϭ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�>ŝĐĞŶƐĞ͘

ϭ͘�/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�
/ƚ�ŝƐ�ƌĂƌĞ�ƚŽ�ƐĞĞ�Ă�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ Ɛ͛�ŶĂŵĞ͕�ƚŚĞŝƌ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ƚĞĂŵ͕�Žƌ�ĞǀĞŶ�Ă�ƐƚƵĚŝŽ�ƚŚĞǇ�
ĂƌĞ�Ă�ƉĂƌƚ�ŽĨ͕ �ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬ�ƚŚĞǇ�ƉƌŽĚƵĐĞ͘�/ƚ�ŝƐ�ŽŌĞŶ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶŝŶŐ�
ĐůŝĞŶƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ŵĞƐƐĂŐŝŶŐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ǀŝƐŝďůĞ�ĂƐƉĞĐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ǀŝƐŝďůǇ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŝĚĞƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ŝƐ�ŽŶĞ�ǁĂǇ�ƚŚĂƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĐĂŶ�ƌĞĐůĂŝŵ�
ƚŚĞŝƌ�ĂƵƚŚŽƌƐŚŝƉ�ĂŶĚ�ŵĂŬĞ�ƚŚĞŝƌ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ�ǀŝƐŝďůĞ͘�,ŝƐƚŽƌǇ�ďŽŽŬƐ�ĂŶĚ�ĂƌĐŚŝǀĞƐ�ĂůƐŽ�
ŽīĞƌ�ĐƵƌĂƚĞĚ�ƐƉĂĐĞƐ�ĨŽƌ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƚŽ�ďĞ�ƌĞĐŽŐŶŝƐĞĚ�ǁŝƚŚ�ƐŽŵĞ�ůŽŶŐĞǀŝƚǇ͘�͚sŝƐŝďŝůŝƚǇ͛�
ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ŝƐ�Ă�ƚĞƌŵ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĂƌƟĐůĞ�ƚŽ�ƐŝŵƉůǇ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ďĞŝŶŐ�ƐĞĞŶ�ĂƐ�ĂŶ�ĂƵƚŚŽƌ�
ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘��ŽŶǀĞƌƐĞůǇ͕ �͚ŝŶǀŝƐŝďŝůŝƚǇ͛�ƌĞĨĞƌƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ǁŚŽůĞ�Žƌ�ƉĂƌƟĂů�ĂďƐĞŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�
ĂƵƚŚŽƌƐŚŝƉ͘�

dŚĞ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ĂƵƚŚŽƌƐŚŝƉ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ŽĨ�ŚŽǁ�ƚŽ�ĐŽŶŶĞĐƚ�ŝƚ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�
ŝƐ�ƌĞŝŶĨŽƌĐĞĚ�ďǇ�DŝĐŚĂĞů�ZŽĐŬ�ŝŶ�ŚŝƐ�ĞƐƐĂǇ�dŚĞ��ĞƐŝŐŶĞƌ�ĂƐ��ƵƚŚŽƌ͕ �ǁŚĞƌĞ�ŚĞ�ƐƚĂƚĞƐ͗

͞dŚĞ�ǁŽƌĚ�ĂƵƚŚŽƌ�ŚĂƐ�ĂŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƌŝŶŐ�ƚŽ�ŝƚ͕�ǁŝƚŚ�ƐĞĚƵĐƟǀĞ�ĐŽŶŶŽƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ŽƌŝŐŝŶĂƟŽŶ�ĂŶĚ�

Processes that cause invisibility for women in 
Australian graphic design.

:ĂŶĞ��KEEKZza*
a�^ǁŝŶďƵƌŶĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
Ύ�ŽƌƌĞƐƉŽŶĚŝŶŐ�ĂƵƚŚŽƌ�ĞͲŵĂŝů͗�ũĐŽŶŶŽƌǇΛƐǁŝŶ͘ĞĚƵ͘ĂƵ
ĚŽŝ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϮϭϲϬϲͬĚƌƐ͘ϮϬϮϬ͘ϭϯϱ

Abstract:�'ƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƌĞ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ� ŝŶǀŝƐŝďůĞ�ĂƐ�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ǁŽƌŬ͘�
��ĚĞůŝďĞƌĂƚĞ� ĞīŽƌƚ�ŵƵƐƚ� ďĞ�ŵĂĚĞ� ŝŶ�ŽƌĚĞƌ� ĨŽƌ� ƚŚĞŵ� ƚŽ�ďĞ� ƐĞĞŶ�ĂŶĚ� ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞĚ͘�
dŚĞ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂƐƐŽĐŝĂƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ĐůŝĞŶƚƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŶǀŽůǀĞŵĞŶƚ�ŽĨ�
ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƚĞĂŵƐ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ŚŝŶĚĞƌƐ�ĂŶ� ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ Ɛ͛�ǀŝƐŝďůĞ�ĂƵƚŚŽƌƐŚŝƉ͘�
,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŐĞŶĚĞƌ�ĂůƐŽ�ŚĂƐ�Ă�ŵĂũŽƌ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŝŶǀŝƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�
ƚŚŝƐ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͘�,ŝƐƚŽƌŝĐĂůůǇ͕ �ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ĐĞůĞďƌĂƚĞĚ�ƉƌĂĐƟƐŝŶŐ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�
ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ŵĞŶ͕�ĂƐ�ĞǀŝĚĞŶĐĞĚ�ďǇ�ƚŚĞŝƌ�ŽǀĞƌǁŚĞůŵŝŶŐ�ƉƌĞƐĞŶĐĞ�ŝŶ�ďŽŽŬƐ�ĂŶĚ�ŽŶ�,Ăůů�ŽĨ�
&ĂŵĞ�ƉůĂƞŽƌŵƐ͘�DǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŚĂƐ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ĂŶĚ�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚ�ƚŚĞ�ŬĞǇ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂƵƐĞ�
ƚŚŝƐ�ŐĞŶĚĞƌĞĚ�ŝŶĞƋƵŝƚǇ͕ �ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶĂŵĞ�
͚ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕͛ �ƚŚĞ�ďŝĂƐĞƐ�ŝŶ�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�ŶĂƌƌĂƟǀĞƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĚŝƐƉĂƌĂƚĞ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐƐ�ŽĨ�
͚ƐƵĐĐĞƐƐ͛�ĂŶĚ�͚ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ͛͘
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ϰϵϱ

Processes that cause invisibility for women in Australian graphic design.

ĂŐĞŶĐǇ͘��Ƶƚ�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ŽĨ�ŚŽǁ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ďĞĐŽŵĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ŝƐ�Ă�ĚŝĸĐƵůƚ�ŽŶĞ͘��ŶĚ�ĞǆĂĐƚůǇ�ǁŚŽ�
ƋƵĂůŝĮĞƐ�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ĂƵƚŚŽƌĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŵŝŐŚƚ�ůŽŽŬ�ůŝŬĞ�ĚĞƉĞŶĚƐ�ŽŶ�ŚŽǁ�ǇŽƵ�ĚĞĮŶĞ�ƚŚĞ�ƚĞƌŵ�ĂŶĚ�
ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ƉĂŶƚŚĞŽŶ͘͟ �;ZŽĐŬ͕�ϭϵϵϲͿ

�ŽŵƉůĞǆŝƟĞƐ�ƐƵƌƌŽƵŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ĂƩƌŝďƵƟŽŶ�ŽĨ�ďŽƚŚ�ƉĞĞƌͲĂƐƐŝŐŶĞĚ�ĂŶĚ�ƐĞůĨͲĂƐƐŝŐŶĞĚ�ĂƵƚŚŽƌƐŚŝƉ�
ĂƌĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĐŽŵƉůŝĐĂƚĞĚ�ǁŚĞŶ�ŝƚ�ĐŽŵĞƐ�ƚŽ�ƌĞĐŽŐŶŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŵĂŶǇ�ǁŽŵĞŶ�ǁŚŽ�ƉƌĂĐƟƐĞ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘�/Ŷ�ϮϬϬϵ͕��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ Ɛ͛��ƌ�zŽŬŽ��ŬĂŵĂ�ĂŶĚ��ƌ��ĂƌŽůǇŶ��ĂƌŶĞƐ�
ůĂŵĞŶƚĞĚ�ƚŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ĚĂƚĂ�ĂďŽƵƚ�ǁŽŵĞŶ�ǁŚŽ�ŚĂǀĞ�ŵĂĚĞ�ĂŶ�ŝŵƉĂĐƚ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�
ĚĞƐŝŐŶ͘�dŚĞǇ�ĐŽŶĐůƵĚĞĚ͗

͞tŽŵĞŶ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�͙�ƌĞŵĂŝŶ�Ă�ƐŵĂůů�ŵŝŶŽƌŝƚǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌŽůů�ĐĂůů�ŽĨ�ƉƌŽŵŝŶĞŶƚ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͘�/ƚ�ŝƐ�ďĞǇŽŶĚ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƐĞ�ŐƌŽƵƉƐ�ŵĂŬĞ�Ă�ƉƌŽĚƵĐƟǀĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�
ĮĞůĚ͘�dŚĞ�ĨĂŝůƵƌĞ�ƚŽ�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ƚŚŝƐ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƉƵďůŝĐ�ǀŝƐŝďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ůĞĂĚĞƌƐŚŝƉ�
ƵŶĚĞƌĐƵƚƐ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ Ɛ͛�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ĞŶŐĂŐĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŽĨ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ƐŽĐŝĞƚǇ͕ �
ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝǌĞĚ�ĂƐ�ŝƚ�ŝƐ�ďǇ�ĂŶ�ĞǀĞƌͲŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ŵƵůƟƉůŝĐŝƚǇ�ŽĨ�ƉĞŽƉůĞƐ͕�ŝĚĞŶƟƟĞƐ͕�ĐƵůƚƵƌĞƐ�ĂŶĚ�
ƐŽĐŝĂů�ĐŝƌĐƵŵƐƚĂŶĐĞƐ͘͟ �;�ŬĂŵĂ�ĂŶĚ��ĂƌŶĞƐ͕�ϮϬϬϵ͕�Ɖ͘ϮϵͲϰϬͿ

dŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ƚŚƌĞĞ�ĚŝƐƟŶĐƚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ĂŶĚ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĂƌƟĐůĞ�ƚŚĂƚ�ƐƵƉƌĞƐƐ�
ƚŚĞ�ǀŝƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ�ŝŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘�dŚĞ�ĮƌƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĐŽŶĨƵƐŝŽŶ�ƐƵƌƌŽƵŶĚŝŶŐ�
ƚŚĞ�ƚĞƌŵ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƚŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŝƐ�ǁƌŝƩĞŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ƉŽŝŶƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�
ďŝĂƐĞƐ�Ăƚ�ƉůĂǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�͚ƐƵĐĐĞƐƐ͛�ĂŶĚ�͚ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ͛�ĂƌĞ�ĚĞĮŶĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�
;�ŽŶŶŽƌǇ͕ �ϮϬϭϵͿ͘

Ϯ͘�'ƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͛Ɛ�ŝĚĞŶƟƚǇ�ĐƌŝƐŝƐ
'ƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ŽďƐĞƌǀĞĚ�ŝŶ�ƉŽƉƵůĂƌ�ĐƵůƚƵƌĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ĚŝƐƉĂƌĂƚĞ�ůĞŶƐ͘�^ŽŵĞƟŵĞƐ�ŝƚ�ŝƐ�
ǀŝĞǁĞĚ�ǁŝƚŚ�ĚŝƐĚĂŝŶ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ƟŵĞƐ�ĂƐ�͚ĐŽŽů͛͘ �&z/�/͛ŵ�Ă�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ŝƐ�Ă�ƐŚŽƌƚ�Įůŵ�ŽŶ�
zŽƵdƵďĞ�ǁŚŝĐŚ�ĞĚŝƚƐ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ĐůŝƉƐ�ŽĨ�ƉĞŽƉůĞ�ĐŽŵŵĞŶƟŶŐ�ŽŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�;DĞƌĐĞƌ�ĂŶĚ�
^ƚƌĞƵůĞ͕�ϮϬϭϱͿ͘��ŝŐŚƚĞĞŶ�,ŽůůǇǁŽŽĚ�ŵŽǀŝĞƐ�ĂŶĚ�ƉŽƉƵůĂƌ�h^�ĂŶĚ�h<�ƚĞůĞǀŝƐŝŽŶ�ƐŚŽǁƐͶůŝŬĞ�
:ƵŶŽ͕�WĂƌĞŶƚŚŽŽĚ͕�ĂŶĚ�dŚĞ�KĸĐĞͶƐŚŽǁ�ƉĞŽƉůĞ�ƐƚƌƵŐŐůŝŶŐ�ƚŽ�ĞǆƉůĂŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƉƚŚ�ĂŶĚ�ďƌĞĂĚƚŚ�
ŽĨ�ǁŚĂƚ�Ă�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ĚŽĞƐ͘�dŚĞǇ�ƐŝŵƉůŝĨǇ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͕�ƐŬŝůůƐ�ĂŶĚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�
ŝŶƚŽ�ĐŽŵŵĞŶƚƐ�ůŝŬĞ͕�͙͞ǁĞ�ĚŽ�ŵĞŶƵƐ�ĂŶĚ�ůŽŐŽƐ�ĂŶĚ�ƚŚŝŶŐƐ�ůŝŬĞ�ƚŚĂƚ͟�ƚŽ�͙͞�ǇŽƵ�ŵĂŬĞ�
ƉĂŵƉŚůĞƚƐ�ĂŶĚ��:�ŇǇĞƌƐ͟�;YƵŝŶŶ�ĂŶĚ��ŝƐƵƫ͕�ϮϬϭϬ͖��ŝůĞůůĂ�ĂŶĚ��ƵƌƌĂŶ͕�ϮϬϭϯͿ͘�'ƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�
ŝƐ�ƐĞĞŶ�ĂƐ�ďŽƚŚ�͞ĞĚŐǇ͟�ĂŶĚ�͞ĐƌĞĂƟǀĞ͟�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ďĞŝŶŐ�Ă�͞ƐĞůů�ŽƵƚ͟�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�
ƚŚĂƚ�͞ĂŶǇŽŶĞ�ǁŝƚŚ�Ă�ůĂƉƚŽƉ�ĐĂŶ�ĚŽ͟�;DĞƌĐĞƌ�ĂŶĚ�^ƚƌĞƵůĞ͕�ϮϬϭϱͿ͘��dŚĞ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ŝŶƐŝŐŚƚ�ŝŶƚŽ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŝƐ�ůŝŵŝƚĞĚ�ĂŶĚ�ŵŝƐƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ͘

^ƚĞǀĞŶ�,ĞůůĞƌ͕ �Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ĐƌŝƟĐ͕�ƉŽƐŝƟŽŶƐ�ƚŚŝƐ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĂƐ�ĂŶ�͞ŝĚĞŶƟƚǇ�ĐƌŝƐŝƐ͕͟ �ĂŶĚ�
ĞǆƉůĂŝŶƐ�ŚŽǁ�ƚŚŝƐ�ĞǆƚĞŶĚƐ�ƚŽ�ďŽƚŚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�
ďŽĚŝĞƐ�ƚŚĂƚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ƚŚĞŵ�;,ĞůůĞƌ͕ �ϮϬϬϳͿ͘�^ŝŵƉůǇ�ŶŽƚ�ŬŶŽǁŝŶŐ�ŚŽǁ�ƚŽ�ĐŽŶƐŝƐƚĞŶƚůǇ�ůĂďĞů�
ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƟŵĞ͕�,ĞůůĞƌ�ƐĂǇƐ͕�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂĚĚ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ĐŽŶĨƵƐŝŽŶ͘�dŚĞǇ�ƵƐĞ�Ă�
ĚŝǀĞƌŐĞŶĐĞ�ŽĨ�ŶĂŵĞƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�͞ŚƵŵĚƌƵŵ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌ͟�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽŶǀŽůƵƚĞĚ�͞ŚƵŵĂŶͲ
ĐĞŶƚƌĞĚ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ͟�;,ĞůůĞƌ͕ �ϮϬϬϳͿ͘���ŽƚŚ�ƚŚĞ��/'��;ĨŽƌŵĂůůǇ�ƚŚĞ��ŵĞƌŝĐĂŶ�/ŶƐƟƚƵƚĞ�
ŽĨ�'ƌĂƉŚŝĐ��ƌƚƐͿ�ĂŶĚ��'���;ƚŚĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�'ƌĂƉŚŝĐ��ĞƐŝŐŶ��ƐƐŽĐŝĂƟŽŶͿ͕�ŶŽǁ�ďŽƚŚ�ŝŶƐŝƐƚ�ŽŶ�
ƌĞĨĞƌƌŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�ďǇ�ĂĐƌŽŶǇŵƐ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ĚŽŶĞ�ƐŽ�ĂƐ�ŶŽƚ�ƚŽ�ĚƌĂǁ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŐƌĞǇ�
ĂƌĞĂƐ͕�ƚŚĂƚ�ŝƐ͕�ƚŚĞ�ǁŽƌĚƐ�͚ŐƌĂƉŚŝĐ�ĂƌƚƐ͛�ĂŶĚ�͚ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕͛ �ĚĞŶŽƚĞĚ�ďǇ�ŝŶŝƟĂůƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞŝƌ�



ϰϵϲ

CONNORY

ŶĂŵĞƐ͘�dŚĞ��/'��ĂŶŶŽƵŶĐĞĚ�ƚŚŝƐ�ĐŚĂŶŐĞ�ŝŶ�ϮϬϬϱ͕�ǁŚŝůĞ��'���ǁĞŶƚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ŵĂũŽƌ�ƌĞďƌĂŶĚ�
ŝŶ�ϮϬϭϰ�;dǁŝŐŐ͕�ϮϬϬϱ͖�ZŝĐŬŝ�ϮϬϭϰͿ͘

�ůĂŶ�zŽƵŶŐ�ĂƩĞŵƉƚĞĚ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚŝƐ�ŝƐƐƵĞ�ďǇ�ĞǆĂŵŝŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ůŽĐĂůŝƐĞĚ�ĚŝƐĐŽƵƌƐĞ�ƐƵƌƌŽƵŶĚŝŶŐ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�sŝĐƚŽƌŝĂ͕��ƵƐƚƌĂůŝĂ͘�,ŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂůƐŽ�ƌĞǀĞĂůĞĚ�Ă�ĚŝƐƉĂƌĂƚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ŽĨ�
ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�Ă�ůŝƐƚ�ŽĨ�ĞĚƵĐĂƟŽŶĂů�ĐŽƵƌƐĞƐ͕�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ďƵƐŝŶĞƐƐĞƐ�ƚŚĂƚ�ůŝŶŬĞĚ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂƐ�Ă�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�ĐĂƌĞĞƌ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ŚŝƐƚŽƌǇ͕ �ƚŽ�͞'ƌĂƉŚŝĐ��ƌƚ͕��ŽŵŵĞƌĐŝĂů�
�ƌƚ͕�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů��ƌƚ͕��ĞƐŝŐŶ��ƌƚƐ͕��ĞĐŽƌĂƟǀĞ��ƌƚƐ͕��ƉƉůŝĞĚ��ƌƚƐ͕�ƚŚĞ�DŝŶŽƌ��ƌƚƐ�ĂŶĚ�sŝƐƵĂů�
�ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͟�;zŽƵŶŐ͕�ϮϬϬϱͿ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �zŽƵŶŐ Ɛ͛�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ĂƐŬ�ƚŚĞ�ŐƌĂƉŚŝĐ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĐĂůůĞĚ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ͘�/�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŚĞ�/ŶǀŝƐŝďůĞ�tŽŵĞŶ�^ƵƌǀĞǇ͕ �ƚŽ�
Įůů�ƚŚŝƐ�ŐĂƉ�ĂŶĚ�ƚŽ�ƌĞĐůĂŝŵ�Ă�ĐůĞĂƌĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�ƚǇƉŽůŽŐǇ�ŽĨ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶͲǁŝĚĞ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ŚŝƐƚŽƌǇͶŝŶ�ƚŚĞ�ĞǇĞƐ�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�;�ŽŶŶŽƌǇ͕ �ϮϬϭϵͿ͘

dŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ƌĞŝŶĨŽƌĐĞĚ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ƚŚĂƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂƐ�ĂŶ�ŝĚĞŶƟƚǇ�ƉƌŽďůĞŵ͘�/Ŷ�ϮϬϭϲ�ƚŚĞ�
/ŶǀŝƐŝďůĞ�tŽŵĞŶ�^ƵƌǀĞǇ�ǁĂƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ǁŚŝĐŚ�ƵŶĚĞƌ�ƉŝŶƐ�ŵƵĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ͘ �
dŚĞ�ƐƵƌǀĞǇ�ǁĂƐ�ƐĞŶƚ�ƚŽ�Ă�ƌĂŶĚŽŵ�ƐĂŵƉůŝŶŐ�ŽĨ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�
ǁĂƐ�ĐŝƌĐƵůĂƚĞĚ�ŽŶůŝŶĞ�ďǇ�ůŽĐĂů�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ďůŽŐƐ͕�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ďŽĚŝĞƐ͕�ĂŶĚ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŵŵĞŶƚĂƚŽƌƐ͘ϭ���ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ĐůŽƐĞĚ�ĂŶĚ�ŽƉĞŶͲĞŶĚĞĚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ĂƐŬĞĚ�ŝŶ�ƌĞůĂƟŽŶ�
ƚŽ�ƚŚĞ�ƚŚĞŵĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞǀŽůƵƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�ƌĞĐŽƌĚ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐĐŽƉĞ�ŽĨ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ͘�KƉĞŶͲĞŶĚĞĚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂƐŬĞĚ�ƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚƐ�ƚŽ�
ŶĂŵĞ�ǁŽŵĞŶ�ǁŚŽ�ŚĂĚ�ŵĂĚĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ�ƚŽ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐŝŶĐĞ�
ϭϵϲϬ͘�dŚĞ�ƐƵƌǀĞǇ�ƌĞǀĞĂůĞĚ�ϲϭ�ŝŶ�ŽǀĞƌ�ϱϬ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĞƐ͘�'ƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ǁĞƌĞ�ƐŚŽǁŶ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�
ĞǀĞƌǇƚŚŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ůŽŐŽƐ�ĂŶĚ�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ƚŽ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĂŶĚ�ĂƉƉƐ͘�dŚĞ�ƚŽŽůƐ�ƚŚĞǇ�ƵƐĞĚ�ǁĞƌĞ�ƐŚŽǁŶ�
ƚŽ�ĞǀŽůǀĞ�ƌĂƉŝĚůǇ�ƐŝŶĐĞ�ϭϵϲϬ͕�ĨƌŽŵ�/ŶĚŝĂŶ�ŝŶŬ�ĂŶĚ�ƌƵďďĞƌ�ĐĞŵĞŶƚ�ƚŽ��ĚŽďĞ�ƐŽŌǁĂƌĞ�ĂŶĚ�
DĂĐ�ĐŽŵƉƵƚĞƌƐ͘�&ŝŶĂůůǇ͕ �ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽĨ�Ă�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ǁĂƐ�ƐŚŽǁŶ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ĐŚĂŶŐĞĚ�ĨƌŽŵ�
ƐĞůůŝŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƚŽ�ƐŽĐŝĂů�ĂĐƟǀŝƐŵ͘

&ƌƵƐƚƌĂƟŶŐ�ĂƐ�ƚŚŝƐ�ĐŽŵƉůĞǆ�ůĞǆŝĐŽŶ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ͕�ŽŶĞ�ŽĨ�ŝƚƐ�ŶĞŐĂƟǀĞ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ�ŝƐ�
ƚŚĞ�ǁĂǇ�ŝƚ�ŚŝŶĚĞƌƐ�ƚŚĞ�ǀŝƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ͘�sŝĐƚŽƌ�DĂƌŐŽůŝŶ͕�Ă�ƉƌŽĨĞƐƐŽƌ�
ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚŝƐƚŽƌǇ͕ �ůĂďĞůƐ�ƚŚŝƐ�ƉŚĞŶŽŵĞŶŽŶ�ĂƐ�Ă�͞ĐƌŝƐŝƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͟�;DĂƌŐŽůŝŶ͕�ϮϬϭϯ͕�Ɖ͘ϰϬϬͲϬϳͿ͘�
,Ğ�ĐůĂŝŵƐ͕�͞/Ŷ�ƚŚĞ�ƌĞĂůŵ�ŽĨ�ĚŝƐĐŽƵƌƐĞ͕�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ŝŶƐƵĸĐŝĞŶƚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ Ɛ͛�ƐĐŽƉĞ͕�
ǁŚŝĐŚ�ƌĞƐƵůƚƐ�ĞŝƚŚĞƌ�ŝŶ�ŵƵĐŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ƌĞŵĂŝŶŝŶŐ�ŝŶǀŝƐŝďůĞ�ƚŽ�ĐƌŝƟĐƐ͕�ĞĚŝƚŽƌƐ͕�ĐƵƌĂƚŽƌƐ�
ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌƐ�ǁŚŽƐĞ�ĨƵŶĐƟŽŶ�ŝƚ�ŝƐ�ƚŽ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉƵďůŝĐ͙͟�;DĂƌŐŽůŝŶ͕�ϮϬϭϯ͕�Ɖ͘ϰϬϬͲϬϳͿ͘

tŝƚŚŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ŵƵĚĚǇ�ǁĂƚĞƌƐ͕�ŝƚ�ŝƐ�ǁŽŵĞŶ�ǁŚŽ�ŚĂǀĞ�ďĞĐŽŵĞ�ŵƵĐŚ�ŵŽƌĞ�ŝŶǀŝƐŝďůĞ�ŝŶ�
ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ƚŽ�ŵĞŶ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ƉŽƌƚƌĂǇĂů�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�
ƚǇƉŝĐĂůůǇ�ŵĂůĞ͘�/Ŷ�ŚŝƐ�ϭϵϵϯ�ƉĂƉĞƌ͕ �͞ZĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ��ƌƚ�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ͕͟ ��ŚƌŝƐƚŽƉŚĞƌ�&ƌĂǇůŝŶŐ�
ĞůĂďŽƌĂƚĞƐ�ŽŶ�ǁŚŽ�Ă�ƐƚĞƌĞŽͲƚǇƉŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ŝƐ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ŚŝƐƚŽƌǇ͕ �ůĂďĞůůŝŶŐ�Ă�ƉƌŽŐƌĞƐƐŝŽŶ�
ĨƌŽŵ�Ă�͞ƉŝƉĞ�ƐŵŽŬŝŶŐ�ďŽĸŶ͕͟ �ƚŽ�Ă�͞ƐŽůŝƚĂƌǇ�ƐƚǇůĞ�ǁĂƌƌŝŽƌ͟�ĂŶĚ�ĮŶĂůůǇ�ƚŽ�Ă�͞ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐĐŝĞŶƟƐƚ�
ʹ�ǁŚŽ�ŝŶ�ŵŽƐƚ�ĐĂƐĞƐ�͞ƚĞŶĚƐ�ƚŽ�ďĞ�Ă�ŵĂŶ�;&ƌĂǇůŝŶŐ͕�ϭϵϵϯ͕�Ɖ͘ϭͲϱͿ͘���&ŝŶĞ�>ŝŶĞ͗���,ŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�
�ƵƐƚƌĂůŝĂŶ��ŽŵŵĞƌĐŝĂů��ƌƚ͕�;ϭϵϴϯͿ�ƚŚĞ�ŽŶůǇ�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ�ĂŶĚ�ŶŽǁ�ĂŐĞŝŶŐ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�

ϭ� �ůů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ĚĂƚĂ�ƐƚŽƌĂŐĞ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐƵƌǀĞǇƐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƉƌŽũĞĐƚ͕�
ǁĞƌĞ�ŐŝǀĞŶ�Ă�,ƵŵĂŶ��ƚŚŝĐƐ��ĞƌƟĮĐĂƚĞ�ŽĨ��ƉƉƌŽǀĂů�ďǇ�DŽŶĂƐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŶƵŵďĞƌ�
�&ϭϲͬϴϰϴ�ʹ�ϮϬϭϲϬϬϬϰϮϱ͘



ϰϵϳ

Processes that cause invisibility for women in Australian graphic design.

�ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƵŶĂƉŽůŽŐĞƟĐĂůůǇ�ƉŝĐƚƵƌĞƐ�Ă�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ĂƌƟƐƚ�ŽŶ�ŝƚƐ�ĐŽǀĞƌ͘ �,Ğ�ŝƐ�
ƐŚŽǁŶ�ĂƐ�Ă�ƐŵŝůŝŶŐ͕�ĞŶƚŚƵƐŝĂƐƟĐ�ǁŚŝƚĞ��ƵƐƐŝĞ�ďůŽŬĞ͕�ǁŝĞůĚŝŶŐ�Ă�ďƌƵƐŚ�ĂŶĚ�ǁĞĂƌŝŶŐ�Ă�ĐƌŝƐƉ�
ƐŚŝƌƚ͕�ƟĞ�ĂŶĚ�ǀĞƐƚ�;�ĂďĂŶ͕�ϭϵϴϯͿ͘

dŚŝƐ�ĚŝƐƉĂƌĂƚĞ�ǀŝĞǁ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƉŽƉƵůĂƌ�ĐƵůƚƵƌĞ͕�ŝƚ Ɛ͛�ĐŽŶĨƵƐŝŶŐ�ůĞǆŝĐŽŶ͕�ŝƚƐ�ĂŵďŝŐƵŽƵƐ�
ƉƵƌƉŽƐĞ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞ�ŽĨ�Ă�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ĂƐ�ŵĂůĞ͕�Ăůů�ŚŝŶĚĞƌ�ƚŚĞ�ǀŝƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�
ǁŽŵĞŶ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ĂĐĂĚĞŵŝĂ�ŚĂƐ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ƐŽŵĞ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƚŽ�
ƚŚŝƐ�ƉƌŽďůĞŵ͘��ĞƐŝŐŶ�ŚŝƐƚŽƌŝĂŶ͕�DĂƌƚŚĂ�^ĐŽƞŽƌĚ͕�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂů�ƚǇƉŽůŽŐǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌŽůĞƐ�
ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ�ďǇ�ǁŽŵĞŶ�ŝŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĐŽŶƚĞŶĚƐ�ĨŽƌ�Ă�ĚŝƐƟŶĐƟǀĞ�ĨĞŵĂůĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ƚŽ�
ĞůĞǀĂƚĞ�ƚŚĞŝƌ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ǀŝƐŝďŝůŝƚǇ͘�^ŚĞ�ĂƌŐƵĞƐ͕�͞/Ŷ�ƐƚƵĚǇŝŶŐ�ǁŽŵĞŶ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͕�
ŝƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�͙�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ĂŶĚ�ƉƵďůŝĐ�ƌŽůĞƐ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ƚŽ�ǁŽŵĞŶ�Ăƚ�ĞĂĐŚ�
ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ƟŵĞ͟�;^ĐŽƞŽƌĚ͕�ϭϵϵϰ͕�Ɖ͘ϯϲϳͲϴϳϲͿ͘�

/ƚ�ǁĂƐ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�ĂĚĚ�ƚŚĞ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ŽƉŝŶŝŽŶƐ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ĂƌƟĐůĞ͘�/�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�
ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ŝŶ�ϮϬϭϲ�ǁŝƚŚ�ǁŽŵĞŶ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ǁŚŽ�ŚĂĚ�ďĞĞŶ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ĂƐ�
ŵĂŬŝŶŐ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƐŝŶĐĞ�ϭϵϲϬ�ďǇ�ƚŚĞ�/ŶǀŝƐŝďůĞ�tŽŵĞŶ�^ƵƌǀĞǇ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘�
dŚĞƐĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ǁŝůů�ďĞ�ƌĞĨĞƌƌĞĚ�ƚŽ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ĂƌƟĐůĞ�ĂŶĚ�ǁĞƌĞ�ĂůƐŽ�Ă�ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ŽƉĞŶ�
ĞŶĚĞĚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽůůĞĐƚĞĚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĚĞŵŽŐƌĂƉŚŝĐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽǀĞƌĞĚ�
ƚŚĞ�ƚŚĞŵĞƐ�ŽĨ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ͕�ƚŚĞ�ĞǀŽůƵƟŽŶ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ǀŝƐŝďŝůŝƚǇ͘Ϯ 
dŚĞƐĞ�ǁŽŵĞŶ Ɛ͛�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ƌĂŶŐĞĚ�ĨƌŽŵ�ŝĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŶĂŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞŐƌĞĞ�ƚŚĞǇ�ŚĂĚ�
ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ�ƚŽ�ĂƉƉƌĞĐŝĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ĂŵďŝŐƵŝƚǇ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŶŽŵĞŶĐůĂƚƵƌĞ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�
�ďƌĂ�ZĞŵƉŚƌĞǇ�ƚŚĞ�ĐŽͲŽǁŶĞƌ�ĂŶĚ�ĚŝƌĞĐƚŽƌ�ŽĨ��ĞƚŽƵƌ��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ��ĚĞůĂŝĚĞ͕�ƟĞĚ�ŚĞƌ�ŝĚĞŶƟƚǇ�
ƚŽ�ŚĞƌ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͕�ǁŚŝĐŚ�ĐůĞĂƌůǇ�ĚĞĮŶĞĚ�ŚĞƌ�ŝŶ�ůŝŶĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŶĂŵĞ�ŽĨ�ŚĞƌ�ĚĞŐƌĞĞͶĂƐ�sŝƐƵĂů�
�ŽŵŵƵŶŝĐĂƚŽƌ͘ ��ŝĂŶŶĂ�tĞůůƐ͕�ǁŚŽ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ŚĞƌ�ĐĂƌĞĞƌ�Ăƚ��ŶŽƚŚĞƌ�WůĂŶĞƚ�WŽƐƚĞƌƐ͕�ĂĐŚŝĞǀĞĚ�
Ă�ƉƌŝŶƚŵĂŬŝŶŐ�ĚĞŐƌĞĞ�Ăƚ�ƚŚĞ��ĂŶďĞƌƌĂ�^ĐŚŽŽů�ŽĨ��ƌƚ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ƋƵĂůŝĮĐĂƟŽŶ͘�^ŚĞ�
ĨĞůƚ�ƚŚĞ�ŶĂŵĞ�͚ĚĞƐŝŐŶĞƌ͛�ĞŶĐŽŵƉĂƐƐĞĚ�ƚŚĞ�ĂƌƌĂǇ�ŽĨ�ĐƌĞĂƟǀŝƚǇ�ĂŶĚ�ĚŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�ƐŬŝůůƐ�ƐŚĞ�
ďƌŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ͘�:ĞƐƐŝĞ�^ƚĂŶůĞǇ͕ �ŶŽǁ�ĂŶ�ĂƌƟƐƚ�ǁŚŽ�ĚĞǀĞůŽƉƐ�ŝŶƐƚĂůůĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ƉƵďůŝĐ�ƐƉĂĐĞƐ�
ŝŶ�sŝĐƚŽƌŝĂ͕�ůŝŬĞĚ�ƚŽ�ĞǆƉůŽŝƚ�ƚŚĞ�ƵŶĚĞĮŶĂďůĞ�ĞůĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ͕�ƐĂǇŝŶŐ�ƐŚĞ�ŚĂƐ�ĂůǁĂǇƐ�
ďĞĞŶ�ŝŶƚĞƌĞƐƚĞĚ�ŝŶ�͞ZĞĚĞĮŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͙͘͟ �tŚŝůĞ�^ĂŶĚǇ��Ƶůů͕�ǁŝƚŚ�ŽǀĞƌ�
ϯϬ�ǇĞĂƌƐ�ŽĨ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƵďůŝƐŚŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͕ �ĐĂůůĞĚ�ŚĞƌƐĞůĨ�Ă�ďŽŽŬ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ͕ �ƐŝŵƉůǇ�
ďĞĐĂƵƐĞ�͞/͛ŵ�ŶŽƚ�ŝŶƚĞƌĞƐƚĞĚ�ŝŶ�ĚŽŝŶŐ�ĂŶǇƚŚŝŶŐ�ĞůƐĞ͘͟ �^ƵǌǇ�dƵǆĞŶ͕�ŽǁŶĞƌ�ŽĨ���&ƌŝĞŶĚ�ŽĨ�DŝŶĞ�
ŝŶ�DĞůďŽƵƌŶĞ͕�ƐƉĞŶĚƐ�Ă�ůŽƚ�ŽĨ�ƟŵĞ�ĐůĂƌŝĨǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�ŚĞƌ�ĐůŝĞŶƚƐ͕�
ƐĂǇŝŶŐ�͙͞�ŝƚ�ŝƐ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ǇŽƵ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ĐŽŶƐƚĂŶƚůǇ�ĞǆƉůĂŝŶ�ƚŽ�ƉĞŽƉůĞ͙͘͟ �^ƵĞ��ůůŶƵƩ͕�ŽǁŶĞƌ�
ŽĨ�EƵƩƐŚĞůů�'ƌĂƉŚŝĐƐ�ĂŶĚ�>ǇŶĚĂ�tĂƌŶĞƌ͕ �ŽǁŶĞƌͬŽƉĞƌĂƚŽƌ�ŽĨ�ŚĞƌ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ŝŶ�dĂƐŵĂŶŝĂ͕�ďŽƚŚ�
ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ůŽŶŐĞƐƚ�ĐĂƌĞĞƌƐ�ĂŵŽŶŐ�ƚŚŽƐĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁĞĚ͘�dŚĞǇ�ĂůƐŽ�ƉƌĞĨĞƌ�ƚŚĞ�ƐŝŵƉůŝĐŝƚǇ�ŽĨ�ďĞŝŶŐ�
ĐĂůůĞĚ�Ă�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ͘

dŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ǁŽŵĞŶ͕�ŝƚ�ŝƐ�ĐůĞĂƌ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ŶŽ�ĐŽŶƐĞŶƐƵƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ǁĂǇ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞǇ�ůĂďĞů�Žƌ�ĚĞĮŶĞ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘�dŝŵĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͕ �ƚŚĞ�ƟƚůĞ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�
ƋƵĂůŝĮĐĂƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ĐůŝĞŶƚ�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ͕�Ăůů�ŚĂǀĞ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ŽǀĞƌ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶƐ͕�ďƵƚ�
ƚŚĞ�ŝůůͲĚĞĮŶĞĚ�ĂŶĚ�ŝŶĐŽŶƐŝƐƚĞŶƚ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�ƌĞŵĂŝŶƐ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�

Ϯ� dŚĞ�ƚƌĂŶƐĐƌŝƉƚƐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ŶŽƚĞƐ�ĂƌĞ�ĂƌĐŚŝǀĞĚ�ƉƌŝǀĂƚĞůǇ�ŽŶ�ƚŚĞ�DŽŶĂƐŚ�ĚŝŐŝƚĂů�ƐǇƐƚĞŵ�ĐĂůůĞĚ�&/'ƐŚĂƌĞ͘�
dŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽŶ�ĞĂĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĚŽĐƵŵĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁĞĞƐ�ƌĞƋƵĞƐƚĞĚ�ƌĞŵĂŝŶ�ĂŶŽŶǇŵŽƵƐ͘



ϰϵϴ

CONNORY

ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌĞĞƌƐ͘�tŚŝůĞ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ŵƵĐŚ�ĂŵďŝŐƵŝƚǇ�ĂďŽƵƚ�ŶŽŵĞŶĐůĂƚƵƌĞ�ƚŚĞ�ƐŚĞĞƌ�ŶƵŵďĞƌ�
ŽĨ�ǁŽŵĞŶ�ĞŵƉůŽǇĞĚ�ĂƐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͛�ŵĞƌŝƚƐ�ŐƌĞĂƚĞƌ�ĂĚǀŽĐĂĐǇ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ͘�DĂǇďĞ�ŝĨ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐŝƐƚĞŶĐǇ�ĂŶĚ�ĐůĂƌŝƚǇ�ĚĞŵĂŶĚĞĚ�ŽĨ�Ă�ǁĞůůͲĚĞƐŝŐŶĞĚ�ďƌĂŶĚ�ǁĂƐ�
ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ Ɛ͛�ŝĚĞŶƟƚǇ͕ �ƚŚĞ�ǀŝƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ǁŚŽ�ƉƌĂĐƟƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�
ǁŽƵůĚ�ĂůƐŽ�ŐĂŝŶ�ŵŽƌĞ�ƉƌŽŵŝŶĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ƌĞĐŽŐŶŝƟŽŶ͘�

ϯ͘�,ŝƐƚŽƌǇ�ƌĞƉĞĂƟŶŐ�ŝƚƐĞůĨ
dŚĞ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ŚŝƐƚŽƌŝĞƐ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂůƐŽ�ĚŝƐƟŶĐƚůǇ�ĂĚĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŝŶǀŝƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ�ŝŶ�
�ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘��Ǉ�ĂŶĚ�ůĂƌŐĞ͕�ŵĞŶ�ŚĂǀĞ�ĂƵƚŚŽƌĞĚ�ƚŚĞ�ǀĂƐƚ�ŵĂũŽƌŝƚǇ�ŽĨ�ŽƵƌ�ǁĞƐƚĞƌŶ�
ŚŝƐƚŽƌŝĞƐ͕�ĨĂǀŽƵƌŝŶŐ�Ă�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�ĨŽĐƵƐƐŝŶŐ�ŽŶ�ŽƚŚĞƌ�ŵĞŶ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚŝƐ�ŝƐ�ŶŽƚ�Ă�ƉƌŽďůĞŵ�
ŝƐŽůĂƚĞĚ�ƚŽ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŚŝƐƚŽƌǇ͘��Ɛ�ůŽŶŐ�ĂŐŽ�ĂƐ�ϭϵϰϲ�DĂƌǇ��ĞĂƌĚ͕�ŝŶ�tŽŵĞŶ�ĂƐ�Ă�&ŽƌĐĞ�ŝŶ�
,ŝƐƚŽƌǇ͕ �ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ĂŵďŝŐƵŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ĨĂůƐĞ�ƉƌĞƐƵŵƉƟŽŶƐ�ŽĨ�ŵĞŶ�ƐŝŵƉůǇ�ǁƌŝƟŶŐ�
ĂďŽƵƚ�͞ŵĂŶŬŝŶĚ͟�;�ĞĂƌĚ͕�ϭϵϲϰ͕�Ɖ͘ϱϳͲϴϱͿ͘�/Ŷ�ϭϵϲϰ͕�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŚĞŝŐŚƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ǁĂǀĞ�
ŽĨ�ĨĞŵŝŶŝƐŵ͕��ĚǁĂƌĚ�,ĂůůĞƩ��Ăƌƌ�ƉŽŝŶƚĞĚ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŶĞŐĂƟǀĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ŝŵƉůŝĐŝƚ�
ďŝĂƐĞƐ͕�ƐĂǇŝŶŐ�ƚŚĂƚ͕�͙͞�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽƌŝĂŶ�ŝƐ�ĞŶŐĂŐĞĚ�ŽŶ�Ă�ĐŽŶƟŶƵŽƵƐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ŵŽƵůĚŝŶŐ�ŚŝƐ�
ĨĂĐƚƐ�ƚŽ�ŚŝƐ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŚŝƐ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶ�ƚŽ�ŚŝƐ�ĨĂĐƚƐ͟�;�Ăƌƌ͕ �ϭϵϲϰͿ͘�DŽƌĞ�ƌĞĐĞŶƚ�
ǁƌŝƟŶŐƐ͕�ůŝŬĞ�ƚŚŽƐĞ�ŽĨ�:ŝůů�DĂƩŚĞǁƐ͕�ƐŽƵŐŚƚ�ƚŚĞŽƌĞƟĐĂů�ƵŶĚĞƌƉŝŶŶŝŶŐƐ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ƉŚĞŶŽŵĞŶŽŶ�
;DĂƩŚĞǁƐ͕�ϭϵϴϱͿ͘�KƚŚĞƌƐ�ĐŽŶƟŶƵĞ�ƚŽ�ĚŝƐƉƵƚĞ�ƚŚĞ�ĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ƚŽ�ďĞ�ƉƵƌĞůǇ�͞ŽďũĞĐƟǀĞ͕�
ƐĐŝĞŶƟĮĐ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͟�ƚŚĂƚ�ƌĞŇĞĐƚƐ�͞ƵŶŝǀĞƌƐĂů�ƚƌƵƚŚƐ͕͟ �ďƵƚ�ƌĂƚŚĞƌ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐĞƐ�ŝƚ�ĂƐ�ĂŶ�
͞ĞǆĞƌĐŝƐĞ�ŽĨ�ƉŽǁĞƌ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƐƵƌƌŽƵŶĚŝŶŐ�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͙͟�ǁŚĞƌĞ�͙͞ǁŽŵĞŶ͕�
ŶŽŶͲ�ƵƌŽƉĞĂŶƐ͕�ĂŵĂƚĞƵƌƐ͕�ůŽĐĂů�ĞǀĞŶƚƐ͕�ĂŶĚ�ĚŽŵĞƐƟĐ�ůŝĨĞ�ĂƌĞ�ŝŶĨĞƌŝŽƌ͕ �ƐƵƉĞƌĮĐŝĂů͕�ůĞƐƐ�ǁĞůů�
ĚĞǀĞůŽƉĞĚ͕�ůĞƐƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ͟�;^ŵŝƚŚ͕�ϭϵϵϴ͕�Ɖ͘ϵϬͿ͘�dŚĞƌĞ�ǁŝůů�ĂůǁĂǇƐ�ďĞ�Ă�ƐƵďũĞĐƟǀĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ƚŽ�
ǁƌŝƟŶŐ�ŚŝƐƚŽƌŝĞƐ͕�ĞǀĞŶ�ǁŚĞŶ�ŝƚ�ĐŽŶƐŝƐƚƐ�ŽĨ�ƐĐŚŽůĂƌůǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĨƌŽŵ�ƋƵĂůŝƚǇ�ƐŽƵƌĐĞƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �
ŚŝƐƚŽƌǇ�ƌĞŇĞĐƚƐ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ŵĂůĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ĂƌĞ�ĐŽŶĚŝƟŽŶĞĚ�ƚŽ�ǀĂůƵĞ�ĂŶĚ�ƉƌŝŽƌŝƟƐĞ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌŝĞƐ�
ŽĨ�ŵĞŶ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ĂŶ�ŝƐƐƵĞ�ǁŚŝĐŚ�ĐŽŶƟŶƵĞƐ�ƚŽ�ŚŝĚĞ�ƚŚĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ�ŝŶ�
�ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘

�ŵƉŽǁĞƌŝŶŐ�ǁŽŵĞŶ�ĂŶĚ�ŵŝŶŽƌŝƟĞƐ�ƚŽ�ƌĞĐŽƌĚ�ĂŶĚ�ǁƌŝƚĞ�ŚŝƐƚŽƌŝĞƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŽďǀŝŽƵƐ�ƐŽůƵƟŽŶ�ƚŽ�
ƚŚŝƐ�ƉƌŽďůĞŵ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ĚĞĮŶŝŶŐ�ŚŽǁ�ďĞƐƚ�ƚŽ�ƌĞĐŽƌĚ�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�
ĐŽŶƚĞƐƚĞĚ�ŽǀĞƌ�ƌĞĐĞŶƚ�ĚĞĐĂĚĞƐ͘��ŶŽƚŚĞƌ�ƐŽůƵƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ŽŶĞ�ƚŚĂƚ�ŵŽƐƚ�ƐĐŚŽůĂƌƐ͕�ŚŝƐƚŽƌŝĂŶƐ�ĂŶĚ�
ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�ĂŐƌĞĞ�ŽŶ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŵĞƌŝƚƐ�ŽĨ�ƐŝŵƉůǇ�ŵĂŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�ŵŽƌĞ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ͘�
�ůŝǀĞ��ŝůŶŽƚ�ŽƵƚůŝŶĞƐ�ƚŚĂƚ�ŵĂŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐůĞĂƌĞƌ�ŚĂƐ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƚŽ�ŐŝǀĞ�
ŚŝƐƚŽƌŝĂŶƐ�Ă�ŵŽƌĞ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ�ƐŽĐŝŽůŽŐŝĐĂů�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�;�ŝůŶŽƚ͕�ϭϵϴϰ͕�Ɖ͘ϲͿ͘��ƌŝĚŐĞƚ�tŝůŬŝŶƐ�ŚĂƐ�
ƉƵƐŚĞĚ�ĨŽƌ�ŚŝƐƚŽƌŝĂŶƐ�ƚŽ�ůŽŽŬ�ďĞǇŽŶĚ�ƚŚĞ�ĂĞƐƚŚĞƟĐ�ǀĂůƵĞƐ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞƉŚĞŵĞƌĂ͕�ĂŶĚ�
ƚŽ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌŝĞƐ�ďĞŚŝŶĚ�ƚŚĞ�ŵĂŬĞƌƐ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ƌĞǀĞĂů�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ Ɛ͛�ƚƌƵĞ�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�
ǀĂůƵĞ�;tŝůŬŝŶƐ͕�ϭϵϵϮͿ͘�dŽŶǇ�&ƌǇ�ǁĂƌŶƐ�ƵƐ�ƚŽ�͞ďĞǁĂƌĞ�ŽĨ�ŶĞĂƚ�ŶĂƌƌĂƟǀĞƐ͟�ĂŶĚ�ƚŽ�ůŽŽŬ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�
ŵĂƌŐŝŶĂůŝƐĞĚ�ŵĞƐƐŝŶĞƐƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚŝƐƚŽƌǇ�;&ƌǇ͕ �ϭϵϴϵ͕�Ɖ͘ϭϱͲϯϬͿ͘�DĂƌŐŽůŝŶ͕�ĂůƐŽ�ĂƌŐƵĞƐ�ĨŽƌ�Ă�
ƐŚŝŌ�ĨƌŽŵ�͙͞�Ă�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ŽďũĞĐƚƐ͕�ƚŽ�Ă�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞ͙͟�ĂŶĚ�dĞĂů�dƌŝŐŐƐ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚƐ�ƚŚĞ�
ŝŶƚĞŐƌĂů�ƌŽůĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ǀŽŝĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�ƐŚŽƵůĚ�ŚĂǀĞ�ŝŶ�ĨŽƌŵŝŶŐ�ƐƵĐŚ�ŚŝƐƚŽƌŝĞƐ�
;DĂƌŐŽůŝŶ͕�ϭϵϵϲ͖�dƌŝŐŐƐ͕�ϮϬϭϭ͕�Ɖ͘ϯͲϲͿ͘

��ŵŽƌĞ�ĞǆƚĞŶƐŝǀĞ�ĂŶĚ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ĐĂŶ�ǁŝĚĞŶ�ƚŚĞ�ĮůƚĞƌ�ŽĨ�ŝŶĐůƵƐŝŽŶ�
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Processes that cause invisibility for women in Australian graphic design.

ĂŶĚ�ďĞŐŝŶ�ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�ƐŝůĞŶĐĞĚ�ǀŽŝĐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ĂŶĚ�ĐƵƌƌĞŶĐǇ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘�/ƚ�ĐĂŶ�
ũƵƐƟĨǇ�ƚŚĞ�ĂĐĐĞƉƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ�ĂƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚŽƌƐ�ĂŶĚ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚ�ŚŽǁ�ĞǆŝƐƟŶŐ�
ŚŽŵŽŐĞŶĞŽƵƐ�ŵĂůĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ŚĂǀĞ�ĐŽŶƐŝƐƚĞŶƚůǇ�ŽŵŝƩĞĚ�ĂŶĚ�ůĞƐƐĞŶĞĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ�
ŽĨ�ĨĞŵĂůĞ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ͘�^ƵĐŚ�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ďƌŽĂĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐŝĞƐ�ĂƌĞ�ƐŚŽǁŶ�ĂƐ�
ĞƐƐĞŶƟĂů�ďǇ�DĂƌƚŚĂ�^ĐŽƞŽƌĚ͕�͞ƚŽ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝƐĞ�ƚŚĞ�ŝŶĐůƵƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶĐĞ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ�ŝŶ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͟�;^ĐŽƞŽƌĚ͕�ϭϵϵϰ͕�Ɖ͘ϯϲϳͲϴϳͿ͘�:ƵůŝĞƩĞ�WĞĞƌƐ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ĐƌŝƟĐĂů�ŽĨ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�
ŚŝƐƚŽƌǇ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐŝĞƐ͕�ƐĂǇŝŶŐ�ƚŚĞǇ�ŚĂǀĞ�ůĞĚ�ƚŽ�͞ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ŵŝŶŽƌŝƚǇ�ƉŽƐŝƟŽŶƐ�ďĞŝŶŐ�
ŽǀĞƌůŽŽŬĞĚ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ǁŽŵĞŶ�ĂƌƟƐƚƐ͕�ƋƵĞĞƌ�ĂƌƟƐƚƐ͕�ĂƌƟƐƚƐ�ŽƵƚƐŝĚĞ�ƚŚĞ�ŶĂƟŽŶĂůŝƐƚͬůĂŶĚƐĐĂƉĞ�
ƚŚĞŵĞƐ͕�ƚĂůĞŶƚĞĚ�ďƵƚ�ĐŽŶƐĞƌǀĂƟǀĞ�ĂƌƟƐƚƐ͕�ƚŚĞ�ŽŌĞŶ��ƵƌŽĐĞŶƚƌŝĐ�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂƉƉůŝĞĚ�
ĂƌƚƐ�ĂŶĚ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ͟�;WĞĞƌƐ͕�ϮϬϭϭ͕�Ɖ͘ϭͲϭϴͿ͘��ŚĞƌǇů��ƵĐŬůĞǇ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĂƚ�ƉĂƚƌŝĂƌĐŚĂů�
ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŚĂƐ�ŵĞĂŶƚ�ǁŽŵĞŶ Ɛ͛�ƌŽůĞƐ�ŝŶ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ĚŽŵĞƐƟĐĂůůǇ�
ĨŽĐƵƐƐĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ŽŌĞŶ�ĚĞǀĂůƵĞĚ�ĂŶĚ�ƚŚƵƐ�ĞǆĐůƵĚĞĚ͘�^ŚĞ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ĐƌŝƟĐĂů�ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚƐ�ŽĨ�
ǁŚǇ�ǁŽŵĞŶ�ĂƌĞ�ŝŶǀŝƐŝďůĞ�ŝŶ�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�ŶĂƌƌĂƟǀĞƐ�ĂŶĚ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞƐ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ĨĞŵŝŶŝƐƚ�
ĨƌĂŵĞǁŽƌŬƐ�ƚŚĂƚ�ǁŝĚĞŶ�ƚŚĞ�ďƌĞĂĚƚŚ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ŶĂƌƌĂƟǀĞƐ�;�ƵĐŬůĞǇ͕ �ϭϵϴϲ͕�Ɖ͘ϯͲϭϰͿ͘�:ƵĚǇ��ƪŝĞůĚ�
ŵŝƌƌŽƌƐ��ƵĐŬůĞǇ Ɛ͛�ƐĞŶƟŵĞŶƚƐ�ĂƌŐƵŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ŚŝƐƚŽƌŝĂŶƐ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĂƉƉůǇ�Ă�ĨĞŵŝŶŝƐƚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ƚŽ�
ƚŚĞŝƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ďĞ�͞ƐĞŶƐŝƟǀĞ�ƚŽ�ĚŝǀĞƌƐŝƚǇ͟�ĂŶĚ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ŽďũĞĐƚͲďĂƐĞĚ�ĐŽŶǀĞŶƟŽŶƐ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ŝŶ�
ĚĞƐŝŐŶ�ŚŝƐƚŽƌǇ�;�ƪŝĞůĚ͕�ϭϵϴϵͿ͘

,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ŽƉƉŽƐŝƟŽŶ�ƚŽ�ĨŽĐƵƐŝŶŐ�ŽŶ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ĂƐ�ƐŽůĞ�ŐĞŶŝƵƐĞƐͶŽĨ�ĂŶǇ�ŐĞŶĚĞƌͶŝŶ�
ƚŚĞƐĞ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐŝĞƐ͘��ƌŝĚŐĞƚ�tŝůŬŝŶƐ�ƐƚĂƚĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŽůĚͲĨĂƐŚŝŽŶĞĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŽĨ�ŝĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�
ƐŝŶŐůĞ�ŚĞƌŽĞƐ͕�ĂƐ�ĚŽŶĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�ƌĞĐŽƌĚ�ŽĨ�Ăƌƚ͕�ŝƐ�ƚŽŽ�ůŝŶĞĂƌ�ĂŶĚ�ĮǆĞĚ�ŝŶ�ŝƚƐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͘�
^ŚĞ�ĂƌŐƵĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŚĂƚ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ďĞ�ŵĂĚĞ�ŝƐ�ƐŝŵƉůǇ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĞǆƉůĂŝŶŝŶŐ�͞ǁŚǇ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ůŽŽŬƐ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ŝƚ�ĚŽĞƐ͟�;tŝůŬŝŶƐ͕�ϭϵϵϮͿ͘�DǇ�ĐŽƵŶƚĞƌ�ĂƌŐƵŵĞŶƚ�ŚĞƌĞ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�
͞ǁŚǇ͟�ĐĂŶ�ĂĐƚƵĂůůǇ�ďĞ�ĨŽƵŶĚ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ůŝǀĞƐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ďǇ�ƚŚĞƐĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐŽĐŝĂů�
ĐŽŶƚĞǆƚƐ�ƚŚĂƚ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ƚŚĞŵ�ĂƐ�ƚŚĞǇ�ďƵŝůƚ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌĞĞƌƐ͘�dŚŝƐ�ŝŶŶĂƚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�
ŝŶ�ĐŽŵƉĞƟƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ďĞƐƚ�ƐƵŵŵĂƌŝƐĞĚ�ďǇ��ĚǁĂƌĚ�,ĂůůĞƩ��Ăƌƌ͕ �ǁŚĞŶ�ŚĞ�
ǁƌŝƚĞƐ͕�͞ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶ͕�ǁŚŝĐŚ�ĐŽŵĞƐ�ĮƌƐƚͶƐŽĐŝĞƚǇ�Žƌ�ƚŚĞ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůͶŝƐ�ůŝŬĞ�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ĂďŽƵƚ�
ƚŚĞ�ŚĞŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĞŐŐ͟�;�Ăƌƌ͕ �ϭϵϲϰͿ͘�zĞƚ͕�ƚŚĞ�ĂďƐĞŶĐĞ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚŝƐ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŵƵƐƚ�ďĞ�
ƐĐƌƵƟŶŝƐĞĚ�ĂŶĚ�ƌĞŵĞĚŝĞĚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ŝƚƐ�ƐƚƵďďŽƌŶ�ƌĞŽĐĐƵƌƌĞŶĐĞ͘�

^ŝŵŝůĂƌůǇ͕ �ĂŶ�ŝŶƐŝƐƚĞŶĐĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŝŶĐůƵƐŝŽŶ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ�ǁŝƚŚŝŶ�ŚŝƐƚŽƌŝĞƐ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ŐĞŶĚĞƌ�
ĐĂŶ�ďĞ�ƉƌŽďůĞŵĂƟĐ͘�/ƚ�ĐĂŶ�ĨƌĂŵĞ�ǁŽŵĞŶ�ĂƐ�ƚŚĞ�ŽƉƉƌĞƐƐĞĚ�ŵĂƌƚǇƌƐ�ĂŶĚ�ǀŝĐƟŵƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉĂƚƌŝĂƌĐŚǇ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƌĂŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ƵŶŝƋƵĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ŽŌĞŶ�
ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƚŽ�ŵĞŶ Ɛ͕͛�ĚƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂů�ĞĐŽŶŽŵŝĐ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĞƚĂů�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ƟŵĞƐ�
;�ĞĂƌĚ͕�ϭϵϲϴͿ͘�,ĞƌĞ͕�ĨƌĂŵŝŶŐ�ƐƵĐŚ�ŝŶĐůƵƐŝŽŶ�ĂƐ�͚ĨĞŵŝŶŝƐƚ�ŚŝƐƚŽƌǇ͛�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�͚ǁŽŵĞŶ Ɛ͛�
ŚŝƐƚŽƌǇ͛�ďĞŐŝŶƐ�ƚŽ�ƌĞƐŽůǀĞ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽďůĞŵ͕�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ďĞŝŶŐ�ƐŝŵƉůǇ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ�ďǇ�
^ŚĞŝůĂ�ZŽǁďŽƚŚĂŵ͘�^ŚĞ�ǁƌŝƚĞƐ͕�͞tŽŵĞŶ Ɛ͛�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŝƐ�ĚĞĮŶĞĚ�ďǇ�ŝƚƐ�ƐƵďũĞĐƚ�ŵĂƩĞƌͶǁŽŵĞŶ͘�
&ĞŵŝŶŝƐƚ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŝƐ�ĚĞĮŶĞĚ�ďǇ�ŝƚƐ�ĐŽŶƐĐŝŽƵƐ�ƐƚĂŶĚƉŽŝŶƚͶĨĞŵŝŶŝƐŵ͟�;ZŽǁďŽƚŚĂŵ͕�ϭϵϳϱͿ͘�
�ůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŽĨ�ĨĞŵŝŶŝƐŵ�ŚĂƐ�ŵŽǀĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƐĞǀĞƌĂů�͚ǁĂǀĞƐ͛�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�^ƵīƌĂŐĞƩĞ�
ŵŽǀĞŵĞŶƚƐ͛�ƐƚƌƵŐŐůĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƌŝŐŚƚ�ƚŽ�ǀŽƚĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĞĂƌůǇ�ϭϵϬϬƐ͕�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐŝŵƉůǇ�ĚĞĮŶĞƐ�
ĨĞŵŝŶŝƐŵ�ĂƐ�Ă�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ĂĐƟǀŝƐŵ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ĞƋƵŝƚǇ͘�dŚŝƐ�ĨĞŵŝŶŝƐƚ�ůĞŶƐ�ŝƐ�ƌĂŝƐĞĚ�ĂƐ�Ă�
ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ƚŽ�ŚŝƐƚŽƌŝĂŶƐ͕�ďǇ��ŶŶ��ƵƌƚŚŽǇƐ�ĂŶĚ�:ŽŚŶ��ŽĐŬĞƌ͕ �ďŽƚŚ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŚŝƐƚŽƌŝĂŶƐ͕�͙͞
ƚŽ�ŝŶƐŝƐƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�Žƌ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�ƉĞƌŝŽĚƐ�ĂƌĞ�ƵŶĚĞƌƐƚŽŽĚ�ĞƋƵĂůůǇ�ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�



ϱϬϬ

CONNORY

ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ĨŽƌ�ǁŽŵĞŶ�ĂƐ�ĨŽƌ�ŵĞŶ͟�;�ƵƌƚŚŽǇƐ�ĂŶĚ��ŽĐŬĞƌ͕ �ϮϬϬϲͿ͘�dŚŝƐ�ǀŝĞǁƉŽŝŶƚ�ŝƐ�
ĂůƐŽ�ŽīĞƌĞĚ�ďǇ�WĂƚƌŝĐŝĂ�'ƌŝŵƐŚĂǁ͕�ǁŚŽ�ƐĞĞƐ�ƚŚĞ�ƌĞƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŽĨ�ĨĞŵŝŶŝƐƚ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ĂƐ�ĐůŽƐĞůǇ�
ŝŶƚĞƌƚǁŝŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ǁƌŝƟŶŐ�ŽĨ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŚŝƐƚŽƌǇ͖�ƐŚĞ�ĞǆƉƌĞƐƐĞƐ�ŚŽƉĞ�ĨŽƌ�͞ŶŽƚ�ŽŶůǇ�Ă�
ŶĞǁ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ǁŽŵĞŶ͕�ďƵƚ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ǁƌŝƟŶŐ�ŽĨ�Ă�ŶĞǁ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŚŝƐƚŽƌǇ͟�
;'ƌŝŵƐŚĂǁ͕�ϭϵϵϭ͕�Ɖ͘ϭϱϭͲϲϵͿ͘

dŚŝƐ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ǁŽŵĞŶ�ŽŵŝƩĞĚ�ĨƌŽŵ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�
�ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŶĂƌƌĂƟǀĞƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ŽǀĞƌůŽŽŬĞĚ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌǀĂůƵĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĐĂŶ�ďĞ�ƐĞĞŶ�ĂƐ�Ă�ƐŝĚĞͲĞīĞĐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚƌĞŶĚ�ƚŽǁĂƌĚƐ�Ă�ŐůŽďĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŚŝƐƚŽƌǇ͘�dŚŝƐ�ŐůŽďĂůŝƐĞĚ�
ǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�ŝƐ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ƉƌŽďůĞŵĂƟĐ͕�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ŝƚƐ�͞ŵĂƌŐŝŶĂůŝƐĂƟŽŶ�ŽĨ�
ǁŽŵĞŶ�ĂŶĚ�ŝŶĚŝŐĞŶŽƵƐ�ƉĞŽƉůĞ͟�ďƵƚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ŝƚƐ�͞ŝŶĞǀŝƚĂďůĞ�ŽƵƚĐŽŵĞ�ŽĨ�ĂŶ�ŚŽŵŽŐĞŶŝƐĞĚ�
ǁŽƌůĚ�ŵŽĚĞůůĞĚ�ŽŶ��ƵƌŽƉĞ�Žƌ�ƚŚĞ�hŶŝƚĞĚ�^ƚĂƚĞƐ�ŽĨ��ŵĞƌŝĐĂ͟�;,ƵƉƉĂƚǌ͕�ϮϬϭϱ͕�Ɖ͘ϭϴϮͲϮϬϮͿ͘�
,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�͞ŐĞŽŐƌĂƉŚŝĐĂů�ƉŽǁĞƌ�ƉůĂǇ͕͛͟ �ǁŚĞƌĞ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�
ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�ĂƌĞ�ŽǀĞƌůŽŽŬĞĚ͕�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ďĞ�ĚŝǀĞƌƚĞĚ�;,ƵƉƉĂƚǌ͕�ϮϬϭϱ͕�Ɖ͘ϭϴϮͲϮϬϮͿ͘�
�ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚŝƐƚŽƌŝĂŶ��ĂŶŝĞů�,ƵƉƉĂƚǌ͕�ƚŚŝƐ�ĐĂŶ�ŚĂƉƉĞŶ�ďǇ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�͞ǁŚĞƌĞ�ƚŽ�
ƐŝƚƵĂƚĞ�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽƌǇ�;Žƌ�ƉĞƌŚĂƉƐ�ƚŚĞ�ƉƌĞͲŚŝƐƚŽƌǇͿ�ŽĨ�ŝŶĚŝŐĞŶŽƵƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͟�;,ƵƉƉĂƚǌ͕�
ϮϬϭϰ͕�Ɖ͘ϮϬϱͲϮϮϯͿ͘��,ŝƐƚŽƌŝĐĂů�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶŽŶƐ�ŽŌĞŶ�ďĞŐŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ƟŵĞůŝŶĞƐ�ǁŝƚŚ�
WĂůĂĞŽůŝƚŚŝĐ�ĐĂǀĞ�ƉĂŝŶƟŶŐƐ�ŝŶ�&ƌĂŶĐĞ�ĂŶĚ�^ƉĂŝŶ�ĂŶĚ�ĐůĂŝŵ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƐĞ�ŝŵĂŐĞƐ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ŐĞŶĞƐŝƐ�ŽĨ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�;:ƵďĞƌƚ͕�ϮϬϬϲ͖��ƌƵĐŬĞƌ�ĂŶĚ�DĐsĂƌŝƐŚ͕�ϮϬϭϯ͖�DĞŐŐƐ͕�ϭϵϵϮͿ͘

,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŽŶŐŽŝŶŐ�ƚĞƐƟŶŐ�ŽĨ�ŝŶĚŝŐĞŶŽƵƐ�ƌŽĐŬ�ƉĂŝŶƟŶŐƐ�ŝŶ�ƌĞŵŽƚĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ůŽĐĂƟŽŶƐ�
ŚĂǀĞ�ĚĂƚĞĚ�ƚŚĞŵ�ĂƐ�ƵƉ�ƚŽ�ϲϱ͕ϬϬϬ�ǇĞĂƌƐ�ŽůĚ͘�dŚŝƐ�ĚŝƐƉƵƚĞƐ�ƚŚĞ�ŽƌŝŐŝŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�ĂƐ�
�ƵƌŽĐĞŶƚƌŝĐ�ĂŶĚ�ƉƌĞͲĚĂƚĞƐ�ƚŚĞ�ŝŵĂŐĞƐ�ĨŽƵŶĚ�Ăƚ��ůƚĂŵŝƌĂ͕�>ĂƐĐĂƵǆ�ĂŶĚ��ŚĂƵǀĞƚ�ďǇ�Ϯϱ͕ϬϬϬ�
ƚŽ�ϯϬ͕ϬϬϬ�ǇĞĂƌƐ�;tĞƵůĞ�ĂŶĚ�:ĂŵĞƐ͕�ϮϬϭϳͿ͘�WƌŽƉĞƌ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ŝŶĚŝŐĞŶŽƵƐ�ŚŝƐƚŽƌŝĞƐ�ŝŶ�
�ƵƐƚƌĂůŝĂ͕�ĂůŽŶŐ�ǁŝƚŚ�ĞƚŚŶŽŐƌĂƉŚŝĐ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĐƵůƚƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ƐƟůů�ĞǆŝƐƚƐ͕�ŝƐ�͞ĐƌƵĐŝĂů�ŝŶ�ƚŚĞ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�Ă�ŵŽƌĞ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ŝĚĞŶƟƚǇ͟�;^ƚ�:ŽŚŶ͕�ϮϬϭϴ͕�
Ɖ͘ϭͲϭϵͿ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚŝƐ�ĂƌƟĐůĞ�ĨŽĐƵƐĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ�ƉŽƐƚͲϭϵϲϬ͕�
ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ŽŶ�ŝŶĚŝŐĞŶŽƵƐ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ�ƚŽ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƚŚŝƐ�ĐĂůů�ĨŽƌ�Ă�ƉƌŽƉĞƌ�
ĞǆĂŵŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ĂŶĚ�͞ƐŽĐŝĂů�ĐŽŶƚĞǆƚƐ͟�ŝƐ�ĐĞŶƚƌĂů�ƚŽ�ŝƚƐ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ͘�KŶĞ�
ǁŚŝĐŚ�ĞŵďƌĂĐĞƐ�ŝŶƚĞƌƐĞĐƟŽŶĂůŝƚǇ�;ƚŚĂƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĚŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�ĂŐĞ͕�ƌĂĐĞ͕�ƌĞůŝŐŝŽŶƐ�ĂŶĚ�ĂďŝůŝƟĞƐ͕�ĂƐ�
ǁĞůů�ĂƐ�ŐĞŶĚĞƌͿ�Ăƚ�Ăůů�ƐƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶĂƌƌĂƟǀĞ͘

&ŝůůŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐĂƉƐ�ůĞŌ�ďǇ�ƚŚĞ�ĂďƐĞŶĐĞ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ�ŝŶ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŝƐ�ŶŽƚ�Ă�ŶĞǁ�ĐŽŶĐĞƉƚ͕�ĂŶĚ�ŝƚ�ŚĂƐ�
ŐĂŝŶĞĚ�ŵŽŵĞŶƚƵŵ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƉƌŽŵŝŶĞŶƚ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ĂŶĚ�ŐůŽďĂů�ƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐ�ůŝŬĞ�WůĂĐĞƐ�tŽŵĞŶ�
DĂŬĞ͕��ŚĂƐŝŶŐ�ƚŚĞ�^ŬǇ͕ �ĂŶĚ�tŽŵĞŶ�ŝŶ�'ƌĂƉŚŝĐ��ĞƐŝŐŶ�ϭϴϵϬͲϮϬϭϮ�;:ŽƐĞ͕�ϮϬϭϲ͖��ĞǁŚŝƌƐƚ͕�
ϮϬϭϳ͖��ƌĞƵĞƌ�Ğƚ͘��͕͘�ϮϬϭϮͿ͘�dŚĞƐĞ�ƌĞǀŝƐŝŽŶŝƐƚ�ŚŝƐƚŽƌŝĞƐ�Ăůů�ƚĂŬĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�
ŚŝƐƚŽƌŝĐŝƐŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ͘�DŽƌĞ�ƌĞĐĞŶƚůǇ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ĞīŽƌƚƐ�ŚĂǀĞ�ĂůƐŽ�ĐŽŶƟŶƵĞĚ�ƚŚŝƐ�ŵŽŵĞŶƚƵŵ�
ƚŽǁĂƌĚƐ�ŐĞŶĚĞƌ�ĞƋƵŝƚĂďůĞ�ŶĂƌƌĂƟǀĞƐ͘�dŚĞ�,Ăůů�ŽĨ�&ĞŵŵĞƐ�ŚĂƐ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�Ă�ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ďŽŽŬƐ�
ĂŶĚ�ƉŽĚĐĂƐƚƐ�ŽŶ�ǁŽŵĞŶ�ŝŶ�Ăƌƚ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚŝƐƚŽƌŝĂŶ��ŚĞƌǇů��ƵĐŬůĞǇ�ŚĂƐ�
ĐŽŶƟŶƵĞĚ�ŚĞƌ�ǁŽƌŬ�ďǇ�ĚĞůŝǀĞƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉĂƉĞƌ�KŶ�ƚŚĞ�ZĞĐŽƌĚ͗�ZĞƐĞĂƌĐŚŝŶŐ�tŽŵĞŶ�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ�
Ăƚ�ƚŚĞ�^ǁŝƐƐ��ĞƐŝŐŶ�EĞƚǁŽƌŬ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^Ƶŵŵŝƚ�ŝŶ�ϮϬϭϴ�;hŶŬŶŽǁŶ͕�ϮϬϬϵ͖��ƵĐŬůĞǇ͕ �ϮϬϭϵͿ͘�
DŽƌĞ�ďŽŽŬƐ�ůŝŬĞ�tŽŵĞŶ��ĞƐŝŐŶ͗�WŝŽŶĞĞƌƐ�ŝŶ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ͕�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů͕�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĂŶĚ�ĚŝŐŝƚĂů�
ĚĞƐŝŐŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ϮϬƚŚ�ĐĞŶƚƵƌǇ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ĚĂǇ͕ �ďǇ�>ŝďďǇ�^ĞůůĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ĂŶĚ�
ĐŽŶƟŶƵĞ�ƚŽ�Įůů�ƚŚĞ�ŐĞŶĚĞƌĞĚ�ŐĂƉƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�;^ĞůůĞƌƐ͕�ϮϬϭϳͿ͘�^ŽŵĞ�ĨŽĐƵƐ�



ϱϬϭ

Processes that cause invisibility for women in Australian graphic design.

ŽŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌŐŽƩĞŶ�ƐƚŽƌŝĞƐ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ͕�ƐŽŵĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ƉƌŽĮůĞƐ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�
ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ͕�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌƐ�ŽŶ�Ă�ŵŽƌĞ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ƐĐŚŽůĂƌůǇ�ĞƐƐĂǇƐ͘�
,ŽǁĞǀĞƌ͕ �Ăůů�ĂƌĞ�ŝŶ�ůŝŶĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉƌĞǀŝŽƵƐůǇ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐŝĞƐ�ŝŶ�ĂĚǀŽĐĂƟŶŐ�ĨŽƌ�
ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ĚŝǀĞƌƐŝƚǇ�ǁŝƚŚŝŶ�ŚŝƐƚŽƌŝĞƐ͘�dŚĞ�ŐŽĂů�ŽĨ�ƐƵĐŚ�ǁŽƌŬ͕�ŝŶ�ĂĚĚŝƟŽŶ�ƚŽ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�
ǁŽŵĞŶ Ɛ͛�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͕�ŝƐ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�ƉĞƌŵĂŶĞŶƚ�ůĞŐĂĐǇ�ƚŚĂƚ�ǁĞ�ĐĂŶ�ůĞĂƌŶ�ĨƌŽŵ�ĂŶĚ�ĐĞůĞďƌĂƚĞ͘�

ϰ͘�^ƵĐĐĞƐƐ�ĂŶĚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ
�ĞĮŶŝŶŐ�ǁŚĂƚ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ŝƐ�ĨŽƌ�Ă�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ŝƐ�ĂƐ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĂŶĚ�ǀĂƌŝĞĚ�ĂƐ�
ĚĞƚĞƌŵŝŶŝŶŐ�ǁŚĂƚ�ŝƚ�ŵĞĂŶƐ�ƚŽ�ďĞ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ͘ �dŚŝƐ�ďƌĞĂĚƚŚ�ŽĨ�ƐĐŽƉĞ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�
ĂīĞĐƚ�ƚŚĞ�ǀŝƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘��ŽƚŚ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƚĞƌŵƐͶ�͚ƐƵĐĐĞƐƐ͛�
ĂŶĚ�͚ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ͛ͶĂƌĞ�ƵƐĞĚ�ŝŶƚĞƌĐŚĂŶŐĞĂďůǇ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĂƌƟĐůĞ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ĚŽŶĞ�ǁŝƚŚ�
ƚŚĞ�ĚĞůŝďĞƌĂƚĞ�ŝŶƚĞŶƟŽŶ�ƚŽ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ƚŚŽƐĞ�ǁŽŵĞŶ͕�ǁŚŽ�/�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁĞĚ͕�ƚŽ�ƚŚŝŶŬ�ďĞǇŽŶĚ�
ŚŽǁ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ĚĞĮŶĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ĂŶĚ�ŐĞŶĚĞƌĞĚ�ƐĞŶƐĞ͘��ŵƉŝƌŝĐĂů�ƐƚƵĚŝĞƐ�
ƐŚŽǁ�ƚŚĂƚ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ĐĂŶ�ďĞ�͞ŵƵůƟͲĚŝŵĞŶƐŝŽŶĂů͕͟ �ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�͞ƐĞůĨͲĐŽŶĐĞƉƚ͕͟ �ĂŶĚ�Ă�ƐƵďũĞĐƟǀĞ�
ǀĂƌŝĂďůĞ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ĂŶ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů͛Ɛ�ĨĞĞůŝŶŐƐ�;'ĂƫŬĞƌ�ĂŶĚ�>ĂƌǁŽŽĚ͕�ϭϵϵϯ͕�Ɖ͘ϳϴͲϵϰ͖�sĂŶ��ĐŬ�
WĞůƵĐŚĞƩĞ͕�ϭϵϵϯ͕�Ɖ͘ϭϵϴͲϮϬϴͿ͘�KŶĞ�ǁĂǇ�ƚŽ�ĐŽŵŵĞŶƚ�ŽŶ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ŝƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�
ŽĨ�ĂĐŚŝĞǀĞŵĞŶƚ�ŵĞĂƐƵƌĞĚ�ďǇ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌŶĂů�Žƌ�ŝŶƚƌŝŶƐŝĐ�ĚƌŝǀĞ͖�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ƐƵĐĐĞƐƐ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ďĞ�
ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŵŽƌĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�͞ĞǆƚƌŝŶƐŝĐ�ũŽď�ƐƵĐĐĞƐƐĞƐ͟�;EĂďŝ͕�ϮϬϬϭ͕�Ɖ͘ϱϳͲϳϰͿ͘�&Žƌ�
ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƌĞŵƵŶĞƌĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ŵŽǀŝŶŐ�ƵƉ�ƚŚĞ�ĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ůĂĚĚĞƌ͘ �

KŶĞ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ŽĨ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ĨŽƌ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ�ĨŽƌ�ƚŚĞ��'���
,Ăůů�ŽĨ�&ĂŵĞ͕��ƵƐƚƌĂůŝĂ Ɛ͛�ƉƌĞͲĞŵŝŶĞŶƚ�ƉůĂƞŽƌŵ�ĨŽƌ�ƌĞĐŽŐŶŝƐŝŶŐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ�
ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�;ZĞŶĚŽƚŚ͕�ϮϬϭϴͿ͘

• dŚĞƐĞ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ�ŝŶĐůƵĚĞ͗
• >ŽŶŐĞǀŝƚǇ�ŽĨ�ĐĂƌĞĞƌ͖
• �ǆƚĞŶƐŝǀĞ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐŝƐƚĞŶƚ�ďŽĚǇ�ĂŶĚ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ǁŽƌŬ͖
• hŶŝƋƵĞůǇ�ŚŝŐŚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ŽĨ�ǁŽƌŬ͕�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͖
• WƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ŝŶƚĞŐƌŝƚǇ͖
• /ŶĚƵƐƚƌǇͬŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ĂǁĂƌĚƐ͖
• WĞĞƌ�ƌĞĐŽŐŶŝƟŽŶ͖
• WƵďůŝƐŚĞĚ�ǁŽƌŬƐ͖
• �ǆŚŝďŝƟŽŶƐ͖
• WŽǁĞƌĨƵů�ĂŶĚ�ŵĞĂƐƵƌĂďůĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ͖
• ^ŽĐŝĂů͕�ĐƵůƚƵƌĂů͕�ĞĐŽŶŽŵŝĐ͕�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ĂŶĚ�ƉŽůŝƟĐĂů�ŝŵƉĂĐƚ͖
• WƵďůŝĐ�ƌĞĐŽŐŶŝƟŽŶ͖
• �ĚƵĐĂƟǀĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ͖�ĂŶĚ
• EĂƟŽŶĂů�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ͘

dŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŝŶƚƌŝŶƐŝĐ�ŵĞĂƐƵƌĞƐ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĐƌŝƚĞƌŝŽŶ͕�ŶĂŵĞůǇ�ŝŶƚĞŐƌŝƚǇ͕ �ďƵƚ�ŵŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĞĂƐƵƌĞƐ�ĂƌĞ�
ǁĞŝŐŚƚĞĚ�ŚĞĂǀŝůǇ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ĞǆƚƌŝŶƐŝĐ�ǀĂůƵĞƐ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƌĞĐŽŐŶŝƟŽŶ�ĂŶĚ�ƉŽǁĞƌ͘ �KŶ�ƚŽƉ�ŽĨ�
ƚŚŝƐ͕�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ǁŚŝĐŚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ĂƌĞ�ŝŶĚƵĐƚĞĚ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ��'���,Ăůů�ŽĨ�&ĂŵĞ�ƌĞŵĂŝŶƐ�
ƐƵďũĞĐƟǀĞ͘�dŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ�ŝƐ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ��'���,Ăůů�ŽĨ�



ϱϬϮ

CONNORY

&ĂŵĞ��ŽŵŵŝƩĞĞ͘�/ŶŝƟĂƚĞĚ�ŝŶ�ϭϵϵϮ�ďǇ�'ĂƌǇ�tŝůƐŽŶ�;ŚŝŵƐĞůĨ�ŶŽǁ�Ă�ƉŽƐƚŚƵŵŽƵƐ�,Ăůů�ŽĨ�&ĂŵĞ�
ŵĞŵďĞƌͿ͕�ƚŚĞ�ĐŽŵŵŝƩĞĞ�ƐƟůů�ĐŽŵƉƌŝƐĞƐ�Ă�ŵĂũŽƌŝƚǇ�ŽĨ�ŵĞŶ͘�dŚŝƐ�ďƌŝŶŐƐ�ƚŚĞ�ŝƐƐƵĞ�ŽĨ�ŐĞŶĚĞƌĞĚ�
ĂŶĚ�ŝŵƉůŝĐŝƚ�ďŝĂƐĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ĞīĞĐƚ�ŽŶ�ƚŚĞ��'���,Ăůů�ŽĨ�&ĂŵĞ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĨŽƌĞ͕�ĂůŽŶŐ�
ǁŝƚŚ�ĚŝīĞƌŝŶŐ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ǀĂůƵĞƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ŝŶƚƌŝŶƐŝĐ�ĂŶĚ�ĞǆƚƌŝŶƐŝĐ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ͘�dŚĞƐĞ�ďŝĂƐĞƐ�ĂƌĞ�
ǁŽƌƚŚǇ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ƚŽ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ǁŚĞŶ�ĞǆƉůŽƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ǀŝƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�
ĚĞƐŝŐŶ�;�'��͕�Ŷ͘Ě͘Ϳ͘�

Table 1 AGDA Hall of Fame Inductees.3 

Year 1994 1996 2000 ‘02 ‘04 ‘06 ‘08 ‘10 ‘12 ‘14 ‘15 ‘16 ‘17 ‘18 ‘19 Totals

Women Ϭ Ϭ Ϭ ϭ Ϭ Ϭ Ϭ Ϭ Ϭ Ϭ Ϭ ϭ Ϭ ϭ ϭ 4

DĞŶ ϯ 4 Ϯ Ϯ Ϯ Ϯ Ϭ Ϯ ϭ 4 Ϭ ϭ ϭ ϭ ϭ Ϯϲ

Total ϯ 4 Ϯ ϯ Ϯ Ϯ Ϭ Ϯ ϭ 4 Ϭ Ϯ ϭ Ϯ Ϯ ϯϬ

>ŽƌƌĂŝŶĞ��ǇŬĞ�ĂŶĚ�^ƚĞǀĞŶ�DƵƌƉŚǇ�ŚĂǀĞ�ƐŚŽǁŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ĚŝƐƟŶĐƚ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ŚŽǁ�ǁŽŵĞŶ�ĂŶĚ�ŵĞŶ�ĚĞĮŶĞ�ƐƵĐĐĞƐƐ͘�dŚĞŝƌ�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ǁŝƚŚ�ďŽƚŚ�ǁŽŵĞŶ�ĂŶĚ�ŵĞŶ�
ƐŚŽǁĞĚ�ƚŚĂƚ�͞�ůĞĂƌ�ŐĞŶĚĞƌ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ĚŝĚ�ĞŵĞƌŐĞ͕�ĂŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĞĐŚŽĞĚ�ŝŶ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�
ǁĂǇƐ�ƚŚĞ�ŐĞŶĚĞƌ�ƌŽůĞ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞƐ�ƚŚĂƚ�ƐƟůů�ƌĞǀĞƌďĞƌĂƚĞ�ŝŶ�ŽƵƌ�ĐƵůƚƵƌĞ͟�;�ǇŬĞ�ĂŶĚ�DƵƌƉŚǇ͕ �
ϮϬϬϲ͕�Ɖ͘ϯϱϳͲϳϭͿ͘�tŽŵĞŶ�ƉƌĞĚŽŵŝŶĂŶƚůǇ�ĚĞĮŶĞĚ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ĂƐ�Ă�ďĂůĂŶĐĞ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ůŝĨĞ͘�dŚŝƐ�
ǁĂƐ�ŶŽƚ�Ă�ƌĞũĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ǀĂůƵĞƐ�ůŝŬĞ�ĮŶĂŶĐŝĂů�ƌĞǁĂƌĚƐ͕�ďƵƚ�ĂŶ�ŽǀĞƌĂůů�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŚĂƚ�
ŵĞĂƐƵƌĞĚ�ƚŚŝƐ�ŝŶ�ĞƋƵĂů�ƉĂƌƚƐ�ƚŽ�ĞŵŽƟǀĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ͘�DĞŶ͕�ŽŶ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ŚĂŶĚ͕�ǁĞƌĞ�ŵŽƌĞ�
ůŝŬĞůǇ�ƚŽ�ĞƋƵĂƚĞ�ƉĞƌĐĞƉƟďůĞ�ŐĂŝŶ�ǁŝƚŚ�ƐƵĐĐĞƐƐ͘�dŚŝƐ�ďŝĂƐ�ŝƐ�ĞǀŝĚĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ��'���,Ăůů�ŽĨ�&ĂŵĞ�
ĐƌŝƚĞƌŝĂ͕�ǁŚŝĐŚ�ƵůƟŵĂƚĞůǇ�ĐĞůĞďƌĂƚĞƐ�ŵŽƌĞ�ŵĞŶ�ƚŚĂŶ�ǁŽŵĞŶ͕�ĂƐ�ƐŚŽǁŶ�ŝŶ�dĂďůĞ�ϭ�;ĂďŽǀĞͿ͘�
&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ŵĂŶǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĂůĞ�ďŝŽŐƌĂƉŚŝĞƐ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ��'���,Ăůů�ŽĨ�&ĂŵĞ�ƉŽŝŶƚ�ŽƵƚ�
ĞǆƚƌŝŶƐŝĐ�ƐŝŐŶŝĮĞƌƐ�ĂƐ�Ă�ŵĞĂƐƵƌĞ�ŽĨ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ͕�͞ŶĂƚƵƌĂůůǇ�ŚĞ�ďŽƵŐŚƚ�ĂŶ�D'͕͟ �͞ĂŶ�
ĂƩĞŶƟŽŶ�ŐĞƩĞƌ͟�ĂŶĚ�͞�ƵƐƚƌĂůŝĂ�ŚĂĚ�ŶĞǀĞƌ�ƐĞĞŶ�ƐƵĐŚ�ďƌĂǀĂĚŽ�ŝŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͟�;�'��͕�Ŷ͘Ě͘�
�Ϳ͘��'�� Ɛ͛�ƉƌŽƉĞŶƐŝƚǇ�ƚŽ�ǁĞŝŐŚƚ�ŝƚƐ�ũƵĚŐŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞƐ�ŽĨ�ĂĐĐĞƉƚĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ĂƉƉƌĞĐŝĂƟŽŶ�
ŚĂƐ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƚŽ�Žŵŝƚ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŚŽ�ǀŝĞǁ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ĂƐ�Ă�ďĂůĂŶĐĞ�ŽĨ�ĐĂƌĞĞƌ�ĂŶĚ�ĐĂƌŝŶŐ�
ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƟĞƐ͘

/Ŷ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ŐĂŝŶ�Ă�ĐůĞĂƌĞƌ�ƉŝĐƚƵƌĞ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ŵŝŐŚƚ�ŵĞĂŶ�ĨŽƌ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŝŶ�
�ƵƐƚƌĂůŝĂ͕�ŽŶ�Ă�ďƌŽĂĚĞƌ�ƐĐĂůĞ͕�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�/ŶǀŝƐŝďůĞ�tŽŵĞŶ�^ƵƌǀĞǇ�ǁĞƌĞ�ĂůƐŽ�
ĂƐŬĞĚ�ƚŽ�ƌĂƚĞ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�Ϯϰ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌƐ�ŽĨ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ͘�dŚĞ�ƚŽƉ�ĮǀĞ�
ŝŶĚŝĐĂƚŽƌƐ�ďĞĐĂŵĞ͗�͞ǁŽƌŬŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂůůǇ͕͟ �͞ŵĞŶƚŽƌŝŶŐ�ŽƚŚĞƌƐ͕͟ �͞ŚĂǀŝŶŐ�Ă�ƉƌŽĮůĞ�ĂŵŽŶŐƐƚ�
ƚŚĞŝƌ�ƉĞĞƌƐ͕͟ �͞ǁŽƌŬŝŶŐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƐŽĐŝĂů�ŐŽŽĚ͕͟ �ĂŶĚ�͞ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�ĮŶĂŶĐŝĂůůǇ�ĂƐ�Ă�
ĚĞƐŝŐŶĞƌ͘͟4�dŚĞ�ůŽǁĞƐƚ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌ�ŽĨ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶͶƌĂƚĞĚ�ĂƐ�͞ŶŽƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ͟�ďǇ�ϳϮ�
ƉĞƌ�ĐĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŽŵĞŶ�ƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ϵϯ�ƉĞƌ�ĐĞŶƚ�ŽĨ�ŵĂůĞƐ�ƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚƐͶǁĂƐ�͞ŵĂŬŝŶŐ�Ă�
Ɛŝǆ�ĮŐƵƌĞ�ŝŶĐŽŵĞ͘͟ �&ŽƵƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚŽƉ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌƐ�ŽŶůǇ�ŚĂĚ�Ă�ϱ�ƉĞƌ�ĐĞŶƚ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞ�ŝŶ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�
ĨƌŽŵ�ǁŽŵĞŶ�ĂŶĚ�ŵĞŶ͖�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ƚŽƉ�ƌĂƟŶŐ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌ͕ �͞ǁŽƌŬŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂůůǇ͟�ŚĂĚ�Ă�ϭϰ�
ƉĞƌ�ĐĞŶƚ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞ͕�ǁŝƚŚ�ǁŽŵĞŶ�Ăƚ�ϯϮ�ƉĞƌ�ĐĞŶƚ�ĂŶĚ�ŵĞŶ�Ăƚ�ϰϲ�ƉĞƌ�ĐĞŶƚ͘�dŚŝƐ�ĐŽƵůĚ�ĂŐĂŝŶ�ďĞ�
ĚƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ǁĂǇƐ�ǁŽŵĞŶ�ĂŶĚ�ŵĞŶ�ƉĞƌĐĞŝǀĞ�ƐƵĐĐĞƐƐ͘�

�ƉĂƌƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƌŝƐŬͲƚĂŬŝŶŐ�ŝŶĨĞƌƌĞĚ�ŝŶ�ŵĞŶ Ɛ͛�ƉƌĞĨĞƌĞŶĐĞ�ƚŽ�ǁŽƌŬ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂůůǇ͕ �ǁŚĂƚ�ƚŚĞƐĞ�



ϱϬϯ

Processes that cause invisibility for women in Australian graphic design.

ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ďŽƚŚ�ǁŽŵĞŶ�ĂŶĚ�ŵĞŶ�ŝŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂǀĞ�Ă�ďĂůĂŶĐĞĚ�
ǀŝĞǁ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĐůĂƐƐŝĨǇ�ĂƐ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�Žƌ�ĂƐ�Ă�ŵĞĂƐƵƌĞ�ŽĨ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�
ŝŶĚƵƐƚƌǇ͘�͞DĞŶƚŽƌŝŶŐ�ŽƚŚĞƌƐ͟�ĂŶĚ�͞ǁŽƌŬŝŶŐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƐŽĐŝĂů�ŐŽŽĚ͟�ďŽƚŚ�ŚŽůĚ�ŝŶƚƌŝŶƐŝĐ�ǀĂůƵĞƐ͕�
ǁŚĞƌĞ�ŐŝǀŝŶŐ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƌĞĐĞŝǀŝŶŐ�ŝƐ�ƐĞĞŶ�ĂƐ�ŽĨ�͞ǀŝƚĂů�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ͘͟ �͞,ĂǀŝŶŐ�Ă�ƉƌŽĮůĞ�ĂŵŽŶŐƐƚ�
ƚŚĞŝƌ�ƉĞĞƌƐ͟�ĂŶĚ�͞ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�ĮŶĂŶĐŝĂůůǇ͟�ĂƌĞ�ŵŽƌĞ�ĞǆƚƌŝŶƐŝĐ�ǀĂůƵĞƐ͕�ĂůƐŽ�ƐĞĞŶ�ĂƐ�
ŽĨ�͞ǀŝƚĂů�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ͕͟ �ƚŚĂƚ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ƌĞĐŽŐŶŝƟŽŶ�ĂŶĚ�ĮŶĂŶĐŝĂů�ƌĞƚƵƌŶƐ͘�dŚĞ�ƚŽƉ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ŽĨ�
͞ǁŽƌŬŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂůůǇ͟�ŚŝŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟǀŝƚǇ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ Ɛ͛�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŝŶƚĞƌŶĂůůǇ͕ �
ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟǀŝƚǇ�ƚŚĞǇ�ĞǆƉƌĞƐƐ�ĞǆƚĞƌŶĂůůǇ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞŝƌ�ƌŽůĞƐ͕�ŚĂƐ�ďŽƚŚ�ŝŶƚƌŝŶƐŝĐ�ĂŶĚ�ĞǆƚƌŝŶƐŝĐ�
ĞůĞŵĞŶƚƐ�ƚŽ�ŝƚ͘�dŚŝƐ͕�ĂŐĂŝŶ͕�ŝƐ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�/ŶǀŝƐŝďůĞ�tŽŵĞŶ�^ƵƌǀĞǇ�
ĂŶĚ�ƚŚĞ�ǁŝĚĞƌ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�ŚĂǀĞ�Ă�ĚŝīĞƌŝŶŐ�ŽƉŝŶŝŽŶ�ĂƐ�ƚŽ�ǁŚĂƚ�
ĐůĂƐƐŝĮĞƐ�ĂƐ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ŝŶ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ��'���,Ăůů�ŽĨ�&ĂŵĞ͘

dĂďůĞ�Ϯ�� �ĞŵŽŐƌĂƉŚŝĐƐ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�/ŶǀŝƐŝďůĞ�tŽŵĞŶ�/ŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�;ϮϬϭϲͿ͘5

Age Year of 
ŐƌĂĚƵĂƟŽŶ

Highest 
design 
ƋƵĂůŝĮĐĂƟŽŶ

>ŽĐĂƟŽŶ�ŽĨ�
ƉƌĂĐƟĐĞ

Time in 
ƉƌĂĐƟĐĞ

Employment status  
ŝŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ

ϯϬͲϯϵ ϮϬϬϬƐ WŚ� s/� ϮϬ�ƚŽ�Ϯϵ KǁŶĞƌ�ǁŝƚŚ�ŶŽ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

ϯϬͲϯϵ ϮϬϬϬƐ �ĂĐŚĞůŽƌ s/� ϭϬ�ƚŽ�ϭϵ KǁŶĞƌ�ǁŝƚŚ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

ϯϬͲϯϵ ϮϬϬϬƐ �ĂĐŚĞůŽƌ�
;,ŽŶŽƵƌƐͿ

d�^ ϭϬ�ƚŽ�ϭϵ KǁŶĞƌ�ǁŝƚŚ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

ϯϬͲϯϵ ϭϵϵϬƐ �ĂĐŚĞůŽƌ s/� ϭϬ�ƚŽ�ϭϵ KǁŶĞƌ�ǁŝƚŚ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

ϯϬͲϯϵ ϮϬϬϬƐ �ĂĐŚĞůŽƌ E^t ϭ�ƚŽ�ϵ KǁŶĞƌ�ǁŝƚŚ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

ϰϬͲϰϵ ϭϵϵϬƐ �ĂĐŚĞůŽƌ�
;,ŽŶŽƵƌƐͿ

E^t ϭϬ�ƚŽ�ϭϵ WĂƌƚŶĞƌͬKǁŶĞƌ�ǁŝƚŚ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

ϰϬͲϰϵ ϭϵϵϬƐ �ĂĐŚĞůŽƌ s/� ϭϬ�ƚŽ�ϭϵ KǁŶĞƌ�ǁŝƚŚ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

ϰϬͲϰϵ ϭϵϵϬƐ �ĂĐŚĞůŽƌ E^t ϭϬ�ƚŽ�ϭϵ WĂƌƚŶĞƌͬKǁŶĞƌ�ǁŝƚŚ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

ϰϬͲϰϵ ϭϵϵϬƐ �ĂĐŚĞůŽƌ ^� ϮϬ�ƚŽ�Ϯϵ WĂƌƚŶĞƌͬKǁŶĞƌ�ǁŝƚŚ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

ϱϬͲϱϵ ϮϬϭϬƐ WŚ� s/� ϭϬ�ƚŽ�ϭϵ �ĚƵĐĂƟŽŶͬ�ZĞƐĞĂƌĐŚ

ϱϬͲϱϵ ϮϬϬϬƐ DĂƐƚĞƌƐ s/� ϮϬ�ƚŽ�Ϯϵ KǁŶĞƌ�ǁŝƚŚ�ŶŽ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

ϱϬͲϱϵ ϭϵϴϬƐ �ĂĐŚĞůŽƌ s/� ϭϬ�ƚŽ�ϭϵ KǁŶĞƌ�ǁŝƚŚ�ŶŽ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

ϱϬͲϱϵ ϭϵϴϬƐ �ŝƉůŽŵĂ s/� ϭϬ�ƚŽ�ϭϵ �ƌĞĂƟǀĞ��ŝƌĞĐƚŽƌ�ǁŝƚŚ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

ϱϬͲϱϵ ϭϵϳϬƐ �ŝƉůŽŵĂ d�^ ϯϬ�ƚŽ�ϯϵ KǁŶĞƌ�ǁŝƚŚ�ŶŽ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

ϲϬͲϲϵ ϭϵϳϬƐ �ŝƉůŽŵĂ s/� ϯϬ�ƚŽ�ϯϵ KǁŶĞƌ�ǁŝƚŚ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

Ͳ ϭϵϳϬƐ �ŝƉůŽŵĂ ^� ϰϬ�ƚŽ�ϰϵ �ĚƵĐĂƟŽŶͬ�ZĞƐĞĂƌĐŚ

Ͳ ϭϵϳϬƐ �ŝƉůŽŵĂ s/� ϮϬ�ƚŽ�Ϯϵ KǁŶĞƌ�ǁŝƚŚ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

Ͳ ϭϵϵϬƐ �ĂĐŚĞůŽƌ s/� ϭϬ�ƚŽ�ϭϵ WĂƌƚŶĞƌͬKǁŶĞƌ�ǁŝƚŚ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

Ͳ ϮϬϭϬƐ DĂƐƚĞƌƐ s/� ϭ�ƚŽ�ϵ KǁŶĞƌ�ǁŝƚŚ�ŶŽ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

Ͳ ϭϵϵϬƐ hŶĂƐƐŝŐŶĞĚ s/� ϭϬ�ƚŽ�ϭϵ WĂƌƚŶĞƌͬKǁŶĞƌ�ǁŝƚŚ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

ϱ� dŚĞ�/ŶǀŝƐŝďůĞ�tŽŵĞŶ�^ƵƌǀĞǇ�ĂƐŬĞĚ�ƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ŶĂŵĞ�ǁŽŵĞŶ�ǁŚŽ�ŚĂĚ�ŵĂĚĞ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�
ƚŽ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘�dŚĞ�ϮϮ�ŵŽƐƚ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ǁŽŵĞŶ�ǁŚŽ�ĂŐƌĞĞĚ�ƚŽ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ�
ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞĚ�ƚŚŝƐ�ĚĞŵŽŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĂƚĂ͘



ϱϬϰ

CONNORY

Ͳ ϮϬϬϬƐ �ĂĐŚĞůŽƌ�
;,ŽŶŽƵƌƐͿ

s/� ϭϬ�ƚŽ�ϭϵ WĂƌƚŶĞƌͬKǁŶĞƌ�ǁŝƚŚ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

Ͳ ϭϵϳϬƐ �ĂĐŚĞůŽƌ s/� ϯϬ�ƚŽ�ϯϵ KǁŶĞƌ�ǁŝƚŚ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

 
�Ƶƚ�ǁŚĂƚ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ͍��Ɛ�ƉƌĞǀŝŽƵƐůǇ�ƐƚĂƚĞĚ͕�ϮϮ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ǁŽŵĞŶ�ŝŶ�
ƚŚĞ�/ŶǀŝƐŝďůĞ�tŽŵĞŶ�^ƵƌǀĞǇ�ǁĞƌĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁĞĚ�ĂŶĚ�ĂƐŬĞĚ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ƐĂǁ�ĂƐ�ƚŚĞŝƌ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�
ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘�dĂďůĞ�Ϯ�;ĂďŽǀĞͿ�ŽƵƚůŝŶĞƐ�ƚŚĞ�ĚĞŵŽŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĂƚĂ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ǁŽŵĞŶ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁĞĚ͘�tŚŝůĞ�ƐŽŵĞ�ǁŽŵĞŶ�ǁĞƌĞ�ŚĞƐŝƚĂŶƚ�ƚŽ�ĚŽ�ƐŽ͕�Žƌ�ĞǀĞŶ�ƚŽ�ĂĐĐĞƉƚ�ƚŚĂƚ�
ƚŚĞŝƌ�ƉĞĞƌƐ�ŚĂĚ�ůĂďĞůůĞĚ�ƚŚĞŵ�ĂƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚŽƌƐ͕�ŽƚŚĞƌƐ�ĞǆƉƌĞƐƐĞĚ�ŐƌĂƟƚƵĚĞ�ƚŚĂƚ�
ƚŚĞŝƌ�ĞīŽƌƚƐ�ǁĞƌĞ�ƌĞĐŽŐŶŝƐĞĚ͘�KǀĞƌĂůů͕�ƚŚĞŝƌ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ƌĞŇĞĐƚĞĚ��ǇŬĞ�ĂŶĚ�DƵƌƉŚǇ Ɛ͛�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�
ǁŚŝĐŚ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞĚ�ďŽƚŚ�ƉĞƌƐŽŶĂůŝƐĞĚ�ĂŶĚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂĚ�Ă�ǀĞƌǇ�ďĂůĂŶĐĞĚ�
ǀŝĞǁ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌŶĂů�ĂŶĚ�ĞǆƚĞƌŶĂů�ĚƌŝǀĞƐ�;�ǇŬĞ�ĂŶĚ�DƵƌƉŚǇ͕ �ϮϬϬϲ͕�Ɖ͘ϯϱϳͲϳϭͿ͘

^ĞǀĞƌĂů�ƚŚĞŵĞƐ�ǁĞƌĞ�ĐŽŵŵŽŶ�ĂŵŽŶŐ�ƚŚĞ�ǁŽŵĞŶ͖�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ǁĂƐ�ůŽŶŐĞǀŝƚǇ͘�dŚĞ�ŐƌĂƉŚŝĐ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�Ă�ĐĂƌĞĞƌ͕ �ŵĂŝŶƚĂŝŶĞĚ�ƐŝŶĐĞ�ŐƌĂĚƵĂƟŽŶ͕�ĂƐ�Ă�ŚŝŐŚ�ĂĐŚŝĞǀĞŵĞŶƚ͘�
�ŶĚƵƌŝŶŐ�ĞĐŽŶŽŵŝĐ�ŚŝŐŚƐ�ĂŶĚ�ůŽǁƐ͕�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ŵŽƚŚĞƌŚŽŽĚ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŶĂǀŝŐĂƟŽŶ�ŽĨ�
ĐŽŵƉůĞǆ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐͶǁŝƚŚŝŶ�ƐƚƵĚŝŽƐ�ĂŶĚ�ǁŝƚŚ�ĐůŝĞŶƚƐͶǁĞƌĞ�ĂůƐŽ�ĐŽŵŵŽŶ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ƚŚĞŵĞ͘�
�ďƌĂ�ZĞŵƉŚƌĞǇ�ƐĂǁ�ŚĞƌ�ƐƚƵĚŝŽ͕��ĞƚŽƵƌ��ĞƐŝŐŶ͕�ǁŚŝĐŚ�ƐŚĞ�ĨŽƵŶĚĞĚ�ŝŶ�ϭϵϵϮ�ǁŝƚŚ��ĂƚŚǇ�
�Ğůů�ŝŶ��ĚĞůĂŝĚĞ͕�ĂƐ�ŚĞƌ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ͕�ƐŝŵƉůǇ�ƐĂǇŝŶŐ͕�͞/�Ăŵ�ǀĞƌǇ�ƉƌŽƵĚ�ŽĨ�ƚŚĂƚ�
ĂĐŚŝĞǀĞŵĞŶƚ͘͟ ��ŽĞ�WŽůůŝƩ�ĂŶĚ�EĂƚĂƐŚĂ�,ĂƐĞŵĞƌ͕ �ĐŽͲĨŽƵŶĚĞƌƐ�ŽĨ��ƐŬŝŵŽ�ŝŶ�^ǇĚŶĞǇ͕ �ďŽƚŚ�ĨĞůƚ�
ƚŚĞŝƌ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ĐĂŵĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�͞ŚĂǀŝŶŐ�Ă�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů͕�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ĂŶĚ�ƉƌŽĮƚĂďůĞ�
ϭϴͲǇĞĂƌ�ǇŽƵŶŐ�ďƵƐŝŶĞƐƐ͘�ZŽƐĂŶŶĂ��ŝ�ZŝƐŝŽ͕�ƚŚĞ��ƌĞĂƟǀĞ��ŝƌĞĐƚŽƌ�ŽĨ��Z��ŝŶ�DĞůďŽƵƌŶĞ͕�ƐĂǁ�
ƐƚĂǇŝŶŐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ƐŝŶĐĞ�ϭϵϴϬ͕�ĞǀĞŶ�ǁŚĞŶ�ŚĞƌ�ƐŽŶ�ǁĂƐ�ǇŽƵŶŐ͕�ĂƐ�ŽŶĞ�ŽĨ�ŚĞƌ�
ŵŽƐƚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ͘��

^ƵĞ��ůůŶƵƩ�ǁĂƐ�ƉƌŽƵĚ�ŽĨ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŶŐ�ϯϯ�ǇĞĂƌƐ�ƚŽ�ŚĞƌ�ƐƚƵĚŝŽ͕�ŽŶĞ�ůĞĚ�ĂŶĚ�ĨŽƵŶĚĞĚ�ďǇ�ŚĞƌ͕ �
ƚŽ�ƚŚĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ůĂŶĚƐĐĂƉĞ͘�dŚŝƐ�ůĞŐĂĐǇ�ŽĨ�ůŽŶŐĞǀŝƚǇ�ŝƐ�ƌĞŇĞĐƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ƐŚĞ�
ŶŽǁ�ƉůĂŶƐ�ĨŽƌ�ŚĞƌ�ĚĂƵŐŚƚĞƌ͕ ��Žģ��ůůŶƵƩ͕�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ŽǀĞƌ�EƵƩƐŚĞůů�'ƌĂƉŚŝĐƐ�ŝŶ�DĞůďŽƵƌŶĞ�ŽŶ�
ŚĞƌ�ƌĞƟƌĞŵĞŶƚ͘�KǀĞƌ�ŚĂůĨ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŽŵĞŶ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁĞĚ�ƐŚĂƌĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ŵŽƚŚĞƌƐ�ĂŶĚ�
ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ǁĂƐ�ŽŌĞŶ�Ă�ŚƵƌĚůĞ�ƚŽ�ŵĂŝŶƚĂŝŶŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ůŽŶŐĞǀŝƚǇ͘�&ŝŶĚŝŶŐ�ǁĂǇƐ�ƚŽ�ďĂůĂŶĐĞ�
ĐĂƌĞĞƌƐ�ǁŝƚŚ�ĐĂƌŝŶŐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƟĞƐ�ǁĂƐ�ĂůƐŽ�ĞƋƵĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƐƵĐĐĞƐƐ͘�>ĂƵƌĂ��ŽƌŶŚŝůů�;&ŝŐƵƌĞ�ϭͿ͕�
ǁŚŽ�ŝƐ�Ă�ĨŽƵŶĚĞƌ�ŽĨ�^ƚƵĚŝŽ��ŝŶŽĐƵůĂƌ�ŝŶ�DĞůďŽƵƌŶĞ͕�ƐĂǁ�ŚĞƌ�ĐŽŵŵŝƚŵĞŶƚ�ƚŽ�ďĞŝŶŐ�Ă�ǁŽƌŬŝŶŐ�
ŵŽƚŚĞƌ�ĂŶĚ�ƚŽ�ďƌĞĂŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞ�ŽĨ�ůĞĂĚĞƌƐ�ĂƐ�ŵĂůĞ͕�ĂƐ�Ă�ƉƌŽƵĚ�ĂĐĐŽŵƉůŝƐŚŵĞŶƚ͕�ǁŚŝůĞ�
^ƵǌǇ�dƵǆĞŶ�Ăƚ���&ƌŝĞŶĚ�ŽĨ�DŝŶĞ�ŝŶ�DĞůďŽƵƌŶĞ�ĂŐƌĞĞĚ͕�ƐĂǇŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ŵĂŶĂŐŝŶŐ�Ă�ĨĂŵŝůǇ�ĂŶĚ�Ă�
ĐĂƌĞĞƌ�ǁĂƐ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ͘�

dŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ƚŚĞŵĞ�ƚŽ�ĞŵĞƌŐĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ďĂůĂŶĐĞ�ƚŚĞ�ŝŶƚƌŝŶƐŝĐ�
ǀŝĞǁ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�Ă�ǀŽĐĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ĞĂƌŶ�Ă�ůŝǀŝŶŐ͘�,ĞƌĞ͕�ǁŽŵĞŶ�ĞƋƵĂƚĞĚ�
ƚŚĞ�ƉĂŝƌŝŶŐ�ŽĨ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĐƌĞĂƟǀĞ�ĨƵůĮůŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ĮŶĂŶĐŝĂů�ƐƚĂďŝůŝƚǇ�ǁŝƚŚ�Ă�ŚŝŐŚ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ƐƵĐĐĞƐƐ͘�
:ĞƐƐŝĞ�^ƚĂŶůĞǇ�ĂƌƟĐƵůĂƚĞĚ�ƚŚŝƐ�ďǇ�ĞǆƉƌĞƐƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐĂƟƐĨĂĐƟŽŶ�ƐŚĞ�ŐŽƚ�ĨƌŽŵ�ďŽƚŚ�ďĞŝŶŐ�ĐƌĞĂƟǀĞ�
ĂŶĚ�ŵĂŬŝŶŐ�Ă�ůŝǀŝŶŐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘�^ĂŶĚǇ��Ƶůů�ƐĂǁ�ŚĞƌ�ǁŽƌŬ�ŽŶ�ďŽŽŬƐ�ǁŝƚŚ�ůĂƌŐĞ�ƵŶŝƚ�
ƐĂůĞƐ͕�ůŝŬĞ�^ƚĞƉŚĂŶŝĞ��ůĞǆĂŶĚĞƌ Ɛ͛����ŽŽŬ Ɛ͛��ŽŵƉĂŶŝŽŶ͕�ĂƐ�ĞƋƵĂů�ƚŽ�ŚĞƌ�ƉĂƐƐŝŽŶ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ͘�
,Ğƌ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ŽĨ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ǁĂƐ�͞&ŝŶĚ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ǇŽƵ�ůŽǀĞ�ĂŶĚ�ůĞƚ�ŝƚ�Ŭŝůů�ǇŽƵ͘͟ �'ĞŵŵĂ�K͛�ƌŝĞŶ͕�Ă�
ůĞƩĞƌŝŶŐ�ĂƌƟƐƚͬĚĞƐŝŐŶĞƌ͕ �ƚŚŽƵŐŚƚ�ƐŚĞ�ĐŽƵůĚ�ŶĞǀĞƌ�͞ŵĂŬĞ�ĞŶŽƵŐŚ�ŵŽŶĞǇ�ƚŽ�ůŝǀĞ�Žī͟�ǁŚĞŶ�ƐŚĞ�



ϱϬϱ

Processes that cause invisibility for women in Australian graphic design.

ƐƚĂƌƚĞĚ�ŽƵƚ�ŚĞƌ�ĐĂƌĞĞƌ͘ �,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƐŚĞ�ŶŽǁ�ǁŽƌŬƐ�ĨƵůů�ƟŵĞ�Ăůů�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ͕�ǁŚŝůĞ�ŵĂŶĂŐŝŶŐ�
Ă�ůŝĨĞƐƚǇůĞ�ǁŚĞƌĞ�ƐŚĞ�ĐĂŶ�͞ǁŽƌŬ�Ăůů�ŶŝŐŚƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ŐŽ�ƚŽ�ƚŚĞ�ďĞĂĐŚ͕͟ �ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ŽŶĞ�ŽĨ�
ŚĞƌ�ƉĂƐƐŝŽŶƐ͘�

&ŝŐƵƌĞ�ϭ� /ƌŽŶ��ĞƐŝŐŶĞƌ�ǁĂƐ�Ă�ƐĞůĨͲŝŶŝƟĂƚĞĚ�ƉƌŽũĞĐƚ�>ĂƵƌĂ��ŽƌŶŚŝůů�ĂŶĚ�^ƚƵĚŝŽ��ŝŶŽĐƵůĂƌ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�
ĨŽƌ�ƚŚĞ�^ƚĂƚĞ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�&ĞƐƟǀĂů�ŝŶ�DĞůďŽƵƌŶĞ�ĂŶĚ�ĨŽƌ�^ǇĚŶĞǇ͛Ɛ��ĞƐŝŐŶ�tĞĞŬ͕�ϮϬϬϴͬϮϬϭϬ�
;ůĞŌͿ͘�/ŵĂŐĞ�ƌĞƉƌŽĚƵĐĞĚ�ǁŝƚŚ�ƉĞƌŵŝƐƐŝŽŶ�ĨƌŽŵ�>ĂƵƌĂ��ŽƌŶŚŝůů͘�>ĂƵƌĂ��ŽƌŶŚŝůů�;ƌŝŐŚƚͿ͕�
ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚĞĚ�ďǇ��ĂƌŵĞŶ�,ŽůĚĞƌ�ĂŶĚ��ĞďŽƌĂŚ�:ĂŶĞ��ĂƌƌƵƚŚĞƌƐ͕�ϮϬϭϲ͘

^Ɵůů�ŽƚŚĞƌ�ǁŽŵĞŶ�ǁŚŽ�ƌĂŶ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ƐƚƵĚŝŽƐ�ƐĂǁ�ŶƵƌƚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ĐĂƌĞĞƌƐ�ŽĨ�
ĞŵƉůŽǇĞĞƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ŚĞĂůƚŚǇ�ǁŽƌŬƉůĂĐĞ�ĐƵůƚƵƌĞ�ĂƐ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ͘�<ĂƚĞ�KǁĞŶ͕�
ŽǁŶĞƌ�ŽĨ�&ƵƚĂŐŽ�ŝŶ�dĂƐŵĂŶŝĂ͕�ƐĂǁ�ŽīĞƌŝŶŐ�ƐƚĂďůĞ�ĞŵƉůŽǇŵĞŶƚ�ĂŶĚ�͞ŐƌŽǁŝŶŐ�ĂŶ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ƚŚĂƚ�
ŚĂĚ�ĐůĞĂƌ�ƉĂƚŚǁĂǇƐ�ĨŽƌ�ƉĞŽƉůĞ͟�ĂƐ�ŚĞƌ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ͘�^ŝŵŽŶĞ��ůĚĞƌ͕ �Ă�ĐŽͲĨŽƵŶĚĞƌ�
ŽĨ�ƐƚƵĚŝŽ�KƌƚŽůĂŶ�ĂůŽŶŐ�ǁŝƚŚ�<Ăƚ�DĂĐůĞŽĚ�ĂŶĚ��ŚůŽĞ�YƵŝŐůĞǇ͕ �ǁĂƐ�ƉƌŽƵĚ�ƚŚĂƚ�ŚĞƌ�ƐƚƵĚŝŽ�ŚĂĚ�
ďŽƚŚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ŽĨ�ŽƚŚĞƌ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉƌŝŽƌŝƟƐĞĚ�Ă�ǁŽƌŬͬůŝĨĞ�
ďĂůĂŶĐĞ͘�dŚŝƐ�ƚŚĞŵĞ�ŽĨ�ŚĞůƉŝŶŐ�ŽƚŚĞƌƐ�ŽŌĞŶ�ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ďĞǇŽŶĚ�ƚŚĞ�ǁŽŵĞŶ Ɛ͛�ƐƚƵĚŝŽƐ͘�DĂŶǇ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƐĂǁ�ƚŚĞŝƌ�ĐŽŶƐĐŝŽƵƐ�ĞīŽƌƚƐ�Ăƚ�ĂĚǀŽĐĂƟŶŐ�ĨŽƌ�ǁŽŵĞŶ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�
ďĞƐƚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ĂƐ�ƚŚĞŝƌ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ŽĨ�ƐƵĐĐĞƐƐ͘�DŝĐŚĂĞůĂ�tĞďď�ŽĨ�^ƚƵĚŝŽ�ZŽƵŶĚ�
;&ŝŐƵƌĞ�ϮͿ͕�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ǁŽŵĂŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�/ŶǀŝƐŝďůĞ�tŽŵĞŶ�^ƵƌǀĞǇ�ĂŶĚ�ƚŚƵƐ�ŽŶĞ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ǀŝƐŝďůĞ͕�ƵƐĞĚ�ŚĞƌ�ƉƌŽĮůĞ�ƚŽ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ŽƚŚĞƌ�ǁŽŵĞŶ�ƚŽ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ƚŚĞŝƌ�ǀŝƐŝďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�
ƉŽƐŝƟŽŶƐ�ŽĨ�ƉŽǁĞƌ͘ �ZŝƚĂ�^ŝŽǁ�;&ŝŐƵƌĞ�ϮͿ�ǁĂƐ�ŝŶƚĞŐƌĂů�ƚŽ�ƚŚĞ�ƌƵŶŶŝŶŐ�ŽĨ��'���ĨŽƌ�ŽǀĞƌ�ϮϬ�
ǇĞĂƌƐ͘�^ŚĞ�ƐĂŝĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉŽǁĞƌ�ƚŚĂƚ�ŚĞƌ�ůĞĂĚĞƌƐŚŝƉ�ŽīĞƌĞĚ�ŚĂƐ�ůĞŌ�Ă�ůĞŐĂĐǇ�ŝŶ�ƚŚĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͘�^ŚĞ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ĞǀĞƌ��ĞƐŝŐŶ��īĞĐƟǀĞŶĞƐƐ��ǁĂƌĚ�ŝŶ�
ƚŚĞ��'����ǁĂƌĚƐ͘�^ŚĞ�ĂůƐŽ�ůŝŶŬĞĚ�ƚŚĞ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�ďǇ�
ŝŶƐŝƐƟŶŐ�ƚŚĂƚ��'���ĞǀĞŶƚƐ�ƌƵŶ�ŝŶ�Ăůů�ƐƚĂƚĞƐ�ĂŶĚ�ƚĞƌƌŝƚŽƌŝĞƐ͕�ŶŽƚ�ũƵƐƚ�DĞůďŽƵƌŶĞ�ĂŶĚ�^ǇĚŶĞǇ͘�
KŶ�ƌĞŇĞĐƟŶŐ�ŽŶ�ŚĞƌ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ͕�^ŝŽǁ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ͕�͞/�ǁŽƵůĚ�ůŽǀĞ�ƚŽ�ƐĞĞ�ƚŚĂƚ�ĞīĞĐƚ͕�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�
ŽŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ŽŶ�ĂƐƉŝƌĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ��'���ŵĞŵďĞƌƐ͙͘͟



ϱϬϲ

CONNORY

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ� DŝĐŚĂĞůĂ�tĞďď͕�ĨƌŽŵ�^ƚƵĚŝŽ�ZŽƵŶĚ�;ůĞŌͿ�ĂŶĚ�ZŝƚĂ�^ŝŽǁ͕�ĨŽƌŵĂůůǇ�ŽĨ��'���;ƌŝŐŚƚͿ͕�
ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚĞĚ�ďǇ��ĂƌŵĞŶ�,ŽůĚĞƌ�ĂŶĚ��ĞďŽƌĂŚ�:ĂŶĞ��ĂƌƌƵƚŚĞƌƐ͕�ϮϬϭϲ͘�

>ĂƐƚůǇ͕ �Ă�ĐŽŵŵŽŶ�ƚŚĞŵĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŽĨ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ǁĂƐ�ƚŚĂƚ�ŽĨ�ŝŵďƵŝŶŐ�
ƉŽƐŝƟǀĞ�ĐŚĂŶŐĞ�ŝŶƚŽ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘�>ŝƐĂ�'ƌŽĐŽƩ͕�Ă�WƌŽĨĞƐƐŽƌ�Ăƚ�DŽŶĂƐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �
ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�͞ĮŶĚŝŶŐ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĐŽƵƌĂŐĞ�ƚŽ�ĚŽ�ĚŝīĞƌĞŶƚ͕�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŚŝŶŐƐ͕͟ �ǁŚŝĐŚ�
ŝƐ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ŚĞƌ�ƌŽůĞ�ĂƐ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ�ĂŶĚ�ĞĚƵĐĂƚŽƌ�ŚĂƐ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞĚ�ƚŽ�ŝŶ�EĞǁ�zŽƌŬ͕�EĞǁ�
�ĞĂůĂŶĚ�ĂŶĚ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͘�DĂƌĞĞ��ŽŽƚĞ�;&ŝŐƵƌĞ�ϯͿ͕�ŶŽǁ�Ă�ŐĂůůĞƌǇ�ŽǁŶĞƌ�ĂŶĚ�ƉƵďůŝƐŚĞƌ͕ �ďĞŐĂŶ�
ŚĞƌ�ĐĂƌĞĞƌ�ŝŶ�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ͘�^ŚĞ�ǁĂƐ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ǁŽŵĞŶ�ƚŽ�ďĞ�ŝŶ�ĐŚĂƌŐĞ�ŽĨ�ĞƐƚĂďůŝƐŚŝŶŐ�Ă�
ůĂƌŐĞ�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ĂŐĞŶĐǇ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͕�ƚŚĞ�:ŽŚŶ�^ŝŶŐůĞƚŽŶ��ĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ĂŐĞŶĐǇ͕ �ŝŶ�ϭϵϵϱ͘�^ŚĞ�
ǀŝĞǁƐ�ŚĞƌ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ĂƐ�ŝŶũĞĐƟŶŐ�ƐŽŵĞ�ĞŵƉĂƚŚǇ�ŝŶƚŽ�Ă�ŵĂůĞ�ĚŽŵŝŶĂƚĞĚ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͘�
&ŝŽŶĂ�>ĞĞŵŝŶŐ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ŚĞƌ�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ĐĂƌĞĞƌ�ŝŶ�ƚĂŶĚĞŵ�ǁŝƚŚ��ŽŽƚĞ�ĂŶĚ�ŝƐ�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ƚŚĞ�
�ǆĞĐƵƟǀĞ��ƌĞĂƟǀĞ��ŝƌĞĐƚŽƌ�ŽĨ�,ŽŶĞǇ��ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶƐ�ďƵƚ�ŝƐ�ĐůĞĂƌ�ƚŚĂƚ�͞ŵĂŬŝŶŐ�ĐŚĂŶŐĞ͟�ŝƐ�
ƐƟůů�ƚŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŽĨ�Ăůů�ŚĞƌ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ͘�>ĂƐƚůǇ͕ �tĞůůƐ Ɛ͛�ƐĞŶƐŝƟǀĞ�ĂĚǀŽĐĂĐǇ�ǁŽƌŬ�ǁŝƚŚ�
ŝŶĚŝŐĞŶŽƵƐ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞ�EǇŝŶŬŬĂ�EǇƵŶǇƵ��ƌƚ�ĂŶĚ��ƵůƚƵƌĞ��ĞŶƚƌĞ�ŝŶ�dĞŶŶĂŶƚ�
�ƌĞĞŬ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�<ĂŶĂŬǇ�ƉĞŽƉůĞ͕�ĂůƐŽ�ƐŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ƉŽƐŝƟǀĞ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĚĞƐŝŐŶ͘� 



ϱϬϳ

Processes that cause invisibility for women in Australian graphic design.

&ŝŐƵƌĞ�ϯ� /Ŷ�ϭϵϵϳ͕�ƚŚŝƐ��ƌŽǁŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ďĞĐĂŵĞ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ůĂƌŐĞƐƚ�ĞǀĞƌ�ds�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƟŵĞ͕�
ǁŽƌƚŚ�ΨϮ͘ϱŵ;ůĞŌͿ͘�/ŵĂŐĞ�ƌĞƉƌŽĚƵĐĞĚ�ǁŝƚŚ�ƉĞƌŵŝƐƐŝŽŶ�ĨƌŽŵ�DĂƌĞĞ��ŽŽƚĞĞ͘�DĂƌĞĞ��ŽŽƚĞĞ�
;ƌŝŐŚƚͿ͕�ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚĞĚ�ďǇ��ĂƌŵĞŶ�,ŽůĚĞƌ�ĂŶĚ��ĞďŽƌĂŚ�:ĂŶĞ��ĂƌƌƵƚŚĞƌƐ͕�ϮϬϭϲ͘

dŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŵĂŶǇ�ĚŝƐĐƌĞƉĂŶĐŝĞƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŚŽǁ�ƚŚĞ��'����ǁĂƌĚƐ͕�ƚŚĞ�/ŶǀŝƐŝďůĞ�tŽŵĞŶ�
^ƵƌǀĞǇ�ƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁĞĞƐ�Ăůů�ĚĞĮŶĞ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ĂŶĚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ͘�
dŚĞƐĞ�ŵĂŶǇ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ƌĞŝŶĨŽƌĐĞ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ŶŽƚ�ŽŶĞ�ŚŽŵŽŐĞŶŽƵƐ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ƚŽ�
ƐƵĐĐĞƐƐ͕�ďƵƚ�ƌĂƚŚĞƌ͕ �ŵĂŶǇ�ƵŶŝƋƵĞ�ĂŶĚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�ǁŚĂƚ�ŝƚ�ŵĞĂŶƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �
ƚŚĞƐĞ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ͕�Žƌ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĞ�ƉƌŝŽƌŝƟƐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĚĞĮŶŝƟŽŶƐ͕�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�
ŚŝŶĚĞƌ�ƚŚĞ�ǀŝƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
�'���,Ăůů�ŽĨ�&ĂŵĞ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ͘�>ŽŶŐĞǀŝƚǇ�ĨŽƌ�ǁŽŵĞŶ�ĂŶĚ�ŵĞŶ�ĐĂŶ�ďĞ�ǀĞƌǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƚ�ŽĨ�ŐĞŶĚĞƌĞĚ�ƐŽĐŝĞƚĂů�ƉƌĞƐƐƵƌĞƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƉĂƌĞŶƚŚŽŽĚ͕�
ĂƐ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂďŽǀĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ͘�tŽƌŬͬůŝĨĞ�ďĂůĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŶũĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ƉĂƐƐŝŽŶ�ŝŶƚŽ�
Ă�ĮŶĂŶĐŝĂůůǇ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĐĂƌĞĞƌ�ŝƐ�ŶŽƚ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ��'���ĐƌŝƚĞƌŝĂ͕�ďƵƚ�ŝƚ�ŝƐ�ŶŽƚĞĚ�ĂƐ�Ă�
ŚŝŐŚ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌ�ŽĨ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�/ŶǀŝƐŝďůĞ�tŽŵĞŶ�^ƵƌǀĞǇ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ͘��Ŷ�
ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂů�ƉƌĂĐƟĐĞ͕�ĂůƐŽ�ŚŝŐŚůǇ�ƉƌŝŽƌŝƟƐĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�/ŶǀŝƐŝďůĞ�tŽŵĞŶ�^ƵƌǀĞǇ�ƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚƐ͕�ŝƐ�
ĂůƐŽ�ŽǀĞƌůŽŽŬĞĚ�ďǇ��'��͘�dŽŐĞƚŚĞƌ͕ �ƚŚĞƐĞ�ĚŝƐĐƌĞƉĂŶĐŝĞƐ�ĂůƐŽ�ƉŽŝŶƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ƚŚĂƚ�ǁŽŵĞŶ�
ĐĂŶ�ŝŐŶŽƌĞ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ͕�ůŝŬĞ�ƚŚĞ��'���,Ăůů�ŽĨ�&ĂŵĞ͕�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ŝƐ�ŝƌƌĞůĞǀĂŶƚ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�
ƉĞƌƐŽŶĂů�ĚƌŝǀĞ�ĂŶĚ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŽĨ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ĂŶĚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ͘�dŚƵƐ͕�ƚŚŝƐ�ŐĞŶĚĞƌĞĚ�
ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ůĞĂǀĞƐ�ƚŚĞŵ�ůĞƐƐ�ǀŝƐŝďůĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͘�ZŽƐĂŶŶĂ��ŝ�ZŝƐŝŽ�ƐƵŵŵĞĚ�ƵƉ�ƚŚŝƐ�ƐĞŶƐŝƟǀŝƚǇ�
ǁĞůů�ǁŚĞŶ�ƐŚĞ�ƐĂŝĚ͕�͞/ƚ Ɛ͛�ŶŽƚ�ǀĞƌǇ�ĐƌǇƉƟĐ͘�/�ƚŚŝŶŬ�ǁŽŵĞŶ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ĚŽŶ͛ƚ�ĐĂƌĞ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�
ĂĐĐŽůĂĚĞƐ͘͟

5. Conclusion
/Ŷ�ƐƵŵŵĂƌǇ͕ �ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶŚĞƌĞŶƚůǇ�ůĞĂǀĞƐ�ŝƚƐ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�ŝŶǀŝƐŝďůĞ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ĮŶĚŝŶŐƐ�
ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�/ŶǀŝƐŝďůĞ�tŽŵĞŶ�^ƵƌǀĞǇ�ƉĂŝƌĞĚ�ǁŝƚŚ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ǁŝƚŚ�ǁŽŵĞŶ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�
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ĚĞƐŝŐŶ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞ�ƚŚƌĞĞ�ĚŝƐƟŶĐƚ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ĂīĞĐƚ�ƚŚĞ�ŝŶǀŝƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ͘�
dŚĞƐĞ�ŝŶĐůƵĚĞ�ƚŚĞ�ĚŝƐƉĂƌĂƚĞ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƚŚĞ�ŝŶĞƋƵŝƚĂďůĞ�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�
ƌĞĐŽƌĚ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŚĞƚĞƌŽŐĞŶĞŽƵƐ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐƐ�ŽĨ�͚ƐƵĐĐĞƐƐ͛�ĂŶĚ�͚ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�
ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ͛͘ �

dŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�ůĞǆŝĐŽŶ�ƐƵƌƌŽƵŶĚŝŶŐ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ůĞĂǀĞƐ�ďŽƚŚ�ƚŚĞ�ƉƵďůŝĐ͛Ɛ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ĂŶĚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ͕�ĐůŽĂŬĞĚ�ŝŶ�ĐŽŶĨƵƐŝŽŶ͘�dŚŝƐ�ŵƵƌŬǇ�ŝĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ�
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ZŝǌǌŽůŝ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�WƵďůŝĐĂƟŽŶƐ͘

DĂƌŐŽůŝŶ͕�s͘ �;ϭϵϵϲͿ͘�dĞĂĐŚŝŶŐ��ĞƐŝŐŶ�,ŝƐƚŽƌǇ͕ �^ƚĂƚĞŵĞŶƚƐ͕�ϭϭ;ϮͿ͕�Ŷ͘Ɖ͘

DĂƌŐŽůŝŶ͕�s͘ �;ϮϬϭϯͿ͘��ĞƐŝŐŶ�^ƚƵĚŝĞƐ͗�dĂƐŬƐ�ĂŶĚ��ŚĂůůĞŶŐĞƐ͘�The Design Journal ϭϲ;ϰͿ͕�ϰϬϬͲϰϬϳ͘

DĂƩŚĞǁƐ͕�:͘�;ϭϵϴϱͿ�'ŽŽĚ�ĂŶĚ�DĂĚ�tŽŵĞŶ͗�dŚĞ�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ĨĞŵŝŶŝŶŝƚǇ�ŝŶ�ƚǁĞŶƟĞƚŚͲ
century Australia. ^ǇĚŶĞǇ͕ �E^t͗��ůůĞŶ�Θ�hŶǁŝŶ͘

DĞŐŐƐ͕�W͘ �;ϭϵϵϮͿ͘�A History of Graphic Design. ϮŶĚ�ĞĚ͕͘�EĞǁ�zŽƌŬ͗�sĂŶ�EŽƐƚƌĂŶĚ�ZĞŝŶŚŽůĚ͘

DĞƌĐĞƌ͕ ��͕͘�ĂŶĚ�>ƵĐǇ�^ƚƌĞƵůĞ͕�>͘�;ϮϬϭϱͿ͘�&z/͕�/͛ŵ�Ă�'ƌĂƉŚŝĐ��ĞƐŝŐŶĞƌ͘ �;sŝĚĞŽͿ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬ
ůƐďďŐǆǀ��;�ĐĐĞƐƐĞĚ�ϱ��ĞĐĞŵďĞƌ�ϮϬϭϵͿ͘

EĂďŝ͕�'͘�;ϮϬϬϭͿ͘�dŚĞ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ďĞƚǁĞĞŶ�,ZD͕�ƐŽĐŝĂů�ƐƵƉƉŽƌƚ͕�ĂŶĚ�ƐƵďũĞĐƟǀĞ�ĐĂƌĞĞƌ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ĂŵŽŶŐ�
ŵĞŶ�ĂŶĚ�ǁŽŵĞŶ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�DĂŶƉŽǁĞƌ�ϮϮ;ϰͿ͕�ϱϳʹϰϳϰ͘�

WĞĞƌƐ͕�:͘�;ϮϬϭϭͿ͘�tŽŵĞŶ��ƌƟƐƚƐ�ĂƐ��ƌŝǀĞƌƐ�ŽĨ��ĂƌůǇ��ƌƚ�,ŝƐƚŽƌŝĐĂů��ĐƟǀŝƟĞƐ�ĂŶĚ��ůƚĞƌŶĂƟǀĞ��ƌƚ�
,ŝƐƚŽƌŝĐĂů�EĂƌƌĂƟǀĞƐ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͘�Journal of Art Historiography͕�ϰ͕�ϭͲϭϴ͘

YƵŝŶŶ�͕��͕͘�ĂŶĚ��ŝƐƵƫ͕��͘�;ϮϬϭϬͿ͘�EŽ�'ƌĞĂƚĞƌ�>ŽǀĞ͘��ŝƌĞĐƚĞĚ�ďǇ��ƌĂĚ�^ŝůǀĞƌŵĂŶ͘��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͗�>ŝŽŶƐŐĂƚĞ͘

ZĞŶĚŽƚŚ͕�'͘�;ϮϬϭϴͿ͘��'���,Ăůů�ŽĨ�&ĂŵĞ�ϮϬϭϴʹ�ŶŶĞƩĞ�,ĂƌĐƵƐ͘�;�ǀĞŶƚ�ďƌŽĐŚƵƌĞͿ��'��͘

ZŝĐŬŝ͘�;ϮϬϭϰͿ͘��'���KE��ůĂƵŶĐŚĞƐ�ŶĞǁ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ďƌĂŶĚ�ƉůĂƞŽƌŵ�н�ŝĚĞŶƟƚǇ�ǀŝĂ�/ŶƚĞƌďƌĂŶĚ�н�ZĞĂĐƟǀĞ͘�
�ĂŵƉĂŝŐŶ��ƌŝĞĨ�ŽŶůŝŶĞ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬƚϳǁϯďǌǌ�;�ĐĐĞƐƐĞĚ�ϱ��ĞĐĞŵďĞƌ�ϮϬϭϵͿ͘

ZŽĐŬ͕�D͘�;ϭϵϵϲͿ͘�dŚĞ��ĞƐŝŐŶĞƌ�ĂƐ��ƵƚŚŽƌ͘ ��ǇĞ�DĂŐĂǌŝŶĞ�ŽŶůŝŶĞ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬǀŬŵϰϯƋĐ 
;�ĐĐĞƐƐĞĚ�ϱ��ĞĐĞŵďĞƌ�ϮϬϭϵͿ͘

https://tinyurl.com/pnld6ug
https://tinyurl.com/lsbbgxv
https://tinyurl.com/lsbbgxv
https://tinyurl.com/t7w3bzz
https://tinyurl.com/vkm43qc
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ZŽǁďŽƚŚĂŵ͕�^͘�;ϭϵϳϱͿ͘�,ŝĚĚĞŶ�ĨƌŽŵ�,ŝƐƚŽƌǇ͗�ϯϬϬ�zĞĂƌƐ�ŽĨ�tŽŵĞŶ͛Ɛ�KƉƉƌĞƐƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�&ŝŐŚƚ�ĂŐĂŝŶƐƚ�
It.�ZŝŶŐǁŽŽĚ͕�sŝĐ͗�WĞůŝĐĂŶ��ŽŽŬ͘

^ĞůůĞƌƐ͕�>͘�;ϮϬϭϳͿ͘�tŽŵĞŶ�ĚĞƐŝŐŶ͘�>ŽŶĚŽŶ͗�&ƌĂŶĐĞƐ�>ŝŶĐŽůŶ�>ŝŵŝƚĞĚ�WƵďůŝƐŚĞƌƐ͘

^ĐŽƞŽƌĚ͕�D͘�;ϭϵϵϰͿ͘�DĞƐƐǇ�,ŝƐƚŽƌǇ�ǀƐ͘�EĞĂƚ�,ŝƐƚŽƌǇ͗�dŽǁĂƌĚ�ĂŶ��ǆƉĂŶĚĞĚ�sŝĞǁ�ŽĨ�tŽŵĞŶ�ŝŶ�'ƌĂƉŚŝĐ�
�ĞƐŝŐŶ͘�sŝƐŝďůĞ�>ĂŶŐƵĂŐĞ͕�Ϯϴ;ϰͿ͕�ϯϲϳͲϴϳ͘

^ŵŝƚŚ͕��͘�;ϭϵϵϴͿ͘�dŚĞ�'ĞŶĚĞƌ�ŽĨ�,ŝƐƚŽƌǇ͗�DĞŶ͕�tŽŵĞŶ͕�ĂŶĚ�,ŝƐƚŽƌŝĐĂů�WƌĂĐƟĐĞ͘��ĂŵďƌŝĚŐĞ͕�DĂƐƐ͗�
,ĂƌǀĂƌĚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WƌĞƐƐ͕�ƉƉ͘ϵϬ͘�

^ƚ�:ŽŚŶ͕�E͘�;ϮϬϭϴͿ͘��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ��ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ��ĞƐŝŐŶ�,ŝƐƚŽƌǇ͗��Ŷ�/ŶĚŝŐĞŶŽƵƐ�ZĞƚĞůůŝŶŐ͘ Journal Of 
Design History͕�ϯϭ;ϯͿ͕�ϮϱϱͲϮϳϯ͘

dƌŝŐŐƐ͕�d͘ �;ϮϬϭϭͿ͘�'ƌĂƉŚŝĐ��ĞƐŝŐŶ�,ŝƐƚŽƌǇ͗�WĂƐƚ͕�WƌĞƐĞŶƚ͕�ĂŶĚ�&ƵƚƵƌĞ͘�Design Issues͕�Ϯϳ;ϭͿ͕�ϯͲϲ͘

dǁŝŐŐ͕��͘�;ϮϬϬϱͿ͘��/'�͗�/ƚ Ɛ͛�ũƵƐƚ�Ă�ŶĂŵĞ͘�hŶĚĞƌ��ŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶ͘�ŚƩƉƐ�͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬƵďϳƐǆϴϮ�;�ĐĐĞƐƐĞĚ�
ϱ��ĞĐĞŵďĞƌ�ϮϬϭϵͿ͘

hŶŬŶŽǁŶ͘�;ϮϬϬϵͿ͘��ďŽƵƚ͘�Hall of Femmes͘�ŚƩƉ͗ͬͬŚĂůůŽīĞŵŵĞƐ͘ĐŽŵͬĂďŽƵƚͬ�;�ĐĐĞƐƐĞĚ�Ϯϱ�DĂƌĐŚ�
ϮϬϭϵͿ͘

sĂŶ��ĐŬ�WĞůƵĐŚĞƩĞ͕�:͘�;ϭϵϵϯͿ͘�^ƵďũĞĐƟǀĞ��ĂƌĞĞƌ�^ƵĐĐĞƐƐ͗�dŚĞ�/ŶŇƵĞŶĐĞ�ŽĨ�/ŶĚŝǀŝĚƵĂů��ŝīĞƌĞŶĐĞ͕�
&ĂŵŝůǇ͕ �ĂŶĚ�KƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶĂů�sĂƌŝĂďůĞƐ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�sŽĐĂƟŽŶĂů��ĞŚĂǀŝŽƵƌ͕ �ϰϯ;ϮͿ͕�ϭϵϴͲϮϬϴ͘

tĞƵůĞ͕�'͕�ĂŶĚ�:ĂŵĞƐ͕�&͘ �;ϮϬϭϳͿ͘�/ŶĚŝŐĞŶŽƵƐ�ƌŽĐŬ�ƐŚĞůƚĞƌ�ŝŶ�dŽƉ��ŶĚ�ƉƵƐŚĞƐ��ƵƐƚƌĂůŝĂ Ɛ͛�ŚƵŵĂŶ�ŚŝƐƚŽƌǇ�
ďĂĐŬ�ƚŽ�ϲϱ͕ϬϬϬ�ǇĞĂƌƐ͘�����EĞǁƐ�ŽŶůŝŶĞ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬǇϲϴƌϰĐŶǇ�;�ĐĐĞƐƐĞĚ�ϱ��ĞĐĞŵďĞƌ�ϮϬϭϵͿ͘

tŝůŬŝŶƐ͕��͘�;ϭϵϵϮͿ͘�EŽ�ŵŽƌĞ�ŚĞƌŽĞƐ͘�tŚǇ�ŝƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ƐŽ�ŽďƐĞƐƐĞĚ�ďǇ�ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ͍��ǇĞ�DĂŐĂǌŝŶĞ�
online͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬǀƚŚϲĐϵĞ�;�ĐĐĞƐƐĞĚ�ϱ��ĞĐĞŵďĞƌ�ϮϬϭϵͿ͘

zŽƵŶŐ͕��͘�;ϮϬϬϱͿ͘���ŐĞŶĞĂůŽŐǇ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�sŝĐƚŽƌŝĂ͘��ŽĐƚŽƌĂů�ƚŚĞƐŝƐ͕�DĞůďŽƵƌŶĞ͗�ZD/d�
hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͘

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌ͗

Dr Jane Connory� ŝƐ� ĂŶ� ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ� ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ� ĚĞƐŝŐŶ� ůĞĐƚƵƌĞƌ�
ǁŝƚŚ�Ă�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ůĞĂĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ĐŽŶǀĞŶŝŶŐ�ƐƵďũĞĐƚƐ�Ăƚ�ĚĞŐƌĞĞ�ĂŶĚ�ŵĂƐƚĞƌ Ɛ͛�
ůĞǀĞůƐ͘� ,Ğƌ� ƌĞƐĞĂƌĐŚ� ĨŽĐƵƐĞƐ� ŽŶ� ƚŚĞ� ǀŝƐŝďŝůŝƚǇ� ŽĨ� ǁŽŵĞŶ͕� ĚŝǀĞƌƐŝƚǇ� ŝŶ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ŐĞŶĚĞƌ�ĞƋƵŝƚǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƉůĂĐĞ͘�

https://tinyurl.com/ub7sx82
http://halloffemmes.com/about/
https://tinyurl.com/y68r4cny
https://tinyurl.com/vth6c9e
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Processes that cause invisibility for women in Australian graphic design.

Appendix

dĂďůĞ�ϯ�� /ŶǀŝƐŝďůĞ�tŽŵĞŶ�^ƵƌǀĞǇ͘�YͿ�tŚĂƚ�ĚŽ�ǇŽƵ�ƚŚŝŶŬ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ǁŚĞŶ 
ĚĞĐŝĚŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ĂŶǇ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ŚĂƐ�ŵĂĚĞ�Ă�͚ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ͛�ƚŽ�ƚŚĞ� 
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͍

Not 
important

Somewhat 
important

Important Vital N/A Weighted 
Average

ϭ͘�tŽƌŬŝŶŐ�
ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂůůǇ

ϳй ϭϭ ϭϳй Ϯϳ ϯϴй ϱϵ ϯϲй ϱϲ ϭй Ϯ ϯ͘Ϭϱ

Ϯ͘�DĞŶƚŽƌŝŶŐ�ŽƚŚĞƌƐ ϲй ϭϬ ϭϱй Ϯϯ ϱϬй ϳϳ Ϯϴй 44 ϭй ϭ ϯ͘Ϭϭ

ϯ͘��tŽƌŬŝŶŐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�
social good

ϴй ϭϯ Ϯϯй ϯϱ ϰϱй ϳϬ Ϯϯй ϯϲ ϭй ϭ Ϯ͘ϴϰ

ϰ͘�,ĂǀŝŶŐ�Ă�ƉƌŽĮůĞ�
amongst their peers

ϭϬй ϭϱ Ϯϯй ϯϲ ϯϵй ϲϭ Ϯϳй ϰϮ ϭй ϭ Ϯ͘ϴϰ

ϱ͘�^ƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�
ĮŶĂŶĐŝĂůůǇ�ĂƐ�Ă�ĚĞƐŝŐŶĞƌ

ϭϭй ϭϳ ϭϵй ϯϬ ϰϱй ϲϵ Ϯϰй ϯϳ ϭй Ϯ Ϯ͘ϴϮ

ϲ͘�,ĂǀŝŶŐ�Ă�ůŽŶŐ�ĐĂƌĞĞƌ�
;ϭϬн�ǇĞĂƌƐͿ

ϭϬй ϭϲ Ϯϱй ϯϵ ϯϵй ϲϬ Ϯϱй ϯϵ ϭй ϭ Ϯ͘ϳϵ

ϳ͘�,ĂǀŝŶŐ�ƌĞƚƵƌŶŝŶŐ�
clients

ϵй ϭϰ ϯϬй ϰϳ ϯϴй ϱϵ ϮϮй ϯϰ ϭй ϭ Ϯ͘ϳϯ

ϴ͘�WƵďůŝƐŚŝŶŐ�ƉĞƌƐŽŶĂů�
projects

ϭϱй Ϯϰ ϯϭй ϰϴ ϰϭй ϲϯ ϭϯй ϮϬ Ϭй Ϭ Ϯ͘ϱϭ

ϵ͘�tŽƌŬŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ŶĞǁ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ

Ϯϯй ϯϲ Ϯϴй ϰϯ ϯϬй ϰϳ ϭϴй Ϯϴ ϭй ϭ Ϯ͘ϰϰ

ϭϬ͘�WƌĞƐĞŶƟŶŐ�Ăƚ�
ƐĞŵŝŶĂƌƐͬĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞƐ

Ϯϯй ϯϱ ϯϬй ϰϳ ϯϱй ϱϰ ϭϮй ϭϴ ϭй ϭ Ϯ͘ϯϲ

ϭϭ͘�,ĂǀŝŶŐ�Ă�ƌĞĐŽŐŶŝƐĂďůĞ�
ƐƚǇůĞ

Ϯϴй 44 Ϯϴй ϰϯ Ϯϲй ϰϭ ϭϲй Ϯϱ ϭй Ϯ Ϯ͘ϯϭ

ϭϮ͘��ĂůĂŶĐŝŶŐ�Ă�ĨĂŵŝůǇ�ĂŶĚ�
design career

ϯϬй ϰϲ ϮϬй ϯϭ ϯϯй ϱϭ ϭϯй ϮϬ ϱй ϳ Ϯ͘ϯ

ϭϯ͘��ĞŝŶŐ�ĂŶ�ĂĐƟǀĞ�
member of professional 
ďŽĚǇ

ϯϮй ϱϬ ϯϭй ϰϴ Ϯϴй 44 ϴй ϭϮ ϭй ϭ Ϯ͘ϭϮ

ϭϰ͘�dĞĂĐŚŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ Ϯϲй ϰϬ ϰϰй ϲϴ Ϯϰй ϯϳ ϲй 9 ϭй ϭ Ϯ͘ϭ

ϭϱ͘�tŽƌŬŝŶŐ�Ăƚ�Ă�
ƌĞƉƵƚĂďůĞ�ƐƚƵĚŝŽ

ϯϮй ϱϬ ϯϮй ϱϬ Ϯϵй ϰϱ ϱй ϴ ϭй Ϯ Ϯ͘Ϭϳ

ϭϲ͘�,ĂǀŝŶŐ�ĂĐĐƌĞĚŝƚĞĚ�
ƋƵĂůŝĮĐĂƟŽŶƐ

ϯϱй ϱϰ ϯϲй ϱϲ Ϯϲй ϰϬ ϯй ϱ Ϭй Ϭ ϭ͘ϵϳ

ϭϳ͘�tŝŶŶŝŶŐ�ƉƌĞƐƟŐŝŽƵƐ�
ĂǁĂƌĚƐ

ϯϮй ϱϬ ϰϱй ϲϵ ϭϴй Ϯϴ ϱй ϴ Ϭй Ϭ ϭ͘ϵϲ

ϭϴ͘�tŽƌŬŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƐƚĂƌƚͲƵƉ�
clients

ϰϮй ϲϱ ϯϰй ϱϮ ϭϵй ϯϬ ϰй ϲ ϭй Ϯ ϭ͘ϴϱ

ϭϵ͘�KǁŶŝŶŐ�Ă�ďƵƐŝŶĞƐƐ ϰϰй ϲϴ ϯϮй 49 ϭϵй ϯϬ ϯй ϱ Ϯй ϯ ϭ͘ϴϮ
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ϮϬ͘�tŽƌŬŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ůĂƌŐĞ�
clients

ϰϯй ϲϲ ϯϱй ϱϱ ϭϱй Ϯϯ ϱй ϴ Ϯй ϯ ϭ͘ϴϮ

Ϯϭ͘�,ĂǀŝŶŐ�Ă�ƐĞŶŝŽƌ�ũŽď�
ƟƚůĞ

ϰϵй ϳϲ Ϯϲй ϰϭ ϭϳй Ϯϲ ϲй ϭϬ ϭй Ϯ ϭ͘ϴ

ϮϮ͘�tŽƌŬŝŶŐ�ŽǀĞƌƐĞĂƐ ϱϰй ϴϯ Ϯϵй ϰϱ ϭϱй Ϯϯ Ϯй ϯ ϭй ϭ ϭ͘ϲϱ

Ϯϯ͘�,ĂǀŝŶŐ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ ϲϭй 94 Ϯϳй ϰϮ ϴй ϭϯ Ϯй ϯ Ϯй ϯ ϭ͘ϱϭ

Ϯϰ͘�DĂŬŝŶŐ�Ă�ƐŝǆͲĮŐƵƌĞ�
income

ϳϴй ϭϮϭ ϭϰй ϮϮ ϱй ϴ ϭй ϭ Ϯй ϯ ϭ͘Ϯϳ

E�ͬͬ�dŚĞ�ƚŽƚĂů�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁŚŽ�ĂŶƐǁĞƌĞĚ�ƚŚŝƐ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ǁĂƐ�ϭϱϱ͘�dŚĞ�ƚŽƉ�ĮǀĞ�
ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚĞĚ͘
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This work is licensed under a 
�ƌĞĂƟǀĞ��ŽŵŵŽŶƐ��ƩƌŝďƵƟŽŶͲEŽŶ�ŽŵŵĞƌĐŝĂů�ϰ͘Ϭ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�>ŝĐĞŶƐĞ͘

ϭ͘�/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ
Shared reading between a parent and child is an important opportunity for learning, 
development, and growth for young minds. Children’s books, including picturebooks, 
ǁŚĞƚŚĞƌ�ƵƐĞĚ�ďǇ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ͕�Žƌ�ŝŶ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ͕�ĞŶĂďůĞ�Ă�ǁŝĚĞ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�
ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ͘��ŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬƐ�ĂůƐŽ�ĂīŽƌĚ�ƚŚĞ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ƚŽ�ĞŶŐĂŐĞ�ƌĞĂĚĞƌƐ�ŝŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�
learning and reading experiences that could further enhance the shared reading experiences 
ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ƚŚĂƚ�
ŽĐĐƵƌƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�ŚĂƐ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƚŽ�ǀĂƌǇ�ŐƌĞĂƚůǇ�ĚĞƉĞŶĚŝŶŐ�ŽŶ�
the parent, child, and the design features within the book itself. Given the many variables 
ƚŚĂƚ�ůĞĂĚ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ŝŶ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�ǁĞ�ďĞůŝĞǀĞ�ƚŚĂƚ�ĨƵƌƚŚĞƌ�

�ŶŚĂŶĐŝŶŐ�/ŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ͗�,Žǁ�ŚĂƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�
ŽĨ�ƉŚǇƐŝĐĂůůǇ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂůůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�
ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ�ĞŶŚĂŶĐĞĚ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ͍

EŝĐŚŽůĂƐ�s�E��Z^�,�Ed�aΎ͕��ůĂŝƌĞ�d/DW�EzaΎ͕�<ƌŝƐƚǇ�tZ/',da

a��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ��ŽŵƉƵƚĞƌ�^ĐŝĞŶĐĞ͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�tĂŝŬĂƚŽ͕�EĞǁ��ĞĂůĂŶĚ
*Corresponding author e-mail: vtwoz@waikato.ac.nz
doi: ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϮϭϲϬϲͬĚƌƐ͘ϮϬϮϬ͘ϭϵϮ

�ďƐƚƌĂĐƚ͗� �ŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛� ďŽŽŬ� ĚĞƐŝŐŶ� ĐĂŶ� ŚĂǀĞ� Ă� ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ� ŝŵƉĂĐƚ� ŽŶ� ƐŚĂƌĞĚ� ƌĞĂĚŝŶŐ�
ƉƌĂĐƟĐĞƐ͕�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ͘�tĞ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐĞ�ƚŚĂƚ�ďŽŽŬƐ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
ŝŶƚĞŶƟŽŶ�ƚŽ�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ĞŶŚĂŶĐĞ�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌ Ɛ͛�ƐƚŽƌǇ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ǁŝůů�ƉƌŽǀŝĚĞ�
ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ŶĞǁ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ďŽƚŚ�ŚƵŵĂŶͲŽďũĞĐƚ�ĂŶĚ�
ŚƵŵĂŶͲŚƵŵĂŶ� ĐĞŶƚƌĞĚ͘� dŚĞ� ŵƵůƟͲĨĂĐĞƚĞĚ� ƉƌŽďůĞŵ� ŽĨ� ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛� ďŽŽŬƐ� ŚĂƐ� ďĞĞŶ�
ĞǆƉůŽƌĞĚ�ďǇ�ůŝŶŐƵŝƐƟĐƐ͕�ŚŝƐƚŽƌǇ͕ �ĂŶĚ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ͕�ǇĞƚ�ƐĞůĚŽŵ�ƵƐŝŶŐ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�
ůĞŶƐ͘�/Ŷ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ǁŽƌŬ�ǁĞ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�Ă�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ĂŶĚ�ŚŝŐŚůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ�
ǁŚŝĐŚ�ǁĞ�ŽďƐĞƌǀĞ�ŚĞƌĞ�ďĞŝŶŐ�ƵƐĞĚ�ďǇ�ĨĂŵŝůŝĞƐ͘�dŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ŚŽǁ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�
ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŚĞ�ůĞǀĞů�ĂŶĚ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ƐŚĂƌĞĚ�
ƌĞĂĚŝŶŐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�dŚĞ�ŝŶĐůƵƐŝŽŶ�ŽĨ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ǁŝƚŚŝŶ�
ƚŚĞ� ďŽŽŬ� ƉƌŽŵŽƚĞ� Ă� ŐƌĞĂƚĞƌ� ůĞǀĞů� ŽĨ� ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ� ĂŶĚ� ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ� ĨƌŽŵ� ƚŚĞ� ƉĂƌĞŶƚ�
ĂŶĚ� ĐŚŝůĚ͘� ,ŽǁĞǀĞƌ͕ � ƚŚŝƐ� ŝƐ� ŽŶůǇ� ƚŚĞ� ĐĂƐĞ� ŝĨ� ƚŚĞ� ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ� ƉƌŽǀŝĚĞ�ŵĞĂŶŝŶŐĨƵů�
ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ŚĂǀĞ�ƌĞůĞǀĂŶĐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇ͘�KƵƌ�ƌĞƐƵůƚƐ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ĨŽƌ�
ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĞīĞĐƟǀĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ͘

<ĞǇǁŽƌĚƐ͗�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ͖�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ďŽŽŬƐ͖�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬƐ͖�ƉĂƉĞƌ�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ
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ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ďŽŽŬƐ�ƚŚĂƚ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ƌĞĂĚĞƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ�ŝƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ͘�

/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ǁĞ�ĨŽĐƵƐ�ŽƵƌ�ǁŽƌŬ�ŽŶ�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ͘��Ŷ�ĞǆƉĂŶƐŝǀĞ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŽĨ�Ă�
ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ�ǁĂƐ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ďǇ��ĂĚĞƌ�;ϭϵϳϲͿ͗�

��ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ�ŝƐ�ƚĞǆƚ͕�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ͕�ƚŽƚĂů�ĚĞƐŝŐŶ͖�ĂŶ�ŝƚĞŵ�ŽĨ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞ�ĂŶĚ�Ă�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�
product; a social, cultural, historical document; and foremost an experience for a child  
;Ɖ͘�ϬϭͿ͘

WƵƚ�ƐŝŵƉůǇ͕ �<ŝĞĨĞƌ�ƐƚĂƚĞƐ�ƚŚĂƚ�Ă�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĂƐ�͞ĂŶ�ĂƌƚĞĨĂĐƚ�ŽĨ�ĐƵůƚƵƌĞ�
ƚŚĂƚ�ĐŽŶƚĂŝŶƐ�ǀŝƐƵĂů�ŝŵĂŐĞƐ�ĂŶĚ�ŽŌĞŶ�ǁŽƌĚƐ͟�;<ŝĞĨĞƌ͕ �ϮϬϭϬ͕�Ɖ͘�ϬϭͿ͘�/Ŷ�ŽƵƌ�ǁŽƌŬ�ǁĞ�ƉŽƐŝƚ�Ă�
ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ǁŚĞƌĞďǇ�Ă�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ�ĐĂŶ�ďĞ�ƵŶĚĞƌƐƚŽŽĚ�ƚŽ�ďĞ�Ă�ďŽŽŬ�ŝŶ�ŝƚƐ�ŵĂŶǇ�ĨŽƌŵƐ�;ƉŚǇƐŝĐĂů�
Žƌ�ĞůĞĐƚƌŽŶŝĐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�ŵĂŶǇ�ƐƵď�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶƐ�ƚŚĞƌĞŝŶͿ�ƚŚĂƚ�ŵĂǇ�ĐŽŵďŝŶĞ�ƚĞǆƚ�ĂŶĚ�
ŝŵĂŐĞ�ŝŶ�ƐŽŵĞ�ĨŽƌŵ͘�^ƉĞĐŝĮĐĂůůǇ͕ �ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ǁĞ�ĂƌĞ�ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ͘

WƌĞǀŝŽƵƐ�ǁŽƌŬ�ŚĂƐ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ŽĨ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ͕�ĂŶĚ�
ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ĂŶĚ�ƐƚŽƌǇ�ĐŽŶƚĞŶƚ�;Ğ͘Ő͘�,Ăůů͕�ϭϵϵϬ͖��ůŽŽŵ͕�
ϮϬϬϮͿ�ĂŶĚ�ŝŵĂŐĞƌǇ�;Ğ͘Ő͘�WŝƌŽ͕�ϮϬϬϮ͖�'ŝďďŽŶƐ͕�ϭϵϵϵͿ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ͘�
/Ŷ�ƚƵƌŶ͕�ƚŚĞƌĞ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�Ă�ďƌŽĂĚ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ŚŽŵĞ�ĂŶĚ�ƐĐŚŽŽů�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�
ƚŽ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�DŝƐƐŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ŝƐ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�
ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ŚŝŐŚůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ�ƚŚĂƚ�ĞŶŚĂŶĐĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ͘�
/ŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ďǇ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ŝƐ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐĞĚ�
ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�;Ğ͘Ő͘��ŚĞŶŐ�ĂŶĚ�dƐĂŝ͕�ϮϬϭϰͿ͘�WŝĞŚů�;ϭϵϴϳͿ�ĞǆƉůĂŝŶƐ�ƚŚĂƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�
ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ƚŽ�ĞŶŚĂŶĐĞ�ƚŚĞ�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�Žƌ͕ �ŝŶ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ŶŽŶͲĮĐƟŽŶ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ďŽŽŬƐ͕�ŚĞůƉ�ƚŚĞ�ƌĞĂĚĞƌ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƚĞǆƚƵĂů�ĐŽŶƚĞŶƚ͘�

�ǆĂŵƉůĞƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ŝŶ�ƉƌŝŶƚĞĚ�ďŽŽŬƐ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ŚĂǀĞ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�
ƉŚǇƐŝĐĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ĚƌĂǁ�ƵƉŽŶ�ƚŚĞ�ďĂƐŝĐ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞ�ŽĨ�͚ƚŽƵĐŚ͕͛ �ĂƐ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ďǇ�
^ŝůǀĞƌŵĂŶ�;ϮϬϬϲͿ�Žƌ�ĂƐ�'ŽŽĚǁŝŶ�;ϮϬϬϴͿ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ͕�͞ŝŶǀŝƚĞ�ŝŶǀŽůǀĞŵĞŶƚ͟�;Ɖ͘�ϮϵͿ�Žƌ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�ƌĞĐĞŶƚůǇ�ĂƵŐŵĞŶƚĞĚ�ƌĞĂůŝƚǇ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�;Ğ͘Ő͘�ŽƵƌ�ƌĞůĂƚĞĚ�ǁŽƌŬ͖�
sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ�Ğƚ�Ăů͘�ϮϬϭϴ�Θ�ϮϬϭϵͿ͘�

�ŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶƐ�ƌĞůĂƟŶŐ�ƚŽ�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ĚŝŐŝƚĂů�ďŽŽŬƐ�ŚĂǀĞ�ĂůƐŽ�ĨĞĂƚƵƌĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�
ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ�;Ğ͘Ő͘�sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ�ĂŶĚ�dŝŵƉĂŶǇ͕ �ϮϬϭϮ͖�
tĂƐŝŬ�ĂŶĚ��ŽŶĚ͕�ϮϬϬϭͿ�ĂŶĚ�ƚǇƉŽŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ĞůĞĐƚƌŽŶŝĐ�ƚĞǆƚƐ�;Ğ͘Ő͘�sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ͕�
ϮϬϬϵ͖�sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ�Ğƚ͘�Ăů͘�ϮϬϭϬ͖�tĂůŬĞƌ�ĂŶĚ�ZĞǇŶŽůĚƐ͕�ϮϬϬϬͿ͘�tĞ�ƉŽƐŝƚ�ƚŚĂƚ�ƐƉĞĐŝĮĐ�
ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƉƌŽƉĞƌƟĞƐ�ŽĨ�ďŽŽŬƐ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ĞŶŚĂŶĐĞĚ�
reading experiences and could further enhance the shared reading experience. We therefore 
ƉƌŽƉŽƐĞ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ�ŝŶƚŽ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ƚŚĂƚ�ǁŽƵůĚ�ĐƌĞĂƚĞ�ŶƵŵĞƌŽƵƐ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�
ĨŽƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ĂŶĚ�ĐŽƵůĚ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ďĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�Ă�ŚŝŐŚůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�
picturebook͘�dŚŝƐ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĨŽƌ�ƐǇŶĞƌŐŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ŐƵŝĚĂŶĐĞ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�
is central to the research presented in this paper.

tĞ�ƉƌĞƐĞŶƚ�Ă�ƵƐĞƌ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�ƐƚƵĚǇ�ƚŚĂƚ�ĐŽŵƉĂƌĞƐ�Ă�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ�ǁŝƚŚ�
ĂŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ŵĞĂŶŝŶŐĨƵů�ŚƵŵĂŶͲŽďũĞĐƚ�ĂŶĚ�
ŚƵŵĂŶͲŚƵŵĂŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͘�^ĞǀĞŶ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ǁŝƚŚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂŐĞĚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĨŽƵƌ�ĂŶĚ�Ɛŝǆ�ǇĞĂƌƐ�ŽůĚ�
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�ŶŚĂŶĐŝŶŐ�/ŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ͗�,Žǁ�ŚĂƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉŚǇƐŝĐĂůůǇ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂůůǇ͙

ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞĚ�ŝŶ�Ă�ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ƵƐĞƌ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂŶĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞƐĞ�ǁĞ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĂŵŽŶŐƐƚ�ƉĂƌĞŶƚ�ĂŶĚ�ĐŚŝůĚ�ǁŚĞŶ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ǀĞƌƐŝŽŶ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ͘�dŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�
ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ďŽŽŬƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ͘

Ϯ͘�ZĞůĂƚĞĚ�tŽƌŬ
dŚĞ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬƐ�ŚĂƐ�ůŽŶŐ�ďĞĞŶ�ĂĚǀŽĐĂƚĞĚ͕�ǁŝƚŚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ƚŚĂƚ�
children’s books are important not only for learning literacy, but also aspects of problem 
ƐŽůǀŝŶŐ͕�ƐŽĐŝĂůŝƐĂƟŽŶ͕�ŚĂŶĚͲĞǇĞ�ĐŽŽƌĚŝŶĂƟŽŶ͕�ĐƌĞĂƟǀŝƚǇ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ�
;&ƌĞĞĚŵĂŶͲ�ĞsŝƚŽ͕�ϮϬϬϰͿ͘�/ƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĨŽƌ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ƚŽ�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĞŵŽƟŽŶĂůůǇ�ĞŶŐĂŐĞ�
ǁŝƚŚ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ�ĂŶĚ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇ�ƋƵŝĐŬůǇ�;'ŽŽĚǁŝŶ͕�ϮϬϬϴͿ͕�ĂůůŽǁŝŶŐ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�
ďĞĐŽŵĞ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ŚĂǀĞ�ĂŶ�ĂĐƟǀĞ�ĚĞƐŝƌĞ�ƚŽ�ĚŝƐĐŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ŽƵƚĐŽŵĞ�;EŽƌƚŽŶ͕�
ϮϬϭϭͿ͘�tĞ�ĨŽĐƵƐ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƚĞĚ�ǁŽƌŬ�ŽŶ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ͕ �ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ǁŝƚŚ�ƌĞĨĞƌĞŶĐĞ�
ƚŽ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŽďũĞĐƚƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ďŽŽŬƐ͕�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ĐĂŶ�ĞŶŚĂŶĐĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�
ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ͘�

Ϯ͘ϭ�/ŶƚĞƌĂĐƟǀĞ��ŽŽŬƐ
͚/ŶƚĞƌĂĐƟǀĞ͛�ŝƐ�Ă�ďƌŽĂĚ�ƚĞƌŵ�ƚŚĂƚ�ĞŶĐŽŵƉĂƐƐĞƐ�Ă�ǁŝĚĞ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ǀĂƌŝĂďůĞƐ͘�͞/ŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ŝƐ�Ă�
ƚŚĞŽƌĞƟĐĂů�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚ�ƚŚĂƚ�ŐƌĂƉƉůĞƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŽƌŝŐŝŶƐ�ŽĨ�ĐĂƉƟǀĂƟŽŶ͕�ĨĂƐĐŝŶĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ĂůůƵƌĞ͟�
(ZĂĨĂĞůŝ�ĂŶĚ�^ƵĚǁĞĞŬƐ͕�ϭϵϵϳ͕�ƉĂƌĂ͘�ϭͿ͘�ZĂĨĂĞůŝ�ĂŶĚ�^ƵĚǁĞĞŬƐ�;ϭϵϵϳͿ�ƐƚĂƚĞ�ƚŚĂƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ŝƐ�
ŶŽƚ�ƟĞĚ�ƚŽ�Ă�ŵĞĚŝƵŵ͕�ďƵƚ�ŝƐ�Ă�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�tŚĞŶ�ĚĞĮŶŝŶŐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�
ĂīŽƌĚĂŶĐĞƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ƚŚĞǇ�ƉůĂǇ�ŝŶ�ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ͕ �ƉŚǇƐŝĐĂů�
ĂīŽƌĚĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ĂīŽƌĚĂŶĐĞ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬ�ŽĨ�EŽƌŵĂŶ�;ϭϵϵϵͿ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƐĞŶƐŽƌǇ�
ĂīŽƌĚĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ĨƵŶĐƟŽŶĂů�ĂīŽƌĚĂŶĐĞ�;,ĂƌƐƚŽŶ͕�ϮϬϬϯͿ͘

/ŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ŽĐĐƵƌƐ�ŝŶ�ŵĞƐƐĂŐĞͲďĂƐĞĚ͕�ĂŶĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚͲďĂƐĞĚ͕�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶƐ�ĂŶĚ�ŽŶ�ĐŽŶƟŶƵĂ�
ĨƌŽŵ�ůŽǁ�ƚŽ�ŚŝŐŚ�ŽŶ�ĞĂĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶƐ�;�ŽǁŶĞƐ�ĂŶĚ�DĐDŝůůĂŶ͕�ϮϬϬϬͿ͘�dŚĞ�ĂƩĞŵƉƚ�
ďǇ��ŽǁŶĞƐ�ĂŶĚ�DĐDŝůůĂŶ�;ϮϬϬϬͿ�ƚŽ�ĚĞĮŶĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ƌĞǀĞĂůƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŵĂŶǇ�ǀĂƌŝĂďůĞƐ�
ǁŚĞŶ�ĚĞƐĐƌŝďŝŶŐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŵŽƟǀĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ƉůĂǇƐ�Ă�ƉĂƌƚ�ŝŶ�ĚĞƚĞƌŵŝŶŝŶŐ�ŚŽǁ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĂŶ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ŝƐ͘�

/ŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ĚƵƌŝŶŐ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ŽĐĐƵƌƐ�ŝŶ�Ă�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ǁĂǇƐ͘�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĐĂŶ�ďĞ�ŶĂƚƵƌĂůůǇ�ĂīŽƌĚĞĚ�
ďǇ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂůŝƚǇ�ŽĨ�Ă�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ďŽŽŬ͕�ǁŚŝůĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͕�ĂƵƚŚŽƌƐ͕�ĂŶĚ�ƉƵďůŝƐŚĞƌƐ�ĂůƐŽ�
ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ŝŶƚĞŶƟŽŶĂůůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ŝŶƚŽ�ďŽŽŬƐ�ďǇ�ǁĂǇ�ŽĨ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ͕�ƚĞǆƚ�
ƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ͕�ƚĞǆƚƵĂů�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶ͕�Žƌ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ͘�^ĞůǌŶŝĐŬ�;ϮϬϬϴͿ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĂƚ�Ăƚ�
ŝƚƐ�ŵŽƐƚ�ďĂƐŝĐ�ůĞǀĞů�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ǁŝƚŚ�Ă�ďŽŽŬ�ĐŽŵĞƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƚƵƌŶŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂŐĞ͘��^ŝůǀĞƌŵĂŶ�
;ϮϬϬϲͿ�ĚŝƐĐƵƐƐĞƐ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ďǇ�ƐƚĂƟŶŐ�ƚŚĂƚ͕�͞ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĐŽŵĞƐ�
ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŽƵĐŚŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ƐĞŶƐĂƟŽŶ͘�dŚŝŶŬŝŶŐ�ŝƐ�ĂŶĐŚŽƌĞĚ�ďǇ�ŵŽǀĞŵĞŶƚ͕�ĂŶĚ�ƚŽƵĐŚ͘͘͘͟ �
;Ɖ͘�ϳϭͿ͘�dŚŝƐ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŝƐ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞĂƌůŝĞƐƚ�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶƚůǇ�ŝƐ�
ǁŚǇ�͚ƚŽƵĐŚ�ĂŶĚ�ĨĞĞů͛�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ďŽŽŬƐ�ĂƌĞ�ƐŽ�ĞīĞĐƟǀĞ�ĂŶĚ�ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ĨŽƌ�ǇŽƵŶŐ�ƌĞĂĚĞƌƐ͘�dŚĞ�
^ŵŝƚŚƐŽŶŝĂŶ�/ŶƐƟƚƵƟŽŶ�>ŝďƌĂƌǇ�ĚŝƐĐƵƐƐĞƐ�ŚŽǁ�͞ŵŽǀĂďůĞ�ĂŶĚ�ƉŽƉͲƵƉ�ďŽŽŬƐ�ƚĞĂĐŚ�ŝŶ�ĐůĞǀĞƌ�
ǁĂǇƐ͕�ŵĂŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŵŽƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ͕�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ͕�ĂŶĚ�ŵĞŵŽƌĂďůĞ͟�;EĂƟŽŶĂů�



ϱϭϲ

VANDERSCHANTZ, TIMPANY, WRIGHT

DƵƐĞƵŵ�ŽĨ��ŵĞƌŝĐĂŶ�,ŝƐƚŽƌǇ͕ �ϮϬϭϬ͕�Ɖ͘�ϳͿ͘��Ǉ�ƉƌŽŵŽƟŶŐ�Ă�ŚĂŶĚƐͲŽŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ʹ�
ďŽƚŚ�ĮŐƵƌĂƟǀĞůǇ�ĂŶĚ�ůŝƚĞƌĂůůǇ�ʹ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ďŽŽŬƐ�ĂůůŽǁ�ƚŚĞ�ĚĞƉŝĐƟŽŶ�ŽĨ�Ă�ǁƌŝƩĞŶ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŝŶ�
ǀŝƐƵĂů�ĨŽƌŵ͘�tŚŝůĞ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ƉŽƚĞŶƟĂůůǇ�ŵĂŶǇ�ďĞŶĞĮƚƐ�ŽĨ�ƵƐŝŶŐ�ƉŽƉͲƵƉ�ďŽŽŬƐ�ŝŶ�ĞĚƵĐĂƟŽŶĂů�
ĐŽŶƚĞǆƚƐ͕�dĂǇůŽƌ�ĂŶĚ��ůƵĞŵĞů�;ϮϬϬϯͿ�ĂůƐŽ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚ�ƚŚĞ�ďĞŶĞĮƚƐ�ŽĨ�ƵƐŝŶŐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ďŽŽŬƐ�ŝŶ�
ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ͘

dŝŵƉĂŶǇ�ĂŶĚ�sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ�;ϮϬϭϮͿ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ŝŶ�ƉƌŝŶƚĞĚ�ďŽŽŬƐ�ĂŶĚ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�
ƚǁŽ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͕�WŚǇƐŝĐĂů�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ and �ŽŶƚĞŶƚ�^ĞƋƵĞŶĐŝŶŐ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͘�dŝŵƉĂŶǇ�
ĂŶĚ�sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝŶ�Ă�ďŽŽŬ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĐĂŶ�ďĞ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ĂƐ�ŽĐĐƵƌƌŝŶŐ�
ƚŚƌŽƵŐŚ�ďŽƚŚ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂŐĞ�ŝƚƐĞůĨ�;ƉŚǇƐŝĐĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶͿ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�
ƚŚĞ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽŵŽƚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͕�ĂŶƐǁĞƌƐ͕�
ĂŶĚ�ƐĞƋƵĞŶĐŝŶŐ�ŽĨ�ĐŽŶƚĞŶƚ�;ĐŽŶƚĞŶƚ�ƐĞƋƵĞŶĐŝŶŐͿ͘�dŚĂƚ�ŝƐ�ƚŽ�ƐĂǇ͕ �Ă�ƌĞĂĚĞƌ�ĐĂŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�
ďŽƚŚ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ͘�dŝŵƉĂŶǇ�ĂŶĚ�
sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ�ƐƵŐŐĞƐƚ�ƚŚĂƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ŽĨ�ďŽŽŬƐ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĂƐ�
well as providing learning tools that can assist the child to understand a new concept either 
physically or intellectually.

dŝŵƉĂŶǇ�ĂŶĚ�sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ Ɛ͛�;ϮϬϭϮ͖�ϮϬϭϯͿ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ĐĂƚĞŐŽƌŝƐĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ�
ƚŽ�ĂŝĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉƵďůŝƐŚĞƌƐ�ƚŽ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƉƌŽƉĞƌƟĞƐ�ŽĨ�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬƐ�ĂŶĚ�
ĐĂŶ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ǁŚĞŶ�ĂŶĂůǇƐŝŶŐ͕�ƐĞůĞĐƟŶŐ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬƐ͘�dŚĞŝƌ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶƐ�
;ƐĞĞ�dĂďůĞ�ϭͿ�ƉƌŽǀŝĚĞ�Ă�ǁĂǇ�ƚŽ�ĚŝƐĐƵƐƐ͕�ĂŶĂůǇƐĞ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ůĞǀĞůƐ�ǁŝƚŚŝŶ�
ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ƉƌŝŶƚĞĚ�ďŽŽŬƐ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŚŝƐ�ůĞĂĚƐ�ƚŽ�ƌĞĂĚĞƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͘�

dŝŵƉĂŶǇ�ĂŶĚ�sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ�ĐŽŶĐůƵĚĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ĐĂŶ�ďĞ�ǀŝĞǁĞĚ�ĂƐ�Ă�ĐŽŶƟŶƵƵŵ͕�
ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ŵĞĚŝƵŵ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ĚĞŵĂŶĚƐ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ŝƚƐ�ƌĞĂĚĞƌƐ�ŝŶ�
ŽƌĚĞƌ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ƚŽ�ďĞ�ĐŽŶƐƵŵĞĚ͘�dŚĞǇ�ƐƵŐŐĞƐƚ�ƚŚĂƚ�ǁŝƚŚ�Ă�ŵŽƌĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚ͕�
ĐŚŝůĚƌĞŶ�ǁŝůů�ďĞ�ƉƌŽŵƉƚĞĚ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ĂŶĚ�ĞŶŐĂŐĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�Ăƚ�Ă�ĚĞĞƉĞƌ�ůĞǀĞů͘�dŚĂƚ�ŝƐ�ƚŽ�
ƐĂǇ͕ �ĚĞƉĞŶĚŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ͕ �ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬƐ�ĂůůŽǁ�ǇŽƵŶŐ�ƌĞĂĚĞƌƐ�
ƚŽ�ďĞĐŽŵĞ�ŵŽƌĞ�ĞŶŐĂŐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůŝƚĞƌĂƌǇ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ŐĂŝŶ�ŵŽƌĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ͘�dŝŵƉĂŶǇ�
and Vanderschantz recommend that children’s books be designed with these frameworks 
ŝŶ�ŵŝŶĚ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ŐĂŝŶ�ƚŚĞ�ŐƌĞĂƚĞƐƚ�ĞŶũŽǇŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ĞĚƵĐĂƟŽŶĂů�
ƉŽƐƐŝďŝůŝƟĞƐ�ĨƌŽŵ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ͘�dŽ�ĚĂƚĞ�ƚŚĞ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ǁŽƌŬƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�
ďĞĞŶ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ƚŽ�ĞŶŐĂŐĞ�ŚŝŐŚ�ůĞǀĞůƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ŶŽƌ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞƐĞ�ǁŽƌŬƐ�ďĞĞŶ�
tested with users.



ϱϭϳ

�ŶŚĂŶĐŝŶŐ�/ŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ͗�,Žǁ�ŚĂƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉŚǇƐŝĐĂůůǇ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂůůǇ͙

dĂďůĞ�ϭ� dŝŵƉĂŶǇ�ĂŶĚ�sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ�;ϮϬϭϮͿ��ƵĂů��ĂƚĞŐŽƌŝƐĂƟŽŶ�^ǇƐƚĞŵ�ĨŽƌ��ĞƐĐƌŝďŝŶŐ��ŚŝůĚƌĞŶ͛Ɛ�
/ŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�WƌŝŶƚĞĚ��ŽŽŬƐ͘�WŚǇƐŝĐĂů��ŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚ�;>Ϳ�ĂŶĚ��ŽŶƚĞŶƚ�^ĞƋƵĞŶĐŝŶŐ�;ZͿ͘�

Ϯ͘Ϯ�^ŚĂƌĞĚ�ZĞĂĚŝŶŐ
Shared reading is the act of a child and adult reading together, and is widely considered to 
ďĞ�ďĞŶĞĮĐŝĂů�ĨŽƌ�ŚĞůƉŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ĞĂƌůǇ�ůŝƚĞƌĂĐǇ�ĂŶĚ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�;�ǌĞůů�ĂŶĚ�:ƵƐƟĐĞ͕�
ϮϬϬϱͿ͘�^ŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ŝƐ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ƚŽ�ƉƌŽŵŽƚĞ�ďŽƚŚ�Ă�ĐŚŝůĚ Ɛ͛�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞŝƌ�
ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ǁŝƚŚ�ƚĞǆƚƐ�ĂŶĚ�ƐƚŽƌŝĞƐ�;tŽƌƚŚǇ�Ğƚ�Ăů͘�ϮϬϭϮͿ͘�dŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�
enables one-on-one learning, where the child can progress from not being able to read, 
to being able to read independently. Goodwin states that adults within shared reading 
ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�͞ĂĐƚ�ĂƐ�ŵĞĚŝĂƚŽƌ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƚĞǆƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ͟�;ϮϬϬϴ͕�Ɖ͘�ϯϬͿ͕�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�
ŚĞůƉŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ŶŽŶͲƌĞĂĚĞƌ�ƚŽ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ƌĞĂĚĞƌ͘ �^ŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�
is important for children’s literacy development not simply because of the act of a child 
ůŝƐƚĞŶŝŶŐ�ƚŽ�Ă�ƉĂƌĞŶƚ�Žƌ�ĐĂƌĞŐŝǀĞƌ�ƌĞĂĚ͕�ďƵƚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŽďƐĞƌǀŝŶŐ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŶŐ�ŝŶ͕�ĂŶĚ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�;:ƵƐƟĐĞ�ĂŶĚ�<ĂĚĞƌĂǀĞŬ͕�ϮϬϬϮͿ͘�

dŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŝŵƉĂĐƚƐ�ƚŚĞ�ĨĂĐŝůŝƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͕�
ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ƚŚĂƚ�ŽĨ�ĞǆƉƌĞƐƐŝǀĞ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�;&ůĞƚĐŚĞƌ͕ �ϮϬϬϱͿ͘�'ŝƌŽůĂŵĞƩŽ�ĂŶĚ�
tĞŝƚǌŵĂŶ�;ϮϬϬϮͿ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ƚŚƌĞĞ�ŬĞǇ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�
gain responses from young readers and promote further learning and engagement; Child-
ŽƌŝĞŶƚĞĚ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ͕�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶͲƉƌŽŵŽƟŶŐ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ĂŶĚ�>ĂŶŐƵĂŐĞͲŵŽĚĞůůŝŶŐ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ͘�
dŚĞƐĞ�ƚŚƌĞĞ�͞ƌĞƐƉŽŶƐŝǀĞŶĞƐƐ͟�ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ͕�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ďǇ��ǌĞůů�ĂŶĚ�:ƵƐƟĐĞ�;ϮϬϬϱͿ͕�ƌĞůǇ�
ŽŶ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ƌĞĂĐƟŶŐ�ƚŽ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĂĐƟŶŐ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐůǇ͘�,ĂŶ�ĂŶĚ�EĞƵŚĂƌƚŚͲWƌŝƚĐŚĞƩ�;ϮϬϭϯͿ�



ϱϭϴ

VANDERSCHANTZ, TIMPANY, WRIGHT

ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞĚ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ŚĞůƉ�ƚŽ�ŵĂǆŝŵŝƐĞ�ƚŚĞ�ďĞŶĞĮƚƐ�ŽĨ�Ăƚ�ŚŽŵĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�
ǁŝƚŚ�ƉƌĞͲƐĐŚŽŽůĞƌƐ͘�dŚĞǇ�ĐůĂƐƐŝĮĞĚ�ƚŚĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�Ă�ƉĂƌĞŶƚ�ĂŶĚ�ĐŚŝůĚ�
ŝŶƚŽ�ŵĞĂŶŝŶŐͲƌĞůĂƚĞĚ�Žƌ�ƉƌŝŶƚͲƌĞůĂƚĞĚ͘�dŚĞƐĞ�ĚŝĂůŽŐŝĐ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ǁĞƌĞ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ǁŚĞŶ�
ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�ĂŶĚ�ƉĂƌĞŶƚ�ďĞĐŽŵĞ�ĂĐƟǀĞ�ƉĂƌƚŶĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŵĞĂŶŝŶŐĨƵů�
ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ĂŶĚ�ĂƐŬŝŶŐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ǁŚŝĐŚ�,ĂŶ�ĂŶĚ�EĞƵŚĂƌƚŚͲ
WƌŝƚĐŚĞƩ�ƌĞĨĞƌ�ƚŽ�ĂƐ�͞ǁŚͲ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͕͟ �Žƌ�͞ǁŚŽ͕͟ �͞ǁŚĂƚ͕͟ �͞ǁŚĞƌĞ͕͟ �͞ǁŚĞŶ͕͟ �ĂŶĚ�͞ǁŚǇ͟�
ƋƵĞƐƟŽŶƐ͘�dŚĞƐĞ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ŽĨ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�Ăůů�ŚŝŐŚůŝŐŚƚ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŝŶ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ͘�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĂĚƵůƚ�ĂŶĚ�ĐŚŝůĚ͕�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĂĚƵůƚ�
ĂŶĚ�ďŽŽŬ͕�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĐŚŝůĚ�ĂŶĚ�ďŽŽŬ͘

tŚŝůĞ�ŝƚ�ŝƐ�ĐůĞĂƌ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂĚƵůƚ�ŝŶ�Ă�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ŝƐ�ĐƌŝƟĐĂů�ŝƚ�ŝƐ�ĨĂŝƌ�
to assume that not all adult reading partners will be well versed in structuring a reading 
ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ŽƉƟŵĂů�ĨŽƌ�Ă�ĐŚŝůĚ Ɛ͛�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͘�DŽů�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϬϴͿ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ƚŚĂƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�
ƌĞĂĚŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�ǁĞƌĞ�ŶŽƚ�ƐƉŽŶƚĂŶĞŽƵƐůǇ�ĂƉƉůŝĞĚ�ŝŶ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶĂů�ƐƚƵĚŝĞƐ͕�ƐƵŐŐĞƐƟŶŐ�
ƚŚĂƚ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ŶĞĞĚ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ŽŶ�ŚŽǁ�ƚŽ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ƚŚĞƐĞ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�ƚŽ�ĂƐƐŝƐƚ�ǁŝƚŚ�ƚĞĂĐŚŝŶŐ�
ůĂŶŐƵĂŐĞ͘��ƵƐ�Ğƚ�Ăů͘�;ϭϵϵϳͿ�ŐŽ�ƐŽ�ĨĂƌ�ĂƐ�ƚŽ�ƐƵŐŐĞƐƚ�ƚŚĂƚ�ŚĞůƉŝŶŐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ƚŚĞŝƌ�
ƌĞĂĚŝŶŐ�ŚĂďŝƚƐ�ŝƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ĨƵůůǇ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĂŶĚ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĨŽƌ�ǇŽƵŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�
ŝŶ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ͘��ĞƌƚĂŝŶ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ĂŶĚ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ�ĞŶĂďůĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƚŽ�ďĞ�ŵŽƌĞ�
ƉƌŽĚƵĐƟǀĞ͕�ĚĞƉĞŶĚŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐŚŽŝĐĞ�ŽĨ�ďŽŽŬ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ�ŽĨ�ďŽƚŚ�ƉĂƌĞŶƚ�ĂŶĚ�ĐŚŝůĚ͘�
��ďŽŽŬ�ĐŚŽƐĞŶ�ĨŽƌ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƐŚŽƵůĚ�͞ŝŶǀŝƚĞ�ŝŶǀŽůǀĞŵĞŶƚ͟�;'ŽŽĚǁŝŶ͕�ϮϬϬϴ͕�Ɖ͘�ϮϵͿ�ĨƌŽŵ�
ďŽƚŚ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉĂƌĞŶƚ͘�dŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƉĂƌĞŶƚ͕�ĐŚŝůĚ͕�ĂŶĚ�ďŽŽŬ�ĐĂŶ�
ďĞĐŽŵĞ�Ă�͞ƉƌŽĐĞƐƐͲƌĞůĂƚĞĚ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͟�ĂƐ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ďǇ�ZĂĨĂĞůŝ�ĂŶĚ�^ƵĚǁĞĞŬƐ�;ϭϵϵϳͿ͘�
/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƌĞŐĂƌĚ͕�ĂŶǇ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ǁŚĞŶ�ƉƌŽƉĞƌůǇ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƉĂƌĞŶƚ�ĐĂŶ�ďĞĐŽŵĞ�Ă�
ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘��Ǉ�ƵƟůŝƐŝŶŐ�ďŽŽŬƐ�ǁŝƚŚ�ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ƚŚĂƚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ƚŚĞ�ǇŽƵŶŐ�
reader, children will be encouraged to push themselves and strive to understand at a higher 
ůĞǀĞů�;'ŽŽĚǁŝŶ͕�ϮϬϬϴͿ͘�'ŝǀĞŶ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĂĚƵůƚƐ͕�ĐĂƌĞŐŝǀĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉĂƌĞŶƚƐ�
ƚŽ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�ŵĞĂŶŝŶŐĨƵů�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�
ĐŚŝůĚƌĞŶ�ǁĞ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐ�ƚŚĂƚ�ďŽŽŬƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĂƐ�Ă�ĐĞŶƚƌĂů�ƉƌĞŵŝƐĞ�ǁŝůů�
ĂƐƐŝƐƚ�ǁŝƚŚ�ŝŵƉƌŽǀŝŶŐ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ͘�

3. Method
tĞ�ƵŶĚĞƌƚŽŽŬ�Ă�ƵƐĞƌ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�ƐƚƵĚǇ�ƚŽ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ�ŚŽǁ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ŝŶ�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�
ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͕�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ͕�ĂŶĚ�ďŽŽŬ�ƵƐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�Ă�ƉĂƌĞŶƚ�ĂŶĚ�
ĐŚŝůĚ�ŝŶ�Ă�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ͘�

• dŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐĞƚƐ�ŽƵƚ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ͖
• ,Žǁ�ĚŽ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂŶĚ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ďŽŽŬƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ͍
• �Ž�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ŽĨ�ďŽŽŬƐ�ĂīĞĐƚ�ŚŽǁ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ƵƐĞ�ďŽŽŬƐ͍

ϯ͘ϭ�WƌŽĐĞĚƵƌĞ
^ĞǀĞŶ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ǁĞƌĞ�ŝŶǀŝƚĞĚ�ƚŽ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞ�ŝŶ�ƚǁŽ�ϮϬͲŵŝŶƵƚĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�
ƐĞƐƐŝŽŶƐ͘�dŚĞƐĞ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ǀŝĚĞŽ�ƌĞĐŽƌĚĞĚ�ĂŶĚ�ŵĂŶƵĂů�ĮĞůĚ�ŶŽƚĞƐ�ǁĞƌĞ�ƚĂŬĞŶ͘��ĂĐŚ�



ϱϭϵ

�ŶŚĂŶĐŝŶŐ�/ŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ͗�,Žǁ�ŚĂƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉŚǇƐŝĐĂůůǇ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂůůǇ͙

ƐĞƐƐŝŽŶ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ĂŶ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�ŽĨ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĂŶĚ�Ă�ƉŽƐƚͲŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�ƐĞŵŝͲƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�
ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ͘��Ŷ�ŝŶŝƟĂů�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ǁĂƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ďĞĨŽƌĞ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ƚŽ�ĐĂƉƚƵƌĞ�
ĚĞŵŽŐƌĂƉŚŝĐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂŶ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�ĂŶĚ�ƉĂƌĞŶƚƐ͛�ƌĞĂĚŝŶŐ�ŚĂďŝƚƐ͘�
/ŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ĂŶĚ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ǁŝƚŚ�Ăůů�ƐĞǀĞŶ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ŚŽŵĞƐ͕�ĂŶĚ�Ăƚ�
ƟŵĞƐ�ƚŚĂƚ�ǁĞƌĞ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĨĂŵŝůŝĞƐ͘

dĂďůĞ�Ϯ� �ŽĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ĐĂƚĞŐŽƌŝƐĂƟŽŶ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͘

KďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ Theme Code �ůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ Code WŚǇƐŝĐĂů /ŶƚĞůůĞĐƚƵĂů EŽŶͲ�ŽŽŬ

Emphasis 1 Voices -parent 1.1 1.1.1 ϭ͘ϭ͘Ϯ 1.1.3

�ǆĂŐŐĞƌĂƟŽŶ�ʹ�
parent

ϭ͘Ϯ ϭ͘Ϯ͘ϭ ϭ͘Ϯ͘Ϯ ϭ͘Ϯ͘ϯ

�ǆĂŐŐĞƌĂƟŽŶ�ʹ�ĐŚŝůĚ 1.3 1.3.1 ϭ͘ϯ͘Ϯ 1.3.3

WŽŝŶƟŶŐ�ŽƵƚ�ĨĞĂƚƵƌĞ�
ʹ�ƉĂƌĞŶƚ

1.4 1.4.1 ϭ͘ϰ͘Ϯ 1.4.3

WŽŝŶƟŶŐ�ŽƵƚ�ĨĞĂƚƵƌĞ�
- child

1.5 1.5.1 ϭ͘ϱ͘Ϯ 1.5.3

^ŝŶŐŝŶŐ�ʹ�ƉĂƌĞŶƚ ϭ͘ϲ ϭ͘ϲ͘ϭ ϭ͘ϲ͘Ϯ ϭ͘ϲ͘ϯ

^ŝŶŐŝŶŐ�ʹ�ĐŚŝůĚ ϭ͘ϳ ϭ͘ϳ͘ϭ ϭ͘ϳ͘Ϯ ϭ͘ϳ͘ϯ

WŚǇƐŝĐĂů Ϯ dŽƵĐŚŝŶŐ�ďŽŽŬ�ʹ�
parent

Ϯ͘ϭ Ϯ͘ϭ͘ϭ Ϯ͘ϭ͘Ϯ Ϯ͘ϭ͘ϯ

dŽƵĐŚŝŶŐ�ďŽŽŬ�ʹ�
child

Ϯ͘Ϯ Ϯ͘Ϯ͘ϭ Ϯ͘Ϯ͘Ϯ Ϯ͘Ϯ͘ϯ

�ĐƟŽŶƐ�ʹ�ĐŚŝůĚ Ϯ͘ϯ Ϯ͘ϯ͘ϭ Ϯ͘ϯ͘Ϯ Ϯ͘ϯ͘ϯ

�ĐƟŽŶƐ�ʹ�ƉĂƌĞŶƚ Ϯ͘ϰ Ϯ͘ϰ͘ϭ Ϯ͘ϰ͘Ϯ Ϯ͘ϰ͘ϯ

EŽŝƐĞƐ�ʹ�ƉĂƌĞŶƚ Ϯ͘ϱ Ϯ͘ϱ͘ϭ Ϯ͘ϱ͘Ϯ Ϯ͘ϱ͘ϯ

EŽŝƐĞƐ�ʹ�ĐŚŝůĚ Ϯ͘ϲ Ϯ͘ϲ͘ϭ Ϯ͘ϲ͘Ϯ Ϯ͘ϲ͘ϯ

>ŽŽŬŝŶŐ�ĐůŽƐĞƌ�ʹ�
parent

Ϯ͘ϳ Ϯ͘ϳ͘ϭ Ϯ͘ϳ͘Ϯ Ϯ͘ϳ͘ϯ

>ŽŽŬŝŶŐ�ĐůŽƐĞƌ�ʹ�
child

Ϯ͘ϴ Ϯ͘ϴ͘ϭ Ϯ͘ϴ͘Ϯ Ϯ͘ϴ͘ϯ

YƵĞƐƟŽŶƐ 3 ZĞĂĚĞƌ�ʹ��ŚŝůĚ 3.1 3.1.1 ϯ͘ϭ͘Ϯ 3.1.3

�ŚŝůĚ�ʹ�ZĞĂĚĞƌ ϯ͘Ϯ ϯ͘Ϯ͘ϭ ϯ͘Ϯ͘Ϯ ϯ͘Ϯ͘ϯ

�ŽŽŬ�ʹ��ŚŝůĚ 3.3 3.3.1 ϯ͘ϯ͘Ϯ 3.3.3

Answers 4 ZĞĂĚĞƌ�ʹ��ŚŝůĚ 4.1 4.1.1 ϰ͘ϭ͘Ϯ 4.1.3

�ŚŝůĚ�ʹ�ZĞĂĚĞƌ ϰ͘Ϯ ϰ͘Ϯ͘ϭ ϰ͘Ϯ͘Ϯ ϰ͘Ϯ͘ϯ

�ŚŝůĚ�ʹ��ŽŽŬ 4.3 4.3.1 ϰ͘ϯ͘Ϯ 4.3.3

Comments 5 Reader 5.1 5.1.1 ϱ͘ϭ͘Ϯ 5.1.3

Child ϱ͘Ϯ ϱ͘Ϯ͘ϭ ϱ͘Ϯ͘Ϯ ϱ͘Ϯ͘ϯ

&ŽůůŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŶŝƟĂů�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ͕�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�ĂŶĚ�ƉĂƌĞŶƚ�ƚŽŽŬ�ƉĂƌƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ͕�Ă�
ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�;ĐŽŶƚƌŽůͿ�ǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�͚,ĂŶŶĂŚ͛Ɛ�&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ͛͘�dŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�
ƐĞƐƐŝŽŶ�ƚŽŽŬ�ƉůĂĐĞ�ŶŽ�ĞĂƌůŝĞƌ�ƚŚĂŶ�ŽŶĞ�ǁĞĞŬ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�



ϱϮϬ

VANDERSCHANTZ, TIMPANY, WRIGHT

ŽďƐĞƌǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉĂƌĞŶƚ�ĂŶĚ�ĐŚŝůĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŶŐ�ŝŶ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ǀĞƌƐŝŽŶ�
of ͚,ĂŶŶĂŚ͛Ɛ�&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ͛͘��ŌĞƌ�ĞĂĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ͕�Ă�ƐŚŽƌƚ�ƐĞŵŝͲ
ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ǁĂƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ĂƐŬĞĚ�ƚŚĞ�ƉĂƌĞŶƚ�ĂŶĚ�ĐŚŝůĚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ŚŽǁ�
ƚŚĞǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ĂŶĚ�ƵƐĞĚ�ƚŚĞ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ͕�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĞŶũŽǇĞĚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�
book that they read.

WĂƌĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ǁĞƌĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁĞĚ͕�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ďŽŽŬƐ�ǁĞƌĞ�ǀŝĚĞŽ�ƌĞĐŽƌĚĞĚ�
ǁŝƚŚ�ĂƵĚŝŽ͕�ĂŶĚ�ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚƐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ�ŶŽƚĞƐ�ǁĞƌĞ�ƚĂŬĞŶ͘�KďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ŽďƐĞƌǀĞĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ďǇ�ƚŚĞ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŚĞƐĞ�ǁĞƌĞ�ŐƵŝĚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�
ĨĞĂƚƵƌĞƐ͕�ǁĞƌĞ�ĐŽĚĞĚ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐĂƚĞŐŽƌŝƐĂƟŽŶƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ŝŶ�dĂďůĞ�Ϯ͘�dŚĞ�ĐŽĚĞƐ�ƵƐĞĚ�
ǁĞƌĞ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƚŽ�ĞŶĐŽĚĞ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ƚŚĞ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ŶŽƚĞĚ�ǁĞƌĞ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ͖�ĞŵƉŚĂƐŝƐ͕�
ƉŚǇƐŝĐĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͕�ĂƐŬŝŶŐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͕�ĂŶƐǁĞƌŝŶŐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�Žƌ�ĐŽŵŵĞŶƟŶŐ͘��ŵƉŚĂƐŝƐ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŚĞƌĞ�ĞŶĐŽĚĞĚ�ǁŚĞŶ�Ă�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ŵĂĚĞ�ǀŽŝĐĞƐ͕�ĞǆĂŐŐĞƌĂƚĞĚ�Ă�ǁŽƌĚ͕�Žƌ�ƐĂŶŐ͘�
WŚǇƐŝĐĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ǁĞƌĞ�ĐŽĚĞĚ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ƚŽƵĐŚŝŶŐ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ͕�ŵĂŬŝŶŐ�ĂĐƟŽŶƐ�Žƌ�ĂĐƟŶŐ�
ŽƵƚ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇ�;ƐŽŵĞ�ŽĨ�ǁŚŝĐŚ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ŶŽŝƐĞƐͿ͘�YƵĞƐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂŶƐǁĞƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�
those between child and adult and may have been prompted by the book, or by the readers 
ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ͘�&ŝŶĂůůǇ͕ �ĐŽŵŵĞŶƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĐŽĚĞ�ŐĞŶĞƌĂů�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�
the reading session.  

ϯ͘Ϯ�DĂƚĞƌŝĂůƐ�ʹ�,ĂŶŶĂŚ͛Ɛ�&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ
&Žƌ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ǁĞ�ƵƐĞ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�͚,ĂŶŶĂŚ Ɛ͛�&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ͛�ďǇ�&ŝŽŶĂ�DĂƐŽŶ͘�,ĂŶŶĂŚ͛Ɛ�
&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ�ǁĂƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ĂƐ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽŽů�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ƚŽ�ĂůůŽǁ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�
Ă�ďŽŽŬ�ƚŚĂƚ�ŝŶĐůƵĚĞƐ�ŶŽ�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĐŽŶƚĞŶƚ�;ƌĞĨĞƌƌĞĚ�ƚŽ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ĂƐ�
the ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬͿ͕�ĂŶĚ�ŽŶĞ�ƚŚĂƚ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞƐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ŝŶĐůƵƐŝŽŶ�ŽĨ�
ƉƵƌƉŽƐĞĨƵůůǇ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ĞŶŚĂŶĐĞ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
reading experience (referred to as the ŚŝŐŚůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬͿ͘�dŚĞ�ƚǁŽ�ďŽŽŬƐ�ŚĂǀĞ�
ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ďĂƐĞ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�ĚŝƌĞĐƚ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ďŽŽŬ�ĨŽƌŵĂƚƐ͘�



ϱϮϭ

�ŶŚĂŶĐŝŶŐ�/ŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ͗�,Žǁ�ŚĂƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉŚǇƐŝĐĂůůǇ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂůůǇ͙

&ŝŐƵƌĞ�ϭ� &ƌŽŶƚ��ŽǀĞƌ�;>Ϳ�ĂŶĚ�^ƉƌĞĂĚ�Ϯ�;ZͿ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ�ǀĞƌƐŝŽŶ� 
ŽĨ�,ĂŶŶĂŚ͛Ɛ�&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ͘

dŚĞ�ŚŝŐŚůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ�;&ŝŐƵƌĞ�ϮͿ�ƚŚĂƚ�ǁĂƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞĚ�Ă�ƌĂŶŐĞ�
ŽĨ�ƉŚǇƐŝĐĂůůǇ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂůůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ͘��ĞƐŝŐŶ�
ĚĞĐŝƐŝŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ƚĂŬĞŶ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�Ă�ŚŝŐŚůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ďŽŽŬ�ƚŚĂƚ�ƌĂƚĞƐ�ŚŝŐŚ�ŽŶ�ďŽƚŚ�ŽĨ�dŝŵƉĂŶǇ�
ĂŶĚ�sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ�;ϮϬϭϮͿ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ƐĞƋƵĞŶĐŝŶŐ�ƐĐĂůĞƐ�;ƐĞĞ�dĂďůĞ�ϭͿ͘�tĞ�ƚŽŽŬ�
ĐƵĞƐ�ĨƌŽŵ�dŝŵƉĂŶǇ�ĂŶĚ�sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�ǁŝĚĞƌ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�
ƚŚŝƐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƉƌŝŶƚĞĚ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ͘�tŚŝůĞ�ǁĞ�ƐĞƚ�ŽƵƚ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚ�Ă�ŚŝŐŚůǇ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ�ǁŚĞŶ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�,ĂŶŶĂŚ Ɛ͛�&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ͕�ǁĞ�ǁĞƌĞ�ŐƵŝĚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�
ĂƐƐƵŵƉƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ĮŶĞ�ůŝŶĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ďĞŝŶŐ�ĂŶ�ĞīĞĐƟǀĞ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƚŽŽů�ĂŶĚ�ƐŝŵƉůǇ�Ă�
ŐĂŵĞ�Žƌ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĨĞĂƚƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ĞǆŝƐƚƐ�ǁŝƚŚ�ůŝƩůĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ͘�/ƚǌŬŽǀŝƚĐŚ�;ϮϬϭϮͿ�ĂƌŐƵĞƐ�ƚŚĂƚ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ŵƵƐƚ�ďĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĞ�ƌĞĂĚĞƌ�ŝƐ�ĞŶŐĂŐĞĚ�ŝŶ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŚĂƚ�
ĂƌĞ�ĞŶŚĂŶĐĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ĚŝƐƚƌĂĐƚĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƌĞĂĚŝŶŐ�
Žƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŝŶƚĞŶƟŽŶ͘�dŝŵƉĂŶǇ�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϭϰͿ�ĞǆƉĂŶĚ�ŽŶ�ƚŚŝƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�
ƐƚƵĚǇ�ƐƚĂƟŶŐ�ƚŚĂƚ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�Žƌ�ŐĂŵĞƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ŝŶĐŽŶƐĞƋƵĞŶƟĂů�Žƌ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�͚ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐĂŬĞ�ŽĨ�ŝƚ͛�
ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƚŽ�ĂĚĚ�ŶŽƚŚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇůŝŶĞ͕�ĂŶĚ�ŵĂǇ�ŝŶ�ĨĂĐƚ�ŚŝŶĚĞƌ�ƚŚĞ�ŽǀĞƌĂůů�ůĞĂƌŶŝŶŐ�
experience. 



ϱϮϮ

VANDERSCHANTZ, TIMPANY, WRIGHT

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ� &ƌŽŶƚ��ŽǀĞƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ�ǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�,ĂŶŶĂŚ͛Ɛ�&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ�;>Ϳ�ĂŶĚ��
^ƉƌĞĂĚ�Ϯ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ�ǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�,ĂŶŶĂŚ͛Ɛ�&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ�
;ZͿ͘�

tŚĞŶ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ�ǁĞ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ�ƉŚǇƐŝĐĂů�;ƐĞĞ�dĂďůĞ�
ϯͿ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�;ƐĞĞ�dĂďůĞ�ϰͿ�ĂŝŵĞĚ�Ăƚ�ƉƌŽŵŽƟŶŐ�ďŽƚŚ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂƐ�ǁĞůů�
ĂƐ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͘�KƵƌ�ŐŽĂů�ǁĂƐ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ǁŽƵůĚ�ƉƌŽŵŽƚĞ�
ŵƵůƟͲĨĂĐĞƚĞĚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ĂīŽƌĚ�ŚƵŵĂŶͲŽďũĞĐƚ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŚƵŵĂŶͲŚƵŵĂŶ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͘�

dĂďůĞ�ϯ� ,ĂŶŶĂŚ͛Ɛ�&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�

Spinning Wheel

Simple and complex pop up structures

dĂĐƟůĞ�>ĞƩĞƌƐ

>ŝŌ�ƚŚĞ�&ůĂƉƐ

�ŶǀĞůŽƉĞƐ�ĐŽŶƚĂŝŶŝŶŐ�ŽďũĞĐƚƐ

WƵůů�ƚĂďƐ

Windows

DŽǀŝŶŐ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ʹ�ƐǁŝŶŐŝŶŐ�ũĂĐŬ

Accordion mechanisms 

Sliders 

Dry-Erase page



ϱϮϯ

�ŶŚĂŶĐŝŶŐ�/ŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ͗�,Žǁ�ŚĂƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉŚǇƐŝĐĂůůǇ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂůůǇ͙

�Ŷ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ŝŶĐůƵĚĞƐ�ƚŚĞ�ĂĚĚŝƟŽŶ�ŽĨ�Ă�ƚĂĐƟůĞ�ĂůƉŚĂďĞƚ�ůĞƩĞƌ�
ŽŶ�ĞĂĐŚ�ƉĂŐĞ�ƚŽ�ƉƌŽŵŽƚĞ�ůĞƩĞƌ�ƌĞĐŽŐŶŝƟŽŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͘��ŶŽƚŚĞƌ�ĞǆĂŵƉůĞ�
ŝƐ�ƚŚĂƚ�ĞĂĐŚ�ƐƉƌĞĂĚ Ɛ͛�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ǁĂƐ�ĞŶŚĂŶĐĞĚ�ǁŝƚŚ�Ă�ƚĂĐƟůĞ�Žƌ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞĚ�͚ŚŝĚĚĞŶ͛�ĐƵƉĐĂŬĞ�
ĨŽƌ�ƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ĮŶĚ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƚŚĂƚ�ĂīŽƌĚĞĚ�ďŽƚŚ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͘�dĂďůĞ�ϯ�
presents the physical enhancements included in the book. Further intellectual features were 
ŝŶĐůƵĚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ŐŽĂůƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ůŝƐƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨƌŽŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ͕�ĂůŽŶŐ�ǁŝƚŚ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ�
ƚŽ�ŐƵŝĚĞ�ƚŚĞ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ͘�dŚĞ�ŐŽĂůƐ�ǁĞƌĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�
ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ƚŽ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ĂŶĚ�ƚŽ�ĂƐƐŝƐƚ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ƚŽ�ĂĚũƵƐƚ�
ƚŚĞ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�Ă�ůĞǀĞů�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�ĐŚŝůĚƌĞŶ͘�dĂďůĞ�ϰ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�
ƚŚĞ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ͘�

dĂďůĞ�ϰ� ,ĂŶŶĂŚ͛Ɛ�&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�Ͳ�ŐŽĂůƐ

G1 Find the cake or cupcake on each page

'Ϯ WŽŝŶƚ�ŽƵƚ�ƚŚĞ�ůĞƩĞƌƐ�ĂŶĚ�ƚĂůŬ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĂůƉŚĂďĞƚ

G3 dĂůŬ�ĂďŽƵƚ�ǁŽƌĚƐ͕�ŵĞĂŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐƉĞůůŝŶŐ

G4 Find something to count on every page

G5 &ŝŶĚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƐŚĂƉĞƐ͕�ƚĂůŬ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞŵ�ĂŶĚ�ĚƌĂǁ�ƚŚĞŵ

'ϲ /ĚĞŶƟĨǇ�ƚŚĞ�ĐŽůŽƵƌƐ

'ϳ �ƐŬ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞĂů�ǁŽƌůĚ

'ϴ dĂůŬ�ĂďŽƵƚ�ǇŽƵƌ�ĨĂǀŽƵƌŝƚĞ�ƉůĂĐĞƐ�ĂŶĚ�ĚƌĂǁ�ƚŚĞŵ

'ϵ /ŵĂŐŝŶĞ�ǁŚĂƚ�ǇŽƵƌ�ĨĂǀŽƵƌŝƚĞ�ƉůĂĐĞ�ĐŽƵůĚ�ďĞ

ϯ͘ϯ�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ
tĞ�ƵƐĞĚ�ƚŚĞ�ƐŶŽǁďĂůů�ƌĞĐƌƵŝƚŵĞŶƚ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞ�ƚŽ�ĮŶĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĐŽŶƚĂĐƚƐ͕�
ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ͕ �ĂŶĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƌĞĨĞƌƌĂůƐ͘�dŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ƐĂŵƉůĞ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ƐĞǀĞŶ�ĨĂŵŝůŝĞƐ͕�
ĞĂĐŚ�ǁŝƚŚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ĂŐĞƐ�ŽĨ�ĨŽƵƌ�ĂŶĚ�ƐĞǀĞŶ͘�dĂďůĞ�ϱ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�Ă�ĚĞƚĂŝůĞĚ�ŽǀĞƌǀŝĞǁ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ƐĂŵƉůĞ͘

dĂďůĞ�ϱ� WĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�^ĂŵƉůĞ�Ͳ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ͛Ɛ�ďŽŽŬƐ�

&ĂŵŝůǇ�/� &ĂŵŝůǇ�ϭ &ĂŵŝůǇ�Ϯ &ĂŵŝůǇ�ϯ &ĂŵŝůǇ�ϰ &ĂŵŝůǇ�ϱ &ĂŵŝůǇ�ϲ &ĂŵŝůǇ�ϳ

Age 5 4 4 ϲ ϲ 4 4

Child D D D F D D F

WĂƌĞŶƚ F F F F F F F

ϰ͘�ZĞƐƵůƚƐ
,ĞƌĞ�ǁĞ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚǁŽ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ͘�dŽ�ŚĞůƉ�
ŝůůƵƐƚƌĂƚĞ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ŽĨ�ŽƵƌ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�ƐƚƵĚǇ�ǁĞ�ǁŝůů�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ĨĂŵŝůǇ�
ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�;ƉĂƉĞƌ�ůŝŵŝƚƐ�ŵĞĂŶ�ǁĞ�ĐĂŶŶŽƚ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�Ăůů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŵĂĚĞ�ďǇ�ĞĂĐŚ�ĨĂŵŝůǇͿ͘



ϱϮϰ

VANDERSCHANTZ, TIMPANY, WRIGHT

ϰ͘ϭ�KďƐĞƌǀĂƟŽŶ�^ĞƐƐŝŽŶ�ϭ�Ͷ�ŶŽŶͲŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ
^ĞƐƐŝŽŶ�ϭ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƟŵĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ŚĂĚ�ƐĞĞŶ�ĂŶĚ�ƌĞĂĚ�,ĂŶŶĂŚ͛Ɛ�&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ͘�
During Session 1, all children stated that their favourite part of the book was the pictures 
ǁŝƚŚ�ĮǀĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĞǀĞŶ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ĂůƐŽ�ƐƚĂƟŶŐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĞŶũŽǇĞĚ�ƚŚĞ�ƉŝĐƚƵƌĞƐ͘�&ŽƵƌ�ƉĂƌĞŶƚƐ�
ĐŽŵŵĞŶƚĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ĞŶũŽǇŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚĞǆƚ�ǁŝƚŚ�WĂƌĞŶƚ�ϰ�ĚĞƐĐƌŝďŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌŚǇƚŚŵ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇ�
ĂƐ�͞�ƌ�^ĞƵƐƐͲǇ͘͟ ��ůƚĞƌŶĂƟǀĞůǇ͕ �WĂƌĞŶƚ�Ϯ�ĐŽŵŵĞŶƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ůŝŬĞ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇ�ĚƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�
͞ŵĂĚĞ�ƵƉ�ǁŽƌĚ͟�;'ůƵďŵƵŵƉŬŝŶͿ͘�

�ƵƌŝŶŐ�^ĞƐƐŝŽŶ�ϭ�ǁĞ�ŶŽƚĞĚ�Ă�ǁŝĚĞ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ďǇ�ƚŚĞ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ƌĂŶŐŝŶŐ�
ĨƌŽŵ�ƉŽŝŶƟŶŐ�ŽƵƚ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ƚŽ�ĂƐŬŝŶŐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ŵĂŬŝŶŐ�ĐŽŵŵĞŶƚƐ͘�tĞ�ŶŽƚĞĚ�
ƚŚĞ�ƚŽƚĂů�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǀĂƌŝĞĚ�ƉĞƌ�ĨĂŵŝůǇ͘�&ĂŵŝůǇ�Ϯ�ŵĂĚĞ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚĞƐƚ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƚŽƚĂů�
ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ĚƵƌŝŶŐ�^ĞƐƐŝŽŶ�ϭ�;ϭϰϵ�ƚŽƚĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐͿ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�&ĂŵŝůǇ�ϲ�ǁŚŽ�ŵĂĚĞ�ŽŶůǇ�
ĨŽƵƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�;ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϯͿ͘�dŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƚŽƚĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǀĂƌŝĞĚ�ƐŽ�ŐƌĞĂƚůǇ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�
ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�ĞĚƵĐĂƟŶŐ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ĂďŽƵƚ�ĞīĞĐƟǀĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͕�ĂŶĚ�
ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞƐ�ƚŚĂƚ�ďŽŽŬƐ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�ŵƵƐƚ�ŐŝǀĞ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ƚŚĞ�ƚŽŽůƐ�ĨŽƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŶŐ�ŝŶ�ƐƵĐŚ�Ă�
ǁĂǇ͘�tĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĚĞƚĂŝů�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ƚǇƉĞƐ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ�ďǇ�ƚŚĞ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ŝŶ�&ŝŐƵƌĞ�ϰ͘�&ŝŐƵƌĞ�ϰ�
ƐŚŽǁƐ�ƚŚĂƚ�ĞĂĐŚ�ƉĂƌĞŶƚ�ĂƉƉĞĂƌƐ�ƚŽ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŚĞŶ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ŝŶ�Ă�ĚŝīĞƌĞŶƚ�
ŵĂŶŶĞƌ͘ �EŽ�ƉĂƌĞŶƚ�ǁĞ�ŽďƐĞƌǀĞĚ�ƵƐĞĚ�Ă�ŚŝŐŚ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�Ăůů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ƚǇƉĞƐ͕�ŝŶƐƚĞĂĚ͕�
ƚǇƉŝĐĂůůǇ�ĨĂǀŽƵƌŝŶŐ�ŽŶĞ�Žƌ�ƚǁŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ƚǇƉĞƐ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ϰ�ĂŶĚ�ϲ�ǁĞ�ƐĞĞ�ƚŚĂƚ�
ƚŚĞǇ�ƵŶĚĞƌƚŽŽŬ�ǀĞƌǇ�ĨĞǁ�ŽĨ�ĂŶǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ƚǇƉĞƐ͕�ďƵƚ�ƐƟůů�ĨĂǀŽƵƌĞĚ�ŽŶĞ�Žƌ�ƚǁŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�
ƚǇƉĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐŵĂůů�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ƚŚĞǇ�ŚĂĚ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϯ� dŽƚĂů�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ďǇ�Ăůů�ϳ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ʹ�^ĞƐƐŝŽŶ�ϭ



ϱϮϱ

�ŶŚĂŶĐŝŶŐ�/ŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ͗�,Žǁ�ŚĂƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉŚǇƐŝĐĂůůǇ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂůůǇ͙

&ŝŐƵƌĞ�ϰ���dŽƚĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ďǇ�Ăůů�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ƚǇƉĞ�ʹ�^ĞƐƐŝŽŶ�ϭ� �

tŚĞŶ�ĂƐŬĞĚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞŝƌ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƐĞƐƐŝŽŶ�Ăůů�ƉĂƌĞŶƚƐ�ƐƚĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞŝƌ�ĂĐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�
ƚŽ�ŬĞĞƉ�ƚŚĞŝƌ�ĐŚŝůĚ�ŝŶƚĞƌĞƐƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘�dŚŝƐ�ƐŚŽǁƐ�ĂŶ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ŬĞĞƉŝŶŐ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĞŶŐĂŐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞ͕�ǁŚŝůƐƚ�
ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƟŶŐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌƚĂŬŝŶŐ�ŽĨ�ĞīĞĐƟǀĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�
varies greatly from family to family. Six parents believed engagement was accomplished by 
ŝŶǀŽůǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĂĐƟǀŝƚǇ͕ �ĂŶĚ�ŽŶĞ�ƉĂƌĞŶƚ�;WĂƌĞŶƚ�ϲͿ�ďĞůŝĞǀĞĚ�ƚŚĂƚ͕�ƚŽ�ŬĞĞƉ�
ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�ĂƩĞŶƟǀĞ�ƐŚĞ�ŚĂĚ�ƚŽ�ƌĞĂĚ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ĂƐ�ĨĂƐƚ�ĂƐ�ƉŽƐƐŝďůĞ͘�

�ƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ŝƚ�ǁĂƐ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�&ĂŵŝůǇ�ϭ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞƐ�ŝŶ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ŽŶ�Ă�
ĚĂŝůǇ�ďĂƐŝƐ͕�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉĂƌĞŶƚ�ĂĐƟǀĞůǇ�ƐĞĞŬŝŶŐ�ŽƵƚ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ďŽŽŬƐ�ƚŽ�͞ŬĞĞƉ�Śŝŵ�ůŝƐƚĞŶŝŶŐ͘͘͘�
ŬĞĞƉ�Śŝŵ�ĞŶŐĂŐĞĚ͘͟ �dŚŝƐ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ǁĂƐ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞĚ�ŝŶ�^ĞƐƐŝŽŶ�ϭ͕�ǁŝƚŚ�ϭϬϮ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŶŽƚĞĚ�ŝŶ�ƚŽƚĂů�ʹ�ϰϱ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĚƌŝǀĞŶ�ďǇ�ƚŚĞ�ƉĂƌĞŶƚ͕�ĂŶĚ�ϱϳ�ďǇ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�;ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�
ϯͿ͘�WĂƌĞŶƚ�ϯ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞĚ�ŚĞƌ�ƐŽŶ�ƚŽ�ƚŽƵĐŚ�ĂŶĚ�ƚƵƌŶ�ƉĂŐĞƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�ƐĞƐƐŝŽŶ͘�
tŚĞŶ�ĂƐŬĞĚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚŝƐ�ƚŚĞǇ�ƐƚĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�͞ƐƟŵƵůĂƚĞƐ�ƚŚĞ�ďƌĂŝŶ�ĂŶĚ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞƐ�
Śŝŵ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ͘͟ �dŚŝƐ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞƐ�WĂƌĞŶƚ�ϯ Ɛ͛�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ƚŽƵĐŚ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ĞǀĞŶ�ŝŶ�Ă�ŶŽŶͲŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ďŽŽŬ͘�&ĂŵŝůǇ�ϰ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽůĚĞƐƚ�
ĐŚŝůĚƌĞŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ʹ�ϲ�ǇĞĂƌƐ�ŽůĚ�Ͷ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŶŝƟĂů�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ͕�ƚŚĞ�ŵŽƚŚĞƌ�ƐƚĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�
shared reading only occurs between the pair twice a week, however the child undertakes 
ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ŽŶ�Ă�ĚĂŝůǇ�ďĂƐŝƐ͘�dŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ďŽƚŚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ͕�ďŽƚŚ�ŵŽƚŚĞƌ�ĂŶĚ�
daughter took turns to read through the text. 

ϰ͘Ϯ�KďƐĞƌǀĂƟŽŶ�^ĞƐƐŝŽŶ�Ϯ�Ͷ�ŚŝŐŚůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ
�ƵƌŝŶŐ�^ĞƐƐŝŽŶ�Ϯ�ǁĞ�ĂŐĂŝŶ�ŶŽƚĞĚ�Ă�ǁŝĚĞ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ďǇ�ƚŚĞ�ƉĂƌĞŶƚƐ�
ĂŶĚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ͘�&ĂŵŝůǇ�Ϯ�ĂŐĂŝŶ�ŵĂĚĞ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚĞƐƚ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƚŽƚĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ĚƵƌŝŶŐ�^ĞƐƐŝŽŶ�
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Ϯ�;ϰϬϬ�ƚŽƚĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐͿ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�&ĂŵŝůǇ�ϲ�ǁŚŽ�ƐƟůů�ŵĂĚĞ�ƚŚĞ�ĨĞǁĞƐƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�
ŽŶůǇ�ϭϬϬ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�;ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϱͿ͘�tĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĚĞƚĂŝů�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ƚǇƉĞƐ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ�
ďǇ�ƚŚĞ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ĚƵƌŝŶŐ�^ĞƐƐŝŽŶ�Ϯ�ŝŶ�&ŝŐƵƌĞ�ϲ͘�dŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ŝŶ�&ŝŐƵƌĞ�ϲ�ƐŚŽǁ�ƚŚĂƚ�ĞǀĞŶ�ƚŚŽƵŐŚ�
ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ŽǀĞƌĂůů�ĨŽƌ�Ăůů�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ĞĂĐŚ�ƉĂƌĞŶƚ�ƐƟůů�ƐĞĞŵĞĚ�ƚŽ�
ĞŶŐĂŐĞ�ŵŽƌĞ�ŝŶ�ŽŶĞ�Žƌ�ƚǁŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ƚǇƉĞƐ͘�&ĂŵŝůŝĞƐ�ϰ�ĂŶĚ�ϲ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ŶƵŵďĞƌƐ�ŽĨ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͕�ďƵƚ�ǁŝƚŚ�Ă�ƐƚƌŽŶŐ�ƉƌĞĨĞƌĞŶĐĞ�ĨŽƌ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͕�ĂƐ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�
ďŽŽŬ͘�&Žƌ�Ăůů�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ƚŚĞ�ŐƌĞĂƚĞƐƚ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů͕�ďƵƚ�ƚŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ŵŽƐƚ�
ĐŽŵŵŽŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ǁĂƐ�ĞŝƚŚĞƌ�ĞŵƉŚĂƐŝƐ͕�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͕�Žƌ�ĐŽŵŵĞŶƚƐ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϱ� dŽƚĂů�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ďǇ�Ăůů�ϳ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ʹ�^ĞƐƐŝŽŶ�Ϯ

&ŝŐƵƌĞ�ϲ� dŽƚĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ďǇ�Ăůů�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ƚǇƉĞ�ʹ�^ĞƐƐŝŽŶ�Ϯ



ϱϮϳ

�ŶŚĂŶĐŝŶŐ�/ŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ͗�,Žǁ�ŚĂƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉŚǇƐŝĐĂůůǇ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂůůǇ͙

dŚĞ�ƚŽƚĂů�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ĚŽƵďůĞĚ�ĨƌŽŵ�^ĞƐƐŝŽŶ�ϭ�ƚŽ�^ĞƐƐŝŽŶ�Ϯ�;ϱϳϭ�ƚŽ�
ϭϮϭϳ͕�ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϳͿ͘�dŚĞ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�^ĞƐƐŝŽŶ�ϭ�ĂŶĚ�Ϯ�ĐĂŶ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ďĞ�ĂƩƌŝďƵƚĞĚ�ƚŽ�
ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�,ĂŶŶĂŚ͛Ɛ�
&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ͘�Examples of these increases from session to session include Family 4 made 
ŽŶůǇ�Ϯϰ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŽƚĂů�;ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϯͿ�ŝŶ�^ĞƐƐŝŽŶ�ϭ͕�ǁŝƚŚ�ϭϱ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ�ďǇ�ƚŚĞ�
ƉĂƌĞŶƚ͕�ĂŶĚ�ŶŝŶĞ�ďǇ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ͘�zĞƚ͕�^ĞƐƐŝŽŶ�Ϯ�ƐĂǁ�Ă�ůĂƌŐĞ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŝŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ďŽƚŚ�
ƉĂƌĞŶƚ�ĂŶĚ�ĐŚŝůĚ�;ϭϬϭ�ƚŽƚĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͕�ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϱͿ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĚƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�
ƚŚĞ�ƉĂŝƌ�ƌĂƌĞůǇ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞƐ�ŝŶ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚŽŵĞ�ƐĞƫŶŐ͘�dŚŝƐ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞƐ�ƚŚĂƚ�
ĞīĞĐƟǀĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĐŽŶƟŶƵĞ�ƚŽ�ďĞ�ďĞŶĞĮĐŝĂů�ĨŽƌ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞŝƌ�ŚŝŐŚĞƌ�
ůĞǀĞůƐ�ŽĨ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͘��ƋƵĂůůǇ͕ �&ĂŵŝůǇ�ϲ͕�Ă�ĨĂŵŝůǇ�ǁŚŽ�ƌĞĂĚƐ�ŽŶĐĞ�Ă�ŵŽŶƚŚ�
ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ĂŶĚ�ǁŚŽ�ŵĂĚĞ�ŽŶůǇ�ĨŽƵƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƐĞƐƐŝŽŶ͕�ŵĂĚĞ�ϵϵ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�
ƐĞƐƐŝŽŶ͘�KƵƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϭϯϴ�ƚŽƚĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŶŽƚĞĚ�ŝŶ�^ĞƐƐŝŽŶ�Ϯ�ďǇ�&ĂŵŝůǇ�ϯ͕�ϵϵ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ǁĞƌĞ�
ĚƌŝǀĞŶ�ďǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�;ϰϰ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƉĂƌĞŶƚ͕�ĂŶĚ�ϱϱ�
ďǇ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϳ� �ŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ŽĨ�ƚŽƚĂů�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ƉĞƌ�ĨĂŵŝůǇ�ŽǀĞƌ�^ĞƐƐŝŽŶ�ϭ�Θ�^ĞƐƐŝŽŶ�Ϯ

tŚŝůƐƚ�ƚŚĞƌĞ�ǁĂƐ�ĂŶ�ŽǀĞƌĂůů�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŝŶ�ƚŽƚĂů�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƚǁŽ�
ƐĞƐƐŝŽŶƐ͕�ŝƚ�ŝƐ�ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�ƚŽ�ŶŽƚĞ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞƐĞ�ŝŶĐƌĞĂƐĞƐ�ǁĞƌĞ�ŵŽƐƚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ͕�ĂŶĚ�ǁŚŝĐŚ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ůĂĐŬŝŶŐ͘�dŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ĨƌŽŵ�^ĞƐƐŝŽŶ�ϭ�
ƚŽ�^ĞƐƐŝŽŶ�Ϯ͕�;ϭϴϳ�ŝŶ�^ĞƐƐŝŽŶ�ϭ�ƚŽ�ϱϭϲ�^ĞƐƐŝŽŶ�Ϯ͕�ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϴͿ͘�&ĂŵŝůǇ�ϳ�ƐŚŽǁĞĚ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�
ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŝŶ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ũƵŵƉĞĚ�ĨƌŽŵ�ϰϮ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�
ŝŶ�^ĞƐƐŝŽŶ�ϭ�ƚŽ�ϳϮ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŝŶ�^ĞƐƐŝŽŶ�Ϯ͘�ϱϭ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ϳϮ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�
ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ�ďǇ�ƚŚĞ�ĨŽƵƌͲǇĞĂƌͲŽůĚ�ĐŚŝůĚ͕�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƟŶŐ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ĂĚĚŝƟŽŶ�ŽĨ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�
ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ƉƌŽŵŽƚĞƐ�ƚĂĐƟůĞ͕�͚ŚĂŶĚƐ�ŽŶ͛�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ĨŽƌ�ƚŚĞƐĞ�ǇŽƵŶŐĞƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘
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&ŝŐƵƌĞ�ϴ� dŽƚĂů�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ŽĐĐƵƌƌĞĚ�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ƚǁŽ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�^ĞƐƐŝŽŶƐ� � �

�ŵƉŚĂƐŝƐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ĨƌŽŵ�ϭϲϮ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ƚŽ�ϮϱϬ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ƐĞƐƐŝŽŶ�
;ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϴͿ͘�dŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ǀĞƌƐŝŽŶ�
of ,ĂŶŶĂŚ͛Ɛ�&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ�encouraged both parents and children to point out features, 
ĂƐŬ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇůŝŶĞ͕�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�
ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉĂŐĞ͘��Ŷ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�Ă�ĐŽĚĞĚ��ŵƉŚĂƐŝƐ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĨŽƌ�&ĂŵŝůǇ�ϭ�ǁĂƐ�
ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�ƉŽŝŶƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉĂƉĞƌ�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƐƚĂƚĞĚ�͞ƚŚĞƐĞ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ŇŽǁĞƌƐ�
ƚŚĂƚ�ƌĞĂĐŚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐŬǇ͟�ŵĂŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇůŝŶĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�
enhancement of the book.

YƵĞƐƟŽŶƐ�ĂŶĚ��ŶƐǁĞƌƐ ǁĞƌĞ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ƚǇƉĞƐ�ƚŚĂƚ�ŽĐĐƵƌƌĞĚ�ůĞĂƐƚ�ŽŌĞŶ�;ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϴͿ͘�/Ŷ�
^ĞƐƐŝŽŶ�Ϯ�ŝƚ�ǁĂƐ�ŶŽƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ǁĂƐ�Ă�ƚĞŶĚĞŶĐǇ�ĨŽƌ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ƚŽ�ĞŝƚŚĞƌ�ƌĞƉĞĂƚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�Žƌ�ƌĞͲ
ǁŽƌĚ�Ă�ƋƵĞƐƟŽŶ�ƉƌĞǀŝŽƵƐůǇ�ĂƐŬĞĚ͘�dŚŝƐ�ǁĂƐ�ƐĞĞŶ�ƚŽ�ŚĂƉƉĞŶ�ďŽƚŚ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ƐŝŶŐůĞ�ƐƉƌĞĂĚ�ĂŶĚ�
ĂĐƌŽƐƐ�ŵƵůƟƉůĞ�ƐƉƌĞĂĚƐ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�WĂƌĞŶƚ�ϭ�ǁĂƐ�ŶŽƚĞĚ�ƚŽ�ĂƐŬ�ŚĞƌ�ƐŽŶ�͞ĐĂŶ�ǇŽƵ�ƐĞĞ�ƐŽŵĞ�
ƚŚŝŶŐƐ͍͟�ǁŚĞŶ�ƉŽŝŶƟŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƉŝŶŶŝŶŐ�ǁŚĞĞů�ŽŶ�^ƉƌĞĂĚ�ϭ͕�ĂŶĚ�ĂůƐŽ�͞ĐĂŶ�ǇŽƵ�ƐĞĞ�ǁŚĂƚ Ɛ͛�ŝŶ�
ƚŚĞƌĞ͍͟�ǁŚĞŶ�ƉŽŝŶƟŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŇŽǁĞƌ�ƉĂƉĞƌͲĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐͲĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚ�ŽŶ�^ƉƌĞĂĚ�ϯ͘���ŶŽƚŚĞƌ�
ĞǆĂŵƉůĞ�ǁĂƐ�ǁŚĞŶ�WĂƌĞŶƚ�Ϯ�ƉŽŝŶƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ďŽĂƚ�ŽŶ�^ƉƌĞĂĚ�ϭϰ�ĂŶĚ�ƌĞǁŽƌĚĞĚ�ŚĞƌ�ƋƵĞƐƟŽŶ�
͞ǁŚĂƚ�ĂƌĞ�ƚŚĞǇ�ŽŶ͍͟�ƚŽ�͞ǁŚĂƚ�ĂƌĞ�ƚŚĞǇ�ƐŝƫŶŐ�ŽŶ͍͟�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƉƌŽŵƉƚ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�ĨŽƌ�ĂŶ�
ĂŶƐǁĞƌ�ĂŶĚ�ƌĞĚŝƌĞĐƚ�ŚŝƐ�ĂƩĞŶƟŽŶ͘

tŚŝůƐƚ�ƚŚĞ�ŽĐĐƵƌƌĞŶĐĞ�ŽĨ�ĐŽŵŵĞŶƚƐ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ŚŝŐŚ�ǁŚĞŶ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ƉŚǇƐŝĐĂů�
ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͕�ƚŚĞ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŝŶ�ĐŽŵŵĞŶƚƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�ŝƐ�ŶŽƚĞǁŽƌƚŚǇ͘�dŚĞƌĞ�ǁĂƐ�ĂŶ�
ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŽĨ�ϭϮϴ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ĂŶĚ�ƐĞĐŽŶĚ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ʹ�ĨƌŽŵ�ϲϬ�ĐŽŵŵĞŶƚƐ�
ƚŽ�ϭϴϴ�;ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϴͿ͘�dŚŝƐ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŝŶ�ĐŽŵŵĞŶƚƐ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞƐ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ŝŶĐůƵƐŝŽŶ�ŽĨ�ƉŚǇƐŝĐĂů�
and intellectual enhancements can allow the book to become more relevant to the child 
ĂŶĚ�ƚŚĞ�͚ƌĞĂů�ǁŽƌůĚ͛͘ �dŚŝƐ�ǁĂƐ�ƐĞĞŶ�ǁŝƚŚ�Ăůů�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ǁŚĞŶ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŶŐ�ƚŚĞ�͚ŚŝĚĚĞŶ�ĐƵƉĐĂŬĞ͛͘ �



ϱϮϵ

�ŶŚĂŶĐŝŶŐ�/ŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ͗�,Žǁ�ŚĂƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉŚǇƐŝĐĂůůǇ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂůůǇ͙

dŚĞ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ƵƐĞĚ�ƚŚŝƐ�ĨĞĂƚƵƌĞ�ƚŽ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ĨŽŽĚ͕�ƚĂƐƚĞ͕�ŶƵƚƌŝƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ƟŵĞƐ�ƚŽ�ĞĂƚ�
ĐƵƉĐĂŬĞƐ͘��ŽŶƐĞƋƵĞŶƚůǇ͕ �ƚŚĞ�ŝŶĐůƵƐŝŽŶ�ŽĨ�ƐƵĐŚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞĚ�ƚŚĞ�ƌĞĂĚŝŶŐ�
ƉĂƌƚŶĞƌƐ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞĂů�ǁŽƌůĚ͕�ŝŶ�ƚƵƌŶ�ĞŶƌŝĐŚŝŶŐ�ƚŚĞ�
learning experience.

�ƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ƐĞŵŝͲƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ƐĞƐƐŝŽŶ͕�Ăůů�ƉĂƌĞŶƚƐ�ŶŽƚĞĚ�ƚŚĂƚ�
ƚŚĞǇ�ĞŶũŽǇĞĚ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�,ĂŶŶĂŚ͛Ɛ�&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ�due to the fact 
ƚŚĂƚ�ƚŚĞŝƌ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ǁĞƌĞ�ŚĂǀŝŶŐ�ĨƵŶ͘�WĂƌĞŶƚ�ϰ�ƐƚĂƚĞĚ�͞/�ĞŶũŽǇĞĚ�ƚŚĂƚ�ƐŚĞ�ĞŶũŽǇĞĚ�ŝƚ͘�^ŚĞ�ǁĂƐ�
ŽďǀŝŽƵƐůǇ�ŚĂǀŝŶŐ�ĨƵŶ͘͟ �dŚŝƐ�ŝŶĚŝĐĂƚĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉĂƌĞŶƚƐ͛�ůĞǀĞů�ŽĨ�ĞŶƚŚƵƐŝĂƐŵ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶƚ�
engagement can be directly linked to that of the child. Conversely, four parents discussed 
ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŵĂǇ�ďĞ�ƐŽŵĞǁŚĂƚ�ĚŝƐƚƌĂĐƟŶŐ͕�ĂŶĚ�ƐƚĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�
ŚĂĚ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ĂǁĂǇ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ŝƚƐĞůĨ͘ �WĂƌĞŶƚ�ϭ�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚ�ƚŚŝƐ�ĐŽŶĐĞƌŶ͕�
ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶƚ�ƐŽůƵƟŽŶ͕�ďǇ�ƐƚĂƟŶŐ�ƚŚĂƚ�ŚĞƌ�ĐŚŝůĚ�ǁĂƐ�͞ŵŽƌĞ�ĞŶŐĂŐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ͕�ďƵƚ�
/�ĚŽŶ͛ƚ�ŬŶŽǁ�ŝĨ�ŚĞ�ĨŽůůŽǁĞĚ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇ͘͘͘�ďƵƚ�ŵĂǇďĞ�ŚĞ�ůĞĂƌŶƚ�ŵŽƌĞ�ďǇ�ĚŽŝŶŐ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�
ĚƌĂǁŝŶŐ�ƉĂŐĞ�ŚĞ�ǁĂŶƚĞĚ�ƚŽ�ĚƌĂǁ�Ă�ƵŶŝĐŽƌŶ�ĂůůƵĚĞĚ�ƚŽ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƚĞǆƚ�ĂŶĚ�ƚŽĂƐƚ͘͟ �dŚŝƐ�ŝĚĞĂ�ǁĂƐ�
ŽďƐĞƌǀĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ƚŚƌĞĞ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ǁŚŽ�ǁĞƌĞ�ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĚŝƐƚƌĂĐƟŶŐ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĞůĞŵĞŶƚƐ͘��ŽŶƐĞƋƵĞŶƚůǇ͕ �ŝƚ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ƐĂŝĚ�ƚŚĂƚ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�
ďŽŽŬƐ�ĚŝīĞƌĞŶƚůǇ�ƚŽ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�Ͳ�ǁŚĞƌĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ƐĞĂŵůĞƐƐůǇ�ũƵŵƉ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�
the story, parents seem to separate the two. All seven children stated that their favourite 
ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�,ĂŶŶĂŚ͛Ɛ�&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ�ǁĞƌĞ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�
themselves.

ϱ͘��ŝƐĐƵƐƐŝŽŶ
dŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ŚĂƐ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ŽĨ�ŝŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�
ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ŝŶƚŽ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ͘�tĞ�ƚĂŬĞ�ƚŚŝƐ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ƚŽ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ŝŶ�,ĂŶŶĂŚ͛Ɛ�&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ�ŚĂǀĞ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞĚ�ƚŚĞ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�
ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ�ƚŚĂƚ�ǁĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƚĞĚ�ǁŽƌŬ�ƐĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ͘ �

ϱ͘ϭ�^ŚĂƌĞĚ�ZĞĂĚŝŶŐ
dŚĞ�ŶŽŶͲŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ�ǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�,ĂŶŶĂŚ͛Ɛ�&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ�ƐĂǁ�ŐƌĞĂƚ�ǀĂƌŝĂƟŽŶ�ŝŶ�
ƚŽƚĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ƐĞǀĞŶ�ĨĂŵŝůŝĞƐ͘�tŚŝůƐƚ�Ăůů�ƉĂƌĞŶƚƐ�ƐƚĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞŝƌ�ĂĐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�
intended to keep their child interested in the shared reading session, their total number of 
ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĂƩĞŵƉƚƐ�Ăƚ�ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ǁĞƌĞ�ĚƌĂƐƟĐĂůůǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ͕�ǀĂƌǇŝŶŐ�ĨƌŽŵ�
ϰ�ʹ�ϭϰϵ�ƚŽƚĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͘�^ŝǆ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ďĞůŝĞǀĞĚ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ǁĂƐ�ĂĐĐŽŵƉůŝƐŚĞĚ�ďǇ�ŝŶǀŽůǀŝŶŐ�
ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ĂŶĚ�ƐŚŽǁƐ�ƐŽŵĞ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďĞŶĞĮƚƐ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ďǇ�
:ƵƐƟĐĞ�ĂŶĚ�<ĂĚĞƌĂǀĞŬ�;ϮϬϬϮͿ�ŽĨ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �
ŶŽƚ�Ăůů�ƉĂƌĞŶƚƐ�ĞŶŐĂŐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨƵůů�ĂƌƌĂǇ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�;�ǌĞůů�ĂŶĚ�:ƵƐƟĐĞ͕�
ϮϬϬϱ͖�,ĂŶ�ĂŶĚ�EĞƵŚĂƌƚŚͲWƌŝƚĐŚĞƩ͕�ϮϬϭϯͿ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ�ƐƵŐŐĞƐƟŶŐ�ƚŚĂƚ�
ĞǀĞŶ�ĞīĞĐƟǀĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚĞƌƐ�ǁŽƵůĚ�ďĞŶĞĮƚ�ĨƌŽŵ�ŐƵŝĚĂŶĐĞ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƚŚĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ǁŚŝĐŚ�ƐƵƉƉŽƌƚƐ�ƚŚĞ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶ�ŵĂĚĞ�ďǇ�DŽů�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϬϴͿ͘

�ůů�ƐĞǀĞŶ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ƚŽƚĂů�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƚǁŽ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ͘�



ϱϯϬ

VANDERSCHANTZ, TIMPANY, WRIGHT

dŚŝƐ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ƉƌŽŵŽƚĞĚ�ŵŽƌĞ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ďŽƚŚ�ƉĂƌĞŶƚ�ĂŶĚ�ĐŚŝůĚ͕�ĂŶĚ�ĂůůŽǁĞĚ�ǇŽƵŶŐ�ƌĞĂĚĞƌƐ�ƚŽ�ďĞĐŽŵĞ�ŵŽƌĞ�ĞŶŐĂŐĞĚ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ůŝƚĞƌĂƌǇ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ŐĂŝŶ�ŵŽƌĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�;dŝŵƉĂŶǇ�ĂŶĚ�sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ͕�ϮϬϭϯͿ͘�
�Ɛ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ĂƌĞ�ƚŽƵĐŚĞĚ�ĂŶĚ�ƉŽŝŶƚĞĚ�ŽƵƚ͕�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ĂƐŬĞĚ͕�ĂŶĚ�ĐŽŵŵĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ŵĂĚĞ͕�
ƚŚĞ�ƉĂƌĞŶƚ�ĂŶĚ�ĐŚŝůĚ�ĂĐƟǀĞůǇ�ĞŶŐĂŐĞ�ǁŝƚŚ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ͘�dŚĞƐĞ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�
ĂƌĞ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ŽĨ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ůŝƚĞƌĂĐǇ͕ �ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�;dŝŵƉĂŶǇ�
ĂŶĚ�sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ͕�ϮϬϭϮͿ͕�ƐŽĐŝĂů�ƐŬŝůůƐ�;�ĞĞĐĞ͕�ϮϬϬϵͿ�ĂŶĚ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�
;EŽƌƚŽŶ͕�ϮϬϭϭͿ͘��ƋƵĂůůǇ�ƚŚĞƐĞ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŚĂǀĞ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ĂŶ�ŝŶͲďŽŽŬ�ƚŽŽů�ƚŽ�ƚƌĂŝŶ�
ĂŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĨŽƌ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ĂƐ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĞĚ�ďǇ�DŽů�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϬϴͿ�ĂŶĚ�
�ƵƐ�Ğƚ�Ăů͘�;ϭϵϵϳͿ͘�

ϱ͘Ϯ�WŚǇƐŝĐĂů�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ
^ŝůǀĞƌŵĂŶ�;ϮϬϬϲͿ�ŶŽƚĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ůĞĂƌŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƉůĂǇ�ĂŶĚ�ŝƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�
ƚĂŬĞ�ƚŚŝƐ�ŝŶƚŽ�ĂĐĐŽƵŶƚ�ǁŚĞŶ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬƐ͘�dŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�Ăůů�ƉĂƌĞŶƚƐ�ƐƚĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�
ƚŚĞǇ�ĞŶũŽǇĞĚ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ͕�ǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�,ĂŶŶĂŚ͛Ɛ�&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ�due to the fact that 
ƚŚĞŝƌ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ǁĞƌĞ�ŚĂǀŝŶŐ�ĨƵŶ�ŝŶĚŝĐĂƚĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�͚ĨƵŶ�ĨĂĐƚŽƌ͛�ŝƐ�ŝŵƉĞƌĂƟǀĞ�ǁŚĞŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�
ĞīĞĐƟǀĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬƐ͘�^ŝůǀĞƌŵĂŶ�;ϮϬϬϲͿ�ĂůƐŽ�ŶŽƚĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ŚĂǀĞ�Ă�ƚĞŶĚĞŶĐǇ�ƚŽ�
͚ůĞĂƌŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĚŽŝŶŐ͛�ĂŶĚ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĂŶĚ�͚ƚŽƵĐŚ͛�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�
ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�KƵƌ�ƐƚƵĚǇ�ŚĂƐ�ƐŚŽǁŶ�ƚŚĂƚ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ďŽŽŬ�
ƚŚĂƚ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞƐ�ƚŚŝƐ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ůĞĂĚƐ�ƚŽ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�ĂŶĚ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�
ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŝŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�Ă�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ͘�KƵƌ�ƐƚƵĚǇ�ĂůƐŽ�ŝŶĚŝĐĂƚĞƐ�
that the design of meaningful physical enhancements act as a bridging device to promote 
Ă�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ƚǇƉĞƐ�ĨŽƌ�ďŽƚŚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂŶĚ�ĂĚƵůƚƐ͘��Ɛ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂƌĞ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞĚ�ƚŽ�
ĞǆƉůŽƌĞ͕�ĚŝƐĐŽǀĞƌ͕ �ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ĐĂƵƐĞ�ĂŶĚ�ĞīĞĐƚ͕�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ĂůƐŽ�ƉƌŽŵƉƚĞĚ�ƚŽ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞ�
ŝŶ�ƌĞƐƉŽŶƐŝǀĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ ;'ŝƌŽůĂŵĞƩŽ�ĂŶĚ�tĞŝƚǌŵĂŶ͕�ϮϬϬϮ͖��ǌĞůů�ĂŶĚ�
:ƵƐƟĐĞ͕�ϮϬϬϱͿ͘�dŚĞƐĞ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ�ǁĞƌĞ�ŽďƐĞƌǀĞĚ�ĂƐ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚĞƌƐ�ƉŽŝŶƚĞĚ�ŽƵƚ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ͕�
ĂƐŬĞĚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ŵĂĚĞ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞĂů�ǁŽƌůĚ͘�

tŚŝůƐƚ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ǀŽŝĐĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ĐŽŶĐĞƌŶ�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ĚŝƐƚƌĂĐƟŶŐ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�
enhancements, it is important to understand that children and adults view the world 
ĚŝīĞƌĞŶƚůǇ͘��ŚŝůĚƌĞŶ�ƐĞĂŵůĞƐƐůǇ�ũƵŵƉ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇ͕ �
ǁŚŝůƐƚ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ƐĞĞŵ�ƚŽ�ƐĞƉĂƌĂƚĞ�ƚŚĞ�ƚǁŽ͘�tĞ�ƐƵŐŐĞƐƚ�ƚŚĂƚ�ďĞĐĂƵƐĞ�͞ŵŽǀĂďůĞ�ĂŶĚ�ƉŽƉͲƵƉ�
ďŽŽŬƐ�ƚĞĂĐŚ�ŝŶ�ĐůĞǀĞƌ�ǁĂǇƐ͕�ŵĂŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŵŽƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ͕�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ͕�ĂŶĚ�
ŵĞŵŽƌĂďůĞ͕͟ �;EĂƟŽŶĂů�DƵƐĞƵŵ�ŽĨ��ŵĞƌŝĐĂŶ�,ŝƐƚŽƌǇ͕ �ϮϬϭϬ͕�Ɖ͘�ϳͿ�ŝƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŚĂƚ�ƉĂƌĞŶƚƐ�
ĞŵďƌĂĐĞ�ƚŚĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƟĞƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ďŽŽŬƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘��Ɛ�
'ŽŽĚǁŝŶ�;ϮϬϬϴͿ�ĚŝƐĐƵƐƐĞƐ͕�ƚŚĞ�ƉĂƌĞŶƚ�ĂĐƚƐ�ĂƐ�Ă�ŵĞĚŝĂƚŽƌ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƐĞƐƐŝŽŶ͕�
therefore we would argue that the parent can help to guide the session if they believe that 
ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�ŝƐ�ŐĞƫŶŐ�ƚŽŽ�ĚŝƐƚƌĂĐƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ͘��Ŷ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�
children’s book can provide the tools for successful shared reading, so parents need to 
ĞŵďƌĂĐĞ�ƐƵĐŚ�ďŽŽŬƐ�ĂŶĚ�ďĞ�ŽƉĞŶ�ƚŽ�ďƌŽĂĚĞƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ƐŚĂƌĞĚ�
reading environment.
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�ŶŚĂŶĐŝŶŐ�/ŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ͗�,Žǁ�ŚĂƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉŚǇƐŝĐĂůůǇ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂůůǇ͙

ϱ͘ϯ�/ŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ
dŚĞ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŝŶ�ĐŽŵŵĞŶƚƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ďŽŽŬ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ďŽŽŬ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞƐ�
ƚŚĞ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ƐƵĐĐĞƐƐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ŝŶ�ŽƵƌ�ƐƚƵĚǇ�ƌĞůĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇ�ƚŽ�ƚŚĞ�͚ƌĞĂů�ǁŽƌůĚ͛�ĂŶĚ�
ƉŽƚĞŶƟĂů�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ŽĨ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ŐƌŽǁƚŚ�ĂŶĚ�ĂƩĂĐŚŵĞŶƚ�;'ŽŽĚǁŝŶ͕�ϮϬϬϴ͖�EŽƌƚŽŶ͕�ϮϬϭϭͿ͘�
�ŽŵŵĞŶƚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�͞/�ŚĂǀĞ�ŵǇ�ĨĂǀŽƵƌŝƚĞ�ƉůĂĐĞ�ŶŽǁ͕͟ �ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�ŽĨ�&ĂŵŝůǇ�ϭ͕�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞ�
ŚŽǁ�ƉŚǇƐŝĐĂůůǇ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂůůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ďŽŽŬƐ�ĐĂŶ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ƐƚŽƌǇ͕ �ĂŶĚ�ŚĞŶĐĞ�ƚŚĞ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƚǇ�ĨŽƌ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ŐƌŽǁƚŚ�;�ĞĞĐĞ͕�ϮϬϬϵͿ͘

As children develop their reading skills, it is important to encourage further learning 
ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ͘�&ĂŵŝůǇ�ϰ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞĚ�ŚŽǁ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ŽůĚĞƌ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĐĂŶ�ƉƌŽŵŽƚĞ�
language-modelling behaviours ;�ǌĞůů�ĂŶĚ�:ƵƐƟĐĞ͕�ϮϬϬϱͿ͕�ĂŶĚ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ĐŽŶƟŶƵĞĚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�
of reading and literacy in the home environment. Whilst this family stated that they did not 
ŽŌĞŶ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞ�ŝŶ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚŽŵĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŶŽƚĞĚ͕�ĂƐ�
ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ƐĞƐƐŝŽŶ͕�ƉƌŽǀĞƐ�ƚŚĂƚ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ŝƐ�
Ă�ƉƌĂĐƟĐĞ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ĞǀŽůǀĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĂŐĞ�ĂŶĚ�ƐƚĂŐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ͘��ŽŶƐĞƋƵĞŶƚůǇ͕ �ŝƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�
ƚŚĂƚ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ƌĞĂĚĞƌƐ�ĐŽŶƟŶƵĞ�ƚŽ�ďĞ�ƐƵƉƉŽƌƚĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ďŽŽŬƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚůǇ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�,ĂŶŶĂŚ͛Ɛ�&ĂǀŽƵƌŝƚĞ�WůĂĐĞ͘

ϲ͘��ŽŶĐůƵƐŝŽŶ
tĞ�ƵŶĚĞƌƚŽŽŬ�Ă�ƵƐĞƌ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�ƐƚƵĚǇ�ŽĨ�ƐĞǀĞŶ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ŝŶ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�
ǁŝƚŚ�ŶŽŶͲŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ͘�dŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ƐŚŽǁĞĚ�ŚŽǁ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�
ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ƚŽ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ�ĐĂŶ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŚĞ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ�ĂŶĚ�ƚǇƉĞƐ�
ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�dŚĞ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞĚ�
ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĞīĞĐƟǀĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬƐ�ǁŚŝĐŚ�ŝŶĐůƵĚĞ͕�ĂŶ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ƐƚŽƌǇ͕ �
ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ͕�ƚŚĞŵĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�ĂŶ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ƌĞůĞǀĂŶĐĞ�Žƌ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ͘�
/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ƉƌŽŵƉƚĞĚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂŶĚ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ƚŽ�
ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ĂŶĚ�ĞŶŐĂŐĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�Ăƚ�Ă�ŵƵĐŚ�ŚŝŐŚĞƌ�ůĞǀĞů�ƚŚĂŶ�ƚŚĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ďŽŽŬ͘�dŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞĚ�ƚŚĞ�ďƌŽĂĚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƟĞƐ�ŽĨ�Ă�ŚŝŐŚůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�
ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ�ǁŚŝůĞ�ĂůƐŽ�ƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ĨƵƚƵƌĞ�ƉƌŝŶƚĞĚ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ͘

KƵƌ�ƐƚƵĚǇ�ƐŚŽǁĞĚ�ƚŚĂƚ�ŵĞĂŶŝŶŐĨƵů�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽŵŽƚĞ�
Ă�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ŽďƐĞƌǀĞĚ�ǁŚĞŶ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚĞƌƐ�ƉŽŝŶƚ�ŽƵƚ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ͕�ĂƐŬ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ŵĂŬĞ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞĂů�ǁŽƌůĚ͘�
tĞ�ƉŽƐŝƚ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŚĂƚ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ�ŝŶĐůƵĚĞ�
ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ĂĚĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇ�ĂŶĚ�ĞŶŐĂŐĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ŽŶ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ĞŵŽƟŽŶĂů�
and intellectual levels. We further conclude that these design choices should ensure 
ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ĂĚĚ�ǀĂůƵĞ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ĐĂƵƐĞ�ĚŝƐƚƌĂĐƟŽŶ�ĚƵƌŝŶŐ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�Žƌ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�
sessions.

�ůů�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚĞƌƐ�ǁŽƵůĚ�ďĞŶĞĮƚ�ĨƌŽŵ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƐƵƉƉŽƌƚ͕�ǁŚŝĐŚ�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ĨŽƵŶĚ�ĐĂŶ�ďĞ�
ŽīĞƌĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ŽĨ�ĂŶ�ĞīĞĐƟǀĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ͘�tĞ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚ�
development of tools that encourage and teach adults, including teachers and parents, how 
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ƚŽ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�ĞŶŐĂŐĞĚ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƌĞĂĚŝŶŐ͘�/Ŷ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ǀĂƌǇŝŶŐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�
ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƚĂŬĞ�ƉůĂĐĞ͕�ĂĚĚŝƟŽŶ�ŽĨ�ŐŽĂůƐ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ŽƵƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ďŽŽŬ͕�
provide tools for adults that can be used when they share this, or any other book, with their 
ĐŚŝůĚ͘��ƋƵĂůůǇ͕ �Ă�ǁĞůů�ǁƌŝƩĞŶ�ĂŶĚ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞĚ�ďŽŽŬ�ƐŚŽƵůĚ�ůĞŶĚ�ŝƚƐĞůĨ�ƚŽ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�
ƉĂƌĞŶƚ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶƚůǇ�ǁŝůů�ƉƌŽŵŽƚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ. YƵĞƐƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ŝŶĐůƵĚĞ�ǁŚŽ͕�ǁŚĂƚ͕�ǁŚĞŶ͕�
ǁŚĞƌĞ͕�ǁŚǇ͕�and ŚŽǁ, and engage children in the imagery, storyline and relevance of the 
ƚŚĞŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇ�ĂŶĚ�ƌĞůĂƚĞ�ƚŚŝƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƌĞĂů�ǁŽƌůĚ�ǁŝůů�ĐƌĞĂƚĞ�ƐƚƌŽŶŐ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�
for children. 

dŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ͕�ƚŚƌĞĞ�ďĂƐŝĐ�ƐƚĞƉƐ�ŵƵƐƚ�ďĞ�ƚĂŬĞŶ͘�
dŚĞ�ďŽŽŬ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�ƚŚĞ�ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂů�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�ŽĨ�Ă�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ͕�
ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ƐƚŽƌǇ͕ �ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ͕�ƚŚĞŵĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�ĂŶ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ƌĞůĞǀĂŶĐĞ�
Žƌ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ͘�/Ŷ�ƚƵƌŶ͕�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ŵƵƐƚ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƚŽ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚĞƌƐ�
ƚŚƌŽƵŐŚ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�Žƌ�ŐƵŝĚĂŶĐĞ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ďŽƚŚ�ƉĂƌƟĞƐ�ďĞŶĞĮƚ�ĨƌŽŵ�ƐŚĂƌĞĚ�
ƌĞĂĚŝŶŐ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ͘�dŚĞ�ďŽŽŬ�ŵƵƐƚ�ŝŶĐůƵĚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ĞŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�
ƉƌŽǀŝĚĞ�ŵĞĂŶŝŶŐĨƵů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ŚĂǀĞ�Ă�ƌĞůĞǀĂŶĐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇ�ŽƵƚĐŽŵĞ�Žƌ�ƐƚŽƌǇůŝŶĞ�
ŝƚƐĞůĨ͘ �dŚĞƐĞ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ĐŽŵďŝŶĞĚ�ǁŝůů�ĞŶĂďůĞ�ďŽƚŚ�ƚŚĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚĞƌ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�ƚŽ�ŐĂŝŶ�ŵŽƌĞ�
ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƐĞƐƐŝŽŶ͕�ĂŶĚ�ƉƌŽŵŽƚĞ�ĨƵŶ͕�ĞŶũŽǇŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚŽŵĞ�
environment.

ϳ͘�ZĞĨĞƌĞŶĐĞƐ
�ĂĚĞƌ͕ ��͘�;ϭϵϳϲͿ͘��ŵĞƌŝĐĂŶ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ�ĨƌŽŵ�EŽĂŚ Ɛ͛��ƌŬ�ƚŽ�ƚŚĞ��ĞĂƐƚ�tŝƚŚŝŶ͘�DĂĐŵŝůůĂŶ�WƵďůŝƐŚŝŶŐ�

Company.

�ůŽŽŵ͕�W͘ �;ϮϬϬϮͿ͘�,Žǁ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ůĞĂƌŶ�ƚŚĞ�ŵĞĂŶŝŶŐƐ�ŽĨ�ǁŽƌĚƐ͘�D/d�ƉƌĞƐƐ͘

�ŽŶŐĞƌƐ͕��͕͘�Θ�ǀĂŶ�ĚĞƌ�sĞĞƌ͕ �'͘��͘�;ϮϬϬϳͿ͘�dŽǁĂƌĚƐ�Ă�DƵůƟŵŽĚĂů�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�^ƉĂĐĞ͗�ĐĂƚĞŐŽƌŝƐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�
ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ͘�WĞƌƐŽŶĂů�ĂŶĚ�hďŝƋƵŝƚŽƵƐ��ŽŵƉƵƟŶŐ͕�ϭϭ;ϴͿ͕�ϲϬϵͲϲϭϵ͘

�ƵƐ͕��͘�'͕͘��ĞůƐŬǇ͕ �:͕͘�ǀĂŶ�/ũǌĞŶĚŽŽŵ͕�D͘�,͕͘�Θ��ƌŶŝĐ͕�<͘�;ϭϵϵϳͿ͘��ƩĂĐŚŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ďŽŽŬƌĞĂĚŝŶŐ�ƉĂƩĞƌŶƐ͗�
��ƐƚƵĚǇ�ŽĨ�ŵŽƚŚĞƌƐ͕�ĨĂƚŚĞƌƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ƚŽĚĚůĞƌƐ͘��ĂƌůǇ�ĐŚŝůĚŚŽŽĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĂƌƚĞƌůǇ͕ �ϭϮ;ϭͿ͕�ϴϭͲϵϴ͘

�ŚĞŶŐ͕�<͘�,͕͘�Θ�dƐĂŝ͕��͘��͘�;ϮϬϭϰͿ͘��ŚŝůĚƌĞŶ�ĂŶĚ�ƉĂƌĞŶƚƐ͛�ƌĞĂĚŝŶŐ�ŽĨ�ĂŶ�ĂƵŐŵĞŶƚĞĚ�ƌĞĂůŝƚǇ�ƉŝĐƚƵƌĞ�ďŽŽŬ͗�
�ŶĂůǇƐĞƐ�ŽĨ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƉĂƩĞƌŶƐ�ĂŶĚ�ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ĂƩĂŝŶŵĞŶƚ͘��ŽŵƉƵƚĞƌƐ�Θ��ĚƵĐĂƟŽŶ, ϳϮ͕�ϯϬϮͲϯϭϮ͘

�ŽǁŶĞƐ͕��͘�:͕͘�Θ�DĐDŝůůĂŶ͕�^͘�:͘�;ϮϬϬϬͿ͘��ĞĮŶŝŶŐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ͗���ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ŝĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ŬĞǇ�
dimensions. EĞǁ�ŵĞĚŝĂ�Θ�ƐŽĐŝĞƚǇ, 2;ϮͿ͕�ϭϱϳͲϭϳϵ͘

�ǌĞůů͕�,͘�<͕͘�Θ�:ƵƐƟĐĞ͕�>͘�D͘�;ϮϬϬϱͿ͘�^ŚĂƌĞĚ�ƐƚŽƌǇďŽŽŬ�ƌĞĂĚŝŶŐ͗�ďƵŝůĚŝŶŐ�ǇŽƵŶŐ�ĐŚŝůĚƌĞŶ͛Ɛ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�Θ�
ĞŵĞƌŐĞŶƚ�ůŝƚĞƌĂĐǇ�ƐŬŝůůƐ͘��ĂůƟŵŽƌĞ͕�DĚ͗͘�W͘,͘��ƌŽŽŬĞƐ�WƵď͘

&ůĞƚĐŚĞƌ͕ �<͘�>͕͘�Θ�ZĞĞƐĞ͕��͘�;ϮϬϬϱͿ͘�WŝĐƚƵƌĞ�ďŽŽŬ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ǇŽƵŶŐ�ĐŚŝůĚƌĞŶ͗���ĐŽŶĐĞƉƚƵĂů�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ͘�
�ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚĂů�ƌĞǀŝĞǁ͕�Ϯϱ;ϭͿ͕�ϲϰͲϭϬϯ͘

&ƌĞĞĚŵĂŶͲ�ĞsŝƚŽ͕��͘�;ϮϬϬϰͿ͘�tŚǇ�ZĞĂĚŝŶŐ�/Ɛ�^Ž�/ŵƉŽƌƚĂŶƚ�&Žƌ��ŚŝůĚƌĞŶ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘
ĨĂŵŝůǇƌĞƐŽƵƌĐĞ͘ĐŽŵͬƉĂƌĞŶƟŶŐͬĐŚŝůĚͲĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚͬǁŚǇͲƌĞĂĚŝŶŐͲŝƐͲƐŽͲŝŵƉŽƌƚĂŶƚͲĨŽƌͲĐŚŝůĚƌĞŶ

'ĂůĚĂ͕�>͘�;ϮϬϭϰͿ͘�>ŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�;�ŝŐŚƚŚ��ĚŝƟŽŶͿ͘��ƵƐƚƌĂůŝĂ͗�tĂĚƐǁŽƌƚŚ��ĞŶŐĂŐĞ� >ĞĂƌŶŝŶŐ͘

'ŝďďŽŶƐ͕�:͘�;ϭϵϵϵͿ͘�sŝƐƵĂů�>ŝƚĞƌĂĐǇ�ĂŶĚ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ͘�dĞĂĐŚĞƌƐ�ĂŶĚ��ƵƌƌŝĐƵůƵŵ, 3. Gibbons, S. 
;ϮϬϬϭͿ͘��ďŽŽŬƐ͗�^ŽŵĞ��ŽŶĐĞƌŶƐ�ĂŶĚ�^ƵƌƉƌŝƐĞƐ͘�WŽƌƚĂů͗�>ŝďƌĂƌŝĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ��ĐĂĚĞŵǇ, 1;ϭͿ͕�ϳϭʹϳϱ͘�
ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϯϱϯͬƉůĂ͘ϮϬϬϭ͘ϬϬϭϬ

'ŝƌŽůĂŵĞƩŽ͕�>͕͘�Θ�tĞŝƚǌŵĂŶ͕��͘�;ϮϬϬϮͿ͘�ZĞƐƉŽŶƐŝǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ĐŚŝůĚ�ĐĂƌĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ŝŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�
toddlers and preschoolers. >ĂŶŐƵĂŐĞ͕�^ƉĞĞĐŚ�Θ�,ĞĂƌŝŶŐ�^ĞƌǀŝĐĞƐ�ŝŶ�^ĐŚŽŽůƐ, 33;ϰͿ͕�Ϯϲϴ͘�
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�ŶŚĂŶĐŝŶŐ�/ŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ͗�,Žǁ�ŚĂƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉŚǇƐŝĐĂůůǇ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂůůǇ͙

'ŽŽĚǁŝŶ͕�W͘ �;�Ě͘Ϳ͘�;ϮϬϬϴͿ͘�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĐŚŝůĚƌĞŶ͛Ɛ�ďŽŽŬƐ͗�Ă�ŐƵŝĚĞ�ĨŽƌ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ͘�>ŽƐ�
�ŶŐĞůĞƐ͖�>ŽŶĚŽŶ͗�^�'�͘

,Ăůů͕�^͘�;ϭϵϵϬͿ͘�hƐŝŶŐ�ƉŝĐƚƵƌĞ�ƐƚŽƌǇďŽŽŬƐ�ƚŽ�ƚĞĂĐŚ�ůŝƚĞƌĂƌǇ�ĚĞǀŝĐĞƐ͗�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĞĚ�ďŽŽŬƐ�ĨŽƌ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�
ĂŶĚ�ǇŽƵŶŐ�ĂĚƵůƚƐ�;sŽů͘�ϯͿ͘�'ƌĞĞŶǁŽŽĚ�WƵďůŝƐŚŝŶŐ�'ƌŽƵƉ͘

,ĂƌƚƐŽŶ͕�Z͘�;ϮϬϬϯͿ͘��ŽŐŶŝƟǀĞ͕�ƉŚǇƐŝĐĂů͕�ƐĞŶƐŽƌǇ͕ �ĂŶĚ�ĨƵŶĐƟŽŶĂů�ĂīŽƌĚĂŶĐĞƐ�ŝŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�
design. �ĞŚĂǀŝŽƵƌ�Θ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ, 22;ϱͿ͕�ϯϭϱͲϯϯϴ͘

/ƚǌŬŽǀŝƚĐŚ͕��͘�;ϮϬϭϮͿ͘�/ŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�Ğ�ŽŽŬ��ƉƉƐ͗�dŚĞ�ZĞŝŶǀĞŶƟŽŶ�ŽĨ�ZĞĂĚŝŶŐ�ĂŶĚ�/ŶƚĞƌĂĐƟǀƚǇ͘�UX 
DĂŐĂǌŝŶĞ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬƵǆŵĂŐ͘ĐŽŵͬĂƌƟĐůĞƐͬŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞͲĞďŽŽŬͲĂƉƉƐͲƚŚĞͲ�ƌĞŝŶǀĞŶƟŽŶͲŽĨͲ
ƌĞĂĚŝŶŐͲĂŶĚͲŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ

:ƵƐƟĐĞ͕�>͘�D͕͘�Θ�<ĂĚĞƌĂǀĞŬ͕�:͘�;ϮϬϬϮͿ͘�hƐŝŶŐ�ƐŚĂƌĞĚ�ƐƚŽƌǇďŽŽŬ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƚŽ�ƉƌŽŵŽƚĞ�ĞŵĞƌŐĞŶƚ�ůŝƚĞƌĂĐǇ͘�
dĞĂĐŚŝŶŐ��ǆĐĞƉƟŽŶĂů��ŚŝůĚƌĞŶ, 34;ϰͿ͕�ϴͲϭϯ͘

<ŝĞĨĞƌ͕ ��͘�;ϮϬϭϬͿ͘�tŚĂƚ�ŝƐ�Ă�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬ͕�ĂŶǇǁĂǇ͍͗�dŚĞ�ĞǀŽůƵƟŽŶ�ŽĨ�ĨŽƌŵ�ĂŶĚ�ƐƵďƐƚĂŶĐĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�
ƉŽƐƚŵŽĚĞƌŶ�ĞƌĂ�ĂŶĚ�ďĞǇŽŶĚ͘�/Ŷ�WŽƐƚŵŽĚĞƌŶ�WŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ (pp. 21-33). Routledge.

DŽů͕�^͘��͕͘��ƵƐ͕��͘�'͕͘�ĚĞ�:ŽŶŐ͕�D͘�d͘ ͕�Θ�^ŵĞĞƚƐ͕��͘�:͘�,͘�;ϮϬϬϴͿ��ĚĚĞĚ�sĂůƵĞ�ŽĨ��ŝĂůŽŐŝĐ�WĂƌĞŶƚʹ
�ŚŝůĚ��ŽŽŬ�ZĞĂĚŝŶŐƐ͗���DĞƚĂͲ�ŶĂůǇƐŝƐ͕��ĂƌůǇ��ĚƵĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ��ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͕�ϭϵ͗ϭ͕�ϳͲϮϲ͕��K/͗�
ϭϬ͘ϭϬϴϬͬϭϬϰϬϵϮϴϬϳϬϭϴϯϴϲϬϯ

EĂƟŽŶĂů�DƵƐĞƵŵ�ŽĨ��ŵĞƌŝĐĂŶ�,ŝƐƚŽƌǇ͘�;ϮϬϭϬͿ͘�WĂƉĞƌ��ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ͗�&ŽůĚ͕�WƵůů͕�WŽƉ�Θ�dƵƌŶ͘�dŚĞ�
^ŵŝƚŚƐŽŶŝĂŶ�>ŝďƌĂƌŝĞƐ��ǆŚŝďŝƟŽŶ�'ĂůůĞƌǇ͕ �EĂƟŽŶĂů�DƵƐĞƵŵ�ŽĨ��ŵĞƌŝĐĂŶ�,ŝƐƚŽƌǇ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�
ŚƩƉ͗ͬͬůŝďƌĂƌǇ͘Ɛŝ͘ĞĚƵͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬƉĚĨͬŐĞŶĞƌĂůͺƉĂŐĞƐͬ&WWdͺďƌŽĐŚƵƌĞ͘ƉĚĨ

EŽƌŵĂŶ͕��͘��͘�;ϭϵϵϵͿ͘��īŽƌĚĂŶĐĞ͕�ĐŽŶǀĞŶƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ͘�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ, ϲ;ϯͿ͕�ϯϴͲϰϯ͘

EŽƌƚŽŶ͕��͘��͘�;ϮϬϭϭͿ͘�dŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĞǇĞƐ�ŽĨ�Ă�ĐŚŝůĚ͗�ĂŶ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƚŽ�ĐŚŝůĚƌĞŶ͛Ɛ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�;ϴƚŚ�ĞĚͿ͘�
�ŽƐƚŽŶ͗�WĞĂƌƐŽŶ͘

WŝĞŚů͕�<͘�;ϭϵϴϳͿ͘��ŽŽŬƐ�ŝŶ�dŽǇůĂŶĚ͘��ŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�>ŝƚĞƌĂƚƵƌĞ��ƐƐŽĐŝĂƟŽŶ�YƵĂƌƚĞƌůǇ͕ �ǀŽů͘�ϭϮ͕�;^ƵŵŵĞƌ�ϭϵϴϳͿ͕�
ƉƉ͘ϳϵͲϴϯ͘

WŝƌŽ͕�:͘�D͘�;ϮϬϬϮͿ͘�dŚĞ�ƉŝĐƚƵƌĞ�ŽĨ�ƌĞĂĚŝŶŐ͗��ĞƌŝǀŝŶŐ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ŝŶ�ůŝƚĞƌĂĐǇ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŝŵĂŐĞ͘�dŚĞ�ZĞĂĚŝŶŐ�
Teacher, ϱϲ;ϮͿ͘�

ZĂĨĂĞůŝ͕�^͕͘�Θ�^ƵĚǁĞĞŬƐ͕�&͘ �;ϭϵϵϳͿ͘�EĞƚǁŽƌŬĞĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�ĐŽŵƉƵƚĞƌͲŵĞĚŝĂƚĞĚ�
ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ, 2;ϰͿ͕�:�D�Ϯϰϯ͘

^ĞůǌŶŝĐŬ͕��͘�;ϮϬϬϴͿ͘��ĂůĚĞĐŽƩ�DĞĚĂů��ĐĐĞƉƚĂŶĐĞ͘�dŚĞ�,ŽƌŶ��ŽŽŬ�DĂŐĂǌŝŶĞ, ϴϰ;ϰͿ͕�ϯϵϯʹϰϬϲ͘�Sharing 
ƉŽǁĞƌ͗�ůĞĂƌŶŝŶŐͲďǇͲĚŽŝŶŐ�ŝŶ�ĐŽͲŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ŶĂƚƵƌĂů�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ͘�;ϮϬϬϳͿ͘�
>ŽŶĚŽŶ͖�^ƚĞƌůŝŶŐ͕�s�͗��ĂƌƚŚƐĐĂŶ͘

^ŝůǀĞƌŵĂŶ͕�&͘ �;ϮϬϬϲͿ͘�>ĞĂƌŶŝŶŐ�^ƚǇůĞƐ͘��ŝƐƚƌŝĐƚ��ĚŵŝŶŝƐƚƌĂƟŽŶ, ϰϮ�;ϵͿ͕�ϳϬʹϳϭ͘

dĂǇůŽƌ͕ �Z͘�,͕͘�Θ��ůƵĞŵĞů͕�E͘�>͘�;ϮϬϬϯͿ͘�WŽƉͲƵƉ�ďŽŽŬƐ͗�ĂŶ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƚŽƌǇ�ŐƵŝĚĞ͘��ŽůůĞĐƟŽŶ��ƵŝůĚŝŶŐ, 22;ϭͿ͕�
ϮϭʹϯϮ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϭϬϴͬϬϭϲϬϰϵϱϬϯϭϬϰϱϳϭϳϳ

dŝŵƉĂŶǇ͕ ��͕͘�Θ�sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ͕�E͘�;ϮϬϭϮͿ͘����ĂƚĞŐŽƌŝƐĂƟŽŶ�^ƚƌƵĐƚƵƌĞ�ĨŽƌ�/ŶƚĞƌĂĐƟǀĞ��ŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛��ŽŽŬƐ͘�
/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�ƚŚĞ��ŽŽŬ, ϵ;ϰͿ͕�ϵϳʹϭϭϬ͘

dŝŵƉĂŶǇ͕ ��͕͘�Θ�sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ͕�E͘�;ϮϬϭϯͿ͘�hƐŝŶŐ�Ă�ĐĂƚĞŐŽƌŝƐĂƟŽŶ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŝŶ�
children’s books.

dŝŵƉĂŶǇ͕ ��͕͘�sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ͕�E͕͘�,ŝŶǌĞ͕��͕͘��ƵŶŶŝŶŐŚĂŵ͕�^͘�:͕͘�Θ�tƌŝŐŚƚ͕�<͘�;ϮϬϭϰͿ͘�^ŚĂƌĞĚ�ZĞĂĚŝŶŐ�
ŽĨ��ŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�/ŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƉŝĐƚƵƌĞďŽŽŬƐ͘�/Ŷ�<͘�dƵĂŵƐƵŬ͕��͘�:ĂƚŽǁƚ͕�Θ��͘�ZĂƐŵƵƐƐĞŶ�;�ĚƐ͘Ϳ͕�The 
�ŵĞƌŐĞŶĐĞ�ŽĨ��ŝŐŝƚĂů�>ŝďƌĂƌŝĞƐ�ʹ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�WƌĂĐƟĐĞƐ�;ƉƉ͘�ϭϵϲʹϮϬϳͿ͘�^ƉƌŝŶŐĞƌ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�
WƵďůŝƐŚŝŶŐ͘�

sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ͕�E͘�;ϮϬϬϵͿ͘�'ƌĞĂƚĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƐƉĂĐŝŶŐ�ŶĞĞĚƐ�ĨŽƌ�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ĞǇĞ�ŵŽǀĞŵĞŶƚƐ�
ĚƵƌŝŶŐ�ŽŶͲƐĐƌĞĞŶ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ŝƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ͘�/Ŷ��ĚDĞĚŝĂн�/ŶŶŽǀĂƚĞ�>ĞĂƌŶŝŶŐ (pp. 807-813). Association for 
the Advancement of Computing in Education (AACE).
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sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ͕�E͕͘�,ŝŶǌĞ͕��͕͘�Θ��ǇƐŚĂ͕��͘�,͘�;ϮϬϭϴͿ͘�DƵůƟƉůĞ�>ĞǀĞů��ŶŚĂŶĐĞŵĞŶƚ�ŽĨ��ŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�WŝĐƚƵƌĞ�
�ŽŽŬƐ�ǁŝƚŚ��ƵŐŵĞŶƚĞĚ�ZĞĂůŝƚǇ͘�/Ŷ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ��ƐŝĂŶ��ŝŐŝƚĂů�>ŝďƌĂƌŝĞƐ�;ƉƉ͘�ϮϱϲͲϮϲϬͿ͘�
Springer, Cham.

sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ͕�E͕͘�,ŝŶǌĞ͕��͕͘�Θ��ǇƐŚĂ͕��͘�,͘�;ϮϬϭϵͿ͘�DƵůƟͲůĞǀĞů��ŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ŝŶ��ƵŐŵĞŶƚĞĚ�ZĞĂůŝƚǇ�
�ŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�WŝĐƚƵƌĞ��ŽŽŬƐ͘�/Ŷ�/&/W��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�,ƵŵĂŶͲ�ŽŵƉƵƚĞƌ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�;ƉƉ͘�ϱϱϴͲϱϲϮͿ͘�
Springer, Cham.

sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ͕�E͕͘�Θ�dŝŵƉĂŶǇ͕ ��͘�;ϮϬϭϮͿ͘��ŶĂůǇƐŝŶŐ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŝŶ��ŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛��ŝŐŝƚĂů�
Books. /ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�ƚŚĞ��ŽŽŬ, ϵ;ϰͿ͘

sĂŶĚĞƌƐĐŚĂŶƚǌ͕�E͕͘�dŝŵƉĂŶǇ͕ ��͕͘�tŚŝƚĞŚĞĂĚ͕��͕͘�Θ��ĂƌƐƐ͕�t͘�;ϮϬϭϬͿ͘���^ŵĂůů�^ĐĂůĞ�^ƚƵĚǇ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ��īĞĐƚ�
ƚŚĂƚ�dĞǆƚ�Θ��ĂĐŬŐƌŽƵŶĚ��ŽůŽƵƌ�ŚĂƐ�ŽŶ�WƌŽĐĞƐƐŝŶŐ�ĂŶĚ�^ĞůĨͲ�ŽƌƌĞĐƟŽŶ�ZĂƚĞƐ�ĨŽƌ��ŚŝůĚƌĞŶƐ͛�KŶͲ
Screen Reading. /ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�ƚŚĞ��ŽŽŬ, ϳ;ϰͿ͘

tĂůŬĞƌ͕ �^͕͘�Θ�ZĞǇŶŽůĚƐ͕�>͘�;ϮϬϬϬͿ͘�^ĐƌĞĞŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ƌĞĂĚŝŶŐ͗�ƐŽŵĞ�ŬĞǇ�ŝƐƐƵĞƐ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�
ZĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�ZĞĂĚŝŶŐ, 23;ϮͿ͕�ϮϮϰͲϮϯϰ͘

tĂƐŝŬ͕��͘��͕͘�Θ��ŽŶĚ͕�D͘��͘�;ϮϬϬϭͿ͘��ĞǇŽŶĚ�ƚŚĞ�ƉĂŐĞƐ�ŽĨ�Ă�ďŽŽŬ͗�/ŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ďŽŽŬ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĂŶĚ�
language development in preschool classrooms. :ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĚƵĐĂƟŽŶĂů�WƐǇĐŚŽůŽŐǇ, ϵϯ;ϮͿ͕�ϮϰϯʹϮϱϬ͘�
ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϬϯϳͬϬϬϮϮͲϬϲϲϯ͘ϵϯ͘Ϯ͘Ϯϰϯ� �

tŽƌƚŚǇ͕ �:͕͘��ŚĂŵďĞƌůĂŝŶ͕�<͕͘�WĞƚĞƌƐŽŶ͕�<͕͘�^ŚĂƌƉ͕��͕͘�Θ�^ŚŝŚ͕�W͘Ͳz͘ �;ϮϬϭϮͿ͘�dŚĞ�/ŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ZĞĂĚͲ�ůŽƵĚ�
ĂŶĚ��ŝĂůŽŐƵĞ�ŝŶ�ĂŶ��ƌĂ�ŽĨ�EĂƌƌŽǁĞĚ��ƵƌƌŝĐƵůƵŵ͗��Ŷ��ǆĂŵŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�>ŝƚĞƌĂƚƵƌĞ��ŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ŝŶ�Ă�
Second-Grade Classroom. >ŝƚĞƌĂĐǇ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�/ŶƐƚƌƵĐƟŽŶ, 51;ϰͿ͕�ϯϬϴʹϯϮϮ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϬϴϬͬϭϵϯϴϴϬϳ
ϭ͘ϮϬϭϮ͘ϲϴϱϯϴϳ

�ĞĞĐĞ͕�W͘ ��͘�;ϮϬϬϵͿ͘�hƐŝŶŐ��ƵƌƌĞŶƚ�>ŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�^ĞůĞĐƟŽŶƐ�ƚŽ�EƵƌƚƵƌĞ�ƚŚĞ��ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�<ŝŶĚŶĞƐƐ�ŝŶ�
zŽƵŶŐ��ŚŝůĚƌĞŶ͘��ĂƌůǇ��ŚŝůĚŚŽŽĚ��ĚƵĐĂƟŽŶ�:ŽƵƌŶĂů, ϯϲ;ϱͿ͕�ϰϰϳʹϰϱϮ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϬϬϳͬƐϭϬϲϰϯͲϬϬϵͲϬϯϬϲͲ
3
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dŚŝƐ�ůĂƐƚ�ƉŽŝŶƚ�ŝƐ�ƉĂƌƚůǇ�ǁŚĂƚ�ŵĂŬĞƐ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ƐĞǆ�ĞĚ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�Ă�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚĂƐŬ͘�EŽƚ�ŽŶůǇ�ĚŽ�
ƚŚĞ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�ŚŝŐŚůǇ�ĐŽŵƉůĞǆ�ŚƵŵĂŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͕�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ�ĂŶĚ�
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^ĞǆƵĂůŝƚǇ͕ �ďŝŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ŚƵŵĂŶ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ�ŚĂǀĞ�ĂůǁĂǇƐ�ďĞĞŶ�ĐŽŵƉůĞǆ�ŝƐƐƵĞƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �
ƐƚƌŝĐƚĞƌ�ƐŽĐŝĂů�ŶŽƌŵƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉĂƐƚ�ƐŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ƐŝŵƉůŝĨǇ�ƚŚĞŵ͘�hƉ�ƵŶƟů�ƌĞĐĞŶƚ�ƟŵĞƐ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚƵƐ�
ƋƵŽ�ŝŶ�ŵŽƐƚ�tĞƐƚĞƌŶ�ƐŽĐŝĞƟĞƐ�ĚĞĐƌĞĞĚ�ƚŚĂƚ͗���ĐŚŝůĚ�ŚĂĚ�Ă�ŵŽƚŚĞƌ�ĂŶĚ�Ă�ĨĂƚŚĞƌ͖�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ�
ŚĂƉƉĞŶĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶ�ŽĨ�ŵĂƌƌŝĂŐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�Ă�ŵĂŶ�ĂŶĚ�Ă�ǁŽŵĂŶ͖�ŵĂƐƚƵƌďĂƟŽŶ�ĂŶĚ�
ůƵƐƚ�ǁĂƐ�ƐŚĂŵĞĨƵů͖�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ǁĞƌĞ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƐĞǆƵĂůŝƚǇ͖�ŐĞŶĚĞƌ�ǁĂƐ�ĮǆĞĚ͕�ĂƐ�ǁĞƌĞ�ŐĞŶĚĞƌ�ƌŽůĞƐ͘�
�ĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶƐ�ƐĞǆƵĂůŝƚǇ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ǁŚĞŶ�ŝƚ�ǁĂƐ�ĮƌƐƚ�ŽĸĐŝĂůůǇ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ŚĂůĨ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬƚŚ�ĐĞŶƚƵƌǇ�ǁĂƐ�ƌĞůĂƟǀĞůǇ�ƐŝŵƉůĞͶŝƚƐ�ŵĂŝŶ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ďĞŝŶŐ�ƚŽ�ĐŽŵďĂƚ�
ƉƌŽŵŝƐĐƵŝƚǇ�ĂŶĚ�ǀĞŶĞƌĞĂů�ĚŝƐĞĂƐĞ�Žƌ�ĞǆƉůĂŝŶ�ƚŚĞ�ďĂƐŝĐ�ďŝŽůŽŐǇ�ŽĨ�ƌĞƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�;�ŝŵŵĞƌŵĂŶ͕�
ϮϬϭϱͿ͘�

dŚŽƵŐŚ�ƐŽŵĞ�ĐƵůƚƵƌĂů͕�ƉŽůŝƟĐĂů�Žƌ�ƌĞůŝŐŝŽƵƐ�ŐƌŽƵƉƐ�ƐƟůů�ĂĚŚĞƌĞ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ƉĂƌĂĚŝŐŵ͕�
ŵĂũŽƌ�ƐŚŝŌƐ�ŝŶ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ŶŽƌŵĂƟǀĞ�ĨĂŵŝůǇ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ͕�ƌĞƉƌŽĚƵĐƟŽŶ͕�ƐĞǆƵĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�
ŐĞŶĚĞƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ŚĂůĨ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬƚŚ�ĐĞŶƚƵƌǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƚǁŽ�ĚĞĐĂĚĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϭƐƚ�ŚĂǀĞ�ůĞĂĚ�
ƚŽ�Ă�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�ĂŶ�ĞŶƟƌĞůǇ�ŶĞǁ�ǁĂǇ�ŽĨ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŶŐ͕�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂůŝƐŝŶŐ�ƐĞǆ�ĞĚ͘�dŚŽƐĞ�
ĐƌĞĂƟŶŐ�ƐĞǆ�ĞĚ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉĂƐƚ�ǁĞƌĞ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ĞŶĨŽƌĐĞ�ƚŚĞ�ŶŽƌŵĂƟǀĞ�ǀŝĞǁ�ĂŶĚ�
ĞǆƉůĂŝŶ�ďŝŽůŽŐŝĐĂů�ĨƵŶĐƟŽŶƐ͘�dŚŽƐĞ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ƐĞǆ�ĞĚ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ƚŽĚĂǇ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĞǆƉůĂŝŶ�ďŝŽůŽŐŝĐĂů�
ĨƵŶĐƟŽŶƐ͕�ǁŚŝůĞ�ĂůƐŽ�ŵĂŬŝŶŐ�ƐƵƌĞ�ŶŽ�ŽŶĞ�ĨĞĞůƐ�ĞǆĐůƵĚĞĚ͘�dŚĞǇ�ŶĂǀŝŐĂƚĞ�ƚŚĞ�ĮŶĞ�ůŝŶĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ƐŚŽǁŝŶŐ�ƚŽŽ�ŵƵĐŚ͕�ĂŶĚ�ŽīĞŶĚŝŶŐ�ƚŚŽƐĞ�ǁŝƚŚ�ĐŽŶƐĞƌǀĂƟǀĞ�ǀŝĞǁƐ͖�Žƌ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ƚŽŽ�ůŝƩůĞ͕�ĂŶĚ�
ŽīĞŶĚŝŶŐ�ƚŚŽƐĞ�ǁŝƚŚ�ƉƌŽŐƌĞƐƐŝǀĞ�ǀŝĞǁƐ�ĂŶĚ�ƚŚŽƐĞ�ǁŝƚŚ�ůŝǀĞĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĚŝīĞƌ�ĨƌŽŵ�
ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶƐ�ŽĨ�͞ŶŽƌŵĂů͟�ďŽĚŝĞƐ͕�ŐĞŶĚĞƌ͕ �ƐĞǆƵĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ͘�

/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�/�ǁŝůů�ůŽŽŬ�Ăƚ�ƚǁŽ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ƐĞǆ�ĞĚ�ďŽŽŬƐ�ĂŝŵĞĚ�Ăƚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ͗�dŚĞ��ŵĂǌŝŶŐ�
dƌƵĞ�^ƚŽƌǇ�ŽĨ�,Žǁ��ĂďŝĞƐ�ĂƌĞ�DĂĚĞ�ĨƌŽŵ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�;<ĂƚĂƵƐŬĂƐ͕�ϮϬϭϱͿ͕�ĂŶĚ�tŚĂƚ�DĂŬĞƐ�Ă�
�ĂďǇ�ĨƌŽŵ��ĂŶĂĚĂ�;^ŝůǀĞƌďĞƌŐ�Θ�^ŵǇƚŚ͕�ϮϬϭϮͿ͘�/�ǁŝůů�ĐŽŵƉĂƌĞ�ƚŚĞƐĞ�ƚŽ�ĂŶ�ŽůĚĞƌ�ďŽŽŬ͗�,Žǁ�Ă�
�ĂďǇ�ŝƐ�DĂĚĞ�;^ĊĚĂŶ�ĨĊƌ�DĂŶ�Ğƚ��ĂƌŶͿ�ĨƌŽŵ��ĞŶŵĂƌŬ�;<ŶƵĚƐĞŶ͕�ϭϵϳϭͿ͘��Ɛ�ǁĞůů�ĂƐ�ĞǆƉůŽƌŝŶŐ�
ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽŽŬƐ�/�ǁŝůů�ƵƐĞ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ĨƌŽŵ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�/�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
ĐƌĞĂƚŽƌƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽŽŬƐ͘�dŚĞ�ƌĞĂƐŽŶƐ�ĨŽƌ�ĐŚŽŽƐŝŶŐ�ďŽŽŬƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞƐĞ�ƚŚƌĞĞ�ĐŽƵŶƚƌŝĞƐ�ĂƌĞ͗�/�ůŝǀĞ�
ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͖�/�Ăŵ�ĨƌŽŵ��ĞŶŵĂƌŬ͖�ĂŶĚ��ĂŶĂĚĂ�ŚĂƐ�ƐŝŵŝůĂƌŝƟĞƐ�ǁŝƚŚ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ŝƚƐ�
�ƌŝƟƐŚ�ĐŽůŽŶŝĂů�ƉĂƐƚ͕�ĂŶĚ�ƐŝŵŝůĂƌŝƟĞƐ�ǁŝƚŚ��ĞŶŵĂƌŬ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ŝƐ�ŽŌĞŶ�ƐĞĞŶ�ĂƐ�ƉƌŽŐƌĞƐƐŝǀĞ͘��Ǉ�
ĐŽŵƉĂƌŝŶŐ�ĂŶ�ŽůĚĞƌ�ďŽŽŬ͕�ǁŚŝĐŚ�ǁĂƐ�ŐƌŽƵŶĚͲďƌĞĂŬŝŶŐ�ŝŶ�ŝƚƐ�ƟŵĞ͕�ǁŝƚŚ�ƚǁŽ�ŶĞǁĞƌ�ďŽŽŬƐ�ƚŚĂƚ�
ĞĂĐŚ�ƚĂŬĞ�Ă�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ĞǆƉůĂŝŶŝŶŐ�ƌĞƉƌŽĚƵĐƟŽŶ͕�ŝƚ�ŝƐ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƚŽ�ŐĞƚ�ĂŶ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĐŽŵƉůĞǆŝƟĞƐ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƚŽƌƐ�ĂƌĞ�ŐƌĂƉƉůŝŶŐ�ǁŝƚŚ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƚŚĞǇ�ŚĂǀĞ�ĨŽƵŶĚ͘�����

Ϯ͘�^ĞǆƵĂůŝƚǇ��ĚƵĐĂƟŽŶ�ĂƐ�Ă��ĞƐŝŐŶ�WƌŽďůĞŵ
dŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚĂƚ�ĞǆŝƐƚƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ƐĞǆƵĂůŝƚǇ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ƚĞŶĚƐ�ƚŽ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ƌĞĐĞŝǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�;ŝ͘Ğ͘�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂŶĚ�ƚĞĞŶƐͿ͕�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�
ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ŝƚ�;ŝ͘Ğ͘�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉĂƌĞŶƚƐͿ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�;Ğ͘Ő͘�
DŝƚĐŚĞůů͕�WĂƚƌŝĐŬ͕�,ĞǇǁŽŽĚ͕��ůĂĐŬŵĂŶ͕�Θ�WŝƩƐ͕�ϮϬϭϰ͖��ƌƵŐŵĂŶ͕��ĂƌŽŶ͕�Θ�ZĂĚĞŵĂŬĞƌƐ͕�ϮϬϭϬ͖�
tĞĂǀĞƌ͕ �^ŵŝƚŚ͕�Θ�<ŝƉƉĂǆ͕�ϮϬϬϱ͖�tĂůŬĞƌ͕ �ϮϬϬϭͿ͘

dŽ�ŵǇ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŶŽ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ŚĂǀĞ�ůŽŽŬĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ĐƵůƚƵƌĞ�ŽĨ�ƐĞǆ�ĞĚ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ͘�
EŽŶĞƚŚĞůĞƐƐ͕�ĞǆƉůŽƌŝŶŐ�ƐĞǆ�ĞĚ�ĂƐ�Ă�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽďůĞŵ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ŐƌĞĂƚůǇ�ďĞŶĞĮĐŝĂů�ƚŽ�
ƚŚŽƐĞ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ĨƵƚƵƌĞ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ͘�ZĞƐŽƵƌĐĞƐ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĐĂŶ�ďĞ�



ϱϯϳ

EĂǀŝŐĂƟŶŐ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ĐŽŵƉůĞǆŝƟĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƐĞǆƵĂůŝƚǇ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ

ĚŝƐŵŝƐƐĞĚ�ĂƐ�ŝƌƌĞůĞǀĂŶƚ�Žƌ�ďŽƌŝŶŐ�ƚŽ�ŝƚƐ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ŝĨ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ďĂĚůǇ͕�Žƌ�ƵƐĞĨƵů�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�ŝĨ�
ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ǁĞůů͘�dŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞƐŽƵƌĐĞ͕�ƚŚƵƐ͕�ŵĂǇ�ĚĞƉĞŶĚ�ŽŶ�ŚŽǁ�ǁĞůů�ŝƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�
ĚĞƐŝŐŶĞĚ͘�

DǇ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƐĞǆ�ĞĚ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ŝƐ�ĂŶ�ĞǆƚĞŶƐŝŽŶ�ŽĨ�ŵǇ�WŚ��ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�
ǁŚŝĐŚ�ůŽŽŬĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ƚĂďŽŽ�ŝŶ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�,/s�ƉƌĞǀĞŶƟŽŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ĂŝŵĞĚ�Ăƚ�
ŵĞŶ�ǁŚŽ�ŚĂǀĞ�ƐĞǆ�ǁŝƚŚ�ŵĞŶ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�;<Žůī͕�ϮϬϭϱͿ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ĂŶ�ĂƌĞĂ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ŵĂŝŶůǇ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ƉƵďůŝĐ�ŚĞĂůƚŚ͕�ƚŚŽƵŐŚ�ƐŽŵĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŚĂƐ�ĞǆĂŵŝŶĞĚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
ŽĨ�,/s�ƉƌĞǀĞŶƟŽŶ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�;Ğ͘Ő��ŚĂŶ�Θ��ŽŶŽǀĂŶ͕�ϮϬϬϲ͖��ŚĂŶ�Θ��ŽŶŽǀĂŶ͕�ϮϬϬϳ͖�DĂĐŬŝĞ͕�
ϮϬϬϴͿ͘�

'ĞŶĞƌĂůůǇ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚĂƌŐĞƚ�ĂƵĚŝĞŶĐĞƐ͕�ŚŝƐƚŽƌŝĐ�ĐŽŶƚĞǆƚ͕�ĐƵůƚƵƌĂů�ƚƌĞŶĚƐ͕�
Žƌ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�ĂƌĞ�ĂŶĂůǇƐĞĚ͘�dŚĞ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ�ŽĨ�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁŝŶŐ͕�ĐŽŵŵŽŶ�
ǁŝƚŚŝŶ�ƐŽĐŝĂů�ƐĐŝĞŶĐĞƐ͕�ŝƐ�ůĞƐƐ�ŽŌĞŶ�ƵƐĞĚ͘�/�ĨŽƵŶĚ�ŝŶ�ŵǇ�WŚ��ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚĂƚ�ďǇ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁŝŶŐ�ƚŚĞ�
ĐƌĞĂƚŽƌƐ�ŽĨ�,/s�ƉƌĞǀĞŶƟŽŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ŝƚ�ǁĂƐ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƚŽ�ŐĞƚ�Ă�ƵƐĞĨƵů�ŝŶƐŝŐŚƚ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ĚŝůĞŵŵĂƐ�
ĂŶĚ�ƚŚŽƵŐŚƚͲƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ƚŚĂƚ�ƐŚĂƉĞĚ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ͘�/�ǁĂƐ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ŚŽǁ�ĐĞƌƚĂŝŶ�ǀŝƐƵĂů�
ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ďĞĐĂŵĞ�ƉƌĞǀĂůĞŶƚ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ŽƚŚĞƌƐ�ǁĞƌĞ�ŽŵŝƩĞĚ�ĞŶƟƌĞůǇ͘��Ǉ�ƌĞƐĞĂƌĐŚŝŶŐ�ƚŚĞ�
ĚĞƐŝŐŶͲƉƌŽĐĞƐƐ�ŝƚ�ǁĂƐ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ƚĂďŽŽ�ƉůĂǇƐ�ŽƵƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͕�ĂŶĚ�ĂƐ�Ă�ƌĞƐƵůƚ͕�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ĐƵůƚƵƌĞ�ŽĨ�,/s�ƉƌĞǀĞŶƟŽŶ�ŝƐ�ƐŚĂƉĞĚ͘�

^ŝŵŝůĂƌůǇ͕ �ďǇ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƚŽƌƐ�ŽĨ�ƐĞǆ�ĞĚ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ƵƐĞĨƵů�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�
ĚŝůĞŵŵĂƐ�ƚŚĞǇ�ĨĂĐĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƚŚĞǇ�ĮŶĚ�ĞŵĞƌŐĞ͘�dŚĞ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ĂƌĞ�ƉĂƌƚ�
ŽĨ�Ă�ďƌŽĂĚĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽũĞĐƚ͕�ǁŚŝĐŚ�ĞǆƉůŽƌĞƐ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƚŽƌƐ�ŽĨ�ƐĞǆ�ĞĚ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ĂŝŵĞĚ�Ăƚ�
ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂŶĚ�ƚĞĞŶƐ�ŶĂǀŝŐĂƚĞ�ŶŽƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚĂďŽŽ͘�

ϯ͘�sŝƐƵĂůŝƐŝŶŐ�,Žǁ��ĂďŝĞƐ�ĂƌĞ�DĂĚĞ
dŚĞ�ƚŚƌĞĞ�ďŽŽŬƐ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�Ăůů�ƐŚĂƌĞ�Ă�ƐŝŵŝůĂƌ�ƐŝǌĞ�ĂŶĚ�ĨŽƌŵĂƚ͘�dŚĞǇ�ǁĞƌĞ�Ăůů�
ĐƌĞĂƚĞĚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƚŽƌƐ�ĐŽƵůĚ�ŶŽƚ�ĮŶĚ�ďŽŽŬƐ�ƚŚĂƚ�ƚŽůĚ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ�ĂŶĚ�ďŝƌƚŚ�
ŝŶ�Ă�ǁĂǇ�ƚŚĞǇ�ĨŽƵŶĚ�ƐƵŝƚĂďůĞ�ĂŶĚ�ƵƐĞĨƵů͘��Ɛ�Ă�ƌĞƐƵůƚ͕�ĞĂĐŚ�ďŽŽŬ�ŝƐ�ŐƌŽƵŶĚͲďƌĞĂŬŝŶŐ�ŝŶ�ŝƚƐ�ŽǁŶ�
ǁĂǇ͘�

WĞƌ�,Žůŵ�<ŶƵĚƐĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬ�ǁĂƐ�ƐĞŵŝŶĂů�ŝŶ�ƐƚĂƌƟŶŐ�Ă�ŶŽͲŶŽŶƐĞŶƐĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ƐĞǆ�ĞĚ͘���
ǇŽƵŶŐ�ůĞŌͲǁŝŶŐ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĂƌƟƐƚ�ůŝǀŝŶŐ�ŝŶ��ĞŶŵĂƌŬ�Ăƚ�Ă�ƟŵĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůĂƚĞ�ϭϵϲϬƐ�ĂŶĚ�ĞĂƌůǇ�ϭϵϳϬƐ�
ǁŚĞŶ�ƐĞǆƵĂů�ůŝďĞƌĂƟŽŶ�ǁĂƐ�Ăƚ�ŝƚƐ�ƉĞĂŬ͕�<ŶƵĚƐĞŶ�ĚĞĐŝĚĞĚ�ŝƚ�ǁĂƐ�ƟŵĞ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�ďŽŽŬ�ƚŚĂƚ�
ǁĂƐ�ƐƚƌĂŝŐŚƞŽƌǁĂƌĚ�ŝŶ�ŝƚƐ�ǀŝƐƵĂů�ůĂŶŐƵĂŐĞ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌĚƐ�ŝƚ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ďŽĚǇ�
ƉĂƌƚƐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĐŽƵƌƐĞ͘�,ŝƐ�ďŽŽŬ͕�ƚŚŽƵŐŚ�ƐŽŵĞǁŚĂƚ�ĐŽŶƚƌŽǀĞƌƐŝĂů͕�ďĞĐĂŵĞ�Ă�ƐƵĐĐĞƐƐ͕�ĂŶĚ�ŚĂƐ�
ďĞĞŶ�ƌĞƉƌŝŶƚĞĚ�ŵĂŶǇ�ƟŵĞƐ�ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐůĂƚĞĚ�ŝŶƚŽ�ŵĂŶǇ�ůĂŶŐƵĂŐĞƐ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ŵǇ�ŵŽƚŚĞƌ�
ƌĞĂĚ�ƚŽ�ŵĞ�ŝŶ�ϭϵϴϬ͕�ǁŚĞŶ�/�ǁĂƐ�ϮϮ�ŵŽŶƚŚƐ�ŽůĚ�ĂŶĚ�ĂďŽƵƚ�ƚŽ�ďĞĐŽŵĞ�Ă�ďŝŐ�ƐŝƐƚĞƌ͘ �dŚĞ��ŶŐůŝƐŚ�
ǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ďƌŝĞŇǇ�ďĞĐĂŵĞ�ĂŶ�ŽŶůŝŶĞ�ƐĞŶƐĂƟŽŶ�ǁŚĞŶ�&ĂĐĞďŽŽŬ�ƵƐĞƌƐ�ĨŽůůŽǁĞĚ�ďǇ�
ŵĞĚŝĂ�ŽƵƚůĞƚƐ͕�ĚĞůŝŐŚƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŬŝƚƐĐŚ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϭϵϳϬƐ�ĞǆƉůŝĐŝƚŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ƐƚǇůĞ�ŽĨ�ĚƌĂǁŝŶŐ�
;DŽƌƌŝƐƐĞǇ͕ �ϮϬϬϵ͖�EĞǁƐ͘ĐŽŵ͘ĂƵ͕�ϮϬϭϱͿ͘��Ɛ�Ă�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĂƌƟƐƚ�ŚŝƐ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ƐƚǇůĞ�ŝƐ�ĚŝĐƚĂƚĞĚ�ƚŽ�
Ă�ůĂƌŐĞ�ĚĞŐƌĞĞ�ďǇ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƟŵĞ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ĐƵƫŶŐ�
ŽƵƚ�ĞĂĐŚ�ƐŚĂƉĞ�ŝŶ�ĨŽŝů�ƵƐŝŶŐ�Ă�ůŝŐŚƚ�ďŽĂƌĚ�;W͘ �<ŶƵĚƐĞŶ͕�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞŶĐĞ͕�ϭϴ�DĂǇ�
ϮϬϭϱͿ͘�
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dŚŝƐ�ŵĞƚŚŽĚ�ƌĞƐƵůƚĞĚ�ŝŶ�ƐŝŵƉůĞ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�ĐůĞĂƌůǇ�ƚŽ�ǀĞƌǇ�ǇŽƵŶŐ�
ĐŚŝůĚƌĞŶ͘���

&ŝŽŶĂ�<ĂƚĂƵƐŬĂƐ͕�ĂŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ĐĂƌƚŽŽŶŝƐƚ�ĂŶĚ�ŝůůƵƐƚƌĂƚŽƌ͕ �ĚĞĐŝĚĞĚ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�
ƐĞǆ�ĞĚ�ďŽŽŬ�ĂŌĞƌ�ŚĂǀŝŶŐ�ĚŝĸĐƵůƟĞƐ�ĮŶĚŝŶŐ�Ă�ŐŽŽĚ�ƵƉͲƚŽͲĚĂƚĞ�ďŽŽŬ�ƚŽ�ƚĞĂĐŚ�ŚĞƌ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�
ĂďŽƵƚ�ƐĞǆƵĂůŝƚǇ͘�^ŚĞ�ǁŽƌŬĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ŝŶ�ĐŽŶũƵŶĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ĞǆƉĞƌƚ�ĂĚǀŝĐĞ�ĂŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽ�
ĮŶĚ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͘�,Ğƌ�ŐŽĂů�ǁĂƐ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�Ă�ďŽŽŬ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ĨŽƌ�ϮϭƐƚ�ĐĞŶƚƵƌǇ�ĨĂŵŝůŝĞƐ͕�
ǁŚŝĐŚ�ĂƐ�Ă�ƌĞƐƵůƚ�ŝŶĐůƵĚĞƐ�ĞǆƉůĂŶĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ŝŶ�ǀŝƚƌŽ�ĨĞƌƟůŝǌĂƟŽŶ�;/s&Ϳ�ĂŶĚ�ƐƉĞƌŵ�ĚŽŶĂƟŽŶ͘�dŽ�
ŚĞƌ�ƐƵƌƉƌŝƐĞ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ďĞĐĂŵĞ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂůůǇ�ŬŶŽǁŶ�ŽŶůŝŶĞ�ĂŶĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŶĞǁƐ�ŵĞĚŝĂ�ĂŌĞƌ�
ƐŽŵĞŽŶĞ�ǁŚŽ�ǁĂƐ�ŽƵƚƌĂŐĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ǁĂƐ�ĨŽƌ�ƐĂůĞ�ŝŶ�<ŵĂƌƚ�ƉŽƐƚĞĚ�Ă�ƉŝĐƚƵƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ�ƐĐĞŶĞ�ŽŶ�&ĂĐĞďŽŽŬ�;<ĂƚĂƵƐŬĂƐ͕�ϮϬϭϴͿ͘�dŚĞ�ďŽŽŬ�ƵƐĞƐ�Ă�ƐŝŵƉůĞ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ƐƚǇůĞ͕�
ĂŶĚ�ŽŌĞŶ�ŚĂƐ�ŚƵŵŽƌŽƵƐ�ƐƉĞĞĐŚ�ďƵďďůĞƐ�ĂŶĚ�ĨƵŶŶǇ�ĚĞƚĂŝůƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ŵĂŬĞ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ Ɛ͛�ƚŽŶĞ�ůŝŐŚƚ�
ĂŶĚ�ĐĂƐƵĂů͘���

�ŽƌǇ�^ŝůǀĞƌďĞƌŐ�ŝƐ�Ă��ĂŶĂĚŝĂŶ�ƐĞǆ�ĞĚƵĐĂƚŽƌ͘ �,Ğ�ŝƐ�ŚŝŵƐĞůĨ�Ă�ŐĂǇ�ŵĂŶ͕�ĂŶĚ�ŚĂƐ�Ă�ĚŝǀĞƌƐĞ�
ĨƌŝĞŶĚƐŚŝƉ�ĐŝƌĐůĞ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝŶĐůƵĚĞƐ�ƚƌĂŶƐŐĞŶĚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŚŽ�ŚĂǀĞ�ŚĂĚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ͘�,ŝƐ�ďŽŽŬ�ƉƌŽũĞĐƚ�
ƐƚĂƌƚĞĚ�ǁŚĞŶ�ŚĞ�ǁĂŶƚĞĚ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�ďŽŽŬ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ƌĞĂĚ�ƚŽ�ƚŚĞƐĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞŝƌ�
ƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ�ĂŶĚ�ďŝƌƚŚ͘�ZĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ŵĂŬŝŶŐ�Ă�ďŽŽŬ�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ĂŝŵĞĚ�Ăƚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ŽĨ�
ƚƌĂŶƐŐĞŶĚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ͕�ŚĞ�ĚĞĐŝĚĞĚ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�Ă�ďŽŽŬ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ƌĞĂĚ�ďǇ�ĂŶǇ�ĐŚŝůĚ�Žƌ�ĨĂŵŝůǇ͘�
/Ŷ�ŽƚŚĞƌ�ǁŽƌĚƐ͕�ŝƚ�ŚĂĚ�ƚŽ�ďĞ�ĐŽŵƉůĞƚĞůǇ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ�;�͘�^ŝůǀĞƌďĞƌŐ͕�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞŶĐĞ͕�
Ϯϵ�EŽǀĞŵďĞƌ�ϮϬϭϳͿ͘�dŚĞ�ŝůůƵƐƚƌĂƚŽƌ͕ �&ŝŽŶĂ�^ŵǇƚŚ͕�ĐƌĞĂƚĞĚ�ďŽůĚ�ĂŶĚ�ĐŽůŽƵƌĨƵů͕�ǇĞƚ�ƐŝŵƉůĞ͕�
ĚƌĂǁŝŶŐƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĨƵŶ�ĂŶĚ�ĨƌŝĞŶĚůǇ͘����

ϰ͘��ŽĚŝĞƐ

ϰ͘ϭ��ŽĚŝĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵŽƚŚĞƌ�ĂŶĚ�ĨĂƚŚĞƌ
tŚĞŶ�ƚĞĂĐŚŝŶŐ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂďŽƵƚ�ƐĞǆƵĂůŝƚǇ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƐƚĞƉ�ŝƐ�ƵƐƵĂůůǇ�ƚŽ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ďŽĚŝĞƐ͘�,Žǁ�ďŽǇƐ�
ĂŶĚ�ŐŝƌůƐ�ĂƌĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ͕�ŚŽǁ�ŵĞŶ�ĂŶĚ�ǁŽŵĞŶ�ĂƌĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ͕�ĂŶĚ�ƐŽŵĞƟŵĞƐ�ŚŽǁ�ďŽĚŝĞƐ�
ĐŚĂŶŐĞ�ĨƌŽŵ�ĐŚŝůĚ�ƚŽ�ĂĚƵůƚ͘�/Ŷ�<ŶƵĚƐĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ǀĞƌǇ�ďƌŝĞŇǇ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ�ďǇ�Ă�ƐŝŶŐůĞ�
ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŶĂŬĞĚ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭͿ͘�dŚĞŝƌ�ďŽĚǇ�ƉĂƌƚƐ�ĂƌĞ�ŶĂŵĞĚ͕�ŝŶ�ƚŚĞ�
�ĂŶŝƐŚ�ǀĞƌƐŝŽŶ�ǁŝƚŚ�ĐŽůůŽƋƵŝĂů�ǁŽƌĚƐ͘�dŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŝƐ�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ŵĂŬŝŶŐ�Ă�
ďĂďǇ͘�<ŶƵĚƐĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬ�ŝƐ�ĂŝŵĞĚ�Ăƚ�ǀĞƌǇ�ǇŽƵŶŐ�ĐŚŝůĚƌĞŶ͕�ƐŽ�ŚĞ�ĐŚŽƐĞ�ƚŽ�ƵƐĞ�ƐƚƌĂŝŐŚƞŽƌǁĂƌĚ�
ǀŝƐƵĂů�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ƚŚĂƚ�ƐŝŵƉůǇ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĞ�ŵŽƚŚĞƌ�ĂŶĚ�ĨĂƚŚĞƌ�ŶĂŬĞĚ͘�dŚĞǇ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ŝŶ�ďŽĚǇ�
ƐŚĂƉĞ͕�ŚĞŝŐŚƚ͕�ĨĂĐŝĂů�ĞǆƉƌĞƐƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ƉŽƐƚƵƌĞ͕�ďƵƚ�ŚĂǀĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŚĂŝƌ͕ �ĐŚĞƐƚ�ĂŶĚ�ŐĞŶŝƚĂůŝĂ͘�



ϱϯϵ

EĂǀŝŐĂƟŶŐ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ĐŽŵƉůĞǆŝƟĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƐĞǆƵĂůŝƚǇ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ

&ŝŐƵƌĞ�ϭ� /ůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĨƌŽŵ�͞,Žǁ�Ă��ĂďǇ�ŝƐ�DĂĚĞ͟�;<ŶƵĚƐĞŶ͕�ϭϵϳϭͿ

ϰ͘Ϯ�>ŽŽŬŝŶŐ�Ăƚ�ĨĞŵĂůĞ�ĂŶĂƚŽŵǇ
<ĂƚĂƵƐŬĂƐ�;ϮϬϭϴͿ�ĚĞĐŝĚĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŶĂŵĞ�ŽĨ�ŚĞƌ�ďŽŽŬ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�<ŶƵĚƐĞŶ Ɛ͛��ŶŐůŝƐŚ�ƟƚůĞ�,Žǁ�
�ĂďŝĞƐ��ƌĞ�DĂĚĞ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƐŚĞ�ǁĂŶƚĞĚ�ƚŽ�ƚĞůů�Ă�ŵŽƌĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�ƐƚŽƌǇ͕ �ĂŶĚ�ƚŚĞ�ǁŽƌĚƐ�͞ƚŚĞ�
ĂŵĂǌŝŶŐ�ƚƌƵĞ�ƐƚŽƌǇ͟�ǁĞƌĞ�ĂĚĚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƟƚůĞ�ŽĨ�ŚĞƌ�ďŽŽŬ�ƐŽ�ŝƚ�ƌĞĂĚƐ�dŚĞ��ŵĂǌŝŶŐ�dƌƵĞ�^ƚŽƌǇ�
ŽĨ�,Žǁ��ĂďŝĞƐ�ĂƌĞ�DĂĚĞ͘�ZĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ďĞŐŝŶŶŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ͕�<ĂƚĂƵƐŬĂƐ�ĮƌƐƚ�
ƐŚŽǁƐ�ŚŽǁ�ďŽǇƐ�ĂŶĚ�ŐŝƌůƐ�ůŽŽŬ�ĚŝīĞƌĞŶƚ͘�^ŚĞ�ĞǆƉůĂŝŶƐ�ƚŚŝŶŐƐ�ůŝŬĞ�ĐŝƌĐƵŵĐŝƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ďŽǇƐ�
ĐĂŶ�ŐĞƚ�ĞƌĞĐƟŽŶƐ͘�dŚĞ�ůĂƩĞƌ�ŝƐ�ĂĐĐŽŵƉĂŶŝĞĚ�ďǇ�ĂŶ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ŽĨ�Ă�ďŽǇ�ŽŶ�Ă�ƐǁŝŶŐ�ƐŚŽƵƟŶŐ�
͞DǇ�ǁŝůůǇ�ŝƐ�ƐƚĂƌƟŶŐ�ƚŽ�ǁŽŶŬĂ͊͟�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ǁĂǇ�<ĂƚĂƵƐŬĂƐ�ďƌŝŶŐƐ�ŝŶ�ŵĂŶǇ�ŵŽŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ŚƵŵŽƵƌ�
ŝŶ�ŚĞƌ�ƚĞǆƚ�ĂŶĚ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ͘�/Ŷ�Ă�ƐĐĞŶĞ�ǁŚĞƌĞ�ƐŚĞ�ŝƐ�ĞǆƉůĂŝŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂƉƉĞŶ�
ŝŶ�ƉƵďĞƌƚǇ�ŽŶĞ�ŵĂŶ�ǁŝƚŚ�ĐůŽǁŶ�ŚĂŝƌ�ĂůƐŽ�ŚĂƐ�ĐůŽǁŶ�ƉƵďĞƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϮͿ͘�dŚĞƐĞ�ůŝƩůĞ�ĨƵŶŶǇ�
ŝŶƚĞƌůƵĚĞƐ�ŚĞůƉ�ĚŝīƵƐĞ�ǁŚĂƚ�ŵĂŶǇ�ƌĞĂĚĞƌƐ�ŵŝŐŚƚ�ŽƚŚĞƌǁŝƐĞ�ƐĞĞ�ĂƐ�ĂǁŬǁĂƌĚ�ƚŽƉŝĐƐ͘��



ϱϰϬ

KOLFF

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ� /ůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĨƌŽŵ�͞dŚĞ��ŵĂǌŝŶŐ�dƌƵĞ�^ƚŽƌǇ�ŽĨ�,Žǁ��ĂďŝĞƐ�ĂƌĞ�DĂĚĞ͟�;<ĂƚĂƵƐŬĂƐ͕�ϮϬϭϱͿ

KŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵŽƌĞ�ĐŽŶƚƌŽǀĞƌƐŝĂů�ŝŵĂŐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ƐŚŽǁƐ�Ă�Őŝƌů�ďĞŶĚŝŶŐ�ŽǀĞƌ�ǁŝƚŚ�Ă�ŵŝƌƌŽƌ�
ůŽŽŬŝŶŐ�Ăƚ�ŚĞƌ�ǀƵůǀĂ͘�<ĂƚĂƵƐŬĂƐ�ƉƵƌƉŽƐĞĨƵůůǇ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ƚŚŝƐ�ǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨĞŵĂůĞ�ĂŶĂƚŽŵǇ�
ďĞĐĂƵƐĞ�ƐŚĞ�ĨĞůƚ�ŝƚ�ǁĂƐ�ƵƐƵĂůůǇ�ĂďƐĞŶƚ�ĨƌŽŵ�ĐŚŝůĚƌĞŶƐ͛�ƐĞǆ�ĞĚ�ďŽŽŬƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϯͿ͗�

͞�ǀĞƌǇ�ďŽŽŬ�/�ĐŽƵůĚ�ĮŶĚ͕�ŚĂĚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ŬŝŶĚ�ŽĨ�ĚŝĂŐƌĂŵ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ďŽǇƐ͗���ĐƌŽƐƐ�ƐĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ďŽǇ Ɛ͛�ƉĞŶŝƐ�ĂŶĚ�ƚĞƐƟĐůĞƐ�ŝŶƐŝĚĞ͘��ŶĚ�ƚŚĞǇ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�Őŝƌů Ɛ͛�ŽŶĞ�ĂƐ�Ă�ĐƌŽƐƐ�ƐĞĐƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƚŽƉ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ƚŚŝŐŚƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ǁĂŝƐƚ͕�ũƵƐƚ�ƚŚĞ�ƵƚĞƌƵƐ͕�ƚŚĞ�ĨĂůůŽƉŝĂŶ�ƚƵďĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ǀĂŐŝŶĂ͕�ďƵƚ�ŶŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞŵ�
ŚĂĚ�Ă�ĚŝĂŐƌĂŵ�ŽĨ�ŐŝƌůƐ͛�ŐĞŶŝƚĂůŝĂ͘�/�ƚŚŽƵŐŚƚ͕�ŝƐ�ƚŚŝƐ�Ă�ƚĂďŽŽ͍�/�ƚŚŽƵŐŚƚ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ĐƌĂǌǇ͕ �ǁŚǇ�ŝƐ�ŝƚ�ƐĞĞŶ�
ƚŚĂƚ�ŐŝƌůƐ�ĐĂŶ͛ƚ�ŬŶŽǁ�ƚŚĞ�ŶĂŵĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉĂƌƚƐ͘��ŶĚ�ŝƚ Ɛ͛�ŶŽƚ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ŐŝƌůƐ�ƵƐƵĂůůǇ�
ƐĞĞ�ƵŶůĞƐƐ�ƚŚĞǇ�ŵĂŬĞ�ĂŶ�ĞīŽƌƚ͘��ŽǇƐ�ƐĞĞ�ƚŚĞŝƌ�ƉĞŶŝƐ�Ăůů�ƚŚĞ�ƟŵĞ�ƚŚĞƌĞ�ŽƵƚ�ŝŶ�ĨƌŽŶƚ͘��Ƶƚ�ŐŝƌůƐ�
ŚĂǀĞ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�Ă�ƐƉĞĐŝĂů�ĞīŽƌƚ�ƚŽ�ƐĞĞ�ŝƚ͘͟ �;&͘ �<ĂƚĂƵƐŬĂƐ͕�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�ϱ�^ĞƉƚĞŵďĞƌ�
ϮϬϭϴͿ

&ŝŐƵƌĞ�ϯ� /ůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĨƌŽŵ�͞dŚĞ��ŵĂǌŝŶŐ�dƌƵĞ�^ƚŽƌǇ�ŽĨ�,Žǁ��ĂďŝĞƐ�ĂƌĞ�DĂĚĞ͟�;<ĂƚĂƵƐŬĂƐ͕�ϮϬϭϱͿ



ϱϰϭ

EĂǀŝŐĂƟŶŐ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ĐŽŵƉůĞǆŝƟĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƐĞǆƵĂůŝƚǇ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ

tŚĞŶ�ĐŽŵƉĂƌŝŶŐ�<ĂƚĂƵƐŬĂƐ͛�ďŽŽŬ�ǁŝƚŚ�<ŶƵĚƐĞŶ Ɛ͛�ŝƚ�ďĞĐŽŵĞƐ�ĐůĞĂƌ�ƚŚĂƚ�ũƵƐƚ�ƐŚŽǁŝŶŐ�Ă�ŶĂŬĞĚ�
ďŽĚǇ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĨƌŽŶƚ�ŝƐ�ŶŽ�ůŽŶŐĞƌ�ƐĞĞŶ�ĂƐ�ƐƵĸĐŝĞŶƚ͘�/ƚ�ŝƐ�ĐŽŵŵŽŶƉůĂĐĞ�ĨŽƌ�ďŽŽŬƐ�ƚŽ�ƐŚŽǁ�ƚŚĂƚ�
ŐŝƌůƐ�ĂŶĚ�ďŽǇƐ�ĂƌĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ͕�ĂŶĚ�ƚŚĂƚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂŶĚ�ĂĚƵůƚƐ�ĂƌĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�
ƚŚĞ�ĨĞŵĂůĞ�ŐĞŶŝƚĂůŝĂ�ŝƐ�ŚŝĚĚĞŶ�ĂǁĂǇ͕ �ĂŶĚ�ƌĂƌĞůǇ�ƐĞĞŶ�ďǇ�ƚŚĞ�Őŝƌů�Žƌ�ǁŽŵĂŶ�ŚĞƌƐĞůĨ�ŵĂŬĞƐ�ŝƚ�
ĞǀĞŶ�ŵŽƌĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�ǀŝƐƵĂůŝƐĞ�ĂŶĚ�ŶĂŵĞ�ƚŚĞ�ĨĞŵĂůĞ�ĂŶĂƚŽŵǇ�ĂƐ�ƐĞĞŶ�ĨƌŽŵ�ďĞůŽǁ͘�dŚŝƐ�
ĨŽůůŽǁƐ�Ă�ƚƌĞŶĚ�ƚŚĂƚ�ŚĂƐ�ƐĞĞŶ�ĂĚƵůƚ�ďŽŽŬƐ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ŝŶ�ƌĞĐĞŶƚ�ǇĞĂƌƐ�ĨŽĐƵƐƐŝŶŐ�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ŽŶ�
ŵǇƚŚƐ�ĂďŽƵƚ�ĨĞŵĂůĞ�ĂŶĂƚŽŵǇ�ĂŶĚ�ďŝŽůŽŐǇ�;Ğ͘Ő͘��ŚƌŝƐƚĞŶƐĞŶ�Θ�>ĂƵď͕�ϮϬϭϲ͖��ƌŽĐŚŵĂŶŶ͕��ĂŚů͕�
Θ�DŽīĂƩ͕�ϮϬϭϴ͖��ŶƌŝŐŚƚ͕�ϮϬϭϵͿ͘��Ǉ�ŐŝƌůƐ�ŬŶŽǁŝŶŐ�ĂŶĚ�ŶĂŵŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ďŽĚǇ�ƉĂƌƚƐ�ĐŽƌƌĞĐƚůǇ�ƚŚĞǇ�
ĐĂŶ�ƚĂŬĞ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ͕�ĂŶĚ�ĨĞĞů�ŵŽƌĞ�ĐŽŶĮĚĞŶƚ�ĂŶĚ�ĂƐƐĞƌƟǀĞ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞŝƌ�ďŽĚŝĞƐ�ĂŶĚ�ƉůĞĂƐƵƌĞ�
ĂƐ�ƚŚĞǇ�ŐƌŽǁ͘�

ϰ͘ϯ�^ŽŵĞ�ďŽĚŝĞƐ�ŚĂǀĞ�ĞŐŐƐ͕�ƐŽŵĞ�ŚĂǀĞ�ƐƉĞƌŵ
^ŝůǀĞƌďĞƌŐ Ɛ͛�ďŽŽŬ͕�ďĞŝŶŐ�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƐŽ�ĂƐ�ŶŽƚ�ƚŽ�ĞǆĐůƵĚĞ�ĂŶǇ�ĐŚŝůĚ�Žƌ�ĨĂŵŝůǇ͕ �
ƌĞŐĂƌĚůĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�ǁĂƐ�ĐŽŶĐĞŝǀĞĚ͕�ďŝƌƚŚĞĚ͕�Žƌ�ƚŚĞ�ŐĞŶĚĞƌ�ĂŶĚ�ƐĞǆƵĂů�ŽƌŝĞŶƚĂƟŽŶ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌĞŶƚƐ͕�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ƐŚŽǁ�ĂŶǇ�ŐĞŶŝƚĂůŝĂ�Ăƚ�Ăůů͘��ŽĚŝĞƐ�ĂƌĞ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ŵŽƌĞ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ͕ �ĂŶĚ�
ŐĞŶĚĞƌ�ŝƐ�ŶĞǀĞƌ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ͘�tĞ�ĂƌĞ�ƚŽůĚ�ƚŚĂƚ͗�͞EŽƚ�Ăůů�ďŽĚŝĞƐ�ŚĂǀĞ�ĞŐŐƐ�ŝŶ�ƚŚĞŵ͘�^ŽŵĞ�ĚŽ͕�
ĂŶĚ�ƐŽŵĞ�ĚŽ�ŶŽƚ͟�;&ŝŐƵƌĞ�ϰͿ͘��ŶŽƚŚĞƌ�ƉĂŐĞ�ĞǆƉůĂŝŶƐ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ĂďŽƵƚ�ƐƉĞƌŵ͘�ZĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�
ĨŽĐƵƐŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĂŶĂƚŽŵǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽĚǇ�ƉĂƌƚƐ�ƚŚĂƚ�ŚŽůĚ�ƚŚĞ�ĞŐŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐƉĞƌŵ͕�^ŝůǀĞƌďĞƌŐ�
ĨŽĐƵƐĞƐ�ŝŶ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĞŐŐ�ĂŶĚ�ƐƉĞƌŵ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŵĂŶǇ�͞ƐƚŽƌŝĞƐ͟�ƚŚĞǇ�ĐŽŶƚĂŝŶ�ĂďŽƵƚ�
ƚŚĞ�ďŽĚŝĞƐ�ƚŚĞǇ�ĐŽŵĞ�ĨƌŽŵ�;&ŝŐƵƌĞ�ϱͿ͘�dŚĂƚ�ŝƐ�ƚŽ�ƐĂǇ͕ �ƚŚĞ�ŐĞŶĞƟĐ�ĐŽĚĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĞŐŐ�ĂŶĚ�
ƐƉĞƌŵ�ŚŽůĚ�ďĞĐŽŵĞ�ƚŚĞ�ĐĞŶƚƌĞ�ƉŽŝŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶĂƌƌĂƟǀĞ͘�dŚĞƐĞ�ŐĞŶĞƟĐ�ƐƚŽƌŝĞƐ�ĞǆŝƐƚ�ŝŶ�ĞǀĞƌǇ�
ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ�ƌĞŐĂƌĚůĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ďŽĚǇ�Žƌ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ƚŚĞǇ�ĐŽŵĞ�ĨƌŽŵ͘��

&ŝŐƵƌĞ�ϰ� /ůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĨƌŽŵ�͞tŚĂƚ�DĂŬĞƐ�Ă��ĂďǇ͟�;^ŝůǀĞƌďĞƌŐ͕�ϮϬϭϮͿ



ϱϰϮ

KOLFF

&ŝŐƵƌĞ�ϱ� /ůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĨƌŽŵ�͞tŚĂƚ�DĂŬĞƐ�Ă��ĂďǇ͟�;^ŝůǀĞƌďĞƌŐ͕�ϮϬϭϮͿ

^ŝůǀĞƌďĞƌŐ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ƐƚǇůĞ�ŝŶƚĞŶƟŽŶĂůůǇ�ŚĞůƉƐ�ŬĞĞƉ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶ�ŽƉĞŶ͗�

͞/�ĨĞĞů�ůŝŬĞ�ƚŚĞ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ǁĞ�ŵĂĚĞ�ĂƌĞ�ŝŶƚĞŶƟŽŶĂůůǇ�Ă�ůŝƩůĞ�ƌŽƵŐŚ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚŚĞ�ĞĚŐĞƐ͕�
ďĞĐĂƵƐĞ�/�ĚŽŶ͛ƚ�ĂĐƚƵĂůůǇ�ǁĂŶƚ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�ůŽŽŬ�ůŝŬĞ�Ă�ŵĞĚŝĐĂů�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ͘��ĞĐĂƵƐĞ�/�ĨĞĞů�ůŝŬĞ�ǁŚĞŶ�
ǇŽƵ�ƐĞĞ�Ă�ƉŝĐƚƵƌĞ�ŝƚƐ�ĂƵƚŚŽƌŝƚǇ�ƐŽŵĞŚŽǁ�ŝƐ�ĐŽŶǀĞǇĞĚ�ƚŽ�ǇŽƵ͕�ĂŶĚ�ƚŚŽƐĞ�ŵĞĚŝĐĂů�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ͕�
ƉĞŽƉůĞ�ĂƌĞ�ƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƐƚƌĂŝŐŚƚ�ůŝŬĞ�ƚŚŝƐ͘�/�ŚĂǀĞ�Ă�ǀĞƌǇ�ĐůĞĂƌ�ŵĞŵŽƌǇ�ŽĨ�ůŽŽŬŝŶŐ�Ăƚ�ƉŝĐƚƵƌĞƐ�ůŝŬĞ�
ƚŚĂƚ�ĂŶĚ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͕�͞DǇ�ďŽĚǇ�ŝƐ�ŶĞǀĞƌ�ŐŽŝŶŐ�ƚŽ�ďĞ�ůŝŬĞ�ƚŚĂƚ͘͟ �tŚŝĐŚ�ŝƐ�ĨƵŶŶǇ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŵǇ�ďŽĚǇ�ŝƐ�
ƚŚĞ�ŬŝŶĚ�ŽĨ�ďŽĚǇ�ƚŚĂƚ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŚŽ�ĂƌĞ�ĐĂůůĞĚ�ďŽǇƐ�ŚĂǀĞ͘�/�ŚĂǀĞ�Ăůů�ƚŚĞ�ƉĂƌƚƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚŽƐĞ�ƉĞŽƉůĞ�
ŚĂǀĞ͕�ĂŶĚ�ǇĞƚ�/�ŶĞǀĞƌ�ƐĂǁ�ŵǇƐĞůĨ�ŝŶ�ŵĂůĞ�ďŽĚŝĞƐ͘��ŶĚ�/�ŬŝŶĚ�ŽĨ�ŝŵĂŐŝŶĞĚ�ĂŶĚ�ĨĂŶƚĂƐŝƐĞĚ�ŵǇƐĞůĨ�
ŝŶƚŽ�ĨĞŵĂůĞ�ďŽĚŝĞƐ͕�ďƵƚ�/�ĂůƐŽ�ŬŶĞǁ�ƚŚŽƐĞ�ǁĞƌĞŶ͛ƚ�ŵǇ�ďŽĚŝĞƐ�ĞŝƚŚĞƌ͘ �^Ž�ŚĂǀŝŶŐ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�
ƌŽƵŐŚ�ŝƐ�ƚŽ�ŵĞ�ŚŽǁ�ǇŽƵ�ŐĞƚ�ŵŽƌĞ�ŬŝĚƐ�ƚŽ�ƌĞůĂƚĞ͘�dŚĂƚ Ɛ͛�ŚŽǁ�ǇŽƵ�ĚŽŶ͛ƚ�ũƵƐƚ�ŝŶĚŽĐƚƌŝŶĂƚĞ͘�/ƚ Ɛ͛�
ŚŽǁ�ǇŽƵ�ůĞĂǀĞ�ŽƉĞŶ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƚǇ͘�/ƚ Ɛ͛�ŚŽǁ�ǇŽƵ�ŵĂŬĞ�ƐƚƵī�ƚŚĂƚ�ĂĐƚƵĂůůǇ�ďŝƚĞƐ͘��ĞĐĂƵƐĞ�ŶŽŶĞ�ŽĨ�
ƵƐ�ŬŶŽǁ�ǁŚĂƚ�ĂŶǇ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ŬŝĚ�ƚŚŝŶŬƐ͘�KƵƌ�ŬŝĚƐ�ĚŽŶ͛ƚ�ŬŶŽǁ�ǁŚŽ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ĂŶĚ�ǁĞ�ĚŽŶ͛ƚ�ŬŶŽǁ�
ǁŚŽ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ͘�/ƚ Ɛ͛�Ă�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞŵ�ĮŶĚŝŶŐ�ŽƵƚ͘͟ �;�͘�^ŝůǀĞƌďĞƌŐ͕�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�Ϯϵ�
EŽǀĞŵďĞƌ�ϮϬϭϳͿ�

tŚĞƌĞĂƐ�<ŶƵĚƐĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬ�ǁĂƐ�ƌĂĚŝĐĂů�Ăƚ�ŝƚƐ�ƟŵĞ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ŝƚƐ�ƐƚƌĂŝŐŚƞŽƌǁĂƌĚ�ĚĞƉŝĐƟŽŶ�ŽĨ�
ďŽĚŝĞƐ�;ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ĂŶ�ŝŵĂŐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĂŶ�ďĞŝŶŐ�ƐŚŽǁŶ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ĞƌĞĐƚ�ƉĞŶŝƐͿ͕�^ŝůǀĞƌďĞƌŐ Ɛ͛�ďŽŽŬ�
ŝƐ�ƌĂĚŝĐĂů�ƚŽĚĂǇ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ŝƚƐ�ĐŽŵƉůĞƚĞ�ĞƌĂĚŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ƐĞǆ�ĞĚ�ďŽŽŬƐ�
ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ĚŽ͗�ƐŚŽǁ�ƚŚĞ�ĂŶĂƚŽŵǇ�ŽĨ�ŐŝƌůƐ�ĂŶĚ�ďŽǇƐ͕�ŵĞŶ�ĂŶĚ�ǁŽŵĞŶ�ŝŶ�Ă�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ�ǁĂǇ͘�
^ŝůǀĞƌďĞƌŐ�ƚĂŬĞƐ�Ă�ĚĞĐŝƐŝǀĞ�ƐƚĞƉ�ĂǁĂǇ�ĨƌŽŵ�ĚŝĂŐƌĂŵƐ�ŽĨ�ŐĞŶŝƚĂůŝĂ͕�ŝŶ�ĐŽŶƚƌĂƐƚ�ƚŽ�<ĂƚĂƵƐŬĂƐ͛�
ĂƉƉƌŽĂĐŚ͕�ďĞĐĂƵƐĞ�ŚŝƐ�ƐƚĂƌƟŶŐ�ƉŽŝŶƚ�ŝƐ�ĚŝīĞƌĞŶƚ͘�tŚĞƌĞĂƐ�<ĂƚĂƵƐŬĂƐ�ǁĂŶƚƐ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ŝƚ�
ƉŽƐƐŝďůĞ�ĨŽƌ�ďŽƚŚ�ďŽǇƐ�ĂŶĚ�ŐŝƌůƐ�ƚŽ�ŬŶŽǁ�ƚŚĞŝƌ�ďŽĚǇ�ƉĂƌƚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ďŽĚŝĞƐ�
ǁŝůů�ŐŽ�ƚŚƌŽƵŐŚ͕�^ŝůǀĞƌďĞƌŐ�ǁĂŶƚƐ�ĞǀĞƌǇ�ĐŚŝůĚ�ƚŽ�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĮŐƵƌĞƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�
ŶĞŝƚŚĞƌ�ŵĂůĞ͕�ŶŽƌ�ĨĞŵĂůĞͶŶŽƌ�ŽĨ�ĂŶǇ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ƌĂĐĞ�Žƌ�ĐƵůƚƵƌĂů�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ͘���



ϱϰϯ

EĂǀŝŐĂƟŶŐ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ĐŽŵƉůĞǆŝƟĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƐĞǆƵĂůŝƚǇ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ

ϱ͘��ŽŶĐĞƉƟŽŶ

ϱ͘ϭ�&ƌŽŵ�ďŝŽůŽŐŝĐĂů�ĨƵŶĐƟŽŶ�ƚŽ�ƉůĞĂƐƵƌĞ͘
/Ŷ�ĞĂƌůŝĞƌ�ƟŵĞƐ�ƐĞǆ�ĞĚ�ĂůŵŽƐƚ�ƐŽůĞůǇ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ĞǆƉůĂŝŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ďŝŽůŽŐǇ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ�ĂŶĚ�
ƉƌĞŐŶĂŶĐǇ͘�^Ğǆ�ǁĂƐ�Ă�ƚƌĂŶƐĨĞƌ�ŽĨ�ƐƉĞƌŵ�ƚŽ�ĞŐŐ͘�&Žƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�ŝŶ�ŚŝƐ�ϭϵϰϲ�ďŽŽŬ�,Žǁ�>ŝĨĞ�ŝƐ�
,ĂŶĚĞĚ�ŽŶͶǁŚŝĐŚ�ǁĂƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƟŵĞ�ƐĞĞŶ�ĂƐ�ŚŝŐŚůǇ�ƉƌŽŐƌĞƐƐŝǀĞͶ�Ǉƌŝů��ŝďďǇ�;ϭϵϰϲ͕�ƉƉ͘�ϯϮͲϯϯͿ�
ǁƌŝƚĞƐ�ĂďŽƵƚ�ƌĂďďŝƚƐ͗�

͞dŚĞ�ƉĞŶŝƐ�ďĞĐŽŵĞƐ�ƌŝŐŝĚ͕�ĂŶĚ�ƚŚŝƐ�ŵĂŬĞƐ�ŝƚ�ĞĂƐŝĞƌ�ĨŽƌ�ŝƚ�ƚŽ�ďĞ�ƉůĂĐĞĚ�ŝŶƐŝĚĞ�ƚŚĞ�ǀĂŐŝŶĂ͘��ŌĞƌ�Ă�
ǁŚŝůĞ�ƚŚĞ�ƐĞŵĞŶ�ůĞĂǀĞƐ�ƚŚĞ�ƉĞŶŝƐ�ĂŶĚ�ĞŶƚĞƌƐ�ƚŚĞ�ǀĂŐŝŶĂ͙�/Ŷ�ŚƵŵĂŶƐ͕�ĂůƐŽ͕�ƚŚĞ�ƉĞŶŝƐ�ŝƐ�ƉůĂĐĞĚ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ǀĂŐŝŶĂ͖�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐƉĞƌŵƐ�Ɛǁŝŵ�ƵƉ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ǀĂŐŝŶĂ�ĂŶĚ�ǁŽŵď�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ĞŐŐ�ƚƵďĞ͘͟ �

dŚŝƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŽŶůǇ�ĂĐĐŽƵŶƚ�ŽĨ�ƐĞǆƵĂů�ŝŶƚĞƌĐŽƵƌƐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďŽŽŬͶŝƚ�ŝƐ�ƉƵƌĞůǇ�ďŝŽůŽŐŝĐĂů�ĂŶĚ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�
ŵĞŶƟŽŶ�ƉůĞĂƐƵƌĞ͘��ŝďďǇ�ĚŽĞƐ�ŐŽ�ŽŶ�ƚŽ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ƚŚĂƚ�ŚƵŵĂŶƐ�ĂƌĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƚŽ�ĂŶŝŵĂůƐ�ŝŶ�ƚŚĂƚ�
ƐĞǆƵĂů�ŝŶƚĞƌĐŽƵƌƐĞ�ƚĂŬĞƐ�ƉůĂĐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�Ă�ŵĂŶ�ĂŶĚ�Ă�ǁŽŵĂŶ�ǁŚŽ�ůŽǀĞ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ͕ �ĂŶĚ�ĂƌĞ�
ƵƐƵĂůůǇ�ŵĂƌƌŝĞĚ͘�dŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŶŽ�ĚĞƉŝĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĐŽƵƌƐĞ͕�ŽŶůǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐĞŶŝƚĂůƐ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶƐ�ĂŶĚ�
ƌĂďďŝƚƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϲͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϲ� ^ƉƌĞĂĚ�ĨƌŽŵ�͞,Žǁ�>ŝĨĞ�ŝƐ�,ĂŶĚĞĚ�ŽŶ͟�;�ŝďďǇ͕�ϭϵϰϲͿ

/Ŷ�ƚŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ŚĂůĨ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬƚŚ�ĐĞŶƚƵƌǇ͕ �ŶŽƚĂďůǇ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ƐĞǆƵĂů�ƌĞǀŽůƵƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ůĂƚĞ�ϭϵϲϬƐ͕�
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KOLFF

ƐĞǆ�ĞĚ�ďŽŽŬƐ�ƐƚĂƌƚ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƉůĞĂƐƵƌĞ�ĂƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐĐƌŝƉƟŽŶ�ƐƵƌƌŽƵŶĚŝŶŐ�ŝŶƚĞƌĐŽƵƌƐĞ�
ĂŶĚ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ͘�dŚŝƐ�ŵĞĂŶƚ�ƚŚĂƚ�ĂŶ�ĞǆƚƌĂ�ůĂǇĞƌ�ŽĨ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ǁĂƐ�ĂĚĚĞĚ͘�WĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ŝŶ�
^ĐĂŶĚŝŶĂǀŝĂŶ�ĐŽƵŶƚƌŝĞƐ͕�ƐĞǆ�ďĞŐĂŶ�ƚŽ�ďĞ�ƌĞĐŽŐŶŝƐĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�ƐĞǆ�ĞĚ�ĂƐ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�Ă�ƉŚǇƐŝĐĂů�
ĨƵŶĐƟŽŶ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ĂƐ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ďƌŝŶŐƐ�ũŽǇ�ĂŶĚ�ƉůĞĂƐƵƌĞ�;�ŝŵŵĞƌŵĂŶ͕�ϮϬϭϱ͕�Ɖ͘�ϵϬͿ͘�

/Ŷ�<ŶƵĚƐĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬ�ƚŚĞ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĂƐ�ůŽǀŝŶŐ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ͕ �ĂŶĚ�ǁĂŶƟŶŐ�ƚŚĞ�ƉĞŶŝƐ�ƚŽ�
ĞŶƚĞƌ�ƚŚĞ�ǀĂŐŝŶĂ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝĨ�ĨĞĞůƐ�ŐŽŽĚ͘��Ɛ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ĂŶĚ�ĨŽƌ�Ă�ůŽŶŐ�ƟŵĞ�ŽŶůǇ�ďŽŽŬƐ�ŝƚ�
ĂůƐŽ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĞ�ĂĐƚƵĂů�ŝŶƚĞƌĐŽƵƌƐĞ�ƵƐŝŶŐ�Ă�ĐƌŽƐƐ�ƐĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽƵƉůĞ�ŚĂǀŝŶŐ�ƐĞǆ�;&ŝŐƵƌĞ�ϳͿ͘�
dŚŝƐ�ŝŵĂŐĞ�ŝƐ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ǁŚĂƚ�ŚĂƐ�ŵĂĚĞ�<ŶƵĚƐĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬ�ƵŶŝƋƵĞ�ƌŝŐŚƚ�ƵƉ�ƵŶƟů�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƟŵĞƐ͕�
ǁŚĞƌĞ�ŵŽƐƚ�ƐĞǆ�ĞĚ�ďŽŽŬƐ�ƐƟůů�ŚŝĚĞ�ƚŚĞ�ĂĐƚƵĂů�ƐĞǆƵĂů�ĂĐƚ�ďĞŚŝŶĚ�ďůĂŶŬĞƚƐ͘��

&ŝŐƵƌĞ�ϳ� /ůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĨƌŽŵ�͞,Žǁ�Ă��ĂďǇ�ŝƐ�DĂĚĞ͟�;<ŶƵĚƐĞŶ͕�ϭϵϳϭͿ

<ĂƚĂƵƐŬĂƐ�ĐŽŶƟŶƵĞƐ�ŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ǀĞŝŶ�ĂƐ�<ŶƵĚƐĞŶ͘�^ŚĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�ŚŽǁ�ĨŽƌ�ĂĚƵůƚƐ�ƐĞǆ�ĐĂŶ�
ĨĞĞů�͞ƐƉĞĐŝĂů�ĂŶĚ�ĞǆĐŝƟŶŐ͕͟ �ĂŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ǀĂŐŝŶĂ�ďĞĐŽŵĞƐ�ǁĞƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŵĂŶ Ɛ͛�ƉĞŶŝƐ�ŚĂƌĚ�Ɵůů�
ƚŚĞǇ�Įƚ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ůŝŬĞ�Ă�ƉƵǌǌůĞ͘�^ŚĞ�ƚŚĞŶ�ƚĞůůƐ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŐŝǀĞƐ�ƚŚĞŵ�ďŽƚŚ�Ă�͞ƟŶŐůǇ͕ �
ĞǆĐŝƚĞĚ͕�ĂŶĚ�ǀĞƌǇ�ůŽǀŝŶŐ�ĨĞĞůŝŶŐ͕͟ �ǁŚŝĐŚ�ŝŶƚĞŶƐŝĮĞƐ�ƵŶƟů�ƚŚĞ�ƐƉĞƌŵ�ƐŚŽŽƚƐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ǀĂŐŝŶĂ͘�/Ŷ�



ϱϰϱ

EĂǀŝŐĂƟŶŐ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ĐŽŵƉůĞǆŝƟĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƐĞǆƵĂůŝƚǇ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ

ƚŚŝƐ�ǁĂǇ�ƚŚĞ�ƉůĞĂƐƵƌĞ�ŽĨ�ƐĞǆ�ŝƐ�ĞŵƉŚĂƐŝƐĞĚ͘�,Ğƌ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ƐŝŵŝůĂƌ�ƚŽ�
<ŶƵĚƐĞŶ Ɛ͛�;&ŝŐƵƌĞ�ϴͿ͘�^ŚĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�ŚĞƌ�ĚĞƐŝƌĞ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ƚŚĞ�ƐĐĞŶĞ�ůŽŽŬ�ůŽǀŝŶŐ͗

͞/�ĚŝĚ�ƚŚŝŶŬ�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƐĞǆ�ƐĐĞŶĞ͘�dŚĂƚ�/�ǁĂŶƚĞĚ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ŶŽ�ďůĂŶŬĞƚ͘�/�ƚŚŽƵŐŚƚ�
Ă�ůŽƚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĂƚ�/�ĚŝĚŶ͛ƚ�ǁĂŶƚ�ŝƚ�ƚŽ�ůŽŽŬ�ƐƵƉĞƌ�ůƵƐƚǇ͘�/�ǁĂŶƚĞĚ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�ďĞ�ůŽŽŬŝŶŐ�ŝŶƚŽ�ĞĂĐŚ�
ŽƚŚĞƌ Ɛ͛�ĞǇĞƐ�ĂŶĚ�ƐŵŝůŝŶŐ͘�>ŽŽŬŝŶŐ�ůŽǀŝŶŐ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ůŝŬŝŶŐ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ͘ �EŽƚ�ŚŽƚ�ĂŶĚ�ƐƚĞĂŵǇ͘�/�ǁĂŶƚ�
ƚŚĞƌĞ�ƚŽ�ďĞ�Ă�ďŝƚ�ŽĨ�Ă�ũŽǇ�ĂďŽƵƚ�ŝƚ͘�/ƚ Ɛ͛�ŶŝĐĞ͘�/ƚ Ɛ͛�Ă�ƐƉĞĐŝĂů�ƚŚŝŶŐ͘�/ƚ Ɛ͛�Ă�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ͘͟ � 
;&͘ �<ĂƚĂƵƐŬĂƐ͕�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�ϱ�^ĞƉƚĞŵďĞƌ�ϮϬϭϴͿ�

&ŝŐƵƌĞ�ϴ� ^ƉƌĞĂĚ�ĨƌŽŵ�͞dŚĞ��ŵĂǌŝŶŐ�dƌƵĞ�^ƚŽƌǇ�ŽĨ�,Žǁ��ĂďŝĞƐ�ĂƌĞ�DĂĚĞ͟�;<ĂƚĂƵƐŬĂƐ͕�ϮϬϭϱͿ

ϱ͘Ϯ��ůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶƐ
�ƚ�ƚŚĞ�ƟŵĞ�<ŶƵĚƐĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬ�ǁĂƐ�ǁƌŝƩĞŶ�/s&�ǁĂƐ�ŶŽƚ�ĂŶ�ŽƉƟŽŶ͘�dŚĞ�ĂǀĂŝůĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�/s&͕ �ĂƐ�ǁĞůů�
ĂƐ�ƚŚĞ�ůĞƐďŝĂŶ͕�ŐĂǇ͕ �ďŝƐĞǆƵĂů͕�ƚƌĂŶƐŐĞŶĚĞƌ͕ �ŝŶƚĞƌƐĞǆ�;>'�d/Ϳ�ƌŝŐŚƚƐ�ŵŽǀĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ůĂƚĞ�ϮϬƚŚ�
ĂŶĚ�ĞĂƌůǇ�ϮϭƐƚ�ĐĞŶƚƵƌǇ͕ �ŚĂƐ�ĂĚĚĞĚ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ƚŽ�ƚŚĞ�ďŝŽůŽŐŝĐĂů�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ͕�ĂƐ�
ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌƉĞƌƐŽŶĂů�ŽŶĞ͘�tŚŝůĞ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƟǀĞůǇ�ƐŝŵƉůĞ�ƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ�ƉƵƚ�ĨŽƌǁĂƌĚ�
ďǇ�<ŶƵĚƐĞŶ�ŝƐ�ĞĂƐŝĞƌ�ĨŽƌ�ǇŽƵŶŐ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ƚŽ�ŐƌĂƐƉ͕�ƚŽĚĂǇ Ɛ͛�ĐƌĞĂƚŽƌƐ�ŽĨ�ƐĞǆ�ĞĚ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ŶĞĞĚ�
ƚŽ�ĮŶĚ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ĚĞƐĐƌŝďŝŶŐ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂůŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ĂŶĚ�ƐŽŵĞƟŵĞƐ�ĐŽŵƉůŝĐĂƚĞĚ�ĨĂŵŝůǇ�
ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ĂŶĚ�ďŝŽůŽŐŝĐĂů�ĂŶĚ�ŵĞĚŝĐĂů�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ǁŚŝĐŚ�ďĂďŝĞƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĐŽŶĐĞŝǀĞĚ͘

<ĂƚĂƵƐŬĂƐ�ŐŽĞƐ�ŽŶ�ĨƌŽŵ�ŚĞƌ�ĚĞƐĐƌŝƉƟŽŶ�ŽĨ�ŚĞƚĞƌŽƐĞǆƵĂů�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ�ďǇ�ŝŶƚĞƌĐŽƵƌƐĞ͕�ƚŽ�
ĮƌƐƚůǇ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ŵƵůƟƉůĞ�ďŝƌƚŚƐ͕�ĂŶĚ�ƐĞĐŽŶĚůǇ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�/s&�
ĂŶĚ�ƐƉĞƌŵ�ĚŽŶĂƟŽŶ͘�/Ŷ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�ϭ�ŝŶ�Ϯϱ�ďŝƌƚŚƐ�ĂƌĞ�/s&͕ �ĂŶĚ�ǁŽƌůĚǁŝĚĞ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ϴ�ŵŝůůŝŽŶ�
ĐŚŝůĚƌĞŶ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĐŽŶĐĞŝǀĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�/s&�;�ƵďƵƐƐŽŶ͕�ϮϬϭϴ͖�^ĐŝĞŶĐĞ��ĂŝůǇ͕�ϮϬϭϴͿ͘��Ǉ�
ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞƐĞ�ŶĂƌƌĂƟǀĞƐ�<ĂƚĂƵƐŬĂƐ�ďƌŽĂĚĞŶƐ�ƚŚĞ�ƐĐŽƉĞ�ŽĨ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂŶĚ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ǁŚŽ�ĂƌĞ�
ĂďůĞ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ�;&ŝŐƵƌĞ�ϵͿ͘�



ϱϰϲ
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&ŝŐƵƌĞ�ϵ� ^ƉƌĞĂĚ�ĨƌŽŵ�͞dŚĞ��ŵĂǌŝŶŐ�dƌƵĞ�^ƚŽƌǇ�ŽĨ�,Žǁ��ĂďŝĞƐ�ĂƌĞ�DĂĚĞ͟�;<ĂƚĂƵƐŬĂƐ͕�ϮϬϭϱͿ

<ĂƚĂƵƐŬĂƐ�ĂůƐŽ�ĞŶƐƵƌĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�ƚŚĞ�ƉĞŽƉůĞ�ĚĞƉŝĐƚĞĚ�ĂƌĞ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƌĂĐŝĂů�
ĂŶĚ�ĐƵůƚƵƌĂů�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚƐ͘�dŚŽƵŐŚ�ŐĂǇ�ĂŶĚ�ůĞƐďŝĂŶ�ĐŽƵƉůĞƐ�ĂƌĞ�ƐŚŽǁŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ�
ŽĨ�ƉĂƌŬ�ƐĐĞŶĞƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ďĞŐŝŶŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ĞŶĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϬͿ͕�ƐŚĞ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �
ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ƐĂŵĞͲƐĞǆ�ĐŽƵƉůĞƐ͘�/Ŷ�ŚĞƌ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ƐŚĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�ƚŚĞ�ƚŚŽƵŐŚƚƐ�ďĞŚŝŶĚ�ƚŚŝƐ�
ĚĞĐŝƐŝŽŶ͗�

͞KŶĞ�ƚŚŝŶŐ�ƚŚĂƚ�/�ƚŚŽƵŐŚƚ�ĂďŽƵƚ͕�/�ǁĂŶƚĞĚ�ŵǇ�ďŽŽŬ�ƚŽ�ďĞ�ƐŽ�ƚŚĂƚ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŚŽ�ŚĂĚ�ĂŶǇ�ƐŽƌƚ�ŽĨ�
ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ�ƐƚŽƌǇ�ĐŽƵůĚ�ƉŝĐŬ�ŝƚ�ƵƉ͘��Ƶƚ�/�ĚŽŶ͛ƚ�ĞǆƉůŝĐŝƚůǇ�ƚĂůŬ�ĂďŽƵƚ�ƐĂŵĞͲƐĞǆ�ĐŽƵƉůĞƐ͘�/�ŚĂǀĞ�
ƐĐĞŶĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďĞŐŝŶŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ĞŶĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ͕�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ƚǁŽ�ǁŽŵĞŶ͕�Žƌ�ƚǁŽ�ĚĂĚƐ�ǁŝƚŚ�
ŬŝĚƐ͘�/͛ǀĞ�ŬŶŽǁŶ�ďŽƚŚ�ƐƚƌĂŝŐŚƚ�ĂŶĚ�ŐĂǇ�ĐŽƵƉůĞƐ�ǁŚŽ�ŚĂǀĞ�ŚĂĚ�ƐƉĞƌŵ�ĂŶĚ�ĞŐŐ�ĚŽŶĂƟŽŶ͘�/�ĚŝĚ�
ƉƌŽďĂďůǇ�Ğƌƌ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐŝĚĞ�ŽĨ�ĐĂƵƟŽŶ�ŝŶƐƚĞĂĚ�ŽĨ�ŚĂǀŝŶŐ�Ă�ƐƉĞĐŝĮĐ�ƚŚŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ƐĂŵĞͲƐĞǆ�ĐŽƵƉůĞƐ͘�
WĂƌƚůǇ�ďĞĐĂƵƐĞ�/�ǁĂƐŶ͛ƚ�ƐƵƌĞ�ŚŽǁ�ƚŽ�Įƚ�ƚŚĂƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇ͘�/�ĚŝĚ�ĂůƐŽ�ƚŚŝŶŬ͕�ŝƐ�ƚŚŝƐ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ƚŚĂƚ�
ƉƵďůŝƐŚĞƌƐ�Žƌ�ƐƚŽĐŬŝƐƚƐ�ǁŝůů�ŐŽ͕�͚dŚŝƐ�ŝƐ�ƚŽŽ�ŽƵƚ�ƚŚĞƌĞ͛͘͟�;&͘ �<ĂƚĂƵƐŬĂƐ͕�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�
ϱ�^ĞƉƚĞŵďĞƌ�ϮϬϭϴͿ

,ĞƌĞ�<ĂƚĂƵƐŬĂƐ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�Ă�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŝƐ�ďĞĐŽŵŝŶŐ�ƚŽŽ�ŐƌĞĂƚ͘�EŽƚ�ŽŶůǇ�
ĂƌĞ�ƚŚĞƌĞ�ŵĂŶǇ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞŝǀŝŶŐ͕�ďƵƚ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŵĂŶǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨĂŵŝůǇ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�
ƐĂŵĞͲƐĞǆ�ŽŶĞƐ͘�EŽƚ�ŽŶůǇ�ĐŽƵůĚ�ĂŶ�ĂƩĞŵƉƚ�ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�Ăůů�ĨĂŵŝůǇ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�
ŵĂŬĞ�ŝƚ�ƚŽŽ�ĐŽŵƉůĞǆ͖�ŝƚ�ĐŽƵůĚ�ĂůƐŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ĚŝĸĐƵůƟĞƐ�ǁŝƚŚ�ĚŝƐƚƌŝďƵƟŽŶ�ŝŶ�ĂŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ƐŽĐŝĞƚǇ�
ƚŚĂƚ�ŝƐ�ƐƟůů�ŽŶ�ŵĂŶǇ�ĨƌŽŶƚƐ�ĐŽŶƐĞƌǀĂƟǀĞ͕�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ǁŚĞŶ�ŝƚ�ĐŽŵĞƐ�ƚŽ�ƚĞĂĐŚŝŶŐ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂďŽƵƚ�
>'�dY/�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ�;>Ăǁ͕�ϮϬϭϳͿ͘��Ɛ�Ă�ƌĞƐƵůƚ͕�<ĂƚĂƵƐŬĂƐ�ŽƉƚƐ�ĨŽƌ�Ă�ƐŝŵƉůĞƌ�ƐƚŽƌǇ͕ �ǁŚŝůĞ�ŵĂŬŝŶŐ�
ƐƵƌĞ�ƐĂŵĞͲƐĞǆ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ĂƌĞ�ǀŝƐƵĂůůǇ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ͕�ƐŽ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĐĂŶ�ƐƟůů�ŝĚĞŶƟĨǇ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ͘��



ϱϰϳ

EĂǀŝŐĂƟŶŐ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ĐŽŵƉůĞǆŝƟĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƐĞǆƵĂůŝƚǇ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ

&ŝŐƵƌĞ�ϭϬ� ^ƉƌĞĂĚ�ĨƌŽŵ�͞dŚĞ��ŵĂǌŝŶŐ�dƌƵĞ�^ƚŽƌǇ�ŽĨ�,Žǁ��ĂďŝĞƐ�ĂƌĞ�DĂĚĞ͟�;<ĂƚĂƵƐŬĂƐ͕�ϮϬϭϱͿ

ϱ͘ϯ�^ƚŽƌŝĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞŐŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐƉĞƌŵ
ZĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ĂĚĚŝŶŐ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ͕ �^ŝůǀĞƌďĞƌŐ�ŽƉƚƐ�ĨŽƌ�ƐŝŵƉůŝĐŝƚǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƚ�ĨŽƌ�ŝŶĐůƵƐŝŽŶ͘��Ǉ�ŶŽƚ�
ĚĞƐĐƌŝďŝŶŐ�ƐĞǆƵĂů�ŝŶƚĞƌĐŽƵƌƐĞ�Žƌ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ƐƉĞƌŵ�ĮŶĚƐ�ƚŚĞ�ĞŐŐ�Ăƚ�Ăůů�;ǁŚĞƚŚĞƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨĂůůŽƉŝĂŶ�
ƚƵďĞ�Žƌ�Ă�ƉĞƚƌŝ�ĚŝƐŚͿ͕�ŚĞ�ŵĂŶĂŐĞƐ�ƚŽ�ƚĞůů�Ă�ƐŝŵƉůĞ�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�ŽĨ�Ă�ƐƉĞƌŵ�ǁŝƚŚ�ŵĂŶǇ�ƐƚŽƌŝĞƐ�ƚŚĂƚ�
ŵĞĞƚƐ�ĂŶ�ĞŐŐ�ǁŝƚŚ�ŵĂŶǇ�ƐƚŽƌŝĞƐ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�ŶĞǁ�ůŝĨĞ�ǁŝƚŚ�Ă�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ƐƚŽƌŝĞƐ͘�/ŶƐƚĞĂĚ�ŽĨ�
ĨŽĐƵƐŝŶŐ�ŽŶ�ŚŽǁ�Ă�ďĂďǇ�ŝƐ�ŵĂĚĞ͕�^ŝůǀĞƌďĞƌŐ�ĨŽĐƵƐĞƐ�ŽŶ�ǁŚĂƚ�ŵĂŬĞƐ�Ă�ďĂďǇ͗

͞/�ũƵƐƚ�ŚĂĚ�Ăůů�ƚŚĞƐĞ�ĨƌŝĞŶĚƐ�ǁŚŽ�ǁĞƌĞ�ŚĂǀŝŶŐ�ŬŝĚƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞƌĞ�ǁĞƌĞ�ŶŽ�ďŽŽŬƐ�ĂďŽƵƚ�ǁŚĂƚ�ŵĂŬĞƐ�
Ă�ďĂďǇ͕ �ďĞĐĂƵƐĞ�Ăůů�ƚŚĞ�ďŽŽŬƐ�ƚŚĂƚ�ǁĞƌĞ�ŽƵƚ�ƚŚĞƌĞ͕�Ăůů�ŽĨ�ƚŚĞŵ�ƐĂŝĚ�͚tŚĞŶ�ǇŽƵ�ǁĞƌĞ�Ă�ďĂďǇ͕ �
ƚŚŝƐ�ŝƐ�ŚŽǁ�ǇŽƵ�ǁĞƌĞ�ŵĂĚĞ͘�zŽƵƌ�ĨĂƚŚĞƌ�ŚĂĚ�Ă�ƐƉĞƌŵ͕�ǇŽƵƌ�ŵŽƚŚĞƌ�ŚĂĚ�ĂŶ�ĞŐŐ͛͘ ��ŶĚ�ƚŚĞŶ�ƚŚĞǇ�
ĚŽ�ƚŚŝƐ�ƌŝĚŝĐƵůŽƵƐ͙�/�ŵĞĂŶ�ƚŚĞ�ŝŵĂŐĞƌǇ�ŝƐ�ƐŽ�ŚŽƌƌŝĨǇŝŶŐ͘�/ƚ Ɛ͛�ĂůǁĂǇƐ�ůŝŬĞ�ƚŚĞ�ĞŐŐ�ŝƐ�ǁĞĂƌŝŶŐ�Ă�
ƚƵƚƵ�ĂŶĚ�ƐŚĞ�ŝƐ�ŽŶ�ŚĞƌ�ďĂĐŬ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐƉĞƌŵ�ŐŽĞƐ�ďĂƌŐŝŶŐ�ŝŶƚŽ�ŚĞƌ͘ �^Ž�/�ǁĂƐ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�
ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇ͘�/�ǁĂƐ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͘͟ �;�͘�^ŝůǀĞƌďĞƌŐ͕�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�Ϯϵ�
EŽǀĞŵďĞƌ�ϮϬϭϳͿ

�Ɛ�Ă�ƌĞƐƵůƚ�ƚŚĞ�ƐĐĞŶĞ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ͕�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƐŚŽǁŝŶŐ�Ă�ŵĂŶ�ŽŶ�ƚŽƉ�ŽĨ�Ă�ǁŽŵĂŶ͕�ƐŚŽǁƐ�
ƚǁŽ�ŶŽŶͲŐĞŶĚĞƌͲƐƉĞĐŝĮĐ�ŚƵŵĂŶƐ�ǁŚŽ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�Ă�ďĂďǇ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϭͿ͘�dŚĞǇ�ĂƌĞ�ĚĞƉŝĐƚĞĚ�
ŽŶ�ŽŶĞ�ƐƉƌĞĂĚ�ǁŝƚŚ�ƐƉĞƌŵ�ĂŶĚ�ĞŐŐƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚŚĞŵ͕�ďƵƚ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ŽŶ�ƐĞƉĂƌĂƚĞ�ƉĂŐĞƐ͘�tĞ�
ĂƌĞ�ƚŽůĚ�ǁŚĂƚ�ƚŚƌĞĞ�ŝŶŐƌĞĚŝĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ŶĞĞĚĞĚ�ĨŽƌ�Ă�ďĂďǇ�ƚŽ�ŐƌŽǁ͗�ƐƉĞƌŵ�ĨƌŽŵ�ŽŶĞ�ďŽĚǇ͕ �ĂŶ�
ĞŐŐ�ĨƌŽŵ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ďŽĚǇ͕ �ĂŶĚ�Ă�ƉůĂĐĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ďĂďǇ�ƚŽ�ŐƌŽǁ͘�dŚŝƐ�ǁŽƌĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂů�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�
ŵĞĂŶƐ�ƚŚĂƚ�ĂŶǇ�ǀĂƌŝĂƟŽŶ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ�ŝƐ�ĐŽǀĞƌĞĚ͘�tŚĞƚŚĞƌ�ŝƚ�ŝƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŚĞƚĞƌŽƐĞǆƵĂů�
ǀĂŐŝŶĂů�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ͕�/s&͕ �ƐƉĞƌŵ�ĚŽŶĂƟŽŶ͕�Ă�ƐƵƌƌŽŐĂƚĞ�ŵŽƚŚĞƌ͕ �ĂĚŽƉƟŽŶ͕�Ă�ƚƌĂŶƐŐĞŶĚĞƌ�ŵĂŶ�
ĐŽŶĐĞŝǀŝŶŐ͕�Žƌ�ĂŶǇ�ŽƚŚĞƌ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƟĞƐ͕�ĞǀĞƌǇ�ĨĂŵŝůǇ�ĂŶĚ�ĐŚŝůĚ�ĐĂŶ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƚŚĞŝƌ�
ŽǁŶ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ�ƐƚŽƌǇ͘���



ϱϰϴ

KOLFF

&ŝŐƵƌĞ�ϭϭ� ^ƉƌĞĂĚ�ĨƌŽŵ�͞tŚĂƚ�DĂŬĞƐ�Ă��ĂďǇ͟�;^ŝůǀĞƌďĞƌŐ͕�ϮϬϭϮͿ

^ŝůǀĞƌďĞƌŐ�ŐŽĞƐ�ŽŶ�ƚŽ�ĞǆƉůĂŝŶ�ƚŚĂƚ�ĨŽƌ�Ă�ďĂďǇ�ƚŽ�ŐƌŽǁ�Ă�ƵƚĞƌƵƐ�ŝƐ�ŶĞĞĚĞĚ͕�ďƵƚ�ƚŚĂƚ�ŶŽƚ�
ĞǀĞƌǇŽŶĞ�ŚĂƐ�Ă�ƵƚĞƌƵƐ͘�,Ğ�ƐŚŽǁƐ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ĞŐŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐƉĞƌŵ�ĮŶĚ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ�ĂŶĚ�Ɛǁŝƌů�
ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ŝŶ�Ă�ƐƉĞĐŝĂů�ŬŝŶĚ�ŽĨ�ĚĂŶĐĞ͕�ƚĞůůŝŶŐ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ�ƚŚĞŝƌ�ƐƚŽƌŝĞƐ�ŽĨ�ŽƌŝŐŝŶ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϮͿ͘�/Ŷ�Ă�
ƐƉĞĞĐŚ�ďƵďďůĞ�ƚŚĞ�ƚǁŽ�ƉĞŽƉůĞ�ĨƌŽŵ�ǁŚŽŵ�ƚŚĞ�ĞŐŐ�ĂŶĚ�ƐƉĞƌŵ�ĐĂŵĞ�ĂƌĞ�ƐŚŽǁŶ͘��ŐĂŝŶ͕�ƚŚĞ�
ŶŽŶͲƐƉĞĐŝĮĐŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƉĞŽƉůĞ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĐĂŶ�ďĞ�ĞŝƚŚĞƌ�ƚŚĞ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�ŬŶŽǁƐ͕�Žƌ�
ƚŚĞǇ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂŶŽŶǇŵŽƵƐ�ĚŽŶŽƌƐ͘�

&ŝŐƵƌĞ�ϭϮ� ^ƉƌĞĂĚ�ĨƌŽŵ�͞tŚĂƚ�DĂŬĞƐ�Ă��ĂďǇ͟�;^ŝůǀĞƌďĞƌŐ͕�ϮϬϭϮͿ



ϱϰϵ

EĂǀŝŐĂƟŶŐ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ĐŽŵƉůĞǆŝƟĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƐĞǆƵĂůŝƚǇ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ

ϲ͘��ŝƌƚŚ
/Ŷ�<ŶƵĚƐĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬ�ƚŚĞ�ďŝƌƚŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�ŚĂƉƉĞŶƐ�ŝŶ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ǁŝƚŚ�Ă�ŵĂůĞ�ĚŽĐƚŽƌ�ƐƚĂŶĚŝŶŐ�
ŶĞǆƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ďĞĚ͘�tŚĞŶ�ŝƚ�ǁĂƐ�ĮƌƐƚ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�<ŶƵĚƐĞŶ�ǁĂƐ�ĐƌŝƟĐŝƐĞĚ�ďǇ�ĨĞŵŝŶŝƐƚƐ�ďĞĐĂƵƐĞ�
ƚŚĞ�ĚŽĐƚŽƌ�ǁĂƐ�ĂŶ�ĂƵƚŚŽƌŝƚĂƌŝĂŶ�ŵĂůĞ�;W͘,͘�<ŶƵĚƐĞŶ͕�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�ϭϴ�DĂǇ�
ϮϬϭϱͿ͘��dŚŝƐ�ƐĐĞŶĞ�ŝƐ�ǁĂƐ�ĨŽƵŶĚ�ƚŽ�ďĞ�ĞŶƚĞƌƚĂŝŶŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌĞĐĞŶƚ�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ�ĂŶĚ�ŽŶůŝŶĞ�
ĐŽŵŵĞŶƚĂƌǇ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ďŽŽŬ�;DŽƌƌŝƐƐĞǇ͕ �ϮϬϬϵ͖�EĞǁƐ͘ĐŽŵ͘ĂƵ͕�ϮϬϭϱͿ͘�KŶůŝŶĞ�ĐŽŵŵĞŶƚĂƚŽƌƐ�
ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ĨŽƵŶĚ�ŝƚ�ĂŵƵƐŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ďĂďǇ�ĐŽŵĞƐ�ŽƵƚ�ƐŵŝůŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ŝƚƐ�ĂƌŵƐ�ŽƵƚƐƚƌĞƚĐŚĞĚ�
;&ŝŐƵƌĞ�ϭϯͿ͘�<ŶƵĚƐĞŶ�ŚĂĚ�ƐĞĞŶ�Ă�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ĚƌĂǁŝŶŐ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚ�ǁĂƐ�ƐŚŽǁŶ�ĐŽŵŝŶŐ�
ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ�ǁŝƚŚ�ŽƵƚƐƚƌĞƚĐŚĞĚ�ĂƌŵƐ͘�,Ğ�ƚŚŽƵŐŚƚ�ƚŚŝƐ�ǁĂƐ�Ă�ŶŝĐĞ�ǁĂǇ�ƚŽ�ƐŚŽǁ�ƚŚĞ�ũŽǇ�ŽĨ�
ďŝƌƚŚ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŝŶ�ůĂƚĞƌ�ƌĞƉƌŝŶƚƐ�<ŶƵĚƐĞŶ�ŚĂƐ�ƌĞŵŽǀĞĚ�ƚŚĞ�ĂƌŵƐ�ĂŌĞƌ�ƐŽŵĞ�ĐƌŝƟĐŝƐŵ�ƚŚĂƚ�
ĐŚŝůĚƌĞŶ�ŵŝŐŚƚ�ďĞĐŽŵĞ�ĨƌŝŐŚƚĞŶĞĚ�ǁŚĞŶ�ƐĞĞŝŶŐ�Ă�ƌĞĂů�ďŝƌƚŚ͕�ǁŚŝĐŚ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ůŽŽŬ�ůŝŬĞ�ƚŚŝƐ�
;W͘,͘�<ŶƵĚƐĞŶ͕�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�ϭϴ�DĂǇ�ϮϬϭϱͿ͘�dŚĞ�ďŝƌƚŚ�ƐĐĞŶĞ�ŝŶ�<ŶƵĚƐĞŶ Ɛ͛�ďŽŽŬ�ŝƐ�
ƉĂƐƐŝǀĞ͘�dŚĞ�ƚǁŽ�ŵĂůĞƐ�ĂƌĞ�ŶŽŶͲƉĂƌƟĐŝƉĂƟǀĞ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ďŝƌƚŚŝŶŐ�ŵŽƚŚĞƌ�ŝƐ�ƉĂƐƐŝǀĞ�ŽŶ�ŚĞƌ�ďĂĐŬ͕�
ǁŚŝůĞ�ŚĞƌ�ĨĂĐĞ�ŝƐ�ŚŝĚĚĞŶ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ǁĂǇ�<ŶƵĚƐĞŶ�ƵŶŝŶƚĞŶƟŽŶĂůůǇ�ƉŽƌƚƌĂǇƐ�ƚŚĞ�ŵŽƚŚĞƌ�ĂƐ�Ă�ŶŽŶͲ
ƉĞƌƐŽŶĂůŝƐĞĚ�ďŝƌƚŚŝŶŐ�ďŽĚǇ͘�

&ŝŐƵƌĞ�ϭϯ� /ůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĨƌŽŵ�͞,Žǁ�Ă��ĂďǇ�ŝƐ�DĂĚĞ͟�;<ŶƵĚƐĞŶ͕�ϭϵϳϭͿ
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tŽƌůĚǁŝĚĞ�ďŝƌƚŚƐ�ďǇ�ĐĂĞƐĂƌĞĂŶ�ƐĞĐƟŽŶ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƌŝƐŝŶŐ�ƌĂƉŝĚůǇ͕ �ƚŽ�Ă�ƉŽŝŶƚ�ǁŚĞƌĞ�ŝŶ�ƐŽŵĞ�
ĐŽƵŶƚƌŝĞƐ�ŚĂůĨ�ŽĨ�ďĂďŝĞƐ�ĂƌĞ�ďŽƌŶ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ǁĂǇ�;�ĂǀŝƐ�Θ�>ŽŶŐ͕�ϮϬϭϴͿ͘�/Ŷ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�ĂďŽƵƚ�Ϯϵй�ŽĨ�
ĮƌƐƚ�ƟŵĞ�ŵŽƚŚĞƌƐ�ŐŝǀĞ�ďŝƌƚŚ�ďǇ�ĐĂĞƐĂƌĞĂŶ�;�ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�/ŶƐƟƚƵƚĞ�ŽĨ�,ĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�tĞůĨĂƌĞ͕�ϮϬϭϵͿ͘�
dŽ�ƌĞŇĞĐƚ�ƚŚŝƐ�ƌĞĂůŝƚǇ�<ĂƚĂƵƐŬĂƐ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ĂŶ�ŝŵĂŐĞ�ŽĨ�Ă�ĐĂĞƐĂƌĞĂŶ�ďŝƌƚŚ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϰͿ͕�ĂƐ�ǁĞůů�
ĂƐ�ŽŶĞ�ŽĨ�Ă�ƉƌĞŵĂƚƵƌĞ�ďĂďǇ�ŝŶ�ĂŶ�ŝŶĐƵďĂƚŽƌ͘ ��ŐĂŝŶ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŝƐ�ĂĚĚĞĚ�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ϭϵϳϬƐ͕�ŶŽƚ�
ŽŶůǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ďĂďŝĞƐ�ĂƌĞ�ĐŽŶĐĞŝǀĞĚ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ďŽƌŶ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ǀĂŐŝŶĂů�ďŝƌƚŚ�
ƐĐĞŶĞ�Ăůů�ƉĂƌƟĞƐ�ĂƌĞ�ĂĐƟǀĞ͕�ŝŶ�ĐŽŶƚƌĂƐƚ�ƚŽ�<ŶƵĚƐĞŶ Ɛ͛�ďŝƌƚŚ�ƐĐĞŶĞ͘�dŚĞ�ĨĂƚŚĞƌ�ŝƐ�ŚŽůĚŝŶŐ�ƚŚĞ�
ŵŽƚŚĞƌ Ɛ͛�ŚĂŶĚ�ĂŶĚ�ĞŶĐŽƵƌĂŐŝŶŐ�ŚĞƌ͕ �ƚŚĞ�ŵŽƚŚĞƌ�ŝƐ�ĂĐƟǀĞůǇ�ďŝƌƚŚŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŵŝĚǁŝĨĞ�ŝƐ�ĂďŽƵƚ�
ƚŽ�ƌĞĐĞŝǀĞ�ƚŚĞ�ďĂďǇ͘�dŚĞ�ũŽǇ�ĂŶĚ�ƐƚƌƵŐŐůĞ�ŽĨ�ďŝƌƚŚ�ŝƐ�ǀŝƐƵĂůŝƐĞĚ͘��

&ŝŐƵƌĞ�ϭϰ� WĂŐĞ�ĨƌŽŵ�͞dŚĞ��ŵĂǌŝŶŐ�dƌƵĞ�^ƚŽƌǇ�ŽĨ�,Žǁ��ĂďŝĞƐ�ĂƌĞ�DĂĚĞ͟�;<ĂƚĂƵƐŬĂƐ͕�ϮϬϭϱͿ

&Žƌ�^ŝůǀĞƌďĞƌŐ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ĐŽŵĞƐ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĂĚĚŝƟŽŶ�ŽĨ�ĐĂĞƐĂƌĞĂŶ�ƐĞĐƟŽŶƐ͕�
ďƵƚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƟĞƐ�ŽĨ�ŐĞŶĚĞƌ�ŇƵŝĚŝƚǇ�ĂŶĚ�ŶŽŶͲŚĞƚĞƌŽƐĞǆƵĂů�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ͘�,ĂǀŝŶŐ�
Ă�ĨƌŝĞŶĚƐŚŝƉ�ĐŝƌĐůĞ�ƚŚĂƚ�ŝŶĐůƵĚĞƐ�Ă�ƚƌĂŶƐŐĞŶĚĞƌ�ŵĂůĞ͕�ǁŚŽ�ŚĂƐ�ďŽƌŶ�Ă�ĐŚŝůĚ͕�^ŝůǀĞƌďĞƌŐ�ǁĂƐ�
ĂǁĂƌĞ�ƚŚĂƚ�ďǇ�ƐŚŽǁŝŶŐ�Ă�ǁŽŵĂŶ�ŐŝǀŝŶŐ�ďŝƌƚŚ�ŚĞ�ǁĂƐ�ĞǆĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ƐƵĐŚ�ŵĞŶ͘�
dŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŝƌƚŚŝŶŐ�ƐĐĞŶĞ�ǁĂƐ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ĚŽŶĞ�ǀĞƌǇ�ĐĂƌĞĨƵůůǇ�ŝŶ�ĐŽŶũƵŶĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�
ƚŚĞ�ŝůůƵƐƚƌĂƚŽƌ͕ �&ŝŽŶĂ�^ŵǇƚŚ͘�dŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ĐĂƌĞĨƵů�ŽŶůǇ�ƚŽ�ƐŚŽǁ�ƚŚĞ�ďŝƌƚŚŝŶŐ�ƉĞƌƐŽŶ�ĨƌŽŵ�ĂďŽǀĞ�
;&ŝŐƵƌĞ�ϭϱͿ͕�ĂƐ�^ŝůǀĞƌďĞƌŐ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ͗
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͞^Ž�ǁŚĞƌĞ�ŐĞŶĚĞƌ�ĚŝĚŶ͛ƚ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ŝƐ�ƚŚĞ�ďŝƌƚŚ�ƐĐĞŶĞ͘�dŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŚŝŶŐ�ŝƐ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�
ŚĂƉƉĞŶŝŶŐ͘�dŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ďĂďǇ�ĐŽŵŝŶŐ�ŽƵƚ͘�^Ž�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ŝƐ͕�ŚŽǁ�ĚŽ�ǇŽƵ�ĚŽ�ŝƚ͍��ĞĐĂƵƐĞ�ǁŚĂƚ�/�
ĚŝĚŶ͛ƚ�ǁĂŶƚ�ŝƐ�ƚŽ�ĞǀĞƌ�ƐŚŽǁ�Ă�ŚĞĂĚͲƚŽͲƚŽĞ�ƉƌĞŐŶĂŶƚ�ƉĞƌƐŽŶ͘�^Ž�ƚŚĞŶ�ǁŚĂƚ�ĚŽ�ǇŽƵ�ĚŽ͍��Ž�ǇŽƵ�
ƚĂŬĞ�Žī�ƚŚĞ�ďƌĞĂƐƚƐ�ŝĨ�ŝƚ�ǁĂƐ�Ă�ƚƌĂŶƐͲŵĂŶ�ĂŶĚ�ŚĞ�ŚĂĚ�ƚŽƉ�ƐƵƌŐĞƌǇ͍�KĨ�ĐŽƵƌƐĞ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ǁŽŵĞŶ�
ǁŚŽ�ŚĂǀĞ�ŚĂĚ�ŵĂƐƚĞĐƚŽŵǇ�ĨŽƌ�ŽƚŚĞƌ�ƌĞĂƐŽŶƐ͕�ďƵƚ�/�ũƵƐƚ�ĚŝĚŶ͛ƚ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ĚŽ�ŝƚ͘�^Ž�&ŝŽŶĂ�ũƵƐƚ�ĚŝĚ�
ƚŚŝƐ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ŚĂƐ�ƚŚĞ�ďĞůůǇ͘�/�ĚŽŶ͛ƚ�ŬŶŽǁ�ŝĨ�/�ǁŽƵůĚ�ƐĂǇ�ŵĞŶ�ŐŝǀŝŶŐ�ďŝƌƚŚ�ŝƐ�ƚĂďŽŽ͕�ďƵƚ�
ĐĞƌƚĂŝŶůǇ�ŵĞŶ�ŐŝǀŝŶŐ�ďŝƌƚŚ�ŝƐŶ͛ƚ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ŵŽƐƚ�ƉĞŽƉůĞ�ƚŚŝŶŬ�ĂďŽƵƚ͘�dŚĞ�ŶŝĐĞ�ƚŚŝŶŐ�ŝƐ�/�ƚŚŝŶŬ�
ŵŽƐƚ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŽƵůĚ�ũƵƐƚ�ƚŚŝŶŬ͕�͚KŚ͕�ƚŚŝƐ�ŝƐ�Ă�ǁŽŵĂŶ�ŐŝǀŝŶŐ�ďŝƌƚŚ͛͘ ��Ƶƚ�ŝĨ�ǇŽƵ�ĂƌĞ�Ă�ŵĂŶ�ǁŚŽ�ŚĂƐ�
ŐŝǀĞŶ�ďŝƌƚŚ�ǇŽƵ�ĐŽƵůĚ�ƐĞĞ�ǇŽƵƌƐĞůĨ�ŝŶ�ƚŚŝƐ͕�ƉŽƐƐŝďůǇ͘͟ �;�͘�^ŝůǀĞƌďĞƌŐ͕�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�
Ϯϵ�EŽǀĞŵďĞƌ�ϮϬϭϳͿ

&ŝŐƵƌĞ�ϭϱ� ^ƉƌĞĂĚ�ĨƌŽŵ�͞tŚĂƚ�DĂŬĞƐ�Ă��ĂďǇ͟�;^ŝůǀĞƌďĞƌŐ͕�ϮϬϭϮͿ

^ŝůǀĞƌďĞƌŐ Ɛ͛�ďŝƌƚŚ�ƐĐĞŶĞ�ĨŽĐƵƐĞƐ�ŽŶ�Ă�ďĂďǇ�ĐŽŵŝŶŐ�ŽƵƚ�ŽĨ�Ă�ďŽĚǇ͘�dŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ďŽĚǇ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ŵĂůĞ�
Žƌ�ĨĞŵĂůĞ�ĂůůŽǁƐ�ĨŽƌ�ŝŶĐůƵƐŝŽŶ͘�dŚĞ�ƐĐĞŶĞ�ŝƐ�ŶŽƚ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ĨĂƚŚĞƌ�
ĂŶĚ�ŵŽƚŚĞƌ͕ �ďƵƚ�ƌĂƚŚĞƌ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĂĐƟŽŶ�ŽĨ�ďŝƌƚŚŝŶŐ͘�KŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŝƌƚŚŝŶŐ�ƐĐĞŶĞƐ�ŝƐ�ĚĞƉŝĐƚĞĚ�ĂƐ�Ă�
ŚŽŵĞ�ƐĞƫŶŐ͕�ƚŚĞƌĞďǇ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ǁŚŽ�ŚĂǀĞ�ďŝƌƚŚĞĚ�Ăƚ�ŚŽŵĞ͘

ϳ͘��ŽŶĐůƵƐŝŽŶ
�ƚ�ĞǀĞƌǇ�ƐƚĞƉ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�ŽĨ�ƐĞǆƵĂůŝƚǇ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌŝĞƐ�ƚŚĂƚ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ƚŽůĚ�ŚĂǀĞ�
ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ŝŶ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ͘�&ƌŽŵ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ƐĞǆ�ĞĚ͕�ǁŚŝĐŚ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ƉƵƌĞůǇ�ŽŶ�ƚŚĞ�ďŝŽůŽŐǇ�ŽĨ�
ƌĞƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŚĞƚĞƌŽƐĞǆƵĂů�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶ�ŽĨ�ŵĂƌƌŝĂŐĞ͖�ƚŽ�ƚŚĞ�ϭϵϳϬƐ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ƐĞǆƵĂů�
ƌĞǀŽůƵƟŽŶ�ŵĞĂŶƚ�Ă�ŵŽƌĞ�ŽƉĞŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ƐĞǆƵĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�ƉůĞĂƐƵƌĞ͖�ƚŽ�ƚŽĚĂǇ Ɛ͛�ƐŽĐŝĞƚǇ͕ �ǁŚŝĐŚ�
ŚĂƐ�ƐĞĞŶ�ŶĞǁ�ĂĚǀĂŶĐĞƐ�ŝŶ�ƌĞƉƌŽĚƵĐƟǀĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �ŐƌŽǁŝŶŐ�ƌĂƚĞƐ�ŽĨ�ĐĂĞƐĂƌĞĂŶ�ďŝƌƚŚƐ͕�ĂŶĚ�
ƐŽĐŝĂů�ŶŽƌŵƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ƐƚƌŝǀŝŶŐ�ƚŽ�ďĞĐŽŵĞ�ĞǀĞƌ�ŵŽƌĞ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨĂŵŝůǇ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�
ĂŶĚ�ŐĞŶĚĞƌ�ŇƵŝĚŝƚǇ͘��
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dŚĞƐĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŚĂǀĞ�ŵĞĂŶƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚŽƐĞ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ƐĞǆ�ĞĚ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ĮŶĚ�ŶĞǁ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�
ǀŝƐƵĂůŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ŚŽǁ�ďĂďŝĞƐ�ĂƌĞ�ŵĂĚĞ͘�<ŶƵĚƐĞŶ�ƌĞǀŽůƵƟŽŶŝƐĞĚ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�
ƌĞƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ǁĂƐ�ƚĂƵŐŚƚ�ƚŽ�ǇŽƵŶŐ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ϭϵϳϬƐ�ďǇ�ŝŶƚƌŽĚƵĐŝŶŐ�ƐƚƌĂŝŐŚƞŽƌǁĂƌĚ�
ůĂŶŐƵĂŐĞ͕�ĂŶĚ�ƐŝŵƉůĞ�ŐƌĂƉŚŝĐƐ�ƚŚĂƚ�ƐŚŽǁĞĚ�ĞǆĂĐƚůǇ�ǁŚĂƚ�ŚĂƉƉĞŶƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƐĞǆƵĂů�ŝŶƚĞƌĐŽƵƌƐĞ͕�
ĂŶĚ�ďǇ�ŝŶƚƌŽĚƵĐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ƐĞǆƵĂů�ƉůĞĂƐƵƌĞ͘�<ĂƚĂƵƐŬĂƐ�ďƵŝůƚ�ŽŶ�ƚŚŝƐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͕�ďƵƚ�
ĞǆƉĂŶĚĞĚ�ƵƉŽŶ�ŝƚ�ƚŽ�ƚĞůů�Ă�ďƌŽĂĚĞƌ�ƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ĨĞŵĂůĞ�ŐĞŶŝƚĂůŝĂ͕�ƉƵďĞƌƚǇ͕ �ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĂůƚĞƌĂƟǀĞ�ǁĂǇƐ�
ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĐĂŶ�ďĞ�ĐŽŶĐĞŝǀĞĚ�ĂŶĚ�ďŽƌŶ͘�^ŝůǀĞƌďĞƌŐ�ƚĂĐŬůĞĚ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƟĞƐ�ŽĨ�ĂŶ�ĞǀĞƌ�
ŵŽƌĞ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ�ƐŽĐŝĞƚǇ͕ �ŶŽƚ�ďǇ�ŵĂŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ƐƚŽƌǇ�ŵŽƌĞ�ĐŽŵƉůĞǆ͕�ďƵƚ�ďǇ�ƐŝŵƉůŝĨǇŝŶŐ�ŝƚ�ƚŽ�
ƐƵĐŚ�ĂŶ�ĞǆƚĞŶƚ�ƚŚĂƚ�ĂŶǇŽŶĞ�ĐĂŶ�ƐĞĞ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�ŝŶ�ŚŝƐ�ďŽŽŬ͘���

�ƚ�ĞǀĞƌǇ�ƐƚĞƉ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƚŽƌƐ�ŚĂǀĞ�ŚĂĚ�ƚŽ�ĐĂƌĞĨƵůůǇ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ƚŚĞ�ǁŽƌĚƐ�ĂŶĚ�ŝŵĂŐĞƐ�
ƚŚĞǇ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĂƚ�Ă�ƚŽƉŝĐ�ŵĂŶǇ�ĂĚƵůƚƐ�ĮŶĚ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ĚŝƐĐƵƐƐ͕�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĞĂƐŝůǇ�ĂĐĐĞƐƐĞĚ�
ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌƐƚŽŽĚ�ďǇ�ǇŽƵŶŐ�ĐŚŝůĚƌĞŶ͘�dŚĞǇ�ŚĂǀĞ�ĚŽŶĞ�ƚŚŝƐ�ďǇ�ƚĂŬŝŶŐ�Ă�ĐŽŵƉůĞǆ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽďůĞŵ�
ĂŶĚ�ĐƌĞĂƟŶŐ�Ă�ƐŝŵƉůĞ�ǀŝƐƵĂů�ŶĂƌƌĂƟǀĞ͘

ϴ͘�ZĞĨĞƌĞŶĐĞƐ
�ƵďƵƐƐŽŶ͕�<͘�;ϮϬϭϴ͕�^ĞƉƚĞŵďĞƌ�ϵͿ͘��ƵƐƚƌĂůŝĂ Ɛ͛�/s&�ƌĂƚĞƐ�ƌĞǀĞĂůĞĚ͗�ŽŶĞ�ŝŶ�ĞǀĞƌǇ�Ϯϱ�ďŝƌƚŚƐ�ĂŶ�/s&�ďĂďǇ͘�

^ǇĚŶĞǇ�DŽƌŶŝŶŐ�,ĞƌĂůĚ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬǇϯǀƚϱϴƋũ�

�ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�/ŶƐƟƚƵƚĞ�ŽĨ�,ĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�tĞůĨĂƌĞ͘�;ϮϬϭϵͿ͘�EĂƟŽŶĂů��ŽƌĞ�DĂƚĞƌŶŝƚǇ�/ŶĚŝĐĂƚŽƌƐ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�
ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬǇϳǌϱŵǁƌŚ

�ŝďďǇ͕ ��͘�;ϭϵϰϲͿ͘�,Žǁ�>ŝĨĞ�ŝƐ�,ĂŶĚĞĚ�ŽŶ͘�>ŽŶĚŽŶ͗�dŚŽŵĂƐ�EĞůƐŽŶ͘

�ƌŽĐŚŵĂŶŶ͕�E͕͘��ĂŚů͕��͘�^͕͘�Θ�DŽīĂƩ͕�>͘�;ϮϬϭϴͿ͘�dŚĞ�tŽŶĚĞƌ��ŽǁŶ�hŶĚĞƌ͘ �>ŽŶĚŽŶ͗�,ŽĚĚĞƌ�Θ�
^ƚŽƵŐŚƚŽŶ͘�

�ƌƵŐŵĂŶ͕�D͕͘��ĂƌŽŶ͕�^͘�>͕͘�Θ�ZĂĚĞŵĂŬĞƌƐ͕�:͘�;ϮϬϭϬͿ͘��ŵĞƌŐŝŶŐ��ĚŽůĞƐĐĞŶƚ�^ĞǆƵĂůŝƚǇ͗����ŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ŽĨ�
�ŵĞƌŝĐĂŶ�ĂŶĚ��ƵƚĐŚ��ŽůůĞŐĞ�tŽŵĞŶ Ɛ͛��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�^ĞǆƵĂů�,ĞĂůƚŚ͕�22͕�ϯϮͲ
ϰϲ͘�

�ŚĂŶ͕�>͘�<͕͘�Θ��ŽŶŽǀĂŶ͕�Z͘�;ϮϬϬϲ͕�ϮϯͲϮϱ��ƵŐƵƐƚ�ϮϬϬϲͿ͘�'ƌĂƉŚŝĐ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�,/sͬ�/�^͗��ƵůƚƵƌĂů�
ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ĞƉŝĚĞŵŝĐ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ĨƌŽŵ�dŚĞ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŵŵŝƩĞĞ�ŽĨ�
�ĞƐŝŐŶ�,ŝƐƚŽƌǇ�ĂŶĚ�^ƚƵĚŝĞƐ�;/��,^Ϳ�ϱƚŚ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͕�,ĞůƐŝŶŬŝ͘

�ŚĂŶ͕�>͘�<͕͘�Θ��ŽŶŽǀĂŶ͕�Z͘�;ϮϬϬϳ͕�EŽǀĞŵďĞƌ�ϭϮͲϭϱͿ͘�/ĐŽŶŽŐƌĂƉŚǇ�ĂŶĚ�^ƟŐŵĂ͗�'ƌĂƉŚŝĐ�^ƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�
ŽĨ�,/sͬ�/�^��ĂŵƉĂŝŐŶƐ�tŚŝĐŚ�dĂƌŐĞƚ�DĞŶ�tŚŽ�,ĂǀĞ�^Ğǆ�tŝƚŚ�DĞŶ�;D^DͿ�ŝŶ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ͘�
WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ĨƌŽŵ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ƐƐŽĐŝĂƟŽŶ�ŽĨ�^ŽĐŝĞƟĞƐ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͘

�ŚƌŝƐƚĞŶƐĞŶ͕�D͘�E͕͘�Θ�>ĂƵď͕�^͘��͘�;ϮϬϭϲͿ͘�'ĞŶŶĞŵďůƆĚƚ͗�ĞŶ�ďŽŐ�Žŵ�ŵĞŶƐƚƌƵĂƟŽŶ͘��ŽƉĞŶŚĂŐĞŶ͗�
WĞŽƉůĞ Ɛ͛�ƉƌĞƐƐ͘�

�ĂǀŝƐ͕�E͕͘�Θ�>ŽŶŐ͕��͘�;ϮϬϭϴ͕�KĐƚŽďĞƌ�ϭϮͿ͘�hƐĞ�ŽĨ�ĐĂĞƐĂƌĞĂŶ�ƐĞĐƟŽŶƐ�ŐƌŽǁŝŶŐ�Ăƚ�͚ĂůĂƌŵŝŶŐ͛�ƌĂƚĞ͘�dŚĞ�
'ƵĂƌĚŝĂŶ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬǇϵŶŽϴϮĂĨ

�ŶƌŝŐŚƚ͕�>͘�;ϮϬϭϵͿ͘�sĂŐŝŶĂ͗���ZĞͲĞĚƵĐĂƟŽŶ͘�^ǇĚŶĞǇ͗��ůůĞŶ�Θ�hŶǁŝŶ͘�

<ĂƚĂƵƐŬĂƐ͕�&͘ �;ϮϬϭϱͿ͘�dŚĞ��ŵĂǌŝŶŐ�dƌƵĞ�^ƚŽƌǇ�ŽĨ�,Žǁ��ĂďŝĞƐ�ĂƌĞ�DĂĚĞ͘�^ǇĚŶĞǇ͗�,ĂƌƉĞƌ��ŽůůŝŶƐ͘�

<ĂƚĂƵƐŬĂƐ͕�&͘ �;ϮϬϭϴ͕�:ƵůǇͿ͘�dŚĞ�ĂŵĂǌŝŶŐ�ƚƌƵĞ�ƐƚŽƌǇ�ŽĨ�Ă�ƐĞǆ�ĞĚ�ŽƵƚƌĂŐĞ͘�dŚĞ�DŽŶƚŚůǇ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�
ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬǇϴĐŬĞĐŽϲ

<Žůī͕�>͘�D͘�;ϮϬϱͿ͘�dĂďŽŽ�ĂƐ�Ă��ŝƐĐƵƌƐŝǀĞ�&ŽƌŵĂƟŽŶ�ŝŶ�'ƌĂƉŚŝĐ��ĞƐŝŐŶƐ�ĨŽƌ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�,/sͬ�/�^�
�ĂŵƉĂŝŐŶ��ŝŵĞĚ�Ăƚ�DĞŶ�tŚŽ�,ĂǀĞ�^Ğǆ�tŝƚŚ�DĞŶ�ϮϬϬϮͲϮϬϭϮ�;WŚ��dŚĞƐŝƐͿ͘�^ǇĚŶĞǇ͕ �E^t͗�
hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�EĞǁ�^ŽƵƚŚ�tĂůĞƐ͘

<ŶƵĚƐĞŶ͕�W͘ �,͘�;ϭϵϳϭͿ͘�^ĊĚĞŶ�ĨĊƌ�DĂŶ�Ğƚ��ĂƌŶ͘��ŽƉĞŶŚĂŐĞŶ͗��ŽƌŐĞŶƐ�&ŽƌůĂŐ͘�
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EĂǀŝŐĂƟŶŐ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ĐŽŵƉůĞǆŝƟĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƐĞǆƵĂůŝƚǇ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ

>Ăǁ͕��͘�;ϮϬϭϳͿ͘�DŽƌĂů�WĂŶŝĐ�ϭϬϭ͗��ƋƵĂůŝƚǇ͕ ��ĐĐĞƉƚĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�^ĂĨĞ�^ĐŚŽŽůƐ�^ĐĂŶĚĂů͘�YƵĂƌƚĞƌůǇ��ƐƐĂǇ͕�
ϲϳ͘

DĂĐŬŝĞ͕��͘�;ϮϬϬϴͿ͘�^ĞůůŝŶŐ�^ĂĨĞ�^ŵƵƚ͙͘�;DĂƐƚĞƌƐ�dŚĞƐŝƐͿ͘�^ǇĚŶĞǇ͕ �E^t͗�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�EĞǁ�^ŽƵƚŚ�tĂůĞƐ͘

DŝƚĐŚĞůů͕��͕͘�WĂƚƌŝĐŬ͕�<͕͘�,ĞǇǁŽŽĚ͕�t͕͘��ůĂĐŬŵĂŶ͕�W͘ ͕�Θ�WŝƩƐ͕�D͘�;ϮϬϭϰͿ͘�EĂƟŽŶĂů�^ƵƌǀĞǇ�ŽĨ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�
^ĞĐŽŶĚĂƌǇ�^ƚƵĚĞŶƚƐ�ĂŶĚ�^ĞǆƵĂů�,ĞĂůƚŚ�ϮϬϭϯ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬǇϳƵƉũŵĐĚ

DŽƌƌŝƐƐĞǇ͕ �d͘ �;ϮϬϬϵ͕�ϮϮ�:ƵŶĞͿ͘�͚ϳϬƐ��ƵƌŽƉĞĂŶ��ŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛��ŽŽŬ��ĞƉŝĐƚƐ�WĞŶĞƚƌĂƟŽŶ͕��ƌŽǁŶŝŶŐ͘�:ĞǌĞďĞů͘�
ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬǇĚϱƚĐŐŶƵ

EĞǁƐ͘ĐŽŵ͘ĂƵ͘�;ϮϬϭϱ͕�ϭϱ�:ƵŶĞͿ͘�sŝŶƚĂŐĞ�͚,Žǁ�Ă��ĂďǇ�/Ɛ�DĂĚĞ͛�ďŽŽŬ�ŝƐ�ĨƌĞĂŬŝŶŐ�ĞǀĞƌǇŽŶĞ�ŽƵƚ͘�EĞǁƐ͘
ĐŽŵ͘ĂƵ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬǇϵǀĚǌƋϲƉ

ZŚŽĚĞƐ͕��͘�;ϮϬϭϴ͕��ƵŐƵƐƚ�ϳͿ͘��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ƐĞǆ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ŝƐŶ͛ƚ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ĞŶŽƵŐŚ͘�,ĞƌĞ Ɛ͛�ǁŚǇ�ǁĞ�ƐŚŽƵůĚ�
ĨŽůůŽǁ��ŶŐůĂŶĚ Ɛ͛�ůĞĂĚ͘�dŚĞ��ŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ͘�ZĞƚƌŝǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬǇĂϮĞϲŚϱĂ

^ĐŝĞŶĐĞ��ĂŝůǇ͘�;ϮϬϭϴ͕�ϯ�:ƵůǇͿ͘�DŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ϴ�ŵŝůůŝŽŶ�ďĂďŝĞƐ�ďŽƌŶ�ĨƌŽŵ�/s&�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ Ɛ͛�ĮƌƐƚ�ŝŶ�ϭϵϳϴ͘�
^ĐŝĞŶĐĞ��ĂŝůǇ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ƐĐŝĞŶĐĞĚĂŝůǇ͘ĐŽŵͬƌĞůĞĂƐĞƐͬϮϬϭϴͬϬϳͬϭϴϬϳϬϯϬϴϰϭϮϳ͘Śƚŵ

^ŝůǀĞƌďĞƌŐ͕��͕͘�Θ�^ŵǇƚŚ͕�&͘ �;ϮϬϭϮͿ͘�tŚĂƚ�DĂŬĞƐ�Ă��ĂďǇ͘�EĞǁ�zŽƌŬ͗�^ĞǀĞŶ�^ƚŽƌŝĞƐ�WƌĞƐƐ͘�

^ƚĂƌŬ͕�:͘�;ϮϬϭϲ͕�Ϯϯ��ƉƌŝůͿ͘��ǆŝŶŐ�ŽĨ�ƐĞǆ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ƉƌŽŐƌĂŵ�z��,�ƉĂƌƚ�ŽĨ�͚ŝĚĞŽůŽŐŝĐĂů�ĂŐĞŶĚĂ͕͛ �ĞǆƉĞƌƚƐ�
ĐůĂŝŵ͘�^ǇĚŶĞǇ�DŽƌŶŝŶŐ�,ĞƌĂůĚ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬǇϴϯŽĂƌϯů

tĂůŬĞƌ͕ �:͘�>͘�;ϮϬϬϭͿ͘���ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ƐƚƵĚǇ�ŽĨ�ƉĂƌĞŶƚƐ͛�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ƐĞǆ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�
ĐŚŝůĚƌĞŶ͗�dŚĞ�ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ŚĞĂůƚŚ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͘�,ĞĂůƚŚ��ĚƵĐĂƟŽŶ�:ŽƵƌŶĂů͕�ϲϬ;ϮͿ͕�ϭϯϮͲϭϰϲ͘�

tĞĂǀĞƌ͕ �,͕͘�^ŵŝƚŚ͕�'͕͘�Θ�<ŝƉƉĂǆ͕�^͘�;ϮϬϬϱͿ͘�^ĐŚŽŽůͲďĂƐĞĚ�ƐĞǆ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ƉŽůŝĐŝĞƐ�ĂŶĚ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌƐ�ŽĨ�
ƐĞǆƵĂů�ŚĞĂůƚŚ�ĂŵŽŶŐ�ǇŽƵŶŐ�ƉĞŽƉůĞ͗�Ă�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ͕�&ƌĂŶĐĞ͕��ƵƐƚƌĂůŝĂ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
hŶŝƚĞĚ�^ƚĂƚĞƐ͘�^Ğǆ��ĚƵĐĂƟŽŶ͕�ϱ;ϮͿ͕�ϭϳϭͲϭϴϴ͘�

�ŝŵŵĞƌŵĂŶ͕�:͘�;ϮϬϭϱͿ͘�dŽŽ�,Žƚ�ƚŽ�,ĂŶĚůĞ͗���'ůŽďĂů�,ŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�^Ğǆ��ĚƵĐĂƟŽŶ͘�WƌŝŶĐĞƚŽŶ͗�WƌŝŶĐĞƚŽŶ�
hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WƌĞƐƐ͘�

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌ͗

>ŽƵŝƐĞ�DŽĂŶĂ� <Žůī� ŚŽůĚƐ� Ă� WŚ�� ĨƌŽŵ� ƚŚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ� ŽĨ� EĞǁ� ^ŽƵƚŚ�
tĂůĞƐ͘�,Ğƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ƚĂďŽŽ�ŝŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�
ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂŶĚ�ŽŶ�ĐŽŶƚƌŽǀĞƌƐŝĂů�ǀŝƐƵĂů�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�ŵŽƌĞ�ďƌŽĂĚůǇ͘
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This work is licensed under a 
�ƌĞĂƟǀĞ��ŽŵŵŽŶƐ��ƩƌŝďƵƟŽŶͲEŽŶ�ŽŵŵĞƌĐŝĂů�ϰ͘Ϭ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�>ŝĐĞŶƐĞ͘

ϭ͘�/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�
hƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƵƐĞĚ�ďǇ�,ƵŵĂŶ��ŽŵƉƵƚĞƌ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�;,�/Ϳ�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĨŽƌ�ĚĞĐĂĚĞƐ�ĂŶĚ�ĂƌĞ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĐŽƌĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�DŽƐƚ�ƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ĚĞĮŶŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�;�ĞǁĞǇ͕ �ϭϵϴϬ͖�&Žƌůŝǌǌŝ�Θ�&ŽƌĚ͕�ϮϬϬϬ͖�&Žƌůŝǌǌŝ�Θ�
�ĂƩĂƌďĞĞ͕�ϮϬϬϰͿ͕�ĨƌĂŵŝŶŐ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�;<ĂƌĂƉĂŶŽƐ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϵͿ͕�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŝŶ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�;�ƵĐŚĞŶĂƵ�Θ�^Ƶƌŝ͕�ϮϬϬϬͿ͕�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĨŽƌ�ĐŽůůĞĐƟŶŐ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ�;'ĂǀĞƌ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϭϵϵϵ͖�tƵ͕�ϮϬϭϮͿ�ĂŶĚ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŶŐ�ĞǀĂůƵĂƟŽŶ�;sĞƌŵĞĞƌĞŶ�Ğƚ�
Ăů͕͘�ϮϬϭϬͿ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ŚŽǁ�ƚŽ�ƉůĂŶ�ĂŶĚ�ƌĞĮŶĞ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ǁŚŝĐŚ�ĂůůŽǁƐ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƚŽ�ƐƚĞƉ�ŝŶ�ĂŶĚ�ŽƵƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ�ǁŚŝůĞ�ŵĂŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ĚĂƚĂ�ƚŽ�
design proposal seems to be missing. User experience research can point to cases describing 
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ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ
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�ďƐƚƌĂĐƚ͗� �ŽůůĞĐƟŶŐ� ĂŶĚ� ĂŶĂůǇƐŝŶŐ� ƵƐĞƌ� ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͕� ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŶŐ� ĚŝƐĐŽǀĞƌĞĚ�
ƉĂƩĞƌŶƐ͕� ƚƌĂŶƐůĂƟŶŐ� ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ� ŝŶƚŽ� ĚĞƐŝŐŶ� ƉƌŽƉŽƐĂůƐ� ĂŶĚ� ŵĂƚĞƌŝĂůŝƐŝŶŐ� ĚĞƐŝŐŶĞĚ�
features is central to design driven research. This process immerses design teams into 
Ăůů�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ƵƐĞƌƐ͛�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͕�ŚĞůƉŝŶŐ� ƚŚĞŵ�ĞŵƉĂƚŚŝƐĞ�ǁŝƚŚ�ĂŶĚ�ƐĐƌƵƟŶŝƐĞ�ĞǀĞƌǇ�
ĚĞƚĂŝů�ƵŶƟů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŽǁŶ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�
ĞŶĚ�ƵƐĞƌƐ͛� ŶĞĞĚƐ� ŝŶ�ƵŶŝƋƵĞ�ǁĂǇƐ� ůĞĂĚŝŶŐ� ƚŽ�ĚŝƐƌƵƉƟǀĞ� ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͘��ĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ Ɛ͛�
ƐƚƌĞŶŐƚŚ�ŝƐ�ĐƌǇƐƚĂůůŝƐŝŶŐ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ŝŶƚŽ�ǀŝƐƵĂůŝƐĞĚ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ͕�ƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�
ŝŶͲĚĞƉƚŚ�ĚĞƚĂŝůƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ůŽŽŬ͕�ĨĞĞů�ĂŶĚ�ĞŵŽƟŽŶƐ�ƚŚĞǇ�ƐƟŵƵůĂƚĞ͕�ĂŶĚ�ĂƐƐŝƐƟŶŐ�ĚĞĐŝƐŝŽŶ�
ŵĂŬŝŶŐ� ŝŶ� ƉƌŽĚƵĐƚ͕� ƐĞƌǀŝĐĞ� ĂŶĚ� ďƵƐŝŶĞƐƐ� ŝŶŶŽǀĂƟŽŶƐ͘� �ǆŝƐƟŶŐ� ƌĞƐĞĂƌĐŚ� ĨŽĐƵƐƐĞƐ� ŽŶ�
ĞĂƌůǇ� ƐƚĂŐĞ� ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ŽĨ� ůŝǀĞĚ�ƵƐĞƌ� ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ� ĂŶĚ�ĮŶĂů� ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶ�ŽĨ� ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌŽƉŽƐĂů͕�ǇĞƚ�ƐĞĞŵƐ�ƚŽ�ŵŝƐƐ�ĚĞƚĂŝůĞĚ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽƌĞ�ďƌŝĚŐŝŶŐ�ŽĨ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�
ĂŶĚ�ƉƌĞĐŝƐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ͘�tĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ŽƉƟŵŝƐŝŶŐ�Ă�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�
ĐŽŶƟŶƵŽƵƐůǇ� ƐǁŝƚĐŚŝŶŐ� ďĞƚǁĞĞŶ� ŐĂƚŚĞƌŝŶŐ� ƵƐĞƌ� ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ� ĂŶĚ� ŝŶĚƵƐƚƌǇͬŵĂƌŬĞƚ�
ĐŽŶƚĞǆƚƐ�ǁŚĞŶ�ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ͘

<ĞǇǁŽƌĚƐ͗�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƐƚƵĚǇ͖�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽĐĞƐƐ͖�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͖�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
proposals
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WƌŽĐĞƐƐ�ŵĂƩĞƌƐ͗�ĨƌŽŵ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ

ŚŽǁ�ƚŽ�ĐŽůůĞĐƚ�ƵƐĞƌ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ĂŶĚ�ůŝǀĞĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�;�Žǁ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϲ͖�'ĂǀĞƌ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϭϵϵϵ͖�
�ŝĐŚĂƌĚ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϱ͖�tŝůƐŽŶ�Θ�dĞǁĚǁƌͲ:ŽŶĞƐ͕�ϮϬϭϵͿ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ĨĞǁ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞ�
the process of transforming analysed experience data into design proposals͕�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ŚŽǁ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂĐƚ�ǁŚĞŶ�ƉƌŽĐĞƐƐŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ�ĂŶĚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶƐ�
ĂƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�Ăƚ�ĞĂĐŚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐƚĂŐĞ͘�^ŽŵĞ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƐŝŵŝůĂƌ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͕�ĨŽƌ�
ĞǆĂŵƉůĞ͕�ĚŝƐĐƵƐƐŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ Ɛ͛�ĞŵŽƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĂĐƟŽŶƐ�ĞůŝĐŝƚĞĚ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�
;�ŝĂŐŝŽůŝ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ�ĂŶĚ�ƌĞǀŝĞǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ĚĞƐĐƌŝďŝŶŐ�ŚŽǁ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ�ĐĂŶ�ŝŶƐƉŝƌĞ͕�
ŝŶƚĞƌƉƌĞƚ�ĂŶĚ�ĞǆƉůĂŝŶ�ǁŚĞŶ�ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�ĐŽŶĐůƵƐŝŽŶƐ�ĨŽƌ�Ăƌƚ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�;<ŽƐŬŝŶĞŶ�
Θ�>ĞĞ͕�ϮϬϬϵͿ͘�EĞŝƚŚĞƌ�ĂƌƟĐƵůĂƚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�ƚŚĞ�ĐŽŶǀĞƌƐŝŽŶ�
ŽĨ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ�ŝŶƚŽ�ĐŽŶĐůƵƐŝŽŶƐ͘�dŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�ĂŶ�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽũĞĐƚ�
ƐĞĞŬŝŶŐ�ŶĞǁ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĂĐĞƐ�ĨŽƌ�ǀĞŚŝĐůĞ�ŽǁŶĞƌƐ͕�ĚŝƐƐĞĐƟŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐƚĞƉƐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƵƐĞĚ�
ƚŽ�ĞŵƉĂƚŚŝƐĞ�ǁŝƚŚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ǀĞŚŝĐůĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ͘�tĞ�ƐŚŽǁ�ƚŚĞ�
ǀĂůƵĞ�ŽĨ�ĐŽŵďŝŶŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚƌŝǀĞŶ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞŵƉĂƚŚǇ�;<ŽƐŬŝŶĞŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϯͿ�ŝŶ�ĂŶ�
ŝƚĞƌĂƟǀĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ĞŶĚ�ƵƐĞƌƐ�ĂŶĚ�ĐůŝĞŶƚƐ͕�ĚĞůŝǀĞƌŝŶŐ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�Ăƚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ůĞǀĞůƐ͘�
dŚĞ�ŵĂŝŶ�ŽďũĞĐƟǀĞ�ŝƐ�ƚŽ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ǁŚĞƌĞ�ĚŝƐƟŶĐƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ĂƌĞ�
ƵƐĞĚ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ŐĂƚŚĞƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ĂŶĂůǇƐŝŶŐ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌƐ͛�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͕�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŶŐ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�
ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͕�ĂŶĚ�ĐŽůůĞĐƟŶŐ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ͕�ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ƚŚĞŶ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ǀŝƐƵĂůŝƐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
proposals.

ϭ͘ϭ�hƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƐƚƵĚǇ͗�ĨƌŽŵ�ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ
,�/�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƐƚƵĚǇ�ŚĂƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ŵŽŵĞŶƚƵŵ�ďƵƚ�ŝƐ�ĐƌŝƟĐŝƐĞĚ�ĨŽƌ�ďĞŝŶŐ�ǀĂŐƵĞ͕�ĞůƵƐŝǀĞ�
ĂŶĚ�ĞƉŚĞŵĞƌĂů�;,ĂƐƐĞŶǌĂŚů�Θ�dƌĂĐƟŶƐŬǇ͕ �ϮϬϬϲͿ͕�ŵĂŝŶůǇ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ŝŶǀĞŶƟŶŐ�
ŵĞƚŚŽĚƐ�ŽĨ�ĐŽůůĞĐƟŶŐ�ĂŶĚ�ĂŶĂůǇƐŝŶŐ�ĚĂƚĂ͘��ǆĂŵƉůĞƐ�ŝŶĐůƵĚĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐŝŶŐ�ƐŽŌǁĂƌĞ�ƚŽ�ŐĂƚŚĞƌ�
ůŝǀĞĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�;�Žǁ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϲ͖�tŝůƐŽŶ�Θ�dĞǁĚǁƌͲ:ŽŶĞƐ͕�ϮϬϭϵͿ͕�ĐĞŶƚƌŝŶŐ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�
ĂƐ�Ă�ƵƐĂďŝůŝƚǇ�ƚĞƐƚ�ƚŽŽů�;sĞƌŵĞĞƌĞŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϬ͖�dƵůůŝƐ�Θ��ůďĞƌƚ͕�ϮϬϭϯͿ͕�ƐĞĂƌĐŚŝŶŐ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌĂů�
ƉĂƩĞƌŶƐ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�;&Žƌůŝǌǌŝ�Θ�&ŽƌĚ͕�ϮϬϬϬ͖�&Žƌůŝǌǌŝ�Θ��ĂƩĂƌďĞĞ͕�
ϮϬϬϰ͖�^ƵŚ�Θ��ŚĂŶŐ͕�ϮϬϬϲͿ�ĂŶĚ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƵƐĞƌ Ɛ͛�ŶŽŶͲŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚĂů�ŶĞĞĚƐ�ŝŶ�ĨƌĂŐŵĞŶƚĞĚ�
ĞŵƉŝƌŝĐĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�;'ĂƌĐŝĂ�Θ�,ĂŵŵŽŶĚ͕�ϮϬϭϲ͖�yƵ͕�ϮϬϭϮͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ĚƌŝǀĞŶ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�
ƐƚƵĚǇ�ƚĂŬĞƐ�Ă�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͕�ĚŝƐƐĞĐƟŶŐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͛�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ĞŵƉĂƚŚŝĐ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ŝŶ�
ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝĚĞĂƟŽŶ�;<ŽƵƉƌŝĞ�Θ�sŝƐƐĞƌ͕ �ϮϬϬϵ͖�sŝƐƐĞƌ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϱͿ͕�ƚƌĂŶƐĨĞƌƌŝŶŐ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�
ŝŶƚŽ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŽƌŝŐŝŶƐ�;�ƵĐŚĞŶĂƵ�Θ�^Ƶƌŝ͕�ϮϬϬϬͿ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐŝĚĞƌŝŶŐ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ůĞǀĞůƐ�
ŽĨ�ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ƌĞŇĞĐƟŽŶƐ�ƚƌŝŐŐĞƌĞĚ�ďǇ�ĚĞƐŝŐŶ�;�ĞƐŵĞƚ�Θ�,ĞŬŬĞƌƚ͕�ϮϬϬϳ͖�EŽƌŵĂŶ͕�ϮϬϬϱͿ͘�dŚĞ�
ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ĚŝƐĐƵƐƐĞƐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƐƚĞƉƉŝŶŐ�ŝŶƚŽ�ƵƐĞƌƐ͛�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ŐĂŝŶ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ǀĂůƵĂďůĞ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ƐƚĞƉƉŝŶŐ�ŽƵƚ�ƚŽ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ͘��ĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�ĂƌĞ�
ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ĂŶĚ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽũĞĐƚ�ĂƌƟĐůĞƐ�ƌĂŶŐŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ƐŬĞƚĐŚĞƐ�ƚŽ�ƐĞŵŝͲ
ĮŶŝƐŚĞĚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ƚŽ�ĚĞŵŽƐ�ƚŽ�ĮŶĂů�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�;�ƵĐŚĞŶĂƵ�Θ�^Ƶƌŝ͕�ϮϬϬϬ͖��ŝĐŚĂƌĚ͕�ϮϬϭϱ͖�
KƌƚŚ�Θ�dŚƵƌŐŽŽĚ͕�ϮϬϭϴͿ͘��ĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƌĞ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ŝŶ�ĂŶ�ŝƚĞƌĂƟǀĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�
ŽďƐĞƌǀŝŶŐ�ƵƐĞƌƐ͕�ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ďƌŝĞĨƐ�;Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂů�͚ůŝƚĞ͛Ϳ͕�ƌĞƉĞĂƟŶŐ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ŝŶ�
ŵŽƌĞ�ĚĞƉƚŚ͕�ǀŝƐƵĂůŝƐŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ͕�ƵƐĞƌ�ƚĞƐƟŶŐ�ĂŶĚ�ĮŶĂůŝƐŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ͘��ĞƐŝŐŶ�
ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�Ăƚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƐƚĂŐĞƐ�ĂĐƚ�ĂƐ�ĞƐƐĞŶƟĂů�ƚŽŽůƐ�ĂƐƐŝƐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ǀĞƌŝĮĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͛�
understanding of user experiences and should not only appear at the end of a research 



ϱϱϲ

WU, HARROW, HESSELDAHL, JOHNSON, CLARK, QUINLAN

ƉƌŽũĞĐƚ�ďƵƚ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ĞŶƟƌĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘��ĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĂůƐŽ�ƐĞƌǀĞ�ĂƐ�Ă�
ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƚŽ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ŶĞǁ�ĞŵĞƌŐĞĚ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ͘�dŚĞ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�
these interim design proposals to demonstrate and visualise possible outcomes to users 
ǁŚŝůĞ�ĐŽůůĞĐƟŶŐ�ĂŶĚ�ĂŶĂůǇƐŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ�ŚĂƐ�ŶŽƚ�ďĞĞŶ�ĨƵůůǇ�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚ͘

ϭ͘Ϯ�hƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĨŽƌ�ǀĞŚŝĐůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ
dŚŝƐ�ĚĞĐĂĚĞ͕�ƵƐĞƌͲǀĞŚŝĐůĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ďƌŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ĨŽƌĞĨƌŽŶƚ�ŽĨ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂƵƚŽŵŽďŝůĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͕ �ŵĂŝŶůǇ�ĨŽĐƵƐŝŶŐ�ŽŶ�ŶĞǁ�ŵŽďŝůŝƚǇ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĂŶĚ�ƵƐĞ�ĐĂƐĞƐ͘�^ĞǀĞƌĂů�ĂƌĞĂƐ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ĂƩƌĂĐƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂƩĞŶƟŽŶ͗�ĂƵƚŽŶŽŵŽƵƐ�
ǀĞŚŝĐůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ĞŶĂďůŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͕�ŝŶͲǀĞŚŝĐůĞ�ŝŶĨŽƚĂŝŶŵĞŶƚ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂŶĚ�ƵƐĞƌ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƐƚƵĚŝĞƐ͕�ĂŶĚ�ƵƐĞƌ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞƐ�ĨŽƌ�ǀĞŚŝĐůĞƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶŶĞĐƚĞĚ�ĚĞǀŝĐĞƐ͘�DŽďŝůŝƚǇͲĂƐͲĂͲ
^ĞƌǀŝĐĞ�;DĂĂ^Ϳ�ŚĂƐ�ŐĂŝŶĞĚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ŐƌĞĂƚ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĨŽƌ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�
ŝŶƚĞŐƌĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĚĞǀŝĐĞ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�sĞŚŝĐůĞͲƚŽͲ�ǀĞƌǇƚŚŝŶŐ�;sϮyͿ�ƉůĂƞŽƌŵƐ͘�
dŚŝƐ�ƚƌĞŶĚ�ŽƉĞŶƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ǀĞŚŝĐůĞ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĂŶĚ�
ǀĞŚŝĐůĞ�ƵƐĂŐĞ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌĂů�ƉĂƩĞƌŶƐ�ĨŽƌ�ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĂŶĚ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ͘��ƵƚŽŵŽƟǀĞ�
concept design and research incorporates typical user experience studies for product design 
;WĞƩĞƌƐƐŽŶ͕�ϮϬϭϳͿ͕�ĞŶǀŝƐŝŽŶŝŶŐ�ĨƵƚƵƌĞ�ƚƌĞŶĚƐ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�
ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͕�ƚǇƉŝĐĂůůǇ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ĞŵƉŚĂƐŝƐ�ŽŶ�ŚŝŐŚ�ĞŶĚ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘�dŚĞ�
ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ĚŝƐĐƵƐƐĞƐ�ŚŽǁ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ĐŽŵŵŽŶ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌƐ͛�ĐŽŶƵŶĚƌƵŵƐ�ĐĂŶ�ƌĞƐƵůƚ�
ŝŶ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ƐŽůƵƟŽŶƐ͘

Ϯ͘��ĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ʹ�ĨƌŽŵ�ǀĞŚŝĐůĞ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ
KƵƌ�ǀĞŚŝĐůĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƐƚƵĚǇ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĞŵƉŝƌŝĐĂů�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ͕ �ůŽŽŬŝŶŐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĨƌŽŵ�ĐĂƉƚƵƌŝŶŐ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŽ�
ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƐŽůƵƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶƐ͘�tĞ�ďƌĞĂŬĚŽǁŶ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŝŶƚŽ�ƐƚĞƉƐ�ĂŶĚ�
ĂŶĂůǇƐĞ�ƚŚĞ�ŵĞƚŚŽĚƐ͕�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ͘

Ϯ͘ϭ�WƌŽũĞĐƚ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ
DŽƚŽƌŝŶŐ�DĂŬĞŽǀĞƌƐ�ĞǆƉůŽƌĞƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌƐ�ǁŝƚŚ�ĂŌĞƌƐĂůĞƐ�
ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ƚŽ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ŬĞĞƉŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ďĞůŽǀĞĚ�ĐĂƌƐ�ĨŽƌ�ůŽŶŐĞƌ͘ �dŚĞ�Ăŝŵ�ŝƐ�ƚŽ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ�
ƚǇƉŝĐĂů�ƵƐĞƌ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ǁŚĞŶ�ƐŚŽƉƉŝŶŐ�ĨŽƌ͕ �ŵĂŝŶƚĂŝŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ƌĞĐǇĐůŝŶŐ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ĐĂƌƐ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�
ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ǀĞŚŝĐůĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶƐ͘�dŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐƐƵŵƉƟŽŶ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ŝĨ�ƉĞŽƉůĞ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞ�
ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌƐ�ǇĞĂƌƐ�ĂŌĞƌ�ƉƵƌĐŚĂƐĞ�ƚŚĞƌĞ�ŵƵƐƚ�ďĞ�ŵŽƟǀĂƟŽŶƐ�ďĞŚŝŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞĐŝƐŝŽŶƐ͕�ƉĂƌƟĂůůǇ�
ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝƌĞ�ĨŽƌ�ŶĞǁ�ƚŚŝŶŐƐ�ĂŶĚ�ƉĂƌƟĂůůǇ�ĚƵĞ�ƚŽ�ŵĂƌŬĞƟŶŐ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ĞŶĐŽƵƌĂŐŝŶŐ�
ƉƵƌĐŚĂƐŝŶŐ�ŶĞǁ�ĐĂƌƐ͘�dŚŝƐ�ƉŚĞŶŽŵĞŶŽŶ�ŝƐ�ŶĞŝƚŚĞƌ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂůůǇ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ŶŽƌ�
ŶĞĐĞƐƐĂƌŝůǇ�ƚŚĞ�ďĞƐƚ�ďƌĂŶĚ�ůŽǇĂůƚǇ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ĨŽƌ�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ͘���

tĞ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ĚĞĮŶŝŶŐ�ƐĐĞŶĂƌŝŽƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŐĞƫŶŐ�ƚŽ�
ŬŶŽǁ�ƚŚĞ�ĐĂƌ͕ �ŬĞĞƉŝŶŐ�ŝƚ�ĐůĞĂŶ͕�ƉĞƌƐŽŶĂůŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌŝŽƌ͕ �ĂŶĚ�ƐŚĂƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ǀĞŚŝĐůĞ�ǁŝƚŚ�ŽƚŚĞƌ�
ĨĂŵŝůǇ�ŵĞŵďĞƌƐ͘�dŚĞ�ƚĞĂŵ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁĞĚ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌƐ�ƚŽ�ŐĞƚ�ƚŽ�ŬŶŽǁ�ƚŚĞŵ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ůŝĨĞƐƚǇůĞƐ͕�
ŝŶǀŝƚĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ�ŝŶ�ĞŵƉĂƚŚǇ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ�ƚŽ�ƌĞĐŽůůĞĐƚ�ƚŚĞŝƌ�ŚĂďŝƚƐ�ĂŶĚ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ͕�



ϱϱϳ

WƌŽĐĞƐƐ�ŵĂƩĞƌƐ͗�ĨƌŽŵ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ

ĂŶĚ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ũŽƵƌŶĞǇ�ƐŚĂĚŽǁŝŶŐ�ƚŽ�ŽďƐĞƌǀĞ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌ�ƵƐĞ͘�dŚĞ�ƚĞĂŵ�ĂůƐŽ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁĞĚ�ƚŚĞ�
ĐůŝĞŶƚ͕�ĂŶ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ͕ �ƚŽ�ĂƐĐĞƌƚĂŝŶ�ŝƚƐ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ǀĞŚŝĐůĞ�ƐĂůĞƐ�ĂŶĚ�ŵĂƌŬĞƚ�
ƉŽƐŝƟŽŶ�ĂŶĚ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ŶĞĂƌͲƚĞƌŵ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ͕�ƚŽƵƌŝŶŐ�ĐĂƌ�ƐŚŽǁƌŽŽŵƐ�ƚŽ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�
ĂŶĚ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ĨŽƌ�ƐĞůůŝŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͘�dŚĞƐĞ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ŚĞůƉĞĚ�
ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĚĞǀĞůŽƉ�ƚŚĞŝƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ�ĂŶĚ�ŝŵŵĞƌƐĞ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�ŝŶ�ĐĂƌ�
ŽǁŶĞƌƐ͛�ǁŽƌůĚ͘�dŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ�ǁĂƐ�ĂŶĂůǇƐĞĚ�ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐĨĞƌƌĞĚ�ŝŶƚŽ�ŝĚĞĂƐ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ĨŽƌ�
ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͘��

Ϯ͘Ϯ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂŶĚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ
tĞ�ĨŽůůŽǁ�ŽƵƌ�ƐƚĂŶĚĂƌĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƐǇŶƚŚĞƐŝƐĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ��ƌŝƟƐŚ��ĞƐŝŐŶ�
�ŽƵŶĐŝů Ɛ͛��ŽƵďůĞ��ŝĂŵŽŶĚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�;�ĞƐŝŐŶ��ŽƵŶĐŝů�h<͕�ϮϬϬϱͿ͕�ƚŚĞ�Ě͘�ƐĐŚŽŽů͛Ɛ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�
ƉƌŽĐĞƐƐ�;/ŶƐƟƚƵƚĞ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�Ăƚ�^ƚĂŶĨŽƌĚ͕�ϮϬϭϬͿ�ĂŶĚ�ZĂŵƉŝŶŽ Ɛ͛�ĚĞƐŝŐŶ�ĚƌŝǀĞŶ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�
ƉƌŽĐĞƐƐ�;ZĂŵƉŝŶŽ͕�ϮϬϭϭͿ͗

dŚĞ��ƌŝƟƐŚ��ĞƐŝŐŶ��ŽƵŶĐŝů�ĚĞĮŶĞƐ�Ă�ƚǇƉŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂƐ͗

ϭ͘� �ŝƐĐŽǀĞƌ͗�ďĞŐŝŶƐ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ŝŶŝƟĂů�ŝĚĞĂ�Žƌ�ŝŶƐƉŝƌĂƟŽŶ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ƵƐĞƌ�ŶĞĞĚƐ
Ϯ͘� �ĞĮŶĞ͗�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂůŝŐŶŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ŶĞĞĚƐ�ǁŝƚŚ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ŽďũĞĐƟǀĞƐ
ϯ͘� �ĞǀĞůŽƉ͗�ĚĞƐŝŐŶͲůĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ͕�ŝƚĞƌĂƚĞĚ�ĂŶĚ�ƚĞƐƚĞĚ
4. �ĞůŝǀĞƌ͗�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƚ�Žƌ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ŝƐ�ĮŶĂůŝƐĞĚ͕�ĂƉƉƌŽǀĞĚ�ĂŶĚ�ůĂƵŶĐŚĞĚ

Ě͘�ƐĐŚŽŽů�ďƌĞĂŬƐ�ĚŽǁŶ�ƚŚĞ�ĮǀĞ�ƐƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂƐ͗

ϭ͘� �ŵƉĂƚŚŝƐĞ͗�ŐĂŝŶ�ĞŵƉĂƚŚŝĐ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƵƐĞƌƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�
design challenge

Ϯ͘� �ĞĮŶĞ͗�ƐƉĞĐŝĨǇ�ŬĞǇ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ƵƐĞƌƐ�ĨĂĐĞ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƵƐĞƌ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ
ϯ͘� /ĚĞĂƚĞ͗�ŝĚĞĂ�ŐĞŶĞƌĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĞŶĐŽƵƌĂŐŝŶŐ�͚ŐŽŝŶŐ�ǁŝĚĞ͛�ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ
4. WƌŽƚŽƚǇƉĞ͗�ƉƌŽĚƵĐĞ�ŵĂŶǇ�ŝŶĞǆƉĞŶƐŝǀĞ͕�ƐĐĂůĞĚͲĚŽǁŶ�ǀĞƌƐŝŽŶƐ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�Žƌ�

ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ƐŽ�ƵƐĞƌƐ�ĐĂŶ�ǁĂůŬ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƐĐĞŶĂƌŝŽƐ
5. dĞƐƚ͗�ƐŽůŝĐŝƚ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ĂďŽƵƚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ďǇ�ƚĂƌŐĞƚ�ƵƐĞƌƐ�ĂŶĚ�ŚĂǀĞ�ĂŶŽƚŚĞƌ�

opportunity to gain empathy for the people the product is designed for

ZĂŵƉŝŶŽ Ɛ͛�ĚĞƐŝŐŶ�ĚƌŝǀĞŶ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŝŶĐůƵĚĞƐ͗

ϭ͘� /ĚĞĂ�ĐƌĞĂƟŽŶ͗�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƵƐĞƌ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ĂŶĚ�ĚĞĮŶĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽďůĞŵƐ
Ϯ͘� /ĚĞĂ�ƐĞůĞĐƟŽŶ͗�ĂŶĂůǇƐĞ�ƵƐĞƌ�ĚĂƚĂ�ĂŶĚ�ƐŚĂƉĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐ
ϯ͘� �ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͗�ĐƌĞĂƚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�ĂŶĚ�ŶĂƌƌŽǁ�ĚŽǁŶ�ƚŽ�ĚĞůŝǀĞƌ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ
4. DĂƌŬĞƟŶŐ͗�ƚĞƐƚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ǁŝƚŚ�ƵƐĞƌƐ͕�ĚĞĮŶĞ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ŵĂƌŬĞƟŶŐ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ

KƵƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ǁĂƐ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ĂƐ͗

ϭ͘� �ĞĮŶŝƟŽŶ͗�ĚĞĮŶĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŝŵƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͛�ŝŶŝƟĂů�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ƵƐĞƌƐ

Ϯ͘� �ƌĞĂƟŽŶ͗�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚ�ƐĐĞŶĂƌŝŽƐ�ǁŚĞƌĞ�ƵƐĞƌƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚĞǆƚƐ�ĂƌĞ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ĂŶĚ�
create ideas for further design proposals

ϯ͘� /ƚĞƌĂƟŽŶ͗�ƌĞĮŶĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�ďǇ�ƚĞƐƟŶŐ�ƐĐĞŶĂƌŝŽƐ�ǁŝƚŚ�ƵƐĞƌƐ�ǁĂůŬŝŶŐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�



ϱϱϴ

WU, HARROW, HESSELDAHL, JOHNSON, CLARK, QUINLAN

ĐƌĞĂƚĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ
4. WƌŽƉŽƐŝƟŽŶ͗�ĚĞĐŝĚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂů�ŵĞƚŚŽĚƐ�and implement concepts as 

tangible deliverables

dŚĞƌĞ�ǁĞƌĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ŝŶ�ĂůŵŽƐƚ�ĞǀĞƌǇ�ƐƚĞƉ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƚĞĂŵ�ǁŚĞŶ�ŝĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ǀĂůƵĂďůĞ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ�ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐůĂƟŶŐ�ŝƚ�ŝŶƚŽ�ƚĂŶŐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ͗

• ,Žǁ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ũƵĚŐĞŵĞŶƚƐ�ĂďŽƵƚ�ǁŚŝĐŚ�ƐĐĞŶĂƌŝŽƐ�ŝŶĐůƵĚĞ�ǀĂůƵĂďůĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ�
ƚŚĂƚ�ǁŝůů�ůĞĂĚ�ƚŽ�ŶŽǀĞů�ĚĞƐŝŐŶ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ

• ,Žǁ�ŵƵĐŚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ�ǁŝůů�ďĞ�ĞŶŽƵŐŚ�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ĚĂƚĂ�ĂƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ĨŽƌ�
ŵĂŬŝŶŐ�ĚĞĐŝƐŝŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ

• tŚĂƚ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂů�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞůǇ�ƌĞŇĞĐƚ�ƚƌƵĞ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ

Ϯ͘ϯ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ƉŚĂƐĞƐ͗�ƚƌĂŶƐůĂƟŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŝŶƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ���
��ƉŝĐƚƵƌĞ�ŽĨ�ŚŽǁ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ǁĞƌĞ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ĨƌŽŵ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŝƐ�
ƐĞĞŶ�ĂƐ�ǁĞ�ƉƌŽŐƌĞƐƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŽƵƌ�ĨŽƵƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉŚĂƐĞƐ͘

ϭ͘���¥®Ä®ã®ÊÄ
dŚŝƐ�ƉŚĂƐĞ�ĚĞĮŶĞĚ�ĂŶĚ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ŬĞǇ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ�ƐĐĞŶĂƌŝŽƐ͘�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�
ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌ�ƚĞůĞƉŚŽŶĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ͕�ĞŵƉĂƚŚǇ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ͕�ũŽƵƌŶĞǇ�ƐŚĂĚŽǁŝŶŐ�ĂŶĚ�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�
ĐůŝĞŶƚ�ƚĞůĞƉŚŽŶĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ͘�KďũĞĐƟǀĞƐ�ǁŚĞŶ�ƐĞůĞĐƟŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ǁĞƌĞ͗

• ƚŽ�ŐŽ�ĨƌŽŵ�ďĂƐŝĐ�ƚŽ�ŝŶͲĚĞƉƚŚ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ�ƚŽ�ŚĞůƉ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�
ĚŝƐĐŽǀĞƌ�ŚŝĚĚĞŶ�ƵƐĞƌƐ͛�ŶĞĞĚƐ�Ăƚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ůĞǀĞůƐ

• ĐŽŵďŝŶĞ�ƚĞǆƚ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂů�ƐƵŵŵĂƌŝĞƐ�ǁŚĞŶ�ŽƌŐĂŶŝƐŝŶŐ�ĐŽůůĞĐƚĞĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ�
ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ůŽŐŝĐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞŶƟŽŶƐ�ďĞŚŝŶĚ�ƵƐĞƌ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ�ĚƌŽǀĞ�ŝŶŝƟĂƟŽŶ�ŽĨ�
design proposals

dĞůĞƉŚŽŶĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ǁĞƌĞ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ŝŶŝƟĂů�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ŝŶƚŽ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ͘�&ŝŌĞĞŶ�
ƉĞŽƉůĞ�;Ɛŝǆ�ĨĞŵĂůĞƐ�ĂŶĚ�ŶŝŶĞ�ŵĂůĞƐͿ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞĚ�ŝŶ�ƚǁĞŶƚǇͲŵŝŶƵƚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ǁŝƚŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�
including:

• ,Žǁ�ůŽŶŐ�ŚĂǀĞ�ǇŽƵ�ŚĂĚ�ǇŽƵƌ�ĐĂƌ͍
• tŚĞŶ�ĚŝĚ�ǇŽƵ�ĨĞĞů�ůŝŬĞ�ǇŽƵ�ŚĂĚ�ďƵŝůƚ�Ă�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ǁŝƚŚ�ǇŽƵƌ�ĐĂƌ͍
• �Ž�ǇŽƵ�ŚĂǀĞ�Ă�ŶĂŵĞ�ĨŽƌ�ǇŽƵƌ�ĐĂƌ͍
• �ĂŶ�ǇŽƵ�ƚĞůů�ƵƐ�Ă�ƐƚŽƌǇ�ĂďŽƵƚ�ǇŽƵƌ�ĐĂƌ�ĂŶĚ�ǇŽƵ͍
• ,Žǁ�ĚŽ�ǇŽƵ�ƐĞĞ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ďĞƚǁĞĞŶ�ǇŽƵ�ĂŶĚ�ǇŽƵƌ�ĐĂƌ͍

dĞůĞƉŚŽŶĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�;dĂďůĞ�ϭͿ�ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ŵŽƐƚ�ƉĞŽƉůĞ�ƐĞĞ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌƐ�ĂƐ�ĂŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�
ĨƌŝĞŶĚ͕�ƐŽŵĞďŽĚǇ�ƚŚĞǇ�ĐĂŶ�ƌĞůǇ�ŽŶ�Ͳ�ŽŶĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�͞ŚĞ�ŝƐ�ůŝŬĞ�ŵǇ�ƌŽĐŬ͘͟ �KŶĞ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ƐĂŝĚ�ƐŚĞ�ďƵŝůƚ�Ă�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ǁŝƚŚ�ŚĞƌ�ĐĂƌ�ŽŶĐĞ�ŝƚ�ƐƚŽƉƉĞĚ�ďƌĞĂŬŝŶŐ�ĚŽǁŶ͘�^ŚĞ�
ƌĞĂůŝƐĞĚ�ƚŚĂƚ�ŽŶĐĞ�ƐŚĞ�ůĞĂƌŶƚ�ŚŽǁ�ŝƚ�ǁŽƌŬƐ͕�ƐŚĞ�ƐƚĂƌƚĞĚ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ƚƌƵƐƚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŚĞƌ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
ĐĂƌ͘ �^ĞǀĞƌĂů�ŵĂůĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĐůĂŝŵĞĚ�ƚŚĞǇ�ůŽǀĞ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌƐ�ĂŶĚ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ŽŶ�
ƚŚĞŵ�Ͳ�ƚŚĞǇ�ĞŶũŽǇ�ƚŚĞ�͞ŵĂĐŚŝŶĞƌǇ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ͘͟ �DŽƐƚ�ƉĞŽƉůĞ�ƐĂŝĚ�ůŽŽŬŝŶŐ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞŝƌ�ǀĞŚŝĐůĞƐ�
ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�ƚŚĞŵ͘�KŶĞ�ƉĞƌƐŽŶ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ŚĂǀŝŶŐ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�Ă�ŶĞǁ�



ϱϱϵ

WƌŽĐĞƐƐ�ŵĂƩĞƌƐ͗�ĨƌŽŵ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ

ĐŚŝůĚ�ďƵƚ�ƚŚĞǇ�ƉƌĞĨĞƌƌĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ŽůĚ�ĐĂƌ�ĨƌŽŵ�Ă�ĚƌŝǀĞƌ Ɛ͛�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͘���ĨĞǁ�ƉĞŽƉůĞ�ĂůƐŽ�ƐĂǁ�ƚŚĞŝƌ�
ĐĂƌƐ�ĂƐ�ƚŽŽůƐ͕�ƉƌĂĐƟĐĂů�ŽďũĞĐƚƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ĨĞůƚ�ƚŚĞǇ�ŚĂĚ�Ă�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ůŽŽŬ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞŵ�
ĂŶĚ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĞǇ�ĨƵŶĐƟŽŶ�ĐŽƌƌĞĐƚůǇ͘

dĂďůĞ�ϭ�� dĞůĞƉŚŽŶĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ĮŶĚŝŶŐƐ͗�ŝŶŝƟĂů�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ

/ŶŝƟĂů�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ <ĞǇ�ǁŽƌĚƐ

sĞŚŝĐůĞ�ƵƐĞƌ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ &ƌŝĞŶĚ͖�ZĞůŝĂďůĞ�ŽďũĞĐƚ͖�dŽŽů

DŽŵĞŶƚ�ŽĨ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ďƵŝůĚ�ƵƉ dŚĞ�ĐĂƌ�ƐƚŽƉƉĞĚ�ďƌĞĂŬŝŶŐ�ĚŽǁŶ͖� 
>ĞĂƌŶŝŶŐ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ĐĂƌ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ

tŚĂƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǀĞŚŝĐůĞ�
ƵƐĞƌ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ

>ŽŽŬŝŶŐ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ĐĂƌ͖� 
��ŐŽŽĚ�Įƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĨĂŵŝůǇ

�ŵƉĂƚŚǇ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ�ǁĞƌĞ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ƚŽ�ĐŽůůĞĐƚ�ĂŶĚ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ�ŬĞǇ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ�ƐĐĞŶĂƌŝŽƐ͘�
&ŝǀĞ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌƐ�;ƚǁŽ�ŵĂůĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚƌĞĞ�ĨĞŵĂůĞƐͿ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ͕�ƌĞĐŽƵŶƟŶŐ�
Ă�ƐƚŽƌǇ�ĂďŽƵƚ�Ă�ũŽƵƌŶĞǇ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌ͘ �dŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ĂƐŬĞĚ�ƚŽ�ƌĞĐĂůů�ƚŚĞ�ũŽƵƌŶĞǇ�ĂŶĚ�ĚŽĐƵŵĞŶƚ�
ŝƚ�ƐƚĞƉͲďǇͲƐƚĞƉ�ƵƐŝŶŐ�Ă�ZŝƚƵĂů�:ŽƵƌŶĞǇ�DĂƉ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚǇƉŝĐĂů�:ŽƵƌŶĞǇ�DĂƉƉŝŶŐ�ƚŽŽůƐ͘�ZŝƚƵĂů�
ůŝŶŬƐ�ƌĞƉĞĂƚĞĚ�ĂĐƟŽŶƐ�Žƌ�ŚĂďŝƚƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ĐĂƌ�ũŽƵƌŶĞǇƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ǁŝƚŚ�
ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌ͘ �WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ƚŚĞŶ�ĂƐŬĞĚ�ƚŽ�ƌŽůĞƉůĂǇ�ƚŚĞŝƌ�ũŽƵƌŶĞǇƐ�ƵƐŝŶŐ�ĐĂƌĚďŽĂƌĚ�ƉƌŽƉƐ�
ƌĞƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�ŝƚĞŵƐ�ƚŚĞǇ�ƚĂŬĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŵ�Žƌ�ŚĂďŝƚƵĂůůǇ�ŬĞĞƉ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŵŽďŝůĞ�
ƉŚŽŶĞƐ�ĂŶĚ�ĂŵƵůĞƚƐ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ĂƐŬĞĚ�ƚŽ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ĂŶǇ�ŬĞǇ�ŵŽŵĞŶƚƐ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞǇ�
ŝŶƚĞƌĂĐƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌƐ�ĂŶĚ�ǁŚǇ�ƚŚĞƐĞ�ŵŽŵĞŶƚƐ�ŚĂĚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶĐĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞŵ͘

�ƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ�ƚŚƌĞĞ�ŵĂũŽƌ�ƚŽƉŝĐƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ�ĂƉƉĞĂƌĞĚ�;dĂďůĞ�ϮͿ͗�

• ĐĂƌ�ŵĂŝŶƚĞŶĂŶĐĞ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ĐůĞĂŶůŝŶĞƐƐ͕�ƟĚŝŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ĚŝŐŝƚĂů�ƵƉĚĂƚĞƐ
• ĨĂŵŝůǇ�ŶĞĞĚƐ�ǁŚĞŶ�ƐŚĂƌŝŶŐ�Ă�ǀĞŚŝĐůĞ�ĂŶĚ�ũŽƵƌŶĞǇ�
• ƉĞƌƐŽŶĂů�ǀĞŚŝĐůĞ�ƐĞƫŶŐƐ�ĂŶĚ�ĂĚĂƉƟŽŶƐ�

tĞ�ĐŽůůĞĐƚĞĚ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ŽĨ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĨŽƌ�ĞĂĐŚ�ƚŽƉŝĐ͕�ĚŽĐƵŵĞŶƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ƋƵŽƚĞƐ͘

�ĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƐƵŵŵĂƌŝƐĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ĂŶ�ŝŶŝƟĂů�
ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂů͘�dŚĞ�ƉƌŽƉŽƐĂů�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĂƉƉĞĂƌĞĚ�ƌĞƉĞĂƚĞĚůǇ�
such as:

• ƐĞĞŝŶŐ�͞ůŽŽŬŝŶŐ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ĐĂƌ͟�ĂƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ͕�ĂƐ�ŝƚ�ƐƚƌŽŶŐůǇ�ŝŵƉĂĐƚƐ�ƚŚĞŝƌ�ĚƌŝǀŝŶŐ�
experience and sense of belonging to the car

• ŚĂǀŝŶŐ�ŶĞǁ�ĨĂŵŝůǇ�ŶĞĞĚƐ�ƌĞƋƵŝƌŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĞŝƚŚĞƌ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŚĞ�ĐĂƌ�Žƌ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�ŶĞǁ�
ǁĂǇ�ŽĨ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĐĂƌƐ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚƐ

• ƉĞŽƉůĞ�;ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ŵĞŶͿ�ŚĂĚ�Ă�ƐƚƌŽŶŐ�ĚĞƐŝƌĞ�ƚŽ�ƵƉŐƌĂĚĞ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌ Ɛ͛�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�
ĨƵŶĐƟŽŶƐ



ϱϲϬ

WU, HARROW, HESSELDAHL, JOHNSON, CLARK, QUINLAN

tĞ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ĂŶ�ĂŌĞƌƐĂůĞƐ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĂůůŽǁŝŶŐ�ŽǁŶĞƌƐ�ƚŽ�ƵƉŐƌĂĚĞ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌ�
ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ͘

dĂďůĞ�Ϯ�� �ŵƉĂƚŚǇ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ĮŶĚŝŶŐƐ͗�^ƵŵŵĂƌǇ�ŽĨ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ�ƚŽƉŝĐƐ�ǁŝƚŚ�ƵƐĞƌ�ƋƵŽƚĞƐ

KǁŶĞƌƐŚŝƉ�ƚŽƉŝĐ ^ƵƉƉŽƌƟŶŐ�ĞǆĂŵƉůĞƐ

Car maintenance KŶĞ�ŽǁŶĞƌ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ĞŶƐƵƌŝŶŐ�ŚŝƐ�ĐĂƌ�ŝƐ�ĐůĞĂŶ͕�ƟĚǇ�ĂŶĚ�ĞƋƵŝƉƉĞĚ�ŐŝǀĞƐ�Śŝŵ�
Ă�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ƉƌŝĚĞ͕�ŚĂƉƉŝŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶĮĚĞŶĐĞ�ƚŚĂƚ�ŚŝƐ�ǀĞŚŝĐůĞ�ǁŝůů�ƉĞƌĨŽƌŵ�ǁĞůů͘�
͞/�ĨĞĞů�ůŝŬĞ�ƚŚĞ�ĐĂƌ�ŝƐ�Ă�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ŵǇ�ĨĂŵŝůǇ͘�/�ĞŶũŽǇ�ƚŚĞ�ƌŝĚĞ�ŵŽƌĞ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�ĐĂƌ�ŝƐ�
ĐůĞĂŶ͘͟

&ĂŵŝůǇ�ŶĞĞĚƐ ��ŵŽƚŚĞƌ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ŚĞƌ�ĚĂŝůǇ�ƌŽƵƟŶĞ�ǁŚĞŶ�ĚƌŝǀŝŶŐ�ŚĞƌ�ĚĂƵŐŚƚĞƌ�ƚŽ�ŶƵƌƐĞƌǇ�
ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐ�ĨŽƌ�ƉůĂǇŝŶŐ�ƉŽĚĐĂƐƚƐ͘�͞/�ĂůǁĂǇƐ�ǁĂŝƚ�ůŝƐƚĞŶŝŶŐ�
ƚŽ�ƚŚĞ�ƉŽĚĐĂƐƚ�ĂŌĞƌ�/�ĚƌŽƉƉĞĚ�ŵǇ�ĚĂƵŐŚƚĞƌ�Žī͘�/ƚ�ŝƐ�ƟŵĞ�ĨŽƌ�ŵĞ�ƚŽ�ƌĞŇĞĐƚ�Žƌ�
ƐǁŝƚĐŚ�Žī͘͟

WĞƌƐŽŶĂů�ǀĞŚŝĐůĞ�
ƐĞƫŶŐƐ

KŶĞ�ĚƌŝǀĞƌ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĐŽŵŵƵƟŶŐ�ŚĂďŝƚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ŵĂŝŶƚĂŝŶŝŶŐ�
ŚŝƐ�ĐĂƌ͗�ŚĞ�ĂůǁĂǇƐ�ĐůĞĂŶƐ�ǁŝŶĚƐĐƌĞĞŶ�ĂŶĚ�ƐŝĚĞ�ŵŝƌƌŽƌƐ�ďĞĨŽƌĞ�ƐǁŝƚĐŚŝŶŐ�ŽŶ�
ƐĂƚĞůůŝƚĞ�ŶĂǀŝŐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĚĂƐŚĐĂŵ�ďĞĨŽƌĞ�ƐĞƫŶŐ�Žī͘�͞/�Ăŵ�Ă�ƉĂƌƚ�ƟŵĞ�ƉŽůŝĐĞ�
ŽĸĐĞƌ�ƐŽ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ǁŚǇ�/�ŬŶŽǁ�ŚŽǁ�ƚŽ�ĐŚĞĐŬ�ĞǀĞƌǇƚŚŝŶŐ͘�tĞ�ŚĂǀĞ�Ă�ĐŚĞĐŬůŝƐƚ�ĨŽƌ�
Ăůů�ƚŚĞ�ƚŚŝŶŐƐ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ĐŚĞĐŬĞĚ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ůŝŐŚƚƐ͕�ŵŝůĞƐ͕�ĞƚĐ͘͟

�ŌĞƌ�ŝŶŝƟĂůůǇ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ͕�ǁĞ�ĚĞĐŝĚĞĚ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ŽƵƌ�
ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐƉŽŶƐŽƌ�ƚŽ�ŐĂƚŚĞƌ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ĂďŽƵƚ�ŵŽďŝůŝƚǇ�
ƚƌĞŶĚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽŶ�ĂŌĞƌƐĂůĞƐ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͘�tĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁĞĚ�ƚŚĞ�ĂŌĞƌƐĂůĞƐ�ĂŶĚ�ŵĂƌŬĞƟŶŐ�
ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚƐ�ďǇ�ƚĞůĞƉŚŽŶĞ͕�ĂƐŬŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĐŽƌĞ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂŌĞƌƐĂůĞƐ�ŵĂƌŬĞƚ͕�
ĂŌĞƌƐĂůĞƐ�ĂŶĚ�ŵĂƌŬĞƟŶŐ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ͕�ĂŶĚ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�ĨƵƚƵƌĞ�ŵŽďŝůŝƚǇ�ƚƌĞŶĚƐ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ͘

tĞ�ůĞĂƌŶƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ Ɛ͛�ĐŽƌĞ��ƵƌŽƉĞĂŶ�ĂŌĞƌƐĂůĞƐ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ŝƐ�ůŝŵŝƚĞĚ�ƚŽ�ĚĞĂůĞƌƐŚŝƉ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�Ͳ�ƐĞůůŝŶŐ�ĂĐĐĞƐƐŽƌŝĞƐ͕�ƐŚŽǁƌŽŽŵ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŶƐƵůƚĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉůĂŝŶŝŶŐ�ŽīĞƌƐ�
ƚŽ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ĐƵƐƚŽŵĞƌƐ͘�sĞŚŝĐůĞ�ĐƵƐƚŽŵŝƐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ůŽŶŐͲƚĞƌŵ�ĐƵƐƚŽŵĞƌ�ůŽǇĂůƚǇ�ƐƟůů�ŽīĞƌ�
ƐƵďƐƚĂŶƟĂů�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ƚŚĂƚ�ĂŌĞƌƐĂůĞƐ�
ƐĞƌǀŝĐĞ�ǁŝůů�ĨĂĐĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ŽŶĐĞ�ĞůĞĐƚƌŝĐ�ǀĞŚŝĐůĞƐ�ĂƌĞ�Ă�ƐƵďƐƚĂŶƟĂů�ƉƌŽƉŽƌƟŽŶ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ĂƐ�ƚŚĞǇ�ŶĞĞĚ�ůĞƐƐ�ŵĂŝŶƚĞŶĂŶĐĞ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ŝŶ�ĂŶ�ĞƐƟŵĂƚĞĚ�ĮŌǇ�ƉĞƌĐĞŶƚ�ƌĞĚƵĐƟŽŶ�ŝŶ�
sales of car parts. 

tĞ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ŽƵƌ�ŝŶŝƟĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�Ă�ǀĞŚŝĐůĞ�ƵƉŐƌĂĚĞ�ƐƵďƐĐƌŝƉƟŽŶ�ƐĞƌǀŝĐĞ�
ĂůůŽǁŝŶŐ�ƵƐĞƌƐ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞ�ĐĂƌ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ĂĐĐĞƐƐŽƌŝĞƐ͘�dŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ǀĞƌǇ�ŝŶƚĞƌĞƐƚĞĚ�
ŝŶ�ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ďǇ�ŝŶǀŽůǀŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ĐƵƐƚŽŵĞƌ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ͕ �ĞŶĐŽƵƌĂŐŝŶŐ�ƵƐĞƌ�ĚƌŝǀĞŶ�
ĐƵƐƚŽŵŝƐĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ĨƵŶ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƚŽ�ƌĞŝŶĨŽƌĐĞ�ďƌĂŶĚ�ůŽǇĂůƚǇ͘�dŚŝƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�
ƉŽƚĞŶƟĂůůǇ�ĂĚĚƌĞƐƐĞƐ�ƚŚĞ�ĞůĞĐƚƌŝĮĐĂƟŽŶ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ͕�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ƐŽƵƌĐĞƐ�ŽĨ�ƌĞǀĞŶƵĞ�
;dĂďůĞ�ϯͿ͘�



ϱϲϭ

WƌŽĐĞƐƐ�ŵĂƩĞƌƐ͗�ĨƌŽŵ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ

dĂďůĞ�ϯ�� �ůŝĞŶƚ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ƐƵŵŵĂƌǇ͗�ƉƌŽŽĨ�ŽĨ�ŝŶŝƟĂů�ŝĚĞĂ

Challenge WŽƚĞŶƟĂů�ĨŽƌ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ� sĂůƵĞ�ŽĨ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ /ŶŝƟĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐ

>ŝŵŝƚĞĚ�ĂŌĞƌƐĂůĞƐ�
services

Increase provision of 
ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ƐƵĐŚ�
ĂƐ�ƉĂƌƚ�ĐƵƐƚŽŵŝƐĂƟŽŶ͕�
ĂĐĐĞƐƐŽƌǇ�ĚĞƐŝŐŶƐ͕�
customer events

ZĞŝŶĨŽƌĐĞ�ďƌĂŶĚ�
ůŽǇĂůƚǇ͕ �ďŽŽƐƚ�

ĂŌĞƌƐĂůĞƐ�ŝŶĐŽŵĞ

�ĞƐŝŐŶ�ǀĞŚŝĐůĞ�ƵƉŐƌĂĚĞ�
ƐĞƌǀŝĐĞ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ƉĂƌƚƐ͕�
accessories and digital 

updates 
�ůĞĐƚƌŝĐ�ǀĞŚŝĐůĞƐ�
require less 
ĂŌĞƌƐĂůĞƐ�ƐĞƌǀŝĐĞ

:ŽƵƌŶĞǇ�ƐŚĂĚŽǁŝŶŐ�ƐƚƌĞŶŐƚŚĞŶĞĚ�ŽƵƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ŽƵƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŽǁŶŝŶŐ�
ĂŶĚ�ƵƐŝŶŐ�ĐĂƌƐ͕�ŚĂďŝƚƐ�ĂĐĐƵŵƵůĂƚĞĚ�ŽǀĞƌ�ǇĞĂƌƐ�ŽĨ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͕�ĂŶĚ�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ǁŚĂƚ�
ĐĂŶ�ďĞ�ĐŚĂŶŐĞĚ�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ǁŝƐŚ�ƚŽ�ƐƚĂǇ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ͘�/ŶƐŝŐŚƚƐ�ĂďŽƵƚ�ďƵǇŝŶŐ�Ă�ŶĞǁ�ĐĂƌ͕ �
ĐƵƌƌĞŶƚ�ĐĂƌ�ůŝŬĞƐ�ĂŶĚ�ĚŝƐůŝŬĞƐ͕�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ǁŝƚŚ�ĐĂƌ�ŵĂŝŶƚĞŶĂŶĐĞ�ǁĞƌĞ�ĐŽůůĞĐƚĞĚ�ĚƵƌŝŶŐ�
ƚŚĞ�ũŽƵƌŶĞǇ͘�dŽ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ�Ă�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ�ƐĐĞŶĂƌŝŽƐ͕�ǁĞ�ŶĞĞĚĞĚ�ƌĞŐƵůĂƌ�ĚƌŝǀĞƌƐ�ŝŶ�
ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƐƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌƐ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ĚƌŝǀĞƌƐ�ǁŚŽ�ƵƐĞ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ĐĂƌ�
ĨŽƌ�ǇĞĂƌƐ͕�ƵƐĞƌƐ�ŽĨ�ĨĂŵŝůǇ�ĐĂƌƐ͕�ĂŶĚ�ŶĞǁ�ĐĂƌ�ƵƐĞƌƐ͘�&ŽƵƌ�ƵƐĞƌƐ�ŚĂĚ�ƚŚĞŝƌ�ĚĂŝůǇ�ĐŽŵŵƵƚĞ�ũŽƵƌŶĞǇ�
ƐŚĂĚŽǁĞĚ͘�tĞ�ŽďƐĞƌǀĞĚ�ĚƌŝǀĞƌƐ͛�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ�ǁŝƚŚ�
ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌƐ͕�ƚŚĞ�ĮŶĚŝŶŐƐ�;dĂďůĞ�ϰͿ�ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƚŚĞ�ŶĞǆƚ�ƉŚĂƐĞƐ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘

dĂďůĞ�ϰ�� :ŽƵƌŶĞǇ�ƐŚĂĚŽǁŝŶŐ�ĮŶĚŝŶŐƐ

dŽƉŝĐ hƐĞƌƐ�ŚĂďŝƚƐͬďĞŚĂǀŝŽƵƌƐͬĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ� sĂůƵĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽǀŝƐŝŽŶ

Maintenance 
service

�ůǁĂǇƐ�ŐŽ�ƚŽ�ƐĂŵĞ�ĐĂƌ�ĚĞĂůĞƌ͖ 
�EĞǁ�ŽǁŶĞƌƐ�ǁŽƌƌǇ�ĂďŽƵƚ�ďĞŝŶŐ�ĐŚĞĂƚĞĚ͕�ŶĞĞĚ�
ƌĞĂƐƐƵƌĂŶĐĞ�ĂďŽƵƚ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞǇ�ĐĂŶ�ƐĂĨĞůǇ�ŐŽ

Trust the quality and pricing 
of the service

EĞǁ�ĐĂƌ�
purchase

�ǀĞƌǇ�ϯͲϰ�ǇĞĂƌƐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ďƵǇŝŶŐ�Ă�ŶĞǁ�ĐĂƌ͖�
tŚĞŶ�ďƵǇŝŶŐ�Ă�ŶĞǁ�ĐĂƌ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ĚĞƉƌĞĐŝĂƟŽŶ͕�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ƵƉŐƌĂĚĞƐ͕�ŝŶƚĞƌŝŽƌ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ͕�
ǁŚĞƚŚĞƌ�ŝƚ�ŝƐ�ƐƵŝƚĂďůĞ�ĨŽƌ�ůŝĨĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ĂŶĚ�ƚƌǇŝŶŐ�
ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ŶĞǁ

<ĞĞƉ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�ĐĂƌ�ĨŽƌ�
longer

Upgrades to 
consider for 
current car

dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ƌĞůĂƚĞĚ�ŝƚĞŵƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƐĂƚŶĂǀ͕ �
ŚĞĂĚůŝŐŚƚƐ͕�ĐƌƵŝƐĞ�ĐŽŶƚƌŽů͕�ĚĂƐŚďŽĂƌĚ͕�ŵĞĚŝĂ�
ƉůĂǇĞƌ͕ �ĞƚĐ͖͘�ĞǆƚĞƌŝŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ͖�ŝŶƚĞƌŝŽƌ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�
ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƐĞĂƟŶŐ�ĂŶĚ�ƐƚĞĞƌŝŶŐ�ǁŚĞĞů

�ĂƐǇ�ƚŽ�ƌĞƉůĂĐĞ�Žƌ�ƵƉŐƌĂĚĞ

WĂƌƚƐ�ŽǁŶĞƌ�
feels close 
ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ

^ƚĞĞƌŝŶŐ�ǁŚĞĞů͖�

In-car mirrors

<ĞĞƉ�ƚŚĞ�ŽƌŝŐŝŶĂů�ĨƵŶĐƟŽŶ�
and customise the styling

Ϯ͘��Ù��ã®ÊÄ
dŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚĞĂŵ�ŶŽǁ�ŚĂƐ�Ă�ĐůĞĂƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ƚŽƉŝĐƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞ�
ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ͘���ĚĞƐŝŐŶ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐ�ŚĂƐ�ĞŵĞƌŐĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƉŚĂƐĞ�ŽĨ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶƐ͘�͞'ŽŽĚ�ĨĂĐƚƐ�ĂƌĞ�ŽŶůǇ�ƚŚĞ�ƐƚĂƌƟŶŐ�ƉŽŝŶƚ͕�ŐŽŽĚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�
ĂĐƚƵĂůůǇ�ďƵŝůƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͛�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ĨĂĐƚƐ͘͟ �;,ŽůƚǌďůĂƩ͕�ϮϬϭϲͿ��ĂƐĞĚ�ŽŶ�
ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐ͕�ǁĞ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ĂŶ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ůŽŽŬŝŶŐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ͕�
ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ƚƌĞŶĚƐ�ŝŶ�ŵŽďŝůŝƚǇ͕ �ĂŶĚ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ǀĞŚŝĐůĞ�ƐĂůĞƐ�ŵŽĚĞůƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭͿ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ǀŝƐƵĂů�



ϱϲϮ

WU, HARROW, HESSELDAHL, JOHNSON, CLARK, QUINLAN

ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�ƚŚĂƚ�ƉĞŽƉůĞ�ĐŽƵůĚ�ůŽŽŬ�Ăƚ͕�ĨĞĞů͕�ũƵĚŐĞ�ĂŶĚ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĨĞĞĚďĂĐŬ͘�dŚĞ�ŵĂŝŶ�
ŽďũĞĐƟǀĞƐ�ǁŚĞŶ�ƐĞůĞĐƟŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉŚĂƐĞ�ĂƌĞ͗

• ensure designers are exposed to richly detailed experience data summarised from 
the �ĞĮŶŝƟŽŶ�ƉŚĂƐĞ�ďĞĨŽƌĞ�ĂŶĚ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ

• ĞŶƐƵƌĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͛�ŝĚĞĂƟŽŶ�ŝƐ�ŐƵŝĚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĞƚŚŝĐĂů͕�ƐŽĐŝĞƚĂů�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů�
ƐƚĂƚƵƐ�ƋƵŽ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂůŝƐĂƟŽŶ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ

&ŝŐƵƌĞ�ϭ� ���ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ƚƌŝĞƐ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�Ă�ĐƵƌƌĞŶƚ�ǀĞŚŝĐůĞ�ƐĂůĞƐ�ŵŽĚĞů�ŝŶ�ƚŚƌĞĞ�ƐƚĞƉƐ

��ĐŽŶƚĞǆƚƵĂů�ǀŝĚĞŽ�;&ŝŐƵƌĞ�ϮͿ�;tƵ�Ğƚ�Ăů͘�ϮϬϭϵ͕�DĂƌĐŚ�ϭϵͿ�ǁĂƐ�ĐƌĞĂƚĞĚ�to help designers 
ĐŽŶƐƚƌƵĐƚ�Ă�ƚĂŶŐŝďůĞ�ƐĐĞŶĂƌŝŽ�ĚĞƐĐƌŝďŝŶŐ�ŚŽǁ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌƐ�ǁŽƵůĚ�ƵƐĞ�ƚŚĞ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ƐĞƌǀŝĐĞ͘�
dŚĞ�ǀŝĚĞŽ�ǁĂƐ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�͞ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƐŝƚƵĂƚĞĚ�ƵƐĞ�ŵĂŝŶůǇ�
ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ�ĞĂƐĞͲŽĨͲƵƐĞ͕�ƚƌƵƐƚ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŽĨ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂƐ�
ǁĞůů�ĂƐ�ƐƟŵƵůĂƟŽŶ͟�;WĞƩĞƌƐƐŽŶ͕�ϮϬϭϳͿ͘�dŚĞ�ǀŝĚĞŽ�ƐŚŽǁƐ�ƵƐĞƌƐ͛�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ͕�ĂŵƉůŝĨǇŝŶŐ�ŬĞǇ�



ϱϲϯ

WƌŽĐĞƐƐ�ŵĂƩĞƌƐ͗�ĨƌŽŵ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ

ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŶĞĞĚŝŶŐ�ƚŽ�ďĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ͕�ĂŶĚ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�Ă�ĚƌĂŌ�ŽĨ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽǀŝƐŝŽŶƐ�
ǁŚŝůĞ�ůĞĂǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ƚŽ�ůĂƚĞƌ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƉŚĂƐĞƐ͘�dŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐƚĞƉ�
ĂĐƚƐ�ĂƐ�Ă�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ƐŚĂƌŝŶŐ�ƉůĂƞŽƌŵ�ǁŝƚŚ�ĚƵĂů�ƉƵƌƉŽƐĞ͗�ĐůĂƌŝĨǇŝŶŐ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŶŐ�ƵƐĞƌ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚĞĂŵ�ĂŶĚ�ĐƌĞĂƟŶŐ�Ă�ŵŽƌĞ�ƚĂŶŐŝďůĞ�
ǀŝƐƵĂůŝƐĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐ�ĨŽƌ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƵƐĞƌ�ĞŵƉĂƚŚǇ�ĂŶĚ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ͘

WĞŽƉůĞ�ĂƌĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĐƵƐƚŽŵŝƐŝŶŐ�ŝŶƚĞƌŝŽƌ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƐĞĂƚƐ͕�ĚĂƐŚďŽĂƌĚƐ͕�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �
ĂŶĚ�ĂůůŽǁŝŶŐ�ƐƵĐŚ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ŝŶŝƟĂů�ƉƵƌĐŚĂƐĞ�ŽƉĞŶƐ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ƵƐĞƌƐ�ƚŽ�
ŬĞĞƉ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌƐ�ůŽŶŐĞƌ�ĂŶĚ�ƌĞĐǇĐůĞ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ƚŚĞǇ�ŶŽ�ůŽŶŐĞƌ�ŶĞĞĚ͘�tŝƚŚ�
ĂŶ�ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ŵŽĚĞů͕�ĐƵƐƚŽŵĞƌƐ�ĐŽƵůĚ�ĂĐĐĞƐƐ�ĂŶĚ�ĐŽŵƉĂƌĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂďŽƵƚ�ƐƵĐŚ�
ŽƉƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ďĞ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞĚ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĐŚŽŝĐĞƐ͘�dŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂů�ǀŝĚĞŽ�DŽƚŽƌŝŶŐ�
DĂŬĞŽǀĞƌƐ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞƐ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ĨƌŽŵ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉŚĂƐĞƐ�ƚŽ�ƚĞůů�Ă�ƐƚŽƌǇ�ĂďŽƵƚ�>ĂƵƌĂ͕�
Ă�ĮŌǇͲƚŚƌĞĞͲǇĞĂƌͲŽůĚ�ǁŚŽƐĞ�ǇŽƵŶŐĞƐƚ�ƐŽŶ�ŚĂƐ�ũƵƐƚ�ůĞŌ�ŚŽŵĞ͘�^ŚĞ�ŶŽ�ůŽŶŐĞƌ�ŶĞĞĚƐ�Ă�ĐĂƌ�ǁŝƚŚ�
Ɛŝǆ�ƉĂƐƐĞŶŐĞƌ�ƐĞĂƚƐ�ĂŶĚ�ŚĞƌ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ŶĞĞĚƐ�Ă�ĐĂƌ�ǁŝƚŚ�Ă�ƐƉĂĐŝŽƵƐ�ďŽŽƚ͘�^ŚĞ�ŐŽĞƐ�ƚŽ�ŚĞƌ�ĐĂƌ�
ĐŽŵƉĂŶǇ Ɛ͛��ĞƐŝŐŶ�>Ăď�ƚŽ�ƐĞĞ�ŚŽǁ�ƐŚĞ�ĐĂŶ�ƵƉŐƌĂĚĞ�ŚĞƌ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĐĂƌ�ƚŽ�Įƚ�ŚĞƌ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ͕�
ǁŚĞƌĞ�ƐŚĞ�ŝƐ�ŐŝǀĞŶ�Ă�ƚĂďůĞƚ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ŵŽĚŝĮĐĂƟŽŶƐ�ƵŶƟů�ƐŚĞ�ŝƐ�ƐĂƟƐĮĞĚ͘�dŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�
ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ǀŝĚĞŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�ŵĂŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ďŽŽƚ�ďŝŐŐĞƌ�ĂŶĚ�ƌĞĚƵĐŝŶŐ�ƉĂƐƐĞŶŐĞƌ�ƐƉĂĐĞ͖�
ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐĂƌƐ͛�ĐŽůŽƵƌ͖�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ĐĂƌ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ĨƌŽŶƚ�ůŝŐŚƚƐ͕�ĚĂƐŚďŽĂƌĚ�ĂŶĚ�
ĚƌŝǀĞƌƐ͛�ƐĞĂƚ͖�ĂŶĚ�ƐĞůĞĐƟŶŐ�ĂŶĚ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĨĂďƌŝĐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĞĂƚƐ͘

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ� �ŽŶƚĞǆƚƵĂů�ǀŝĚĞŽ�ĨŽƌ�DŽƚŽƌŝŶŐ�DĂŬĞŽǀĞƌƐ͘�>ĞŌ�ƚŽ�ƌŝŐŚƚ͗��Ŷ�ŽǁŶĞƌ�ĚĞĐŝĚĞƐ�ƚŽ�ƵƉŐƌĂĚĞ�ŚĞƌ�
ĐĂƌ�ĂŌĞƌ�ƌĞĐĞŶƚ�ůŝĨĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ͖��ƵƐƚŽŵŝƐŝŶŐ�ŚĞƌ�ĐĂƌ�Ăƚ�ƚŚĞ�ďƌĂŶĚ͛Ɛ��ĞƐŝŐŶ�>Ăď͖�>ŽŽŬŝŶŐ�Ăƚ�
ǀĞŚŝĐůĞ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ƐĞůĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽŶ�Ă�ƚĂďůĞƚ

In order to explore the possible features of a DŽƚŽƌŝŶŐ�DĂŬĞŽǀĞƌƐ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ŝŶ�ŵŽƌĞ�ĚĞƚĂŝů͕�
ǁĞ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĚŝƐƉůĂǇ�ŽŶ�Ă�ƚĂďůĞƚ�ƐŽ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌƐ�ĐŽƵůĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽƵƌ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�
ĂŶĚ�ŐŝǀĞ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ŽŶ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ĚĞƐŝŐŶƐ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ǁŚĞŶ�ƵƐĞƌƐ�ŚŽůĚ�ƚŚĞ�ƚĂďůĞƚ�ŽǀĞƌ�
ŵĂƚĞƌŝĂů�ƐĂŵƉůĞƐ�ĂŶĚ�ǀĞŚŝĐůĞ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ͕�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ůĞǀĞůƐ�ŽĨ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ŝƚĞŵ�
ĂƉƉĞĂƌ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĚŝƐƉůĂǇ�;&ŝŐƵƌĞ�ϯͿ͘�dŚŝƐ�ǁĂǇ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐ�ďĞĐŽŵĞƐ�ŵŽƌĞ�ĐŽŶĐƌĞƚĞ͕�
ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƟŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ďĞĐŽŵĞ�ƌĞĂů�ǀĞŚŝĐůĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͘



ϱϲϰ

WU, HARROW, HESSELDAHL, JOHNSON, CLARK, QUINLAN

&ŝŐƵƌĞ�ϯ� >ĞŌ͗�DŽƚŽƌŝŶŐ�DĂŬĞŽǀĞƌƐ�ƚĂďůĞƚ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ͖�ZŝŐŚƚ͗��ƵƐƚŽŵŝƐĂďůĞ�ĐĂƌ�ƉĂƌƚƐ�ĂŶĚ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ

ϯ͘�/ã�Ù�ã®ÊÄ
dŚĞ�ŝƚĞƌĂƟŽŶ�ƉŚĂƐĞ�ĂŝŵƐ�ƚŽ�ƵƐĞƌ�ƚĞƐƚ�ĂŶĚ�ƌĞĮŶĞ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐ͘��Ɛ�^ƚĂŶĨŽƌĚ�
d. ƐĐŚŽŽů Ɛ͛�dĞƐƚ�ƐƚĂŐĞ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ͕�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ͕�ŝŶ�ĂĚĚŝƟŽŶ�ƚŽ��ŵƉĂƚŚŝƐĞ�Ăƚ�ƚŚĞ�
ďĞŐŝŶŶŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ƚŽ�ƌĞƚƵƌŶ�ƚŽ�ƐĐƌƵƟŶŝƐĞ�ƵƐĞƌƐ͛�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͘�tĞ�ĐŽůůĞĐƚĞĚ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�
ĨƌŽŵ�ƌĂŶĚŽŵůǇ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌƐ�ǁŚŽ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ŽƵƌ�ǀĞŚŝĐůĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�
Ăƚ�Ă�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ǁŝƚŚ�ĮǀĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁŚŽ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŐĞŶĚĞƌƐ�ĂŶĚ�ĂŐĞ�ƌĂŶŐĞƐ�
;ϮϳͲϲϳͿ͕�ƚŽ�ƚĞƐƚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐ�ĂŶĚ�ŐĂŝŶ�ŵŽƌĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘���
ǀĞŚŝĐůĞ�ƐŚŽǁƌŽŽŵ�ƚŽƵƌ�ǁĂƐ�ĂƌƌĂŶŐĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƚŽ�ŝŵŵĞƌƐĞ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�ŝŶ�ƚǇƉŝĐĂů�ĐĂƌ�
ŽǁŶĞƌƐ͛�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ǁŚĞŶ�ƉƵƌĐŚĂƐŝŶŐ�ĂŶĚ�ŵĂŝŶƚĂŝŶŝŶŐ�ǀĞŚŝĐůĞƐ͘�dŚĞƐĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�
ǁĞƌĞ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ƐŽ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞĚ�ƌĞƉĞĂƚĞĚůǇ�ĂŶĚ�ǁŝƚŚ�ŵŽƌĞ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�
ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĂƐƐƵŵƉƟŽŶƐ�ŽĨ�ĨƵƚƵƌĞ�ǀŝƐŝŽŶƐ�ƐŽ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�
into more detailed features for vehicle services and interfaces.

dŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐŝƟŽŶ�ŝƐ�ŐĞƫŶŐ�ĐůĞĂƌĞƌ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚĞĂŵ�Ͳ�ƚŚĞ�ŬĞǇ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�
DŽƚŽƌŝŶŐ�DĂŬĞŽǀĞƌƐ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ǁŝůů�ĂůůŽǁ�ĂŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƐŽ�ƚŚĂƚ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌƐ�ĐĂŶ�ĂĚũƵƐƚ�ĂŶĚ�ĂĚĂƉƚ�
ƚŚĞŝƌ�ǀĞŚŝĐůĞ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ŶĞĞĚƐ�ŽǀĞƌ�ƟŵĞ͘�tĞ�ŚĂǀĞ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞĚ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ƌĞĂƐŽŶƐ�ǁŚǇ�ƉĞŽƉůĞ�
ǁĂŶƚ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌ�ŚŽǁĞǀĞƌ�ǁĞ�ŶĞĞĚ�ŵŽƌĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�
ĚĞƐŝŐŶ͘��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŚŽǁ�ƚŚĞǇ�ǁŝůů�ŬĞĞƉ�ďĞůŽǀĞĚ�ĐĂƌ�ƉĂƌƚƐ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�
ƚŚĞǇ�ǁŽƵůĚ�ůŝŬĞ�ƚŽ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ŝĨ�ƚŚĞǇ�ĂĐĐĞƉƚ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ǁŝůů�ďĞ�ƉĞƌĨĞĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ͘�
�ƚ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ĂƐŬŝŶŐ�ĨŽƌ�ƌĞĂƐŽŶƐ�ĨŽƌ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌ͕ �ǁŚŝĐŚ�ƉĂƌƚƐ�ƚŚĞǇ�ǁŽƵůĚ�
ůŝŬĞ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞ�ĂŶĚ�ŬĞĞƉ͕�ĂŶĚ�ǁĂƚĐŚŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂů�ǀŝĚĞŽ͕�ǁĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞ�Ă�ƐĞƐƐŝŽŶ�ƚŽ�ĚŝƐĐƵƐƐ�
ƚŚĞŝƌ�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ͘�tĞ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�Ă�ďĂƌŽŵĞƚĞƌ�ǁŝƚŚ�Ă�ůŝƐƚ�ŽĨ�͞ĨĞǁ�ƚŚŝŶŐƐ�ĐŚĂŶŐĞĚ͟�ƚŽ�͞ŵĂŶǇ�
ƚŚŝŶŐƐ�ĐŚĂŶŐĞĚ͟�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�͞ŽůĚ�ĐĂƌ͟�ĂŶĚ�ĂƐŬĞĚ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�ďƵŝůĚ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ƉĂĐŬĂŐĞ�ƚŽ�ƵƉŐƌĂĚĞ�
ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌ�ďǇ�ƉůĂĐŝŶŐ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ĐĂƌĚƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ďĂƌŽŵĞƚĞƌ�;&ŝŐƵƌĞ�ϰͿ͘



ϱϲϱ

WƌŽĐĞƐƐ�ŵĂƩĞƌƐ͗�ĨƌŽŵ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ

FŝŐƵƌĞ�ϰ� >ĞŌ͗��Ăƌ�ƵƉŐƌĂĚĞ�ĐŽƐƚ�ďĂƌŽŵĞƚĞƌ͖�ZŝŐŚƚ͗�sĞŚŝĐůĞ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚ�ĐĂƌĚƐ

tŚĞŶ�ƉĞŽƉůĞ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ƉĂƐƚ�ĂŶĚ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͕�ǁĞ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĞǇ�ĨĞůƚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ĂƐ�
ǁĞ�ŽďƐĞƌǀĞĚ�ƉƌĞǀŝŽƵƐůǇ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƉĞŽƉůĞ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ĚŝƐƉŽƐĞ�ŽĨ�ĂŶ�ŽůĚ�ĐĂƌ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�
ĚĞƉƌĞĐŝĂƟŽŶ͕�ƚŚĞ�ĐĂƌ�ƌĞĂĐŚŝŶŐ�ƚŚĞ�ĞŶĚ�ŽĨ�ŝƚƐ�ůŝĨĞ͕�Žƌ�ŶĞǁ�ĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƚǇ�ďĞŝŶŐ�ƌĞůĞĂƐĞĚ͘�dŚĞ�
ƉĂƌƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐĂƌ�ƚŚĞǇ�ǁĂŶƚĞĚ�ƚŽ�ŬĞĞƉ�ǀĂƌŝĞĚ͗�ƐŽŵĞ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ĐƌƵŝƐĞ�
ĐŽŶƚƌŽů͖�ƐŽŵĞ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŚĞĂƚĞĚ�ůĞĂƚŚĞƌ�ƐĞĂƚƐ͖�ƐŽŵĞ�ĐĂƌ�ƐŝǌĞ͖�ŽŶĞ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ĞŵŝƐƐŝŽŶ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĂŶĚ�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ƉŽůŝĐǇ͘�tŚĞŶ�ƉĞŽƉůĞ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�
ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ĨƵƚƵƌĞ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͕�ƚŚĞŝƌ�ĨĞĞůŝŶŐƐ�ǁĞƌĞ�Ă�ŵŝǆƚƵƌĞ�ŽĨ�ďĞŝŶŐ�ŚĂƉƉǇ�ƚŽ�ƚƌǇ�
ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ŶĞǁ�ĂŶĚ�ďĞŝŶŐ�ŶŽƐƚĂůŐŝĐ�ĂďŽƵƚ�ŽůĚ�ĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƚǇͬĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ�ƚŚĞǇ�ĞŶũŽǇĞĚ�ƵƐŝŶŐ͘�
dĂďůĞ�ϱ�ƐƵŵŵĂƌŝƐĞƐ�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ũƵĚŐĞŵĞŶƚƐ�ǁŚĞŶ�ŝŵĂŐŝŶŝŶŐ�Ă�ǀĞŚŝĐůĞ�ƵƉŐƌĂĚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ͘

dĂďůĞ�ϱ�� �ǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ĨƵƚƵƌĞ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ

WŽƚĞŶƟĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ hƐĞƌ�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�

Things to be changed &ƵŶĐƟŽŶĂůŝƚǇ͕ �ƐĂĨĞƚǇ�ĂŶĚ�ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ

EƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƵƉŐƌĂĚĞƐ ϭϬ�ƚŽ�Ϯϰ

WŽƉƵůĂƌ�ƵƉŐƌĂĚĞƐ �ůĞĐƚƌŝĐ�ƐĞĂƚƐ�ĂŶĚ�ŵŝƌƌŽƌƐ͕�ĂƵƚŽŵĂƟĐ�ůŝŐŚƟŶŐ͕�ƌĂĚĂƌ͕ �ƉĂƌŬŝŶŐ�ƐĞŶƐŽƌƐ͕�
tŝͲ&ŝ�ĐŽŶŶĞĐƟǀŝƚǇ͕ �ĐĂƌƉĞƚƐͬ�ŵĂƚƐ�ĨŽƌ�ĨŽŽƚǁĞůůƐͬďŽŽƚ

�ĐĐĞƉƚĂďůĞ�ƉƌŝĐĞ� Εάϰ͕ϬϬϬ�;ƵƉŐƌĂĚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞͿ

�ǆƉĞĐƚĞĚ�ƵƉŐƌĂĚĞ�ĨƌĞƋƵĞŶĐǇ �ĞƉĞŶĚĞŶƚ�ŽŶ�ŝƚĞŵƐ�ĂŶĚ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ŽĨ�ĐĂƌ�Ͳ�ƐŽŵĞ�ŵĂǇ�ďĞ�
ƌĞůĞǀĂŶƚ�ĂŌĞƌ�Ɛŝǆ�ŵŽŶƚŚƐ͕�ŽƚŚĞƌƐ�ƚǁŽ�ǇĞĂƌƐ

/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƚŽ�ƐŚŽǁ�ǁŝƚŚ�
ƉŽƚĞŶƟĂů�ƵƉŐƌĂĚĞƐ

DĂƚĞƌŝĂů�ĚƵƌĂďŝůŝƚǇ͖��ĂƐĞ�ŽĨ�ŬĞĞƉŝŶŐ�ĐůĞĂŶ͖� 
�ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂůůǇ�ĨƌŝĞŶĚůǇ͖��ƚŚŝĐĂůůǇ�ƐŽƵƌĐĞĚ

dŽ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ�ǀĞŚŝĐůĞ�ĐƵƐƚŽŵĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͕�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ǀŝƐŝƚĞĚ�ĐĂƌ�ƐŚŽǁƌŽŽŵƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϱͿ�



ϱϲϲ

WU, HARROW, HESSELDAHL, JOHNSON, CLARK, QUINLAN

ŽĨ�,ǇƵŶĚĂŝ͕�>ĂŶĚ�ZŽǀĞƌ�ĂŶĚ�dĞƐůĂ�ŝŶ�>ŽŶĚŽŶ͕�ĂŶĚ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ůŽŽŬŝŶŐ�Ăƚ�ƚŚĞŝƌ�ĐƵƐƚŽŵŝƐĂƟŽŶ�
ŽīĞƌƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ�ĂŶĚ�ƉƵƌĐŚĂƐŝŶŐ͘��ůů�ƚŚĞ�ƐŚŽǁƌŽŽŵƐ�ǁĞƌĞ�ƐĞƚ�ƵƉ�ƐŝŵŝůĂƌůǇ͗�ĞĂĐŚ�
ŚĂĚ�ĐĂƌ�ŵŽĚĞůƐ�ŽŶ�ĚŝƐƉůĂǇ͕ �Ă�ǁĂůů�ŽĨ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ƐĂŵƉůĞƐ�ĂŶĚ�ĐŽůŽƵƌƐ͕�ĂŶĚ�ůĂƌŐĞ�ƚŽƵĐŚ�ƐĐƌĞĞŶƐ�
ǁŚŝĐŚ�ĐƵƐƚŽŵĞƌƐ�ĐŽƵůĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŽ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ�ĐƵƐƚŽŵŝƐĂƟŽŶ�ŽƉƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƉĞƌƐŽŶĂůŝƐĞĚ�
ƉĂǇŵĞŶƚ�ƉůĂŶƐ͘�tĞ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĞ�ďƌĂŶĚƐ�ŽīĞƌĞĚ�ŵƵĐŚ�ŵŽƌĞ�ůŝŵŝƚĞĚ�ĐƵƐƚŽŵŝƐĂƟŽŶ�ƚŚĂŶ�ǁĞ�ǁĞƌĞ�
ĞǆƉĞĐƟŶŐ�ĂŶĚ�ƐĂǁ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĨŽƌ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƟŶŐ�sŝƌƚƵĂů�ZĞĂůŝƚǇ�Žƌ��ƵŐŵĞŶƚĞĚ�ZĞĂůŝƚǇ͕ �ĂƐ�ǁĞůů�
ĂƐ�ŝŶƚƌŽĚƵĐŝŶŐ�ƐĞŶƐŽƌǇ�ĞůĞŵĞŶƚƐ͕�ƚŽ�ĐŽŶŶĞĐƚ�ĐƵƐƚŽŵĞƌƐ�ǁŝƚŚ�ĐĂƌ�ŵŽĚĞůƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ŵŽƌĞ�
ĐƵƐƚŽŵŝƐĂƟŽŶ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͘�/ŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ�ƚŚĞƐĞ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĂƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂŌĞƌƐĂůĞƐ�
ďƵƐŝŶĞƐƐ�ǁŽƵůĚ�ŽīĞƌ�Ă�ǀĞƌǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĨŽƌ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĐĂƌ�ďƵǇĞƌƐ͘

&/ŐƵƌĞ�ϱ� sĞŚŝĐůĞ�ƐŚŽǁƌŽŽŵƐ͗�>ĞŌ�ƚŽ�ƌŝŐŚƚ�ŽƉƟŽŶƐ�Ͳ�ĐĂƌ�ĂĐĐĞƐƐŽƌŝĞƐ͕�ĐĂƌ�ďŽĚǇ�ĐŽůŽƵƌƐ�ĂŶĚ�ĮŶĂŶĐĞ

4. WÙÊÖÊÝ®ã®ÊÄ
WƌŽƉŽƐŝƟŽŶ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐůƵĚŝŶŐ�ƉŚĂƐĞ�ǁŚĞƌĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ�ŝƐ�ƚƵƌŶĞĚ�ŝŶƚŽ�ĮŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�
deliverables. The goal is to polish the design proposal and produce a tangible design 
ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶ͕�ůĞĂǀŝŶŐ�ƐƉĂĐĞ�ĨŽƌ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ĂŶĚ�ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ŵĂŬŝŶŐ�ďǇ�ĐůŝĞŶƚƐ�Žƌ�ƐƉŽŶƐŽƌƐ͘�dŚĞ�
ĚĞůŝǀĞƌĂďůĞ�ƐŚŽƵůĚ�ŝŶĚŝĐĂƚĞ�ƚŚĞ�ƐƉĞĐŝĮĐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ŵŽĚĞůƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�
ĚĞƚĂŝůƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƐƵďƐĐƌŝƉƟŽŶ�ĨƌĞƋƵĞŶĐǇ͕ �ƉƌŝĐŝŶŐ�ŵŽĚĞůƐ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ƚŽƵĐŚ�ƉŽŝŶƚƐ͘��

tĞ�ĐƌĞĂƚĞĚ�Ă�ǀŝĚĞŽ�;&ŝŐƵƌĞ�ϲͿ�;tƵ�Ğƚ�Ăů͕�ϮϬϭϵ͕�DĂƌĐŚ�ϭϰͿ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ƚŽƵĐŚ�ƉŽŝŶƚƐ�
ǀŝĂ�ƚĂďůĞƚ�ƚŽ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ĨŽƌ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ŽƉƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚ�
ĐƵƐƚŽŵŝƐĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘��Ɛ�ǁĞ�ŵŽǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂů�ƚŽ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ǀŝĚĞŽ͕�ǁĞ�ĐƌǇƐƚĂůůŝƐĞĚ�ƚŚĞ�
ŝĚĞĂƐ�ĂƐ�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ�ƵƐĞƌ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞƐ�ĨŽƌ�ĞĂĐŚ�ƐĐĞŶĂƌŝŽ͘�dŚĞ�ǀŝĚĞŽ�ƐƚĂƌƚƐ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ŽǁŶĞƌ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ďƌĂŶĚ Ɛ͛��ĞƐŝŐŶ�>Ăď�ŚŽůĚŝŶŐ�Ă�ƚĂďůĞƚ�ƚŽ�ŵŽĚŝĨǇ�ƚŚĞŝƌ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĐĂƌ͘ ��ĞƐŝŐŶ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ĂƌĞ�
ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ĚĞƚĂŝůĞĚ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞƐ�ŐŝǀŝŶŐ�Ă�ĐŽŶĐƌĞƚĞ�ǀŝƐŝŽŶ�ŽĨ�ŚŽǁ�ƚŽ�ƵƐĞ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ͘�
^ĞƌǀŝĐĞ�ƉĂĐŬĂŐĞƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ďǇ�ĐŚŽŽƐŝŶŐ�ĂŶĚ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ŵƵůƟƉůĞ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ͕�ƉƌŝĐĞƐ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ĂƌĞ�ĐĂůĐƵůĂƚĞĚ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ŽĨ�ĂĚĚŝŶŐ�Žƌ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�
ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ƐĞĞŶ�ŝŶ�Ă�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ĐĂƌ͘



ϱϲϳ

WƌŽĐĞƐƐ�ŵĂƩĞƌƐ͗�ĨƌŽŵ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ

FŝŐƵƌĞ�ϲ� dŚĞ�ĮŶĂů�ĐŽŶĐĞƉƚ�ǀŝĚĞŽ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ŚŽǁ�ƵƐĞƌƐ�ĐĂŶ�ƵƐĞ�ƚŚĞ�ǀĞŚŝĐůĞ�ƵƉŐƌĂĚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ͘��ůŽĐŬǁŝƐĞ�

ĨƌŽŵ�ƚŽƉ�ůĞŌ͗�ĐŚŽŽƐŝŶŐ�Ă�ƐĞƌǀŝĐĞ�ƉĂĐŬĂŐĞ�ĂŶĚ�ĐĂůĐƵůĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŝĐĞ͖�ǀŝĞǁŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐĞůĞĐƟŶŐ�

ƚǇƉĞƐ�ĂŶĚ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ŽĨ�ĐĂƌ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ͖�ǀŝĞǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ƵƉŐƌĂĚĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ͛Ɛ�ŽǁŶ�ĐĂƌ�

ϯ͘��ŝƐĐƵƐƐŝŽŶ
�Ǉ�ĚĞƐĐƌŝďŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĂŶĂůǇƐŝŶŐ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĂŶĚ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�
ƵƐŝŶŐ�ŽƵƌ�ǀĞŚŝĐůĞ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂƐ�ĂŶ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ǁĞ�ƐĞĞ�ƚŚĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�Ͳ�ŚŽǁ�
ƚŽ�ĚĞĐŝĚĞ�ǁŚŝĐŚ�ƐĐĞŶĂƌŝŽƐ�ŝŶĐůƵĚĞ�ǀĂůƵĂďůĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ͕�ŚŽǁ�ŵƵĐŚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ�ŝƐ�
ĞŶŽƵŐŚ�ĨŽƌ�ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ͕�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽƉŽƐĂů�ĂƌĞ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ͘�

�ĞƚĞƌŵŝŶŝŶŐ�ǁŚŝĐŚ�ƐĐĞŶĂƌŝŽƐ�ƚŽ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ�ŝƐ�Ă�ĐƌŝƟĐĂů�ƐƚĞƉ�Ăƚ�ƚŚĞ�ďĞŐŝŶŶŝŶŐ�ŽĨ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�
ĚƌŝǀĞŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘��ĞĮŶŝŶŐ�ƵƐĞĨƵů�ƐĐĞŶĂƌŝŽƐ�ŝƐ�ĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ƉƌŽďůĞŵ�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚ͕�
ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�DŽƚŽƌŝŶŐ�DĂŬĞŽǀĞƌƐ�ǁĂƐ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�ƚŽ�ŽďƐĞƌǀĞ�ƵƐĞƌ�ŚĂďŝƚƐ�ĂŶĚ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ�ǁŚĞŶ�
ŽǁŶŝŶŐ�ĐĂƌƐ�ƐŽ�ǁĞ�ĐŽƵůĚ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ŶĞǁ�ǀĞŚŝĐůĞ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͘�tĞ�ƚĂƌŐĞƚĞĚ�
ůŽŽŬŝŶŐ�Ăƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŽĨ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ�ĨŽƌ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƉƵƌĐŚĂƐŝŶŐ͕�ŵĂŝŶƚĂŝŶŝŶŐ�ĂŶĚ�
ƌĞĐǇĐůŝŶŐ�ĐĂƌƐ͘�dŚĞ�ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ŽŶ�ǁŚĂƚ�ƚŽ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ŝƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�Ă�ĐŽŵƉůĞǆ�ũƵĚŐĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ǁŚĞƚŚĞƌ�
ƉŽƚĞŶƟĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƉŽŝŶƚ�ƚŽ�ĐĂŶ�ůĞĂĚ�ƚŽ�ŵĂƐƐ�Žƌ�ŶŝĐŚĞ�
ŵĂƌŬĞƚƐ͘�tĞ�ĐŚŽƐĞ�ƚŽ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ĂŌĞƌƐĂůĞƐ�ĂƐ�ŝƚ�ƐĞĞŵƐ�ƚŽ�ďĞ�Ă�ŶĞŐůĞĐƚĞĚ�ĂƌĞĂ͘�



ϱϲϴ

WU, HARROW, HESSELDAHL, JOHNSON, CLARK, QUINLAN

,Žǁ�ŵƵĐŚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ�ŝƐ�ĞŶŽƵŐŚ�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ĚĂƚĂ�ĂƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ĨŽƌ�ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƚƌŝĐŬŝĞƐƚ�ƋƵĞƐƟŽŶ͘��ƵƌŝŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚĞƌĞ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ƐĞǀĞƌĂů�ƉŚĂƐĞƐ�
ŽĨ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ͕�ĞĂĐŚ�ŽĨ�ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ĨŽůůŽǁĞĚ�ďǇ�ƚĞƐƟŶŐ�ŽƵƚƉƵƚƐ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ďǇ�
ĂŶĂůǇƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ͘�tĞ�ƐƚĂƌƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚĞůĞƉŚŽŶĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ĂŶĚ�ƵƐĞĚ�ƚŚĞ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŐĂŝŶĞĚ�
ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĞ�ĞŵƉĂƚŚǇ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ͘��Ɛ�ǁĞ�ŐĂŝŶĞĚ�ŵŽƌĞ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ͕�ǁĞ�
ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ŵŽƌĞ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ũŽƵƌŶĞǇ�ƐŚĂĚŽǁŝŶŐ͘��ŌĞƌ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĐŽŶĐĞƉƚ�ǁĞ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ĞŵƉĂƚŚǇ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ƚŽ�ǀĞƌŝĨǇ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ĂŶĚ�ŽďƚĂŝŶ�ŵŽƌĞ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶƟĂů�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ĨŽƌ�ƵƐĞƌ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞƐ�ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶƐ͘��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ�ǁŝůů�ŽŶůǇ�ďĞ�
ǀĂůƵĂďůĞ�ǁŚĞŶ�ůŽŽŬŝŶŐ�ĨŽƌ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ǁŝƚŚ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƚŽ�ďĞ�ĂĐĐĞƉƚĞĚ�
ďǇ�ĐƵƐƚŽŵĞƌƐ͘�dŚĞ�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ĐůŝĞŶƚ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ĂŶĚ�ƐŚŽǁƌŽŽŵ�ƚŽƵƌƐ�ǁĞƌĞ�ǀŝƚĂů�ĨŽƌ�ĂĐƋƵŝƌŝŶŐ�
business insights necessary to validate the proposals.

�ĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂů�ĨŽƌŵĂƚƐ�ĚŝīĞƌ�Ăƚ�ĞĂĐŚ�ƐƚĂŐĞ͘�dŚĞ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�
ƉŚĂƐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂů�ĐĂŶ�ďĞ�Ă�ƟƚůĞ�ĂŶĚ�ƐĞŶƚĞŶĐĞ͘��ƵƌŝŶŐ�ŝĚĞĂƟŽŶ͕�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�ĐĂŶ�
ďĞ�ƐŬĞƚĐŚĞƐ͕�ǀŝƐƵĂůŝƐŝŶŐ�ŝĚĞĂƐ�ƋƵŝĐŬůǇ͘���ůŽǁͲĐŽƐƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ŝƐ�ƐƵŝƚĂďůĞ�ŽŶĐĞ�ƚŚĞ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ŝƐ�ĐůĞĂƌĞƌ͘ �&Žƌ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚĞůŝǀĞƌĂďůĞ͕�Ă�ƚĂŶŐŝďůĞ�ĚĞŵŽͬƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�
accurately describing product features is appropriate. 

KƵƌ�ĨŽƵƌͲƐƚĞƉ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĨƌŽŵ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�Ă�ƚǇƉŝĐĂů�
ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚƌŝǀĞŶ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ƉƌŽŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂƐ�ĂƉƉůŝĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ĮĞůĚ͘�dŚŝƐ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŝƐ�ĚĞƌŝǀĞĚ�ĨƌŽŵ�Ă�ŵŝǆ�ŽĨ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ƐƚƵĚǇ�ĂŶĚ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ĂŶĚ�
ĐĂŶ�ďĞ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�Ă�ďƌŽĂĚ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ĮĞůĚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĚŝŐŝƚĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�
ƐĞƌǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘�dŚĞ�ƐƚĞƉƐ�ƚŽ�ƵŶƉĂĐŬ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ�ŝŶƚŽ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƚŽƉŝĐƐ�ĂŶĚ�ƚŽ�ĞǀĂůƵĂƚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�
concepts by summarising the value for end users and the client ensures that the designers 
ůŽŽŬ�Ăƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ƚŚĂƚ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ŝŐŶŽƌĞĚ�ďǇ�ŶŽƌŵĂů�ŵĂƌŬĞƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�Žƌ�ǁŚĞŶ�ŽŶůǇ�
ĨŽĐƵƐŝŶŐ�ŽŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĨŽƌŵƐ͘��ƌĞĂŬŝŶŐ�ĚŽǁŶ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ�ďǇ�ŝĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ƚŚƌĞĞ�ƐƚĞƉƐ�
ʹ�ƉƌĞͲƉƵƌĐŚĂƐĞ͕�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĂŶĚ�ŵĂŝŶƚĞŶĂŶĐĞ�Ͳ�ŚĞůƉƐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŝŵŵĞƌƐĞ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ�ůŝĨĞĐǇĐůĞ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ĮŶĚ�ŽƵƚ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĐĂŶ�
ŶŽƚ�ƉƌŽǀŝĚĞ͘�dŚĞ�ĐĂƌ�ƵƉŐƌĂĚĞ�ĐŽƐƚ�ďĂƌŽŵĞƚĞƌ�ǁĂƐ�ŝŶƐƉŝƌĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ��ĂƌĚ�^ŽƌƟŶŐ�ŵĞƚŚŽĚ�ĂŶĚ�
ĐĂŶ�ďĞ�ƵƐĞĨƵů�ĨŽƌ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŶŐ�ǁŚĂƚ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ĞŶĚ�ƵƐĞƌƐ�ĞǆƉĞĐƚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌŝŽƌŝƟĞƐ�
once a concept has been decided.    

ϰ͘��ŽŶĐůƵƐŝŽŶ
DŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ǁĞ�ŽƌŐĂŶŝƐĞĚ�ŽƵƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵůůǇ�ƚƌĂŶƐůĂƚĞĚ�ƐĞŐŵĞŶƚĞĚ�ƵƐĞƌ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŝŶƚŽ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂů͘�dŚĞ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂŶĚ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�ǁĞƌĞ�ũƵƐƟĮĞĚ�ďǇ�ĞĂĐŚ�ƉŚĂƐĞ Ɛ͛�ŽďũĞĐƟǀĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƚĂƌŐĞƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƵůƟŵĂƚĞ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽƵƚĐŽŵĞ͘�dŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂŶĚ�
ĮŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ŵŝǆƚƵƌĞ�ŽĨ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĂƚĂ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐŬĞƚĐŚĞƐ͕�
ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ďƌŝĞĨƐ�ĂƐ�ǁƌŝƩĞŶ�ƚĞǆƚ�ŚĞůƉĞĚ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂƐ�ŝƚ�ŵŽǀĞĚ�ƐŵŽŽƚŚůǇ�ĨƌŽŵ�
ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŶĐůƵƐŝŽŶƐ͕�Ă�ůĂĐŬ�ŽĨ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŽĨ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ǀĞŚŝĐůĞ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ŵĂĚĞ�ŽƵƌ�ŝĚĞĂƟŽŶ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƵŶŐƌŽƵŶĚĞĚ͘�

�ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĨŽƌ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶƐ�ŝƐ�Ă�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ĨŽƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͘�



ϱϲϵ

WƌŽĐĞƐƐ�ŵĂƩĞƌƐ͗�ĨƌŽŵ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ

WĞŽƉůĞ Ɛ͛�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĐĂŶ�ŽŶůǇ�ƐĂǇ�ǁŚĂƚ�ǁŽƌŬƐ�ŶŽǁ͕�ŶŽƚ�ǁŚĂƚ�ǁŝůů�ǁŽƌŬ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ͘�
�ǀĞŶ�ĂƐ�ǁĞ�ŐĂƚŚĞƌĞĚ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ͕�ƚŚĞŝƌ�ĨƵƚƵƌĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ŵŝŐŚƚ�
ŶŽƚ�ďĞ�ĂĐĐƵƌĂƚĞ�Žƌ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ĨŽƌ�ƌĞĂů�ǁŽƌůĚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶƐ͘�dƌĂŶƐůĂƟŶŐ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�
ŝŶƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�ĨŽƌ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ŵĂƌŬĞƚƐ�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ĨĞĂƐŝďůĞ͕�ďƵƚ�ƚƌĂŶƐůĂƟŶŐ�
ĐƵƌƌĞŶƚ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŝŶƚŽ�ĨƵƚƵƌĞ�ĨĂĐŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�ŝƐ�ƐƟůů�ƚŽ�ďĞ�ĞǆƉůŽƌĞĚ͘�

dŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŵĂŶǇ�ĨŽƌŵĂƚƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ĨŽƌ�ĞĂĐŚ�ƉŚĂƐĞ Ɛ͛�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂů�ǁŝƚŚ�ŶŽ�
ĂďƐŽůƵƚĞ�ƌŝŐŚƚ�ǁĂǇ�ŽĨ�ĚŽŝŶŐ�ŝƚ͘�sŝĚĞŽ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ĐŽŶƐƚƌĂŝŶĞĚ�ďǇ�ƟŵĞ�ĂŶĚ�ďƵĚŐĞƚƐ͘�
��ŐŽŽĚ�ƐƚŽƌǇďŽĂƌĚ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ǁŝƚŚ�ƚǁŽͲĚŝŵĞŶƐŝŽŶĂů�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ƐƵĸĐŝĞŶƚ͕�
ǁŝƚŚ�ƚŚƌĞĞͲĚŝŵĞŶƐŝŽŶĂů�ŵŽĚĞůůŝŶŐ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ĞǀĞƌǇ�ĨĂĐĞƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŵŽƌĞ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�
ĨŽƌ�ŽƚŚĞƌƐ͘�dŚĞ�ŬĞǇ�ŝƐ�ƚŽ�ƐĞƚ�ƵƉ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶƟŶƵŽƵƐůǇ�ƚĞƐƚ�ŝƚ�ĂƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ƉƌŽŐƌĞƐƐĞƐ�ǁŝƚŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ͘�

The paper authors hope to inspire a discussion to explore user experience research around 
ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ůĞĚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ĐŽŵďŝŶŝŶŐ�ŝƚ�ǁŝƚŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͘�tĞ�ďĞůŝĞǀĞ�
ĨƵƌƚŚĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƚŽ�ƌĞŝŶĨŽƌĐĞ�ƚŚĞ�ůŝŶŬĂŐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƵƐĞƌ�ůĞĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƐƚƵĚǇ�
ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͛�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƉƌŽƉŽƐĂů�ŝƐ�ŶĞĞĚĞĚ͘��

�ĐŬŶŽǁůĞĚŐĞŵĞŶƚƐ͗�dŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ǁĂƐ�ƐƉŽŶƐŽƌĞĚ�ďǇ�,ǇƵŶĚĂŝͲ<ŝĂ͘�dŚĞ�ĮŶĂŶĐŝĂů�ƐƵƉƉŽƌƚ�
ĞŶĂďůĞĚ�ƚŚĞ�/ŶƚĞůůŝŐĞŶƚ�DŽďŝůŝƚǇ��ĞƐŝŐŶ��ĞŶƚƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ZŽǇĂů��ŽůůĞŐĞ�ŽĨ��ƌƚ�ƚŽ�ĐŽŶĐĞŝǀĞ�ĂŶĚ�
ĞǆƉůŽƌĞ�ŶĞǁ�ĂƌĞĂƐ�ŝŶ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͕�ǀĞŚŝĐůĞ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĚŝŐŝƚĂů�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŽŶ͕�
ŵŽďŝůŝƚǇ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽƉŝĐƐ͘�tĞ�ǁŽƵůĚ�ůŝŬĞ�ƚŽ�ƚŚĂŶŬ�,ǇƵŶĚĂŝ�DŽƚŽƌ Ɛ͛�'ĞƌŵĂŶ�
ĂŶĚ�<ŽƌĞĂŶ�ŽĸĐĞƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶǀŽůǀĞŵĞŶƚ�ŝŶ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ĂŶĚ�ƌĞǀŝĞǁ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘����

ϱ͘�ZĞĨĞƌĞŶĐĞƐ
�ŝĂŐŝŽůŝ͕�D͕͘�'ƌŝŵĂůĚŝ͕�^͕͘�Θ��ůŝ͕�,͘�;ϮϬϭϴͿ͘��ĞƐŝŐŶĞƌ͛Ɛ��ŵŽƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ�WƌŽĐĞƐƐ͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�

ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ϮϬϭϴ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϮϭϲϬϲͬĚƌƐ͘ϮϬϭϴ͘ϰϬϴ

�ŝĐŚĂƌĚ͕�:͕͘��ŚĂƫŶŐ͕��͕͘��ůĂǇƚŽŶ͕�t͕͘�:ĂŝŶ͕�:͕͘�<ŝƌŬ͕��͕͘�>ĂĚŬŝŶ͕��͕͘�DĂƌŽƵĚĂ͕�D͕͘�Θ�zƵƌŵĂŶ͕�W͘ �;ϮϬϭϱͿ͘�
&ĂŵŝůǇ�ZŝƚƵĂůƐ�Ϯ͘Ϭ͘�,ĞůĞŶ�,ĂŵůǇŶ��ĞŶƚƌĞ�ĨŽƌ��ĞƐŝŐŶ͕�ZŽǇĂů��ŽůůĞŐĞ�ŽĨ��ƌƚ͘

�ƵĐŚĞŶĂƵ͕�D͕͘�Θ�^Ƶƌŝ͕�:͘�&͘ �;ϮϬϬϬͿ͘��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�
�ĞƐŝŐŶŝŶŐ�/ŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�^ǇƐƚĞŵƐ�WƌŽĐĞƐƐĞƐ͕�WƌĂĐƟĐĞƐ͕�DĞƚŚŽĚƐ͕�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�Ͳ��/^�͛ϬϬ͕�ϰϮϰʹϰϯϯ͘�
ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϰϱͬϯϰϳϲϰϮ͘ϯϰϳϴϬϮ

�ĞƐŝŐŶ��ŽƵŶĐŝů�h<͘�;ϮϬϬϱͿ͘��ůĞǀĞŶ�ůĞƐƐŽŶƐ͗�DĂŶĂŐŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ĞůĞǀĞŶ�ŐůŽďĂů�ďƌĂŶĚƐ.

�ĞƐŵĞƚ͕�W͘ ͕�Θ�,ĞŬŬĞƌƚ͕�W͘ �;ϮϬϬϳͿ͘�&ƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŽĨ�WƌŽĚƵĐƚ��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ͕�
ϭ;ϭͿ͕�ϭϯͲϮϯ͘�

�ĞǁĞǇ͕ �:͘�;ϭϵϴϬͿ͘��ƌƚ�ĂƐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘�WĞŶŐƵŝŶ�'ƌŽƵƉ�;h^�Ϳ�/ŶĐ͘

�Žǁ͕��͕͘�sŝŶĞƐ͕�:͕͘��ŽŵďĞƌ͕ �Z͕͘�Θ�tŝůƐŽŶ͕�Z͘�;ϮϬϭϲͿ͘�dŚŽƵŐŚƚ�ůŽƵĚ͗��ǆƉůŽƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ZŽůĞ�ŽĨ�&ĞĞĚďĂĐŬ�
dĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ŝŶ��ĂƌĞ�KƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶƐ͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬϭϲ��,/��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�,ƵŵĂŶ�&ĂĐƚŽƌƐ�ŝŶ�
�ŽŵƉƵƟŶŐ�^ǇƐƚĞŵƐ�Ͳ��,/�͛ϭϲ͕�ϯϲϮϱʹϯϲϯϲ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϰϱͬϮϴϱϴϬϯϲ͘ϮϴϱϴϭϬϱ

&Žƌůŝǌǌŝ͕�:͕͘�Θ��ĂƩĂƌďĞĞ͕�<͘�;ϮϬϬϰͿ͘�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŝŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬϬϰ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�/ŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�^ǇƐƚĞŵƐ�WƌŽĐĞƐƐĞƐ͕�WƌĂĐƟĐĞƐ͕�DĞƚŚŽĚƐ͕�ĂŶĚ�
dĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�Ͳ��/^�͛Ϭϰ͕�Ϯϲϭ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϰϱͬϭϬϭϯϭϭϱ͘ϭϬϭϯϭϱϮ

&Žƌůŝǌǌŝ͕�:͕͘�Θ�&ŽƌĚ͕�^͘�;ϮϬϬϬͿ͘�dŚĞ��ƵŝůĚŝŶŐ��ůŽĐŬƐ�ŽĨ��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͗��Ŷ��ĂƌůǇ�&ƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĨŽƌ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�
�ĞƐŝŐŶĞƌƐ͘��/^�͚ϬϬ͗�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϯƌĚ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ͗�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͕�
ƉƌĂĐƟĐĞƐ͕�ŵĞƚŚŽĚƐ͕�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ͕�ϰϭϵͲϰϮϯ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϰϱͬϯϰϳϲϰϮ͘ϯϰϳϴϬϬ
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'ĂƌĐŝĂ͕�^͘��͕͘�Θ�,ĂŵŵŽŶĚ͕�>͘�D͘�;ϮϬϭϲͿ͘��ĂƉƚƵƌŝŶŐ�Θ�DĞĂƐƵƌŝŶŐ��ŵŽƟŽŶƐ�ŝŶ�hy͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ϮϬϭϲ��,/��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ��ǆƚĞŶĚĞĚ��ďƐƚƌĂĐƚƐ�ŽŶ�,ƵŵĂŶ�&ĂĐƚŽƌƐ�ŝŶ��ŽŵƉƵƟŶŐ�^ǇƐƚĞŵƐ�Ͳ��,/����͛ϭϲ͕�
ϳϳϳʹϳϴϱ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϰϱͬϮϴϱϭϱϴϭ͘ϮϴϱϭϲϬϱ

'ĂǀĞƌ͕ ��͕͘��ƵŶŶĞ͕�d͘ ͕�Θ�WĂĐĞŶƟ͕��͘�;ϭϵϵϵͿ͘��ĞƐŝŐŶ͗��ƵůƚƵƌĂů�ƉƌŽďĞƐ͘�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͕�ϲ;ϭͿ͕�ϮϭʹϮϵ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬ
ĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϰϱͬϮϵϭϮϮϰ͘ϮϵϭϮϯϱ

,ĂƐƐĞŶǌĂŚů͕�D͕͘�Θ�dƌĂĐƟŶƐŬǇ͕ �E͘�;ϮϬϬϲͿ͘�hƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�Ͳ���ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŐĞŶĚĂ͘��ĞŚĂǀŝŽƵƌ�Θ�
/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �Ϯϱ;ϮͿ͕�ϵϭʹϵϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϬϭϰϰϵϮϵϬϱϬϬϯϯϬϯϯϭ

,ŽůƚǌďůĂƩ͕�<͘�;ϮϬϭϲͿ͘��ŽŶƚĞǆƚƵĂů�ĚĞƐŝŐŶ͗��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ůŝĨĞ�;^ĞĐŽŶĚ�ĞĚŝƟŽŶͿ͘��ůƐĞǀŝĞƌ͘

/ŶƐƟƚƵƚĞ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�Ăƚ�^ƚĂŶĨŽƌĚ͘�;ϮϬϭϬͿ͘��Ŷ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬ
ƐƚĂƟĐϭ͘ƐƋƵĂƌĞƐƉĂĐĞ͘ĐŽŵͬƐƚĂƟĐͬϱϳĐϲďϳϵϲϮϵϲϴϳĨĚĞϬϵϬĂϬĨĚĚͬƚͬϱϴĂĐϴϵϭĂĞϰĨĐďϱϬĨϭĩϮĨϭ
ĂďͬϭϰϴϳϳϬϮϯϬϰϲϬϭͬ&ĂĐŝůŝƚĂƚŽƌйϮϳƐн'ƵŝĚĞͺ�ĞƐŝŐŶнdŚŝŶŬŝŶŐ͘ƉĚĨ

<ĂƌĂƉĂŶŽƐ͕��͕͘��ŝŵŵĞƌŵĂŶ͕�:͕͘�&Žƌůŝǌǌŝ͕�:͕͘�Θ�DĂƌƚĞŶƐ͕�: Ͳ͘�͘�;ϮϬϬϵͿ͘�hƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽǀĞƌ�ƟŵĞ͗��Ŷ�ŝŶŝƟĂů�
ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϳƚŚ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�,ƵŵĂŶ�&ĂĐƚŽƌƐ�ŝŶ��ŽŵƉƵƟŶŐ�
^ǇƐƚĞŵƐ�Ͳ��,/�Ϭϵ͕�ϳϮϵ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϰϱͬϭϱϭϴϳϬϭ͘ϭϱϭϴϴϭϰ�

<ŽƐŬŝŶĞŶ͕�/͕͘�Θ�>ĞĞ͕�:͘�;ϮϬϬϵͿ͘�/ŶƐƉŝƌĂƟŽŶ͕�/ŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶ͕��ǆƉůĂŶĂƟŽŶ͗�/ŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŝŶ��ŽŶƐƚƌƵĐƟǀĞ��ĞƐŝŐŶ�
ZĞƐĞĂƌĐŚ͘�/�^�Z�ϮϬϬϵ͘

<ŽƐŬŝŶĞŶ͕�/͕͘�DĂƩĞůŵćŬŝ͕�d͘ ͕�Θ��ĂƩĂƌďĞĞ͕�<͘�;ϮϬϬϯͿ͘��ŵƉĂƚŚŝĐ��ĞƐŝŐŶ͗�hƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŝŶ�ƉƌŽĚƵĐƚ�
ĚĞƐŝŐŶ͘�/d�WƌĞƐƐ͘

<ŽƵƉƌŝĞ͕�D͕͘�Θ�sŝƐƐĞƌ͕ �&͘ �^͘�;ϮϬϬϵͿ͘���ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĨŽƌ�ĞŵƉĂƚŚǇ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ͗�^ƚĞƉƉŝŶŐ�ŝŶƚŽ�
ĂŶĚ�ŽƵƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ͛Ɛ�ůŝĨĞ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ��ĞƐŝŐŶ͕�ϮϬ;ϱͿ͕�ϰϯϳʹϰϰϴ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϬϵϱϰϰϴϮϬϵϬϮϴϳϱϬϯϯ

EŽƌŵĂŶ͕��͘��͘�;ϮϬϬϱͿ͘��ŵŽƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ͗�tŚǇ�ǁĞ�ůŽǀĞ�;Žƌ�ŚĂƚĞͿ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ƚŚŝŶŐƐ͘��ĂƐŝĐ��ŽŽŬƐ͘

KƌƚŚ͕��͕͘�Θ�dŚƵƌŐŽŽĚ͕��͘�;ϮϬϭϴͿ͘��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�KďũĞĐƚƐ�ǁŝƚŚ�DĞĂŶŝŶŐĨƵů��ƐƐŽĐŝĂƟŽŶƐ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�
:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ͕�ϭϮ;ϮͿ͕�ϭϰ͘

WĞƩĞƌƐƐŽŶ͕�/͘�;ϮϬϭϳͿ͘�dƌĂǀĞůŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ĨĂƐĐŝŶĂƟŽŶ�ƚŽ�ŶĞǁ�ŵĞĂŶŝŶŐƐ͗�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�
ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ŽĨ�ĂƵƚŽŶŽŵŽƵƐ�ĐĂƌƐ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ͕�ϭϭ;EŽ͘�ϮͿ͕�ϭʹϭϭ͘

ZĂŵƉŝŶŽ͕�>͘�;ϮϬϭϭͿ͘�dŚĞ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�WǇƌĂŵŝĚ͗����ĂƚĞŐŽƌŝǌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�WŚĞŶŽŵĞŶŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�
WƌŽĚƵĐƚͲĚĞƐŝŐŶ�&ŝĞůĚ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ͕ ϱ;ϭͿ͕�ϯͲϭϲ͘

^ƵŚ͕�< Ͳ͘^͕͘�Θ��ŚĂŶŐ͕�^͘�;ϮϬϬϲͿ͘�hƐĞƌ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶƐ�ŽĨ�ŽŶůŝŶĞ�ƐƚŽƌŝĞƐ͗�
dŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ƚĞůĞƉƌĞƐĞŶĐĞ͘��ĞŚĂǀŝŽƵƌ�Θ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �Ϯϱ;ϮͿ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϬϭϰϰϵϮϵϬϱϬϬϯϯϬϯϵϴ

dƵůůŝƐ͕�d͘ ͕�Θ��ůďĞƌƚ͕��͘�;ϮϬϭϯͿ͘�DĞĂƐƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͗��ŽůůĞĐƟŶŐ͕�ĂŶĂůǇǌŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�
ƵƐĂďŝůŝƚǇ�ŵĞƚƌŝĐƐ�;^ĞĐŽŶĚ�ĞĚŝƟŽŶͿ͘�DŽƌŐĂŶ�<ĂƵĨŵĂŶŶ͘

sĞƌŵĞĞƌĞŶ͕��͘W͘K͘^͕͘�>Ăǁ͕��͘>͕͘�ZŽƚŽ͕�s͘ ͕�KďƌŝƐƚ͕�D͕͘�,ŽŽŶŚŽƵƚ͕�:͕͘�Θ�sććŶćŶĞŶͲsĂŝŶŝŽͲDĂƫůĂ͕�<͘�
;ϮϬϭϬͿ͘�hƐĞƌ��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞ��ǀĂůƵĂƟŽŶ�DĞƚŚŽĚƐ͗��ƵƌƌĞŶƚ�^ƚĂƚĞ�ĂŶĚ��ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�EĞĞĚƐ͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�
ŽĨ�EŽƌĚŝ�,/�ϮϬϭϬ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϰϱͬϭϴϲϴϵϭϰ͘ϭϴϲϴϵϳϯ

sŝƐƐĞƌ͕ �&͘ �^͕͘�^ƚĂƉƉĞƌƐ͕�W͘ �:͕͘�ǀĂŶ�ĚĞƌ�>ƵŐƚ͕�Z͕͘�Θ�^ĂŶĚĞƌƐ͕��͘�� Ͳ͘E͘�;ϮϬϬϱͿ͘��ŽŶƚĞǆƚŵĂƉƉŝŶŐ͗��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�
ĨƌŽŵ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘��Ž�ĞƐŝŐŶ͕�ϭ;ϮͿ͕�ϭϭϵʹϭϰϵ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϭϱϳϭϬϴϴϬϱϬϬϭϯϱϵϴϳ

tŝůƐŽŶ͕��͕͘�Θ�dĞǁĚǁƌͲ:ŽŶĞƐ͕�D͘�;ϮϬϭϵͿ͘�>Ğƚ͛Ɛ�ĚƌĂǁ�ĂŶĚ�ƚĂůŬ�ĂďŽƵƚ�ƵƌďĂŶ�ĐŚĂŶŐĞ͗��ĞƉůŽǇŝŶŐ�ĚŝŐŝƚĂů�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ƚŽ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ĐŝƟǌĞŶ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ�ŝŶ�ƵƌďĂŶ�ƉůĂŶŶŝŶŐ͘��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ĂŶĚ�WůĂŶŶŝŶŐ��͗�
hƌďĂŶ��ŶĂůǇƟĐƐ�ĂŶĚ��ŝƚǇ�^ĐŝĞŶĐĞ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϳϳͬϮϯϵϵϴϬϴϯϭϵϴϯϭϮϵϬ

tƵ͕�:͘�;ϮϬϭϮͿ͘�۸ཛྷୗӾತහਁૡٍጱհ꧊——զ̽ਖ਼ኞၚဳکف۸᭳ԾӾ̾ᶱፓԅ
ֺ �ǆƉůŽƌŝŶŐ�ƚŚĞ�sĂůƵĞ�ŽĨ��ŝŐŝƚĂů�dŽŽůƐ�ŝŶ�ƚŚĞ��ƵůƚƵƌĂů�WĂƩĞƌŶ͗����ĂƐĞ�^ƚƵĚǇ�ŽĨ��ƌĞĂƚŚŝŶŐ�>ŝĨĞ�ŝŶƚŽ�
�ƵůƚƵƌĂů�,ĞƌŝƚĂŐĞ͕��ŚŝŶĞƐĞ�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ƌƚ�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ͕�ϭ;ϮϬϭϮͿ͕�ϵϳͲϵϵ͘

tƵ͕�:͕͘�EĂƐŝƌͲdĂŵĂƌĂ͕�>͕͘�:ŽŚŶƐŽŶ͕�^͕͘�,ĞƐƐĞůĚĂŚů͕�<͕͘�YƵŝŶůĂŶ͕��͕͘�Θ�ZŝǌĂ͕��͘�;ϮϬϭϵ͕�DĂƌĐŚ�ϭϰͿ͘�DŽƚŽƌŝŶŐ�
DĂŬĞŽǀĞƌƐ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ǀŝĚĞŽ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬǀŝŵĞŽ͘ĐŽŵͬϯϮϯϴϰϭϴϲϭ
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ϱϳϭ

WƌŽĐĞƐƐ�ŵĂƩĞƌƐ͗�ĨƌŽŵ�ĐĂƌ�ŽǁŶĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ

tƵ͕�:͕͘�EĂƐŝƌͲdĂŵĂƌĂ͕�>͕͘�:ŽŚŶƐŽŶ͕�^͕͘�,ĞƐƐĞůĚĂŚů͕�<͕͘�YƵŝŶůĂŶ͕��͕͘�Θ�ZŝǌĂ͕��͘�;ϮϬϭϵ͕�DĂƌĐŚ�ϭϵͿ͘�DŽƚŽƌŝŶŐ�
DĂŬĞŽǀĞƌƐ�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂů�ǀŝĚĞŽ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬǀŝŵĞŽ͘ĐŽŵͬϯϮϱϭϱϵϱϲϬ

yƵ͕�t͘�;ϮϬϭϮͿ͘�hƐĞƌ��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞ��ĞƐŝŐŶ͗��ĞǇŽŶĚ�hƐĞƌ�/ŶƚĞƌĨĂĐĞ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�hƐĂďŝůŝƚǇ͘��ƌŐŽŶŽŵŝĐƐ�Ͳ���
^ǇƐƚĞŵƐ��ƉƉƌŽĂĐŚ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϱϳϳϮͬϯϱϬϰϭ

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗

:ŝĂǇƵ�tƵ�ůĞĂĚƐ͕�ƚĞĂĐŚĞƐ�ĂŶĚ�ǁŽƌŬƐ�ŽŶ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ƉƌŽũĞĐƚƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�/ŶƚĞůůŝŐĞŶƚ�DŽďŝůŝƚǇ��ĞƐŝŐŶ��ĞŶƚƌĞ�;/D��Ϳ�ŽĨ�ƚŚĞ�ZŽǇĂů�
�ŽůůĞŐĞ�ŽĨ��ƌƚ�;Z��Ϳ͕�ďƌŝŶŐŝŶŐ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ĂĐĂĚĞŵŝĐƐ͕�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ƉĂƌƚŶĞƌƐ�
ĂŶĚ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ĚĞůŝǀĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ƚƌĂŶƐĨĞƌ�
projects for emerging mobility experiences. 

�ĂůĞ�,ĂƌƌŽǁ�ŝƐ��ŚĂŝƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�/D���ĂŶĚ�,ĞĂĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�/ŶƚĞůůŝŐĞŶƚ�DŽďŝůŝƚǇ�
�ĞƐŝŐŶ�WƌŽŐƌĂŵŵĞ͘���ĨŽƌŵĞƌ��ĞĂŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�^ĐŚŽŽů�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�Ăƚ�ƚŚĞ�Z��͕��
ŚĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ŶĞǁ�WƌŽŐƌĂŵŵĞƐ�ŝŶ�^ĞƌǀŝĐĞ�ĂŶĚ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ��ĞƐŝŐŶ͘�,Ğ�
ŝƐ�Ă�ŵƵůƟͲĂǁĂƌĚͲǁŝŶŶŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ͕ �ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ůĞĂĚĞƌ�ĂŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ͘

<ĂƚƌŝŶĞ�,ĞƐƐĞůĚĂŚů Ɛ͛�WŚ͘�͘�ƉƌŽũĞĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ��ƵƌďĞƌƌǇ�DĂƚĞƌŝĂů�&ƵƚƵƌĞƐ�
ZĞƐĞĂƌĐŚ� 'ƌŽƵƉ� ;�D&Z'Ϳ� Ăƚ� ƚŚĞ� Z��� ŝŶ� ϮϬϭϵ� ŝƐ� ĂďŽƵƚ� ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�
ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�Ă�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ĞĐŽŶŽŵǇ�ďǇ�ŝŶǀŝƟŶŐ�
ĂŶĚ�ĞŵƉŽǁĞƌŝŶŐ�ĐŽŶƐƵŵĞƌƐ�ƚŽ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞ�ŝŶ�ĐůŽƐŝŶŐ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ĐŝƌĐůĞƐ͘�

^ĂŵƵĞů� :ŽŚŶƐŽŶ� ŝƐ� Ă� ǀĞŚŝĐůĞ� ĚĞƐŝŐŶĞƌ� ǁŚŽ� ǁŽƌŬĞĚ� Ăƚ� ƚŚĞ� /D��͕�
ƐƉĞĐŝĂůŝƐŝŶŐ� ŝŶ� ĚŝŐŝƚĂů� ĐŽŶĐĞƉƚ� ŐĞŶĞƌĂƟŽŶ͘� �� ŐƌĂĚƵĂƚĞ� ŽĨ� ƚŚĞ� Z�� Ɛ͛�
sĞŚŝĐůĞ��ĞƐŝŐŶ�ĐŽƵƌƐĞ�ŚĞ�ŚĂƐ�ĂůƐŽ�ǁŽƌŬĞĚ� ŝŶ�ƉƌŽĚƵĐƚ͕� ĨƵƌŶŝƚƵƌĞ͕�ĂŶĚ�
transport design. 

^ŚĞŝůĂ��ůĂƌŬ�ĐŽŵƉůĞƚĞĚ�ŚĞƌ�WŚ͘�͘�ŝŶ�sĞŚŝĐůĞ��ĞƐŝŐŶ�Ăƚ�ƚŚĞ�Z���ŝŶ�ϮϬϭϵ�
ĂŶĚ�ǁŽƌŬĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞ�/D�� Ɛ͛�,ǇƵŶĚĂŝͲ<ŝĂ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�>ĂďŽƌĂƚŽƌǇ�ŽŶ�ƚŚĞ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ĨĂĐŝůŝƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ͘�^ŚĞ�
ŚĂƐ�ǁŽƌŬĞĚ�ǁŝƚŚ�ĂŶĚ�ĨŽƌ�ŵƵůƟƉůĞ�ŵŽďŝůŝƚǇ�ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂůůǇ͘

�ĂŶŝĞů�YƵŝŶůĂŶ�ŐƌĂĚƵĂƚĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�Z�� Ɛ͛�sĞŚŝĐůĞ��ĞƐŝŐŶ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�
ŝŶ�ϮϬϭϰ�ĂŶĚ�ŝƐ�ŶŽǁ�Ă�ZĞƐĞĂƌĐŚ��ƐƐŽĐŝĂƚĞ�Ăƚ�ƚŚĞ�/D��͘�,ŝƐ�ǁŽƌŬ�ĂƐ�Ă�
ǀĞŚŝĐůĞ� ĚĞƐŝŐŶĞƌ� ƌĂŶŐĞƐ� ĨƌŽŵ� ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ� ĨƵƚƵƌĞ� ĨĂĐŝŶŐ� ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�
ŵŽĚĞůƐ�ƚŽ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ĂďƐƚƌĂĐƚ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ͘�
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ϭ͘�/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�
Chinese is the second of the ten most important languages for the UK’s economic, cultural 
ĂŶĚ�ĞĚƵĐĂƟŽŶĂů�ĨƵƚƵƌĞ�;dŝŶƐůĞǇ�Θ��ŽĂƌĚ͕�ϮϬϭϳͿ͘��ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�ƉůĂǇ�Ă�ǀŝƚĂů�ĂŶĚ�
ŝƌƌĞƉůĂĐĞĂďůĞ�ƌŽůĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂĐƋƵŝƐŝƟŽŶ�ŽĨ��ŚŝŶĞƐĞ�ĂƐ�Ă�ƐĞĐŽŶĚ�ůĂŶŐƵĂŐĞ͘�^ĞŵĂŶƟĐ�ZĂĚŝĐĂůƐ�;^ZƐͿ�
ĂƌĞ�ƚŚĞ�ƐŵĂůůĞƐƚ�ƐĞŵĂŶƟĐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ�ŝŶ��ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�;,ŽŽƐĂŝŶ͕�ϭϵϵϭ͖�YŝĂŶ͕�ϮϬϬϵ͖�
^ŚĞŶ�Θ�<Ğ͕�ϮϬϬϳͿ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�&ŝŐƵƌĞ�ϭ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�^Z�͞,ĂŶĚ͟�ŝƐ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ŝŶ�,ŝƚ͕�WƵůů�ĂŶĚ�
WƵƐŚ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ͘�/ƚ�ŝƐ�ŽďǀŝŽƵƐ�ƚŽ�ƐĞĞ�ƚŚĂƚ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�ǁŚŝĐŚ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�^Z�͞,ĂŶĚ͟�ĂƌĞ�ƌĞůĂƚĞĚ�
ƚŽ�͞,ĂŶĚ͘͟ �DĂŶǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ƐƚĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ��ŚŝŶĞƐĞͲůĂŶŐƵĂŐĞ�ďĞŐŝŶŶĞƌƐ�ďĞŶĞĮƚ�ĨƌŽŵ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�
�ŚŝŶĞƐĞ�^Z�;�ŚĂŶ�Θ�EƵŶĞƐ͕�ϭϵϵϴ͖�WĂĐŬĂƌĚ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϲ͖�^Ƶ͕�ϮϬϭϬͿ͘�dŚĞ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŽĨ��ŚŝŶĞƐĞ�
^Z�ŝŶĐůƵĚĞƐ�ŝƚƐ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉŽƐŝƟŽŶ�;^ŚĞŶ�Θ�<Ğ͕�ϮϬϬϳ͖�^Ƶ͕�ϮϬϭϬͿ͕�ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ƌĞŐĂƌĚĞĚ�ĂƐ�
ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚĂƐŬƐ�ĂŶĚ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ŐŽĂůƐ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ͘

/ŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�EŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ��ĞŐŝŶŶĞƌƐ�ƚŽ�
>ĞĂƌŶ��ŚŝŶĞƐĞ�^ĞŵĂŶƟĐ�ZĂĚŝĐĂůƐ

dŝĂŶ�d/�EaΎ͕�DĂƌŝĂ�ĚŽƐ�^ĂŶƚŽƐ�>KE^��>�a͕�sŝĞŶ��,�hE'a

a�^ĐŚŽŽů�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�>ĞĞĚƐ͕�hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ
Ύ�ŽƌƌĞƐƉŽŶĚŝŶŐ�ĂƵƚŚŽƌ�ĞͲŵĂŝů͗�ƐĚƫΛůĞĞĚƐ͘ĂĐ͘ƵŬ
ĚŽŝ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϮϭϲϬϲͬĚƌƐ͘ϮϬϮϬ͘ϯϲϯ

�ďƐƚƌĂĐƚ͗� dŚĞ� ƐƚƵĚǇ� ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞƐ� ƚŚĞ� ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ� ŽĨ� ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů� ĚĞƐŝŐŶ� ĨŽƌ� ŶŽŶͲ
ƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ� ďĞŐŝŶŶĞƌƐ� ƚŽ� ůĞĂƌŶ� �ŚŝŶĞƐĞ� ^ĞŵĂŶƟĐ� ZĂĚŝĐĂůƐ� ;^ZƐͿ͘� �� �ŚŝŶĞƐĞ� ^Z� ŝƐ� ƚŚĞ�
ƐŵĂůůĞƐƚ� ƐĞŵĂŶƟĐ� ĐŽŵƉŽŶĞŶƚ� ŽĨ� Ă� �ŚŝŶĞƐĞ� ĐŚĂƌĂĐƚĞƌ͘ � ZĞƐĞĂƌĐŚ� ŚĂƐ� ƐŚŽǁŶ� ƚŚĂƚ�
ůĞĂƌŶŝŶŐ��ŚŝŶĞƐĞ�^Z�ďĞŶĞĮƚƐ�ƚŚĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŽĨ��ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�ďǇ�ďĞŐŝŶŶĞƌƐ͘�ZĞƐĞĂƌĐŚ�
ŝŶ� ƚŚŝƐ�ĂƌĞĂ� ŝƐ�ƐĐĂƌĐĞ�ǁŝƚŚ�ŽŶůǇ�Ă� ĨĞǁ�ƐƚƵĚŝĞƐ� ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ� ƌĞůĂƚĞĚ�
ŝŵĂŐĞƐ� ƚŽ� ůĞĂƌŶ��ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ͘�dŚŝƐ� ƌĞƐĞĂƌĐŚ� ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞƐ� ƚŚĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ĂŶĚ�
ŽƉŝŶŝŽŶƐ� ŽĨ� ŶŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ� ďĞŐŝŶŶĞƌƐ� ƌĞŐĂƌĚŝŶŐ� ĨŽƵƌ� ƚǇƉĞƐ� ŽĨ� ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů� ĚĞƐŝŐŶƐ͗�
ƐŝŵƉůǇ�ĚŝƐƉůĂǇ͕ �ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ͕� ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�ĂŶĚ�
ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ͘�dŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ĐŽŶĮƌŵĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ��ŚŝŶĞƐĞ�^Z�
ŚĂƐ�ƚŚĞ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶ͕�ƚƌĂŶƐůĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŵĞŵŽƌŝƐĂƟŽŶ͘��ŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�ŚĂƐ�ƚŚĞ�
ĨƵŶĐƟŽŶ�ŽĨ�ƉŽƐŝƟŽŶ�ŚŝŐŚůŝŐŚƟŶŐ�ĂŶĚ�ŵĞŵŽƌŝƐĂƟŽŶ͘�dŚĞƐĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚͲďĂƐĞĚ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ĂƌĞ�
ĂŶ� ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂŶĚ�ĐĂŶ� ŝŶĨŽƌŵ�ĨƵƚƵƌĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ǁŚĞŶ�ŝƚ�ĐŽŵĞƐ�ƚŽ�ƚĞĂĐŚŝŶŐ��ŚŝŶĞƐĞ�^ZƐ�ĨŽƌ�ŶŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ�ďĞŐŝŶŶĞƌƐ͘

<ĞǇǁŽƌĚƐ͗�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ͖�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ͖�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ͖�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ
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ϱϳϯ

/ŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�EŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ��ĞŐŝŶŶĞƌƐ�ƚŽ�>ĞĂƌŶ��ŚŝŶĞƐĞ�^ĞŵĂŶƟĐ�ZĂĚŝĐĂůƐ

&ŝŐƵƌĞ�ϭ� �Ŷ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ��ŚŝŶĞƐĞ�^Z�ĂŶĚ�ƌĞůĂƚĞĚ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ͘

dŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ĨŽĐƵƐĞƐ�ŽŶ�ŶŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ�ďĞŐŝŶŶĞƌƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ĚĞĮŶĞĚ�ĂƐ�ůĞĂƌŶĞƌƐ�ǁŚŽ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�
ƚĂŬŝŶŐ�Ă�ĚĞŐƌĞĞ�ƐƚƵĚǇ�ŝŶ�Ă�ůĂŶŐƵĂŐĞ�;�ĂŶŶŝŶŐ͕�ϮϬϭϭͿ͘�/ŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ǁŝƚŚ�ĮǀĞ��ŚŝŶĞƐĞ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�
ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ƌĞǀĞĂůĞĚ�ƚŚĞ�ĚŝĸĐƵůƟĞƐ�ŽĨ�ůĞĂƌŶŝŶŐ��ŚŝŶĞƐĞ�^ZƐ�ĨŽƌ�ŶŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ�ďĞŐŝŶŶĞƌƐ͘�
ZĞƐƵůƚƐ�ĨƌŽŵ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ƐŚŽǁĞĚ�ƚŚĂƚ�ŶŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ�ďĞŐŝŶŶĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ǀĞƌǇ�ůŝŵŝƚĞĚ�ƟŵĞ�ƚŽ�ůĞĂƌŶ�
�ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�Žƌ��ŚŝŶĞƐĞ�^ZƐ�ŝŶ�ĐůĂƐƐ�ƟŵĞ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞǇ�ŶŽƌŵĂůůǇ�ƐƉĞŶĚ�ůŝƩůĞ�ƟŵĞ�ƚŽ�ůĞĂƌŶ�
ŝƚ�ĂŌĞƌ�ĐůĂƐƐ͘�dŚŝƐ�ŵĞĂŶƐ�ŶŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ�ůĞĂƌŶĞƌƐ�ŶĞĞĚ�ŵŽƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�
�ŚŝŶĞƐĞ�^ZƐ͘��ŽŚĞŶ�;ϮϬϭϰͿ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĂƚ�tĞƐƚĞƌŶ�ůĞĂƌŶĞƌƐ�ŵŝŐŚƚ�ŶĞĞĚ�Ă�ǀĂƌŝĞƚǇ�ŽĨ�ǀŝƐƵĂů�ĂŝĚƐ�
ĨŽƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�:ĂƉĂŶĞƐĞ�ŬĂŶũŝ�;ŽƌŝŐŝŶĂů��ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐͿ͘�

�ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�ĂƌĞ�ůŽŐŽŐƌĂŵƐ�ĂŶĚ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞŵ�ĂƌĞ�ŝĐŽŶŝĐ͕�ǁŚŝĐŚ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�
ƐŽŵĞ��ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�ĂŶĚ�^ZƐ�ĂƌĞ�ǁƌŝƩĞŶ�ŵĂŬĞƐ�ƚŚĞŵ�ĂƉƉĞĂƌ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�;�ŚĞŶ�
Θ�dǌĞŶŐ͕�ϭϵϵϮ͖�WŽƚŽǁƐŬŝ͕�ϮϬϭϬͿ͘�^ŽŵĞ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ŚĂǀĞ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŝĐŽŶŝĐŝƚǇ�
ŽĨ��ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�ďĞŶĞĮƚƐ�ƚŚĞ�ĂĐƋƵŝƐŝƟŽŶ�ŽĨ��ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�;�ŚĂŶ͕�>ĞƵŶŐ͕�>ƵŽ͕�Θ�
>ĞĞ͕�ϮϬϬϳ͖�>ƵŬ�Θ��ŝĂůǇƐƚŽŬ͕�ϮϬϬϱ͖�^ŚƵ͕��ŚĞŶ͕��ŶĚĞƌƐŽŶ͕�tƵ�Θ�yƵĂŶ͕�ϮϬϬϯͿ͘�dŚĞ�ŝĐŽŶŝĐŝƚǇ�ŽĨ�
�ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�;ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�^ZƐͿ�ŝƐ�ƚŚĞŝƌ�ĨĞĂƚƵƌĞ͕�ǁŚŝĐŚ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ƚĂŬĞŶ�ŝŶƚŽ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶ�
ŝŶ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ͘�

Ϯ͘�sŝƐƵĂů�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ
dŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽĨ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ĞŶŚĂŶĐŝŶŐ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŝƐ�ŶŽƚ�
ƐĐĂƌĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͘�&Žƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�ŝŵĂŐĞƐ�ĂƌĞ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ĂƐ�ĂŶ�ĞīĞĐƟǀĞ�
ƚŽŽů�ĨŽƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ��ŶŐůŝƐŚ�;�ŬďĂƌŝ͕�ϮϬϬϴ͖�>ŽƵŝĞ�ĂŶĚ�^ŝĞƌƐĐŚǇŶƐŬŝ͕�ϮϬϭϱͿ͕��ƌĂďŝĐ�;�ůĚĂůĂůĂŚ�Ğƚ�
Ăů͕͘�ϮϬϭϬͿ�ĂŶĚ�^ƉĂŶŝƐŚ�ůĂŶŐƵĂŐĞƐ�;^ŶǇĚĞƌ�ĂŶĚ��ŽůŽŶ͕�ϭϵϴϴͿ͘��ŽůŽƵƌ�ŵĂƌŬ�ŝƐ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĞĚ�
ƚŽ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ZƵƐƐŝĂŶ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�;�ŝƌǌĞƌ�ĂŶĚ��ŝŶƐŵĞŝƐƚĞƌ͕ �ϮϬϭϲͿ͘�
DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ŝŵĂŐĞƐ�ĂŶĚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ŽƌŐĂŶŝƐĞƌƐ�ďƌŝŶŐ�Ă�ƉŽƐŝƟǀĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽŶ�ůĞĂƌŶŝŶŐ��ŶŐůŝƐŚ�ƌŽŽƚ�
ǁŽƌĚƐ�;'ŝůů͕�ϮϬϬϳͿ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ƐŝŵŝůĂƌ�ƚŽ��ŚŝŶĞƐĞ�^ZƐ�ƚŽ�ƐŽŵĞ�ĞǆƚĞŶƚ͘

/Ŷ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ůĞĂƌŶŝŶŐ��ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ͕�tĂŶŐ�ĂŶĚ�dŚŽŵĂƐ�;ϭϵϵϮͿ�ƐƚĂƚĞ�ƚŚĂƚ�ŝŵĂŐĞƌǇͲďĂƐĞĚ�
ŵŶĞŵŽŶŝĐƐ�ĂƌĞ�ďĞŶĞĮĐŝĂů�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐŚŽƌƚͲƚĞƌŵ�ƌĞƚĞŶƟŽŶ�ŽĨ��ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ǁŝƚŚ�
ƌŽƚĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͖�ƚŚŽƵŐŚ�<ƵŽ�ĂŶĚ�,ŽŽƉĞƌ�;ϮϬϬϰͿ�ĂƌŐƵĞĚ�ƐƵĐŚ�͞Ă�ƉŝĐƚƵƌĞ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�Ă�ĐŽŶĐƌĞƚĞ�
Žƌ�ĂďƐƚƌĂĐƚ�ǁŽƌĚ͟�;Ɖ͘ϮϲͿ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ǇŝĞůĚ�ƚŽ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ďĞŶĞĮƚƐ͘�tĂŶŐ�;ϮϬϭϰͿ�ƐƚĂƚĞĚ�
ƚŚĂƚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ��ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�ǁŝƚŚ�ĂŶŝŵĂƟŽŶ�ŝƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ŵŽƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ƚŚĂŶ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�
�ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�ǁŝƚŚ�ƚĞǆƚͲŽŶůǇ͘�



ϱϳϰ

TIAN, LONSDALE, CHEUNG

WƌĞǀŝŽƵƐ�ƐƚƵĚŝĞƐ�;<ƵŽ�Θ�,ŽŽƉĞƌ͕ �ϮϬϬϰ͖��͘�z͘ �tĂŶŐ�Θ�dŚŽŵĂƐ͕�ϭϵϵϮͿ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�
ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ��ŚŝŶĞƐĞ�^ZƐ͘

,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ĨĞǁ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ƚĞƐƚ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƐƚĂƟĐ�ŝŶĨŽŐƌĂƉŚŝĐƐ�ĨŽƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�
�ŚŝŶĞƐĞ�^ZƐ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ƐƚƵĚŝĞƐ�
ǁĞƌĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ĂƐ�ĞǆƚƌĂ�ĂŶĚ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ĚĞƐĐƌŝďŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ŽĨ�ƚĂƌŐĞƟŶŐ�
ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͘�&Žƌ�ŝŵƉƌŽǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ͕�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĂŶĚ�ƐƵŐŐĞƐƟŽŶƐ�
ŽĨ�ŝŶĨŽŐƌĂƉŚŝĐ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ƐƚĂƚĞĚ�ŝŶ�^ĞĐƟŽŶ�ϯ͘

ϯ͘�/ŶĨŽŐƌĂƉŚŝĐ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ĞīĞĐƟǀĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ
dŚĞ�ŵĂŝŶ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽĨ�ŝŶĨŽŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ƚŽ�ŽƌŐĂŶŝƐĞ�ĂŶĚ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ǀŝĂ�ǀŝƐƵĂů�
ŐƌĂƉŚŝĐƐ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�ǁŝƚŚ�ƚĂƌŐĞƚ�ĂƵĚŝĞŶĐĞƐ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�;WĞƩĞƌƐƐŽŶ͕�ϮϬϬϮ͖�
^ŵŝĐŝŬůĂƐ͕�ϮϬϭϮͿ͘�/ŶĨŽŐƌĂƉŚŝĐ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ�ŵĂŬĞ�ƚŚĞ�ĂĐƋƵŝƐŝƟŽŶ�ŽĨ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŵŽƌĞ�ĞĸĐŝĞŶƚ�
ĂŶĚ�ĂĐĐĞƐƐŝďůĞ�;DĞƌƌŝůů͕��ƌĂŬĞ͕�>ĂĐǇ͕ �WƌĂƩ͕�Θ�'ƌŽƵƉ͕�ϭϵϵϲ͖�ZĞŝƐĞƌ�Θ��ĞŵƉƐĞǇ͕ �ϮϬϭϮͿ͘�dŚĞ�
ƚŚĞŽƌĞƟĐĂů�ďĂƐŝƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ǀŝƐƵĂů�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ǁŝůů�ďĞ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ŶĞǆƚ͘

�ƵĂů��ŽĚŝŶŐ�dŚĞŽƌǇ�ƉƌŽƉŽƐĞƐ�ƚŚĂƚ�ďŽƚŚ�ǀŝƐƵĂů�ĐŽĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ǀĞƌďĂů�ĐŽĚŝŶŐ�ĂƌĞ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�
ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĨŽƌ�ƉƌŽĐĞƐƐŝŶŐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�;WĂŝǀŝŽ͕�ϭϵϴϲͿ͘�dŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ�
ŝŶ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ŵĂǇ�ďĞ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ďǇ�ƐƟŵƵůĂƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ǀŝƐƵĂů�ĂŶĚ�ǀĞƌďĂů�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ƌĂƚŚĞƌ�
ƚŚĂŶ�ŽŶůǇ�ǀĞƌďĂů�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�;�ůĂƌŬ�Θ�WĂŝǀŝŽ͕�ϭϵϵϭͿ͘�ZĞŐĂƌĚŝŶŐ�ŝŶĨŽŐƌĂƉŚŝĐ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ͕�
ƚŚŝƐ�ƚŚĞŽƌǇ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƵƐĞĚ�ĂƐ�ƚŚĞŽƌĞƟĐĂů�ƐƵƉƉŽƌƚ�ŝŶ�ŵĂŶǇ�ƐƚƵĚŝĞƐ�;�ĂƌŶĞǇ�Θ�>ĞǀŝŶ͕�ϮϬϬϮ͖�
sĞŬŝƌŝ͕�ϮϬϬϮͿ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�WŝĐƚƵƌĞ�^ƵƉĞƌŝŽƌŝƚǇ�ĞīĞĐƚ�ƌĞĨĞƌƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉŚĞŶŽŵĞŶŽŶ�ƚŚĂƚ�
ŚƵŵĂŶ�ŵĞŵŽƌǇ�ŝƐ�ŵŽƌĞ�ƐĞŶƐŝƟǀĞ�ƚŽ�ǀŝƐƵĂů�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƚŚĂŶ�ǀĞƌďĂů�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�;�ƵƌƌĂŶ�Θ�
�ŽǇůĞ͕�ϮϬϭϭ͖��ĞĨĞǇƚĞƌ͕ �ZƵƐƐŽ�Θ�DĐWĂƌƚůŝŶ͕�ϮϬϬϵͿ͘�dŚĞ�ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ůŽĂĚ�ƚŚĞŽƌǇ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĂƚ�
ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ�ƐŚŽƵůĚ�ŶŽƚ�ƐƉůŝƚ�ůĞĂƌŶĞƌƐ͛�ĂƩĞŶƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ƐŽƵƌĐĞƐ�ŽĨ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞǇ�
ƐŚŽƵůĚ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞ�ŵƵůƟƉůĞ�ƐŽƵƌĐĞƐ�ŽĨ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƉŚǇƐŝĐĂůůǇ�;�ŚĂŶĚůĞƌ�ĂŶĚ�^ǁĞůůĞƌ͕ �ϭϵϵϭͿ͘��

�ŝīĞƌĞŶƚ�ŝŶĨŽŐƌĂƉŚŝĐ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ�ŚĂǀĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ĞīĞĐƟǀĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͘�/ŵĂŐĞƐ�ĂŶĚ�
ĐŽůŽƵƌ�ĂƌĞ�ǁŝĚĞůǇ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ŝŶĨŽŐƌĂƉŚŝĐ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ͘��ĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚĂƌŐĞƟŶŐ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚĂƐŬƐ͕�ƚŚĞ�
ƉŽƚĞŶƟĂů�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ŝŵĂŐĞƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ĂŶĚ�ůŝƐƚĞĚ�ďĞůŽǁ�ďǇ�ƌĞǀŝĞǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚŝĞƐ�
ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ďǇ��ŝŶƐǁŽƌƚŚ͕�;ϭϵϵϵ͕�ϮϬϬϲͿ͕�>ĞǀŝŶ�Θ�DĂǇĞƌ�;ϭϵϵϯͿ�ĂŶĚ�DĂƌƐŚ�ĂŶĚ��ŽŵĂƐ�tŚŝƚĞ�
;ϮϬϬϯͿ͘

• sŝƐƵĂůŝƐĞ͗�ŝŵĂŐĞƐ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ǀŝƐŝďůĞ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ͘�
• dƌĂŶƐůĂƚĞ͗�ŝŵĂŐĞƐ�ƌĞƉĞĂƚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ĨƌŽŵ�ǀĞƌďĂů�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͘
• DĞŵŽƌŝƐĞ͗�ŝŵĂŐĞƐ�ŚĞůƉ�ƚŽ�ŵĞŵŽƌŝƐĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͘

dŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽůŽƵƌ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ĂŶĚ�ůŝƐƚĞĚ�ďĞůŽǁ�
;�ŝŶƐǁŽƌƚŚ͕�ϭϵϵϵ͖��ŚĂŶĚůĞƌ�Θ�^ǁĞůůĞƌ͕ �ϭϵϵϮ͖�<ĞůůĞƌ͕ �'ĞƌũĞƚƐ͕�^ĐŚĞŝƚĞƌ�Θ�'ĂƌƐŽņǇ͕ �ϮϬϬϲ͖�
^ŵĂůůŵĂŶ�Θ��ŽǇŶƚŽŶ͕�ϭϵϵϯͿ͘

• ZĞůĂƚĞ͗�ĐŽůŽƵƌ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ĐůĞĂƌ�ǀŝƐƵĂů�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ�ƚŽ�ƐŚŽǁ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ͘
• ,ŝŐŚůŝŐŚƚ͗�ĐŽůŽƵƌ�ĞŵƉŚĂƐŝƐĞƐ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƉĂƌƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŚŽůĞ͘
• DĞŵŽƌŝƐĞ͗�ĐŽůŽƵƌ�ŚĞůƉ�ƚŽ�ŵĞŵŽƌŝƐĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͘
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/ŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�EŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ��ĞŐŝŶŶĞƌƐ�ƚŽ�>ĞĂƌŶ��ŚŝŶĞƐĞ�^ĞŵĂŶƟĐ�ZĂĚŝĐĂůƐ

,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ǁĞƌĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ĂƐ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ĂŶĚ�
ƐĞƉĂƌĂƚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƉŚǇƐŝĐĂůůǇ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�
ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ĂůǁĂǇƐ�ƵŶŝǀĞƌƐĂů�ĂŶĚ�ĚĞƉĞŶĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�
ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ͕�ůĞĂƌŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚĂƐŬƐ�;�ůĂƌŬ͕�>ǇŽŶƐ�Θ�,ŽŽǀĞƌ͕ �ϮϬϭϬ͖�'ǇƐĞůŝŶĐŬ�Θ�dĂƌĚŝĞƵ͕�
ϭϵϵϵ͖�<ĂůǇƵŐĂ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϰ͖�<ĂůǇƵŐĂ�Θ�^ǁĞůůĞƌ͕ �ϮϬϭϰͿ͘

dŚĞ�Ăŝŵ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ŝƐ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ŚŽǁ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�ĂīĞĐƚ�
ƚŚĞ�ƌĞĐŽŐŶŝƟŽŶ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĨŽƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ��ŚŝŶĞƐĞ�^ZƐ͘���ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ƚĂƐŬ�ǁĂƐ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ƚĞƐƚ�
ŶŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ�ďĞŐŝŶŶĞƌƐ͛�ƐŚŽƌƚͲƚĞƌŵ�ŵĞŵŽƌǇ͘�dŚŝƐ�ǁĂƐ�ĨŽůůŽǁĞĚ�ďǇ�Ă�ƉŽƐƚͲƚĞƐƚ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�
ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ƚŚĞ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŝŶĨŽŐƌĂƉŚŝĐ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ͘�

ϰ͘�DĞƚŚŽĚƐ
dŽ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŝŶĨŽŐƌĂƉŚŝĐ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ŶŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ�
ůĞĂƌŶĞƌƐ͕�Ă�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ƚĞƐƚ�ĂŶĚ�Ă�ƉŽƐƚͲƚĞƐƚ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ϭϲ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘�dŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ǁĂƐ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ďǇ�ŵĞĂƐƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ͘�dŚĞ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�
ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ŝƐ�ĚĞĮŶĞĚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�^Z͘�dŚĞ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�
ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ŝŶĐůƵĚĞ͗�;ŝͿ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ǁŚŝĐŚ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞƐ�ŐƌĂƉŚŝĐƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�
^Z͕�ĂŶĚ�;ŝŝͿ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�ǁŚŝĐŚ�Ă�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĂŶĚ�ĐŚƌŽŵĂƟĐ�ĐŽůŽƵƌ�ŝƐ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĐŚĂƌĂĐƚĞƌ�ĨŽƌ�ĚĞŶŽƟŶŐ�ƚŚĞ�ƉŽƐŝƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ��ŚŝŶĞƐĞ�^Z͘

dŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŚǇƉŽƚŚĞƐĞƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĨŽƌŵƵůĂƚĞĚ�ĂƐ�ďĞůŽǁ͗

• ,ǇƉŽƚŚĞƐŝƐ�ϭ͗�/ŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ŝŶĐƌĞĂƐĞƐ�ŵĞŵŽƌŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŵĞĂŶŝŶŐƐ�ŽĨ�
�ŚŝŶĞƐĞ�^ZƐ͘

• ,ǇƉŽƚŚĞƐŝƐ�Ϯ͗�/ŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�ŝŶĐƌĞĂƐĞƐ�ŵĞŵŽƌŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉŽƐŝƟŽŶƐ�
ŽĨ��ŚŝŶĞƐĞ�^ZƐ͘

ϰ͘ϭ�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ
��ƚŽƚĂů�ŽĨ�ϭϲ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�;ϴ�ĨĞŵĂůĞ�ĂŶĚ�ϴ�ŵĂůĞͿ�ǁĞƌĞ�ƌĞĐƌƵŝƚĞĚ�ǁŝƚŚ�Ă�ŵĞĂŶ�ĂŐĞ�ŽĨ�Ϯϭ�ǇĞĂƌƐ�
ŽůĚ͘��ůů�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ŶŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ�ďĞŐŝŶŶĞƌƐ�ĨƌŽŵ�ŶŽŶͲ�ŚŝŶĞƐĞ�ƐƉĞĂŬŝŶŐ�ĐŽƵŶƚƌŝĞƐ�
;/ŶĚŝĂ͕�/ƌĞůĂŶĚ͕�DĞǆŝĐŽ͕�WĂŬŝƐƚĂŶ͕�WŽůĂŶĚ͕�^ĂƵĚŝ��ƌĂďŝĂ͕�^ƉĂŝŶ�ĂŶĚ�h<Ϳ͘

ϰ͘Ϯ�/ŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ
dŚĞ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ĐŽŶƐŝƐƚ�ŽĨ�ĨŽƵƌ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ�
ǁŝƚŚ�ƐŝǆƚĞĞŶ��ŚŝŶĞƐĞ�^ZƐ͘��ĂĐŚ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ŚĂƐ�ĨŽƵƌ�^ZƐ͕�ĂŶĚ�ĞĂĐŚ�ŚĂƐ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ĂŶĚ�ĐŽŶĐƌĞƚĞ�
ŵĞĂŶŝŶŐƐ͘�dŚĞ�ĚŝĸĐƵůƚǇ�ůĞǀĞů�ŽĨ�^ZƐ�ŝƐ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƐƚƌŽŬĞƐ͘�dŚĞ�ƚŽƚĂů�
ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƐƚƌŽŬĞƐ�ĨŽƌ�ĞĂĐŚ�ŐƌŽƵƉ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ϭϯͲϭϱ�ƐƚƌŽŬĞƐ͘��&ŝŐƵƌĞ�
Ϯ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĞ�ϭϲ�^ZƐ�ǁŝƚŚ�ĂŶ��ŶŐůŝƐŚ�ƚƌĂŶƐůĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƐƚƌŽŬĞ�ŶƵŵďĞƌƐ͘



ϱϳϲ

TIAN, LONSDALE, CHEUNG

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ� ^ŝǆƚĞĞŶ�^ZƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚŝŶŐ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐƚƌŽŬĞ�ŶƵŵďĞƌ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϯ�ƐŚŽǁƐ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨŽƵƌ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ͘��ĂĐŚ�^Z�ǁĂƐ�ĚŝƐƉůĂǇĞĚ�
ǁŝƚŚ�ƚŚƌĞĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�ǁŚŝĐŚ�ƐŚĂƌĞ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�^Z͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ĂƐŬĞĚ�ƚŽ�ŵĞŵŽƌŝƐĞ�ƚŚĞ�
�ŚŝŶĞƐĞ�^ZƐ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ͖�ƚŚĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�ǁĞƌĞ�ĚŝƐƉůĂǇĞĚ�ƚŽ�ŚĞůƉ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŽ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƚĂƌŐĞƟŶŐ�^Z�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƚĞĚ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ͘�dǇƉĞ�ŽŶĞ�ŝƐ�
Ă�ƐŝŵƉůĞ�ĚŝƐƉůĂǇ�ǁŝƚŚ�ďůĂĐŬ�ƉŽƐŝƟŽŶ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚ͘�dǇƉĞ�ƚǁŽ�ŝŶƐƚƌƵĐƚƐ�ƌĂĚŝĐĂůƐ�ǁŝƚŚ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�
ĨŽƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƉŽƐŝƟŽŶ͘��ŝīĞƌĞŶƚ��ŚŝŶĞƐĞ�^ZƐ�ŚĂǀĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉŽƐŝƟŽŶƐ͘�EŽƌŵĂůůǇ͕ �^Z�ŚĂƐ�ƚŚĞ�ƚŽƉ͕�
ďŽƩŽŵ͕�ƌŝŐŚƚ�ĂŶĚ�ůĞŌ�ƉŽƐŝƟŽŶ͘�dŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉŽƐŝƟŽŶ�ƐŚŽǁƐ�ǁŝƚŚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĐŽůŽƵƌƐ͗��ŐƌĞĞŶ�ĨŽƌ�
ůĞŌ͕�ŽƌĂŶŐĞ�ĨŽƌ�ƌŝŐŚƚ͕�ďůƵĞ�ĨŽƌ�ƚŽƉ�ĂŶĚ�ďƌŽǁŶ�ĨŽƌ�ďŽƩŽŵ͘�dǇƉĞ�ƚŚƌĞĞ�ŝŶƐƚƌƵĐƚƐ�ƌĂĚŝĐĂůƐ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�
ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�^Z͘�dŚĞ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ǀŝƐƵĂůŝƐĞĚ�ƚŚĞ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ĨŽůůŽǁĞĚ�ƚŚĞ�ƐŚĂƉĞ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĂĚŝĐĂů͘�dǇƉĞ�ĨŽƵƌ�ŝƐ�Ă�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚǇƉĞ�ƚǁŽ�ĂŶĚ�ƚǇƉĞ�ƚŚƌĞĞ͘�

&ŝŐƵƌĞ�ϯ� dŚĞ�ϰ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ͗�;ϭͿ�^ŝŵƉůǇ�ĚŝƐƉůĂǇ͕�;ϮͿ��ŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ͕�;ϯͿ�/ůůƵƐƚƌĂƟŽŶ͕�
;ϰͿ�/ůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ͘



577

/ŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�EŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ��ĞŐŝŶŶĞƌƐ�ƚŽ�>ĞĂƌŶ��ŚŝŶĞƐĞ�^ĞŵĂŶƟĐ�ZĂĚŝĐĂůƐ

ϰ͘ϯ�WƌŽĐĞĚƵƌĞ
dŚĞ�ǁŚŽůĞ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚ�ŚĂƐ�ƚŚƌĞĞ�ŵĂŝŶ�ƉĂƌƚƐ͗

• >ĞĂƌŶŝŶŐ�ƚĂƐŬ
• DĞŵŽƌŝƐĂƟŽŶ�ƚĂƐŬ
• WŽƐƚͲƚĞƐƚ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ

WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ǁƌŝƩĞŶ�ĞǆƉůĂŶĂƚŽƌǇ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ͕�ƚŽ�ůĞĂƌŶ�ĂďŽƵƚ�ǁŚĂƚ��ŚŝŶĞƐĞ�^ZƐ�
ƌĞĨĞƌ�ƚŽ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ƚŽ��ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ͕�ďĞĨŽƌĞ�ƚŚĞǇ�ƐƚĂƌƚĞĚ�ƚŚĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚĂƐŬ͘�
&Žƌ�ƚŚĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚĂƐŬ͕�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ŐŝǀĞŶ�ϮϬ�ƐĞĐŽŶĚƐ�ƚŽ�ƐƚƵĚǇ�ĞĂĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϭϲ�^ZƐ�;ŝ͘Ğ͘�
ϰ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ�ǆ�ϰ�^ZƐ�ƵŶĚĞƌ�ĞĂĐŚ�ƚǇƉĞͿ͘

KŶĐĞ�ƚŚĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚĂƐŬ�ǁĂƐ�ĐŽŵƉůĞƚĞĚ͕�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�
ŵĞŵŽƌŝƐĂƟŽŶ�ƚĂƐŬ͘�dŚĞ�ŵĞŵŽƌŝƐĂƟŽŶ�ƚĂƐŬ�ǁĂƐ�ƐĞƚ�ŝŶ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�Ă�ŵƵůƟƉůĞͲĐŚŽŝĐĞ�ƋƵŝǌ�ǁŝƚŚ�
ϯ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ĞĂĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�^ZƐ�ĂŶĚ�ŽŶůǇ�ŽŶĞ�ĂŶƐǁĞƌ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ŐŝǀĞŶ�ŽƵƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϰ�ƉŽƐƐŝďůĞ�
ŽƉƟŽŶƐ�ŝŶ�ĞĂĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶ͗�

• DĞĂŶŝŶŐ�ZĞĐĂůů�;DZͿ͗�dŽ�ĐŚŽŽƐĞ�ƚŚĞ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ǁŚĞŶ�ŽīĞƌŝŶŐ�ƚŚĞ�^Z͘
• ZĂĚŝĐĂů�ZĞĐĂůů�;ZZͿ͗�dŽ�ĐŚŽŽƐĞ�ƚŚĞ�^Z�ǁŚĞŶ�ŽīĞƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŵĞĂŶŝŶŐ͘
• WŽƐŝƟŽŶ�ZĞĐĂůů�;WZͿ͗�dŽ�ĐŚŽŽƐĞ�ƚŚĞ�ƉŽƐŝƟŽŶ�ǁŚĞŶ�ŽīĞƌŝŶŐ�ƚŚĞ�^Z͘

�ůů�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ƌĂŶĚŽŵŝƐĞĚ�ƚŽ�ŵŝŶŝŵŝƐĞ�ĂŶǇ�ďŝĂƐ͘�dŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ĂůůŽǁĞĚ�
ĂŶ�ƵŶůŝŵŝƚĞĚ�ĂŵŽƵŶƚ�ŽĨ�ƟŵĞ�ƚŽ�ĂŶƐǁĞƌ�Ăůů�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͘��ŌĞƌ�ƚŚĞ�ŵĞŵŽƌŝƐĂƟŽŶ�ƚĂƐŬ�ǁĂƐ�
ĐŽŵƉůĞƚĞĚ͕�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ĂƐŬĞĚ�ƚŽ�Įůů�ŝŶ�Ă�ĮǀĞͲƉŽŝŶƚ�>ŝŬĞƌƚ�ƐĐĂůĞ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ͘�dŚĞ�
ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ǁĂƐ�ƐĞƚ�ƚŽ�ĂƩĞŵƉƚ�ĐŽŶĮƌŵŝŶŐ�ƚŚĞ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ƚŚĞ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�
ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ͘

ϰ͘ϰ��ŶĂůǇƐŝƐ
�ůů�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƚĞƐƚĞĚ�ĨŽƌ�ŶŽƌŵĂůŝƚǇ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�^ŚĂƉŝƌŽͲtŝůŬ�ƚĞƐƚ͘��ůů�ƚŚĞ�ƉͲǀĂůƵĞƐϭ of 
ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ĂƌĞ�ƐŵĂůůĞƌ�ƚŚĂŶ�Ϭ͘Ϭϱ͕�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�Ăůů�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ĂƌĞ�ŶŽŶͲŶŽƌŵĂů�ĚŝƐƚƌŝďƵƟŽŶ�;ZŽǇƐƚŽŶ͕�
ϭϵϵϮͿ͘�dŚĞ�tŝůĐŽǆŽŶ�ƐŝŐŶĞĚͲƌĂŶŬ�ƚĞƐƚ�;tŽŽůƐŽŶ͕�ϮϬϬϴͿ�ŝƐ�Ă�ŶŽŶͲƉĂƌĂŵĞƚƌŝĐ�ƐƚĂƟƐƟĐĂů�ƚĞƐƚ�ƚŽ�
ĐŽŵƉĂƌĞ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚǁŽ�ŵĂƚĐŚĞĚ�ƐĂŵƉůĞƐ͘�dŚĞ�ĚĞƐĐƌŝƉƟǀĞ�ƐƚĂƟƐƟĐĂů�ĚĂƚĂ�ŽĨ�
Ăůů�ŐƌŽƵƉƐ�ǁĂƐ�ƚŽ�ĐŽŵƉĂƌĞ�ƚŚĞ�ŵĞĂŶƐ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŐƌŽƵƉƐ͘�dŚĞ�tŝůĐŽǆŽŶ�ƐŝŐŶĞĚͲƌĂŶŬ�ƚĞƐƚ�ǁĂƐ�
ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ƚŽ�ĐŽŵƉĂƌĞ�ƚŚĞ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨŽƵƌ�ŐƌŽƵƉƐ͘�/Ĩ�ƚŚĞ�ƉͲǀĂůƵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�tŝůĐŽǆŽŶ�ƐŝŐŶĞĚͲ
ƚĞƐƚ�ŝƐ�ŐƌĞĂƚĞƌ�ƚŚĂŶ�Ϭ͘Ϭϱ͕�ƚŚĞ�ƚǁŽ�ŐƌŽƵƉƐ�ŚĂǀĞ�ŶŽ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞ͘�/Ĩ�ƚŚĞ�ƉͲǀĂůƵĞ�ŝƐ�ůĞƐƐ�
ƚŚĂŶ�Ϭ͘Ϭϱ͕�ƚŚĞ�ƚǁŽ�ŐƌŽƵƉƐ�ŚĂǀĞ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞ͘�/Ĩ�ƚŚĞ�ƉͲǀĂůƵĞ�ŝƐ�ůĞƐƐ�ƚŚĂŶ�Ϭ͘Ϭϭ͕�ƚŚĞ�
ƚǁŽ�ŐƌŽƵƉƐ�ŚĂǀĞ�Ă�ŚŝŐŚůǇ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞ͘�

ϭ� �dŚĞ�ƉͲǀĂůƵĞ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƉƌŽďĂďŝůŝƚǇ�ǀĂůƵĞ�ŝŶ�ƐƚĂƟƐƟĐĂů�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐ�ƚĞƐƟŶŐ�;tĂƐƐĞƌƐƚĞŝŶ�Θ�>ĂǌĂƌ͕ �ϮϬϭϲͿ͘��



ϱϳϴ

TIAN, LONSDALE, CHEUNG

ϱ͘�ZĞƐƵůƚƐ�

ϱ͘ϭ�DĞŵŽƌǇ�ƚĞƐƚ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�
dŚĞ�ĚĞƐĐƌŝƉƟǀĞ�ƐƚĂƟƐƟĐ�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĞŵŽƌǇ�ƚĞƐƚ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ŝƐ�ƐŚŽǁŶ�ŝŶ�dĂďůĞ�ϭ͘�&ŝŐƵƌĞ�ϰ�
ŝůůƵƐƚƌĂƚĞƐ�ƚŚĞ�ƉͲǀĂůƵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�tŝůĐŽǆŽŶ�ƐŝŐŶĞĚͲƚĞƐƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĨŽƵƌ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƚǇƉĞƐ͘�dŚĞ�ƌĞƐƵůƚ�
ƐŚŽǁƐ�ŽďǀŝŽƵƐ�ƚƌĞŶĚƐ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂŵŽŶŐ�dǇƉĞ�ŽŶĞ�;dϭͿ͕�dǇƉĞ�ƚǁŽ�;dϮͿ͕�dǇƉĞ�ƚŚƌĞĞ�
;dϯͿ�ĂŶĚ�dǇƉĞ�ĨŽƵƌ�;dϰͿ͘�

&Žƌ�ƚŚĞ�DZ�ƋƵĞƐƟŽŶ͕�dĂďůĞ�ϭ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĞ�ŵĞĂŶƐ�ŽĨ�ĨŽƵƌ�ƚǇƉĞƐ͗�dϭ�;DсϲϵйͿ�ф�dϮ�;DсϳϮйͿ�ф�
dϰ�;DсϴϵйͿ�ф�dϯ�;DсϵϱйͿ͘�dŚĞ�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ƐƚĂƟƐƟĐĂů�ƚĞƐƚ�;&ŝŐƵƌĞ�ϱͿ�ƌĞǀĞĂůƐ�ƚŚĂƚ�dϭ�;DсϲϵйͿ�
ĂŶĚ�dϮ�;DсϳϮйͿ�ĚŽ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞ�;ƉхϬ͘ϬϱͿ͘�dϯ�;DсϴϵйͿ�ĂŶĚ�dϰ�;DсϵϱйͿ�
ĚŽ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�Ă�ƐƵďƐƚĂŶƟĂů�ĚŝīĞƌĞŶĐĞ�;ƉхϬ͘ϬϱͿ͘�dŚĞ�DZ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ĨŽƌ�dϭ�;DсϲϵйͿ�ŝƐ�ŚŝŐŚůǇ�
ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ůŽǁĞƌ�;Ɖ�фϬ͘ϬϭͿ�ƚŚĂŶ�dϯ�;DсϴϵйͿ͕�ĂŶĚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ůŽǁĞƌ�;Ɖ�фϬ͘ϬϱͿ�ƚŚĂŶ�dϰ�
;DсϵϱйͿ͘�dŚĞ�DZ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ĨŽƌ�dϮ�;DсϳϮйͿ�ŝƐ�ŚŝŐŚůǇ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ůŽǁĞƌ�;Ɖ�фϬ͘ϬϭͿ�ƚŚĂŶ�dϯ�
;DсϴϵйͿ͕�ĂŶĚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ůŽǁĞƌ�;Ɖ�фϬ͘ϬϱͿ�ƚŚĂŶ�dϰ�;DсϵϱйͿ͘�

&Žƌ�ƚŚĞ�ZZ�ƋƵĞƐƟŽŶ͕�ƚŚĞ�ŵĞĂŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨŽƵƌ�ƚǇƉĞƐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ŽƌĚĞƌĞĚ�ĂƐ�dϭ�;DсϲϯйͿ�ф�dϮ�
;DсϳϳйͿ�фdϰ�;DсϴϴйͿ�ф�dϯ�;DсϵϴйͿ͘�dŚĞ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ŽĨ�dϭ�;DсϲϯйͿ�ŝƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ůŽǁĞƌ�
;ƉфϬ͘ϬϱͿ�ƚŚĂŶ�dϮ�;DсϳϳйͿ͕�ŚŝŐŚůǇ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ůŽǁĞƌ�;ƉфϬ͘ϬϭͿ�ƚŚĂŶ�dϯ�;DсϵϴйͿ͕�ĂŶĚ�
ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ůŽǁĞƌ�;ƉфϬ͘ϬϱͿ�ƚŚĂŶ�dϰ�;DсϴϴйͿ͘�dϯ�;DсϵϴйͿ�ŝƐ�ŚŝŐŚůǇ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ŚŝŐŚĞƌ�
;ƉфϬ͘ϬϭͿ�ƚŚĂŶ�dϮ�;DсϳϳйͿ͕�ĂŶĚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ŚŝŐŚĞƌ�;ƉфϬ͘ϬϱͿ�ƚŚĂŶ�dϰ�;DсϴϴйͿ͘�dŚĞ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�
ŽĨ�dϮ�;DсϳϳйͿ�ĂŶĚ�dϰ�;DсϴϴйͿ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�Ă�ůĂƌŐĞ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞ�;ƉхϬ͘ϬϱͿ�;&ŝŐƵƌĞ�ϰͿ͘

&Žƌ�ƚŚĞ�WZ�ƋƵĞƐƟŽŶ͕�dϮ�;Dсϴϭй͕�^�сϭϰйͿ�у�dϯ�;Dсϴϭй͕�^�сϮϳйͿ�х�dϰ�;DсϲϳйͿ�х�dϭ�
;DсϰϱйͿ͘�dŚĞ�ƐƚĂƟƐƟĐĂů�ƌĞƐƵůƚ�;&ŝŐƵƌĞ�ϰͿ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ŽĨ�dϭ�;DсϰϱйͿ�ŝƐ�ŚŝŐŚůǇ�
ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ůŽǁĞƌ�ƚŚĂŶ�dϮ�;Dсϴϭ͕�ƉфϬ͘ϬϭͿ͕�dϯ�;Dсϴϭй͕�ƉфϬ͘ϬϭͿ�ĂŶĚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ůŽǁĞƌ�ƚŚĂŶ�
dϰ�;Dсϲϳй͕�ƉфϬ͘ϬϱͿ͘�dϮ�;DсϴϭйͿ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�ŐƌĞĂƚ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞ�ǁŝƚŚ�dϯ�;Dсϴϭй͕�ƉхϬ͘ϬϱͿ�
ĂŶĚ�dϰ�;Dсϲϳй͕�ƉхϬ͘ϬϱͿ͘�dŚĞ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ŽĨ�dϯ�;DсϴϭйͿ�ŝƐ�ŶŽƟĐĞĂďůĞ�ŚŝŐŚĞƌ�;ƉфϬ͘ϬϱͿ�ƚŚĂŶ�dϯ�
;DсϲϳйͿ͘��

/Ŷ�ƐƵŵŵĂƌǇ͕ �ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ǁŝƚŚ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�ŽŶůǇ�;dϮͿ�ƐŚŽǁƐ�ŐƌĞĂƚ�ŚŝŐŚĞƌ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�
ĨŽƌ�ĂŶƐǁĞƌŝŶŐ�ƚŚĞ�WZ�ƋƵĞƐƟŽŶ͘�/ŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ǁŝƚŚ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ŽŶůǇ�;dϯͿ�ŚĂƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�
ŚŝŐŚĞƌ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ĨŽƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ��ŚŝŶĞƐĞ�^Z�ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ĂŶƐǁĞƌŝŶŐ�Ăůů�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�;DZ͕�
ZZ�ĂŶĚ�WZͿ͘�/ŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ĐŽůŽƵƌͲĐŽĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�;dϰͿ�
ƐŚŽǁƐ�ŽďǀŝŽƵƐ�ŚŝŐŚĞƌ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ĨŽƌ�ĂŶƐǁĞƌŝŶŐ�DZ�ĂŶĚ�ZZ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �dϰ�ƐŚŽǁƐ�
ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ůŽǁĞƌ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ƚŚĂŶ�dϯ�ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�WZ�ƋƵĞƐƟŽŶ͘�



ϱϳϵ

/ŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�EŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ��ĞŐŝŶŶĞƌƐ�ƚŽ�>ĞĂƌŶ��ŚŝŶĞƐĞ�^ĞŵĂŶƟĐ�ZĂĚŝĐĂůƐ

dĂďůĞ�ϭ� dŚĞ�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĞŵŽƌǇ�ƚĞƐƚ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ͘�

�ĐĐƵƌĂĐǇ� dǇƉĞ DĞĂŶ ^� E

DZ�YƵĞƐƟŽŶ� dϭ ϲϵй Ϯϱй ϭϲ

dϮ ϳϮй Ϯϵй ϭϲ

dϯ ϵϱй ϭϬй ϭϲ

dϰ ϴϵй ϮϮй ϭϲ

ZZ�YƵĞƐƟŽŶ dϭ ϲϯй Ϯϰй ϭϲ

dϮ ϳϳй ϭϰй ϭϲ

dϯ ϵϴй ϲй ϭϲ

dϰ ϴϴй ϮϮй ϭϲ

WZ�YƵĞƐƟŽŶ dϭ ϰϱй Ϯϴй ϭϲ

dϮ ϴϭй ϭϰй ϭϲ

dϯ ϴϭй Ϯϳй ϭϲ

dϰ ϲϳй ϯϯй ϭϲ

&ŝŐƵƌĞ�ϰ� tŝůĐŽǆŽŶ�^ŝŐŶĞĚ�ZĂŶŬƐ�dĞƐƚ�ƉͲǀĂůƵĞ�ĨŽƌ�DĞŵŽƌǇ�ƚĞƐƚ��ĐĐƵƌĂĐǇ͘

ϱ͘Ϯ�YƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ
dŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ŚĞůƉƐ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ƚŚĞ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ͘�
dŚĞ�ĮǀĞͲƉŽŝŶƚ�>ŝŬĞƌƚ�ƐĐĂůĞ�ǁĂƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƚŽ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ƚŚĞ�ĂŐƌĞĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ͗�
ϭсƐƚƌŽŶŐůǇ�ĚŝƐĂŐƌĞĞ͕�ϮсĚŝƐĂŐƌĞĞ͕�ϯсŶĞƵƚƌĂů͕�ϰсĂŐƌĞĞ�ĂŶĚ�ϱсƐƚƌŽŶŐůǇ�ĂŐƌĞĞ͘�dĂďůĞ�Ϯ�ĚŝƐƉůĂǇƐ�
ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ͕�ϴϳ͘ϱй�;ϯϭ͘Ϯϱй�ĂŐƌĞĞ�ĂŶĚ�ϱϲ͘Ϯϱй�ƐƚƌŽŶŐůǇ�ĂŐƌĞĞͿ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĐŽŶĮƌŵ�ƚŚĞ�
ĨƵŶĐƟŽŶ�ŽĨ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶ͖�Ăůů�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�;ϭϴ͘ϳϱй�ĂŐƌĞĞ�ĂŶĚ�ϴϭ͘Ϯϱй�ƐƚƌŽŶŐůǇ�ĂŐƌĞĞͿ�ďĞůŝĞǀĞ�
ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ŚĂƐ�ƚŚĞ�ĨƵŶĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚƌĂŶƐůĂƟŽŶ͘�dŚĞ�ŵĂũŽƌŝƚǇ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�;ϵϯ͘ϳϱй�ĨƌŽŵ�ǁŚŝĐŚ�
ϭϮ͘ϱϬй�ĂŐƌĞĞ�ĂŶĚ�ϴϭ͘Ϯϱй�ƐƚƌŽŶŐůǇ�ĂŐƌĞĞͿ�ƚŚŝŶŬ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ŚĞůƉƐ�ƚŽ�ŵĞŵŽƌŝƐĞ�ƌĂĚŝĐĂůƐ͛�
ŵĞĂŶŝŶŐ͘�



ϱϴϬ

TIAN, LONSDALE, CHEUNG

DŽƐƚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�;ϴϭ͘ϯϱй�ĨƌŽŵ�ǁŚŝĐŚ�Ϯϱй�ĂŐƌĞĞ�ĂŶĚ�ϱϲ͘ϯϱй�ƐƚƌŽŶŐůǇ�ĂŐƌĞĞͿ�ĂŐƌĞĞ�ƚŚĂƚ�
ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ŚĞůƉƐ�ƚŽ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚ�ƚŚĞ�ƐŚĂƉĞ�ŽĨ�ƌĂĚŝĐĂůƐ͘

dĂďůĞ�Ϯ� dŚĞ�ZĞƐƵůƚƐ�ŽĨ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ĨƌŽŵ�>ŝŬĞƌƚ�ƐĐĂůĞ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ͘�

/ůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�
ĨƵŶĐƟŽŶƐ

^ƚƌŽŶŐůǇ�
�ŝƐĂŐƌĞĞ�;ϭͿ

�ŝƐĂŐƌĞĞ�;ϮͿ EĞƵƚƌĂů�;ϯͿ �ŐƌĞĞ�;ϰͿ ^ƚƌŽŶŐůǇ�
�ŐƌĞĞ�;ϱͿ

sŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶ Ϭ͘ϬϬй ϲ͘Ϯϱй ϲ͘Ϯϱй ϯϭ͘Ϯϱй ϱϲ͘Ϯϱй

dƌĂŶƐůĂƟŽŶ Ϭ͘ϬϬй Ϭ͘ϬϬй Ϭ͘ϬϬй ϭϴ͘ϳϱй ϴϭ͘Ϯϱй

DĞĂŶŝŶŐ�
DĞŵŽƌŝƐĂƟŽŶ Ϭ͘ϬϬй Ϭ͘ϬϬй ϲ͘Ϯϱй ϭϮ͘ϱϬй ϴϭ͘Ϯϱй

^ŚĂƉŝŶŐ�
,ŝŐŚůŝŐŚƟŶŐ Ϭ͘ϬϬй ϲ͘Ϯϱй ϭϮ͘ϱϬй Ϯϱ͘ϬϬй ϱϲ͘Ϯϱй

dĂďůĞ�ϯ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ŽĨ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�ĨŽƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ��ŚŝŶĞƐĞ�^Z͘�DĂũŽƌŝƚǇ�
ŽĨ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�;Ϯϱй�ĂŐƌĞĞ�ĂŶĚ�ϱϬй�ƐƚƌŽŶŐůǇ�ĂŐƌĞĞͿ�ďĞůŝĞǀĞ�ƚŚĂƚ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚƐ�ƚŚĞ�
ƉŽƐŝƟŽŶ�ŽĨ�ĞĂĐŚ�^Z͘�DĂŶǇ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂŐƌĞĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĨƵŶĐƟŽŶ�ŽĨ�ƉŽƐŝƟŽŶ�ŵĞŵŽƌŝƐĂƟŽŶ�
;ϲϴ͘ϳϱй�ĨƌŽŵ�ǁŚŝĐŚ�ϯϭ͘Ϯϱй�ĂŐƌĞĞ�ĂŶĚ�ϯϳ͘ϱй�ƐƚƌŽŶŐůǇ�ĂŐƌĞĞͿ͘�DŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ŚĂůĨ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�
;ϲϴ͘ϳϱйͿ�ĂƉƉƌŽǀĞ�ƚŚĂƚ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�ďƌĞĂŬƐ�ĚŽǁŶ�ƚŚĞ�ǁŚŽůĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�ŝŶƚŽ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ͘�
DŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ƚŚƌĞĞ�ƋƵĂƌƚĞƌƐ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�;ϭϮ͘Ϯϱй�ĂŐƌĞĞ�ĂŶĚ�ϲϴ͘ϳϱй�ƐƚƌŽŶŐůǇ�ĂŐƌĞĞͿ�ĨŽƵŶĚ�
ƚŚĞ�ĐŽůŽƵƌͲĐŽĚŝŶŐ�ŚĞůƉƐ�ƚŽ�ŬŶŽǁ�ƚŚĞ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĂů�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ďĞƚǁĞĞŶ��ŚŝŶĞƐĞ�^Z�ĂŶĚ�
ĐŽŵƉůĞƚĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ͘�

dĂďůĞ�ϯ� ZĞƐƵůƚƐ�ŽĨ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ĨƌŽŵ�>ŝŬĞƌƚ�ƐĐĂůĞ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ͘

�ŽůŽƵƌͲĐŽĚŝŶŐ�
&ƵŶĐƟŽŶƐ

^ƚƌŽŶŐůǇ�
�ŝƐĂŐƌĞĞ�;ϭͿ

�ŝƐĂŐƌĞĞ�
;ϮͿ

EĞƵƚƌĂů�;ϯͿ �ŐƌĞĞ�;ϰͿ
^ƚƌŽŶŐůǇ�
�ŐƌĞĞ�;ϱͿ

WŽƐŝƟŽŶ�
ŚŝŐŚůŝŐŚƟŶŐ Ϭ͘ϬϬй ϲ͘Ϯϱй ϭϴ͘ϳϱй Ϯϱ͘ϬϬй ϱϬ͘ϬϬй

WŽƐŝƟŽŶ�
ŵĞŵŽƌŝƐĂƟŽŶ ϲ͘Ϯϱй ϲ͘Ϯϱй ϭϴ͘ϳϱй ϯϭ͘Ϯϱй ϯϳ͘ϱϬй

�ƌĞĂŬŝŶŐ�ĚŽǁŶ Ϭ͘ϬϬй ϭϮ͘ϱϬй ϭϴ͘ϳϱй Ϯϱ͘ϬϬй ϰϯ͘ϳϱй

ZĞůĂƚĞ Ϭ͘ϬϬй Ϭ͘ϬϬй ϭϴ͘ϳϱй ϭϮ͘ϱϬй ϲϴ͘ϳϱй

/Ŷ�ƐƵŵŵĂƌǇ͕ �ƚŚĞ�ŵĂũŽƌŝƚǇ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂŐƌĞĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�
�ŚŝŶĞƐĞ�^Z�ǀŝƐƵĂůŝƐĞƐ�ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐůĂƚĞƐ�ƚŚĞ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ŽĨ�ƌĂĚŝĐĂůƐ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ŝƚ�ŚĞůƉƐ�ƚŽ�ŵĞŵŽƌŝƐĞ�
ƚŚĞ�ŵĞĂŶŝŶŐƐ�ŽĨ�^ZƐ�ĂŶĚ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚƐ�ƚŚĞ�ƐŚĂƉĞƐ�ŽĨ�^ZƐ͘�/Ŷ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ͕�ŵŽƐƚ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂŐƌĞĞĚ�ƚŚĂƚ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�ŚĂƐ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ƉŽƐŝƟŽŶ�ŚŝŐŚůŝŐŚƟŶŐ�ĂŶĚ�ƉŽƐŝƟŽŶ�
ŵĞŵŽƌŝƐĂƟŽŶ͘�/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�ŵĂŶǇ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂŐƌĞĞĚ�ƚŚĂƚ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�ŚĞůƉƐ�ƚŽ�ďƌĞĂŬ�ĚŽǁŶ�
ƚŚĞ�ǁŚŽůĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌ�ŝŶƚŽ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ŝƚ�ŚĞůƉƐ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĂů�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�
ďĞƚǁĞĞŶ��ŚŝŶĞƐĞ�^Z�ĂŶĚ�ĐŽŵƉůĞƚĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ͘�



ϱϴϭ

/ŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�EŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ��ĞŐŝŶŶĞƌƐ�ƚŽ�>ĞĂƌŶ��ŚŝŶĞƐĞ�^ĞŵĂŶƟĐ�ZĂĚŝĐĂůƐ

ϲ͘��ŝƐĐƵƐƐŝŽŶ
dŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞĚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶƐ�ĨŽƌ�ŶŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ�ďĞŐŝŶŶĞƌƐ�ƚŽ�ůĞĂƌŶ�
�ŚŝŶĞƐĞ�^ZƐ͘�dŚĞ�ŵĞŵŽƌǇ�ƚĞƐƚ�ƚĂƐŬ�ĂƐĐĞƌƚĂŝŶƐ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�;ŵĞĂƐƵƌĞĚ�ďǇ�ĂĐĐƵƌĂĐǇͿ�ŽĨ�
ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶƐ͘�dŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ĐŽŶĮƌŵĞĚ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�
ĂŶĚ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ͘�dŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ŝƐ�ƵƐŝŶŐ�ĂŶ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂů�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ĞǆĂŵŝŶĞ�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�
ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�;ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƌĂĚŝĐĂůƐͿ�ĂŶĚ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�ĨŽƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ��ŚŝŶĞƐĞ�ƌĂĚŝĐĂůƐ͘�

dŚĞ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĞŵŽƌŝƐĂƟŽŶ�ƚĂƐŬ�ĂůŝŐŶ�ǁŝƚŚ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ƐƚƵĚŝĞƐ�;<ƵŽ�Θ�,ŽŽƉĞƌ͕ �ϮϬϬϰ͖�
tĂŶŐ�Θ�dŚŽŵĂƐ͕�ϭϵϵϮͿ�ĂŶĚ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĚĞǀĞůŽƉ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ŽĨ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�
�ŚŝŶĞƐĞ�^ZƐ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ŵĞŵŽƌǇ�ƚĞƐƚ͕�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ĂƌĞ�ŝŶ�ůŝŶĞ�ǁŝƚŚ��ƵĂů�ĐŽĚŝŶŐ�ƚŚĞŽƌǇ�;WĂŝǀŝŽ͕�ϭϵϴϲͿ�
ĂŶĚ�WŝĐƚƵƌĞ�^ƵƉĞƌŝŽƌŝƚǇ�ĞīĞĐƚ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞƐ�ƚŚĞ�ĂĐƋƵŝƐŝƟŽŶ�
ŽĨ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�;�ůĂƌŬ�Θ�WĂŝǀŝŽ͕�ϭϵϵϭͿ͘�^ƉĞĐŝĮĐĂůůǇ͕ �ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ŽĨ�ŵĞŵŽƌǇ�ƚĞƐƚ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ĨŽƌ�
ĂŶƐǁĞƌŝŶŐ�DĞĂŶŝŶŐͲZĞĐĂůů�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ZĂĚŝĐĂůͲZĞĐĂůů�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĐŽŶĮƌŵ�,ǇƉŽƚŚĞƐŝƐ�ϭ�ƚŚĂƚ�
ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ŝŶĐƌĞĂƐĞƐ�ŵĞŵŽƌŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ŽĨ��ŚŝŶĞƐĞ�^Z͘�dŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�
ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ƉƌŽǀĞ�ƚŚĂƚ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ŚĞůƉƐ�ƚŽ�ƌĞĐĂůů�ĨƌŽŵ�ƌĂĚŝĐĂů�ƚŽ�ŵĞĂŶŝŶŐ�;DZ�ƋƵĞƐƟŽŶͿ͕�ďƵƚ�
ĂůƐŽ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ǁĂǇ�ĂƌŽƵŶĚ͕�ĨƌŽŵ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ƚŽ�ƌĂĚŝĐĂů�;ZZ�ƋƵĞƐƟŽŶͿ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ŝŶ�ĂŐƌĞĞŵĞŶƚ�ǁŝƚŚ�
ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂůŝƐŝŶŐ͕�ƚƌĂŶƐůĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŵĞŵŽƌŝƐŝŶŐ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�;�ŝŶƐǁŽƌƚŚ͕�ϭϵϵϵ͖�
�ŝŶƐǁŽƌƚŚ͕�ϮϬϬϲ͖�>ĞǀŝŶ�Θ�DĂǇĞƌ͕ �ϭϵϵϯ͖�DĂƌƐŚ�Θ�tŚŝƚĞ͕�ϮϬϬϯͿ͘��ůů�ƚŚĞ�ĂďŽǀĞ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ŚĂǀĞ�
ďĞĞŶ�ĐŽŶĮƌŵĞĚ�ǁŝƚŚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘

�Ɛ�ĐŽůŽƵƌ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ĂƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ŝŶ�ĞŶŚĂŶĐŝŶŐ�ŵĞŵŽƌǇ�;�ŚĂŶĚůĞƌ�Θ�^ǁĞůůĞƌ͕ �ϭϵϵϮ͖�
<ĞůůĞƌ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϲ͖�^ŵĂůůŵĂŶ�Θ��ŽǇŶƚŽŶ͕�ϭϵϵϯͿ͕�ƚŚŝƐ�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ŵĞŵŽƌǇ�ƚĞƐƚ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�;'ϭ�
ĂŶĚ�'Ϯ�ĨŽƌ�WZ�ƋƵĞƐƟŽŶͿ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ƉŽƐƚͲƚĞƐƚ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ĐŽŶĮƌŵ�ƚŚĞ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ŽĨ�
ĐŽůŽƵƌͲĐŽĚŝŶŐ�;,ǇƉŽƚŚĞƐŝƐ�ϮͿ͘�dŚĞƐĞ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂů�ƌĞƐƵůƚƐ�ĐŽŶĮƌŵ�ƚŚĞ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ŽĨ�ĐŽůŽƵƌͲ
ĐŽĚŝŶŐ͕�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ŽŶ�ŵĞŵŽƌŝƐŝŶŐ�^ZƐ͛�ƉŽƐŝƟŽŶƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƉŽƉƵůĂƌŝƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ��ŚŝŶĞƐĞ�ZĂĚŝĐĂůƐ͘�dŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ĞǆƉŽƐĞ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚ�ĂŶĚ�
ƌĞůĂƚĞ�ĨƵŶĐƟŽŶ�;�ŝŶƐǁŽƌƚŚ͕�ϭϵϵϵ͖��ŚĂŶĚůĞƌ�Θ�^ǁĞůůĞƌ͕ �ϭϵϵϮ͖�<ĞůůĞƌ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϲ͖�^ŵĂůůŵĂŶ�
Θ��ŽǇŶƚŽŶ͕�ϭϵϵϯͿ͕�ǁŚŝĐŚ�ĞŵƉŚĂƐŝƐĞƐ�ƚŚĞ�ƉŽƐŝƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ďĞƚǁĞĞŶ��ŚŝŶĞƐĞ�
ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�ĂŶĚ�^ZƐ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �Ă�ŶĞǁ�ĨƵŶĐƟŽŶ�ŽĨ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�ĂƐ�ĂŶ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�
ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ǁŚĞŶ�ůĞĂƌŶŝŶŐ��ŚŝŶĞƐĞ�^ZƐ�ŝƐ�ďƌĞĂŬ�ĚŽǁŶ͕�ǁŚŝĐŚ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĞ�ĐŽůŽƵƌ�ƐƉůŝƚ�^ZƐ�ĨƌŽŵ�
ĐŽŵƉůĞƚĞ��ŚŝŶĞƐĞ��ŚĂƌĂĐƚĞƌƐ͘�>ĞĂƌŶĞƌƐ�ĂůƐŽ�ĐŽŶĮƌŵĞĚ�ƚŚĂƚ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞƐ�ŬŶŽǁŝŶŐ�
ƚŚĞ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ďĞƚǁĞĞŶ��ŚŝŶĞƐĞ�^ZƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ǁŚŽůĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ͘�dŚŝƐ�ŚĞůƉ�ůĞĂƌŶĞƌƐ�ƚŽ�ŬŶŽǁ�
ĂŶ�^Z�ŝƐ�Ă�ƉĂƌƚ�ŽĨ��ŚŝŶĞƐĞ��ŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�ďǇ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ͘�

�ĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ͕ �ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�ŚĂǀĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ŝŶ�
ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚĂƐŬƐ͘�dŚĞ�ĚĂƚĂ�ƌĞǀĞĂůƐ�Ă�ĚĞĐƌĞĂƐĞ�ŝŶ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ǁŚĞŶ�ĂƉƉůǇŝŶŐ�
ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ͖�ƚŚŝƐ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ƚŽŽ�ŵĂŶǇ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�
ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŽŽ�ŵĂŶǇ�ĐŽůŽƵƌƐ͘�&Žƌ�ĨƵƚƵƌĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ƌĞĚƵĐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�
ĐŽůŽƵƌƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�Ă�ƐŽůƵƟŽŶ͘�

dŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ƐƵƉƉŽƌƚƐ�ĂŶĚ�ƐƵŐŐĞƐƚ�;�ůĂƌŬ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϬ͖�<ĂůǇƵŐĂ�Θ�^ǁĞůůĞƌ͕ �ϮϬϭϰͿ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�
ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ŝƐ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŝŶ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚĂƐŬƐ͘�dŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�
ƐƵŐŐĞƐƚ�ƚŚĂƚ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞĚ�ŵŽƌĞ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ĨŽƌ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ƉƌŽďůĞŵƐ�
ǁŚĞŶ�ůĞĂƌŶŝŶŐ��ŚŝŶĞƐĞ�^ZƐ͘�dŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƐƵƉƉŽƌƚƐ�ƚŚĞ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�



ϱϴϮ

TIAN, LONSDALE, CHEUNG

ĨŽƌ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�ƐĞƉĂƌĂƚĞůǇ͕ �ĂƐ�ĐŽŶĮƌŵĞĚ�ďǇ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘��ĚĚŝƟŽŶĂůůǇ͕ �
ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ŵĂŶǇ�ĐŽƵŶƚƌŝĞƐ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐůǇ�ĞŵƉŚĂƐŝƐĞ�ƚŚĞ�ŐƌĞĂƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĂĐƋƵŝƐŝƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ��ŚŝŶĞƐĞ�ůĂŶŐƵĂŐĞ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ŝƚ�ŝƐ�ŶŽƚĞĚ�^ĂƵĚŝ��ƌĂďŝĂ�ƐƚĂƌƚĞĚ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�
ƚŚĞ��ŚŝŶĞƐĞ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ŝŶƚŽ�ŝƚƐ�ĞĚƵĐĂƟŽŶĂů�ĐƵƌƌŝĐƵůƵŵ�ŝŶ�ϮϬϭϵ�;͞^ĂƵĚŝ��ƌĂďŝĂ�ƉůĂŶƐ͕͟ �ϮϬϭϵͿ͘�
dŚŝƐ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽĨ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ��ŚŝŶĞƐĞ�^Z�ŝƐ�ŽĨ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�
ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ƚŽ�ŚĞůƉ�ŵĞĞƚ�ƐƵĐŚ�ĚĞŵĂŶĚ͘�^ŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ƚĂƌŐĞƚ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ŝƐ�ŐĞŶĞƌĂů�
�ŚŝŶĞƐĞ�ůĞĂƌŶĞƌƐ͕�ƐƉĞĐŝĂů�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ�ůŝŬĞ�ĐŽůŽƵƌ�ďůŝŶĚŶĞƐƐ�Žƌ�ĚǇƐůĞǆŝĂ�ǁĞƌĞ�ŶŽƚ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ͕�
ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�Ă�ůŝŵŝƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ĂŶĚ�Ă�ƚŽƉŝĐ�ƚŽ�ďĞ�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ͘

�ĐŬŶŽǁůĞĚŐĞŵĞŶƚƐ͗�dŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ǁĂƐ�ƐƵƉƉŽƌƚĞĚ�ďǇ�Ă�ďƵƌƐĂƌǇ�ĂǁĂƌĚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�
^ŽĐŝĞƚǇ�;�Z^Ϳ͕�ǁŚŝĐŚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ƌĞǁĂƌĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�ƟŵĞ͘�

ϳ͘�ZĞĨĞƌĞŶĐĞƐ
�ŝŶƐǁŽƌƚŚ͕�^͘�;ϭϵϵϵͿ͘�dŚĞ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ŵƵůƟƉůĞ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ͘��ŽŵƉƵƚĞƌƐ�Θ��ĚƵĐĂƟŽŶ͕�ϯϯ;ϮʹϯͿ͕�

ϭϯϭʹϭϱϮ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬƐϬϯϲϬͲϭϯϭϱ;ϵϵͿϬϬϬϮϵͲϵ�

�ŝŶƐǁŽƌƚŚ͕�^͘�;ϮϬϬϲͿ͘��Ğ&d͗���ĐŽŶĐĞƉƚƵĂů�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĨŽƌ�ĐŽŶƐŝĚĞƌŝŶŐ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ŵƵůƟƉůĞ�
ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ͘�>ĞĂƌŶŝŶŐ�ĂŶĚ�/ŶƐƚƌƵĐƟŽŶ͕�ϭϲ;ϯͿ͕�ϭϴϯʹϭϵϴ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘
ůĞĂƌŶŝŶƐƚƌƵĐ͘ϮϬϬϲ͘Ϭϯ͘ϬϬϭ�

�ŬďĂƌŝ͕�K͘�;ϮϬϬϴͿ͘�dĞĂĐŚŝŶŐ�ǀŽĐĂďƵůĂƌǇ�ŝƚĞŵƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂůŝǌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƉŝĐƚƵƌĞ�ƚŽ�ĞůĞŵĞŶƚĂƌǇ�
/ƌĂŶŝĂŶ��&>�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͘��ƐŝĂŶ��&>�:ŽƵƌŶĂů͘�ϭϬ;ϯͿ͕�ϱϯʹϳϳ͘

�ůĚĂůĂůĂŚ͕�D͕͘�&ŽŶŐ͕�^͘&͘ �ĂŶĚ��ďĂďŶĞŚ͕�t͘�͘�;ϮϬϭϬͿ͘��īĞĐƚƐ�ŽĨ�ŵƵůƟŵĞĚŝĂͲďĂƐĞĚ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶƐ�
ĨŽƌ��ƌĂďŝĐ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĂŵŽŶŐ�ƉƵƉŝůƐ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĂĐŚŝĞǀĞŵĞŶƚ�ůĞǀĞůƐ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�
,ƵŵĂŶ�ĂŶĚ�^ŽĐŝĂů�^ĐŝĞŶĐĞƐ͘�ϱ;ϱͿ͕�ƉƉ͘ϯϭϭʹϯϭϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϱϮϴϭͬǌĞŶŽĚŽ͘ϭϬϳϰϲϬϳ

�ŝƌǌĞƌ͕ �^͘�ĂŶĚ��ŝŶƐŵĞŝƐƚĞƌ͕ �,͘�;ϮϬϭϲͿ͘�dŚĞ�ƵƟůŝƚǇ�ŽĨ�ĐŽůŽƵƌ�ŵĂƌŬƵƉ�ŝŶ�ƚĞǆƚƐ�ĨŽƌ�ůĞĂƌŶĞƌƐ�ŽĨ�ZƵƐƐŝĂŶ͘�
�ƉƉůŝĞĚ�>ŝŶŐƵŝƐƟĐƐ�ŝŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ��ĚƵĐĂƟŽŶͲWƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϴƚŚ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŝĂŶŶƵĂů�
�ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͘�^ƚ�WĞƚĞƌƐďƵƌŐ͕͘�ƉƉ͘ϭϯϵʹϭϰϱ͘

�ĂŶŶŝŶŐ͕�:͘�;ϮϬϭϭͿ͘���ƐƵƌǀĞǇ�ŽĨ�ŶŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ůĞĂƌŶĞƌƐ�ŝŶ�h<�ŚŝŐŚĞƌ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ϮϬϭϬ͘

�ĂƌŶĞǇ͕ �Z͘�E͕͘�Θ�>ĞǀŝŶ͕�:͘�Z͘�;ϮϬϬϮͿ͘�WŝĐƚŽƌŝĂů�/ůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ�^Ɵůů�/ŵƉƌŽǀĞ�^ƚƵĚĞŶƚƐ͛�>ĞĂƌŶŝŶŐ�ĨƌŽŵ�dĞǆƚ͘�
�ĚƵĐĂƟŽŶĂů�WƐǇĐŚŽůŽŐǇ�ZĞǀŝĞǁ͕�ϭϰ;ϭͿ͕�ϱʹϮϲ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϮϯͬ�͗ϭϬϭϯϭϳϲϯϬϵϮϲϬ

�ŚĂŶ͕��͘��͕͘�>ĞƵŶŐ͕��͘�t͕͘�>ƵŽ͕�z͘ ͕�Θ�>ĞĞ͕�d͘ �D͘�;ϮϬϬϳͿ͘�,Žǁ�ĚŽ�ĮŐƵƌĞͲůŝŬĞ�ŽƌƚŚŽŐƌĂƉŚƐ�ŵŽĚƵůĂƚĞ�
ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽĐĞƐƐŝŶŐ�ŽĨ��ŚŝŶĞƐĞ�ǁŽƌĚƐ͍�EĞƵƌŽƌĞƉŽƌƚ͕�ϭϴ;ϴͿ͕�ϳϱϳʹϳϲϭ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϵϳͬ
ǁŶƌ͘ ϬďϬϭϯĞϯϮϴϬĞďďϰϱĨ�

�ŚĂŶ͕�>͕͘�Θ�EƵŶĞƐ͕�d͘ �;ϭϵϵϴͿ͘��ŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵĂů�ĂŶĚ�ĨƵŶĐƟŽŶĂů�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�
ŽĨ�ǁƌŝƩĞŶ��ŚŝŶĞƐĞ͘��ƉƉůŝĞĚ�WƐǇĐŚŽůŝŶŐƵŝƐƟĐƐ͕�ϭϵ�;ϭͿ͕�ϭϭϱʹϭϯϭ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϳͬ
^ϬϭϰϮϳϭϲϰϬϬϬϭϬϲϭϰ

�ŚĂŶĚůĞƌ͕ �W͘ �ĂŶĚ�^ǁĞůůĞƌ͕ �:͘�;ϭϵϵϭͿ͘��ŽŐŶŝƟǀĞ�ůŽĂĚ�ƚŚĞŽƌǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵĂƚ�ŽĨ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶ͘��ŽŐŶŝƟŽŶ�ĂŶĚ�
ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶ͕�ϴ;ϰͿ͕�ƉƉ͘ϮϵϯʹϯϯϮ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϮϬϳͬƐϭϱϯϮϲϵϬǆĐŝϬϴϬϰͺϮ

�ŚĂŶĚůĞƌ͕ �W͘ ͕�Θ�^ǁĞůůĞƌ͕ �:͘�;ϭϵϵϮͿ͘�dŚĞ�ƐƉůŝƚͲĂƩĞŶƟŽŶ�ĞīĞĐƚ�ĂƐ�Ă�ĨĂĐƚŽƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�
ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶ͘��ƌŝƟƐŚ�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĚƵĐĂƟŽŶĂů�WƐǇĐŚŽůŽŐǇ͕�ϲϮ;ϮͿ͕�ϮϯϯʹϮϰϲ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϭϭͬũ͘ϮϬϰϰͲϴϮϳϵ͘ϭϵϵϮ͘ƚďϬϭϬϭϳ͘ǆ�

�ŚĞŶ͕�,͘��͕͘�Θ�dǌĞŶŐ͕�K͘�:͘�>͘�;ϭϵϵϮͿ͘�>ĂŶŐƵĂŐĞ�WƌŽĐĞƐƐŝŶŐ�ŝŶ��ŚŝŶĞƐĞ͘��ůƐĞǀŝĞƌ͘

�ůĂƌŬ͕�:͘�D͕͘�Θ�WĂŝǀŝŽ͕��͘�;ϭϵϵϭͿ͘��ƵĂů�ĐŽĚŝŶŐ�ƚŚĞŽƌǇ�ĂŶĚ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͘��ĚƵĐĂƟŽŶĂů�WƐǇĐŚŽůŽŐǇ�ZĞǀŝĞǁ, 
ϯ;ϯͿ͕�ϭϰϵʹϮϭϬ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϬϳͬ�&ϬϭϯϮϬϬϳϲ



ϱϴϯ

/ŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�EŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ��ĞŐŝŶŶĞƌƐ�ƚŽ�>ĞĂƌŶ��ŚŝŶĞƐĞ�^ĞŵĂŶƟĐ�ZĂĚŝĐĂůƐ

�ůĂƌŬ͕�Z͘��͕͘�>ǇŽŶƐ͕��͕͘�Θ�,ŽŽǀĞƌ͕ �>͘�;ϮϬϭϬͿ͘�'ƌĂƉŚŝĐƐ�ĨŽƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͗�WƌŽǀĞŶ�ŐƵŝĚĞůŝŶĞƐ�ĨŽƌ�ƉůĂŶŶŝŶŐ͕�
ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ĞǀĂůƵĂƟŶŐ�ǀŝƐƵĂůƐ�ŝŶ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ͘�WĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�/ŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚ͕�ϰϯ;ϭϬͿ͕�ϰϱʹϰϳ͘�
ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϬϮͬƉĮ͘ϰϭϰϬϰϯϭϬϭϭ�

�ŽŚĞŶ͕��͘��͘�;ϮϬϭϰͿ͘�^ƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ŝŶ�>ĞĂƌŶŝŶŐ�ĂŶĚ�hƐŝŶŐ�Ă�^ĞĐŽŶĚ�>ĂŶŐƵĂŐĞ͘�>ŽŶĚŽŶ͗�ZŽƵƚůĞĚŐĞ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬ
ĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϰϯϮϰͬϵϳϴϭϯϭϱϴϯϯϮϬϬ

�ƵƌƌĂŶ͕�d͘ ͕�Θ��ŽǇůĞ͕�:͘�;ϮϬϭϭͿ͘�WŝĐƚƵƌĞ�ƐƵƉĞƌŝŽƌŝƚǇ�ĚŽƵďůǇ�ĚŝƐƐŽĐŝĂƚĞƐ�ƚŚĞ��ZW�ĐŽƌƌĞůĂƚĞƐ�ŽĨ�ƌĞĐŽůůĞĐƟŽŶ�
ĂŶĚ�ĨĂŵŝůŝĂƌŝƚǇ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ŽŐŶŝƟǀĞ�EĞƵƌŽƐĐŝĞŶĐĞ͕�Ϯϯ;ϱͿ͕�ϭϮϰϳʹϭϮϲϮ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϲϮͬ
ũŽĐŶ͘ϮϬϭϬ͘Ϯϭϰϲϰ�

�ĞĨĞǇƚĞƌ͕ �D͘��͕͘�ZƵƐƐŽ͕�Z͕͘�Θ�DĐWĂƌƚůŝŶ͕�W͘ �>͘�;ϮϬϬϵͿ͘�dŚĞ�ƉŝĐƚƵƌĞ�ƐƵƉĞƌŝŽƌŝƚǇ�ĞīĞĐƚ�ŝŶ�ƌĞĐŽŐŶŝƟŽŶ�
ŵĞŵŽƌǇ͗���ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚĂů�ƐƚƵĚǇ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƐŝŐŶĂů�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞ͘��ŽŐŶŝƟǀĞ��ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ, 
Ϯϰ;ϯͿ͕�ϮϲϱʹϮϳϯ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ĐŽŐĚĞǀ͘ ϮϬϬϵ͘Ϭϱ͘ϬϬϮ

'ŝůů͕�^͘Z͘�;ϮϬϬϳͿ͘�>ĞĂƌŶŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ǁŽƌĚ�ƉĂƌƚƐ�ǁŝƚŚ�ŬŝĚƐƉŝƌĂƟŽŶ͘�dŚĞ�ZĞĂĚŝŶŐ�dĞĂĐŚĞƌ͕�ϲϭ;ϭͿ͕�ƉƉ͘ϳϵʹϴϰ͘�
ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϱϵϴͬZd͘ ϲϭ͘ϭ͘ϴ

'ǇƐĞůŝŶĐŬ͕�s͘ ͕�Θ�dĂƌĚŝĞƵ͕�,͘�;ϭϵϵϵͿ͘�dŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚĞǆƚ�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝŽŶ͗�ǁŚĂƚ͕�ǁŚĞŶ͕�
ĨŽƌ�ǁŚŽŵ͕�ĂŶĚ�ǁŚǇ͍͕�/Ŷ͗�sĂŶ�KŽƐƚĞŶĚŽƌƉ͕�,͕͘�Z͘�'ŽůĚŵĂŶ͕�^͕͘�;�ĚƐ͘Ϳ͕�dŚĞ��ŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ŽĨ�DĞŶƚĂů�
ZĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ��ƵƌŝŶŐ�ZĞĂĚŝŶŐ�;ƉƉ͘�ϭϳϱͲϭϵϱͿ͕�EĞǁ�:ĞƌƐĞǇ͕ �dĂǇůŽƌ�Θ�&ƌĂŶĐŝƐ�ĞͲ>ŝďƌĂƌǇ͘�

,ŽŽƐĂŝŶ͕�Z͘�;ϭϵϵϭͿ͘�WƐǇĐŚŽůŝŶŐƵŝƐƟĐ�/ŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�>ŝŶŐƵŝƐƟĐ�ZĞůĂƟǀŝƚǇ͗����ĂƐĞ�^ƚƵĚǇ�ŽĨ��ŚŝŶĞƐĞ͘ 
WƐǇĐŚŽůŽŐǇ�WƌĞƐƐ͘

<ĂůǇƵŐĂ͕�^͕͘��ŚĂŶĚůĞƌ͕ �W͘ ͕�Θ�^ǁĞůůĞƌ͕ �:͘�;ϮϬϬϰͿ͘�tŚĞŶ�ƌĞĚƵŶĚĂŶƚ�ŽŶͲƐĐƌĞĞŶ�ƚĞǆƚ�ŝŶ�ŵƵůƟŵĞĚŝĂ�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�
ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ĐĂŶ�ŝŶƚĞƌĨĞƌĞ�ǁŝƚŚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͘�,ƵŵĂŶ�&ĂĐƚŽƌƐ͕�ϰϲ;ϯͿ͕�ϱϲϳʹϱϴϭ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϱϭϴͬ
ŚĨĞƐ͘ϰϲ͘ϯ͘ϱϲϳ͘ϯϳϵϱ�

<ĂůǇƵŐĂ͕�^͕͘�Θ�^ǁĞůůĞƌ͕ �:͘�;ϮϬϭϰͿ͘�ϭϬ�dŚĞ�ZĞĚƵŶĚĂŶĐǇ�WƌŝŶĐŝƉůĞ�ŝŶ�DƵůƟŵĞĚŝĂ�>ĞĂƌŶŝŶŐ͘�dŚĞ��ĂŵďƌŝĚŐĞ�
,ĂŶĚďŽŽŬ�ŽĨ�DƵůƟŵĞĚŝĂ�>ĞĂƌŶŝŶŐ͕�Ϯϰϳ͘

<ĞůůĞƌ͕ �d͘ ͕�'ĞƌũĞƚƐ͕�W͘ ͕�^ĐŚĞŝƚĞƌ͕ �<͕͘�Θ�'ĂƌƐŽņǇ͕ ��͘�;ϮϬϬϲͿ͘�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ǀŝƐƵĂůŝǌĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�
ĂĐƋƵŝƐŝƟŽŶ͗�dŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�ĐŽůŽƌ�ĐŽĚŝŶŐ͘��ŽŵƉƵƚĞƌƐ�ŝŶ�,ƵŵĂŶ��ĞŚĂǀŝŽƌ͕�ϮϮ;ϭͿ͕�
ϰϯʹϲϱ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ĐŚď͘ϮϬϬϱ͘Ϭϭ͘ϬϬϲ�

<ƵŽ͕�D Ͳ͘>͘��͕͘�Θ�,ŽŽƉĞƌ͕ �^͘�;ϮϬϬϰͿ͘�dŚĞ�ĞīĞĐƚƐ�ŽĨ�ǀŝƐƵĂů�ĂŶĚ�ǀĞƌďĂů�ĐŽĚŝŶŐ�ŵŶĞŵŽŶŝĐƐ�ŽŶ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�
�ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�ŝŶ�ĐŽŵƉƵƚĞƌͲďĂƐĞĚ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶ͘��ĚƵĐĂƟŽŶĂů�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�
�ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͕�ϱϮ;ϯͿ͕�Ϯϯʹϯϰ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϬϳͬďĨϬϮϱϬϰϲϳϯ�

>ĞǀŝŶ͕�:͘�Z͕͘�Θ�DĂǇĞƌ͕ �Z͘��͘�;ϭϵϵϯͿ͘�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚĞǆƚ�/Ŷ͗��ƌŝƩŽŶ͕��͘<͘;�Ě͘Ϳ͕�>ĞĂƌŶŝŶŐ�
ĨƌŽŵ�ƚĞǆƚďŽŽŬƐ͗�dŚĞŽƌǇ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�;ƉƉ͘ϵϱͲϭϭϯͿ͘�EĞǁ�zŽƌŬ͗�ZŽƵƚůĞĚŐĞ͘

>ŽƵŝĞ͕��͘�ĂŶĚ�^ŝĞƌƐĐŚǇŶƐŬŝ͕�:͘�;ϮϬϭϱͿ͘��ŶŚĂŶĐŝŶŐ��ŶŐůŝƐŚ�ůĞĂƌŶĞƌƐ͛�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƵƐŝŶŐ�
ǁŽƌĚůĞƐƐ�ƉŝĐƚƵƌĞ�ďŽŽŬƐ͘�dŚĞ�ZĞĂĚŝŶŐ�dĞĂĐŚĞƌ͕�ϲϵ;ϭͿ͕�ƉƉ͘ϭϬϯʹϭϭϭ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϬϮͬƚƌƚƌ͘ ϭϯϳϲ

>ƵŬ͕�'͕͘�Θ��ŝĂůǇƐƚŽŬ͕��͘�;ϮϬϬϱͿ͘�,Žǁ�ŝĐŽŶŝĐ�ĂƌĞ��ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ͍��ŝůŝŶŐƵĂůŝƐŵ͗�>ĂŶŐƵĂŐĞ�ĂŶĚ�
�ŽŐŶŝƟŽŶ͕�ϴ;ϭͿ͕�ϳϵʹϴϯ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϳͬ^ϭϯϲϲϳϮϴϵϬϰϬϬϮϬϴϭ�

DĂƌƐŚ͕��͘��͕͘�Θ��ŽŵĂƐ�tŚŝƚĞ͕�D͘�;ϮϬϬϯͿ͘���ƚĂǆŽŶŽŵǇ�ŽĨ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŝŵĂŐĞƐ�ĂŶĚ�ƚĞǆƚ͘�
:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ŽĐƵŵĞŶƚĂƟŽŶ͕�ϱϵ;ϲͿ͕�ϲϰϳʹϲϳϮ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϬϴͬϬϬϮϮϬϰϭϬϯϭϬϱϬϲϯϬϯ�

DĞƌƌŝůů͕�D͕͘��ƌĂŬĞ͕�>͕͘�>ĂĐǇ͕ �D͕͘�WƌĂƩ͕�:͕͘�Θ�dŚĞ�/�દ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�'ƌŽƵƉ͘�;ϭϵϵϲͿ͘�ZĞĐůĂŝŵŝŶŐ�/ŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�
�ĞƐŝŐŶ͘��ĚƵĐĂƟŽŶĂů�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕�ϯϲ;ϱͿ͕�ϱͲϳ

WĂĐŬĂƌĚ͕�:͘�>͕͘��ŚĞŶ͕�y͕͘�>ŝ͕�t͕͘�tƵ͕�y͕͘�'ĂīŶĞǇ͕ �:͘�^͕͘�>ŝ͕�,͕͘�Θ��ŶĚĞƌƐŽŶ͕�Z͘��͘�;ϮϬϬϲͿ͘��ǆƉůŝĐŝƚ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�
ŝŶ�ŽƌƚŚŽŐƌĂƉŚŝĐ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ǁŽƌĚ�ŵŽƌƉŚŽůŽŐǇ�ŚĞůƉƐ��ŚŝŶĞƐĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ůĞĂƌŶ�ƚŽ�ǁƌŝƚĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ͘�
ZĞĂĚŝŶŐ�ĂŶĚ�tƌŝƟŶŐ͕�ϭϵ;ϱͿ͕�ϰϱϳʹϰϴϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϬϳͬƐϭϭϭϰϱͲϬϬϲͲϵϬϬϯͲϰ

WĂŝǀŝŽ͕��͘�;ϭϵϴϲͿ͘�DĞŶƚĂů�ZĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ͗����ƵĂů��ŽĚŝŶŐ��ƉƉƌŽĂĐŚ͘�KǆĨŽƌĚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WƌĞƐƐ͘

WĞƩĞƌƐƐŽŶ͕�Z͘�;ϮϬϬϮͿ͘�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ��ĞƐŝŐŶ͗��Ŷ�/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ͘�:ŽŚŶ��ĞŶũĂŵŝŶƐ�WƵďůŝƐŚŝŶŐ͘

WŽƚŽǁƐŬŝ͕�<͘�;ϮϬϭϬͿ͘�>ĂŶŐƵĂŐĞ��ŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�h^�͘��ĂŵďƌŝĚŐĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WƌĞƐƐ͘

YŝĂŶ͕�<͘�;ϮϬϬϵͿ͘��ŽůůŽƋƵŝĂů��ŚŝŶĞƐĞ͗�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞƚĞ�ĐŽƵƌƐĞ�ĨŽƌ�ďĞŐŝŶŶĞƌƐ͘�ZŽƵƚůĞĚŐĞ͘



ϱϴϰ

TIAN, LONSDALE, CHEUNG

ZĞŝƐĞƌ͕ �Z͘��͕͘�Θ��ĞŵƉƐĞǇ͕ �:͘�s͘ �;ϮϬϭϮͿ͘�dƌĞŶĚƐ�ĂŶĚ�ŝƐƐƵĞƐ�ŝŶ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘�
WĞĂƌƐŽŶ��ŽƐƚŽŶ͘

ZŽǇƐƚŽŶ͕�W͘ �;ϭϵϵϮͿ͘��ƉƉƌŽǆŝŵĂƟŶŐ�ƚŚĞ�^ŚĂƉŝƌŽͲtŝůŬ�tͲƚĞƐƚ�ĨŽƌ�ŶŽŶͲŶŽƌŵĂůŝƚǇ͘�^ƚĂƟƐƟĐƐ�ĂŶĚ�
�ŽŵƉƵƟŶŐ͕�Ϯ;ϯͿ͕�ϭϭϳʹϭϭϵ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϬϳͬ�&ϬϭϴϵϭϮϬϯ

^ĂƵĚŝ��ƌĂďŝĂ�ƉůĂŶƐ�ƚŽ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞ��ŚŝŶĞƐĞ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌŝĐƵůƵŵ�Ăƚ�Ăůů�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ůĞǀĞůƐ͘�;ϮϬϭϵ͕�&ĞďƌƵĂƌǇ�
ϮϮͿ͘��ƌĂď�EĞǁƐ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ĂƌĂďŶĞǁƐ͘ĐŽŵͬŶŽĚĞͬϭϰϱϲϰϲϲͬƐĂƵĚŝͲĂƌĂďŝĂ�;;�ĐĐĞƐƐĞĚ�ϰ�:ƵŶĞ�ϮϬϮϬͿ

^ŚĞŶ͕�,͘�,͕͘�Θ�<Ğ͕��͘�;ϮϬϬϳͿ͘�ZĂĚŝĐĂů�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ǁŽƌĚ�ĂĐƋƵŝƐŝƟŽŶ�ĂŵŽŶŐ�ŶŽŶŶĂƟǀĞ�ůĞĂƌŶĞƌƐ�
ŽĨ��ŚŝŶĞƐĞ͘�dŚĞ�DŽĚĞƌŶ�>ĂŶŐƵĂŐĞ�:ŽƵƌŶĂů͕�ϵϭ;ϭͿ͕�ϵϳʹϭϭϭ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϭϭͬũ͘ϭϱϰϬͲ
ϰϳϴϭ͘ϮϬϬϳ͘ϬϬϱϭϭ͘ǆ�

^ŚƵ͕�,͕͘��ŚĞŶ͕�y͕͘��ŶĚĞƌƐŽŶ͕�Z͘��͕͘�tƵ͕�E͕͘�Θ�yƵĂŶ͕�z͘ �;ϮϬϬϯͿ͘�WƌŽƉĞƌƟĞƐ�ŽĨ�ƐĐŚŽŽů��ŚŝŶĞƐĞ͗�
/ŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚŽ�ƌĞĂĚ͘��ŚŝůĚ��ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͕�ϳϰ;ϭͿ͕�Ϯϳʹϰϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϭϭͬϭϰϲϳͲ
ϴϲϮϰ͘ϬϬϱϭϵ�

^ŵĂůůŵĂŶ͕�,͘�^͕͘�Θ��ŽǇŶƚŽŶ͕�Z͘�D͘�;ϭϵϵϯͿ͘�KŶ�ƚŚĞ�ƵƐĞĨƵůŶĞƐƐ�ŽĨ�ďĂƐŝĐ�ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚŝŶŐ�ŝŶ�ĂŶ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�
ĚŝƐƉůĂǇ͘��ŝƐƉůĂǇƐ͕�ϭϰ;ϯͿ͕�ϭϱϴʹϭϲϱ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬϬϭϰϭͲϵϯϴϮ;ϵϯͿϵϬϬϯϳͲϲ

^ŵŝĐŝŬůĂƐ͕�D͘�;ϮϬϭϮͿ͘�dŚĞ�WŽǁĞƌ�ŽĨ�/ŶĨŽŐƌĂƉŚŝĐƐ͗�hƐŝŶŐ�WŝĐƚƵƌĞƐ�ƚŽ��ŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�ĂŶĚ��ŽŶŶĞĐƚ�ǁŝƚŚ�
zŽƵƌ��ƵĚŝĞŶĐĞƐ͘�YƵĞ�WƵďůŝƐŚŝŶŐ͘

^ŶǇĚĞƌ͕ �,͘Z͘�ĂŶĚ��ŽůŽŶ͕�/͘�;ϭϵϴϴͿ͘�&ŽƌĞŝŐŶ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ĂĐƋƵŝƐŝƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂƵĚŝŽͲǀŝƐƵĂů�ĂŝĚƐ͘�&ŽƌĞŝŐŶ�
>ĂŶŐƵĂŐĞ��ŶŶĂůƐ͕�Ϯϭ;ϰͿ͕�ƉƉ͘ϯϰϯʹϯϰϴ͘�ϭϬ͘ϭϭϭϭͬũ͘ϭϵϰϰͲϵϳϮϬ͘ϭϵϴϴ͘ƚďϬϭϬϳϵ͘ǆ

^Ƶ͕�y͘�;ϮϬϭϬͿ͘�ZĂĚŝĐĂů�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ĂŵŽŶŐ��ŚŝŶĞƐĞͲĂƐͲĂͲĨŽƌĞŝŐŶͲůĂŶŐƵĂŐĞ�ůĞĂƌŶĞƌƐ�;WŚ͘�͕͘�dŚĞ�&ůŽƌŝĚĂ�
^ƚĂƚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇͿ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƐĞĂƌĐŚ͘ƉƌŽƋƵĞƐƚ͘ĐŽŵͬĚŽĐǀŝĞǁͬϴϳϲϬϮϯϯϭϯͬĂďƐƚƌĂĐƚͬ
�ϵ&Ϯ�����ϲ��ϰϰ��WYͬϭ

dŝŶƐůĞǇ͕ �d͘ ͕�Θ��ŽĂƌĚ͕�<͘�;ϮϬϭϳͿ͘�>ĂŶŐƵĂŐĞƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ďƌŝƟƐŚĐŽƵŶĐŝů͘
ŽƌŐͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬůĂŶŐƵĂŐĞƐͲĨŽƌͲƚŚĞͲĨƵƚƵƌĞͲƌĞƉŽƌƚ͘ƉĚĨ

sĞŬŝƌŝ͕�/͘�;ϮϬϬϮͿ͘�tŚĂƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐĂů�ĚŝƐƉůĂǇƐ�ŝŶ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͍��ĚƵĐĂƟŽŶĂů�WƐǇĐŚŽůŽŐǇ�ZĞǀŝĞǁ͕ 
ϭϰ;ϯͿ͕�ϮϲϭʹϯϭϮ͘

tĂŶŐ͕��͘�z͘ ͕�Θ�dŚŽŵĂƐ͕�D͘�,͘�;ϭϵϵϮͿ͘�dŚĞ��īĞĐƚ�ŽĨ�/ŵĂŐĞƌǇͲ�ĂƐĞĚ�DŶĞŵŽŶŝĐƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�>ŽŶŐͲ
dĞƌŵ�ZĞƚĞŶƟŽŶ�ŽĨ��ŚŝŶĞƐĞ��ŚĂƌĂĐƚĞƌƐ͘�>ĂŶŐƵĂŐĞ�>ĞĂƌŶŝŶŐ͕�ϰϮ;ϯͿ͕�ϯϱϵʹϯϳϲ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϭϭͬũ͘ϭϰϲϳͲϭϳϳϬ͘ϭϵϵϮ͘ƚďϬϭϯϰϬ͘ǆ

tĂŶŐ͕�>͘�;ϮϬϭϰͿ͘�dŚĞ�ĞīĞĐƚƐ�ŽĨ�ƐŝŶŐůĞ�ĂŶĚ�ĚƵĂů�ĐŽĚĞĚ�ŵƵůƟŵĞĚŝĂ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ŵĞƚŚŽĚƐ�ŽŶ��ŚŝŶĞƐĞ�
ĐŚĂƌĂĐƚĞƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͘��ŚŝŶĞƐĞ�ĂƐ�Ă�^ĞĐŽŶĚ�>ĂŶŐƵĂŐĞ�ZĞƐĞĂƌĐŚ͕�ϯ;ϭͿ͕�ϭʹϮϱ͘

tĂƐƐĞƌƐƚĞŝŶ͕�Z͘�>͕͘�Θ�>ĂǌĂƌ͕ �E͘��͘�;ϮϬϭϲͿ͘�dŚĞ��^� Ɛ͛�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚ�ŽŶ�ƉͲǀĂůƵĞƐ͗�ĐŽŶƚĞǆƚ͕�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ĂŶĚ�
ƉƵƌƉŽƐĞ͘�dŚĞ��ŵĞƌŝĐĂŶ�^ƚĂƟƐƟĐŝĂŶ͕�ϳϬ;ϮͿ͕�ϭϮϵʹϭϯϯ͘

tŽŽůƐŽŶ͕�Z͘�&͘ �;ϮϬϬϴͿ͘�tŝůĐŽǆŽŶ�^ŝŐŶĞĚͲZĂŶŬ�dĞƐƚ͘�/Ŷ�tŝůĞǇ��ŶĐǇĐůŽƉĞĚŝĂ�ŽĨ��ůŝŶŝĐĂů�dƌŝĂůƐ�;ƉƉ͘�ϭʹϯͿ͘�
ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϬϮͬϵϳϴϬϰϳϭϰϲϮϰϮϮ͘ĞŽĐƚϵϳϵ

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗

dŝĂŶ�dŝĂŶ�ŝƐ�Ă�WŚ��ĐĂŶĚŝĚĂƚĞ�Ăƚ�ƚŚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�>ĞĞĚƐ͘�,Ğƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ� ŝŶĐůƵĚĞ� /ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ� �ĞƐŝŐŶ� ĂŶĚ� /ŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů� �ĞƐŝŐŶ͘� ,Ğƌ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶǀŽůǀĞƐ�ƵƐĞƌͲĐĞŶƚƌĞĚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂů�ƐƚƵĚŝĞƐ͘�̂ ŚĞ�
ŚĂƐ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�ĞŶŚĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ŝŶŶŽǀĂƚĞ�
ƚĞĂĐŚŝŶŐ�ĂŶĚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ͘�



ϱϴϱ

/ŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�EŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ��ĞŐŝŶŶĞƌƐ�ƚŽ�>ĞĂƌŶ��ŚŝŶĞƐĞ�^ĞŵĂŶƟĐ�ZĂĚŝĐĂůƐ

DĂƌŝĂ� >ŽŶƐĚĂůĞ� ŝƐ� Ă� WƌŽĨĞƐƐŽƌ� ŝŶ� /ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ� ĂŶĚ� �ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�
�ĞƐŝŐŶ� Ăƚ� ƚŚĞ� hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ� ŽĨ� >ĞĞĚƐ͘� ,Ğƌ� ŵĂŝŶ� ĂƌĞĂƐ� ŽĨ� ƌĞƐĞĂƌĐŚ� ĂƌĞ�
/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂŶĚ�/ŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů��ĞƐŝŐŶ� ŝŶǀŽůǀŝŶŐ�ƵƐĞƌͲĐĞŶƚƌĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ŵĞƚŚŽĚƐ�ƚŽ�ƚĞƐƚ͕�ĞǀĂůƵĂƚĞ�ĂŶĚ�ǀĂůŝĚĂƚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƚŽ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�
ƉƌŽďůĞŵƐ�ĞŶĐŽƵŶƚĞƌĞĚ�ŝŶ�ƌĞĂůͲůŝĨĞ�ĐŽŶƚĞǆƚƐ͘�

sŝĞŶ��ŚĞƵŶŐ�ŝƐ�ĂŶ��ƐƐŽĐŝĂƚĞ�WƌŽĨĞƐƐŽƌ�ŝŶ��ŽůŽƵƌ�ĂŶĚ�/ŵĂŐŝŶŐ�^ĐŝĞŶĐĞ�
Ăƚ� ƚŚĞ� hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ� ŽĨ� >ĞĞĚƐ͘� ,Ğƌ� ƌĞƐĞĂƌĐŚ� ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ� ĂƌĞ� ĐŽůŽƵƌ� ǀŝƐŝŽŶ͕�
ƐƉĞĐƚƌĂů�ŝŵĂŐŝŶŐ͕�ĐŽůŽƵƌ�ƌĞƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽůŽƵƌ͕ �Ăůů�ĂƐ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�
Ăƌƚ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ͘�
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What can graphic design studies be? This paper follows Victor Margolin’s interest in 
ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂƐ�Ă�ƵƐĞĨƵů�ǁĂǇ�ƚŽ�ĚŝīĞƌĞŶƟĂƚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĨƌŽŵ�ƌĞŇĞĐƟŽŶ�
ŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĂŶĚ�ĂƩĞŵƉƚƐ�ƚŽ�ĂĚŽƉƚ�ƚŚŝƐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ďĞŶĞĮƚ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ƉĂƐƚ͕�ƉƌĞƐĞŶƚ�ĂŶĚ�ĨƵƚƵƌĞ͘�dŚĞ�Ăŝŵ�ŝƐ�ƚŽ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�
ĂƐ�Ă�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƌĞŵĞĚǇ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ĐƌĞĚŝďůĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘�dŚĞ�ƉĂƉĞƌ�
ƐƉĞĐƵůĂƚĞƐ�ŽŶ�Ă�ĨƵƚƵƌĞ�ĨŽƌ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĂƐƉŝƌĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ŵŽƌĞ�ĐŽŚĞƌĞŶĐĞ͕�
consensus, stability, and standards in graphic design research. First, it will consider 
DĂƌŐŽůŝŶ Ɛ͛�ĂƌŐƵŵĞŶƚ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ďĞĨŽƌĞ�ĞǆƉůŽƌŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ďĞŶĞĮƚ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƐĐŚŽůĂƌƐŚŝƉ͘�dŚƌŽƵŐŚ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĨŽĐƵƐŝŶŐ�ŽŶ�ƉŽƌƚƌĂǇĂůƐ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͕�ƚŚĞ�ŽďũĞĐƟǀĞ�
ŝƐ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�Ă�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝďůĞ�ĐĂƐĞ�ĨŽƌ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ͘�dŚĞ�ĐƌĞĚĞŶĐĞ�ŝŶ�DĂƌŐŽůŝŶ Ɛ͛�
ĂƌŐƵŵĞŶƚ�ǁŝůů�ƐĞƌǀĞ�ƚŽ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐĞ�ǁŚĂƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂůƌĞĂĚǇ�ŝƐ�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ŝƚ�ĐĂŶ�ďĞ͘�
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ϱϴϳ

Graphic design studies: what can it be? Following in Victor Margolin’s footsteps for…

2. The argument for design studies
�ƚ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ Ɛ͛�ϱϬƚŚ�ĂŶŶŝǀĞƌƐĂƌǇ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŝŶ��ƌŝŐŚƚŽŶ�ŝŶ�ϮϬϭϲ͕��ĞŶŶŝƐ�
�ŽŽƌĚĂŶ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�Ă�ƉĂƉĞƌ�ŽŶ�ďĞŚĂůĨ�ŽĨ�sŝĐƚŽƌ�DĂƌŐŽůŝŶ͕�ǁŚŽ�ŚĂĚ�ďĞĞŶ�ƵŶĂďůĞ�ƚŽ�ĂƩĞŶĚ͘�
�ŶƟƚůĞĚ�͚�ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ͗�tŚĂƚ�ŝƐ�ŝƚ͍�tŚĂƚ�ŝƐ�ŝƚ�ĨŽƌ͍͕͛ �ƚŚĞ�ƉĂƉĞƌ�ƋƵĞƐƟŽŶĞĚ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƚĞƌŵ�͚ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͛�ŝŶ�ƉƌĞĨĞƌĞŶĐĞ�ĨŽƌ�ĂĚŽƉƟŶŐ�design and design studies�͚ƚŽ�ĚĞůŝŶĞĂƚĞ�
ŵŽƌĞ�ƉƌĞĐŝƐĞůǇ�ƚŚĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�Žƌ�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�ƚŚĞǇ�ƐŝŐŶŝĨǇ͛�;DĂƌŐŽůŝŶ�ϮϬϭϲ͗�
5)͘�/Ŷ�ĞƐƐĞŶĐĞ͕�DĂƌŐŽůŝŶ�ĂƌŐƵĞĚ�ƚŚĂƚ�ǁŚĞŶ�ƐĐŚŽůĂƌƐ�ĐĂůů�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĚŽ�͚ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕͛ �ƚŚŝƐ�
ƐƵŐŐĞƐƚƐ�Ă�ƐĞĐƵƌĞ�ĂŶĚ�ĐůĞĂƌ�ĚŽŵĂŝŶ͕�ďƵƚ�ŚŝƐ�ďĞůŝĞĨ�ǁĂƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ŶŽƚ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ͘�/Ŷ�ŚŝƐ�ǀŝĞǁ͕�
ƐŽͲĐĂůůĞĚ�͚ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͛�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�Ă�ĚŝƐƟŶĐƟǀĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌ͕ �ŝƐ�ƐŽŵĞǁŚĂƚ�ŝůůƵƐŽƌǇ͕ �ĂŶĚ�
͚ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ĚĞƐŝŐŶĂƚĞ�Ă�ƐƉĞĐŝĮĐ�ďŽĚǇ�ŽĨ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�Žƌ�Ă�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ͛�;ϮϬϭϲ͗�ϵͿ. 
,ĞŶĐĞ͕�ĂŶĚ�ŝŶ�ŝƚƐ�ƉůĂĐĞ͕�ĚĞƐŝŐŶ�ƐŚŽƵůĚ�ĚĞŶŽƚĞ�͚ƉƌŽĚƵĐŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ͛�ǁŚŝůƐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ƐŚŽƵůĚ�
ĐŽŶĐĞŶƚƌĂƚĞ�ŽŶ�͚ƌĞŇĞĐƟŶŐ�ŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�ŝƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƉƌĂĐƟĐĞĚ͕�ŝƐ�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ƉƌĂĐƟĐĞĚ͕�ĂŶĚ�ŚŽǁ�
ŝƚ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ƉƌĂĐƟĐĞĚ͛�;ϮϬϭϲ͗�ϴͿ. Margolin is unsure about what design research is and what it 
is for.

dŚŝƐ�ĐůĞĂƌůǇ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƚŚĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐŝŶĐĞ�ŝƚ�ŚĂƐ�ĞǀŽůǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ϭϵϲϬƐ�
ŽŶǁĂƌĚƐ͕�ǁŚĞŶ�ƚŚĞƌĞ�ǁĞƌĞ�ŶŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ũŽƵƌŶĂůƐ͕�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞƐ͕�ƐŽĐŝĞƟĞƐ͕�WŚ��
ƉƌŽŐƌĂŵŵĞƐ͕�Žƌ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�;�ƌŽƐƐ�ϮϬϭϴ͗�ϳϬϲͿ͘��ƵƌŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ƟŵĞ͕�ĚĞƐŝŐŶ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝƐ�ƐĂŝĚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ǁĂǀĞƐ�ƚŚĂƚ͕�ŝŶ�ďƌŝĞĨ͗�;ϭͿ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�
ŝƚƐ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ǁŚŝůƐƚ�ďĞĐŽŵŝŶŐ�Ă�ĐƌĞĚŝďůĞ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�Ăƚ�ĚĞŐƌĞĞ�ůĞǀĞů͖�;ϮͿ�ĂƩƌĂĐƚĞĚ�
ĨƵŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ŐƌĞǁ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂůůǇ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞƐ͕�ũŽƵƌŶĂůƐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌŝƚǇ͖�;ϯͿ�
ŝŵƉĂĐƚĞĚ�ŽŶ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĞĐŽŶŽŵǇ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͖�ĂŶĚ͕�;ϰͿ�ďĞĐĂŵĞ�ŵŽƌĞ�ƉĞŽƉůĞ�
ŽƌŝĞŶƚĂƚĞĚ͕�ĂďƐŽƌďŝŶŐ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĨƌŽŵ�ŽƚŚĞƌ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ͕�ŝŵƉĂĐƚĞĚ�ŽŶ�ĐŽŵƉĞƟƟǀĞŶĞƐƐ�ĂŶĚ�
ŝŶŇƵĞŶĐĞĚ�ŽƚŚĞƌ�ŶŽŶͲĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�;�ŽŽƉĞƌ�ϮϬϭϵͿ͘�dŚŝƐ�ĨŽƵƌƚŚ�ĂŶĚ�ŵŽƐƚ�ƌĞĐĞŶƚ�ǁĂǀĞ�
ƌĞƐĞŵďůĞƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂƐ�Ă�ƚƌĂŶƐĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ĮĞůĚ͘

dŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚŝƐ�ƐĂŵĞ�ƉĞƌŝŽĚ͕�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂƌĞ�ƚǇƉŝĐĂůůǇ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ĂƐ�͚ƉƌŽĚƵĐƚ�
ĚĞƐŝŐŶ͕�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĨĂƐŚŝŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ŝŶƚĞƌŝŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĚĞƐŝŐŶ�
ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƚĞĚ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ŽĨ�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�;DĂƌŐŽůŝŶ�ϮϬϭϯ͗�
ϰϬϯͿ͘�dŽ�ƚŚĞƐĞ�DĂƌŐŽůŝŶ�ĂĚĚƐ�ĂŶ�ĂďƵŶĚĂŶĐĞ�ŽĨ�ŶĞǁ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�͚ƐĞƌǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ͕�
ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ŚƵŵĂŶʹĐŽŵƉƵƚĞƌ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƵŶŝǀĞƌƐĂů�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ�ĚĞƐŝŐŶ͕�
ĞĐŽůŽŐŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƐŽĐŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĨĞŵŝŶŝƐƚ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ŵĞĚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ͕�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�
ŶƵŵĞƌŽƵƐ�ŽƚŚĞƌƐ͛͘ �,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚŝƐ�ůĂƩĞƌ�ŐƌŽƵƉ�ŝƐ�ƐĂŝĚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ŝŶ�Ă�͚ŚĂƉŚĂǌĂƌĚ�
ĨĂƐŚŝŽŶ�ǁŝƚŚ�ŶŽ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ŐŝǀĞŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ͕�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�Žƌ�ĂƌŐƵŵĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ƐŚŽƵůĚ�ŝĚĞŶƟĨǇ�
ĂŶǇ�ƐŚĂƌĞĚ�ĂƐƐƵŵƉƟŽŶƐ͕�ƉƵƌƉŽƐĞƐ�Žƌ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂŵŽŶŐ�ƚŚĞƐĞ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ͛�;ϮϬϭϯ͗�ϰϬϯͿ. If 
DĂƌŐŽůŝŶ�ŝƐ�ƌŝŐŚƚ͕�ƚŚĞƐĞ�ŶĞǁĞƌ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŽ�ŶŽƚ�ĂƉƉĞĂƌ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ƌĞŝŶĨŽƌĐĞ�ŚŝƐ�ǀŝĞǁ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŚĂƐ�ĞǀŽůǀĞĚ�ǁŝƚŚŽƵƚ�Ă�ƉƌĞĐŝƐĞ�ŝĚĞŶƟƚǇ�
ĂƐ�ĂŶ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ĮĞůĚ�;ϮϬϭϲͿ͘�,ĞŶĐĞ͕�DĂƌŐŽůŝŶ�ĐĂůůƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĂĚŽƉƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂƐ�
͚Ă�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ŵŽƐƚ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞ�ƚŚĞ�ŵƵůƟƉůĞ�ǀŽŝĐĞƐ͕�ƚŚĞŽƌŝĞƐ͕�ĂƌŐƵŵĞŶƚƐ�
ĂŶĚ�ĐůĂŝŵƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�ƚŚĞŝƌ�ƐƵďũĞĐƚ�ŝŶƚŽ�Ă�ĐŽƵƌƐĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ŵĂŬĞ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�
ƉƌŽĚƵĐƟǀĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞŵ͛�;ϮϬϭϯ͗�ϰϬϱͿ. In this pursuit, Margolin’s ideas align design studies 
with the fourth wave of design research noted earlier.
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DĂƌŐŽůŝŶ�ŚĂƐ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ƚŚĞ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƚǇ�ĨŽƌ�ĂĚŽƉƟŶŐ�͚ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ͛�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ŵŝĚͲϭϵϵϬƐ͘�/Ŷ�
ϮϬϭϯ͕�ŚĞ�ĂƌŐƵĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƚĂƐŬƐ�ĂŶĚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�
ƐŚŽƵůĚ�ĞŵƉŚĂƐŝƐĞ͕�ĂďŽǀĞ�Ăůů͕�Ă�ŶĞĞĚ�ƚŽ�͚ĮŶĚ�ŝƚƐ�ŽǁŶ�ƐƵďũĞĐƚ�ŵĂƩĞƌ͕ �ƚŽƉŝĐƐ�ŽĨ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ�
ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚƐ͛�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ĐŽŶǀŝŶĐŝŶŐ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ƚŽ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�ĂŶĚ�ĐůĂƌŝĨǇ�
Ă�ĐŚĂŽƟĐ�ĚŽŵĂŝŶ͕�ĂŶĚ�ůĞĂĚ�ƚŚĞ�ƐŚĂƉŝŶŐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͛Ɛ�ĨƵƚƵƌĞ�;DĂƌŐŽůŝŶ�ϮϬϭϯ͗�ϰϬϬʹϰϬϭͿ. 
�ĐĐŽƌĚŝŶŐůǇ͕ �ƚŚĞ�ďƌŽĂĚ�ĚŽŵĂŝŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐŚŽƵůĚ�ĞŶĐŽŵƉĂƐƐ�ƉƌĂĐƟĐĞ͕�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ĚŝƐĐŽƵƌƐĞ�ĂŶĚ�
ĞĚƵĐĂƟŽŶ͕�ǁŝƚŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉůĂĐĞ�ĨŽƌ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ƐƵďͲĚŽŵĂŝŶƐ�
Ăƚ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ŶŽŶͲĚĞƐŝŐŶ�ĚŽŵĂŝŶƐ͕�ƚŚĞƐĞ�ďĞŝŶŐ�ƚŚŽƐĞ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�
ŽƵƚƐŝĚĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ĂŶĚ�ĚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƵƐĞĨƵů�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͘�'ŽŝŶŐ�ďĂĐŬ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƐƟůů͕�
ŚĞ�ƉŽƐŝƚĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂƐ�ĂŶ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ďĞĐĂƵƐĞ�ĂĚǀĂŶĐĞƐ�ŵĂĚĞ�ŝŶ�
ƚŚĂƚ�ĮĞůĚ�ŚĂĚ�ŵĂĚĞ�ŝƚ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ƉŝŶ�ĚŽǁŶ�Ă�ĮǆĞĚ�ŝĚĞŶƟƚǇ�ĚƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�ĂŶ�
ĂĐƟǀŝƚǇ�ĐŽŶƐƚĂŶƚůǇ�ĐŚĂŶŐĞĚ�;DĂƌŐŽůŝŶ�ϭϵϵϱ͗�ϭϬͿ͘�ZĞĐŽŐŶŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ďƌĞĂĚƚŚ�ŽĨ�ƐƵďũĞĐƚ�ŵĂƩĞƌ�
ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂĚ�ĞǀŽůǀĞĚ�ŝŶƚŽ͕�DĂƌŐŽůŝŶ�ƚŚĞŶ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�Ă�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂƐ�͚ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ŝŶƋƵŝƌǇ�ǁŚŝĐŚ�ĂĚĚƌĞƐƐĞƐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ŽĨ�ŚŽǁ�ǁĞ�ŵĂŬĞ�ĂŶĚ�ƵƐĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�
in our daily lives and how we have done so in the past’ ;ϭϵϵϱ͗�ϭϰͿ͘�dŚŝƐ�ĂĸƌŵĞĚ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂƐ�ĂŶ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ͕�ŝŶƚĞƌĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�Žƌ�ƚƌĂŶƐĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ŝŶƋƵŝƌǇ͘�DĂƌŐŽůŝŶ�
ĐŽŶĐůƵĚĞĚ�ŚŝƐ�ĂƌŐƵŵĞŶƚ�ďǇ�ƉƌŽƉŽƐŝŶŐ�Ă�ĐĞŶƚƌĂů�ĨŽĐƵƐ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂƐ�ƚŚĞ�ƐŽĐŝĂů͕�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů͕�ĐƵůƚƵƌĂů͕�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟǀĞ͕�ĞǆƉůŽƌĂƚŽƌǇ�ĂŶĚ�ĞĚƵĐĂƟŽŶĂů�ƉŽƚĞŶƟĂů�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ǁŝƚŚ�
Ă�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ĞŵƉŚĂƐŝƐ�ŽŶ�ŝŵƉƌŽǀŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŝŶ�Ă�ŐůŽďĂů�ĐŽŶƚĞǆƚ͘

�ƚ�Ă�ƟŵĞ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂďůĞ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ŝŶ�ŚŽǁ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐĂŶ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�
ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽͲĐƌĞĂƟŽŶ͕�ĐĞůĞďƌĂƚĞ�ƚŚĞ�ƵŶŝƋƵĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�
ŝŶƚĞƌĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ǁŽƌŬŝŶŐ͕�ŵĞĞƚ�ƚŚĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͕�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƌŽůĞƐ͕�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŝŶĐůƵĚĞ�ŵƵůƟƉůĞ�ǀŽŝĐĞƐ͕�ĂŵŽŶŐƐƚ�ŽƚŚĞƌ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ͕�ƚŚŝƐ�
ƉĂƉĞƌ�ĞǆƉůŽƌĞƐ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĨŽƌ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ Ɛ͛�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞƐĞ�ĚĞďĂƚĞƐ�ďǇ�ĞǆƉůŽƌŝŶŐ�
ŝƚƐ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ŝŶ�ƌĞĂĚŝŶĞƐƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŶĞǆƚ�ǁĂǀĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ĂŶĚ�ŝƚƐ�͚ƉŽƚĞŶƟĂů�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ�Ăƚ�Ăůů�ůĞǀĞůƐ͛�;�ŽŽƉĞƌ�ϮϬϭϵ͗�ϭϬͿ͘�/Ŷ�ĞƐƐĞŶĐĞ͕�ŝƚ�ĞǆƉůŽƌĞƐ�
the usefulness of design studies as an approach to establish what can be learned for the 
ďĞŶĞĮƚ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘

3. The argument for graphic design studies
The need for research in graphic design is not new. Research has been recognised as an 
ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĂĚĚŝƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͕�ĂŶĚ�ŝŶ�ϮϬϬϲ�ǁĂƐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�͚ƚŚĞ�
ŶĞǆƚ�ďŝŐ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ͛�;,ĞůůĞƌ�ϮϬϬϲ͗�ϭϯͿ͘�dŚŝƐ�ĐĂŵĞ�ĂŌĞƌ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�ĂďŽƵƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�
design research at the end of the last century when it had been argued that the research 
ĐƵůƚƵƌĞ�ŝŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ǁĂƐ�ďĞƐĞƚ�ďǇ�͚ŶĂƌƌĂƟǀĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ͛�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ĂďƐƚƌƵƐĞ�
ŶŽŵĞŶĐůĂƚƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ĐŽŶĨƵƐĞƐ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ Ɛ͛�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ƚŽ�ĂŶĚ�ĚŝƐƟŶĐƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ŽƚŚĞƌ�
ǀŝƐƵĂů�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�;DĂƌŐŽůŝŶ�ϭϵϵϰͿ͘�dǁĞŶƚǇ�ǇĞĂƌƐ�ŽŶ�ƚŚŝƐ�ŚĂĚ�ŶŽƚ�ĐŚĂŶŐĞĚ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ŝŶ�ƚŚĞ�
hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ͕�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ƌĞĐĞŶƚ�ŶĂƟŽŶĂů�ƌĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�͚ŐƌĂƉŚŝĐ�
ĂŶĚ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͛�ŝƐ�ǁĞĂŬ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂůůǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞŽƌĞƟĐĂůůǇ�;�ŶŽŶ�ϮϬϭϰͿ. That said, 
ŝŶ�ƚŚĞ�hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ�Ă�ŵŽĚĞƐƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐƵůƚƵƌĞ�ŝƐ�ƐĂŝĚ�ƚŽ�ďĞ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ͕�
ĂŶĚ�͚ƚŚƌŝǀŝŶŐ͕�ŝĨ�ǇŽƵ�ŬŶŽǁ�ǁŚĞƌĞ�ƚŽ�ůŽŽŬ͛�;tĂůŬĞƌ�ϮϬϭϳͿ͘�dŚŝƐ�ǀŝĞǁ�ĞŵĞƌŐĞƐ�ĨƌŽŵ�ŽŶ�Ă�ďƌŽĂĚ�



ϱϴϵ

Graphic design studies: what can it be? Following in Victor Margolin’s footsteps for…

ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ͕�Ă�ƌĂŶĚŽŵ�ƐĞƚ�ŽĨ�ƐƵďͲĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ͕�ĂŶĚ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ŶĂŵĞ�ƐƵŐŐĞƐƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�
ĞǆƚĞŶĚ�ƚŚĞ�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ͕�ĞŝƚŚĞƌ�ďǇ�ŶĂƌƌŽǁŝŶŐ�Žƌ�ďƌŽĂĚĞŶŝŶŐ�ŝƚƐ�ƐĐŽƉĞ�ĨƌŽŵ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�
ĚĞƐŝŐŶ͕�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�ƚŽ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ǀĞŝŶ͕�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ƐĂŝĚ�ƚŽ�
ďĞ�Ă�ĨĞǁ�͚ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ũŽƵƌŶĂůƐ͛�ƐƵĐŚ�ĂƐ��ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ��ĞƐŝŐŶ, Journal of Design 
History, /ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ��ĞƐŝŐŶ, and Visible Language͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŶŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĂƌĞ�ŬŶŽǁŶ�ďǇ�
ŶĂŵĞ�ĂƐ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�;Ă�ŵŝŶŽƌ�ĐŽŶĐĞƐƐŝŽŶ�ďĞŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐŚŽƌƚͲůŝǀĞĚ��ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�
Design, which carried the sub-heading Interdisciplinary and Graphic Design Research). 

�ŽŶǀĞƌƐĞůǇ͕ �ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ĐůĞĂƌ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ŽĨ�ƐĐŚŽůĂƌƐŚŝƉ�ƚŚĂƚ�ĚŝŵŝŶŝƐŚĞƐ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĨŽƌ�ĐŽŶĨƵƐŝŶŐ�
ŶĂƌƌĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ĂůŝŐŶƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƚĞƌŵ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘�EƵŵĞƌŽƵƐ�ƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐ�ĂƌĞ�
ĂǀĂŝůĂďůĞ�ƚŚĂƚ�ĂĐĐŽƵŶƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĚĞƉƚŚ�ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ŝƚ�ĐŽŶƟŶƵĞƐ�ƚŽ͗

• ĞǀŽůǀĞ�ĂƐ�Ă�ƉƌĂĐƟĐĞ�;�ǌŝŽďĐǌĞŶƐŬŝ�ĂŶĚ�WĞƌƐŽŶ�ϮϬϭϳ͖�ZŽďĞƌƚƐ͕�tƌŝŐŚƚ͕�ĂŶĚ�WƌŝĐĞ�
ϮϬϭϱ͖�ǀĂŶ�ĚĞƌ�tĂĂƌĚĞ�ϮϬϬϵͿ;

• ďƵŝůĚ�ŽŶ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĞĚ�ŚŝƐƚŽƌŝĞƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ďŽƚŚ�ƐŚŽƌƚͲ�ĂŶĚ�ĨĂƌƐŝŐŚƚĞĚ�
;DƺůůĞƌ�ĂŶĚ�tŝĞĚĞƌŵĂŶŶ�ϮϬϭϵĂ͖�ϮϬϭϵď͖��ƌƵĐŬĞƌ�ĂŶĚ�DĐsĂƌŝƐŚ�ϮϬϭϯ͖��ƐŬŝůƐŽŶ�
ϮϬϭϮ͖��ƌĂŵƐŝĞ�ϮϬϭϬ͖�:ƵďĞƌƚ�ϮϬϬϲ͖�,ŽůůŝƐ�ϮϬϬϭ͖�,ĞůůĞƌ�ĂŶĚ��ĂůĂŶĐĞ�ϮϬϬϭ͖�DĞŐŐƐ�
ϭϵϴϯͿ;

• ĞǆĂŵŝŶĞ�ƚŚĞŽƌǇ�;,ŽŶŐŵŝŶ�<ŝŵ�ϮϬϭϴ͖��ĞƐƚůĞǇ�ĂŶĚ�EŽďůĞ�ϮϬϭϴ͖��ĂǀŝƐ�ϮϬϭϮ͖�
�ƌŵƐƚƌŽŶŐ�ϮϬϬϵ͖��ĞŶŶĞƩ�ϮϬϬϲͿ;

• ĞǆƉůŽƌĞ�ĐƌŝƟĐĂů�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�;dƌŝŐŐƐ�ĂŶĚ��ƚǌŵŽŶ�ϮϬϭϵ͖�>ĞĞƐͲDĂīĞŝ�ĂŶĚ�DĂīĞŝ�
ϮϬϭϵ͖��ƌƵĐŬĞƌ�ϮϬϭϰ͖��ůĂƵǀĞůƚ�ĂŶĚ�>ƵƉƚŽŶ�ϮϬϭϭ͖��ŝĞƌƵƚ͕��ƌĞŶƚĞůů͕�ĂŶĚ�,ĞůůĞƌ�ϮϬϬϲ͖�
�ĂƌŶĂƌĚ�ϮϬϬϱͿ.

dŚŝƐ�ƐĂŵƉůĞ�ŽĨ�ƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŚĞ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŽĨ�ŽƚŚĞƌ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ƚŽ�ŚĞůƉ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�
ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ůĞĂĚŝŶŐ�ƚŽ�ĂŶ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂůůǇ�
interdisciplinary ;�ĂǀŝƐ�ϮϬϭϮ͗�ϮϯϰͿ͘�DĂƌŐŽůŝŶ Ɛ͛�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂƐ�Ă�ĮĞůĚ�ŽĨ�ŝŶƋƵŝƌǇ�
ƚŚĂƚ�͚ĂĚĚƌĞƐƐĞƐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ŽĨ�ŚŽǁ�ǁĞ�ŵĂŬĞ�ĂŶĚ�ƵƐĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ŝŶ�ŽƵƌ�ĚĂŝůǇ�ůŝǀĞƐ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ǁĞ�
have done so in the past’ is useful here for what can be referred to as graphic design studies, 
ĂƐ�ĚŝƐƟŶĐƚ�ĨƌŽŵ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�/Ĩ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ĚŝƐĐŽǀĞƌ�ŝƚƐ�
ŽǁŶ�ƐƵďũĞĐƚ�ŵĂƩĞƌ͕ �ƚŽƉŝĐƐ�ŽĨ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚƐ͕�ďǇ�ƌĞŇĞĐƟŶŐ�ŽŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌĂĐƟĐĞ͕�ƉĂƐƚ͕�ƉƌĞƐĞŶƚ�ĂŶĚ�ĨƵƚƵƌĞ͕�ǁŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ŝƚƐ�ĨŽĐƵƐ�ďĞ͍

4. The focus of graphic design studies
/Ĩ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ŽďũĞĐƟǀĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ŝƐ�ƚŽ�ƌĞŇĞĐƚ�ŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�ŝƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƉƌĂĐƟĐĞĚ͕�ŝƐ�
ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ƉƌĂĐƟĐĞĚ͕�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ŝƚ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ƉƌĂĐƟĐĞĚ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ĂƉƉůŝĞƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�Ăŝŵ�ŽĨ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ͕�ŝƚ�ŝƐ�ĞƐƐĞŶƟĂů�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�/ƚ�
has been suggested that specialist graphic design sub-disciplines now include, but are not 
ůŝŵŝƚĞĚ�ƚŽ͕�ƚǇƉŽŐƌĂƉŚǇ͕ �ƚǇƉĞĨĂĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ǁĂǇĮŶĚŝŶŐ͕�ďŽŽŬ�ĂŶĚ�ƉĞƌŝŽĚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ͕�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�
ĚĞƐŝŐŶ͕�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ͕�ĞǆŚŝďŝƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ďƌĂŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ŝĚĞŶƟƚǇ�;tĂůŬĞƌ�ϮϬϭϳͿ. 
Whereas, in his historical account of design, Margolin ;ϮϬϭϱͿ�ŝŵƉůŝĞƐ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞŵĞƌŐĞĚ�
ĂƐ�Ă�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĞŶĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶŝŶĞƚĞĞŶƚŚ�ĐĞŶƚƵƌǇ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬ�ŽĨ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ĂƌƟƐƚƐ�
ŝŶ�ĮǀĞ�ŬŝŶĚƐ�ŽĨ�ďƵƐŝŶĞƐƐ͗�ƉƌŝŶƟŶŐ�ĂŶĚ�ĞŶŐƌĂǀŝŶŐ�ŚŽƵƐĞƐ͖�ďŽŽŬ͕�ƉĞƌŝŽĚŝĐĂů�ĂŶĚ�ŶĞǁƐƉĂƉĞƌ�



ϱϵϬ

HARLAND

ƉƵďůŝƐŚŝŶŐ͖�ůŝƚŚŽŐƌĂƉŚǇ�ĂŶĚ�ƉŽƐƚĞƌ�ŚŽƵƐĞƐ͖�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ĂŐĞŶĐŝĞƐ͖�ĂŶĚ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�Ăƌƚ�ƐƚƵĚŝŽƐ�
;ϮϬϭϱ͗�ϯϴϳͿ͘�dŚŝƐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�Ă�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ͕�Žƌ�ƐƵďͲĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ůĞƩĞƌŝŶŐ͕�ƚǇƉĞ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƚǇƉŽŐƌĂƉŚǇ͕ �ůĂǇŽƵƚ͕�ƉŽƐƚĞƌ�Ăƌƚ͕�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ͕�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ďŽŽŬƐ�ĂŶĚ�ƉĞƌŝŽĚŝĐĂůƐ͕�
ĞǀĞŶ�ǁƌŝƟŶŐ͘�

/Ŷ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�Ă�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ͕�DĂƌŐŽůŝŶ�;DĂƌŐŽůŝŶ�ϮϬϭϱ͗�
ϯϴϳͿ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ƐĂǇ�ŵƵĐŚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĂĚŽƉƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚĞƌŵ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ďǇ�ƚŚŽƐĞ�ǁŽƌŬŝŶŐ�
Ăƚ�ƚŚĞ�ƚƵƌŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶŝŶĞƚĞĞŶƚŚͲƚǁĞŶƟĞƚŚ�ĐĞŶƚƵƌǇ�;ůĞĂǀŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ƚŽ�Ă�ůĂƚĞƌ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�
�ǁŝŐŐŝŶƐͿ͕�ĞǀĞŶ�ƚŚŽƵŐŚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ŝŶ�ƵƐĞ�ĂƐ�ĞĂƌůǇ�ĂƐ�ϭϵϬϴ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�
the design of charts and graphs ;^ŚĂǁ�ϮϬϭϰͿ. However, there is a clue about the origin of the 
ƉƌĂĐƟĐĞ�ĂƐ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ǁŚĞŶ�DĂƌŐŽůŝŶ�ƌĞĨĞƌƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ŽĨ��ŚŝĐĂŐŽ�ďĂƐĞĚ�ĨƌĞĞůĂŶĐĞ�
ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�͚ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͛�ƐƵĐŚ�ĂƐ�&ƌĞĚ�'ŽƵĚǇ�ĂŶĚ�tŝůů��ƌĂĚůĞǇ�ǁŚŽ�ŝŶ�ƚŚĞ�ϭϴϵϬƐ�͚ŵĂŶĂŐĞĚ�ƚŽ�
ĞƐƚĂďůŝƐŚ�ƉĂƩĞƌŶƐ�ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ƚŚĂƚ�ĞŶĂďůĞĚ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�ŵŽǀĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�
ƚǇƉŽŐƌĂƉŚǇ͕ �ůĂǇŽƵƚ͕�ƉŽƐƚĞƌ�Ăƌƚ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ďŽŽŬƐ�ĂŶĚ�ƉĞƌŝŽĚŝĐĂůƐ͕͛ �ďŽƚŚ�ďĞŝŶŐ�͚ƉĂƌƚ�ŽĨ�
ĂŶ�ĂĐƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐĐĞŶĞ�ŝŶ��ŚŝĐĂŐŽ͛�;DĂƌŐŽůŝŶ�ϮϬϭϱ͗�ϯϴϳͿ.

dŚĞ�ƐĐŽƉĞ�ĂŶĚ�ƐĐĂůĞ�ŽĨ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ůŝƐƚĞĚ�ŝŶ�ƉŽƌƚƌĂǇĂůƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�ƐŝŶĐĞ�ƐƵŐŐĞƐƚ�ƚŚŝƐ�
ƉĂƩĞƌŶ�ŚĂƐ�ĐŽŶƟŶƵĞĚ͘��ƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ŚĂůĨ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚǁĞŶƟĞƚŚ�ĐĞŶƚƵƌǇ�ƚŚĞ�ƵŶŝĮĐĂƟŽŶ�ŽĨ�
Ă�ĚŝƐƉĂƌĂƚĞ�ďƵƚ�ĐůĞĂƌůǇ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƐĞƚ�ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂƐ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞǀĞŶƚƵĂůůǇ�ĐƌǇƐƚĂůůŝƐĞĚ�ŝŶ�Ă�
ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ��ŝĐƟŽŶĂƌǇ�ŽĨ�'ƌĂƉŚŝĐ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶĞƌƐ (Livingston and Livingston 
ϭϵϵϮͿ�ĂƐ�͚'ĞŶĞƌŝĐ�ƚĞƌŵ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ŽĨ�ĐŽŵďŝŶŝŶŐ�ƚǇƉŽŐƌĂƉŚǇ͕ �ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ͕�ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚǇ�
ĂŶĚ�ƉƌŝŶƟŶŐ�ĨŽƌ�ƉƵƌƉŽƐĞƐ�ŽĨ�ƉĞƌƐƵĂƐŝŽŶ͕�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�Žƌ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶ͛͘ �dŚŝƐ�ƐŚŽƌƚ�ĚĞƐĐƌŝƉƟŽŶ�
ĚŝĚ�ŶŽƚ�ƌĞŇĞĐƚ�ƚŚĞ�ĨƵůů�ĞǆƚĞŶƚ�ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĞĂƌůǇ�ϭϵϵϬƐ͕�ǁŚĞŶ�ĐŽŵƉƵƚĞƌƐ�ŚĂĚ�ĂůƌĞĂĚǇ�
ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�ŚĂĚ�ŵĂĚĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ŝŵƉĂĐƚ�ŝŶ�
ŶŽŶͲƉƌŝŶƚ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ďƌŽĂĚĐĂƐƚ�ŵĞĚŝĂ�ĂŶĚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ƐŝŐŶĂŐĞ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŝƚ�ĚŝĚ�
ĐĂƉƚƵƌĞ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞŐƌĂƟǀĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�

'ƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĞĂƌůǇ�ƚǁĞŶƟĞƚŚ�ĐĞŶƚƵƌǇ͕ �ĐŽŶƐŝĚĞƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ƚƌĂĚĞƐ͕�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ͕�
ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͕�ĐůĞĂƌůǇ�ĐƌŽƐƐĞĚ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ŵĂŶǇ�ƐƵďͲĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�
ŝƐ�ƐŝŵŝůĂƌ�Ă�ĐĞŶƚƵƌǇ�ůĂƚĞƌ͕ �ǁŝƚŚ�ƐŽŵĞ�ŶŽƚĂďůĞ�ƐŝŵŝůĂƌŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ĨŽƌŐĞĚ�ďǇ�ĂŶ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďĂƐŝĐƐ�;ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƚǇƉĞ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ͕�ƉƌŝŶƟŶŐͿ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƐŽŵĞ�
ŶĞǁĞƌ�ĂƌĞĂƐ�ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞ�;ďƌĂŶĚŝŶŐ͕�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĚŝŐŝƚĂů�ĚĞƐŝŐŶͿ͘�

/Ŷ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐĐŚŽůĂƌƐŚŝƉ͕�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂƐ�ƌĞĐĞŶƚůǇ�ďĞĞŶ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĂƐ�Ă�͚ďƌŽĂĚ�ĂŶĚ�
ŵƵůƟĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ͛�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�ĨŽƌ�ƉƌŝŶƚ͕�ƐĐƌĞĞŶ�ĂŶĚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�;ƉŚǇƐŝĐĂů�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�
ĞĐŽůŽŐŝĐĂůͿ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ŝŶĐůƵĚĞ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ŵŽĚĞƐ�ŽĨ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚǇ͕ �
ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ͕�ƚǇƉŽŐƌĂƉŚǇ͕ �ĚŝĂŐƌĂŵƐ͕�ĂŶĚ�ĂŶŝŵĂƟŽŶ�;ZĂŵŝƌĞǌ�ϮϬϭϲ͗�ϭϬϳʹϭϬϵͿ. /ƚ�ŝƐ�ƐƟůů�
ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞĚ�ĂƐ�ŽŌĞŶ�ďĞŝŶŐ�ĐŽŵďŝŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ŽƚŚĞƌ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�͚ƐƉĞĐŝĂůŝƟĞƐ͛�ĂƌĞ�ƐĂŝĚ�
ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ͗�ĞĚŝƚŽƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͖�ǀŝƐƵĂů�ŝĚĞŶƟƚǇ�ĚĞƐŝŐŶ͖�ƉĂĐŬĂŐŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ͖�ǁĞď�ĚĞƐŝŐŶ͖�ĂůƉŚĂďĞƚ�
design or typography ;ĂĚĂƉƚĞĚ�ĨƌŽŵ�ZĂŵŝƌĞǌ�ϮϬϭϲ͗�ϭϬϴʹϭϬϵͿ. 



ϱϵϭ

Graphic design studies: what can it be? Following in Victor Margolin’s footsteps for…

,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚŝƐ�ƉĂƌƟĂů�ŝŶĚŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�Ă�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĞĂƌůǇ�ƚǁĞŶƚǇͲĮƌƐƚ�
ĐĞŶƚƵƌǇ�ŝƐ�ŝŶƐƵĸĐŝĞŶƚ͘�/ƚ�ĞǆĐůƵĚĞƐ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�Žƌ�
ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚǇ͕ �ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ͕�Žƌ�ǁƌŝƟŶŐ͕�ĂŶĚ�ƉƌĞŽĐĐƵƉĂƟŽŶƐ�ĂůƌĞĂĚǇ�ŬŶŽǁŶ�ĨƌŽŵ�ĂĐĐŽƵŶƚƐ�ŽĨ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ďǇ�ŝƚƐ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ĐƌŝƟĐƐ͘�^ĞĞ�dĂďůĞ�ϭ͘�

Table 1  What is graphic design is and what it is for?

What is graphic design? 
(Newark 2002)

What is graphic design for? 
(Twemlow 2006)

Alphabets

   Modules

   Typefaces

   Digital typefaces

   Full character set

   Languages

Typography

   The grid

   Hierarchy

   Rules and other devices

/ŵĂŐĞƐ

���/ůůƵƐƚƌĂƟŽŶ

���WŚŽƚŽŐƌĂƉŚǇ

   Using photography

���tŽƌĚ�ĂŶĚ�ŝŵĂŐĞ

Tools

���WĞŶĐŝů

   Materials

���WĂƉĞƌ

����ŽŵƉƵƚĞƌ

Disciplines

   Logos

���/ĚĞŶƟƚǇ

���WƌŝŶƚ�ʹƉƵďůŝĐŝƚǇ

���WƌŝŶƚ�ʹ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ

���WĂĐŬĂŐŝŶŐ

����ŽŽŬƐ

���DĂŐĂǌŝŶĞƐ

����ǆŚŝďŝƟŽŶƐ

   Signs

���tĞď�ĂŶĚ�Įůŵ

�ǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂů�ƚǇƉŽŐƌĂƉŚǇ

DŽǀŝĞ�ƟƚůĞƐ

sŝƐƵĂůŝƐŝŶŐ�ŵƵƐŝĐ

Broadcast design

Sound design

'ĂŵĞƐ�ĚĞƐŝŐŶ

Signage

Editorial design

�ŽŽŬ�ĚĞƐŝŐŶ

/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ

/ŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ

/ĚĞŶƟƚǇ�ĚĞƐŝŐŶ

�ĚǀĞƌƟƐŝŶŐ

Type design

tƌŝƟŶŐ

^ŽŌǁĂƌĞ�ĚĞƐŝŐŶ

Mise-en-scéne



ϱϵϮ

HARLAND

�ƵŝůĚŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚŝƐ�ĞĂƌůǇ�ƚǁĞŶƚǇͲĮƌƐƚ�ĐĞŶƚƵƌǇ�ŝŶĚŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͕�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŶŐ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨƌŽŵ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŝƐ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƌĞǀĞĂůŝŶŐ�ŶĞǁ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�
dŚƌŽƵŐŚ�ĂŶ�ĞǆƚĞŶƐŝǀĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ǁŝƚŚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ĐŝƚǇ�ŽĨ��ƌĞĚĂ�ŝŶ�dŚĞ�EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ͕�ƚŚĞ�ĨƵůů�ĞǆƚĞŶƚ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂĐƚƵĂůůǇ�ĚŽ�
;ƐĞĞ�ǀĂŶ�ĚĞƌ�tĂĂƌĚĞ�ϮϬϬϵͿ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�Ă�ŵƵĐŚ�ŵŽƌĞ�ŶƵĂŶĐĞĚ�ŝŶĚŝĐĂƟŽŶ�ďĞǇŽŶĚ�ƚŚĞ�ǀĂƌŝŽƵƐ�
ĂƩĞŵƉƚƐ�Ăƚ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŵĂŶǇ�ďŽŽŬƐ�ƚŚĂƚ�ƐŚŽǁ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�KƌŐĂŶŝƐĞĚ�
ŝŶƚŽ�ƚŚƌĞĞ�ďĂƐŝĐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ�ŽĨ�ǀŝƐƵĂů�ĞůĞŵĞŶƚƐ͕�ǀŝƐƵĂů�ŐŽĂůƐ�ĂŶĚ�ĞīĞĐƚƐ͕�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ĐůĞĂƌ�
ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ƚŚĂƚ�ůŝŶŬƐ�ƌĞĐĞŶƚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ƚŽ�ŚŽǁ�ŝƚ�ǁĂƐ�Ă�ĐĞŶƚƵƌǇ�ĂŐŽ͘�^ĞĞ�dĂďůĞ�Ϯ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�
ƚǇƉŽŐƌĂƉŚǇ͕ �ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ͕�ĨŽŶƚ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƉƵďůŝƐŚŝŶŐ͕�ŐƌĂƉŚŝĐ�Ăƌƚ͕�ĂŶĚ�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ĐůĞĂƌůǇ�ƉƌŽǀŝĚĞ�
Ă�ĐŽŶƐƚĂŶƚ�ƚŚƌĞĂĚ�ďĂĐŬ�ƚŽ�ƚŚĞŶ͘��ĐƟǀŝƟĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚǇ�ĂŶĚ�ĂŶŝŵĂƟŽŶ�ŚĂǀĞ�ƐŝŶĐĞ�
ďĞĞŶ�ĂĚĚĞĚ�ĂƐ�ƚŚĞǇ�ďĞĐĂŵĞ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƚǁĞŶƟĞƚŚ�ĐĞŶƚƵƌǇ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ĚĞĐĂĚĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƚǁĞŶƚǇͲĮƌƐƚ�ĐĞŶƚƵƌǇ͕ �ƉƌŽŐƌĂŵŵŝŶŐ͕�ǁĞďƐŝƚĞ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƐƉĂƟĂů�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĞŶĚ�ƵƐĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�
ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ͕ �ƚŽ�ŶĂŵĞ�Ă�ĨĞǁ͕�ƉƌŽǀŝĚĞ�Ă�ŵŽƌĞ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�
ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�ĚŽ͕�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�Ă�ƉŝĐƚƵƌĞ�ŽĨ�Ă�ƐŽƉŚŝƐƟĐĂƚĞĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĐĂƉĂďůĞ�ŽĨ�ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�ŽƚŚĞƌ�
ĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ďĞǇŽŶĚ�ƚŚŽƐĞ�ǁŚŽ�ŚĂǀĞ�ŚĂĚ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ŝŶ�Ăƌƚ�ĂŶĚ�
design.

Table 2  What graphic designers say they do (adapted from van der Waarde, 2009).

sŝƐƵĂů��ůĞŵĞŶƚƐ

/ůůƵƐƚƌĂƟŽŶ

WŚŽƚŽŐƌĂƉŚǇ

Typography

�ŽƉǇǁƌŝƟŶŐ

/ŵĂŐĞ�ƉƌŽĐĞƐƐŝŶŐ

�ŶŝŵĂƟŽŶ

Audio-video

WƌŽŐƌĂŵŵŝŶŐ

Author

Infographics

Font design

�ĞƐŬƚŽƉ�ƉƵďůŝƐŚŝŶŐ

Visual Goals

&ŝůŵ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�

Website design 

Graphic Art 

^ƉĂƟĂů�ĚĞƐŝŐŶ�

�ĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�

House style design

�īĞĐƚƐ�

DĂƌŬĞƟŶŐ�

�ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ

Usability 

End user research 

Visual research 

Visual strategy 

�ŽŶĐĞƉƚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�

,ŽƵƐĞ�ƐƚǇůĞ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ

WƌŽũĞĐƚ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶ

/Ŷ�Ă�ƐŝŵŝůĂƌ�ǀĞŝŶ͕��ǌŝŽďĐǌĞŶƐŬŝ�Θ�WĞƌƐŽŶ�;ϮϬϭϳͿ�ŚĂǀĞ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ǁŚĂƚ�ĞŵƉůŽǇĞƌƐ�ůŽŽŬ�ĨŽƌ�
ǁŚĞŶ�ĂƉƉŽŝŶƟŶŐ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͕�ŝŵƉůǇŝŶŐ�Ă�ƐŝŵŝůĂƌ�ĂůŝŐŶŵĞŶƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽƌĞ�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�ŽĨ�
ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ĂĐƌŽƐƐ�ƚŚĞ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�Ă�ĐĞŶƚƵƌǇ�ĂŐŽ͘��ƐƐĞŶƟĂůůǇ͕ �ƚŚĞ�
ĐŽƌĞ�ĐŽŵƉĞƚĞŶĐĞ�ĂƌĞĂƐ�ĐŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ƐƉĞĐƚƌƵŵ�ŽĨ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ŵƵƐƚ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ŽĨ�ĂĐƵŵĞŶ͕�ĂĞƐƚŚĞƟĐ�ĂŶĚ�
ĐƌĞĂƟǀĞ�ƐĞŶƐŝƟǀŝƚǇ͕ �ƐĞůĨͲŵŽƟǀĂƟŽŶ�ĂŶĚ�Ă�ƉĂƐƐŝŽŶ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ͘�^ĞĞ�dĂďůĞ�ϯ͘



ϱϵϯ
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dĂďůĞ�ϯ�� 'ƌĂƉŚŝĐ��ĞƐŝŐŶ��ŽŵƉĞƚĞŶĐŝĞƐ͕�<ŶŽǁůĞĚŐĞ͕�^ŬŝůůƐ�ĂŶĚ�WĞƌƐŽŶĂů��ŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ͕�ůŝƐƚĞĚ�ŝŶ�
order of importance ;�ǌŝŽďĐǌĞŶƐŬŝ�ĂŶĚ�WĞƌƐŽŶ�ϮϬϭϳͿ

tŚĂƚ�ĐŽŵƉĞƚĞŶĐĞ�ĂƌĞĂƐ�h<�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ƐĂǇƐ�ŝƚ�ŶĞĞĚƐ

�ŽŵƉĞƚĞŶĐĞ�ĂƌĞĂƐ

WƌŝŶƚ�ĂŶĚ��ĚǀĞƌƟƐŝŶŐ

Digital Design

WĂĐŬĂŐŝŶŐ�ĂŶĚ�WŽŝŶƚ�ŽĨ�^ĂůĞ

�ƌĂŶĚ�sŝƐƵĂů�/ĚĞŶƟƚǇ

ZĞƚĂŝů�ĂŶĚ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů��ĞƐŝŐŶ

&ŝůŵ�ĂŶĚ��ŶŝŵĂƟŽŶ

tŚĂƚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂŶĚ�ƐŬŝůůƐ�h<�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ƐĂǇƐ�ŝƚ�ŶĞĞĚƐ

WƌŽĐĞƐƐ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ƐŬŝůůƐ

/ŶƚĞƌƉĞƌƐŽŶĂů�;ƚĞĂŵǁŽƌŬͿ

WƌŽũĞĐƚ�ƉůĂŶŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ĂĚŵŝŶŝƐƚƌĂƟŽŶ

WƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ

dĞĂŵ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ

�ůŝĞŶƚ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ

dĞĐŚŶŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƐŬŝůůƐ

�ĞƚĂŝůŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ

�ŽĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉůĂƞŽƌŵ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ

sŝƐƵĂů�ĐŽŽƌĚŝŶĂƟŽŶ

>ĂǇŽƵƚ�ĂŶĚ�ĐŽŵƉŽƐŝƟŽŶ

Typography

WŚŽƚŽŐƌĂƉŚǇ

�ŝŐŝƚĂů�ƉŚŽƚŽ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟŽŶ

/ůůƵƐƚƌĂƟŽŶ

DŽƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ

ϯ��ŵŽĚĞůůŝŶŐ

�ŽŶĐĞƉƚƵĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƐŬŝůůƐ

/ĚĞĂ�ŐĞŶĞƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ

�ƵƐŝŶĞƐƐ�ŽƌŝĞŶƚĂƟŽŶ

Design research

WƌŽĐĞƐƐ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ

�ƌŝĞĮŶŐ

WƌŽďůĞŵ�ƐŽůǀŝŶŐ

^ŽŌǁĂƌĞ�ƐŬŝůůƐ

Ϯ��ƐŽŌǁĂƌĞ

KĸĐĞ�ƐŽŌǁĂƌĞ

tĞď�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƐŽŌǁĂƌĞ

�ŶŝŵĂƟŽŶͬǀŝĚĞŽ�ƐŽŌǁĂƌĞ

ϯ��ƐŽŌǁĂƌĞ�

WĞƌƐŽŶĂů�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ

�ĐƵŵĞŶ

�ĞƐƚŚĞƟĐ�ĂŶĚ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ƐĞŶƐŝƟǀŝƚǇ

Self-driven

Design passion

dŚĞƐĞ�ƉŽƌƚƌĂǇĂůƐ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�Ă�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŝŶĚŝĐĂƚĞ�ƚŚĞ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�
ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŶĂŵĞ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ƐƟůů�ŽǀĞƌůŽŽŬŝŶŐ�ƐŽŵĞ�ĂƐƉĞĐƚƐ�



ϱϵϰ

HARLAND

ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ƚŚĂƚ�ŽŶĞ�ŵŝŐŚƚ�ĞǆƉĞĐƚ�ƚŽ�ƐĞĞ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�͚�ƉƉ͛�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƚŚĞǇ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂďůǇ�ĞǆƚĞŶĚ�
ƚŚĞ�ǁĂǇ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ĐƌŝƟĐƐ�ŚĂǀĞ�ƉƌĞǀŝŽƵƐůǇ�ƉŽƌƚƌĂǇĞĚ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŝŶ�
ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�ĨŽƌ͘ �,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŝƚ�ƌĞŵĂŝŶƐ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ƚŚĂƚ�ŵĂŶǇ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƐƵďͲ
ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ĂƌĞ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ƌŝŐŚƚ͕�ǁŝƚŚ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ĂƐƐŽĐŝĂƟŽŶƐ͕�ĞǆŚŝďŝƟŽŶƐ�ĂŶĚ�
ƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐ͕�ĂƐ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƚǁĞŶƟĞƚŚ�ĐĞŶƚƵƌǇ�;DĂƌŐŽůŝŶ�ϭϵϵϰ͗�ϮϯϵͿ.

tŚĂƚ�ŝƐ�ĐůĞĂƌ�ĨƌŽŵ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂƐ�ƐƚŽŽĚ�ĂƐ�Ă�ƵŶŝĨǇŝŶŐ�ƚĞƌŵ͕�ĮƌƐƚ�ƚŽ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞ�Ă�
ĚŝƐƉĂƌĂƚĞ�ƐĞƚ�ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͕�ƚŚĞŶ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ƚǁĞŶƟĞƚŚ�ĐĞŶƚƵƌǇ�ƐĞƌǀŝŶŐ�Ă�ŵŽƌĞ�ĚĞƐĐƌŝƉƟǀĞ�
ƉƵƌƉŽƐĞ͘��ůĞĂƌůǇ͕ �ǁŚĂƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƐĂǇ�ƚŚĞǇ�ĚŽ�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ĞŵƉůŽǇĞƌƐ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ĨƌŽŵ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŝƐ�ŶŽƚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ǁĂƐ�ĚĞĮŶĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĞĂƌůǇ�
ϭϵϵϬƐ͘�/ƚ�ŚĂƐ�ĞǀŽůǀĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ǁĂǇ�ƚŚĂƚ�ŵĂŶǇ�ĮĞůĚƐ�ĂŶĚ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ĚŽ�;Ğ͘Ő͘�
'ĞŽŐƌĂƉŚǇͿ͘�EŽǁ͕�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƌĞĐĞŶƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ͕�ĂŶǇ�ĂƩĞŵƉƚ�ƚŽ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�
ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ǁŽƵůĚ�ĐŽŶĨŽƌŵ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ƌĞĐŽŐŶŝƐĞ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞ͕�ďƵƚ�
ƐƟůů�ƌĞĐŽŐŶŝƐĞ�ŝƚƐ�ƐǇŶƚŚĞƐŝƐŝŶŐ�ĐĂƉĂďŝůŝƚǇ͘�

�Ɛ�ŝŵƉůŝĞĚ�ĞĂƌůŝĞƌ͕ �ŝĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ƐŚŽƵůĚ�ƌĞŇĞĐƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�
ŝƚ�ŵƵƐƚ�ƐƚĂǇ�ĂďƌĞĂƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ĂĐƟǀŝƚǇ͘��Ɛ�ƐŚŽǁŶ�ŝŶ�dĂďůĞ�ϭ�ĂŶĚ�Ϯ͕�ƚŚŝƐ�ďĞŶĞĮƚƐ�ĨƌŽŵ�
ĞŵƉŝƌŝĐĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚŽ�ǁŚĂƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞŵƉůŽǇĞƌƐ�ƐĂǇ�ƚŚĞǇ�ĚŽ�ĂŶĚ�
ƐŚŽƵůĚ�ŶŽƚ�ďĞ�ƌĞůŝĂŶƚ�ŽŶ�ƐŝŶŐůĞ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ŝƚ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĐůĞĂƌ�ĨƌŽŵ�
ƚŚĞ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ĐŝƚĞĚ�ĂďŽǀĞ�ƚŚĂƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ĞĚŝƚŽƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͕�ǀŝƐƵĂů�ŝĚĞŶƟƚǇ�
design, web design, alphabet design or typography. Research into graphic design, rather than 
ƐĞůĨͲĚĞĐůĂƌŝŶŐ�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚƐ�ĂďŽƵƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƌĞǀĞĂůƐ�ƚŚĞ�ŶƵĂŶĐĞĚ�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶƐ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ĞůĞŵĞŶƚƐ͕�ǀŝƐƵĂů�ŐŽĂůƐ�ĂŶĚ�ĞīĞĐƚƐ͕�Žƌ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĞƚĞŶĐŝĞƐ͕�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͕�ƐŬŝůůƐ�
ĂŶĚ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ƚŽ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�^ƵĐŚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ͕�ĂƐ�DĂƌŐŽůŝŶ�
ƐƵŐŐĞƐƚƐ͕�ǁŝůů�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĚŝƐƟŶĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽĚƵĐĞ�
͚ǀŝƐƵĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͛�ĂŶĚ�ĞŶĂďůĞ�ĚĞĞƉĞƌ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�͚ƚŚĞ�ĚŝƐƟŶĐƟǀĞ�ĚŝƐĐŽƵƌƐĞƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ĞĂĐŚ�
ƉƌĂĐƟĐĞ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ͕�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚǇƉŽŐƌĂƉŚǇ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ďĞƩĞƌ�ŚŽǁ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�
ĐŽŶƚĞǆƚƵĂůŝǌĞĚ�ĂŶĚ�ƌĞĐŽŶƚĞǆƚƵĂůŝǌĞĚ�ŝŶƚŽ�ŶĞǁ�ŶĂƌƌĂƟǀĞƐ͛�;DĂƌŐŽůŝŶ�ϭϵϵϰ͗�ϮϯϳͿ.

5. Discussion
WƌŽŵŝŶĞŶƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ͕�ĐŝƚĞĚ�ĞĂƌůŝĞƌ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ͕ �ĂƌŐƵĞ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽĚĂǇ�
ŚĂƐ�ĞǀŽůǀĞĚ�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ƉĂƐƚ�ϱϬ�ǇĞĂƌƐ�ŝŶƚŽ�ĂŶ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ƐƵďũĞĐƚ͘�/ƚ�ŚĂƐ�ĂůƐŽ�ďĞĞŶ�
ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�͚ǁĂǀĞƐ͕͛ �ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ƌĞĐĞŶƚ�ĐŽŶĮƌŵŝŶŐ�ŚŽǁ�
ĚĞƐŝŐŶ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ďĞŶĞĮƚƐ�ĨƌŽŵ�ďƵƚ�ĂĚĚƐ�ƚŽ�ŶŽŶͲĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ͘�tŚĂƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĐĂůůĞĚ�ƚŚĞ�
ĨŽƵƌƚŚ�ǁĂǀĞ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƌĞƐĞŵďůĞƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�Ă�ƚƌĂŶƐĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ĮĞůĚ�ĂŶĚ�ĂůŝŐŶƐ�ǁŝƚŚ�
DĂƌŐŽůŝŶ Ɛ͛�ĂƌŐƵŵĞŶƚ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂƐ�͚Ă�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ŵŽƐƚ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞ�
ƚŚĞ�ŵƵůƟƉůĞ�ǀŽŝĐĞƐ͕�ƚŚĞŽƌŝĞƐ͕�ĂƌŐƵŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ĐůĂŝŵƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�ƚŚĞŝƌ�ƐƵďũĞĐƚ�ŝŶƚŽ�Ă�
ĐŽƵƌƐĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ŵĂŬĞ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ƉƌŽĚƵĐƟǀĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞŵ͛�;ϮϬϭϯ͗�ϰϬϱͿ. This has been 
ƉĂƌƚ�ŽĨ�Ă�ůŽŶŐĞƌ�ƚƌĂũĞĐƚŽƌǇ�ƚŚĂƚ�ƐĞĞƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�ŚĂǀŝŶŐ�ĞǀŽůǀĞĚ�ĨƌŽŵ�͚ĐƌĂŌ͕�ƚŽ�ƐŽƉŚŝƐƟĐĂƚĞĚ�
ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĂŶĚ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ͕͛ �ĂůŽŶŐ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ĮŶĚŝŶŐ�͚ŶŽǀĞů�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ĚĞĂůŝŶŐ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĞǀĞƌͲŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ŝƚ�ŶĞĞĚĞĚ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ͛�;�ŽƌƐƚ�ϮϬϭϵ͗�
ϭϭϴͿ. Conversely, Victor Margolin has argued that design research has not yet developed a 
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Graphic design studies: what can it be? Following in Victor Margolin’s footsteps for…

ĚŝƐƟŶĐƟǀĞ�ďŽĚǇ�ŽĨ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͘��ŽƚŚ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ĂŶĚ�ŶĞǁĞƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂƌĞ�ŝŵƉůŝĐĂƚĞĚ�ŝŶ�
DĂƌŐŽůŝŶ Ɛ͛�ƐƵŐŐĞƐƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ǇĞƚ�ƚŽ�ĞƐƚĂďůŝƐŚ�ĐůĞĂƌ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ͕�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ͕�ĂƌŐƵŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�
ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐŝĞƐ͘�

dŽ�ƐŽŵĞ�ĞǆƚĞŶƚ͕�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞŵďůĞƐ�ƚŚĞ�ŽďũĞĐƟǀĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂůƌĞĂĚǇ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂƐ�ŽƵƚůŝŶĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƟǀĞůǇ�ůŽŶŐͲĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ũŽƵƌŶĂů�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ŶĂŵĞ͘�
Design Studies͕�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ŝŶ�ϭϵϳϵ͕�ŚĂƐ�ĂƐ�ŝƚƐ�ƐƚĂƚĞĚ�ĨŽĐƵƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ŽĨ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ʹ�Ă�ƐŚŽƌƚŚĂŶĚ�ǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�DĂƌŐŽůŝŶ�ĂƌŐƵĞƐ�ĂƐ�ƌĞŇĞĐƟŽŶ�ŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�ŝƚ�ŚĂƐ�
ďĞĞŶ�ƉƌĂĐƟĐĞĚ͕�ŝƐ�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ƉƌĂĐƟĐĞĚ͕�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ŝƚ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ƉƌĂĐƟĐĞĚ͘��ĞƐŝŐŶ�^ƚƵĚŝĞƐ͛�ǁĞďƐŝƚĞ�
ŚŽŵĞ�ƉĂŐĞ�ƐƚĂƚĞƐ͗

Design Studies�ŝƐ�Ă�ůĞĂĚŝŶŐ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ũŽƵƌŶĂů�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�
understanding of design processes͘�/ƚ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ĂĐƌŽƐƐ�Ăůů�ĚŽŵĂŝŶƐ�ŽĨ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ͕�
ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĂů�ĂŶĚ�ƵƌďĂŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĐŽŵƉƵƚĞƌ�
ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ�ĂŶĚ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĚĞƐŝŐŶ͘�/ƚ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ĨŽƌƵŵ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͕�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ŽĨ�ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂů�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�design�ĂĐƟǀŝƚǇ͕ �ĨƌŽŵ�ĐŽŐŶŝƟŽŶ�ĂŶĚ�
ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ�ƚŽ�ǀĂůƵĞƐ�ĂŶĚ�ƉŚŝůŽƐŽƉŚǇ͘�;ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ũŽƵƌŶĂůƐ͘ĞůƐĞǀŝĞƌ͘ ĐŽŵͬĚĞƐŝŐŶͲƐƚƵĚŝĞƐͿ

�Ɛ�ƚŚĞ�ũŽƵƌŶĂů�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟǀĞ�ŽĨ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ�;Ă�ůĞĂƌŶĞĚ�ƐŽĐŝĞƚǇ�ĐŽŵŵŝƩĞĚ�
to ƉƌŽŵŽƟŶŐ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ĨŽƵŶĚĞĚ�ŝŶ�ϭϵϲϲͿ͕�DĂƌŐŽůŝŶ�ďĞůŝĞǀĞĚ�ƚŚĂƚ�
ƚŚŽƐĞ�ǁŚŽ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ��ĞƐŝŐŶ�^ƚƵĚŝĞƐ�ĂƐ�ƐŽͲĐĂůůĞĚ�͚ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ͛�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ĐŽŶƐƟƚƵƚĞ�
ĂŶ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�Žƌ�ĮĞůĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ǁĂǇ�ŚŝƐƚŽƌŝĂŶƐ͕�ƉŚŝůŽƐŽƉŚĞƌƐ͕�ĂŶƚŚƌŽƉŽůŽŐŝƐƚƐ�
Žƌ�ƐŽĐŝŽůŽŐŝƐƚƐ�ŵĂǇ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�ũŽƵƌŶĂůƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ͘�dŚĞƌĞ�ŝƐ�ĂŶ�ŽďǀŝŽƵƐ�ĐŽŶƚĞŶƟŽŶ�
ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĚĞůŝŶĞĂƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �DĂƌŐŽůŝŶ Ɛ͛�
ĚŝīĞƌĞŶƟĂƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ŽīĞƌƐ�Ă�ƵƐĞĨƵů�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĨŽƌ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�ƐƚƌƵŐŐůĞĚ�ƚŽ�ĞƐƚĂďůŝƐŚ�Ă�ǁŝĚĞƐƉƌĞĂĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐƵůƚƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ĐůĞĂƌůǇ�
ĚĞĮŶĞĚ͘�'ƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ƐƵĐŚ�Ă�ĐĂƐĞ͘�

^ŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ϭϵϳϬƐ͕�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƐŝŶŐůĞĚ�ŽƵƚ�ĨŽƌ�ŝƚƐ�ůŝŵŝƚĞĚ�ŐƌĂƐƉ�ŽĨ�ƚŚĞŽƌǇ͕ �ĞǀĞŶ�
ƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂďůĞ�ĂŵŽƵŶƚ�ŽĨ�ƐĐŚŽůĂƌƐŚŝƉ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ĂŶĚ�ŐůŝŵƉƐĞƐ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ĐĂƉĂďŝůŝƚǇ�ŚĂǀĞ�ƌĞĐĞŶƚůǇ�ĐŽŵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĨŽƌĞ͘�DĂƌŐŽůŝŶ Ɛ͛�ĐĂůů�ĨŽƌ�ŚŝƐ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƐƚƵĚŝĞƐ�ʹ�ƚŽ ƉƌŽǀŝĚĞ�ƚŚĞ�ƐƉĂĐĞ�ĨŽƌ�ƌĞŇĞĐƟŽŶ�ŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ�;ŶŽƚĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŬŝŶĚ�
ŽĨ�ƌĞŇĞĐƟŽŶͲŝŶͲĂĐƟŽŶ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ��ŽŶĂůĚ�^ĐŚƂŶͿ�ʹ�ŵĂǇ�ĂůƐŽ�ďĞ�ĂĚŽƉƚĞĚ�ĨŽƌ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘�
&ƌŽŵ�ĂŶ�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͕�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ĂŶ�ĂďƵŶĚĂŶĐĞ�ŽĨ�ƐŽƵƌĐĞƐ�ĂďŽƵƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĂƚ�
ĐŽŶƟŶƵĞ�ƚŽ�ĞŵĞƌŐĞ�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ϭϵϴϬƐ͘�dŚĞŽƌĞƟĐĂů�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ĂƌĞ�ŵŽƌĞ�ƌĞĐĞŶƚ�ĂŶĚ�ƚĞŶĚ�ƚŽ�
ĚƌĂǁ�ŵŽƌĞ�ĨƌŽŵ�ŽƚŚĞƌ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�Ăƌƚ͕�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ƐƚƵĚŝĞƐ͕�ƚŽ�
ŶĂŵĞ�Ă�ĨĞǁ͘�DĞƌĞĚŝƚŚ��ĂǀŝƐ͛�ďŽŽŬ�Graphic Design Theory cited earlier, ŝƐ�Ă�ŐŽŽĚ�ĞǆĂŵƉůĞ�
ŽĨ�ƚŚŝƐ�ŝŶ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ĚƌĂǁƐ�ĨƌŽŵ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĞŽƌŝƐƚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ��ŚƌŝƐƚŽƉŚĞƌ��ůĞǆĂŶĚĞƌ͕ �Žƌ�:͘�
�ŚƌŝƐƚŽƉŚĞƌ�:ŽŶĞƐ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ĨƌŽŵ�ŚƵŵĂŶŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�ƐĐŝĞŶĐĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŽŌĞŶ�ĐŝƚĞĚ�ŵŽĚĞůƐ�
ŽĨ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�^ŚĂŶŶŽŶ�ĂŶĚ�tĞĂǀĞƌ͕ �ŐĞƐƚĂůƚ�ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ͕ �ĂŶĚ�ƐĞŵŝŽƟĐƐ͕�ƚŽ�
ŵĞŶƟŽŶ�Ă�ĨĞǁ͘�dŽ�ƐŽŵĞ�ĞǆƚĞŶƚ͕�ƚŚŝƐ�ƐĂƟƐĮĞƐ�DĂƌŐŽůŝŶ Ɛ͛�ĞĂƌůǇ�ĂƌŐƵŵĞŶƚ�ĨŽƌ�Ă�ďƌŽĂĚ�ĚŽŵĂŝŶ�
ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͕�Žƌ�͚ĚĞƐŝŐŶ�ǁŽƌůĚ͕͛ �ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ŵĂĚĞ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�͚Ăƌƚ�ǁŽƌůĚ͛�(Margolin 
ϮϬϭϯ͗�ϰϬϮͿ�ǁŚĞƌĞ�͚ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ĐŽŵĞ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ƚŽ�ƚĞĂĐŚ͕�ĚŽ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ĚŝƐƐĞŵŝŶĂƚĞ�
ŝƚ͛͘ �'ƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĞŽƌǇ͕ �ŝŶ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ŝƚ�ŝƐ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐĞĚ�ďǇ��ĂǀŝƐ͕�ĚŽĞƐ�ĞǆĂĐƚůǇ�ƚŚŝƐ�ĂŶĚ�
ŵĂǇ�ďĞ�ƵƐĞĨƵůůǇ�ĚĞĞŵĞĚ�graphic design studies�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ůĂƌŐĞƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ͘�
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HARLAND

&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ƚŚĞ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ŐŝǀĞŶ�ĂďŽǀĞ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚŽ�ǁŚĂƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂĐƚƵĂůůǇ�
ĚŽ͕�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ǁŚĂƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ĐƌŝƟĐƐ�ƐĂǇ�ŝƚ�ŝƐ�ĂŶĚ�ǁŚŽ�ŝƚ�ŝƐ�ĨŽƌ͕ �
ŶĞĐĞƐƐĂƌŝůǇ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�Ă�ŵŽƌĞ�ĚĞƚĂŝůĞĚ�ƉŽƌƚƌĂǇĂů�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞǀŽůǀŝŶŐ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ͘�
/ƚ�ŝƐ�ĐůĞĂƌůǇ�ŵƵĐŚ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚǇƉŽŐƌĂƉŚǇ͕ �ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ͕�ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚǇ�ĂŶĚ�
ƉƌŝŶƟŶŐ͕�ĂŶĚ�Ă�ĐůŽƐĞƌ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ŽĨ�ƐĐŚŽůĂƌƐŚŝƉ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ƌĞǀĞĂůƐ�ŝƚƐ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ĂƐ�
ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͕�ƉĞƌƐƵĂƐŝŽŶ͕�ĚĞĐŽƌĂƟŽŶ͕�ŵĂŐŝĐ͕�ŵĞƚĂůŝŶŐƵŝƐƟĐ�ĂŶĚ�ƉŚĂƟĐ�;�ĂƌŶĂƌĚ�ϮϬϬϱ͗�ϭϯʹϭϴͿ. 

�ůƚŚŽƵŐŚ�ƐŽŵĞ�ĂƌŐƵĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ũŽƵƌŶĂůƐ͕�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŶŽŶĞ�ƚŚĂƚ�
ĐůĂŝŵ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�ƚŚĞŝƌ�ĐŽƌĞ�ĐŽŶĐĞƌŶ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�Visible Language�ƐƚĂƌƚĞĚ�ŝŶ�ϭϵϲϳ�
as The Journal of Typographic Research͕�ďƵƚ�ŶŽǁ�ƐƉĞĂŬƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�
ǀŝƐƵĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͘�dŚĞƌĞ�ŝƐ�ŶŽ�ŵĞŶƟŽŶ�
ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ŝƚƐ�ƐƚĂƚĞĚ�͚ƉƵďůŝĐĂƟŽŶ�ŚŝƐƚŽƌǇ͛�;ŚƩƉ͗ͬͬǀŝƐŝďůĞůĂŶŐƵĂŐĞũŽƵƌŶĂů͘ĐŽŵͬ). 
dŚĞ�ŵŽƌĞ�ƌĞĐĞŶƚ��ŝĂůĞĐƟĐ�ĨŽůůŽǁƐ�Ă�ƐŝŵŝůĂƌ�ƉĂƚŚ�ŝŶ�ŝƚƐ�ĂůŝŐŶŵĞŶƚ�ǁŝƚŚ�ǀŝƐƵĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�
design (ŚƩƉƐ͗ͬͬƋƵŽĚ͘ůŝď͘ƵŵŝĐŚ͘ĞĚƵͬĚͬĚŝĂůĞĐƟĐͬƉĂƐƚͲŝƐƐƵĞƐ). There has been occasional 
ƌĞĨĞƌĞŶĐĞ�ƚŽ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂŝŵƐ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ũŽƵƌŶĂůƐ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�
�ĞƐŝŐŶ�:ŽƵƌŶĂů�ǁĂƐ�ĨŽƵŶĚĞĚ�ŝŶ�ϭϵϳϵ�ǁŝƚŚ�ƐĞǀĞƌĂů�ĐůĞĂƌůǇ�ƐƚĂƚĞĚ�ĂŝŵƐ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ŝŶ�ŝƚƐ�ƐĞĐŽŶĚ�
ŝƐƐƵĞ͘�dŚĞƐĞ�ŝŶŝƟĂůůǇ�ŵĂĚĞ�ŶŽ�ŵĞŶƟŽŶ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ďƵƚ�ĞŵƉŚĂƐŝƐĞĚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͕�
ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͘�/Ŷ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ŽŶĞ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚ͕�ǁŚŽ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�
ƚŚĞ�ďĂƐŝĐ�Ăŝŵ�ŽĨ�ƚŚĞ�ũŽƵƌŶĂů�ǁĂƐ�ƚŽ�ĞƐƚĂďůŝƐŚ�Ă�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�͚ďĞƚǁĞĞŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�
ĂŶĚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĞŽƌǇ�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞ͛�ƚŚĞ�ĞĚŝƚŽƌ��ƌǇĂŶ�^ŵŝƚŚ�ĂŐƌĞĞĚ�ĂŶ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�
Ăŝŵ�ĂƐ�͚ƚŽ�ĞƐƚĂďůŝƐŚ�Ă�ůŝŶŬ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĞŽƌǇ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ͛�;^ŵŝƚŚ�ϭϵϳϵͿ. This 
ůŝŶŬ�ǁŝƚŚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƌĞŝŶĨŽƌĐĞĚ�ŽŶ�ƐĞǀĞƌĂů�ŽĐĐĂƐŝŽŶƐ�ƐŝŶĐĞ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�
ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐƵŐŐĞƐƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂĚ�ƐƚƌŽŶŐ�ƟĞƐ�ƚŽ�ƉƌŝŶƟŶŐ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶ͕�
Gui Bonsieppe ;ϭϵϵϰͿ�ƐŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ƌĞŝŶǀĞŶƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�ƚŚĞ�ƐƉĞĐŝĂů�ĂĐƟǀŝƚǇ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ŽĨ�͚ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ͕ ͛�Žƌ�͚ŝŶĨŽͲĚĞƐŝŐŶĞƌ͛�ƚŽ�ƌĞŇĞĐƚ�ůĞƐƐ�ĐŽŶĐĞƌŶ�ĨŽƌ�͚ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͛�
ďƵƚ�͚ĞīĞĐƟǀĞ�ĂĐƟŽŶ͛͘ �WĞƌ�DŽůůĞƌƵƉ�;ϮϬϭϱ͗�ϭϰϴͿ�ĂůƐŽ�ƌĞŝŶĨŽƌĐĞƐ�ƚŚŝƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƐƵŐŐĞƐƟŽŶ�ƚŚĂƚ�
͚ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŐƌĂƉŚŝĐƐ͛�ĂƐ�Ă�ƐƵďͲĐĂƚĞŐŽƌǇ�ŽĨ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕͛ �ŝƐ�Ă�͚ƐƉĞĐŝĂů�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĂƚ�ĚĞĂůƐ�ǁŝƚŚ�ǀŝƐƵĂů�ĞǆƉůĂŶĂƟŽŶ͛͘ ��/Ŷ�Ăůů͕�ƚŚĞƐĞ�ůŝŶŬƐ�ƌĞŇĞĐƚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�
ƉƌŽďůĞŵƐ�ŶŽƚĞĚ�ĞĂƌůŝĞƌ͘

TŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŽĐĐĂƐŝŽŶĂů�ƐƉĞĐŝĂů�ĞĚŝƟŽŶƐ�ŽĨ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ũŽƵƌŶĂůƐ�ĂďŽƵƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�
ĚĞƐŝŐŶ�;ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƐĞĞ��ĞƐŝŐŶ�/ƐƐƵĞƐ�sŽůƵŵĞ�yys//�/ƐƐƵĞ�ϭ͕�ϮϬϭϭͿ͕�ďƵƚ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞƐ�ĂƌĞ�
ĨĞǁ�ĂŶĚ�ĨĂƌ�ďĞƚǁĞĞŶ͕�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŶŽ�ƐŽĐŝĞƟĞƐ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ŶŽƌ�ĂƌĞ�ƚŚĞƌĞ�WŚ��
ƉƌŽŐƌĂŵŵĞƐ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ĞǀĞŶ�ƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ĂŶ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ƉŽŽů�ŽĨ�WŚ��ƋƵĂůŝĮĞĚ�ĂĐĂĚĞŵŝĐƐ͘�
/Ĩ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ǁĂǀĞƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŶŽƚĞĚ�ĞĂƌůŝĞƌ͕ �ĂůƚŚŽƵŐŚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�
Ă�ĐƌĞĚŝďůĞ�ĚĞŐƌĞĞ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ϭϵϲϬƐ͕�ĮƌƐƚ�Ăƚ�ƵŶĚĞƌŐƌĂĚƵĂƚĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ƉŽƐƚŐƌĂĚƵĂƚĞ�
ůĞǀĞů͕�ŝƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�Ă�ĮĞůĚ�ŽĨ�ĨƵŶĚĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ŶĞƚǁŽƌŬƐ�ŽĨ�ƐĐŚŽůĂƌƐ�ŚĂǀĞ�ĨŽƌŵĞĚ͕�
ďƵƚ�ƚŚĞŝƌ�ƐŝŶŐƵůĂƌ�ĐŽŵŵŝƚŵĞŶƚ�ƚŽ�ĂĚǀĂŶĐŝŶŐ�ƐĐŚŽůĂƌƐŚŝƉ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ďĞ�
ƵŶĚĞƌŵŝŶĞĚ�ďǇ�ƐŝŵŝůĂƌ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ŽĨ�ŶŽŵĞŶĐůĂƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ĂŶ�ƵŶĐĞƌƚĂŝŶƚǇ�ĂďŽƵƚ�ǁŚĞƌĞ�ƚŽ�ƉůĂĐĞ�
their research. 

zĞƚ͕�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ŵĂƉƉŝŶŐ�ĂŶĚ�ŵĞĂƐƵƌŝŶŐ�ĞǆĞƌĐŝƐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐŽͲĐĂůůĞĚ�
ĐƌĞĂƟǀĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĞƐ͕�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ƐĂŝĚ�ƚŽ�ďĞ�ƚŚĞ�ŵĂũŽƌŝƚǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ŵŝĚͲ
ϭϵϴϬƐ�;:ƵůŝĞƌ�ϮϬϭϰ͗�ϮϱͿ͘�dŚŝƐ�ƐƵďƐƚĂŶƟĂƚĞƐ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐůŽďĂů�
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ϱϵϳ

Graphic design studies: what can it be? Following in Victor Margolin’s footsteps for…

ĚĞƐŝŐŶ�ŶĞƚǁŽƌŬ͕�ŶŽƚ�ůĞĂƐƚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ŝƐ�Ă�ƐƵďũĞĐƚ�ƚĂƵŐŚƚ�ŝŶ�ƐĐŚŽŽůƐ�ĂŶĚ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƟĞƐ͕�ďƵƚ�
ĂůƐŽ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌĞŵŽƐƚ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĞƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉĂƐƚ�ƚŚƌĞĞ�
ĚĞĐĂĚĞƐ�Ăƚ�ůĞĂƐƚ͘�/ƚ�ŝƐ�ĐůĞĂƌůǇ�Ă�ƐŽƉŚŝƐƟĐĂƚĞĚ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ƉƌĂĐƟĐĞ͕�ďƵƚ�ŝƚ�ŝƐ�ĐůĞĂƌůǇ�ƵŶĚĞƌͲ
researched.

&ŝŶĂůůǇ͕ �Ăƚ�Ă�ƟŵĞ�ǁŚĞŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐĐŚŽůĂƌƐŚŝƉ�ƉŽŶĚĞƌƐ�ŝƚƐ�ĨƵƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞƐ�ƚŚĂƚ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�͚ĐŽͲƉƌŽĚƵĐĞĚ�ǁŝƚŚ�ŽƚŚĞƌ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŐĞŽŐƌĂƉŚǇ͕ �ďŝŽůŽŐǇ�Žƌ�ƉŚǇƐŝĐƐ͛�
;dƌŝŐŐƐ�ĂŶĚ��ƚǌŵŽŶ�ϮϬϭϵ͗�ϳϳϲͿ͕�ƚŚĞ�ĂƌŐƵŵĞŶƚ�ĨŽƌ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂƐ�Ă�ĚŽŵĂŝŶ�ǁŚĞƌĞ�
ŝŶƚĞƌĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞŝǀŝŶŐ͕�ƉůĂŶŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ŵĂŬŝŶŐ�ŽĨ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĨŽƌŵ�ĐĂŶ�ĐŽͲĞǆŝƐƚ�ƐĞĞŵƐ�ƟŵĞůǇ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚŝƐ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�
ĂŶĚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ŶŽƚ�ŶĞǁ͘�/Ŷ�ϮϬϬϲ͕�Ă�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ŽŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�
ĚĞƐŝŐŶ�ǁĞƌĞ�ĂƐƐĞŵďůĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌĞĂĚĞƌ�Design studies: theory and research in graphic design 
;�ĞŶŶĞƩ�ϮϬϬϲͿ͘�dŚŝƐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ǀŝƐŝŽŶĂƌǇ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ͕�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶƋƵŝƌǇ͕ �ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĐƵůƚƵƌĞ͕�
ĂŶĚ�ŚƵŵĂŶͲĐĞŶƚƌĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ŝŵƉŽƌƟŶŐ�ĂŶĚ�ĞǆƉŽƌƟŶŐ�Ă�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ĨŽƌ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐĐŚŽůĂƌƐ͘�dŚĞ�ďŽŽŬ�ĐŽƵůĚ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ŵŽƌĞ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞůǇ�ĐĂůůĞĚ�͚'ƌĂƉŚŝĐ��ĞƐŝŐŶ�
^ƚƵĚŝĞƐ͛�ŝŶ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ĂĐŚŝĞǀĞƐ�ŵƵĐŚ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�ĂƌŐƵĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ͕ �ďƵƚ�ǁŝƚŚ�ŵŽƌĞ�ĞŵƉŚĂƐŝƐ�ŽŶ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂŶĚ�ŵŽƐƚůǇ�ĨƌŽŵ�Ă�EŽƌƚŚ��ŵĞƌŝĐĂŶ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͘�

6. Conclusion
This paper has speculated on what graphic design studies can be. In doing so it has further 
ĞǆƉŽƐĞĚ�ǁŚĂƚ�ƐŽŵĞ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚ�ĐŽŶƚĞŶƟŽƵƐůǇ�ƚŚĂƚ�ŽǀĞƌ�ĮǀĞ�ĚĞĐĂĚĞƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŚĂƐ�ŶŽƚ�
ǇĞƚ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�Ă�ĐůĞĂƌ�ŝĚĞŶƟƚǇ�ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ŝƚƐ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ďĂƐĞ�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐŝĞƐ͘��ƵƌŝŶŐ�
ƚŚŝƐ�ƟŵĞ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƐŚŽǁŶ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ŐƌŽǁŶ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƉĞƌŝŽĚƐ�
ŽĨ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŚĂŶŐĞ͕�ĂůŝŐŶŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ĚĞƐŝŐŶ Ɛ͛�ůŽŶŐĞƌͲƚĞƌŵ�ƚƌĂũĞĐƚŽƌǇ�ĨƌŽŵ�ĐƌĂŌ�ƚŽ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�
ƉƌĂĐƟĐĞ�ĂŶĚ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ͘��Ƶƚ�ŝƚƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐƌĞĚĞŶƟĂůƐ�ĐŽŵĞ�ƵŶĚĞƌ�ĐŽŶƐƚĂŶƚ�ƐĐƌƵƟŶǇ͕ �
ŶŽƚ�ŚĞůƉĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ŝƚ�ŚĂƐ�ĨĂĐĞĚ�ĂŶĚ�ŵƵƐƚ�ďĞ�ŽǀĞƌĐŽŵĞ͘�

^ƵŐŐĞƐƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ďĞƌĞŌ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚĞĚ͕�ďƵƚ�ŝƚ�ŚĂƐ�ĂůƐŽ�
ďĞĞŶ�ƐŚŽǁŶ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ĚĞǀŽŝĚ�ĂůƚŽŐĞƚŚĞƌ�ŝĨ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ĨƌŽŵ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͘�
/Ŷ�ĨĂĐƚ͕�ŝŶ�ƚŚĞ�hŶŝƚĞĚ�<ŝŶŐĚŽŵ͕�ŚŝƐƚŽƌǇ�ĂŶĚ�ĐŽŵƉůĞŵĞŶƚĂƌǇ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂƌĞ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨŽƵŶĚĂƟŽŶ�
ŽĨ�ĂƉƉƌŽǆŝŵĂƚĞůǇ�Ă�ƚŚŝƌĚ�ŽĨ�ĐƵƌƌŝĐƵůƵŵ�ƐŝŶĐĞ�ĚĞŐƌĞĞ�ůĞǀĞů�ƐƚƵĚǇ�ǁĂƐ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ůĂƚĞ�ϭϵϲϬƐ͘�&Žƌ�ŵŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚĂƚ�ƟŵĞ�ƚŚŝƐ�ŚĂƐ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ďĞĞŶ�ƚĂƵŐŚƚ�ďǇ�ŶŽŶͲĚĞƐŝŐŶ�ĞĚƵĐĂƚĞĚ�
ĂĐĂĚĞŵŝĐƐ͕�ŵĞĂŶŝŶŐ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŐƌĂĚƵĂƚĞƐ�ĂƌĞ�ĂǁĂƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�
ĚĞƐŝŐŶ͘�dŚĞƌĞ�ŝƐ�ŶŽƚ�ĞŶŽƵŐŚ�ƌŽŽŵ�ŚĞƌĞ�ƚŽ�ĚĞďĂƚĞ�ƚŚĞ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ĚŽŵĂŝŶƐ�ǁŚĞƌĞ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƐƚƵĚŝĞƐ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ƌĞůĞǀĂŶƚ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚŝƐƚŽƌǇ͕ �ďƵƚ�ŝƚ�ŝƐ�ŚŽƉĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ŝŵƉůŝĐŝƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�
ƚŚĂƚ�sŝĐƚŽƌ�DĂƌŐŽůŝŶ�ǁĂƐ͕�ƉƌŝŵĂƌŝůǇ͕ �Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ŚŝƐƚŽƌŝĂŶ�ǁŚŽ�ĂƌŐƵĞĚ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂƐ�Ă�
ŵŽƌĞ�ƐƵŝƚĂďůĞ�ǁĂǇ�ƚŽ�ĨƌĂŵĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�͘��

dŽ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĞŶŚĂŶĐĞ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂƐ�Ă�ĮĞůĚ�ŽĨ�ŝŶƋƵŝƌǇ�ƐŚŽƵůĚ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�
ŽĨ�ŚŽǁ�ǁĞ�ŵĂŬĞ�ĂŶĚ�ƵƐĞ�ĞǀĞƌǇ�ĚĂǇ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ŝŶ�ŽƵƌ�ĚĂŝůǇ�ůŝǀĞƐ�ƉĂƐƚ�ĂŶĚ�ƉƌĞƐĞŶƚ͕�ƚŚĞ�ŶĂƚƵƌĞ�
ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ƚŽ�ƐƵďƐƚĂŶƟĂƚĞ�ƚŚĞ�ŬŝŶĚ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�
ƚŚĂƚ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƉĞŽƉůĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ͘�/Ŷ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ͕ �ŝƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�
ƐŚŽǁŶ�ŚŽǁ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚŽ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŵƉĂƌĞƐ�ǁŝƚŚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ĨƌŽŵ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�
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HARLAND

ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ĐƌŝƟĐƐ͘�dŚĞ�ĨŽƌŵĞƌ�ƉĂŝŶƚƐ�Ă�ŵŽƌĞ�ŶƵĂŶĐĞĚ�ƉŝĐƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ƐŽŵĞ�
ŝŶĚŝĐĂƟŽŶ�ŝŶƚŽ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĞŶŐĂŐĞ�ǁŝƚŚ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ƐĂŝĚ�ƚŽ�ďĞ�
facing design research in the future. 

tŝƚŚŝŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͕�ŶŽƟŽŶƐ�ŽĨ�ĐŽͲĐƌĞĂƟŽŶ�ĂƌĞ�ŝŵƉůŝĐŝƚ͕�ĂƐ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�
ǁĂǇƐ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŚĂƐ�ĞǀŽůǀĞĚ�ŝŶ�ĐůŽƐĞ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�Ă�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ĐůŝĞŶƚ�ďĂƐĞ͘�/ƚ�ǁŽƵůĚ�
ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�ƉƌŽƐƉĞƌĞĚ�ŽƚŚĞƌǁŝƐĞ͘�DĂƌŐŽůŝŶ Ɛ͛�ĂƌŐƵŵĞŶƚƐ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�Ă�ƵƐĞĨƵů�
ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĨŽƌ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞĚƵĐĂƚŽƌƐ͕�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�ƚŽ�ĐŽĂůĞƐĐĞ�ĂŶĚ�
ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ŵŽƌĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŽĨ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ŝŶ�ŶĞĞĚ�ŽĨ�
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social dimensions for the design of future user experiences with robots and other advanced 
technologies.

/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ͕ �ǁĞ�ĮƌƐƚ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ǁŚĂƚ�ĐŽŶƐƟƚƵƚĞƐ�ƚŚĞ�ĂīĞĐƟǀĞ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�
technologies and smart products, and the challenges that they present for designers using 
ĂŶ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĞŽƌĞƟĐĂů�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͘�dŚĞŶ�ǁĞ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ƚŚĞ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĐŽŶĚƵĐƚ�
Ă�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ�ƵƐĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐƚƵĚǇ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĂƌĞĂ͘�tĞ�ƚŚĞŶ�ƐƵŵŵĂƌŝƐĞ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶŝƟĂů�
results of our ongoing research. Lastly, we discuss how this research informs the design 
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶĐĞ�ŽĨ�ŵƵůƟŵŽĚĂů�ƵƐĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ŝƚ�ĐĂŶ�ŝŶĨŽƌŵ�
ĨƵƚƵƌĞ�,Z/�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ͘�

2. Smart products and the emerging design of social robots
dŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ĨŽƌ�ƐŽĐŝĂů�ƌŽďŽƟĐƐ�ŚĂǀĞ�ŐƌŽǁŶ�ƌĂƉŝĚůǇ�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ůĂƐƚ�ƚǁŽ�ĚĞĐĂĚĞƐ͘�
,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�ŚƵŵĂŶͲƌŽďŽƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�;,Z/Ϳ�ƚŚĂƚ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ�ƚŚĞ�ĞŵŽƟŽŶĂů�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ƌŽďŽƚƐ�ŝƐ�ƐƟůů�ůŝŵŝƚĞĚ�;'ƌĞĞŶĮĞůĚ͕�ϮϬϭϳ͖�DĐ^ƚĂǇ͕ �ϮϬϭϴ͖�
dĂůůĂƉƌĂŐĂĚĂ͕�ZĂŽ͕�Θ�<ĂŶĂƉĂůĂ͕�ϮϬϭϳ͖�dŽŶŬŝŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ͘�>ǇĂƌĚĞƚ�ĂŶĚ��ŝƚĞŶďŝĐŚůĞƌ�;ϮϬϬϳͿ�
ĚĞĮŶĞ�͞ƐŵĂƌƚ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͟�ĂƐ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĞŵďĞĚĚĞĚ�ǁŝƚŚ�ĐŽŵƉƵƚĂƟŽŶĂů�ƉŽǁĞƌ͕ �
ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƐĞŶƐŝŶŐ�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚƌĞĞ�ůĞǀĞůƐ�ŽĨ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ʹĂďŽƵƚ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ͕�ƚŚĞŝƌ�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƵƐĞƌƐ͘�dŚĞƐĞ�ƐĞŶƐŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉƌŽĐĞƐƐŝŶŐ�ĂďŝůŝƟĞƐ�ĂůůŽǁ�ƚŚĞƐĞ�͞ƐŵĂƌƚ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͟�
ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ͕�ĐŽŽƉĞƌĂƚĞ͕�ĂŶĚ�ĂĚĂƉƚ�ĂƵƚŽŶŽŵŽƵƐůǇ͘�tĞ�ƐƚƵĚǇ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ǁŝƚŚ�ƐŽĐŝĂů�
robots as an instance of smart products. 

Social robots are autonomous technologies with a physical presence that work 
ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞůǇ�ǁŝƚŚ�ƉĞŽƉůĞ�ŝŶ�ŚƵŵĂŶ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ŽƉĞŶ�ĐŽŶƚĞǆƚƐ͘�dŚŝƐ�ĚŝƐƟŶŐƵŝƐŚĞƐ�
them from industrial and space robots that operate in predictable spaces and under 
ĐŽŶƚƌŽůůĞĚ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ͘�^ŽĐŝĂů�ƌŽďŽƚƐ�ŚĂǀĞ�ŵŽƐƚůǇ�ďĞĞŶ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�Ă�ŶĂƌƌŽǁ�ƐĞƚ�ŽĨ�ŵĞŶŝĂů�ƚĂƐŬƐ͕�
ƐƵĐŚ�ĂƐ�ǀĂĐƵƵŵŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ŚĂǀĞ�ǇĞƚ�ƚŽ�ĮŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ǁĂǇ�ŝŶƚŽ�ŵŽƌĞ�ŵĞĂŶŝŶŐĨƵů�ĚĂŝůǇ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͘�
^ŽĐŝĂů�ƌŽďŽƚƐ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƚŽ�ƌĞͲƐŚĂƉĞ�ŚŽǁ�ƉĞŽƉůĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ͕�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ͕�ƚĂůŬ͕�ůŝǀĞ͕�
ĂŶĚ�ĞǀĞŶ�ŚŽǁ�ƚŚĞǇ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂŐĞŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�;�ŽŶƐŽƌƟƵŵ͕�ϮϬϬϳ͖�'ƌĞĞŶŐĂƌĚ͕�ϮϬϭϱ͖�<ŝŵ�
Θ�DĂƵďŽƌŐŶĞ͕�ϮϬϭϰͿ͘�^ŵĂƌƚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĂƌĞ�ƌĂƉŝĚůǇ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŶŐ�ŝŶƚŽ�ŵŽƐƚ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�
;�ŽƵŐŚůŝŶ͕�� �͛ŵďƌŽƐŝŽ͕�ZĞŝŵĞƌ͕ �Θ�WƌĂƩ͕�ϮϬϬϳͿ�ĂŶĚ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ĂīĞĐƟŶŐ�ŚŽǁ�ǁĞ�ďŽŽŬ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�
ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚ͕�ŽƌĚĞƌ�ĨŽŽĚ͕�ŵŽŶŝƚŽƌ�ŽƵƌ�ŚĞĂůƚŚ͕�ĂŶĚ�ĂĚũƵƐƚ�ŽƵƌ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ƉĂƩĞƌŶƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�
ƐůĞĞƉŝŶŐ�ƟŵĞ�ĂŶĚ�ĚĂŝůǇ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ͘

&ĂĐĞĚ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ŽĨ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ŝŶ�ĚĂŝůǇ�ůŝĨĞ͕�ƚŚĞ�ĞīĞĐƚƐ�ƚŚĂƚ�
these technologies might have on our future raise serious social and ethical concerns 
;'ƌĞĞŶĮĞůĚ͕�ϮϬϭϳͿ͘�dĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƌŽďŽƟĐƐ�ĂŶĚ��/�ĂƌĞ�ŽŌĞŶ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ĂŶĚ�ĚĞƉůŽǇĞĚ�
ǁŝƚŚŽƵƚ�ĐŽŶƐŝĚĞƌŝŶŐ�ƉĞŽƉůĞ Ɛ͛�ĞŵŽƟŽŶĂů�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ƚŽ�ƵƐĂŐĞ͕�ĂĞƐƚŚĞƟĐ�ĞůĞŵĞŶƚƐ͕�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�
ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�;^͘�>ĞĞ͕�,Ă͕�Θ�tŝĚĚŽǁƐ͕�ϮϬϭϭ͖�^ĐŚŝīĞƌƐƚĞŝŶ�Θ��ĞƐŵĞƚ͕�ϮϬϭϬͿ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�
ďƵƐŝŶĞƐƐĞƐ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĂƐƐĞƐƐ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ŽŶ�ŚŽǁ�ƚŚĞƐĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ŵĂǇ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�
ĨƵƚƵƌĞ�ƵƐĞƌƐ�ŝŶ�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ĐŽŶǀĞŶƟŽŶĂů�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƚŽ�ƐŵĂƌƚ�ĚĞǀŝĐĞƐ͘
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Ϯ͘ϭ�KůĚĞƌ�ƵƐĞƌƐ͛�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ
WŽƉƵůĂƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ŐĞƫŶŐ�ŽůĚĞƌ�ǁŽƌůĚǁŝĚĞ�;&ŝƐŬ͕�ZŽŐĞƌƐ͕��ŚĂƌŶĞƐƐ͕�Θ�^ŚĂƌŝƚ͕�ϮϬϬϵ͖�>ůŽǇĚͲ
^ŚĞƌůŽĐŬ͕�ϮϬϬϬͿ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŶĞǆƚ�ŐĞŶĞƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ŽůĚĞƌ�ƵƐĞƌƐ͕�ƵŶůŝŬĞ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ŐĞŶĞƌĂƟŽŶƐ͕�
ĂƌĞ�ŚĞĂůƚŚǇ͕ �ĂĐƟǀĞ͕�ĂŶĚ�ŚĂǀĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů�ĐŚĂŶŐĞƐ͘�^ŽͲĐĂůůĞĚ�͞ďĂďǇ�
ďŽŽŵĞƌƐ͟�ŚĂĚ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͕�ǁĞĂůƚŚ͕�ůĞŝƐƵƌĞ͕�ĂŶĚ�ŚĂǀĞ�ǁŝƚŶĞƐƐĞĚ�ƌĂĚŝĐĂů�ĐŚĂŶŐĞƐ�
with technologies both at work and home environments (Brophy, Blackler, & Popovic, 
ϮϬϭϱͿ͘�WĂƌĂĚŽǆŝĐĂůůǇ͕ �ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ŐĞŶĞƌĂƟŽŶ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů�
ŝŶŶŽǀĂƟŽŶƐ�ŚĂƐ�ŽŌĞŶ�ďĞĞŶ�ŶĞŐůĞĐƚĞĚ�;:͘��͘�>ĞĞ͕�ϮϬϭϳͿ͘�&ŽůůŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ƚĞƌŵŝŶŽůŽŐǇ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�
ŵŽƐƚ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�,Z/�ƐƚƵĚŝĞƐ�;'ŽĚĚĂƌĚ�Θ�EŝĐŽůůĞ͕�ϮϬϭϮ͖�WƌŝƉŇ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϲ͖�tƵ͕�
dŚŽŵĂƐ͕��ƌŽďŝŶĂ͕�DŝƚǌŶĞƌ͕ �Θ��ĞĞƌ͕ �ϮϬϭϳͿ͕�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƌĞĨĞƌƐ�ĂŶĚ�ŝĚĞŶƟĮĞƐ�ŽƵƌ�ĂĐƟǀĞ�ĂŐĞŝŶŐ�
ƉŽƉƵůĂƟŽŶ�ĂƐ�ŽůĚĞƌ�ƵƐĞƌƐ�ǀĞƌƐƵƐ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ƚĞƌŵƐ�ĐŽŵŵŽŶůǇ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ŚĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�ƐĐŝĞŶĐĞ�
ƌĞůĂƚĞĚ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƐĞŶŝŽƌ�ĐŝƟǌĞŶƐ�Žƌ�ĞůĚĞƌůǇ�ƉĞŽƉůĞ͘

dŚĞ�ƐŚŝŌ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ŝŶƚŽ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ŚĂƐ�ĐĂƵƐĞĚ�ŐƌĞĂƚ�
ĚŝĸĐƵůƟĞƐ�ĂŶĚ�ĨƌƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ŽůĚĞƌ�ƵƐĞƌƐ�;WĂƫƐŽŶ�Θ�^ƚĞĚŵŽŶ͕�ϮϬϬϲͿ͘�dŚĞƐĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ĐĂŶ�
ƌĞĚƵĐĞ�ŵŽƟǀĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ƐŽĐŝĂů�ŝƐŽůĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ĞǀĞŶ�ĚĞƉƌĞƐƐŝŽŶ�ĨŽƌ�ŽůĚĞƌ�ƵƐĞƌƐ�
(Lawry, Popovic, Blackler, & Thompson, 2019). The complex nature of emerging technologies 
ĐĂŶ�ĐĂƵƐĞ�ƐŽŵĞ�ĨƌƵƐƚƌĂƟŽŶƐ�ĂŵŽŶŐ�ƵƐĞƌƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĂĐĐƵƐƚŽŵĞĚ�ƚŽ�ƐŝŵƉůĞƌ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ǁŝƚŚ�
the ability to manually control their products (Yang & Coughlin, 2014). Social issues such as 
ĂĐĐĞƐƐŝďŝůŝƚǇ͕ �ŝƐŽůĂƟŽŶ�ĂŶĚ�Ă�ůŽƐƐ�ŽĨ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶĐĞ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ĂŐĞ�ĐĂŶ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ƚŚĞ�ǁĂǇƐ�
older people interact with technologies. 

^ƚƵĚŝĞƐ�ƐƵŐŐĞƐƚ�ƚŚĂƚ�Ă�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ĐŽŐŶŝƟǀĞ͕�ƉŚǇƐŝĐĂů͕�ƐĞŶƐŽƌǇ͕ �ĂŶĚ�ĂƫƚƵĚŝŶĂů�ĐŚĂŶŐĞƐ�
ƚŚĂƚ�ŽĐĐƵƌ�ĂƐ�Ă�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ĂŐŝŶŐ�ĂůƐŽ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽůĚĞƌ�ƵƐĞƌƐ͛�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�;ZŽŐĞƌƐ͕�
K͛�ƌŝĞŶ͕�Θ�&ŝƐŬ͕�ϮϬϭϯͿ͘�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĨŽƌ�ŽůĚĞƌ�ƵƐĞƌƐ�
ĚŝƐƟŶŐƵŝƐŚĞƐ�ĂŐĞͲƌĞůĂƚĞĚ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ĂƐ�ĞƐƐĞŶƟĂů�ĨĂĐƚŽƌƐ�;�ŽƵŵĂ͕�&ŽǌĂƌĚ͕��ŽƵǁŚƵŝƐ͕�Θ�dĂŝƉĂůĞ͕�
ϮϬϬϳ͖�D͘�d͘ ��ƌĂƵŶ͕�ϮϬϭϯ͖�DŝůůĞƌ͕ �'ĂŐŶŽŶ͕�dĂůďŽƚ͕�Θ�DĞƐƐŝĞƌ͕ �ϮϬϭϮͿ͘��ƌŽƉŚǇ�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϭϱͿ�ĂƌŐƵĞƐ�
ƚŚĂƚ�ƐŵĂƌƚ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƐŚŽƵůĚ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ďĞ�ƵƐĞĨƵů�ĂŶĚ�ƵƐĂďůĞ�ďǇ�ƚŚĞ�ŶĞǆƚ�ŐĞŶĞƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ŽůĚĞƌ�
users but appropriate, engaging, and meaningful. They suggest that the design of future 
ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ŚĂƐ�ƚŽ�ĞǆƚĞŶĚ�ďĞǇŽŶĚ�ƚŚĞ�ŶĂƌƌŽǁ�ĨŽĐƵƐ�ŽĨ�ĂŐĞͲƌĞůĂƚĞĚ�ĚĞĐůŝŶĞ͘�

dŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�Ă�ďƌŽĂĚĞƌ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĞŶǀŝƐŝŽŶĞĚ�ĨƵƚƵƌĞ�ŽĨ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĨŽƌ�ŽůĚĞƌ�ƵƐĞƌƐ͘�/ƚ�ŝƐ�ĞƐƐĞŶƟĂů�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�
diverse group of people have with technology. Research needs to move beyond measures of 
ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͕�ĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�ĂĚŽƉƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŽǁĂƌĚƐ�Ă�ĚĞĞƉĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƵƐĞƌͲ
ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�;�ůĂĐŬůĞƌ͕ �WŽƉŽǀŝĐ͕�Θ�DĂŚĂƌ͕ �ϮϬϭϬ͖�&ŝƐŬ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϵͿ͘

Ϯ͘Ϯ��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ĞŵŽƟŽŶƐ
It is our goal to study the ways in which older demographic of users interact with smart 
ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ŽŶ�ĂŶ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ůĞǀĞů͘�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ŚĂƐ�ůŽŶŐ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ƚŚĂƚ�ďǇ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĨŽƌ�
ĞŵŽƟŽŶ͕�ǁĞ�ĐĂŶ�ŵĂŬĞ�ƵƐĞƌƐ͛�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƐĂĨĞ͕�ƉůĞĂƐƵƌĂďůĞ͕�ĞīĞĐƟǀĞ͕�ĂŶĚ�ĨƌƵŝƞƵů�ƌĂƚŚĞƌ�
ƚŚĂŶ�ĐŽŵƉůŝĐĂƚĞĚ�;�ĞƐŵĞƚ͕�ϮϬϭϴ͖�,ŝƌƐĐŚŵĂŶ�Θ�,ŽůďƌŽŽŬ͕�ϭϵϴϮ͖�>ůŽǀĞƌĂƐ͕�DŽůŽŬǁĂŶĞ͕�Θ�
DŽŶƚŽǇĂ͕�ϮϬϬϰ͖�dŚŽƌŝŶŐ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϲ͖�tĂŬĞĮĞůĚ�Θ��ĂŬĞƌ͕ �ϭϵϵϴͿ͘���ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĂƚ�ĐŽŶŶĞĐƚƐ�ǁŝƚŚ�
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ƉĞŽƉůĞ�ŽŶ�ĂŶ�ǀĞƌǇ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ůĞǀĞů�ƌĞƐƵůƚƐ�ŝŶ�ďĞƩĞƌ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͕�Ă�ƌŝĐŚŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�Ă�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ĞŶũŽǇŵĞŶƚ�;'ŝůů͕�ϮϬϭϮͿ͘�

Technologies designed with a lack of empathy for their users can lead to a failure in 
ĚĞůŝǀĞƌŝŶŐ�ƉůĞĂƐƵƌĂďůĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĂŶĚ�ƌĞƐƵůƚ�ŝŶ�Ă�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ŝƐŽůĂƟŽŶ�;ZĂŵĂ�DƵƌƚŚǇ�Θ�
DĂŶŝ͕�ϮϬϭϯͿ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ŶĞŐĂƟǀĞůǇ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽŶ�ƵƐĞƌ Ɛ͛�ƐĞůĨͲĞƐƚĞĞŵ͘�EĞǁ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĂƌĞ�ŽŌĞŶ�
ĂŝŵĞĚ�Ăƚ�ƌĞŵŽǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ŚƵŵĂŶ�ƚŽƵĐŚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽĨ�ƉƌĞĐŝƐĞŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ͘�tŚŝůĞ�
ŶĞǁ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ��/�;�ƌƟĮĐŝĂů�/ŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞͿ�ĂŶĚ�/Žd�;/ŶƚĞƌŶĞƚ�ŽĨ�ƚŚŝŶŐƐͿ�ĐĂŶ�ďƌŝŶŐ�
ĂĚǀĂŶƚĂŐĞƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ďǇ�ŵĂŬŝŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�͞ƐŵĂƌƚ͕͟ �ƚŚĞǇ�ƐŚŽƵůĚ�ŶŽƚ�ďĞ�ĂƉƉůŝĞĚ�
ďůŝŶĚůǇ�ĂŶĚ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌƐ͛�ŶĞĞĚƐ�ĨŽƌ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ĂƩĂĐŚŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ďŽŶĚŝŶŐ͘�
Advanced technological products should be human centred and consider how products will 
ďĞ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ĚĞůŝǀĞƌŝŶŐ�ŵĞĂŶŝŶŐĨƵů�ĂŶĚ�ƉůĞĂƐƵƌĂďůĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�;,ĂŶŝŶŐƚŽŶ͕�ϮϬϭϳͿ͘�

Research suggests that the complex nature of smart products and their ability to performing 
a wide range of tasks to assist people in the real world, means that studies needs to go 
ďĞǇŽŶĚ�ƚŚĞ�ůĂďŽƌĂƚŽƌǇ�ƐĞƫŶŐƐ͕�ŵŽĐŬ�ŚŽŵĞƐ�Žƌ�ŽĸĐĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ�;�ĞƐƚĂ͕��ŽƌƚĞůůĞƐƐĂ͕�
KƌůĂŶĚŝŶŝ͕�Θ�dŝďĞƌŝŽ͕�ϮϬϭϲ͖�ĚĞ�'ƌĂĂĨ͕ ��ůůŽƵĐŚ͕�Θ�ǀĂŶ��ŝũŬ͕�ϮϬϭϳ͖�dŽŶŬŝŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ͘�tĞ�ƐĞĞ�
ĂŶ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ƚŽ�ŽǀĞƌĐŽŵĞ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚƵŵĂŶͲƌŽďŽƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�
Ă�ƐǇƐƚĞŵĂƟĐ�ĞǀŝĚĞŶĐĞͲďĂƐĞĚ�ƐƚƵĚǇ͕ �ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ƚŚĞ�Ăŝŵ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�dŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ĐĂŶ�ŚĞůƉ�
designers create more pleasurable and safer experiences with smart products by providing a 
ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƚŚĂƚ�ƵƐĞƌƐ�ĂƌĞ�ŐŽŝŶŐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŽ�
ĂĚĂƉƚ�ƚŽ�ŶĞǁ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͘�dŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�Ă�ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�
ŽůĚĞƌ�ƵƐĞƌƐ�ĞŵŽƟŽŶĂůůǇ�ĨĞĞů�ĂďŽƵƚ�ƌŽďŽƚƐ�ĞŵŽƟŽŶĂůůǇ͘�>ĂƐƚůǇ͕ �ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐĂŶ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞ�
ŚŽǁ�ƚŽ�ƐƚƵĚǇ�ƐŽĐŝĂů�ƌŽďŽƚƐ�ĨƌŽŵ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͘

ϯ͘�DƵůƟŵŽĚĂů�ƵƐĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
KƵƌ�ƐƚƵĚǇ�ƚĂŬĞƐ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶͲĐĞŶƚƌĞĚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�;&Žƌůŝǌǌŝ�Θ��ĂƩĂƌďĞĞ͕�ϮϬϬϰͿ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�
ƵƐĞƌƐ͛�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ǁŝƚŚ�ƐŽĐŝĂů�ƌŽďŽƚƐ͘�^ƚƵĚǇŝŶŐ�ƵƐĞƌƐ͛�ĞŵŽƟŽŶĂů�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�
ƐŽĐŝĂů�ƌŽďŽƚƐ�ĞŶĂďůĞƐ�ƵƐ�ƚŽ�ĐĂƉƚƵƌĞ�ƵƐĞƌƐ͛�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ǁŚĂƚ�ĐŽŶƐƟƚƵƚĞƐ�Ă�ŵĞĂŶŝŶŐĨƵů�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͕�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ͕�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƌŽďŽƚƐ͘�tĞ�ůŽŽŬ�Ăƚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƐƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ƵƐĞƌƐ͛�
ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƐŽĐŝĂů�ƌŽďŽƚƐ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨĂĐƚŽƌƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚƌĞŶĚƐ͕�ƐĞůĨͲŝŵĂŐĞ͕�
ƚŚŽƵŐŚƚƐ͕�ĚŽƵďƚƐ͕�ƉƌĞƐƵŵƉƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ�ƚŚĂƚ�ŵŝŐŚƚ�ĂīĞĐƚ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌƐ͛�
ĐŚŽŝĐĞƐ͘�KƵƌ�Ăŝŵ�ŝƐ�ƚŽ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ�ƚŚĞ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ŵĞĂŶŝŶŐĨƵů�ĞŵŽƟŽŶĂů�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŝŶ�
detail.

tĞ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ŝŶŇƵĞŶĐĞƐ�ŽĨ�ƐŽĐŝĂů�ƌŽďŽƚƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ďǇ�ĂƉƉůǇŝŶŐ�
ĂŶ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƟǀŝƐƚ�ƉĂƌĂĚŝŐŵ�;�ŽŚĞŶ͕�DĂŶŝŽŶ͕�Θ�DŽƌƌŝƐŽŶ͕�ϮϬϬϮ͕�Ɖ͘�ϮϭͿ͘�dŽ�ĂŶĂůǇƐĞ�ƚŚĞ�
ƉŚĞŶŽŵĞŶĂ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌƐ͛�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͕�Ă�ƵƐĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŝƐ�ƵƐĞĚ�ĂƐ�
ƚŚĞ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�;^ĐŚƵŵĂĐŚĞƌ͕ �ϮϬϬϵͿ͘�hƐĞƌ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĚĞĮŶĞĚ�ĂƐ�
Ă�ƚǇƉĞ�ŽĨ�͞ĞƚŚŶŽŐƌĂƉŚŝĐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͟�ƚŽ�ŐĂƚŚĞƌ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂďŽƵƚ�ƵƐĞƌƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�
and studying their behaviour in everyday context (Schumacher, 2009). Therefore, we study 
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ŚŽŵĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ůŝǀĞĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŽǀĞƌ�ĂŶ�
ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ƉĞƌŝŽĚ͘�dŚĞ�ĞŶƋƵŝƌǇ�ŽƉĞŶƐ�ƚŚĞ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ƚŚĞ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĂŶĚ�ĞŵŽƟŽŶƐ�
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ŽĨ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞŝƌ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ͘�dŚŝƐ�ĞŶĂďůĞƐ�ƵƐ�ƚŽ�ŝŵŵĞƌƐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͛�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ĐĂŶ�ĂƐƐŝƐƚ�Ă�ďĞƩĞƌ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶ�,ƵŶƟŶŐ�;ϮϬϭϰͿ͘

tĞ�ĂƉƉůǇ�ŵƵůƟŵŽĚĂů�ŵĞƚŚŽĚƐ�ŽĨ�ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�;�ŚĞŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϲͿ�ƚŽ�ĐŽůůĞĐƚ�ďŽƚŚ�
ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ƋƵĂŶƟƚĂƟǀĞ�ĚĂƚĂ͕�ĂůůŽǁŝŶŐ�ƵƐ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌƐ͛�ĞŵŽƟŽŶĂů�ŶĞĞĚƐ�ĂŶĚ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĚĞĞƉůǇ͘�KƵƌ�ŵƵůƟŵŽĚĂů�ƵƐĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐƚĂƌƚƐ�ǁŝƚŚ�ƉƌĞͲŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�
ƚŽ�ĐĂƉƚƵƌĞ�ƵƐĞƌƐ͛�ǁŽƌůĚǀŝĞǁ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ƚŚĞǇ�ƉĞƌĐĞŝǀĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ƐŵĂƌƚ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�
and changes and challenges that they have faced through the years. It then proceeds with 
ŵƵůƟŵŽĚĂů�ĮĞůĚ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƵƐĞƌƐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌŽďŽƚ�ƚŚĂƚ�ǁĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞŵ�
ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƟŵĞ�Ăƚ�ƚŚĞŝƌ�ŚŽŵĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ͘�EĞǆƚ͕�ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŝƐ�ĂŶĂůǇƐĞĚ�ďǇ�
ůĞĂǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌŽďŽƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŵ�ŽǀĞƌ�Ă�ƚǁŽͲǁĞĞŬ�ƉĞƌŝŽĚ͘�hƐĞƌƐ�ĂƌĞ�ĂƐŬĞĚ�ƚŽ�ŵĂŝŶƚĂŝŶ�Ă�ũŽƵƌŶĂů�
ĚŽĐƵŵĞŶƟŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘�dŚĞ�ĮŶĂů�ƐƚĂŐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ŝƐ�Ă�ƉŽƐƚͲŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ƚŽ�
ĐĂƉƚƵƌĞ�ƚŚĞŝƌ�ĮŶĂů�ƚŚŽƵŐŚƚƐ�ĂŶĚ�ĨĞĞůŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ĂƐŬ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚŚĞŝƌ�
lifestyle and lived experiences.

ϯ͘ϭ�WƌĞͲŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ
tĞ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ƐĞŵŝͲƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƚŚĞ�ƐĞŵĂŶƟĐ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐŵĂƌƚ�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĂŶĚ�ƵƐĞƌƐ͛�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶƐ�ŽĨ�ƐŽĐŝĂů�ƌŽďŽƚƐ�ďĞĨŽƌĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ĂƐŬĞĚ�
to describe their favourite products and express their thoughts on emerging technologies 
ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ŝŵĂŐŝŶĞ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ƌŽďŽƚƐ�ƚŽ�ďĞ�ůŝŬĞ͘�dŚĞƐĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�
ĞŶĂďůĞĚ�ƵƐ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƵƐĞƌƐ͛�ƉĞƌƐŽŶĂů�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ǁŝƚŚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �ƚŚĞ�
ĞīĞĐƚ�ƵƐĞƌƐ�ƚŚŝŶŬ�ƌŽďŽƚƐ�ĂŶĚ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ŵŝŐŚƚ�ŚĂǀĞ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ůŝĨĞ͕�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�
expect from them. Each interview took between 1 to 2 hours.

ϯ͘Ϯ�DƵůƟŵŽĚĂů�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶĂů�ƐƚƵĚǇ�ŽĨ�ƐŽĐŝĂů�ƌŽďŽƚƐ�ŝŶ�ŚŽŵĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ
/Ŷ�ƚŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ͕�ŵƵůƟŵŽĚĂů�ƵƐĂďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�
ǁĂƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ͘�dŚĞ�Ăŝŵ�ǁĂƐ�ƚŽ�ĐĂƉƚƵƌĞ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚͲƟŵĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ƌŽďŽƚ͘�
Each session took about 15 to 30 minutes. Sonderegger and Sauer (2010) recommend 
ƚŚĂƚ�ƵƐĂďŝůŝƚǇ�ƚĞƐƟŶŐ�ŝƐ�ĂŶ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ŵĞƚŚŽĚ�ĨŽƌ�ĞǀĂůƵĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ďǇ�
ƐƟŵƵůĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘

dŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƉĂƌƚ�ǁĂƐ�ƚŽ�ŵŽŶŝƚŽƌ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƵƐĞƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƌŽďŽƚƐ�ŝŶ�Ă�
ŶĂƚƵƌĂů�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�tĞ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ƵƐĞƌƐ�ƚĞŶĚ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
selected robot based on the form, signals and symbols of the designs. 'ŽŶǌĂůĞǌ͕�sĂů͕�:ƵƐƚĞů͕�
ĂŶĚ�/ƌŝĂƌƚĞ�;ϮϬϭϳͿ�ĂƌŐƵĞ�ƚŚĂƚ�ŽďƐĞƌǀŝŶŐ�ĞǀĞƌǇ�ƐŝŶŐůĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͛�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ�
ŽīĞƌƐ�Ă�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ�ĂŶĚ�ŝŶƚƵŝƟǀĞ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘�dŚŝƐ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞƐ�ƚŚĞ�
ĐŚĂŶĐĞ�ƚŽ�ƉĞƌĐĞŝǀĞ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌͲƉƌŽĚƵĐƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĂƐ�ŝƚ�ŝƐ͕�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ�ŐĞƫŶŐ�
ŝŶǀŽůǀĞĚ�Žƌ�ĂīĞĐƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ďǇ�ŝŵƉůǇŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶƐ͘

tĞ�ƐƚƵĚŝĞĚ�ƵƐĞƌƐ͛�ĞŵŽƟŽŶƐ�ƚŽǁĂƌĚ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�:ĂĐŽďͲ�ĂǌĂƌŽůĂ͕�EŝĐŽůĄƐ͕�
and Bayona (2016)EŝĐŽůĄƐ͕�ĂŶĚ��ĂǇŽŶĂ�;ϮϬϭϲ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ�ŽĨ�ĞŵŽƟŽŶƐ͘�tĞ�ƌĞŇĞĐƚĞĚ�ŽŶ�Ă�
ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ƉƌŽĐĞƐƐŝŶŐ͕�ŚŽǁ�ƵƐĞƌƐ�ŵĂĚĞ�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ͕�ƚŚĞŝƌ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ͕�
ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ƐĂŝĚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ƚŚĞŝƌ͛�ĂƫƚƵĚĞƐ͕�ĞǆƉƌĞƐƐŝŽŶƐ͕�ŐĞƐƚƵƌĞƐ͕�ĂŶĚ�ƐƵďũĞĐƟǀĞ�
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experiences, as well as measuring their physiological responses using a wearable device 
to capture their heart rates1͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ĂƐŬĞĚ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ƌŽďŽƚ�ŝŶ�
ǀŽĐĂůͲǁŽƌŬ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͕�ǁŚŝĐŚ�ĂůůŽǁĞĚ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�ĞǆƉůĂŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ĨĞĞůŝŶŐƐ�ǁŚŝůĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
product.

�ŽůůĞĐƟŶŐ�ĚĂƚĂ�ǁĂƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�hd�hd�ƚŚĞŽƌǇ�(Venkatesh, Thong, & Xu, 2016) to 
understand the process of how people make sense of the products. Factors such as 
understanding technologies involved in the available robots, the level of curiosity and 
ĐƌĞĂƟǀŝƚǇ�ŽĨ�ƵƐĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�Ă�ŶĞǁ�ĚĞǀŝĐĞ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƉƌŝŽƌ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�
ǁĞƌĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ĂƐ�ǁĞůů͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͛�ƉŚǇƐŝŽůŽŐŝĐĂů�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ǁĞƌĞ�ŽďƐĞƌǀĞĚ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĨĂĐŝĂů�
expressions, body language and heart rate using MCLM techniques (Chen et al., 2016). 
/ŶĐŽƌƉŽƌĂƟŶŐ�ƋƵĂŶƟƚĂƟǀĞ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĐĂŶ�ĂƵƚŚĞŶƟĐĂƚĞ�
ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ďǇ�ĐŽŵƉĂƌŝŶŐ�ƉĞŽƉůĞ Ɛ͛�ĂƫƚƵĚĞƐ�ĂŶĚ�ǀĞƌďĂů�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ǁŝƚŚ�
ƚŚĞŝƌ�ƉŚǇƐŝŽůŽŐŝĐĂů�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ͘�dŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͛�ĐŽŵŵĞŶƚƐ�ĂďŽƵƚ�ŚŽǁ�ƚŚĞǇ�ĨĞĞů͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ Ɛ͛�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͕�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚŝƐ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŚƵŵĂŶ�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ǁĞƌĞ�
collected as well. 

3.3 Extended user experience
tĞ�ĂůƐŽ�ĂŶĂůǇƐĞĚ�ŚŽǁ�ƵƐĞƌƐ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌŽďŽƚ�ŽǀĞƌ�ĂŶ�ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ƉĞƌŝŽĚ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ŚŽŵĞƐ͘�
tĞ�ĂƐŬĞĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŽ�ũŽƵƌŶĂů�ƚŚĞŝƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞŵŽƟŽŶƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ƟŵĞ͘�KŶĞ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ĞƐƐĞŶƟĂů�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƵƐĞƌͲƉƌŽĚƵĐƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƚĞŵƉŽƌĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�
(Karapanos, 2013). An extended user experience test can measure the level of excitement 
ĂŶĚ�ŽǀĞƌĂůů�ĞǀĂůƵĂƟǀĞ�ũƵĚŐĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƵƐĞƌƐ�ĂĐƌŽƐƐ�ƟŵĞ�<ĂƌĂƉĂŶŽƐ͕��ŝŵŵĞƌŵĂŶ͕�&Žƌůŝǌǌŝ͕�ĂŶĚ�
DĂƌƚĞŶƐ�;ϮϬϭϬͿ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƐƚĂŐĞ�ǁĞ�ƵƐĞĚ�Ă�ůŽŶŐŝƚƵĚŝŶĂů�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ�Ă�
ƵƐĞƌ Ɛ͛�ĂƫƚƵĚĞ�ĂŶĚ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌĂů�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŝŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŽǀĞƌ�Ă�ƚǁŽͲǁĞĞŬƐ�
ƉĞƌŝŽĚ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ŚŽŵĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ͘�KƵƌ�ƉŝůŽƚ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚǁŽͲǁĞĞŬƐ͛�ƟŵĞ�ǁĂƐ�
enough to our users to familiarise themselves with the robot and form an opinion towards 
ŝƚ͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ƌĞƋƵĞƐƟŶŐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŽ�ũŽƵƌŶĂů�ƚŚĞŝƌ�ĚĂŝůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�Ă�ƌŽďŽƚ�ŽǀĞƌ�Ă�
month would have been an unnecessarily laborious process. 

��ũŽƵƌŶĂůŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞ�ǁĂƐ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ĐĂƉƚƵƌĞ�ƵƐĞƌƐ͛�ƌĞŇĞĐƟŽŶ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�
tŚŝůĞ�ũŽƵƌŶĂůŝŶŐ�ƌĞƋƵŝƌĞƐ�Ă�ŐŽŽĚ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ĐŽŵŵŝƚŵĞŶƚ�ĨƌŽŵ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͕�ŝƚ�ŝƐ�Ă�ǀĂůƵĂďůĞ�
resource for capturing their personal experiences comprehensively (Kenten, 2010). Inspired 
ďǇ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŽĨ�DĂĐ<ĞƌƌŽŶ�ĂŶĚ�DŽƵƌĂƚŽ�;ϮϬϭϯͿ͕�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ƐŽůŝĐŝƚĞĚ�ĚŝĂƌŝĞƐ�ŽĨ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƌĞĐŽƌĚŝŶŐ�ĞǆƉƌĞƐƐŝŽŶƐ͕�ĞŵŽƟŽŶƐ͕�ĨĞĞůŝŶŐƐ͕�ĂŶĚ�ǀĂůƵĞƐ�ǁĞƌĞ�ƵƐĞĚ͘�/ƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�
ƚŽ�ŶŽƚĞ�ƚŚĂƚ�ǁĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŚĞ�ũŽƵƌŶĂůƐ�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ƚŚĞŵ�
ƚŽ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘�dŚĞǇ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ĚĂŝůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌŽďŽƚƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĞŶĚ�ŽĨ�ĞĂĐŚ�ĚĂǇ�
ĞǆƉůĂŝŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ĂŵŽƵŶƚ�ŽĨ�ƟŵĞ͕�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ĨĞĞůŝŶŐƐ͘�dŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ŝŶǀŝƚĞĚ�ƚŽ�ƌĞŇĞĐƚ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ƐĞƫŶŐ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌŽďŽƚƐ͘�

ϭ� �ƉƉůĞ�tĂƚĐŚ�^ĞƌŝĞƐ�ϰ͕�ϰϰŵŵ�ŵŽĚĞů�ĂŶĚ��ĂƌĚŝŽŐƌĂŵ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ǁĞƌĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĐĂƉƚƵƌĞ�ƵƐĞƌƐ͛�ŚĞĂƌƚ�ƌĂƚĞ͘�
&ƵƌƚŚĞƌ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ǁĂƚĐŚ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ĂƉƉůĞ͘ĐŽŵͬŶǌͬǁĂƚĐŚͬ

https://www.apple.com/nz/watch/
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dŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ǁĂƐ�ƚŽ�ĐŽůůĞĐƚ�ƵƐĞƌƐ͛�ƐƚŽƌŝĞƐ͕�ƚŚŽƵŐŚƚƐ�ĂŶĚ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ŵŝŐŚƚ�
ŚĂǀĞ�ĞŶĐŽƵŶƚĞƌĞĚ�ǁŚŝůĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŐŝǀĞŶ�ƌŽďŽƚ͘

ϯ͘ϰ�WŽƐƚͲŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ
tĞ�ĮŶŝƐŚĞĚ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ƐƚĂŐĞ�ǁŝƚŚ�ƉŽƐƚͲŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ͘�dŚŝƐ�ƐƚĂŐĞ�ǁĂƐ�
ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ĐŽŵƉĂƌĞ�ƚŚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌƐ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌĞͲŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�
what they actually experienced during the extended user experience stage. It allowed us 
ƚŽ�ŽďƚĂŝŶ�Ă�ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ĞŵŽƟŽŶƐ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ǁĞ�
ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ŽƵƌ�ĚĞŵŽŐƌĂƉŚŝĐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ƐƚĂŐĞ�ƚŽ�ĂůůŽǁ�ĞŶŽƵŐŚ�ƟŵĞ�ƚŽ�ďƵŝůĚ�ƚƌƵƐƚ�
ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘�

ϯ͘ϱ�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ
tĞ�ĨŽůůŽǁĞĚ�Howe and Strauss (1991)�ĂƌŐƵŵĞŶƚ�ƚŚĂƚ�ŐĞŶĞƌĂƟŽŶĂů�ĐĂƚĞŐŽƌŝƐĂƟŽŶ�ŽīĞƌƐ�
Ă�ŵŽƌĞ�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ�ƉĞƌƐŽŶĂůŝƚǇ�ŐĞŶĞƌĂůŝƐĂƟŽŶ�ƚŚĂŶ�ĂŶǇ�ŽƚŚĞƌ�ƐŽĐŝĂů�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ�ƐƵĐŚ�
ĂƐ�ƌĂĐĞ͕�ƌĞůŝŐŝŽŶ͕�Žƌ�ŐĞŶĚĞƌ͘ ���ŐĞŶĞƌĂƟŽŶ Ɛ͛�ƉĞĞƌ�ƉĞƌƐŽŶĂůŝƚǇ�ĐĂŶ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ƚŚĞ�ĐŽůůĞĐƟǀĞ�
ƐƚĂŶĐĞƐ�ŽĨ�ůŝĨĞƐƚǇůĞ͕�ƉŽůŝƟĐƐ͕�ŐĞŶĚĞƌ�ƌŽůĞƐ͕�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�ĂƫƚƵĚĞƐ�;^ĂŶĚĞĞŶ͕�ϮϬϬϴͿ. Therefore, 
ǁĞ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞĚ�ƚŚĞ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ŽĨ�ƚǁŽ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŽůĚĞƌ�ŐĞŶĞƌĂƟŽŶƐ͕�ƚŚŽƐĞ�ĂŐĞĚ�
ďĞƚǁĞĞŶ�ϱϬ�ƚŽ�ϲϱ�ǇĞĂƌƐ�ŽůĚ�;ƉƌŝŽƌ�ƚŽ�ƌĞƟƌĞŵĞŶƚͿ�ĂŶĚ�ƚŚŽƐĞ�ϲϱн�ǇĞĂƌƐ�ŽůĚ͕�ƌĞƟƌĞĚ͕�ĂŶĚ�ůŝǀŝŶŐ�
independently. The reason for this was to understand the experience of the users that are 
ŶŽƚ�ůŝǀŝŶŐ�ŝŶ�ƌĞƟƌĞŵĞŶƚ�ŚŽŵĞƐ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�ĐĂƌŝŶŐ�ĨĂĐŝůŝƟĞƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�ĂŶ�ŝŶďƵŝůƚ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ŽĨ�
social support. 

WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ŝŶǀŝƚĞĚ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ƉĂƌƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ƉůĂƞŽƌŵƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�
ǁŽƌĚ�ŽĨ�ŵŽƵƚŚ͕�ƐĞŶĚŝŶŐ�ŽƵƚ�ĚŝŐŝƚĂů�ĂĚǀĞƌƟƐĞŵĞŶƚ�ŽŶ�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ�ĂŶĚ�ƉůĂĐŝŶŐ�ĂĚǀĞƌƟƐĞŵĞŶƚ�
posters in local shops. �ƚ�ƚŚĞ�ƟŵĞ�ŽĨ�ǁƌŝƟŶŐ͕�ƚĞŶ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŚĂĚ�ƚĂŬĞŶ�ƉĂƌƚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�
Seven of them are aged between 50 to 65 years old and three are 65+ years old. Since then 
ǁĞ�ŚĂǀĞ�ĂĚĚĞĚ�ĨŽƵƌ�ŵŽƌĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ĂŐĞ�ĐĂƚĞŐŽƌǇ�ĨŽƌ�Ă�ďĞƩĞƌ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ŽĨ�
the results. It is important to note that our study suggests that the younger group of users 
;ĂŐĞĚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ϱϬ�ƚŽ�ϲϱͿ�ƐĞĞŵƐ�ŵƵĐŚ�ŵŽƌĞ�ĂĐĐĞƉƟŶŐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĞƐƚĞĚ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ƉĂƌƚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƚǇƉĞ�
ŽĨ�ƐƚƵĚŝĞƐ͕�ĂŶĚ�ŝƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ŵŽƌĞ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ƌĞĐƌƵŝƚ�ŽůĚĞƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘

4. Findings
��ƌĞŇĞǆŝǀĞ�dŚĞŵĂƟĐ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�(V. Braun & Clarke, 2006)�ŝƐ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ĂŶĂůǇƐŝŶŐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƟŶŐ�
ƚŚĞ�ĐĂƉƚƵƌĞĚ�ĚĂƚĂ͘�dŚĞŵĂƟĐ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŝƐ�ƚĂŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂƐĞƚ�ĂŶĚ�ŚŝŐŚůŝŐŚƟŶŐ�ƚŚĞ�ƉĂƩĞƌŶĞĚ�
ŵĞĂŶŝŶŐ�ƵƐŝŶŐ�Ă�ĐůƵƐƚĞƌŝŶŐ�ŵĞƚŚŽĚ͘�dŚƌŽƵŐŚ�ŵĞƟĐƵůŽƵƐ�ƉƌŽĐĞƐƐŝŶŐ�ŽĨ�ĚĂƚĞ�ĨĂŵŝůŝĂƌŝƐĂƟŽŶ͕�
ĐŽĚŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞŵĞ�ŐĞŶĞƌĂƟŽŶ͕�ƚŚĞƐĞ�ƉĂƩĞƌŶƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ͘�^Ž�ĨĂƌ͕ �ǁĞ�ŚĂǀĞ�ĨŽƵŶĚ�ƐŽŵĞ�
ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�ƚŚĞŵĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ĂƐƐŝƐƚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŝŶ�ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�
ĂŶĚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ŽĨ�ŽůĚĞƌ�ƵƐĞƌƐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ƐŽĐŝĂů�ƌŽďŽƚƐ͘�tĞ�ŵĂŶĂŐĞĚ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�
ďĞƩĞƌ�ǁŚĂƚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŵĞĂŶƐ�ƚŽ�ŽƵƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͕�ƚŚĞ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ŝƚ�ŚĂƐ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ĚĂŝůǇ�
ĂĐƟǀŝƟĞƐ͕�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŚĞŝƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŚĂǀĞ�ĐŚĂŶŐĞĚ�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�
ǇĞĂƌƐ͘�tĞ�ĂůƐŽ�ĐĂƉƚƵƌĞĚ�ŽƵƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͛�ĞŵŽƟŽŶƐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĂŶĚ�
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ƐŵĂƌƚ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚƐ�ŽĨ�ƐƵĐŚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ͕�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ͕�
ŵĞĚŝĐĂů�ĂŶĚ�ŚĞĂůƚŚͲƌĞůĂƚĞĚ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ͕�ĂŶĚ�ƉƌŝǀĂĐǇ͘�dŚŝƐ�ƐĞĐƟŽŶ�ĐŽǀĞƌƐ�the main themes that 
have emerged so far. 

ϰ͘ϭ�dĂĐƟůĞ��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ
The comparison between digital and analogue experiences appeared to be one of the main 
ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĨŽƌ�ŽƵƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘�tŚŝůĞ�ƚŚĞǇ�Ăůů�ƉĞƌĐĞŝǀĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�
ĂƐ�ĂŶ�ĞŶĂďůĞƌ͕ �ƚŚĞǇ�ĂůƐŽ�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ƚŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ƚĂĐƟůĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ǁŚĞŶ�ƵƐŝŶŐ�ĚŝŐŝƚĂů�
technologies. For example, the experience of analogue photography was given to illustrate 
ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�ĐƌĂŌŝŶŐ�ĂŶĚ�Ăƌƚ�ĐƌĞĂƟŽŶ͘�dŚĞ�ǁĂŝƟŶŐ�ƟŵĞ�ŽĨ�ƉƌŽĐĞƐƐŝŶŐ�ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚŝĐ�Įůŵ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ĚĂƌŬƌŽŽŵ�ƚŽ�ƐĞĞ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ƌĞƐƵůƚƐ�ǁĂƐ�ĐŽŶƚƌĂƐƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƚĂŬŝŶŐ�ƚŚŽƵƐĂŶĚƐ�
of photos with mobile phones and saving them in our digital library without ever looking at 
them or remembering the event. The experience of events themselves has also changed for 
ŽƵƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂƐ�ƚŚĞǇ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ƚŚĂƚ�ƉĞŽƉůĞ�ĂƌĞ�ƋƵŝƚĞ�ŽĐĐƵƉŝĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚĂŬŝŶŐ�ƉŚŽƚŽƐ�ĂŶĚ�
ǀŝĚĞŽƐ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ƉŚŽŶĞ�ƚŽ�ƐŚĂƌĞ�ŽŶ�^ŶĂƉĐŚĂƚ�Žƌ�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƌĞĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͘�

Other comparisons were made between the experience of listening to music on vinyl records 
Žƌ���Ɛ�ĂŶĚ�ŵƵƐŝĐ�ƐƚƌĞĂŵŝŶŐ͘�KƵƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǀĂůƵĞ�ƚŚĞ�ƚĂĐƟůĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ƚŽƵĐŚŝŶŐ�
ƚŚĞ�ƌĞĐŽƌĚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞĐŽƌĚ�ƉůĂǇĞƌ͕ �ůŽŽŬŝŶŐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĂůďƵŵ Ɛ͛�ĂƌƚǁŽƌŬƐ͕�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ůǇƌŝĐƐ͕�
remembering the song names as rich and immersive. On the other hand, while digital music 
ůŝďƌĂƌŝĞƐ�ŵĂŬĞ�ŵŝůůŝŽŶƐ�ŽĨ�ƐŽŶŐƐ�ĂǀĂŝůĂďůĞ͕�ƚŚĞǇ�ŶŽƟĐĞ�Ă�ĐŚĂŶŐĞ�ŝŶ�ŚŽǁ�ƚŚĞǇ�ůŝƐƚĞŶ�ƚŽ�ŵƵƐŝĐ�
ŵŽƐƚůǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƌĞĂůůǇ�ŶŽƟĐŝŶŐ�Žƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŵƵƐŝĐ�ĂƐ�ďĞĨŽƌĞ͘�&Ğǁ�
ŽĨ�ŽƵƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ĞͲďŽŽŬƐ�ǁŝƚŚ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ďŽŽŬƐ͘�dŚĞǇ�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞĚ�ƚŚĞ�ďĞŶĞĮƚƐ�
ŽĨ�ŚĂǀŝŶŐ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ŵĂŶǇ�ďŽŽŬƐ�ŽŶ�ƚĂďůĞƚƐ�Žƌ�ĞͲƌĞĂĚĞƌƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞǇ�ƐƟůů�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ĂƐ�
much richer the experiences of touching the paper, smelling the book and being able to 
visually perceive the volume of pages read and even the experience of going to a library and 
ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ŽƚŚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ͘

/Ŷ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌŽďŽƚ͕�ŽƵƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ŵŽƌĞ�ŶĂƚƵƌĂů�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ͘�
dŚŝƐ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ƚŚĞŵ�ĞǆƉĞĐƟŶŐ�ƚŚĞ�ƌŽďŽƚ�ƚŽ�ďĞ�ƌĞĂĚǇ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�Žƌ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƚŚĞ�ŽƉƟŽŶ�ĨŽƌ�
ŐƌĞĞƟŶŐ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�ƐĞŶƐŽƌƐ�ƉŝĐŬĞĚ�ƵƉ�ƚŚĞ�ƉƌĞƐĞŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌƐ�ĂŶĚ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ǁŚĞŶ�ĂŶ�ĞǆƉůŝĐŝƚ�
ĐŽŵŵĂŶĚ�ŝƐ�ƐƉŽŬĞŶ͘�dŚĞǇ�ĂůƐŽ�ĚĞƐŝƌĞĚ�ƌĞĐĞŝǀŝŶŐ�Ă�ĐŽŶĮƌŵĂƟŽŶ�ĂďŽƵƚ�Ă�ƋƵĞƐƟŽŶ�Žƌ�Ă�ŐŝǀĞŶ�
task. They expected the robot to acknowledge that it is on to it and not make the user wait 
around to guess if the command was picked up or not. Furthermore, as a companion robot, 
ƚŚĞ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ�ǁĂƐ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ŐŽ�ďĞǇŽŶĚ�ƐŝŵƉůĞ�ĐŽŵŵĂŶĚƐ�ďǇ�ŐŝǀŝŶŐ�ƐĞǀĞƌĂů�ŽƉƟŽŶƐ�ƚŽ�
ƚŚĞ�ƵƐĞƌƐ�Žƌ�ĂƐŬŝŶŐ�ĨŽůůŽǁͲƵƉ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƚŽ�ŚŽůĚ�ƵƉ�Ă�ŵŽƌĞ�ŶĂƚƵƌĂů�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ͘�

>ĂƐƚůǇ͕ �ŽƵƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�͞ĐƵƚĞŶĞƐƐ͟�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌŽďŽƚ͕�ŝƚƐ�ĞǇĞƐ͕�ĨĂĐŝĂů�
ĞǆƉƌĞƐƐŝŽŶƐ�ǁŚĞŶ�ĂŶƐǁĞƌŝŶŐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĐŽŶƐƟƚƵƚĞĚ�Ă�ƵŶŝƋƵĞ�ĂŶĚ�ĚŝīĞƌĞŶƟĂƟŶŐ�ĞůĞŵĞŶƚ͘�
^ƵƌƉƌŝƐŝŶŐůǇ͕ �ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ŵĂĚĞ�ƚŚĞŵ�ĨĞĞů�ŐƵŝůƚǇ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�ƌŽďŽƚ�
ůŽŽŬĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞŵ�ĞĂƟŶŐ�ĨŽŽĚ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂůƐŽ�ŵŝƐƐĞĚ�ƚŚĞ�ĐŚŝƌƉŝŶŐ�ƐŽƵŶĚ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�ƌŽďŽƚ�
ǁĂƐ�ƐǁŝƚĐŚĞĚ�Žī͘�dŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ĂŶĚ�ŵŽďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌŽďŽƚ�ŵĂĚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŵŽƌĞ�
ĞŶŐĂŐĞĚ�ǁŝƚŚ�ŝƚ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶĂů�ĂŐĞŶƚƐ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ŵŽďŝůĞ�ĚĞǀŝĐĞƐ͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ŝƚ�
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ǁĂƐ�ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƌŽďŽƚ�ĂůƐŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƚĞĚ�ĂŶĚ�ƌĞƐƉŽŶĚĞĚ�ƚŽ�ŶŽŶͲŚƵŵĂŶ�ŽƌŐĂŶŝĐ�ďĞŝŶŐƐ͕�
ŝ͘Ğ͕͘�ƉĞƚƐ͘��ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ŽŶĞ�ŽĨ�ŽƵƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŚĞ�ƌŽďŽƚ�ƌĞĂĐƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚŽŐ Ɛ͛�ďĂƌŬŝŶŐ�ĂƐ�
if it got scared. In turn, the dog got scared as well by the unexpected movements of the 
robot. This example was quite a unique surprise as the experience of the robot expressing 
ĐŽŶĨƵƐŝŽŶ�Žƌ�ĨĞĂƌ�ďǇ�ƚŚĞ�ƐƵĚĚĞŶ�ŵŽǀĞŵĞŶƚƐ�Žƌ�ǁŚĞŶ�ƉĞƌĐĞŝǀŝŶŐ�ĂŶ�ƵŶŬŶŽǁŶ�ŽďũĞĐƚ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�
ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ďǇ�ŽƵƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘

dŚĞ�ĐĂƉƚƵƌĞĚ�ĚĂƚĂ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚĂĐƟůĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƐƵŐŐĞƐƚ�ƚŚĂƚ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ĂŶĚ�ŐĞƐƚƵƌĂů�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�
in technology are appreciated by users. However, the cuteness or fun elements of their 
ĚĞƐŝŐŶ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ďĂůĂŶĐĞĚ͕�ĂƐ�ŽǀĞƌ�ƟŵĞ�ŝƚ�ĐŽƵůĚ�ďĞĐŽŵĞ�ĂŶŶŽǇŝŶŐ�ĂƐ�ƚŚĞ�ŶŽǀĞůƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ǁĞĂƌƐ�Žī͘���ŵĂũŽƌŝƚǇ�ŽĨ�ŽƵƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĐŽŶĐůƵĚĞĚ�ƚŚĂƚ�ĂŌĞƌ�ƚǁŽ�ǁĞĞŬƐ�ƚŚĞ�
ŶŽǀĞůƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌŽďŽƚ�ĨĂĚĞĚ�ŽƵƚ�ĂŶĚ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ƐƚĂƌƟŶŐ�ƚŽ�ďĞĐŽŵĞ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�
ĂƐ�ƚŽǇͲůŝŬĞ�Žƌ�ůŝŵŝƟŶŐ͘

4.2 Realness
KƵƌ�ƐƚƵĚǇ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĂƚ�ƵƐĞƌƐ�ŵĂǇ�ƐĞĞ�ďĞŶĞĮƚƐ�ŝŶ�ƌŽďŽƚƐ�ŵŝŵŝĐŬŝŶŐ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ�ĂŶĚ�
ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ŽĨ�ŽƌŐĂŶŝĐ�ďĞŝŶŐƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĐŽŶƚĞǆƚƐ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�Ă�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�
ǁŽƌŬŝŶŐ�Ăƚ�Ă�ƌĞƟƌĞŵĞŶƚ�ǀŝůůĂŐĞ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ƚŚĂƚ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŚĂƐ�Ă�ƌŽďŽƚ�ĐĂƚ�ĂƐ�Ă�
ĐŽŵƉĂŶŝŽŶ͘�^ŚĞ�ƐƵīĞƌƐ�ĨƌŽŵ�ĚĞŵĞŶƟĂ�ĂŶĚ�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞƐ�ƚŚĞ�ƌŽďŽƚ�ĂƐ�Ă�ƌĞĂů�ĐĂƚ͕�ĂƐŬŝŶŐ�
nurses to feed the cat for her and to take care of it. Contrary to this, some of the nurses feel 
the need to inform her that the robot is not a real cat since they feel it would be cruel to 
ŵŝƐůĞĂĚ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚ͘��ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ͕�ƐƵĐŚ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ�ĐĂƵƐĞƐ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚ�ƐŽŵĞ�
ĚŝƐĐŽŵĨŽƌƚ�ĨŽƌ�Ă�ǁŚŝůĞ�ƵŶƟů�ƐŚĞ�ĨŽƌŐĞƚƐ�ƚŚĞ�ĞǀĞŶƚ͘�dŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞĂůŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ƚŽ�ǁŚĂƚ�
ĞǆƚĞŶƚ�ǁĞ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĚŝīĞƌĞŶƟĂƚĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŽƌŐĂŶŝĐ�ĂŶĚ�ŶŽŶͲŽƌŐĂŶŝĐ�ďĞŝŶŐƐ�ĚĞƐĞƌǀĞƐ�ĨƵƌƚŚĞƌ�
ĂƩĞŶƟŽŶ�ŝŶ�ĨƵƚƵƌĞ�ƐƚƵĚŝĞƐ͘��ŶŽƚŚĞƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ĞǆƉƌĞƐƐĞĚ�ƚŚĂƚ�ŚŽǁ�ƚŚĞǇ�ǁŽƵůĚ�ƉƌĞĨĞƌ�ƚŽ�
ƌĞĐŽŐŶŝƐĞ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ĂŶ��/�Žƌ�Ă�ŚƵŵĂŶ�ĨŽƌ�ŐĞƫŶŐ�Ă�ƐĞƌǀŝĐĞ͘�dŚĞǇ�ǁŽƵůĚ�
prefer it to be as human and as real possible but to also allow the user to be aware that it is 
ŶŽƚ�Ă�ƌĞĂů�ŚƵŵĂŶ�ĂƐ�ƚŚĞǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�Ă�ŚƵŵĂŶ�ĚŝīĞƌĞŶƚůǇ͘�

Our study suggests that users are concerned or at least aware that social robots are 
going to resemble organic livings. Several studies have addressed issues around making 
humanoid robots mimic a real human presence ;DĂŐŶĞŶĂƚͲdŚĂůŵĂŶŶ͕�zƵĂŶ͕�dŚĂůŵĂŶŶ͕�
& You, 2016)͘�tĞ�ĂƌĞ�ŝŶƚĞƌĞƐƚĞĚ�ƚŽ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ŽŶ�ǁŚǇ�ƵƐĞƌƐ�ŵĂǇ�ĞǆƉĞĐƚ�ƌŽďŽƚƐ�ƚŽ�
ƉŽƐƐĞƐƐ�ŚƵŵĂŶ�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ďƵƚ�ƐƟůů�ǁĂŶƚ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�ďĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨƌŽŵ�ƵƐ͘�/ƚ�
ŝƐ�ĂůƐŽ�ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�ƚŚĂƚ�ŽƵƌ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ƉŽůŝƚĞŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�ŶŽƌŵƐ�ǁŽƵůĚ�ƉŽƐƐŝďůǇ�ĐŚĂŶŐĞ�ǁŚĞŶ�
ĞǆƉƌĞƐƐŝŶŐ�ŽƵƌ�ĨĞĞůŝŶŐƐ�ƚŽ�ŶŽŶͲŽƌŐĂŶŝĐ�ďĞŝŶŐƐ͘�^ƚƵĚŝĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƵŶĐĂŶŶǇ�ǀĂůůĞǇ in this area 
ĚĞƐĞƌǀĞ�ŵŽƌĞ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƐ�ƚŚĞǇ�ǁŝůů�ŚĞůƉ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƚŚĞ�ƐƚĞƉƐ�ĂŶĚ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ĨŽƌ�
designing future social robots.

KƵƌ�ĨĞŵĂůĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƐĞĞŵĞĚ�ŵŽƌĞ�ŽƉĞŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�ŚĂǀŝŶŐ�Ă�ƌŽďŽƚ�ĐŽŵƉĂŶŝŽŶ�Žƌ�
a social robot present at their home. They acknowledged that people that might have 
ůŝŵŝƚĞĚ�ƐŽĐŝĂůŝƐŝŶŐ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ŽƚŚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ�ŵŝŐŚƚ�ďĞŶĞĮƚ�ĨƌŽŵ�ŚĂǀŝŶŐ�
ƐƵĐŚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘�KŶ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ŚĂŶĚ͕�ŵŽƐƚ�ŽĨ�ŽƵƌ�ŵĂůĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĨĞůƚ�ƋƵŝƚĞ�ŚĞƐŝƚĂŶƚ�ĂŶĚ�
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reluctant toward having a robot as a companion. They referred to the issue of a lack of 
ƐŽƵů�ĂŶĚ�ƌĞĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ŝŶ�ƐŽĐŝĂů�ƌŽďŽƚƐ͘�dŚĞǇ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ƐŽŵĞ�ǀĂůƵĞ�ŝŶ�ƐŽĐŝĂů�
ƌŽďŽƚƐ�ƚŽ�ŚĞůƉ�ŽůĚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ�ƐƚĂǇ�ĂĐƟǀĞ�ĂƐ�ĂŶ�ĞŶƚĞƌƚĂŝŶŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ĂƐƐŝƐƟǀĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ƌĂƚŚĞƌ�
ƚŚĂŶ�ƌĞƉůĂĐŝŶŐ�͞ƌĞĂů͟�ĐŽŵƉĂŶŝŽŶƐŚŝƉ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ƚŚĞ�
ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚ͗

͞ZŽďŽƚ�ĐŽŵƉĂŶŝŽŶƐ�ĚŽŶ͛ƚ�ŚĂǀĞ�Ă�ƐŽƵů�ĂŶĚ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞĚ�ďǇ�Ă�ƉĞƌƐŽŶ͘�dŚĞǇ�ĂƌĞ͕�
ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ŶŽŶͲŽƌŐĂŶŝĐ͕�ĂŶĚ�ŝƚ�ŝƐ�Ă�ĐƌƵĞů�ĂĐƚ�ƚŽ�ƌĞƉůĂĐĞ�ƚŚĞŵ�ǁŝƚŚ�ƌĞĂů�ĐŽŵƉĂŶŝŽŶƐ͘�,ƵŵĂŶƐ�
ĂŶĚ�ĂŶŝŵĂůƐ͛�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĂƌĞ�ŐĞŶƵŝŶĞ�ĂŶĚ�ŶŽƚ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞĚ͘��ǀĞŶ͕�ŝĨ�ƚŚĞǇ�ĂŶŶŽǇ�ƵƐ�Žƌ�ŚƵƌƚ�ƵƐ͕�
ƚŚĞƐĞ�ĂƌĞ�ƌĞĂů�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ͘͟

dŚŝƐ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ƚŽ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ƚŚĂƚ�ŐĞŶĚĞƌ�ƉůĂǇƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ƐŵĂƌƚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͘

ϰ͘ϯ�WƌŝǀĂĐǇ�ĂŶĚ�dƌƵƐƚ
��ƉƌŽŵŝŶĞŶƚ�ƚŚĞŵĞ�ŝŶ�ŽƵƌ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ǁĂƐ�ĂďŽƵƚ�ƵƐĞƌ�ƉƌŝǀĂĐǇ͘�DŽƐƚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌĞͲ
ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ƌĞƐƉŽŶĚĞĚ�ƉŽƐŝƟǀĞůǇ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ŚĂǀŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�
ĨŽƌ�ďƵƐŝŶĞƐƐĞƐ�ĂŶĚ�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ĞǆĐŚĂŶŐĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ďĞŶĞĮƚƐ�ƚŚĂƚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ĨŽƌ�
ƚŚĞŵ͘�dŚĞǇ�ĂƌŐƵĞĚ�ƚŚĂƚ�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞǇ�ĚŽŶ͛ƚ�ŚĂǀĞ�ĂŶǇƚŚŝŶŐ�ƚŽ�ŚŝĚĞ͕�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ǁŽƌƌŝĞĚ�ĂďŽƵƚ�
ƐŚĂƌŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͘�^ŽŵĞ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ĂůƐŽ�ŚĞůƉƐ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�ƌĞŵĞŵďĞƌ�ĂŶĚ�ƚƌĂĐŬ�
ƚŚĞŝƌ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ͘�dǁŽ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŚŽƵŐŚ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞŝƌ�ƚƌƵƐƚ�ƚŽǁĂƌĚ�ƐŚĂƌŝŶŐ�
ƚŚĞŝƌ�ƉƌŝǀĂĐǇ�ŵŝŐŚƚ�ĐŚĂŶŐĞ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ůŽĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ůŝǀĞ�ŝŶ͘�

,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŝƚ�ǁĂƐ�ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�ƚŚĂƚ�Ă�ŵĂũŽƌŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ŶŽƚ�ŚĂƉƉǇ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌŽďŽƚ�
sensors picking up their movements walking around the home and waking up without the 
command. They referred to the experience as spooky, weird, or annoying as if the device is 
constantly listening to them or watching them. Such spookiness included the robot looking 
at users when asked to go to sleep making them feel they are being watched. A comparison 
ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶƐ�ĂŐĂŝŶƐƚ�other everyday uses of sensors such as electric doors, escalators 
ƐĞŶƐŽƌƐ͕�Žƌ�ůŝŐŚƟŶŐƐ�ŝƐ�ǁŽƌƚŚ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ͘�/ƚ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ǁŽƌƚŚ�ŶŽƟŶŐ�ƚŚĂƚ�ŽƵƌ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ĂǁĂƌĞ�ƚŚĂƚ�ƐƵĐŚ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĐŽŶŶĞĐƚĞĚ�ƚŽ�Ă�ƐĞƌǀĞƌ�ĂŶĚ�ƚƌĂĐŬ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ͘�
Perhaps the trust in such sensors depends on the absence of a face or a humanoid character.

tĞ�ƉƌŽƉŽƐĞ�ƚŚĞƐĞ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƵƐĞĨƵů�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĞŵŽƟŽŶƐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ŝŶ�ŚƵŵĂŶͲƌŽďŽƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͘�dŚĞ�ĞŵŽƟŽŶƐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ŝŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�
ƐŽĐŝĂů�ƌŽďŽƚƐ�ŐŽ�ďĞǇŽŶĚ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ŽďũĞĐƚƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƚŽ�ĐĂƉƚƵƌĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�
ƵƐĂďŝůŝƚǇ�ƚĞƐƚƐ͘�/ƚ�ƌĞƋƵŝƌĞƐ�Ă�ĐŚĂŶŐĞ�ŝŶ�ďŽƚŚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ĚĞĞƉůǇ�
empathise and emerge with such complex experiences.  

5. Conclusion
/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ǁĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�Ă�ĨŽƵƌͲƐƚĂŐĞ�ŵƵůƟŵŽĚĂů�ƵƐĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐƚƵĚǇ�ƚŽ�ĐĂƉƚƵƌĞ�ŽůĚĞƌ�
ƵƐĞƌƐ͛�ĞŵŽƟŽŶƐ�ƚŽǁĂƌĚ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͘�^ŽĐŝĂů�ƌŽďŽƚƐ�ǁĞƌĞ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ĂƐ�ĂŶ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ�
ŽĨ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ǁŝƚŚ�ĞŵďĞĚĚĞĚ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶĂů�ĂŐĞŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞŵ͘�dŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ǁĂƐ�Ă�
ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉƌĞͲŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ͕�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶĂů�ƐƚƵĚǇ͕ �ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͕�
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ĂŶĚ�ƉŽƐƚͲŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ͘�dŚĞ�ƉƌĞůŝŵŝŶĂƌǇ�ƌĞƐƵůƚƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ŚĂǀĞ�ůĞĚ�ƚŽ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�
ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌƐ͛�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ͘�dŚĞ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ĞŶĂďůĞĚ�ƵƐ�ƚŽ�ƚŚŝŶŬ�ĂŶĚ�ƌĞŇĞĐƚ�ŽŶ�
ŽƵƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�ĂŶĚ�ĞŵŽƟŽŶƐ�ďĞǇŽŶĚ�ďĂƐŝĐ�ƵƐĞƌͲƉƌŽĚƵĐƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͘�KŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ŵĂŝŶ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ǁĂƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ĐŽŶĚƵĐƟŶŐ�Ă�ŵƵůƟŵŽĚĂů�ĂŶĚ�ŵŝǆĞĚ�ƵƐĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ƚŚĂƚ�ŐŽĞƐ�ďĞǇŽŶĚ�ůĂďͲďĂƐĞĚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ǁŚĞŶ�ŝƚ�ĐŽŵĞƐ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽƵƌ�ƵƐĞƌƐ͛�ĞŵŽƟŽŶƐ͘�
tĞ�ĮŶĚ�ŽƵƌ�ƵƐĞƌƐ�ǁĞƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƚŚĞ�ŐŝǀĞŶ�ƌŽďŽƚ Ɛ͛�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ƚǁŽͲǁĞĞŬƐ�ƉĞƌŝŽĚ�ŽĨ�ƟŵĞ�ĂŶĚ�ĨŽƌŵĞĚ�Ă�ƐƚƌŽŶŐ�ƉŽŝŶƚ�ŽĨ�ǀŝĞǁ�ƚŽǁĂƌĚ�ŝƚ͘�tĞ�ĂƌĞ�ĂǁĂƌĞ�ƚŚĂƚ�
ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐŝǀĞŶ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƚŚŝƐ�ƟŵĞĨƌĂŵĞ�ŵŝŐŚƚ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ĂůƚĞƌĞĚ͘

KƵƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽŶ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶͲƌŽďŽƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŚĂĚ�ůĞĚ�ƵƐ�ƚŽ�ƐŽŵĞ�
ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�ŝŶƐŝŐŚƚ�ĂďŽƵƚ�ƵƐĂďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐŽĐŝĂů�ƌŽďŽƚ͘��ůů�ŽĨ�ŽƵƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�
Ăƚ�ƚŚĞ�ĞŶĚ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ƚŚĞ�ŐŝǀĞŶ�ƌŽďŽƚ�ĂƐ�Ă�ĨƵŶ�ĂŶĚ�ĐƵƚĞ�ĚĞǀŝĐĞ�ďƵƚ�ŶŽƚ�ƉƌĂĐƟĐĂů͘�dŚĞǇ�Ăůů�
ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ƚŚĂƚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĞŶĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĂǇ�ŝĨ�Ă�ŶĞǁ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŝƐ�ŶŽƚ�ƵƐĞĨƵů�ĂŶĚ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ĂĚĚ�Ă�
new value to their lives, they would not consider it. They considered the robot as another 
ƚŽǇ�ƚŚĂƚ�ǁŝůů�ĞŶĚ�ƵƉ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ƐƚŽƌĂŐĞ�ƌŽŽŵ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�ŝŶƐŝŐŚƚ�ďĞĐĂƵƐĞ���ďĞƐŝĚĞ�
ƚŚĞ�ƌŽďŽƚƐ�ĞŵďĞĚĚĞĚ����;ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶĂů�ĂŐĞŶƚͿ�ŝƚ�ŚĂĚ��ůĞǆĂ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ĂƐ�ǁĞůů͘���ĨĞǁ�ŽĨ�ŽƵƌ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ĨĂŵŝůŝĂƌ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ŚĂĚ�ƐŵĂƌƚ�ŚŽŵĞƐ�ďƵƚ�ƚŚĞǇ�ƉƌĞĨĞƌƌĞĚ�
to use their mobile phones voice command instead of adding another device with similar 
ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ƋƵŝƚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ƌŽďŽƟĐ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ĂƐ�ŝƚ�ŝƐ�
ĐƌƵĐŝĂů�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƉĂǇ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂů�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƵƐĂďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�
ĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƚǇ͘�tŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĐŽŵƉĞƟƟǀĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ŽĨ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �ƉĞŽƉůĞ�ǁŝůů�ŶŽƚ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�
Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ǁŝƚŚŽƵƚ�Ă�ƐƚƌŽŶŐ�ƵƐĂďŝůŝƚǇ�ƉŽŝŶƚ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞ�(Moradi, 2015, p. 4). It is crucial to 
ŝĚĞŶƟĨǇ�ǁŚĂƚ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞƐ�ĂŶĚ�ƉŽŝŶƚ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ŽĨ�ŶĞǁ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ǁĞ�ĂƌĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐŝŶŐ�ƚŽ�
the market and not to simply embed them with current technologies that users already have 
at hand.

tĞ�ĐŽŶĐůƵĚĞ�ƚŚĂƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ƵƐĞƌͲƉƌŽĚƵĐƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŝƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�ŐŽ�ďĞǇŽŶĚ�
ĐĂƉƚƵƌŝŶŐ�Ă�ƐŶĂƉƐŚŽƚ�ŽĨ�ƵƐĞƌƐ͛�ĞŵŽƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶĚƵĐƚ�ĞǆƚĞŶƐŝǀĞ�ƵƐĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�
ŝĚĞŶƟĨǇ�ůŝǀĞĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĂŶĚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ŽĨ�ŽƵƌ�ƵƐĞƌƐ�ŝŶ�ĚĞƉƚŚ͘�tĞ�ďĞůŝĞǀĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�
ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĐĂŶ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ĂƐ�Ă�ŐƵŝĚĞ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŽĨ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘�dŚĞ�
ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ƚŚĞŵĞƐ�ƐŽ�ĨĂƌ�ǁŝůů�ƐŚĂƉĞ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ĐŽͲĚĞƐŝŐŶ�ƐƚĂŐĞ�ŽĨ�ŽƵƌ�ƐƚƵĚǇ͘�tĞ�ĂƌĞ�ƉƌŽƉŽƐŝŶŐ�
ƚŽ�ĐŽŶĚƵĐƚ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ǁŝƚŚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŽ�ĐŽͲĐƌĞĂƚĞ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƐŝƌĞĚ�ĨƵƚƵƌĞ�
together, while introducing some other categories of social robots such as Aldebaran Nao 
ƚŽ�ƚŚĞŵ͘�tĞ�ĂƌĞ�ƐƟůů�ĐŽŶƐŝĚĞƌŝŶŐ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ƚŚŝƐ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ďĂƐĞĚ�ŝƚƐĞůĨ�Žƌ�
ƉĞƌŚĂƉƐ�ŝƚ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ďĞƩĞƌ�ƚŽ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƐĐĞŶĂƌŝŽ�ƉůĂŶŶŝŶŐ͕�ƌŽůĞ�ƉůĂǇŝŶŐ͕�ĂŶĚ�
ƌŽƵŐŚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�ŵŽƌĞ�ŽƉĞŶ�ƐƉĂĐĞ�ĨŽƌ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘
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WĂƫƐŽŶ͕�D͕͘�Θ�^ƚĞĚŵŽŶ͕��͘�t͘�;ϮϬϬϲͿ͘�/ŶĐůƵƐŝǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ŚƵŵĂŶ�ĨĂĐƚŽƌƐ͗��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ŵŽďŝůĞ�ƉŚŽŶĞƐ�
for older users. WƐǇĐŚEŽůŽŐǇ�:ŽƵƌŶĂů͕�ϰ;ϯͿ͕�ϮϲϳͲϮϴϰ͘�

WƌŝƉŇ͕�:͕͘�<ƂƌƚŶĞƌ͕ �d͘ ͕��ĂƚŬŽͲ<ůĞŝŶ͕��͕͘�,ĞďĞƐďĞƌŐĞƌ͕ ��͕͘�tĞŶŝŶŐĞƌ͕ �D͕͘�'ŝƐŝŶŐĞƌ͕ ��͕͘�͘�͘�͘��ĚĂŵŝ͕�/͘�;ϮϬϭϲͿ͘�
ZĞƐƵůƚƐ�ŽĨ�Ă�ƌĞĂů�ǁŽƌůĚ�ƚƌŝĂů�ǁŝƚŚ�Ă�ŵŽďŝůĞ�ƐŽĐŝĂů�ƐĞƌǀŝĐĞ�ƌŽďŽƚ�ĨŽƌ�ŽůĚĞƌ�ĂĚƵůƚƐ͘ Paper presented at 
ƚŚĞ�dŚĞ��ůĞǀĞŶƚŚ���Dͬ/����/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�,ƵŵĂŶ�ZŽďŽƚ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͘

ZĂŵĂ�DƵƌƚŚǇ͕ �^͕͘�Θ�DĂŶŝ͕�D͘�;ϮϬϭϯͿ͘��ŝƐĐĞƌŶŝŶŐ�ƌĞũĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘�SAGE Open, 3(2), 
ϮϭϱϴϮϰϰϬϭϯϰϴϱϮϰϴ͘�

ZŽŐĞƌƐ͕�t͘��͕͘�K͛�ƌŝĞŶ͕�D͘��͕͘�Θ�&ŝƐŬ͕��͘��͘�;ϮϬϭϯͿ͘�ϭϳ��ŽŐŶŝƟǀĞ��ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ƚŽ�^ƵƉƉŽƌƚ�^ƵĐĐĞƐƐĨƵů�
Aging. dŚĞ�KǆĨŽƌĚ�ŚĂŶĚďŽŽŬ�ŽĨ�ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ͕�Ϯϴϲ͘�

^ĂŶĚĞĞŶ͕��͘�;ϮϬϬϴͿ͘��ŽŽŵĞƌƐ͕�yĞƌƐ͕�ĂŶĚ�DŝůůĞŶŶŝĂůƐ͗�tŚŽ��ƌĞ�dŚĞǇ�ĂŶĚ�tŚĂƚ��Ž�dŚĞǇ�ZĞĂůůǇ�tĂŶƚ�
ĨƌŽŵ��ŽŶƟŶƵŝŶŐ�,ŝŐŚĞƌ��ĚƵĐĂƟŽŶ͍��ŽŶƟŶƵŝŶŐ�,ŝŐŚĞƌ��ĚƵĐĂƟŽŶ�ZĞǀŝĞǁ͕�ϳϮ͕�ϭϭͲϯϭ͘�

^ĐŚŝīĞƌƐƚĞŝŶ͕�,͘�E͘�:͕͘�Θ��ĞƐŵĞƚ͕�W͘ �;ϮϬϭϬͿ͘�,ĞĚŽŶŝĐ�ĂƐǇŵŵĞƚƌǇ�ŝŶ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ƚŽ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�
products. &ŽŽĚ�YƵĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�WƌĞĨĞƌĞŶĐĞ͕�Ϯϭ;ϴͿ͕�ϭϭϬϬͲϭϭϬϰ͘�

Schumacher, R. (2009). dŚĞ�ŚĂŶĚďŽŽŬ�ŽĨ�ŐůŽďĂů�ƵƐĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͗�DŽƌŐĂŶ�<ĂƵĨŵĂŶŶ͘
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^ŽŶĚĞƌĞŐŐĞƌ͕ ��͕͘�Θ�^ĂƵĞƌ͕ �:͘�;ϮϬϭϬͿ͘�dŚĞ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ�ŝŶ�ƵƐĂďŝůŝƚǇ�ƚĞƐƟŶŐ͗��īĞĐƚƐ�ŽŶ�
user performance and perceived usability. �ƉƉůŝĞĚ��ƌŐŽŶŽŵŝĐƐ͕�ϰϭ;ϯͿ͕�ϰϬϯͲϰϭϬ͘�

dĂůůĂƉƌĂŐĂĚĂ͕�s͘ �^͕͘�ZĂŽ͕�E͘��͕͘�Θ�<ĂŶĂƉĂůĂ͕�^͘�;ϮϬϭϳͿ͘��DKD�dZ/�͗��Ŷ�/Kd�/ŶƚĞŐƌĂƚĞĚ��ŝŐ��ĂƚĂ��ŶĂůǇƟĐ�
^ǇƐƚĞŵ�ĨŽƌ�ZĞĂů�dŝŵĞ�ZĞƚĂŝů��ƵƐƚŽŵĞƌ Ɛ͛��ŵŽƟŽŶ�dƌĂĐŬŝŶŐ�ĂŶĚ��ŶĂůǇƐŝƐ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�
�ŽŵƉƵƚĂƟŽŶĂů�/ŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ�ZĞƐĞĂƌĐŚ͕�ϭϯ;ϱͿ͕�ϲϳϯͲϲϵϱ͘�

dŚŽƌŝŶŐ͕�<͕͘��ĞůůĞƌŵĂŶŶ͕�&͘ ͕�DƵĞůůĞƌ͕ �Z͘�D͕͘��ĂĚŬĞͲ^ĐŚĂƵď͕�W͘ ͕��ĞƐŵĞƚ͕�W͘ ͕�&ŽŬŬŝŶŐĂ͕�^͕͘�͘�͘�͘�sĂŶ��ƵƚŚĞŵ͕�
H. (2016). ��ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŽĨ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇͲƐƵƉƉŽƌƚĞĚ�ĞŵŽƟŽŶ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚ͘ Paper presented at the 
WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�dĞŶƚŚ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ��ŵŽƟŽŶ͘��ŵƐƚĞƌĚĂŵ͗�dŚĞ��ĞƐŝŐŶ�
Θ��ŵŽƟŽŶ�^ŽĐŝĞƚǇ͘

dŽŶŬŝŶ͕�D͕͘�sŝƚĂůĞ͕�:͕͘�,ĞƌƐĞ͕�^͕͘�tŝůůŝĂŵƐ͕�D Ͳ͘�͕͘�:ƵĚŐĞ͕�t͕͘�Θ�tĂŶŐ͕�y͘�;ϮϬϭϴͿ͘��ĞƐŝŐŶ�DĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ�
ĨŽƌ�ƚŚĞ�hy�ŽĨ�,Z/͗���&ŝĞůĚ�^ƚƵĚǇ�ŽĨ�Ă��ŽŵŵĞƌĐŝĂů�^ŽĐŝĂů�ZŽďŽƚ�Ăƚ�ĂŶ��ŝƌƉŽƌƚ͘ Paper presented at the 
WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬϭϴ���Dͬ/����/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�,ƵŵĂŶͲZŽďŽƚ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͘

sĞŶŬĂƚĞƐŚ͕�s͘ ͕�dŚŽŶŐ͕�:͘�z͘ ͕�Θ�yƵ͕�y͘�;ϮϬϭϲͿ͘�hŶŝĮĞĚ�ƚŚĞŽƌǇ�ŽĨ�ĂĐĐĞƉƚĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͗���
synthesis and the road ahead. 

tĂŬĞĮĞůĚ͕�<͘�>͕͘�Θ��ĂŬĞƌ͕ �:͘�;ϭϵϵϴͿ͘��ǆĐŝƚĞŵĞŶƚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ŵĂůů͗�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂŶƚƐ�ĂŶĚ�ĞīĞĐƚƐ�ŽŶ�ƐŚŽƉƉŝŶŐ�
response. :ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�ZĞƚĂŝůŝŶŐ͕�ϳϰ;ϰͿ͕�ϱϭϱͲϱϯϵ͘�

tƵ͕�y͕͘�dŚŽŵĂƐ͕�Z͕͘��ƌŽďŝŶĂ͕��͕͘�DŝƚǌŶĞƌ͕ �d͘ ͕�Θ��ĞĞƌ͕ �:͘�;ϮϬϭϳͿ͘��Ŷ��ǀĂůƵĂƟŽŶ�ŽĨ�Ă�dĞůĞƉƌĞƐĞŶĐĞ�ZŽďŽƚ͗�
hƐĞƌ�dĞƐƟŶŐ�ĂŵŽŶŐ�KůĚĞƌ��ĚƵůƚƐ�ǁŝƚŚ�DŽďŝůŝƚǇ�/ŵƉĂŝƌŵĞŶƚ͘ Paper presented at the Proceedings of 
ƚŚĞ��ŽŵƉĂŶŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬϭϳ���Dͬ/����/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�,ƵŵĂŶͲZŽďŽƚ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͘

zĂŶŐ͕�:͕͘�Θ��ŽƵŐŚůŝŶ͕�:͘�;ϮϬϭϰͿ͘�/ŶͲǀĞŚŝĐůĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĨŽƌ�ƐĞůĨͲĚƌŝǀŝŶŐ�ĐĂƌƐ͗��ĚǀĂŶƚĂŐĞƐ�ĂŶĚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�
for aging drivers. /ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ƵƚŽŵŽƟǀĞ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕�ϭϱ;ϮͿ͕�ϯϯϯͲϯϰϬ͘�

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗�
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ϭ͘�/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ
�ƐƐŝƐƟǀĞ�ƉƌŽŵƉƟŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĐŽƵůĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ�;Wǁ�Ϳ�ƚŽ�ĐŽŶƟŶƵĞ�
ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚĂů�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ŽĨ�ĚĂŝůǇ�ůŝǀŝŶŐ�;/��>Ϳ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĐŽŽŬŝŶŐ͕�ůĂƵŶĚƌǇ�ĂŶĚ�ŵĂŬŝŶŐ�Ă�ƉŚŽŶĞ�
ĐĂůů͘�dŚĞƌĞ�ŝƐ�ŚƵŐĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĨŽƌ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇͲďĂƐĞĚ�ƉƌŽŵƉƟŶŐ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�Wǁ��ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�
ƐĞƋƵĞŶĐĞƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ĐŽŵƉůĞƚĞ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ͘�DŝŚĂŝůŝĚŝƐ͕��ŽŐĞƌ͕ ��ƌĂŝŐ͕�Θ�,ŽĞǇ�;ϮϬϬϴͿ�ĂŶĚ�WŝŐŽƚ͕�
DĂǇĞƌƐ͕�Θ�'ŝƌŽƵǆ�;ϮϬϬϯͿ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ŝŶƚĞůůŝŐĞŶƚ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ƵƐŝŶŐ�ƚĞǆƚƵĂů�ĂŶĚ�ĂƵĚŝƚŽƌǇ�ƉƌŽŵƉƚƐ͕�
ƵƟůŝƐŝŶŐ�ƐĞŶƐŽƌƐ͕�ĐŽŵƉƵƚĞƌ�ǀŝƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ĂƌƟĮĐŝĂů�ŝŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ͘�/Ŷ�Ă�ƌĞĂůͲǁŽƌůĚ�ĚĞƉůŽǇŵĞŶƚ͕�
KƌƉǁŽŽĚ͕��ĚůĂŵ͕��ǀĂŶƐ͕��ŚĂĚĚ͕�Θ�^ĞůĨ�;ϮϬϬϴͿ�ĐƌĞĂƚĞĚ�Ă�ƐŵĂƌƚ�ĂƉĂƌƚŵĞŶƚ�ĞƋƵŝƉƉĞĚ�ǁŝƚŚ�
ƉĂƐƐŝǀĞ�ƐĞŶƐŽƌƐ�ĂŶĚ�ůŝŐŚƚ�ĐŽŶƚƌŽůƐ͕�ďĞĚ�ŽĐĐƵƉĂŶĐǇ�ŵŽŶŝƚŽƌ͕ �ƚĂƉ�ĂŶĚ�ĐŽŽŬĞƌ�ŵŽŶŝƚŽƌƐ�ĂŶĚ�

^ƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ�Ͳ�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�
ƚŚĞŝƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�DŝǆĞĚ�ZĞĂůŝƚǇ�dĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ

^ŚŝƚĂů���^�/ĂΎ͕��ůĞƚŚĞĂ��>��<>�Zď͕��ĞďŽƌĂŚ�&�>^Đ͕��ƌůĞŶĞ��^d�>>Ě

Ă�^ŽĐŝĂů�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů�^ǇƐƚĞŵƐ�;^Ăd^Ϳ�ůĂď͕�^ĐŚŽŽů�ŽĨ��ƌƚƐ�DĞĚŝĂ�WĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ͕�zŽƌŬ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �
�ĂŶĂĚĂ
ď�YƵĞĞŶƐůĂŶĚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ ��ƌŝƐďĂŶĞ͕��ƵƐƚƌĂůŝĂ
Đ�dĞĚ�ZŽŐĞƌƐ�^ĐŚŽŽů�ŽĨ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͕�ZǇĞƌƐŽŶ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ ��ĂŶĂĚĂ
Ě��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚƐ�ŽĨ�WƐǇĐŚŝĂƚƌǇ�ĂŶĚ�KĐĐƵƉĂƟŽŶĂů�^ĐŝĞŶĐĞƐ�Θ�KĐĐƵƉĂƟŽŶĂů�dŚĞƌĂƉǇ͕ �hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dŽƌŽŶƚŽ͕��ĂŶĂĚĂ͖�
�ĞŵĞŶƟĂ��ŐĞŝŶŐ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�>Ăď͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�,ĞĂůƚŚ�EĞƚǁŽƌŬ͕�dŽƌŽŶƚŽ͕��ĂŶĂĚĂ͖�^ĐŚŽŽů�ŽĨ�
WƐǇĐŚŽůŽŐǇ�Θ��ůŝŶŝĐĂů�>ĂŶŐƵĂŐĞ�^ĐŝĞŶĐĞƐ͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�ZĞĂĚŝŶŐ͕�h<
Ύ�ŽƌƌĞƐƉŽŶĚŝŶŐ�ĂƵƚŚŽƌ�ĞͲŵĂŝů͗�ĚĞƐĂŝƐΛǇŽƌŬƵ͘ĐĂ
ĚŽŝ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϮϭϲϬϲͬĚƌƐ͘ϮϬϮϬ͘Ϯϲϲ

�ďƐƚƌĂĐƚ͗��ŵĞƌŐŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�DŝǆĞĚ�ZĞĂůŝƚǇ�dĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�;DZdƐͿ�ĐŽƵůĚ�ŽīĞƌ�
ƉŽƐƐŝďŝůŝƟĞƐ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�WĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ��ĞŵĞŶƟĂ�;Wt�Ϳ͘�dŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ĞǆĂŵŝŶĞĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�
ŽĨ�Wt��ǁŝƚŚ�ƚǁŽ�DZdƐ�Ͳ�,ŽůŽ>ĞŶƐ�ĂŶĚ�KƐŵŽ͘�dĞŶ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�;DŽ���с�ϭϴ�ƚŽ�Ϯϯ͕��ŐĞс�
ϲϯ�ƚŽ�ϴϴ�ǇĞĂƌƐͿ�ƉůĂǇĞĚ�Ă�ŐĂŵĞ�ŽĨ�dĂŶŐƌĂŵ�ŽŶ�KƐŵŽ͘�^ŝǆ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƉůĂǇĞĚ�
zŽƵŶŐ��ŽŶŬĞƌ�ŽŶ�,ŽůŽ>ĞŶƐ͘� dŚĞ� ƐƚƵĚǇ� ĨŽƵŶĚ� ƚŚĂƚ�Wt��ƵƐĞĚ�ŐĞƐƚƵƌĂů� ĂĐƟŽŶƐ� ŝŶ� ƚŚĞ�
ƉŚǇƐŝĐĂů�ǁŽƌůĚ�ŵŽƌĞ�ĐŽƌƌĞĐƚůǇ�ƚŚĂŶ�ƐƉĞĞĐŚ͘��ƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ŝŶ�ŚƵŵĂŶ�ǀŽŝĐĞ�ǁĞƌĞ�ŵŽƌĞ�
ĐŽƌƌĞĐƚůǇ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�ƚŚĂŶ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ͘�WŚǇƐŝĐĂů�ĂīŽƌĚĂŶĐĞƐ͕�ĞŵďŽĚŝĞĚ�ĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�
ĨĂŵŝůŝĂƌŝƚǇ�ƚŽ�ǀĞƌďĂů�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ƐƵĐĐĞƐƐ͘�sŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚĞǆƚ�
ƉƌĞƐĞŶƚ�ƉƌŽŵŝƐŝŶŐ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ƚŽ�ĐŽŵƉůĞŵĞŶƚ�ǁŝƚŚ�ĂƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ͘�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�
DZdƐ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ƚŽ�ĚŝƌĞĐƚ�Wt��ƚŽǁĂƌĚƐ�ƉŚǇƐŝĐĂů�Žƌ�ǀŝƌƚƵĂů�ǁŽƌůĚƐ͘�dŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ĂƌĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŽĨ�Wt��ĐŽƵůĚ�ŽƉĞŶ�ƵƉ�ĂǀĞŶƵĞƐ�
ĨŽƌ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽŶ�ĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͘

<ĞǇǁŽƌĚƐ͗�ŵŝǆĞĚ�ƌĞĂůŝƚǇ͖�ĂƐƐŝƐƟǀĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͖�ĚĞŵĞŶƟĂ
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ǀŽŝĐĞ�ƉƌŽŵƉƟŶŐ�ĚĞǀŝĐĞƐ͘�dŚĞŝƌ�ƚƌŝĂů�ǁŝƚŚ�Ă�ƐŝŶŐůĞ�ƵƐĞƌ�ǁŝƚŚ�ƋƵŝƚĞ�ƐĞǀĞƌĞ�ĚĞŵĞŶƟĂ͕�ƌĞǀĞĂůĞĚ�
ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŚĞůƉĞĚ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ƌĞƚĂŝŶ�Ă�ůŽƚ�ŽĨ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶĐĞ͕�ƌĞŐĂŝŶ�ƵƌŝŶĂƌǇ�ĐŽŶƟŶĞŶĐĞ�
ĂŶĚ�ŝŵƉƌŽǀĞĚ�ŚŝƐ�ŚŽƵƌƐ�ŽĨ�ƐůĞĞƉ�ĂŶĚ�ƌĞĚƵĐĞĚ�ŶŝŐŚƚͲƟŵĞ�ǁĂŶĚĞƌŝŶŐƐ͘�dŽ�ƚƌĂŶƐůĂƚĞ�ƚŚĞƐĞ�
ƉƌŽŵŝƐŝŶŐ�ƌĞƐƵůƚƐ�ŝŶƚŽ�ƐĐĂůĂďůĞ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ĨŽƌ�Wǁ��ƚŽ�ĐŽŶƟŶƵĞ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ͕�DŝǆĞĚ�
ZĞĂůŝƚǇ�dĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�;DZdƐͿ�ĐŽƵůĚ�ŽīĞƌ�ĂīŽƌĚĂďůĞ͕�ĂĚĂƉƚĂďůĞ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĞĂƐŝůǇ�
ĂĚŽƉƚĞĚ�ĂŶĚ�ĚĞƉůŽǇĞĚ͘�

KŶ�Ă�ƉŚǇƐŝĐĂů�ǀŝƌƚƵĂů�ĐŽŶƟŶƵƵŵ͕�DZdƐ�ĂƌĞ�ĂŶǇƚŚŝŶŐ�ŝŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞƐ�Ăƚ�ŽŶĞ�
ĞǆƚƌĞŵĞ�ĞŶĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŶƟŶƵƵŵ�ĂŶĚ�ǀŝƌƚƵĂů�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ĞǆƚƌĞŵĞ�ĞŶĚ�;�ĞƐĂŝ͕�
�ůĂĐŬůĞƌ͕ �Θ�WŽƉŽǀŝĐ͕�ϮϬϭϲͿ͘�DZdƐ�ĐĂŶ�ĞŝƚŚĞƌ�ĐŽŶƐŝƐƚ�ŽĨ�ĂƵŐŵĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ǁŽƌůĚ�
ǁŝƚŚ�ǀŝƌƚƵĂů�ŽďũĞĐƚƐ͕�ĂƐ�ŝŶ��ƵŐŵĞŶƚĞĚ�ZĞĂůŝƚǇ�;�ZͿ�;�ǌƵŵĂ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϭͿ�Žƌ�ƚŚĞ�ǀŝƌƚƵĂů�ǁŽƌůĚ�
ĂƵŐŵĞŶƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŽďũĞĐƚƐ͕�ĂƐ�ŝŶ��ƵŐŵĞŶƚĞĚ�sŝƌƚƵĂůŝƚǇ�;�sͿ�;ZĞŐĞŶďƌĞĐŚƚ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϰͿ͘�
�Z�ĂŶĚ��s�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĐŽƵůĚ�ŽīĞƌ�ŶĞǁ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ĨŽƌ�Wǁ��ďǇ�ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�
ƉƌŽŵƉƚƐ�ŝŶ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĂŶĚ�ĂĐƟŽŶƐ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕��Z�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �,ŽůŽ>ĞŶƐ�
ŝƐ�ĐĂƉĂďůĞ�ŽĨ�ƚƌĂĐŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐĂǌĞ�ŽĨ�ƉĞŽƉůĞ�ĂŶĚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞĚ�ƚŽ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ŝŶ�
ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ŐĂǌĞ�ĂŶĚ�ĂĐƟŽŶƐ͘�dŚŝƐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĚĞƚĞĐƚ�ǁŚĞŶ�ƉĞŽƉůĞ�ŚĂǀĞ�ďĞĐŽŵĞ�
ĚĞƌĂŝůĞĚ�ĚƵƌŝŶŐ�ĂŶ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ĂŶĚ�ĂƌĞ�ƐĞĂƌĐŚŝŶŐ�ĨŽƌ�ĐƵĞƐ�ƚŽ�ŐĞƚ�ďĂĐŬ�ŽŶ�ƚƌĂĐŬ͘�^ŝŵŝůĂƌůǇ͕ ��s�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͕�<ŝŶĞĐƚ�ĂŶĚ�KƐŵŽ�ĐŽƵůĚ�ƚƌĂĐŬ�ƚŚĞ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ŽĨ�ƉĞŽƉůĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ŶĞƚǁŽƌŬ�ŽĨ�
ƐĞŶƐŽƌƐ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�ƉĞƌƐŽŶ�ŚĂƐ�ĚĞƌĂŝůĞĚ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĂĐƟǀŝƚǇ͘

&Žƌ�DZdƐ�ƚŽ�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĚĞůŝǀĞƌ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ĂŶĚ�ƉĞƌĐĞŝǀĂďůĞ�ĨŽƌ�Wǁ�͕�ĮƌƐƚůǇ�
ƌĞƋƵŝƌĞƐ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ĂŶ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�DZdƐ͘�dŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ƚŚƵƐ�
ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞƐ�ĂĐƟŽŶƐ�;Ğ͘Ő͘�ŐĞƐƚƵƌĞƐ͕�ƐƉĞĞĐŚ͕�ĞƚĐ͘Ϳ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ŵŽƐƚ�ƐƵŝƚĂďůĞ�ĨŽƌ�Wǁ��ĂŶĚ�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�
ƉƌŽŵƉƚƐ�ƚŚĂƚ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĂĚŵŝŶŝƐƚĞƌĞĚ�ƚŽ�Wǁ��;Ğ͘Ő͘�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĂƵĚŝƚŽƌǇ͕ �ǀŝƐƵĂů͕�ƉŝĐƚŽƌŝĂů͕�ĞƚĐ͘Ϳ�ŝŶ�
DZ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ͘�

Ϯ͘��ĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�
DZdƐ�ĐŽƵůĚ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĂŶ�ĂĚĂƉƟǀĞ�ĂŶĚ�ƐĐĂůĂďůĞ�ƐŽůƵƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĞĂƐŝůǇ�ĚĞƉůŽǇĞĚ�ŝŶ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�
ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ͘��ŚĂŶŐ͕��ŚŽƵ͕�tĂŶŐ͕�Θ��ŚĞŶ�;ϮϬϭϯͿ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ƚŚĂƚ�Ă�<ŝŶĞĐƚͲďĂƐĞĚ�ƉƌŽŵƉƟŶŐ�
ƐǇƐƚĞŵ�ŝŶ�Ă�ǀŽĐĂƟŽŶĂů�ƐĞƫŶŐ�ŝŵƉƌŽǀĞĚ�ƚĂƐŬ�ĐŽŵƉůĞƟŽŶ�ŝŶ�ƚǁŽ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͕�ŽŶĞ�ǁŝƚŚ�ĞĂƌůǇ�
ŽŶƐĞƚ�ĚĞŵĞŶƟĂ�ĂŶĚ�ŽŶĞ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ĂĐƋƵŝƌĞĚ�ďƌĂŝŶ�ŝŶũƵƌǇ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ƚŚĞ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ǁĞƌĞ�
ĚĞůŝǀĞƌĞĚ�ŽŶ�Ă�ĐŽŵƉƵƚĞƌ�ƐĐƌĞĞŶ͘�^ŝŶĐĞ�,ŽůŽ>ĞŶƐ͛�ůĂƵŶĐŚ�ŝŶ�ϮϬϭϲ͕��Z�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ĂƐ�Ă�
ƚŚĞƌĂƉĞƵƟĐ�ƚŽŽů�ĨŽƌ�Wǁ�͘�ZŽ͕�WĂƌŬ͕�Θ�,ĂŶ�;ϮϬϭϵͿ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�Ă�ƉƌŽũĞĐƟŽŶ�ďĂƐĞĚ��Z�ƌŽďŽƚ�ǁŝƚŚ�
ϯϲϬ�ĚĞŐƌĞĞƐ�ŽĨ�ƐƉĂĐĞ�ĨŽƌ�Wǁ�͕�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ƚĂƌŐĞƚĞĚ�ĂƌĞ�ƚŚĞƌĂƉǇ͕ �ĞŶƚĞƌƚĂŝŶŵĞŶƚ͕�
ƐƉĂƟĂů�Ăƌƚ�ĂŶĚ�ŵĞŶƚĂů�ĐĂƌĞ�ĂŝĚƐ͘�sŽǀŬ͕��ŚĂŶ͕�Θ�WĂƚĞů�;ϮϬϭϵͿ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ĂŶ��Z�,ŽůŽ>ĞŶƐ�
ŐĂŵĞ�ĂƐ�Ă�ŵĞŵŽƌǇ�ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚ�ƚŽŽů�ĨŽƌ�ĞĂƌůǇ��ůǌŚĞŝŵĞƌƐ�ĚŝĂŐŶŽƐŝƐ͘��ƌƵĂŶŶŽ͕�'ĂƌǌŽƩŽ͕�Θ�
ZŽĚƌŝŐƵĞǌ�;ϮϬϭϳͿ͕��ƌƵĂŶŶŽ͕�'ĂƌǌŽƩŽ͕�dŽƌĞůůŝ͕�Θ�sŽŶĂ�;ϮϬϭϴͿ�ĂŶĚ�'ĂƌǌŽƩŽ͕�dŽƌĞůůŝ͕�sŽŶĂ͕�Θ�
�ƌƵĂŶŶŽ�;ϮϬϭϵͿ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƚŚƌĞĞ�ŚŽůŽŐƌĂƉŚŝĐ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƵƐŝŶŐ�,ŽůŽ>ĞŶƐ�ŝŶ�ĐŽŽƉĞƌĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�
ŶĞƵƌŽůŽŐŝƐƚƐ�ƚŽ�ƐƟŵƵůĂƚĞ�ŵĞŵŽƌǇ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ĂīĞĐƚĞĚ�ďǇ��ůǌŚĞŝŵĞƌƐ�ĚŝƐĞĂƐĞ͕�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŐŽĂů�ŽĨ�
ĚĞůĂǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ĚĞĐůŝŶĞ͘�Wǁ��ĚŝĚ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �ŚŽǁĞǀĞƌ�
ƚŚĞ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ǁŝƚŚ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞǇ�ĐŽŵƉůĞƚĞĚ�ƚŚĞ�ŚŽůŽŐƌĂƉŚŝĐ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ĚĞƉĞŶĚĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƚĞĚ�ǁŝƚŚ͘��ůƚŚŽƵŐŚ͕��Z�ĂŶĚ�sZ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ŝŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽ�



ϲϭϳ

^ƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ�Ͳ�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�DŝǆĞĚ�ZĞĂůŝƚǇ͙

ƐƵƉƉŽƌƚ�ŵĂŶƵĂů�ƚĂƐŬƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŵĂŝŶƚĞŶĂŶĐĞ͕�ĂƐƐĞŵďůǇ�ĂŶĚ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ĨŽƌ�ŽǀĞƌ�ĮǀĞ�ĚĞĐĂĚĞƐ͕�
ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�Wǁ�͘�

Ϯ͘ϭ��ĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽŵƉƚƐ
WĞƌĐĞƉƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂĐƟŽŶ�ĂƌĞ�ŝŶƐĞƉĂƌĂďůĞ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ǁŚŝĐŚ�ĨŽƌŵ�ƚŚĞ�ďĂƐŝƐ�ŽĨ�ĂŶǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͘�
WĞƌĐĞƉƟŽŶ�ŝƐ�ĂďŽƵƚ�ƌĞĐŽǀĞƌŝŶŐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƐŚĂƉĞ͕�ĐŽůŽƵƌ͕ �ŵŽƟŽŶ�
ĂŶĚ�ŵĂƚĞƌŝĂůŝƚǇ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƐĞŶƐŽƌǇ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ŽĨ�ǀŝƐŝŽŶ͕�ƚŽƵĐŚ͕�ĂƵĚŝƚŽƌǇ͕ �ƚĂƐƚĞ�ĂŶĚ�ƐŵĞůů�
ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�;'ŝďƐŽŶ͕�ϭϵϳϵĂͿ͘�dŚŝƐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŝƐ�ƉƌŽĐĞƐƐĞĚ�
ďǇ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ĚĞĐŝƐŝŽŶͲŵĂŬŝŶŐ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ĂĐƟŽŶƐ�ƚŽ�ďĞ�ĐĂƌƌŝĞĚ�ŽƵƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞƐ͘�
dŚĞƐĞ�ĂĐƟŽŶƐ�ĐŽƵůĚ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŚĞ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ĂŶĚ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ͕�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŶŐ�
ĨĞĞĚďĂĐŬ͕�ƐƚĂƚƵƐ�ŽƌͬĂŶĚ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ͕ �ƌĞĂĚǇ�ƚŽ�ďĞ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�ĂŐĂŝŶ�ĨŽƌ�ƐƵďƐĞƋƵĞŶƚ�
ĂĐƟŽŶƐ�;DĂŝĞƌ͕ �ϮϬϭϱͿ͘��Ŷ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĐŽŵƉƌŝƐĞƐ�ŽĨ�ƐĞǀĞƌĂů�ƐƵĐŚ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ĂĐƟŽŶ�ůŽŽƉƐ͘�/Ĩ�
ĨŽƌ�ƐŽŵĞ�ƌĞĂƐŽŶ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ĨĂŝůƵƌĞ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽŵƉƚƐ�Žƌ�ƚŽ�ĂĐƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ͕�ƚŚĞ�
ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ĂĐƟŽŶ�ůŽŽƉ�ŝƐ�ďƌŽŬĞŶ͕�ƉĞŽƉůĞ�ĐŽƵůĚ�ĮŶĚ�ŝƚ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ŐĞƚ�ďĂĐŬ�ŽŶ�ƚƌĂĐŬ͘��ĞƐĂŝ͕�
�ůĂĐŬůĞƌ͕ �Θ�WŽƉŽǀŝĐ�;ϮϬϭϵͿ�ƌĞĨĞƌ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�ĐŽŶƟŶƵŽƵƐ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ĂĐƟŽŶ�
ůŽŽƉƐ�ĂƐ�ŝŶƚƵŝƟǀĞ�ŝŶ�ŶĂƚƵƌĞ͘�

dĂŶŐŝďůĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ĨŽƌ�ƌĞŵŝŶŝƐĐĞŶĐĞ�ŝŶ�Wǁ�͘�,ƵďĞƌ͕ ��ĞƌŶĞƌ͕ �hŚůŝŐ͕�
<ůĞŝŶ͕�Θ�,ƵƌƟĞŶŶĞ�;ϮϬϭϵͿ�ƵƐŝŶŐ�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ŶĞĞĚƐ�ŽĨ�Wǁ��ĂŶĚ�
ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƚŚƌĞĞ�ƚĂŶŐŝďůĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ʹ�Ă�ƉǇƌĂŵŝĚ͕�ƐĞƚ�ŽĨ�ĚƌĂǁĞƌƐ�ĂŶĚ�Ă�ũƵŬĞ�ďŽǆ͘��ůů�ƚŚƌĞĞ�
ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ƵƐĞĚ�ŽďũĞĐƚ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ŐĞƐƚƵƌĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͘�dŚĞŝƌ�ƐƚƵĚǇ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�
ƚĂŶŐŝďůĞƐ�ǁĞƌĞ�ŝŶƚƵŝƟǀĞ�ƚŽ�ƵƐĞ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ǁĂƐ�ĨĂŵŝůŝĂƌ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘��ǀĞŶ�ƚŚŽƵŐŚ�
ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�ŵĞŵŽƌǇ�ŽĨ�Wǁ��ƐůŝƉƉĞĚ�ĂǁĂǇ͕ �ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ƐƟůů�ĞǆƉůŽƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞŶƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƚĂŶŐŝďůĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ŚĂŶĚƐ͘�

EĂƚƵƌĂů�hƐĞƌ�/ŶƚĞƌĨĂĐĞƐ�;Eh/ƐͿ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵůůǇ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ƌĞŵŝŶŝƐĐĞŶĐĞ�ƚŚĞƌĂƉǇ�ĨŽƌ�Wǁ��
;>ŽƵƌĞŝƌŽ�Θ�ZŽĚƌŝŐƵĞƐ͕�ϮϬϭϭͿ͘�Eh/Ɛ�ƵƐĞ�ŶĂƚƵƌĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŽƵĐŚ͕�ƐƉĞĞĐŚ͕�
ŐĞƐƚƵƌĞƐ͕�ŐĂǌĞ͕�ĨĂĐŝĂů�ĞǆƉƌĞƐƐŝŽŶƐ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞƐ͘�KůĚĞƌ�ĂĚƵůƚƐ�ĮŶĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�
ǁŝƚŚ�ŵŽƵƐĞ�ĂŶĚ�ŬĞǇďŽĂƌĚ�ĚŝĸĐƵůƚ�;�ǌĂũĂ͕�ϭϵϵϳͿ͘�KŶ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ŚĂŶĚ�ƚŽƵĐŚƐĐƌĞĞŶ�ŐĞƐƚƵƌĞƐ�
ŚĂǀĞ�ĨŽƵŶĚ�ƚŽ�ďĞ�ĞĂƐǇ�ƚŽ�ƵƐĞ�ĨŽƌ�Wǁ��;�ĂƌďĂŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϲ͖��ƵŝǌĂ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϵ͖�'ĂŵďĞƌŝŶŝ�Ğƚ�
Ăů͕͘�ϮϬϬϲͿ͘�'ƺŶĚŽŐĚƵ͕��ĞũĂŶ͕�<ƵŶǌĞ͕�Θ�tƂůĨĞů�;ϮϬϭϳͿ�ĞǀĂůƵĂƚĞĚ�ƵƐĞ�ŽĨ�Eh/Ɛ�ŝŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�
ŵƵůƟŵĞĚŝĂ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂƐ�ŵĞĂŶƐ�ŽĨ�ƌĞŵŝŶŝƐĐĞŶĐĞ�ƚŚĞƌĂƉǇ�ŝŶ�Wǁ�͘�dŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ǁŚŝůĞ�
ƚŽƵĐŚ�ŐĞƐƚƵƌĞƐ�ĂŶĚ�ƚĂŶŐŝďůĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ŝŶ�ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�ƉŽƐŝƟǀĞ�ĨĞĞůŝŶŐƐ�
ĂŶĚ�ĂĐƟǀĂƟŶŐ�ŵĞŶƚĂů�ƐƚĂƚĞƐ͕�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�Eh/Ɛ�ĚĞƉĞŶĚƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉĞƌƐŽŶ Ɛ͛�ƐƚĂŐĞ�ŽĨ�
ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ŝŵƉĂŝƌŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ĨŽƌŵ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĚĂǇ͘

�ĂƌůŽŵĂŐŶŽ͕�WĂŶĚŽůĮ͕�DĂƌŝŶŝ͕��ŝ�/ĂƐŝ͕�Θ��ƌŝƐƟůůŝ�;ϮϬϬϱͿ�ƐƚƵĚŝĞĚ�ŐĞƐƚƵƌĞƐ�ŽĨ�Wǁ��ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�
ĚĂŝůǇ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ŽƚŚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞǇ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ŝƌƌĞƐƉĞĐƟǀĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ůĞǀĞů�ŽĨ�
ŝŵƉĂŝƌŵĞŶƚ͕�ƉĞŽƉůĞ�ǁĞƌĞ�ƵƐŝŶŐ�ŐĞƐƚƵƌĞƐ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ĂŶǇ�ƚƌŽƵďůĞ͘��ĞǁĞƌŶŝƚǌ͕�DĂŶŶ͕��ĂƐůĞƌ͕ �Θ�
�ĞůĐŚŝŽƌ�;ϮϬϬϵͿ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ĂĚŵŝŶŝƐƚĞƌĞĚ�ǀĞƌďĂů�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�ŝŶ�Wǁ��ĐĂƌƌǇŝŶŐ�
ŽƵƚ�ƚŚƌĞĞ�ƚĂƐŬƐ͕�ĚƌŝŶŬŝŶŐ�ǁĂƚĞƌ͕ �ďƌƵƐŚŝŶŐ�ĂŶĚ�ĞĂƟŶŐ͘�sŝƐƵĂů�ĐƵĞƐ�ǁĞƌĞ�ŶŽƚ�ĞīĞĐƟǀĞ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�
ďƌƵƐŚŝŶŐ�ĂĐƟǀŝƚǇ͘�dŚŝƐ�ǁĂƐ�ĚƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉůĂĐĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĐƌĞĞŶ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƐŝŶŬ�ůĞǀĞů�ŚĞŝŐŚƚ�ǁŚŝĐŚ�
ŵĂĚĞ�ŝƚ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ůŽŽŬ�Ăƚ�ǁŚŝůĞ�ůŽŽŬŝŶŐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ŵŝƌƌŽƌ͘ ��Ƶƚ�ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĐŽŵƉůĞƚĞ�
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ǁĂƐ�ĂƉƉƌŽǀĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ZĞƐĞĂƌĐŚ��ƚŚŝĐƐ��ŽĂƌĚ͘�/ŶĨŽƌŵĞĚ�ǁƌŝƩĞŶ�ĐŽŶƐĞŶƚ�ǁĂƐ�ŽďƚĂŝŶĞĚ�ĨƌŽŵ�Ăůů�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌĞ�ŐŝǀĞƌƐ͘�

dĞŶ�ƉĞŽƉůĞ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ĞĂƌůǇ�ƐƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ĚĞŵĞŶƟĂ�ǁŝƚŚ�ůŽǁ�ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ŝŵƉĂŝƌŵĞŶƚ�;DŽ���с�ϭϴ�
ƚŽ�Ϯϰ͕��ŐĞс�ϲϯ�ƚŽ�ϴϴ�ǇĞĂƌƐͿ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ͘�dŚĞ�DŽŶƚƌĞĂů��ŽŐŶŝƟǀĞ��ƐƐĞƐƐŵĞŶƚ�
;DŽ��Ϳ�ŝƐ�Ă�ƌĂƉŝĚ�ƐĐƌĞĞŶŝŶŐ�ƚŽŽů�ƚŽ�ĚĞƚĞĐƚ�ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ĚǇƐĨƵŶĐƟŽŶ�ĨŽƌ�ĞĂƌůǇ�ĚŝĂŐŶŽƐŝƐ�ŽĨ�
�ůǌŚĞŝŵĞƌƐ�ĚŝƐĞĂƐĞ͘�/ƚ�ĐŽŶƐŝƐƚƐ�ŽĨ�ϯϬ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƚĂƌŐĞƟŶŐ�ĂƩĞŶƟŽŶ͕�ĐŽŶĐĞŶƚƌĂƟŽŶ͕�ĞǆĞĐƵƟǀĞ�
ĨƵŶĐƟŽŶƐ͕�ŵĞŵŽƌǇ͕ �ůĂŶŐƵĂŐĞ͕�ǀŝƐƵŽͲĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ƐŬŝůůƐ͕�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͕�ĐĂůĐƵůĂƟŽŶƐ͕�
ĂŶĚ�ŽƌŝĞŶƚĂƟŽŶ͘��ĂĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ŝƐ�ƐĐŽƌĞĚ�ĂƐ�ƉĞƌ�ƚŚĞ�DŽ���ƐĐŽƌŝŶŐ�ŐƵŝĚĞůŝŶĞƐ͘�dŚĞ�ƚŽƚĂů�
ƉŽƐƐŝďůĞ�ƐĐŽƌĞ�ŝƐ�ϯϬ�ƉŽŝŶƚƐ͘���ƐĐŽƌĞ�ŽĨ�Ϯϲ�Žƌ�ĂďŽǀĞ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ŶŽ�ĐŽŐŶŝƟǀĞ�
ŝŵƉĂŝƌŵĞŶƚ͘��Ɛ�ƚŚĞ�ƐĐŽƌĞ�ŐĞƚƐ�ůŽǁĞƌ͕ �ƚŚĞ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ŝŵƉĂŝƌŵĞŶƚ�ŝŶĐƌĞĂƐĞƐ͘�

tĞ�ƵƐĞĚ�ƚǁŽ�Žī�ƚŚĞ�ƐŚĞůĨ�DZdƐ�ʹ�,ŽůŽ>ĞŶƐ�ĨƌŽŵ�DŝĐƌŽƐŽŌ�ĂŶĚ�KƐŵŽ�ĨƌŽŵ�dĂŶŐŝďůĞ�WůĂǇ�ĂƐ�
ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ƚŽ�ƐƚƵĚǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŽĨ�Wǁ��ǁŝƚŚ�DZdƐ͘�hƐŝŶŐ�Žī�ƚŚĞ�ƐŚĞůĨ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�
ŝƐ�ĂŶ�ĞīĞĐƟǀĞ�ǁĂǇ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŶĞĞĚƐ�ŽĨ�ƉĞŽƉůĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ĂĐƟŽŶ�
ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�;�ůĂĐŬůĞƌ͕ �WŽƉŽǀŝĐ͕�Θ�DĂŚĂƌ͕ �ϮϬϭϬ͖��ĞƐĂŝ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϵ͖�>ĂǁƌǇ͕ �WŽƉŽǀŝĐ͕��ůĂĐŬůĞƌ͕ �Θ�
dŚŽŵƉƐŽŶ͕�ϮϬϭϵͿ͘�dŚĞ�ƚǁŽ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ��Z�;,ŽůŽ>ĞŶƐͿ�ĂŶĚ��s�;KƐŵŽͿ�ƚǇƉĞƐ�
ŽĨ�DZd�ĂŶĚ�ǁĞƌĞ�ĞĂƐŝůǇ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�Žī�ƚŚĞ�ƐŚĞůĨ͘ �WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƉůĂǇĞĚ�dĂŶŐƌĂŵ�
ŽŶ�KƐŵŽ�ĂŶĚ�zŽƵŶŐ��ŽŶŬĞƌ�ŽŶ�,ŽůŽ>ĞŶƐ͘�dŚĞƐĞ�ŐĂŵĞƐ�ǁĞƌĞ�ĐŚŽƐĞŶ�ĂŌĞƌ�ĞǆƉůŽƌŝŶŐ�ƐĞǀĞƌĂů�
ŐĂŵĞƐ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ŽŶ�ƚŚĞƐĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͘�dŚĞ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐĞůĞĐƟŽŶ�ǁĂƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ƐŚŽƵůĚ�
ƉƌĞƐĞŶƚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�ƉƌŽŵƉƚƐ�;ǀŝƐƵĂů͕�ĂƵĚŝŽ͕�ĂŶŝŵĂƟŽŶƐ͕�ƚĞǆƚͿ�ĂŶĚ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ƚŽ�
ĐĂƌƌǇ�ŽƵƚ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ĂĐƟŽŶƐ�;ŐĞƐƚƵƌĂů�ĂŶĚ�ƐƉĞĞĐŚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐͿ͘�



ϲϭϵ

^ƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ�Ͳ�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�DŝǆĞĚ�ZĞĂůŝƚǇ͙

WŝůŽƚ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ǁŝƚŚ�Ϯ�ŽůĚĞƌ�ĂĚƵůƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ĞĂƌůǇ�ƐƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ĚĞŵĞŶƟĂ�;DŽ���с�ϭϴ�ĂŶĚ�ϮϮͿ�ǁĞƌĞ�
ĐĂƌƌŝĞĚ�ŽƵƚ�ďĞĨŽƌĞ�ƚŚĞ�ĂĐƚƵĂů�ƐƚƵĚǇ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ƚŚĞ�ƐƵŝƚĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĂŶĚ�
ŐĂŵĞƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ͘�

KÝÃÊ��Ä��d�Ä¦Ù�Ã
KƐŵŽ͕��s�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �ǁŝƚŚ�ĚŝƐƟŶĐƚ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�ǀŝƌƚƵĂů�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�
ƐĞƉĂƌĂƚĞůǇ͕ �ĂůůŽǁƐ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ƉůĂǇ�ǁŝƚŚ�Ă�ǀŝƌƚƵĂů�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ŽŶ�Ă�ƚĂďůĞƚ͘�/ƚ�ĐŽŵĞƐ�ǁŝƚŚ�Ă�
ƌĞŇĞĐƚŽƌ͕ �Ă�ƐƚĂŶĚ�ƚŽ�ƉůĂĐĞ�ƚŚĞ�ƚĂďůĞƚ�ŽŶ͕�ĂŶĚ�ŐĂŵĞƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭͿ͘�

&ŝŐƵƌĞ�1� KƐŵŽ�^ĞƚƵƉ�ĂŶĚ�dĂŶŐƌĂŵ

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ� dĂŶŐƌĂŵ�ƉŝĞĐĞƐ�ĂƌƌĂŶŐĞĚ�ŝŶ�ƐŚĂƉĞƐ͘�;ĂͿ�^ĞǀĞŶ�ƚĂŶƐ�ĂƌƌĂŶŐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐŚĂƉĞ�ŽĨ�Ă�ƐǁĂŶ͘�
;ďͿ��ĂƐǇ�ůĞǀĞů�ƐŚĂƉĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂƉƉ�;ǀŝƌƚƵĂů�ǁŽƌůĚͿ�ĐŽŶƐŝƐƚƐ�ŽĨ�ƐŚĂƉĞ�ĂŶĚ�ĐŽůŽƵƌ�
ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͘�;ĐͿ�DĞĚŝƵŵ�ůĞǀĞů�ƐŚĂƉĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂƉƉ�;ǀŝƌƚƵĂů�ǁŽƌůĚͿ�ĐŽŶƐŝƐƚƐ�ŽĨ�
ƐŚĂƉĞ�ĂŶĚ�ĐŽůŽƵƌ�ƚŽŶĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͘�;ĚͿ�,ĂƌĚ�ůĞǀĞů�ƐŚĂƉĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂƉƉ�;ǀŝƌƚƵĂů�
ǁŽƌůĚͿ�ĐŽŶƐŝƐƚƐ�ŽĨ�ƉĂƌƟĂů�ƐŚĂƉĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ

dŚĞ�ĐĂŵĞƌĂ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚĂďůĞƚ�ĐĂƉƚƵƌĞƐ�ĂŶǇ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂĐƟǀŝƚǇ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�ŝŶ�ĨƌŽŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚĂďůĞƚ͘�dŚĞ�
ĐĂƉƚƵƌĞĚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŝƐ�ĨĞĚ�ďĂĐŬ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ǀŝƌƚƵĂů�ǁŽƌůĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚĂďůĞƚ͕�ĂŶĚ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�
ĂĚĚĞĚ�ǀŝƌƚƵĂů�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ĂŶ�ĂƉƉ͘�dĂŶŐƌĂŵ�ŝƐ�ƉůĂǇĞĚ�ǁŝƚŚ�ƐĞǀĞŶ�ŇĂƚ�ƐŚĂƉĞƐ͕�ĐĂůůĞĚ�ƚĂŶƐ͕�
ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ƉƵƚ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ƚŽ�ĨŽƌŵ�ƐŚĂƉĞƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϮͿ͘�dŚĞ�ŽďũĞĐƟǀĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ŝƐ�ƚŽ�ĨŽƌŵ�Ă�
ƐƉĞĐŝĮĐ�ƐŚĂƉĞ�ƵƐŝŶŐ�Ăůů�ƐĞǀĞŶ�ƉŝĞĐĞƐ͕�ǁŝƚŚŽƵƚ�ŽǀĞƌůĂƉƉŝŶŐ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ͘ ���ƐŚĂƉĞ�ŝƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ƚŽ�



ϲϮϬ

DESAI, BLACKLER, FELS, ASTELL

ƚŚĞ�ƉůĂǇĞƌ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚĂďůĞƚ�ƐĐƌĞĞŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�dĂŶŐƌĂŵ�ĂƉƉ͘�dŚĞ�ƉůĂǇĞƌ�ŝƐ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ĂƌƌĂŶŐĞ�
ƚŚĞ�ƐĞǀĞŶ�ŇĂƚ�ƐŚĂƉĞƐ�ŝŶ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ƐƉĂĐĞ�ƚŽ�ŵĂƚĐŚ�ƚŚĞ�ƐŚĂƉĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚĂďůĞƚ͘�tŚĞŶ�ƚŚĞ�ĐŽƌƌĞĐƚ�
ŇĂƚ�ƐŚĂƉĞ�ŝƐ�ƉůĂĐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌŝŐŚƚ�ƉůĂĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ƐƉĂĐĞ͕�ƚŚĞ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚŝŶŐ�ŇĂƚ�ƐŚĂƉĞ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ĂƉƉ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐĐƌĞĞŶ�ŝƐ�ĮůůĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚŝŶŐ�ĐŽůŽƵƌ͘ �dŚŝƐ�ŝƐ�ĂŶ�ŝŶĚŝĐĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�
ƉůĂĐĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐŚĂƉĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ƐƉĂĐĞ�ŝƐ�ĐŽƌƌĞĐƚ͘�dŚĞ�ĂƉƉ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ǀŝƐƵĂů�ĂŶĚ�ĂƵĚŝŽ�
ƉƌŽŵƉƚƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉůĂǇĞƌ͕ �ĂƐ�ƐŚŽǁŶ�ŝŶ�dĂďůĞ�ϰ͘�Wǁ��ĂƌĞ�ĨĂŵŝůŝĂƌ�ǁŝƚŚ�ƐŽůǀŝŶŐ�ƉƵǌǌůĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚƵƐ�
ƚĂŶŐƌĂŵ�ǁĂƐ�ĂŶ�ŝĚĞĂů�ĐŚŽŝĐĞ�ĂŵŽŶŐƐƚ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞƐ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ǁŝƚŚ�KƐŵŽ͘

,Ê½Ê½�ÄÝ��Ä��zÊçÄ¦��ÊÄ»�Ù
,ŽůŽ>ĞŶƐ͕��Z�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ǁŝƚŚ�ŽǀĞƌůĂƉƉĞĚ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�ǀŝƌƚƵĂů�ƐƉĂĐĞƐ�ŝƐ�Ă�ŚŽůŽŐƌĂƉŚŝĐ�
ĐŽŵƉƵ�ƚĞƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�Ă�ŚĞĂĚƐĞƚ�;&ŝŐƵƌĞ�ϯͿ͘�,ŽůŽ>ĞŶƐ�ƵƐĞƐ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ǁŽƌůĚ�ƚŽ�ŽǀĞƌůĂǇ�
ŚŽůŽŐƌĂŵƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�;ǁŚŽ�ǁĞĂƌƐ�ƚŚĞ�ŚĞĂĚƐĞƚͿ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŵ͕�ƐĞĞ�ĂŶĚ�ŚĞĂƌ�ƚŚĞŵ�
ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϯ� ,ŽůŽ>ĞŶƐ�Ͳ��Z�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ

zŽƵŶŐ��ŽŶŬĞƌ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵƐ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ƌĞĂůͲǁŽƌůĚ�ƐĞƫŶŐ�ŝŶƚŽ�Ă�ƉůĂƞŽƌŵ�ƚŽ�ŐŽ�ŽŶ�Ă�ŵǇƐƚĞƌǇ�
ĂĚǀĞŶƚƵƌĞ͘�dŚĞ�ŐĂŵĞ�ƐƚĂƌƚƐ�ǁŝƚŚ�Ă�ƐĐĂŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ƐƉĂĐĞ�ƚŽ�ĚĞƚĞĐƚ�ǁĂůůƐ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�
ŽďũĞĐƚƐ͘�dŚĞ�ŐĂŵĞ�ĐŽŶƐŝƐƚƐ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ůĞǀĞůƐ�ƌĞĨĞƌƌĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ĂƐ�ŵŝƐƐŝŽŶƐ͘��ĂĐŚ�ŵŝƐƐŝŽŶ�
ŝŶǀŽůǀĞƐ�ůŽŽŬŝŶŐ�ĨŽƌ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ŚŽůŽŐƌĂŵƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƉĂĐĞ͘���ŚŽůŽŐƌĂƉŚŝĐ�ƐƋƵŝƌƌĞů�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌ͕ �
�ŽŶŬĞƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƚƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƐƉĞĞĐŚ͘�dŚĞ�ƉůĂǇĞƌ�ŝƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ŐƵŝĚĞ��ŽŶŬĞƌ�
ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞŝƌ�ŐĂǌĞ�ŵŽǀĞŵĞŶƚƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŚŽůŽŐƌĂŵƐ�ŝŶ�ĞĂĐŚ�ŵŝƐƐŝŽŶ͘�dŚĞ�ŐĂŵĞ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ƚŚĞ�
ƉůĂǇĞƌ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ǀŝƐƵĂů�ƚĞǆƚƐ͕�ŐƌĂƉŚŝĐƐ͕�ĂŶŝŵĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ��ŽŶŬĞƌ Ɛ͛�ƐƉĞĞĐŚ�ƚŽ�ĂĐĐŽŵƉůŝƐŚ�Ă�ƐĞƚ�
ŵŝƐƐŝŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ͘

ϯ͘Ϯ��ĂƚĂ��ŽůůĞĐƟŽŶ
dĞŶ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĐŽŶƐĞŶƚĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ǁŚŽ�ƉůĂǇĞĚ�dĂŶŐƌĂŵ�ŽŶ�KƐŵŽ͘�KĨ�ƚŚĞƐĞ͕�Ɛŝǆ�ĂůƐŽ�
ƉůĂǇĞĚ�zŽƵŶŐ��ŽŶŬĞƌ�ŽŶ�,ŽůŽ>ĞŶƐ͘�&ŽƵƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ƐŚŽǁ�ƵƉ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉůĂǇ�ƐĞƐƐŝŽŶ�
ǁŝƚŚ�,ŽůŽ>ĞŶƐ͘�dŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ǁĂƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚƌĞĞ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�ŽŶ�ƚŚƌĞĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĚĂǇƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĂǇ�
ƉƌŽŐƌĂŵ͘��ŽŐŶŝƟǀĞ�ŝŵƉĂŝƌŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ǁĂƐ�ƌĞĐŽƌĚĞĚ�ƵƐŝŶŐ�DŽ���ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚ�
ƚŽŽů�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ĨŽůůŽǁĞĚ�ďǇ�ŐĂŵĞ�ƉůĂǇ�ǁŝƚŚ�KƐŵŽ�;&ŝŐƵƌĞ�ϰͿ�ĂŶĚ�,ŽůŽ>ĞŶƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϱͿ�
ŝŶ�ĞĂĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶĞǆƚ�ƚǁŽ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ͘�KŶ�ƚŚĞ�ĚĂǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ƉůĂǇ�ǁŝƚŚ�DZd͕ �ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�



ϲϮϭ

^ƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ�Ͳ�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�DŝǆĞĚ�ZĞĂůŝƚǇ͙

ĞǆƉůĂŝŶĞĚ�ŚŽǁ�ĞĂĐŚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ǁŽƌŬƐ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŽ�ƉůĂǇ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�DZd͘ �WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�
ǁĞƌĞ�ƉƌŽŵƉƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ƵŶĂďůĞ�ƚŽ�ƉƌŽĐĞĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ƉůĂǇ�Žƌͬ
ĂŶĚ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞǇ�ĂƐŬĞĚ�ĨŽƌ�ŚĞůƉ͘��ĂĐŚ�ƉůĂǇ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ůĂƐƚĞĚ�ĨŽƌ�ŵĂǆŝŵƵŵ�ϲϬ�ŵŝŶƵƚĞƐ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�
ƚŚŝƐ�ǁĂƐ�Ă�ƐŵĂůů�ƐĂŵƉůĞ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�ƐƚƵĚǇ͕ �Ă�ϲϬͲŵŝŶƵƚĞ�ŐĂŵĞ�ƉůĂǇ�ĂůůŽǁĞĚ�ƵƐ�ƚŽ�ĐŽůůĞĐƚ�
ĞŶŽƵŐŚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�;ĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽŵƉƚƐͿ�ƚŽ�ĐŽŵƉĂƌĞ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ĂŶĚ�ŐĞƐƚƵƌĞƐ͘�

&ŝŐƵƌĞ�ϰ� WĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�WϭͺϮϬϬϬ�ƉůĂǇŝŶŐ�Ă�ŐĂŵĞ�ŽĨ�dĂŶŐƌĂŵ�ŽŶ�KƐŵŽ

&ŝŐƵƌĞ�ϱĂ͕�ϱď� WĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�WϵͺϮϬϬϵ�ƉůĂǇŝŶŐ�Ă�ŐĂŵĞ�ŽĨ�zŽƵŶŐ��ŽŶŬĞƌ�ŽŶ�,ŽůŽ>ĞŶƐ�;ĂͿ�ƵƐŝŶŐ�ŐĂǌĞ�
ƚŽ�ŵŽǀĞ�ǇŽƵŶŐ��ŽŶŬĞƌ͕ �ƚŚĞ�ƐƋƵŝƌƌĞů�ĨƌŽŵ�ŽŶĞ�ƉůĂĐĞ�ƚŽ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�;ďͿ�^ĐƌĞĞŶ�
ĐĂƉƚƵƌĞ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ƐĞĞƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ŚĞĂĚƐĞƚ͘

ϯ͘ϯ��ŶĂůǇƐŝƐ
dŚĞ�ǀŝĚĞŽ�ƌĞĐŽƌĚŝŶŐƐ�ǁĞƌĞ�ĂŶĂůǇƐĞĚ�ŝŶ�EŽůĚƵƐ�KďƐĞƌǀĞƌ�yd�ϭϰ͘Ϭ͕�Ă�ƐŽŌǁĂƌĞ�ĨŽƌ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�
ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶĂů�ĚĂƚĂ�ƚŚĂƚ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞƐ�ĐŽĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ĚĞƐĐƌŝƉƟŽŶ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ͘ �dŚĞ�ǀŝĚĞŽƐ�
ǁĞƌĞ�ĐŽĚĞĚ�ĨŽƌ�ƚǁŽ�ĞǀĞŶƚƐ͗�ƉƌŽŵƉƚƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ďǇ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ƚŽ�ƉĞƌĨŽƌŵ�
ĂĐƟŽŶƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘�dŚĞƐĞ�ĐŽĚĞĚ�ĞǀĞŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ĂƐƐŝŐŶĞĚ�Ă�ƐƵďͲĐŽĚĞ͘�dŚĞ�ĐŽĚŝŶŐ�
ŚĞƵƌŝƐƟĐƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐŽĚĞƐ�ĂŶĚ�ƐƵďͲĐŽĚĞƐ�ŝƐ�ƐŚŽǁŶ�ŝŶ�;dĂďůĞ�ϭͿ͘�dŚĞ�ĐŽĚĞĚ�ĚĂƚĂ�ǁĂƐ�ĞǆƉŽƌƚĞĚ�
ƚŽ�DŝĐƌŽƐŽŌ��ǆĐĞů�ĂŶĚ�ĂŶĂůǇƐĞĚ�ŝŶ�^W^^͘�EŽŶƉĂƌĂŵĞƚƌŝĐ�ƐƚĂƟƐƟĐĂů�ŵĞƚŚŽĚƐ�ǁĞƌĞ�ƵƐĞĚ�ĂƐ�
ƐŵĂůůͲŶ�ĚĂƚĂ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ĐŽŵƉůǇ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŶŽƌŵĂůŝƚǇ�ƚĞƐƚƐ͘�EŽŶƉĂƌĂŵĞƚƌŝĐ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂůƐŽ�ĚŽ�ŶŽƚ�
ƌĞůǇ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĞƐƟŵĂƟŽŶ�ŽĨ�ƐƚĂƟƐƟĐĂů�ƉĂƌĂŵĞƚĞƌƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŵĞĂŶ�ĂŶĚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚ�ĚĞǀŝĂƟŽŶ�ǁŚŝĐŚ�



ϲϮϮ

DESAI, BLACKLER, FELS, ASTELL

ŵĂŬĞƐ�ƚŚĞŵ�ƐƵŝƚĂďůĞ�ĨŽƌ�ƐŵĂůůͲŶ�ĚĂƚĂ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�;'ŝďďŽŶƐ�Θ��ŚĂŬƌĂďŽƌƟ͕�ϮϬϭϭͿ͘

dĂďůĞ�ϭ� �ŽĚŝŶŐ�,ĞƵƌŝƐƟĐƐ

�ŽĚĞƐ�ĨŽƌ�ĂŶ�ĞǀĞŶƚ ^ƵďͲĐŽĚĞƐ�ĨŽƌ�Ă�ĐŽĚĞĚ�ĞǀĞŶƚ �ĞƐĐƌŝƉƟŽŶ

WƌŽŵƉƚƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ /ŶƐƚĂŶƚ�ǁŚĞŶ�Ă�ƉƌŽŵƉƚ�ŝƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ͘

dǇƉĞ�ŽĨ�ƉƌŽŵƉƚƐ dŚĞ�ĐŽĚĞĚ�ĞǀĞŶƚ͕�WƌŽŵƉƚƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ǁĂƐ�
ĐŽĚĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ʹ�sŝƐƵĂů͕�
�ƵĚŝŽ͘

�ŽƌƌĞĐƚ�ƵƐĞ dŚĞ�ĐŽĚĞĚ�ĞǀĞŶƚ͕�WƌŽŵƉƚƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ǁĂƐ�
ĐŽĚĞĚ�ĂƐ��ŽƌƌĞĐƚ�ƵƐĞ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽŵƉƚ�ǁĂƐ�
ĐŽƌƌĞĐƚůǇ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ͘�dŚŝƐ�ǁĂƐ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞĚ�
ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ǀĞƌďĂů�ƉƌŽƚŽĐŽůƐ�
ĂŶĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǀŝĚĞŽƐ͘

/ŶĐŽƌƌĞĐƚ�ƵƐĞ dŚĞ�ĐŽĚĞĚ�ĞǀĞŶƚ͕�WƌŽŵƉƚƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�
ǁĂƐ�ĐŽĚĞĚ�ĂƐ�/ŶĐŽƌƌĞĐƚ�ƵƐĞ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�
ƉƌŽŵƉƚ�ǁĂƐ�ŝŶĐŽƌƌĞĐƚůǇ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ͘�dŚŝƐ�
ǁĂƐ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�
ǀĞƌďĂů�ƉƌŽƚŽĐŽůƐ�ĂŶĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ǀŝĚĞŽƐ͘

hŶĚĞƚĞĐƚĞĚ�ƉƌŽŵƉƚ dŚĞ�ĐŽĚĞĚ�ĞǀĞŶƚ͕�WƌŽŵƉƚƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ǁĂƐ�
ĐŽĚĞĚ�ĂƐ�hŶĚĞƚĞĐƚĞĚ�ƉƌŽŵƉƚ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�
ƉƌŽŵƉƚ�ǁĂƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�
ďƵƚ�ŶŽƚ�ĚĞƚĞĐƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ͘�dŚŝƐ�
ǁĂƐ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�
ǀĞƌďĂů�ƉƌŽƚŽĐŽůƐ�ĂŶĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ǀŝĚĞŽƐ͘

KƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ĨŽƌ�
�ĐƟŽŶƐ�

/ŶƐƚĂŶƚ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�ĂŶ�
ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ƚŽ�ƉĞƌĨŽƌŵ�ĂŶ�
ĂĐƟŽŶ�ŝƐ�ĐŽĚĞĚ�ĂƐ�KƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ĨŽƌ��ĐƟŽŶ͘

�ŽƌƌĞĐƚ�ĂĐƟŽŶ tŚĞŶ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ƉĞƌĨŽƌŵƐ�Ă�ĐŽƌƌĞĐƚ�ĂĐƟŽŶ�ŝŶ�
ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�KƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ĨŽƌ��ĐƟŽŶ�ďǇ�ƚŚĞ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �ŝƚ�ŝƐ�ĐŽĚĞĚ�ĂƐ��ŽƌƌĞĐƚ�ĂĐƟŽŶ͘�

/ŶĐŽƌƌĞĐƚ�ĂĐƟŽŶ tŚĞŶ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ƉĞƌĨŽƌŵƐ�Ă�ŝŶĐŽƌƌĞĐƚ�ĂĐƟŽŶ�
ŝŶ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�KƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ĨŽƌ��ĐƟŽŶ�ďǇ�ƚŚĞ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �ŝƚ�ŝƐ�ĐŽĚĞĚ�ĂƐ��ŽƌƌĞĐƚ�ĂĐƟŽŶ͘

dǇƉĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶƐ tŚĞŶ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�Ă��ŽƌƌĞĐƚ�ĂĐƟŽŶ͕�
ƚŚĞ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�ǁĂƐ�ĐŽĚĞĚ�ʹ�'ĞƐƚƵƌĂů͕�
^ƉĞĞĐŚ͘

dŚĞ�/ŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�sĂƌŝĂďůĞƐ�;/sƐͿ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ǁĞƌĞ�dǇƉĞ�ŽĨ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ĂŶĚ�dǇƉĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶƐ͘�
dŚĞ�ƚŽƚĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ďǇ�ďŽƚŚ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͕�ƚŽƚĂů�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ƚŽ�ƉĞƌĨŽƌŵ�
ĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ĞĂĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͕�ƚŽƚĂů�ĐŽƌƌĞĐƚ�ĂĐƟŽŶƐ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�ĂŶĚ�ƚŽƚĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�
ĐŽƌƌĞĐƚůǇ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�ǁĞƌĞ�ĐŽŵƉƵƚĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĐŽĚĞĚ�ĞǀĞŶƚƐ͘�tĞ�ĂůƐŽ�ĐŽĚĞĚ�ĨŽƌ�ŝŶĐŽƌƌĞĐƚ�ƵƐĞ�
ŽĨ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ĂŶĚ�ĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƚĞĐƚĞĚ�ƉƌŽŵƉƚƐ͕�ďƵƚ�ŽŶůǇ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƉƌŽŵƉƚƐ�



ϲϮϯ

^ƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ�Ͳ�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�DŝǆĞĚ�ZĞĂůŝƚǇ͙

ĂŶĚ�ĂĐƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ƚŽ�ĐŽŵƉĂƌĞ�ƚŚĞ�ŐĞƐƚƵƌĞƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽŵƉƚƐ͘�dŚĞ�ĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ǀĂƌŝĂďůĞƐ�
ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ǁĞƌĞ͗��WĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ĐŽƌƌĞĐƚůǇ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�ĂŶĚ�WĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶƐ�
ĐŽƌƌĞĐƚůǇ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ͘

ϰ͘�ZĞƐƵůƚƐ

ϰ͘ϭ�,ŽůŽůĞŶƐ�
,ŽůŽ>ĞŶƐ�ĂůůŽǁƐ�ƚǁŽ�dǇƉĞƐ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶƐ�ʹ�'ĞƐƚƵƌĂů�ĂŶĚ�^ƉĞĞĐŚ͘�dǁŽ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ǁĞƌĞ�
ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ďǇ�ƚŚĞ��Z�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �,ŽůŽ>ĞŶƐ�ʹ��ƵĚŝŽ�ĂŶĚ�sŝƐƵĂů�;dĂďůĞ�ϮͿ͘

dĂďůĞ�Ϯ� dǇƉĞƐ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ŝŶ�,ŽůŽ>ĞŶƐ

/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶͬdǇƉĞ /ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ �ĞƐĐƌŝƉƟŽŶ

WƌŽŵƉƚͬsŝƐƵĂů�Ͳ�
'ƌĂƉŚŝĐ

sŝƐƵĂů�'ƌĂƉŚŝĐ�ƉƌŽŵƉƚ͕�Ă�ƚĂƉ�ŝĐŽŶ͕�ƉƌŽŵƉƟŶŐ�ƚŽ�
ƐĞůĞĐƚ�ĂŶ�ŽďũĞĐƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǀŝƌƚƵĂů�ǁŽƌůĚ

WƌŽŵƉƚͬsŝƐƵĂů�Ͳ�dĞǆƚ sŝƐƵĂů�dĞǆƚ�ƉƌŽŵƉƚ͕�Ă�ƚĂƉ�ŝĐŽŶ͕�ƉƌŽŵƉƟŶŐ�ƚŽ�ƐĞůĞĐƚ�
ĂŶ�ŽďũĞĐƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǀŝƌƚƵĂů�ǁŽƌůĚ

WƌŽŵƉƚͬsŝƐƵĂů�
'ƌĂƉŚŝĐ

WƌŽŵƉƚͬ�ƵĚŝŽ�ʹ�
�ŶŝŵĂƚĞĚ�ǀŽŝĐĞ

sŝƐƵĂů�'ƌĂƉŚŝĐ�ƉƌŽŵƉƚ�;ŵŝĐƌŽƉŚŽŶĞͿ�ƚŽ�ƵƐĞ�ƐƉĞĞĐŚ�
ĂƐ�ĂŶ�ĂĐƟŽŶ͘�

�Ŷ��ƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƋƵŝƌƌĞů Ɛ͛�
ĂŶŝŵĂƚĞĚ�ǀŽŝĐĞ͘

WƌŽŵƉƚͬsŝƐƵĂů�
'ƌĂƉŚŝĐ

sŝƐƵĂů�'ƌĂƉŚŝĐ�ƉƌŽŵƉƚ�;ĂƌƌŽǁƐͿ�ŝŶĚŝĐĂƚĞ�ƚŚĞ�
ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ƚŽ�ůŽŽŬ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŽďũĞĐƚƐ�ŝŶ�ĞĂĐŚ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ŵŝƐƐŝŽŶƐ͘�

�ĐƟŽŶͬ'ĞƐƚƵƌĂů�ʹ��ŝƌ�
ƚĂƉ

'ĞƐƚƵƌĂů�ĂĐƟŽŶ͕�Ăŝƌ�ƚĂƉ�ƚŽ�ƐĞůĞĐƚ�ĂŶ�ŽďũĞĐƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ǀŝƌƚƵĂů�ǁŽƌůĚ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ĚĞƌŝǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĨĂŵŝůŝĂƌ�
ŐĞƐƚƵƌĞ�ŽĨ�ƚĂƉƉŝŶŐ�ŽŶ�Ă�ŵŽƵƐĞ�ƚŽ�ƐĞůĞĐƚ�ŝŶ�Ă�
ĚĞƐŬƚŽƉ�ĐŽŵƉƵƚĞƌ͘



ϲϮϰ

DESAI, BLACKLER, FELS, ASTELL

/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶͬdǇƉĞ /ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ �ĞƐĐƌŝƉƟŽŶ

�ĐƟŽŶͬ'ĞƐƚƵƌĂů�Ͳ�
�ůŽŽŵ

^ƚĞƉ�ϭ

^ƚĞƉ�Ϯ

��ďůŽŽŵ�ŐĞƐƚƵƌĞ�ŝƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ƌĞƐĞƚ�,ŽůŽ>ĞŶƐ�ƚŽ�,ŽŵĞ�
ƐĐƌĞĞŶ͘

�ĐƟŽŶͬ'ĞƐƚƵƌĂů�Ͳ�
'ĂǌĞ

'ĂǌĞ�ŝƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ŐƵŝĚĞ�;ŵŽǀĞͿ�ƚŚĞ�ƐƋƵŝƌƌĞů͕�zŽƵŶŐ�
�ŽŶŬĞƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽďũĞĐƚ�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ďĞŝŶŐ�
ƐĞĂƌĐŚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ŵŝƐƐŝŽŶƐ͘

��ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�dǇƉĞƐ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶƐ�Ͳ�'ĞƐƚƵƌĂů�ĂŶĚ�^ƉĞĞĐŚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�dǇƉĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽŵƉƚƐ�
ʹ��ƵĚŝŽ�ĂŶĚ�sŝƐƵĂů�ŝŶ�,ŽůŽ>ĞŶƐ�ǁĂƐ�ĮƌƐƚ�ĐĂƌƌŝĞĚ�ŽƵƚ�ƵƐŝŶŐ�ŶŽŶƉĂƌĂŵĞƚƌŝĐ�ƐƚĂƟƐƟĐĂů�ŵĞƚŚŽĚƐ͘�
KĨ�ƚŚĞ�ϲ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁŚŽ�ƉůĂǇĞĚ�zŽƵŶŐ��ŽŶŬĞƌ�ǁŝƚŚ�,ŽůŽ>ĞŶƐ͕�Ăůů�ƐŚŽǁĞĚ�ŚŝŐŚ�ƉĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�
ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ƵƐĞ�ŽĨ�ŐĞƐƚƵƌĂů�ĂĐƟŽŶƐ�ĂƐ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ƐƉĞĞĐŚ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘�
��tŝůĐŽǆŽŶ�ƐŝŐŶĞĚͲƌĂŶŬ�ƚĞƐƚ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ǁĂƐ�Ă�ƐƚĂƟƐƟĐĂůůǇ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�
ŝŶ�ƉĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ƵƐĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶƐ�ǁŚĞŶ�ƐƵďũĞĐƚƐ�ǁĞƌĞ�ƵƐŝŶŐ�'ĞƐƚƵƌĂů�ĂĐƟŽŶƐ�;DĚŶ�с�
ϴϬ͘ϯϭйͿ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�^ƉĞĞĐŚ�ĂĐƟŽŶƐ�;DĚŶ�с�Ϯϯ͘ϲϭйͿ͕�ǌ�с�ͲϮ͘ϮϬϭ͕�Ɖ�с�Ϭ͘ϬϮϴ͕�Ɖ�ф�Ϭ͘ϬϱϬ͘

^ŝŵŝůĂƌůǇ͕ �ĂŶĂůǇƐŝƐ�ĨŽƌ�dǇƉĞ�ŽĨ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�ĐŽƌƌĞĐƚůǇ�ƵƐŝŶŐ�,ŽůŽ>ĞŶƐ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ŽƵƚ�
ŽĨ�ϲ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͕�ƚŚĞƌĞ�ǁĂƐ�ŚŝŐŚĞƌ�ƉĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�ĂƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ĂƐ�
ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�ŝŶ�ϱ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁŚĞƌĞĂƐ�ϭ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ƵƐĞĚ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�
ŵŽƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ƚŚĂŶ�ĂƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ͘���tŝůĐŽǆŽŶ�ƐŝŐŶĞĚͲƌĂŶŬ�ƚĞƐƚ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�
ǁĂƐ�Ă�ƐƚĂƟƐƟĐĂůůǇ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŝŶ�ƉĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶƐ�ŽĨ�ƉƌŽŵƉƚƐ�
ǁŚĞŶ�ƐƵďũĞĐƚƐ�ǁĞƌĞ�ƵƐŝŶŐ��ƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ�;DĚŶ�с�ϲϬйͿ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�sŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�;DĚŶ�с�
ϭϵ͘ϱϮйͿ͕�ǌ�с�Ͳϭ͘ϵϵϮ͕�Ɖ�с�Ϭ͘Ϭϰϲ͕�Ɖ�ф�Ϭ͘ϬϱϬ͘

&ƵƌƚŚĞƌ�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ŐĞƐƚƵƌĂů�ĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�ŝŶ�
,ŽůŽ>ĞŶƐ�ǁĂƐ�ĐĂƌƌŝĞĚ�ŽƵƚ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ĂƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ǁĞƌĞ�ŵŽƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ƚŚĂŶ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ͕�
ǁĞ�ǁĂŶƚĞĚ�ƚŽ�ŬŶŽǁ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ͘�



ϲϮϱ

^ƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ�Ͳ�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�DŝǆĞĚ�ZĞĂůŝƚǇ͙

�ĞƐĐƌŝƉƟǀĞ�ƐƚĂƟƐƟĐƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞƐĞ�ŐĞƐƚƵƌĞƐ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�ĂƌĞ�ƐŚŽǁŶ�ŝŶ�dĂďůĞ�ϯ͘�

dĂďůĞ�ϯ� �ĞƐĐƌŝƉƟǀĞ�ƐƚĂƟƐƟĐƐ�ĨŽƌ�dǇƉĞƐ�ŽĨ�ŐĞƐƚƵƌĂů�ĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ

WĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�
ƉĞƌĐĞƉƟŽŶƐ

dǇƉĞ�ŽĨ�'ĞƐƚƵƌĞƐ�ĂŶĚ�sŝƐƵĂů�
WƌŽŵƉƚƐ�ŝŶ�,ŽůŽ>ĞŶƐ

DĞĂŶ�
(%)

DĞĚŝĂŶ�
(%)

^ƚĂŶĚĂƌĚ�
�ĞǀŝĂƟŽŶ�;йͿ

'ĞƐƚƵƌĂů�Ͳ�'ĂǌĞ ϳϲ͘ϱϮ ϳϰ͘ϱϬ ϲ͘ϰϯ

'ĞƐƚƵƌĂů�Ͳ��ůŽŽŵ ϭϴ͘ϯϯ Ϭ͘Ϭ Ϯϴ͘ϱϳ

'ĞƐƚƵƌĂů�Ͳ��ŝƌ�ƚĂƉ ϳϲ͘ϰϳ ϵϮ͘ϵϲ ϯϳ͘ϴϱ

sŝƐƵĂů�WƌŽŵƉƚƐ�Ͳ�ƚĞǆƚ ϯϲ͘ϰϴ ϰϰ͘ϰϯ ϭϴ͘ϳϱ

sŝƐƵĂů�WƌŽŵƉƚƐ�Ͳ�'ƌĂƉŚŝĐƐ ϭϰ͘ϭϳ ϭϲ͘Ϯϱ ϴ͘ϲϬ

'ĞƐƚƵƌĂů�ʹ��ŝƌ�ƚĂƉ�ǁĂƐ�ŵŽƐƚ�ĞīĞĐƟǀĞ�ǁŚŝůĞ�'ĞƐƚƵƌĂů�ʹ��ůŽŽŵ�ǁĂƐ�ŵŽƐƚ�ŝŶĞīĞĐƟǀĞ�ǁŝƚŚ�Wǁ�͘�
sŝƐƵĂů�ƚĞǆƚ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ǁĞƌĞ�ŵŽƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ƚŚĂŶ�ǀŝƐƵĂů�ŐƌĂƉŚŝĐ�
ƉƌŽŵƉƚƐ͘���&ƌŝĞĚŵĂŶ�ƚĞƐƚ�ǁĂƐ�ƌƵŶ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ŝĨ�ƚŚĞƌĞ�ǁĞƌĞ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ŝŶ�ƉĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�
ĐŽƌƌĞĐƚ�ĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ŐĞƐƚƵƌĞƐ͗�'ĞƐƚƵƌĂůͲ'ĂǌĞ͕�'ĞƐƚƵƌĂůͲ�ůŽŽŵ�ĂŶĚ�
'ĞƐƚƵƌĂůͲ�ŝƌ�ƚĂƉ͘�WĂŝƌǁŝƐĞ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�ǁŝƚŚ�Ă��ŽŶĨĞƌƌŽŶŝ�ĐŽƌƌĞĐƟŽŶ�ĨŽƌ�
ŵƵůƟƉůĞ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶƐ�;^W^^�^ƚĂƟƐƟĐƐ͕�ϮϬϭϲͿ͘�WĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ĂĐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ƐƚĂƟƐƟĐĂůůǇ�
ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ŐĞƐƚƵƌĞƐ͕�ʖϮ;ϮͿ�с�ϴ͘ϵϲ͕�Ɖ�с�Ϭ͘Ϭϭϭ�;Ɖ�ф�͘ϬϱϬͿ͘�WŽƐƚ�ŚŽĐ�
ĂŶĂůǇƐŝƐ�ƌĞǀĞĂůĞĚ�ƐƚĂƟƐƟĐĂůůǇ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ŝŶ�ƉĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ŐĞƐƚƵƌĞƐ�ĨƌŽŵ�
'ĞƐƚƵƌĂůͲ�ůŽŽŵ�;DĚŶ�с�Ϭ͘ϬйͿ�ƚŽ�'ĞƐƚƵƌĂůͲ�ŝƌ�ƚĂƉ�;DĚŶ�с�ϵϮ͘ϵϲйͿ�;Ɖ�с�Ϭ͘ϬϭϮ͕�Ɖ�ф�Ϭ͘ϬϱͿ͕�ďƵƚ�
ŶŽƚ�'ĞƐƚƵƌĂůͲ�ůŽŽŵ�Θ�'ĞƐƚƵƌĂůͲ'ĂǌĞ�ĂŶĚ�'ĞƐƚƵƌĂůͲ'ĂǌĞ�Θ�'ĞƐƚƵƌĂůͲ�ŝƌ�ƚĂƉ͘

��ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƚǁŽ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�ʹ�dĞǆƚ�ĂŶĚ�'ƌĂƉŚŝĐ�ƌĞǀĞĂůĞĚ�ƚŚĂƚ�
ŽƵƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϲ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁŚŽ�ƉůĂǇĞĚ�zŽƵŶŐ��ŽŶŬĞƌ�ǁŝƚŚ�,ŽůŽ>ĞŶƐ͕�ϱ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƐŚŽǁĞĚ�
ŚŝŐŚ�ƉĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�ǀŝƐƵĂů�ƚĞǆƚ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ĂƐ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ǀŝƐƵĂů�ŐƌĂƉŚŝĐ�
ƉƌŽŵƉƚƐ͘�KŶĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ƵƐĞĚ�ǀŝƐƵĂů�ŐƌĂƉŚŝĐ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ŵŽƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ƚŚĂŶ�ƚŚĞ�ƚĞǆƚ�
ƉƌŽŵƉƚƐ͘���tŝůĐŽǆŽŶ�ƐŝŐŶĞĚͲƌĂŶŬ�ƚĞƐƚ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ǁĂƐ�Ă�ƐƚĂƟƐƟĐĂůůǇ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�
ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŝŶ�ƉĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ǁŚĞŶ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ƵƐŝŶŐ�ǀŝƐƵĂů�ƚĞǆƚ�
ƉƌŽŵƉƚƐ�;DĚŶ�с�ϰϰ͘ϰϯйͿ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ƉƌŽŵƉƚƐ�;DĚŶ�с�ϭϲ͘ϮϱйͿ͕�ǌ�с�Ͳϭ͘ϵϵϮ͕�Ɖ�с�
Ϭ͘Ϭϰϲ͕�Ɖ�ф�Ϭ͘ϬϱϬ͘

ϰ͘Ϯ�KƐŵŽ
KƐŵŽ�ŽīĞƌĞĚ�ŽŶůǇ�'ĞƐƚƵƌĂů�ĂĐƟŽŶƐ�ĂƐ�Ă�ŵŽĚĂůŝƚǇ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�KƐŵŽ�;WĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�
ĐŽƌƌĞĐƚ�'ĞƐƚƵƌĂů�ĂĐƟŽŶƐ͗�DĞĂŶ�с�ϳϬ͘Ϭϲй͕�DĞĚŝĂŶ�с�ϲϵ͘ϭϯй͕�^ƚĚ��ĞǀŝĂƟŽŶ�с�ϱ͘ϱϯͿ͘�dǁŽ�ƚǇƉĞƐ�
ŽĨ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ǁĞƌĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ʹ��ƵĚŝŽ�ĂŶĚ�sŝƐƵĂů�;dĂďůĞ�ϰͿ͘�



ϲϮϲ

DESAI, BLACKLER, FELS, ASTELL

dĂďůĞ�ϰ� dǇƉĞƐ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ŝŶ�KƐŵŽ

/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶͬdǇƉĞ /ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ �ĞƐĐƌŝƉƟŽŶ

WƌŽŵƉƚͬsŝƐƵĂů sŝƐƵĂů�ƉƌŽƉĞƌƟĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďůŽĐŬƐ�ʹ�
ƐŚĂƉĞ�ĂŶĚ�ƐŝǌĞ�ǁĞƌĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ƉƵƚ�
ƚŚĞ�ƉŝĞĐĞƐ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ŝŶ�Ă�ƉƵǌǌůĞ͘�

WƌŽŵƉƚͬsŝƐƵĂů�ʹ��ŶŝŵĂƟŽŶ

WƌŽŵƉƚͬ�sŝƐƵĂů�Ͳ�'ƌĂƉŚŝĐ

��sŝƐƵĂů�Ͳ�ĂŶŝŵĂƟŽŶ�ŽĨ�ĐŽŝŶƐ�
ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ĨƌŽŵ�Ă�ŐĞŵ�ŽŶ�
ĐŽŵƉůĞƟŶŐ�Ă�ƉƵǌǌůĞ�ŝŶĚŝĐĂƚĞ�
ƚŽ�ƚŚĞ�ƉůĂǇĞƌƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ŚĂǀĞ�
ĞĂƌŶĞĚ�ĐŽŝŶƐ͘�dŚĞƐĞ�ĐŽŝŶƐ�
ĐŽƵůĚ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƉůĂǇĞƌƐ�ƚŽ�
ƌĞůĞĂƐĞ�ŵŽƌĞ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ŐĂŵĞ͘�

��sŝƐƵĂů�ʹ�ŐƌĂƉŚŝĐ�;ƐǇŵďŽůŝĐͿ�
ƉƌŽŵƉƚ�ŽĨ�Ă�ƟĐŬ�ŵĞƚĂƉŚŽƌŝĐĂůůǇ�
ƌĞůĂƚĞƐ�ƚŽ�Ă�ƟĐŬ�ŽŶ�Ă�ůŝƐƚ�ŽĨ�
ƚŚŝŶŐƐ�ƚŽ�ĚŽ�ŵĞĂŶŝŶŐ�͚ŝƚ�ŝƐ�
ĚŽŶĞ͛͘ �/Ŷ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ͕�ƚŚĞ�ƟĐŬ�
ŵĞĂŶƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉůĂǇĞƌ�ŚĂƐ�
ƐƵĐĐĞƐƐĨƵůůǇ�ĐŽŵƉůĞƚĞĚ�ƚŚĞ�
ůĞǀĞů͘



ϲϮϳ

^ƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ�Ͳ�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�DŝǆĞĚ�ZĞĂůŝƚǇ͙

/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶͬdǇƉĞ /ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ �ĞƐĐƌŝƉƟŽŶ

WƌŽŵƉƚͬ��ƵĚŝŽ

WƌŽŵƉƚͬ�sŝƐƵĂů�ʹ�dĞǆƚ

WƌŽŵƉƚͬ�sŝƐƵĂů�Ͳ�'ƌĂƉŚŝĐĂů

�ƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ĂŶ�
Žǁů�ŝŶ�Ă�ĨĞŵĂůĞ�ǀŽŝĐĞ͕�ƉƌŽŵƉƚƐ�
ƚŚĞ�ƉůĂǇĞƌ�ƚŽ�ƵƐĞ�ƚŚĞ�ŐĞŵƐ�
ĐŽůůĞĐƚĞĚ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ƉůĂǇ�
ƚŽ�ƌĞůĞĂƐĞ�Ă�ƉƌŽŵƉƚ͘�

dŚŝƐ�ĂƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚ�ŝƐ�
ĐŽŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ�ǁŝƚŚ�Ă�sŝƐƵĂů�ʹ�
dĞǆƚ�ƉƌŽŵƉƚ�ŝŶ�Ă�ƐƉĞĞĐŚ�ďƵďďůĞ͘

�

sŝƐƵĂů�ʹ�'ƌĂƉŚŝĐĂů�ƉƌŽŵƉƚ�ǁŝƚŚ�
Ă�ƚĞǆƚ�ƉƌŽŵƉƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�Ă�
ŶƵŵďĞƌ�ŝŶƐŝĚĞ�Ă�ŐĞŵ͕�ŝŶĚŝĐĂƚĞƐ�
ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŐĞŵƐ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ƚŽ�
ƚŚĞ�ƉůĂǇĞƌ͘ �

sŝƐƵĂů�ʹ�'ƌĂƉŚŝĐĂů�ƉƌŽŵƉƚ�
ĐŽŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ�ǁŝƚŚ�Ă�sŝƐƵĂů�
ʹ�dĞǆƚ�ƉƌŽŵƉƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�Ă�
ǇĞůůŽǁ�ĐŝƌĐůĞ�ǁŝƚŚ�Ă�ƚĞǆƚ�͞hƐĞ�
'ĞŵƐ��ŽƐƚ�η͕͟ �ǁŚĞƌĞ�η�ŝƐ�ƚŚĞ�
ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŐĞŵƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�
ƚŽ�ƌĞůĞĂƐĞ�Ă�ƉƌŽŵƉƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�
ĐƵƌƌĞŶƚ�ŐĂŵĞ͕�ƉƌŽŵƉƚƐ�ƚŚĞ�
ƉůĂǇĞƌ�ƚŽ�ƵƐĞ�ŐĞŵƐ�ƚŽ�ƌĞůĞĂƐĞ�
ŵŽƌĞ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ƚŽ�ƐŽůǀĞ�ƚŚĞ�
dĂŶŐƌĂŵ�ƉƵǌǌůĞ͘�

WƌŽŵƉƚͬ�sŝƐƵĂů�Ͳ�'ƌĂƉŚŝĐĂů sŝƐƵĂů�ʹ�'ƌĂƉŚŝĐĂů�ƉƌŽŵƉƚ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ǇĞůůŽǁ͕�ŽƌĂŶŐĞ�
ĂŶĚ�ƌĞĚ�ĞůůŝƉƐĞƐ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�
ĞĂƐǇ͕ �ŵĞĚŝƵŵ�ĂŶĚ�ŚĂƌĚ�ůĞǀĞůƐ�
ƌĞƐƉĞĐƟǀĞůǇ͘�WƵƌƉůĞ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�
ƚŚĞ�ŚŝŐŚĞƐƚ�ůĞǀĞů͕�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ƉůĂǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ƐƚƵĚǇ͘

WƌŽŵƉƚͬ�sŝƐƵĂů�ʹ�dĞǆƚ�

WƌŽŵƉƚͬsŝƐƵĂů�Ͳ�ƐŚĂƉĞƐ

sŝƐƵĂů�ʹ�dĞǆƚ�͚ŇŝƉ͛�ƉƌŽŵƉƚƐ�
ƉůĂǇĞƌƐ�ƚŽ�ƚƵƌŶ�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�
ŽƌĂŶŐĞ�ƚĂŶŐƌĂŵ�ƉŝĞĐĞ�ǁŚĞŶ�ŝƚ�
ŝƐ�ŶŽƚ�ĂůŝŐŶĞĚ�ĐŽƌƌĞĐƚůǇ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
ƌĞƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉŝĞĐĞƐ͘�

sŝƐƵĂů�ʹ�ƐŚĂƉĞƐ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�
ƉƌŽŵƉƚƐ�ƚŚĂƚ�ŝŶĐůƵĚĞ�ƐŚĂƉĞƐ�
ĮůůĞĚ�ǁŝƚŚ�ĐŽůŽƵƌ͕ �ƐŚĂƉĞƐ�ǁŝƚŚ�
ĐŽůŽƵƌĞĚ�ŽƵƚůŝŶĞƐ͘



ϲϮϴ

DESAI, BLACKLER, FELS, ASTELL

/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶͬdǇƉĞ /ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ �ĞƐĐƌŝƉƟŽŶ

WƌŽŵƉƚͬ��ƵĚŝŽ

DƵƐŝĐ

�ƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�Ă�
ƚŽŶĞ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ƉůĂǇĞƌƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�
ƉƌŽŐƌĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƵǌǌůĞ�ƐŽůǀŝŶŐ�
ƚĂƐŬ�ĂƐ�ƚŚĞǇ�ƉƵƚ�ƚŚĞ�ƉŝĞĐĞƐ�
ƚŽŐĞƚŚĞƌ͘

WƌŽŵƉƚͬ�sŝƐƵĂů�ʹ�&ůŝĐŬĞƌŝŶŐ� sŝƐƵĂů�ʹ�&ůŝĐŬĞƌŝŶŐ�ƉƌŽŵƉƚ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ŇŝĐŬĞƌŝŶŐ�ƌĞĚ�ĂŶĚ�
ďůƵĞ�ĐŽůŽƵƌ�ĨŽƌ�Ă�ďůŽĐŬ�ƉƌŽŵƉƚƐ�
ƚŚĞ�ƉůĂǇĞƌƐ�ƚŽ�ƵƐĞ�ĞŝƚŚĞƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƚǁŽ�ĐŽůŽƵƌƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƐŚĂƉĞ�
ŝŶ�ƚŚĂƚ�ƉŽƐŝƟŽŶ͘

WƌŽŵƉƚͬsŝƐƵĂů�Ͳ��ŶŝŵĂƟŽŶƐ sŝƐƵĂů�ʹ��ŶŝŵĂƟŽŶ�ƉƌŽŵƉƚ�
ƐŚŽǁƐ�ŚŽǁ�ƚŽ�ĐŽŵƉůĞƚĞ�ƚŚĞ�
ƉƵǌǌůĞ͘�dǁŽ�ŚĂŶĚƐ�ĞŵĞƌŐĞ�
ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ďŽƩŽŵ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĐƌĞĞŶ�
ƐŚŽǁŝŶŐ�ŚŽǁ�ƚŽ�ƉůĂĐĞ�ĞĂĐŚ�
ƉŝĞĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƵǌǌůĞ͘��

�ĐƟŽŶͬ'ĞƐƚƵƌĂů 'ĞƐƚƵƌĂů�ĂĐƟŽŶƐ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�
ƚŚƌŽƵŐŚ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
dĂŶŐƌĂŵ�ƉŝĞĐĞƐ͘

��ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƚǁŽ�dǇƉĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ʹ��ƵĚŝŽ�ĂŶĚ�sŝƐƵĂů�ŝŶ�KƐŵŽ�ǁĂƐ�ĮƌƐƚ�
ĐĂƌƌŝĞĚ�ŽƵƚ�ƵƐŝŶŐ�ŶŽŶƉĂƌĂŵĞƚƌŝĐ�ƐƚĂƟƐƟĐĂů�ŵĞƚŚŽĚƐ͘�KĨ�ƚŚĞ�ϭϬ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁŚŽ�ƉůĂǇĞĚ�
dĂŶŐƌĂŵ͕�ƚŚĞƌĞ�ǁĂƐ�ŚŝŐŚĞƌ�ƉĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�ĂƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ĂƐ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�
ƚŽ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�ŝŶ�ϴ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁŚĞƌĞĂƐ�Ϯ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƵƐĞĚ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�ŵŽƌĞ�
ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ƚŚĂŶ�ĂƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ͘���tŝůĐŽǆŽŶ�ƐŝŐŶĞĚͲƌĂŶŬ�ƚĞƐƚ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ǁĂƐ�



ϲϮϵ

^ƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ�Ͳ�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�DŝǆĞĚ�ZĞĂůŝƚǇ͙

Ă�ƐƚĂƟƐƟĐĂůůǇ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŝŶ�ƉĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶƐ�ŽĨ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ǁŚĞŶ�
ƐƵďũĞĐƚƐ�ǁĞƌĞ�ƵƐŝŶŐ��ƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ�;DĚŶ�с�ϮϬ͘ϲϴйͿ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�sŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�;DĚŶ�с�
ϭϬ͘ϳϲйͿ͕�ǌ�с�ͲϮ͘ϬϵϬ͕�Ɖ�с�Ϭ͘Ϭϯϳ͕�Ɖ�ф�Ϭ͘ϬϱϬ͘�

&ƵƌƚŚĞƌ�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�'ĞƐƚƵƌĂů�ĂĐƟŽŶƐ͕��ƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ĂŶĚ�sŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�
ŝŶ�KƐŵŽ�ǁĂƐ�ĐĂƌƌŝĞĚ�ŽƵƚ͘��ĞƐĐƌŝƉƟǀĞ�ƐƚĂƟƐƟĐƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞƐĞ�ŐĞƐƚƵƌĞƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ĂƌĞ�ƐŚŽǁŶ�ŝŶ�
dĂďůĞ�ϱ͘

dĂďůĞ�ϱ� �ĞƐĐƌŝƉƟǀĞ�ƐƚĂƟƐƟĐƐ�ĨŽƌ�dǇƉĞƐ�ŽĨ�ŐĞƐƚƵƌĂů�ĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽŵƉƚƐ

WĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�
ƉĞƌĐĞƉƟŽŶƐ

dǇƉĞ�ŽĨ�'ĞƐƚƵƌĞƐ�ĂŶĚ�WƌŽŵƉƚƐ�ŝŶ�
KƐŵŽ

DĞĂŶ�
;йͿ

DĞĚŝĂŶ�
;йͿ

^ƚĂŶĚĂƌĚ�
�ĞǀŝĂƟŽŶ�;йͿ

'ĞƐƚƵƌĂů�ʹ�KďũĞĐƚ�DĂŶŝƉƵůĂƟŽŶ ϵϬ͘Ϭ ϵϬ͘ϱϭ ϯ͘ϬϬ

'ĞƐƚƵƌĂů�ʹ�dŽƵĐŚƐĐƌĞĞŶ�ƐǁŝƉĞ ϱϰ͘ϯ ϲϯ͘ϯϯ Ϯϵ͘ϰϳ

'ĞƐƚƵƌĂů�ʹ�dŽƵĐŚƐĐƌĞĞŶ�ƚĂƉ ϯϵ͘ϱϯ ϰϬ͘Ϭ ϯ͘ϵϬ

�ƵĚŝŽ�WƌŽŵƉƚƐ�ʹ�,ƵŵĂŶ�ǀŽŝĐĞ ϴϮ͘ϰϬ ϵϭ͘ϭϱ Ϯϵ͘ϱϬ

�ƵĚŝŽ�WƌŽŵƉƚƐ�ʹ�DƵƐŝĐ�ƚŽŶĞ ϭϭ͘ϲϰ ϭϬ͘ϭϰ ϳ͘Ϯϯ

sŝƐƵĂů�WƌŽŵƉƚƐ�Ͳ��ŶŝŵĂƟŽŶƐ ϭϱ͘ϵϮ ϭϲ͘ϭϬ ϭ͘ϳϬ

sŝƐƵĂů�WƌŽŵƉƚƐ�Ͳ�^ŚĂƉĞƐ ϯϴ͘ϭϰ ϯϴ͘ϲϯ Ϯ͘ϭϵ

sŝƐƵĂů�WƌŽŵƉƚƐ�ʹ�^ŚĂƉĞƐ�ŇŝĐŬĞƌŝŶŐ ϯ͘Ϯϳ ϯ͘Ϯϳ Ϭ͘ϱϯ

sŝƐƵĂů�WƌŽŵƉƚƐ�Ͳ�dĞǆƚ Ϯϱ͘ϴϬ Ϯϱ͘ϭϳ Ϯ͘ϰϴ

sŝƐƵĂů�WƌŽŵƉƚƐ�Ͳ�'ƌĂƉŚŝĐ ϱ͘ϭϰ ϱ͘ϯϲ ϭ͘ϬϮ

��&ƌŝĞĚŵĂŶ�ƚĞƐƚ�ǁĂƐ�ƌƵŶ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ŝĨ�ƚŚĞƌĞ�ǁĞƌĞ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ŝŶ�ƉĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�
ĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ŐĞƐƚƵƌĞƐ͗�'ĞƐƚƵƌĂůͲKďũĞĐƚ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟŽŶ͕�'ĞƐƚƵƌĂůͲ
dŽƵĐŚƐĐƌĞĞŶ�ƐǁŝƉĞ�ĂŶĚ�'ĞƐƚƵƌĂůͲdŽƵĐŚƐĐƌĞĞŶ�ƚĂƉ͘�WĂŝƌǁŝƐĞ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�
ǁŝƚŚ�Ă��ŽŶĨĞƌƌŽŶŝ�ĐŽƌƌĞĐƟŽŶ�ĨŽƌ�ŵƵůƟƉůĞ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶƐ�;^W^^�^ƚĂƟƐƟĐƐ͕�ϮϬϭϲͿ͘�WĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�
ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ĂĐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ƐƚĂƟƐƟĐĂůůǇ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ŐĞƐƚƵƌĞƐ͕�ʖϮ;ϮͿ�
с�ϭϲ͘ϴϬ͕�Ɖ�с�Ϭ͘Ϭ�;Ɖ�ф�͘ϬϱϬͿ͘�WŽƐƚ�ŚŽĐ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ƌĞǀĞĂůĞĚ�ƐƚĂƟƐƟĐĂůůǇ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ŝŶ�
ƉĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ŐĞƐƚƵƌĞƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�'ĞƐƚƵƌĂůͲKďũĞĐƚ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟŽŶ�;DĚŶ�с�ϵϬ͘ϱϭйͿ�ĂŶĚ�
'ĞƐƚƵƌĂůͲdŽƵĐŚƐĐƌĞĞŶ�ƐǁŝƉĞ�;DĚŶ�с�ϲϯ͘ϯϯйͿ�;Ɖ�с�Ϭ͘ϬϮϮ͕�Ɖ�ф�Ϭ͘ϬϱͿ�ĂŶĚ�'ĞƐƚƵƌĂůͲdŽƵĐŚƐĐƌĞĞŶ�
ƚĂƉ�;DĚŶ�с�ϰϬ͘ϬйͿ�;Ɖ�с�Ϭ͘Ϭ͕�Ɖ�ф�Ϭ͘ϬϱͿ͕�ďƵƚ�ŶŽƚ�'ĞƐƚƵƌĂůͲdŽƵĐŚƐĐƌĞĞŶ��ƐǁŝƉĞ�Θ�'ĞƐƚƵƌĂůͲ
dŽƵĐŚƐĐƌĞĞŶ�ƚĂƉ͘

��ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƚǁŽ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ĂƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ʹ�ŚƵŵĂŶ�ǀŽŝĐĞ�ĂŶĚ�ŵƵƐŝĐ�ƚŽŶĞ͕�
ƌĞǀĞĂůĞĚ�ƚŚĂƚ�ŽƵƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϭϬ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁŚŽ�ƉůĂǇĞĚ�dĂŶŐƌĂŵ�ǁŝƚŚ�KƐŵŽ͕�ϵ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�
ƐŚŽǁĞĚ�ŚŝŐŚ�ƉĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�ǀŽŝĐĞ�ĂƐ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ŵƵƐŝĐ�ƚŽŶĞ�
ƉƌŽŵƉƚƐ͘�KŶĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ƵƐĞĚ�ŵƵƐŝĐ�ƚŽŶĞƐ�ŵŽƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ƚŚĂŶ�ƚŚĞ�ŚƵŵĂŶ�ǀŽŝĐĞ�ƉƌŽŵƉƚƐ͘�
��tŝůĐŽǆŽŶ�ƐŝŐŶĞĚͲƌĂŶŬ�ƚĞƐƚ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ǁĂƐ�Ă�ƐƚĂƟƐƟĐĂůůǇ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŝŶ�
ƉĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ǁŚĞŶ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ƵƐŝŶŐ�ŚƵŵĂŶ�ǀŽŝĐĞ�ƉƌŽŵƉƚƐ�;DĚŶ�с�
ϵϭ͘ϭϱйͿ�ĂƐ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ŵƵƐŝĐ�ƚŽŶĞƐ�;DĚŶ�с�ϭϬ͘ϭϰйͿ͕�ǌ�с�ͲϮ͘ϳ͕�Ɖ�с�Ϭ͘ϬϬϳ͕�Ɖ�ф�Ϭ͘ϬϱϬ͘



ϲϯϬ
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��&ƌŝĞĚŵĂŶ�ƚĞƐƚ�ǁĂƐ�ƌƵŶ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ŝĨ�ƚŚĞƌĞ�ǁĞƌĞ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ŝŶ�ƉĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�
ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐͲ�ĂŶŝŵĂƟŽŶƐ͕�ƐŚĂƉĞƐ͕�ŇŝĐŬĞƌŝŶŐ�ƐŚĂƉĞƐ͕�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĂŶĚ�ƚĞǆƚ͘�
WĂŝƌǁŝƐĞ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�ǁŝƚŚ�Ă��ŽŶĨĞƌƌŽŶŝ�ĐŽƌƌĞĐƟŽŶ�ĨŽƌ�ŵƵůƟƉůĞ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶƐ�
;^W^^�^ƚĂƟƐƟĐƐ͕�ϮϬϭϲͿ͘�WĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ƐƚĂƟƐƟĐĂůůǇ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�
ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ͕�ʖϮ;ϰͿ�с�ϯϵ͘Ϯϴ͕�Ɖ�с�Ϭ͘Ϭ�;Ɖ�ф�͘ϬϱϬͿ͘�WŽƐƚ�ŚŽĐ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�
ƌĞǀĞĂůĞĚ�ƐƚĂƟƐƟĐĂůůǇ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ŝŶ�ƉĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�
sŝƐƵĂůͲĂŶŝŵĂƟŽŶƐ�;DĚŶ�с�ϭϲ͘ϭϬйͿ�ĂŶĚ�sŝƐƵĂůͲƐŚĂƉĞƐ�;DĚŶ�с�ϯϴ͘ϲϯйͿ�;Ɖ�с�Ϭ͘Ϭϰϳ͕�Ɖ�ф�Ϭ͘ϬϱͿ͕�
sŝƐƵĂůͲŇŝĐŬĞƌŝŶŐ�ƐŚĂƉĞƐ�;DĚŶ�с�ϯ͘ϮϳйͿ�ĂŶĚ�sŝƐƵĂůͲƐŚĂƉĞƐ�;DĚŶ�с�ϯϴ͘ϲϯйͿ�;Ɖ�с�Ϭ͘Ϭ͕�Ɖ�ф�Ϭ͘ϬϱͿ͕�
sŝƐƵĂůͲŇŝĐŬĞƌŝŶŐ�ƐŚĂƉĞƐ�;DĚŶ�с�ϯ͘ϮϳйͿ�ĂŶĚ�sŝƐƵĂůͲƚĞǆƚ�;DĚŶ�с�Ϯϱ͘ϭϳйͿ�;Ɖ�с�Ϭ͘Ϭ͕�Ɖ�ф�Ϭ͘ϬϱͿ͕�
sŝƐƵĂůͲ�ƐŚĂƉĞƐ�;DĚŶ�с�ϯϴ͘ϲϯйͿ�ĂŶĚ�sŝƐƵĂůͲŐƌĂƉŚŝĐ�;DĚŶ�с�ϱ͘ϯϲйͿ�;Ɖ�с�Ϭ͘Ϭ͕�Ɖ�ф�Ϭ͘ϬϱͿ͕�sŝƐƵĂůͲ�
ƚĞǆƚ�;DĚŶ�с�Ϯϱ͘ϭϳйͿ�ĂŶĚ�sŝƐƵĂůͲŐƌĂƉŚŝĐ�;DĚŶ�с�ϱ͘ϯϲйͿ�;Ɖ�с�Ϭ͘Ϭϯ͕�Ɖ�ф�Ϭ͘ϬϱͿ͕�ďƵƚ�ŶŽƚ�ďĞƚǁĞĞŶ�
sŝƐƵĂůͲĂŶŝŵĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�sŝƐƵĂůͲŇŝĐŬĞƌŝŶŐ�ƐŚĂƉĞƐ͕�sŝƐƵĂůͲŐƌĂƉŚŝĐ�ĂŶĚ�sŝƐƵĂůͲŇŝĐŬĞƌŝŶŐ�ƐŚĂƉĞƐ͕�
sŝƐƵĂůͲŐƌĂƉŚŝĐ�ĂŶĚ�sŝƐƵĂůͲĂŶŝŵĂƟŽŶƐ͕�sŝƐƵĂůͲĂŶŝŵĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�sŝƐƵĂůͲƚĞǆƚ͕�sŝƐƵĂůͲƐŚĂƉĞƐ�ĂŶĚ�
sŝƐƵĂůͲƚĞǆƚ͘

ϱ͘��ŝƐĐƵƐƐŝŽŶ
dŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�Wǁ��ĐĂŶ�ƵƐĞ�ŐĞƐƚƵƌĂů�ĂĐƟŽŶƐ�ĐŽƌƌĞĐƚůǇ�ĂŶĚ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵůůǇ͘�dŚĞƐĞ�ŐĞƐƚƵƌĞƐ�
ĐŽƵůĚ�ƌĂŶŐĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ŽŶĞƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĨĂŵŝůŝĂƌ�;Ğ͘Ő͘�ƚŽƵĐŚƐĐƌĞĞŶ�ƚĂƉͿ�ƚŽ�ŽƚŚĞƌƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�
ĐŽŵƉůĞƚĞůǇ�ƵŶĨĂŵŝůŝĂƌ�;Ğ͘Ő͘�Ăŝƌ�ƚĂƉͿ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ŽĨ�dĂŶŐƌĂŵ�ŽŶ�KƐŵŽ�ĞĂƐǇ�ƚŽ�
ƵƐĞ͕�ŽŶĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ĞǆƉƌĞƐƐĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ǁĂƐ�ĨŽƌ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂŶĚ�ǁĂŶƚĞĚ�ƚŽ�ƉůĂǇ�Ă�ŐĂŵĞ�ĨŽƌ�
ŐƌŽǁŶƵƉƐ͘�

͞ƚŚŝƐ�ŐĂŵĞ�ůŽŽŬƐ�ůŝŬĞ�ĨŽƌ�ĐŚŝůĚƌĞŶ͕�/�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ƉůĂǇ�Ă�ŐĂŵĞ�ĨŽƌ�ŐƌŽǁŶƵƉƐ͘͟ �WϭϬ

WĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�WϭϬ�ǁĞŶƚ�ŽŶ�ƚŽ�ƉůĂǇ�ůŽŶŐĞƌ�ƚŚĂŶ�ƚŚĞ�ŵĂǆŝŵƵŵ�ĂůůŽĐĂƚĞĚ�ƉůĂǇ�ƟŵĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ͘�
dŚŝƐ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ĞĂƐǇ�ƚŽ�ƵƐĞ�ĂŶĚ�ǁĂƐ�ĞŶŐĂŐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ͘

dŚĞ�Ăŝƌ�ƚĂƉ�ŐĞƐƚƵƌĞ�ǁĂƐ�ŵŽƐƚ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŝŶ�,ŽůŽ>ĞŶƐ͕�ǁŚŝůĞ�Wǁ��ƵƐĞĚ�ŽďũĞĐƚ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟŽŶ�
ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ǁŝƚŚ�KƐŵŽ͘��ĞŵĞŶƟĂ�ĐĂŶ�ĂīĞĐƚ�ƉĂƌƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďƌĂŝŶ�ƚŚĂƚ�ĐŽŶƚƌŽů�ůĂŶŐƵĂŐĞ�;�ĂǇůĞƐ͕�
ϭϵϴϮͿ�ǁŚŝĐŚ�ƐƵƉƉŽƌƚƐ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ŶŽŶͲǀĞƌďĂů�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŐĞƐƚƵƌĞƐ͘�
�ŽŵŵƵŶŝĐĂƟǀĞ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ŝŵƉĂŝƌĞĚ͕�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ŝŶ�ƐĞŵĂŶƟĐ�ƐǇƐƚĞŵƐ͘��dŚĞ�ƐĞŵĂŶƟĐ�
ĐĂƉĂĐŝƟĞƐ�ĂƌĞ�ĚŝƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ŽĨ�ƐǇŶƚĂǆ�ĂŶĚ�ƉŚŽŶŽůŽŐǇ͘��dŚŝƐ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĂƚ�Wǁ��
ŚĂǀĞ�ĚŝĸĐƵůƟĞƐ�ŝŶ�ĨŽƌŵŝŶŐ�ĐŽŵƉůĞƚĞ�ƐĞŶƚĞŶĐĞƐ�ǁŚŝĐŚ�ĂĐƚƐ�ĂƐ�Ă�ďĂƌƌŝĞƌ�ŝŶ�ƵƐŝŶŐ�ƐƉĞĞĐŚ�ĂƐ�Ă�
ŵŽĚĂůŝƚǇ�ƚŽ�ƉĞƌĨŽƌŵ�ĂĐƟŽŶƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘�,ŽůŽ>ĞŶƐ�ĞŵƉůŽǇƐ�ƐŝŶŐůĞ�ǁŽƌĚ�ĐŽŵŵĂŶĚƐ�ĨŽƌ�
ƐƉĞĞĐŚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�͚ƐĞůĞĐƚ͕͛ �͚ƐƚŽƉ͕͛ �ĞƚĐ͘�/ƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞĚ�ĨŽƌ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ĐŽŵŵĂŶĚƐ�
ƚŽ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ĂŶ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚŝƐ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĂƚ�Wǁ��ĂƌĞ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ůĞĂƌŶ�ŶĞǁ�
ĐŽŵŵĂŶĚƐ�ĂŶĚ�ƌĞŵĞŵďĞƌ�ƚŚĞŵ�ƐŚŽƌƚ�ƚĞƌŵ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ůŽŶŐ�ƚĞƌŵ�ĨŽƌ�ŽŶŐŽŝŶŐ�ƵƐĞ͘��ĞŵĞŶƟĂ�
ŝƐ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ĚĞĐůŝŶĞ�ĂŶĚͬŽƌ�ůŽƐƐ�ŽĨ�ŵĞŵŽƌǇ�ĂŶĚ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ĚƵĞ�ƚŽ�ďŽƚŚ�ĂŶ�
ŝŵƉĂŝƌŵĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐŚŽƌƚ�ƚĞƌŵ�ŵĞŵŽƌǇ�ĂŶĚ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ĚŝĸĐƵůƚǇ�ŝŶ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ŶĞǁ�ŵĞŵŽƌŝĞƐ�ŝŶ�
ůŽŶŐ�ƚĞƌŵ�ŵĞŵŽƌǇ�;DŝůůĞƌ͕ �ϭϵϳϯͿ͘�dŚŝƐ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĂƚ�Wǁ��ǁŽƵůĚ�ĮŶĚ�ŝƚ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ƌĞŵĞŵďĞƌ�
ƚŚĞ�ĐŽŵŵĂŶĚƐ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞŵ�ĂďĂŶĚŽŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂůƚŽŐĞƚŚĞƌ͘

dŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƵƐĞĚ�Ăŝƌ�ƚĂƉ�ŐĞƐƚƵƌĞ�ŝŶ�,ŽůŽ>ĞŶƐ�ƚŽ�ƐĞůĞĐƚ�ǀŝƌƚƵĂů�ŚŽůŽŐƌĂŵƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�



ϲϯϭ

^ƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ�Ͳ�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�DŝǆĞĚ�ZĞĂůŝƚǇ͙

ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ͘�dŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ƌĞƋƵŝƌĞƐ�ƚŚĞ�ŝŶĚĞǆ�ĮŶŐĞƌ�ƚŽ�ďĞ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ůŝŶĞ�ŽĨ�ǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ŚĞĂĚƐĞƚ�ĐĂŵĞƌĂƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŐĞƐƚƵƌĞ�ƚŽ�ďĞ�ƚƌĂĐŬĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŚĂĚ�ƚŽ�ďĞ�
ǀĞƌďĂůůǇ�ƉƌŽŵƉƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ�ƚŽ�ŬĞĞƉ�ƚŚĞ�ŝŶĚĞǆ�ĮŶŐĞƌ�ŝŶ�ĨƌŽŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ĨĂĐĞ͘�dŚĞ�
ŐĂǌĞ�ŐĞƐƚƵƌĞ�ŝŶ�,ŽůŽ>ĞŶƐ�ŝƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ŵŽǀĞ�ǀŝƌƚƵĂů�ŚŽůŽŐƌĂƉŚŝĐ�ǇŽƵŶŐ�ĐŽŶŬĞƌ�ĨƌŽŵ�ŽŶĞ�ƉůĂĐĞ�
ƚŽ�ĂŶŽƚŚĞƌ͘ �dŚŝƐ�ŝƐ�ĞŵďŽĚŝĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂĐƚ�ŽĨ�ůŽŽŬŝŶŐ�ĂƌŽƵŶĚ�ĨŽƌ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ǀŝƌƚƵĂů�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�ŝƚ�ŝŶ�ƚƵƌŶ�ƌĞƐƵůƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂĐƚ�ŽĨ�ůŽŽŬŝŶŐ�ĨŽƌ�ǀŝƌƚƵĂů�
ŽďũĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ŝŶ�ƚƵƌŶ�ŵŽǀĞ�ƚŚĞ�ĐƵƌƐŽƌ�ĨŽƌ�ŽďũĞĐƚ�ƐĞůĞĐƟŽŶ͘��ŵďŽĚŝĞĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ŝŶƚƵŝƟǀĞ�
ŝŶ�ŶĂƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ƌĞƐƵůƚ�ŝŶ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�;�ĞƐĂŝ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϵͿ͘��ĞĂƵĚŽƵŝŶͲ>ĂĨŽŶ�;ϮϬϬϬͿ�
ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝĨ�ƚŚĞ�ĞǆƚĞŶƚ�ŽĨ�ƐŝŵŝůĂƌŝƚǇ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ĂĐƟŽŶƐ�ŽŶ�Ă�ĚŽŵĂŝŶ�ŽďũĞĐƚ�ĂŶĚ�
ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�;ĚĞŐƌĞĞ�ŽĨ�ĐŽŶĨŽƌŵĂŶĐĞͿ�ĂƌĞ�ŬĞƉƚ�ŚŝŐŚĞƌ͕ �ŝƚ�ĐŽƵůĚ�ƌĞƐƵůƚ�ŝŶ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�
ĂŶĚ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͘�tŝƚŚ�ƚŚĞ�ŐĂǌĞ�ŐĞƐƚƵƌĞ�ŝŶ�,ŽůŽ>ĞŶƐ͕�ƚŚĞ�ŵŽǀĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚĞĂĚ�ĂŶĚ�
ƚŚĞ�ĞǇĞ�ŐĂǌĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵŽǀĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǀŝƌƚƵĂů�ŽďũĞĐƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǀŝƌƚƵĂů�
ǁŽƌůĚ͘�

Wǁ��ƵƐĞĚ�ƚŚƌĞĞ�ŐĞƐƚƵƌĞƐ�ǁŝƚŚ�KƐŵŽ͕�ŽďũĞĐƚ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŽƵĐŚƐĐƌĞĞŶ�ƚĂƉ�ĂŶĚ�ƐǁŝƉĞ�
ŐĞƐƚƵƌĞƐ͘�/Ŷ�ŽďũĞĐƚ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟŽŶ͕�ƉĞŽƉůĞ�ǁĞƌĞ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŶĂƚƵƌĂů�ĂŶĚ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ƉƌŽƉĞƌƟĞƐ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŽďũĞĐƚƐ͕�ƐŚĂƉĞ͕�ƐŝǌĞ�ĂŶĚ�ĐŽůŽƵƌ͕ �ĂƐ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ƚŽ�ƉƵƚ�ƚŚĞ�ƉƵǌǌůĞ�ƉŝĞĐĞƐ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ͘ �
/Ŷ�ŽƚŚĞƌ�ǁŽƌĚƐ͕�ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ƵƐŝŶŐ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂīŽƌĚĂŶĐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽďũĞĐƚƐ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ŚŽǁ�ƚŚĞǇ�
ŵĂǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ŝƚ�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟŽŶƐ�ŵĂǇ�ďĞ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŽďũĞĐƚƐ͘�WĞŽƉůĞ�ƵƐĞ�
ƚŚĞŝƌ�ƐĞŶƐŽƌŝŵŽƚŽƌ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ƚŽ�ĚĞĐŝĚĞ�ŽŶ�ƚŚĞƐĞ�ĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟŽŶƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ƚŚĞ�
ŵŽƐƚ�ĂĐĐĞƐƐŝďůĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŝŶ�ŚƵŵĂŶƐ�ĂŶĚ�ŝƐ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ĞĂƌůǇ�ŝŶ�ůŝĨĞ�;�ůĂĐŬůĞƌ͕ ��ĞƐĂŝ͕�
DĐ�ǁĂŶ͕��ŝĞīĞŶďĂĐŚ͕�Θ�WŽƉŽǀŝĐ͕�ϮϬϭϵͿ͘�'ŝďƐŽŶ�;ϭϵϳϵďͿ�ĞŵƉŚĂƐŝǌĞĚ�ƚŚĂƚ�ĂīŽƌĚĂŶĐĞƐ�
ĚĞƉĞŶĚ�ŽŶ�ĂŶ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů͛Ɛ�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ƉĞƌĨŽƌŵ�ĂĐƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�dŚŝƐ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĂƚ�
ĂůƚŚŽƵŐŚ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝůů�ƵŶĐŽŶƐĐŝŽƵƐůǇ�ůŽŽŬ�ĨŽƌ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂīŽƌĚĂŶĐĞƐ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŽďũĞĐƚƐ͕�
ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ŽďũĞĐƚƐ�ĐŽƵůĚ�ůĞĂĚ�ƚŽ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟŽŶƐ�ŝŶ�
ĐŚŝůĚƌĞŶ͕�ŽůĚĞƌ�ĂĚƵůƚƐ�ĂŶĚ�Wǁ��ĚĞƉĞŶĚŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ĂďŝůŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ƐĞŶƐŽƌŝŵŽƚŽƌ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͘

dŚĞ�ƚŽƵĐŚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ͕�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŶŐ�ƚŽ�ϰϬ�Ͳ�ϲϱй�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚŽƚĂů�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�
ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ͘�dŽƵĐŚ�ƐĐƌĞĞŶƐ�ĂůůŽǁ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ŽŶĞ�ƉĞƌƐŽŶ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ͕�
ďŽƚŚ�ǀŝƐƵĂůůǇ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ďǇ�ƚŽƵĐŚ͘�/ŶƐƚĞĂĚ�ŽĨ�ůŝŵŝƟŶŐ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ƚŽ�ŽŶĞ�ƉĞƌƐŽŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�
ƐŝŶŐůĞ�ĐŽŶƚƌŽů�ĚĞǀŝĐĞ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�Ă�ŵŽƵƐĞ͕�Wǁ��ďĞĐŽŵĞ�ĞƋƵĂů�ƉĂƌƚŶĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�
ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ďƵƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌĞ�ŐŝǀĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůĂƌŐĞƌ�ĐŽŶƚĞǆƚ�;:ŽĚĚƌĞůů�Θ��ƐƚĞůů͕�
ϮϬϭϵͿ͘�dŚĞ�ƚŽƵĐŚ�ƐĐƌĞĞŶ�ƚĂƉ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ůĞĂƐƚ�ĞīĞĐƟǀĞ͕�ďƵƚ�ƚŚŝƐ�ǁĂƐ�ĚƵĞ�ƚŽ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ĂīŽƌĚĂŶĐĞƐ�
ŝŶ�ĐŽůŽƵƌĞĚ�ĐŝƌĐůĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂƉƉ�ƚŽ�ƚĂƉ�ŽŶ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�ƐĞůĞĐƚ�ƚŚĞ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ŐĂŵĞ͘�dŚŝƐ�ƉƌŽŵƉƚ�
ĞŝƚŚĞƌ�ǁĞŶƚ�ƵŶŶŽƟĐĞĚ�Žƌ�Wǁ��ƵƐĞĚ�ŝŶĐŽƌƌĞĐƚ�ŐĞƐƚƵƌĞ�ǁŝƚŚ�ŝƚ͘�Wǁ��ĐŽƵůĚ�ŶŽƚ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚ�ƚŚĞ�
ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶ�ƚŽ�ƐŚŝŌ�ƚŚĞŝƌ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ǁŽƌůĚ�ŽĨ�ŽďũĞĐƚ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ǀŝƌƚƵĂů�ǁŽƌůĚ�ĂŶĚ�ƚĂƉ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐŝƌĐůĞƐ͘�DZdƐ�ƐŚŽƵůĚ�ŽīĞƌ�ĂīŽƌĚĂŶĐĞƐ�ƚŽ�ƐŚŝŌ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ƚŚĞ�ǀŝƌƚƵĂů�ĂŶĚ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ǁŽƌůĚƐ͘�^ŝŶĐĞ�ƉĞŽƉůĞ�ĂƌĞ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�
ǀŝƌƚƵĂů�ĞůĞŵĞŶƚƐ͕�ďŽƚŚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƟŵĞ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŽŌĞŶ�ǁĞƌĞ�ƵŶĂďůĞ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ǁŚĞŶ�
ƚŚĞǇ�ƐŚŽƵůĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ǀŝƌƚƵĂů�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ǁŚĞŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŽďũĞĐƚƐ͘

dŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ĂƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ǁĞƌĞ�ŵŽƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŝŶ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉƌŽŵƉƚƐ�ŝŶ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�ĨŽƌ�ďŽƚŚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͕�ĚĞƐƉŝƚĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�
ƚŚĞ�ƚŽƚĂů�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ǁĞƌĞ�ŵƵĐŚ�ŚŝŐŚĞƌ�ƚŚĂŶ�



ϲϯϮ

DESAI, BLACKLER, FELS, ASTELL

ƚŚĞ�ĂƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ͘�Wǁ��ǁĞƌĞ�ƵŶĂďůĞ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ͘�DĂŶǇ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�
ƌĞŵĂŝŶĞĚ�ƵŶŶŽƟĐĞĚ͘�sŝƐƵĂů�ĐŽŐŶŝƟŽŶ�ǁŚŝĐŚ�ŝŶǀŽůǀĞƐ�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ďĂƐŝƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƌĞƟŶĂů�ŝŶƉƵƚ͕�ƚŚĞ�ƉƌĞƐĞŶĐĞ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ƐŚĂƉĞƐ͕�ĐŽŶĮŐƵƌĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƐŚĂƉĞƐ͕�ŽďũĞĐƚƐ͕�ƐĐĞŶĞƐ͕�
ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌŽƉĞƌƟĞƐ�ĂƌĞ�ďĞĨŽƌĞ�ƵƐ͕�ŝƐ�ŝŵƉĂŝƌĞĚ�ŝŶ�Wǁ��;WŝŶŬĞƌ͕ �ϭϵϴϰͿ͘�dŚŝƐ�ƐƵƉƉŽƌƚƐ�ŽƵƌ�
ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ƐŽŵĞ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�ǁĞƌĞ�ŶŽƚ�ŶŽƟĐĞĚ�ďǇ�Wǁ�͘�

�ŶŝŵĂƚĞĚ�ĂƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ǁĞƌĞ�ŵŽƐƚ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŝŶ�,ŽůŽ>ĞŶƐ͕�ĨŽůůŽǁĞĚ�ďǇ�ǀŝƐƵĂů�ƚĞǆƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�
ǀŝƐƵĂů�ŐƌĂƉŚŝĐƐ͘��ƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ŝŶ�ŚƵŵĂŶ�ǀŽŝĐĞ�ǁĞƌĞ�ŵŽƐƚ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŝŶ�KƐŵŽ�ĨŽůůŽǁĞĚ�ďǇ�
ŵƵƐŝĐ�ƚŽŶĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ǁŝƚŚ�ĂŶŝŵĂƚĞĚ�ǀŽŝĐĞ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĞǆƉƌĞƐƐĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ĚŝƐůŝŬĞ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƚŚĞ�
ĂŶŝŵĂƚĞĚ�ǀŽŝĐĞ�ŽĨ�zŽƵŶŐ��ŽŶŬĞƌ�ŝŶ�,ŽůŽ>ĞŶƐ͕�

�͞/�ĚŽŶ͛ƚ�ůŝŬĞ�ƚŽ�ƚĂůŬ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ŐƵǇ�ǇŽƵŶŐ�ĐŽŶŬĞƌ͍͟�Wϯ

�͞/�ĚŽŶ͛ƚ�ůŝŬĞ�ƚŚŝƐ�ǀŽŝĐĞ͙ŝƚ�ŝƐ�ƚŽŽ�ŵƵĐŚ�ĨŽƌ�ŵǇ�ĞĂƌƐ͟�Wϲ͘�

WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƉƌĞĨĞƌƌĞĚ�ƚŚĞ�ŚƵŵĂŶ�ǀŽŝĐĞ�ŝŶ�KƐŵŽ�ďƵƚ�ŚĂĚ�ŶŽ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�
ĐŚĂƌĂĐƚĞƌ�ŽĨ�ĂŶ�Žǁů�ŝŶ�KƐŵŽ͘��īĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ĂƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ĂŶĚ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ƉƌĞĨĞƌĞŶĐĞ�ƚŽ�
ŚƵŵĂŶ�ǀŽŝĐĞ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĚƵĞ�ƚŽ�ĨĂŵŝůŝĂƌŝƚǇ�ŽĨ�ƌĞĐĞŝǀŝŶŐ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌĞ�ŐŝǀĞƌƐ�Ăƚ�
ŚŽŵĞ�ĂŶĚ�ŝŶ�ĚĂǇ�ƉƌŽŐƌĂŵƐ͘��ůů�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ĂƩĞŶĚĞĚ�ĚĂǇ�ƉƌŽŐƌĂŵƐ�ĨŽƌ�ǀĂƌǇŝŶŐ�
ůĞŶŐƚŚƐ͘�

^ŚĂƉĞƐ�ǁŝƚŚ�ĐŽůŽƵƌĞĚ�ŽƵƚůŝŶĞ͕�ĮůůĞĚ�ǁŝƚŚ�ĐŽůŽƵƌ�ĂŶĚ�ĮůůĞĚ�ǁŝƚŚ�ďůĂĐŬ�ĂŶĚ�ŐƌĞǇ�ĐŽůŽƵƌƐ͕�ǁĞƌĞ�
ŵŽƐƚ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵůůǇ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�ĨŽůůŽǁĞĚ�ďǇ�ƚĞǆƚ�ƉƌŽŵƉƚƐ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ĚĞƐƉŝƚĞ�ŝŵƉĂŝƌŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ǀŝƐƵĂů�
ĐŽŐŶŝƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ŵĂŬĞ�ŝƚ�ĚŝĸĐƵůƚ�ĨŽƌ�Wǁ��ƚŽ�ƌĞĐŽŐŶŝǌĞ�ƐŚĂƉĞƐ�ĂŶĚ�ĐŽůŽƵƌƐ�ĂŶĚ�ƌĞĂƐŽŶ�ĂŶĚ�
ƌĞŵĞŵďĞƌ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌŽƉĞƌƟĞƐ�ƚŽ�ŝŶĨŽƌŵ�ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ŵĂŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�tĞ�ďĞůŝĞǀĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ƐƵĐĐĞƐƐ�
ŝƐ�ĐƌĞĚŝƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĂĐƟŽŶ�ŽĨ�ŽďũĞĐƚ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ĂĐĐŽŵƉĂŶŝĞƐ�ǀŝƐƵĂů�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�
ŝŶ�KƐŵŽ�dĂŶŐƌĂŵ�ŐĂŵĞ͘�/ƚ�ǁĂƐ�ĂůƐŽ�ŽďƐĞƌǀĞĚ�ƚŚĂƚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁŽƵůĚ�ŽŌĞŶ�ŶŽƚ�ůŽŽŬ�ƵƉ�
Ăƚ�ƚŚĞ�ƚĂďůĞƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ĐƵĞƐ�ďƵƚ�ƌĞůǇ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŽďũĞĐƚ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟŽŶ�ƚŽ�ĮŐƵƌĞ�ŽƵƚ�ƚŚĞ�ƌŝŐŚƚ�
ĂƌƌĂŶŐĞŵĞŶƚ͘��ŶŝŵĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ŇŝĐŬĞƌŝŶŐ�ƐŚĂƉĞƐ�ǁĞƌĞ�ŵŽƐƚ�ŝŶĞīĞĐƟǀĞ�ŝŶ�,ŽůŽ>ĞŶƐ͘��ĞŵĞŶƟĂ�
ĂīĞĐƚƐ�ĂƩĞŶƟŽŶ͕�ǁŽƌŬŝŶŐ�ŵĞŵŽƌǇ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂůͲƉĞƌĐĞƉƚƵĂů�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ǀĂƌǇŝŶŐ�ĞǆƚĞŶƚƐ�ĚĞƉĞŶĚŝŶŐ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ĚĞŵĞŶƟĂ�;�ĂůĚĞƌŽŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϭͿ͘�WĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĐĞƌƚĂŝŶ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ĚĞŵĞŶƟĂ�ĂƌĞ�
ĂůƐŽ�ƉƌŽŶĞ�ƚŽ�ǀŝƐƵĂů�ŚĂůůƵĐŝŶĂƟŽŶƐ͘�dŚŝƐ�ĐŽƵůĚ�ĞǆƉůĂŝŶ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͛�ůĂĐŬ�ŽĨ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ƚŽ�ǀŝƐƵĂů�
ĂŶŝŵĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ŇŝĐŬĞƌŝŶŐ�ƐŚĂƉĞƐ͘

WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƌĞĂĚ�Ăůů�ƚĞǆƚ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞŵ�ďǇ�ďŽƚŚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͘�KŶĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�
ƐĂŝĚ�ǁŚŝůĞ�ƉůĂǇŝŶŐ�zŽƵŶŐ��ŽŶŬĞƌ�ŝŶ�,ŽůŽ>ĞŶƐ͕�

͞dŚĞǇ�ƐŚŽƵůĚ�ǁƌŝƚĞ�ǁŚĂƚ�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ĚŽ͘͟ �Wϱ

,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ǁŽƌĚƐ�ĂŶĚ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ǁŚĞŶ�ƵƐŝŶŐ�ƚĞǆƚ�ƉƌŽŵƉƚƐ�Žƌ�ĂƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ƐŝŵƉůĞ͕�
ƚŚĂƚ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ƌĞƋƵŝƌĞ�Wǁ��ƚŽ�ƌĞĂƐŽŶ�ƚŚĞ�ŵĞĂŶŝŶŐ͘�hƐĞ�ŽĨ�ƉŽƉƵůĂƟŽŶ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞƐ͕�ŝĚŝŽŵƐ�ĂŶĚ�
ŵĞƚĂƉŚŽƌƐ�ƌĞƋƵŝƌŝŶŐ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ƉĂƐƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂƌĞ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ƉĞƌĐĞŝǀĞ�ĨŽƌ�
Wǁ��ĚƵĞ�ƚŽ�ĚĞĐůŝŶĞ�Žƌ�ůŽƐƐ�ŽĨ�ŵĞŵŽƌǇ�ĂŶĚ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ͘�dŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ǁŽƌĚ�͚&ůŝƉ͛�ƚŽ�ƚƵƌŶ�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�
ŽƌĂŶŐĞ�ƉŝĞĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƚĂŶŐƌĂŵ�ƉƵǌǌůĞ�ǁĂƐ�ĐŽŶĨƵƐŝŶŐ�ĨŽƌ�Ăůů�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘�dŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ�ŚĂĚ�
ƚŽ�ŝŶƚĞƌǀĞŶĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ǁŽƌĚ�͚dƵƌŶ�KǀĞƌ͛�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŝŵŵĞĚŝĂƚĞůǇ�ƵŶĚĞƌƐƚŽŽĚ�ƚŚĞ�
ŵĞĂŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐůĂƚĞ�ŝƚ�ŝŶƚŽ�Ă�ĐŽƌƌĞĐƚ�ŽďũĞĐƚ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟŽŶ͘�^ŝŵŝůĂƌůǇ͕ �ĐŽůŽƵƌ�ĐŽĚĞĚ�ĐŝƌĐůĞƐ�
ƌĞƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƵǌǌůĞ�ĐŽƵůĚ�ŶŽƚ�ďĞ�ĚĞĐŝƉŚĞƌĞĚ�ďǇ�Wǁ�͘



ϲϯϯ

^ƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ�Ͳ�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�DŝǆĞĚ�ZĞĂůŝƚǇ͙

ϱ͘ϭ��ĞƐŝŐŶ�/ŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ
dŚĞ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ŚĂǀĞ�ĚĞĮŶĞĚ�ƵƐĞ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŵŽĚĂůŝƟĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�DZdƐ�ĨŽƌ�Wǁ�Ɛ͕�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ŝŶ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƐŚŽǁŶ�ŝŶ�&ŝŐƵƌĞ�ϲ͘

��ã®ÊÄÝ
dŚĞ��ĐƟŽŶƐ�ůĂǇĞƌ�;Ăƚ�ƚŚĞ�ďŽƩŽŵ�ŽĨ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�DŽĚĂůŝƟĞƐͿ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�ĂĐƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�
ƵƐĞĚ�ŝŶ�DZdƐ�ĨŽƌ�Wǁ�Ɛ͘�'ĞƐƚƵƌĞƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚŽƐĞ�ƚŚĂƚ�Wǁ��ĂƌĞ�ƵŶĨĂŵŝůŝĂƌ�ǁŝƚŚ͕�ĂƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�
ŝŶ�ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ĂĐƟŽŶƐ͘�dŚĞ�ĂĐƟŽŶƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞ�ŚŝŐŚ�ĚĞŐƌĞĞ�ŽĨ�ĐŽŶĨŽƌŵĂŶĐĞ͕�
ƚŚĂƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĂĐƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ǁŽƌůĚ�ƐŚŽƵůĚ�ƌĞƐƵůƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƚǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǀŝƌƚƵĂů�
ǁŽƌůĚ�ĂƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ǁŽƌůĚ͘��ŵďŽĚŝĞĚ�ĂĐƟŽŶƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŽďũĞĐƚ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�
ǁŝƚŚ�Wǁ�͘�KƚŚĞƌ�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�ĞŵďŽĚŝĞĚ�ĂĐƟŽŶƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĨƵůů�ďŽĚǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�;Ğ͘Ő͘�ďŽǁůŝŶŐͿ�
ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ŝŶ�ĨƵƚƵƌĞ�ƐƚƵĚŝĞƐ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�/��>͕�ĞīĞĐƟǀĞ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ĂĐƟŽŶƐ�ŵĞĂŶ�
ƚŚĂƚ�Wǁ�Ɛ�ŚĂǀĞ�ĐŽŶƚƌŽů�ĂŶĚ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶĐĞ�ŝŶ�ĐĂƌƌǇŝŶŐ�ŽƵƚ�ƚŚĞ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ŝŶƐƚĞĂĚ�ŽĨ�ƚŚĞŵ�
ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϲ�� &ƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĨŽƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŵŽĚĂůŝƟĞƐ�ŝŶ�DZdƐ�ĨŽƌ�Wǁ�Ɛ

WÙÊÃÖãÝ
dŚĞ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ůĂǇĞƌ�;Ăƚ�ƚŚĞ�ƚŽƉ�ŽĨ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�DŽĚĂůŝƟĞƐͿ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�ŵŽĚĂůŝƟĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽŵƉƚƐ�
ƚŚĂƚ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ŝŶ�DZdƐ�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĐůƵĞƐ�ƚŽ�Wǁ�Ɛ�ƚŽ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ĂĐƟŽŶƐ͘�
�ƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ŝŶ�ŚƵŵĂŶ�ǀŽŝĐĞ�ĂƌĞ�ŵŽƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŽǀĞƌ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�ŽĨ�Ăůů�ĨŽƌŵƐ͘��ŵŽŶŐƐƚ�
ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ͕�ƚĞǆƚ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ǁĞƌĞ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�ĂŶĚ�ƉƌĞĨĞƌƌĞĚ�ďǇ�Wǁ�͘�sŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ�ĂŶĚ�
ƉŽƐƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ĐŽŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ�ǀŝƐƵĂů�ǁŝƚŚ�ĂƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ďĞ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞĚ�ŝŶ�ĨƵƚƵƌĞ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�/��>͕�ĐŽƌƌĞĐƚ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ŵĞĂŶƐ�
ƚŚĂƚ�Wǁ��ƌĞŵĂŝŶ�ŽŶ�ƚƌĂĐŬ�ŝŶ�ĞǆĞĐƵƟŶŐ�ƚĂƐŬƐ�ŝŶ�ĂŶ�ĂĐƟǀŝƚǇ͘�dŚŝƐ�ŝŶ�ƚƵƌŶ�ǁŽƵůĚ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĂƚ�Wǁ��
ĂĚŽƉƚ�ĂŶĚ�ĂĐĐĞƉƚ�ƚŚĞƐĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ƵƐĞ͘�dŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽŵƉƚƐ�
ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĂĐƟŽŶƐ�ĚĞƉĞŶĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ƌĞĂůŝƚǇ�ŝŶ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�ǀŝƌƚƵĂů�ǁŽƌůĚƐ�ĂŶĚ�ĂīŽƌĚĂŶĐĞƐ͘��

Z��½®ãù
/Ŷ��s�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͕�ƐƉĞĐŝĮĐ�ƉƌŽŵƉƚƐ�Žƌ�ĂīŽƌĚĂŶĐĞƐ�ŵĂǇ�ďĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ƐŚŝŌ�ĂƩĞŶƟŽŶ�
ďĞƚǁĞĞŶ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�ǀŝƌƚƵĂů�ǁŽƌůĚƐ͘�/Ŷ�ŐĞŶĞƌĂů͕�Wǁ�Ɛ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĂǁĂƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�
ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ĂĐƟŶŐ�ĂŶĚ�ƉĞƌĐĞŝǀŝŶŐ͕�ŝƌƌĞƐƉĞĐƟǀĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽƵƉůŝŶŐ�ŵĞĐŚĂŶŝƐŵ͕�ǁŚĞƚŚĞƌ��Z�Žƌ��s�
;�ĞƐĂŝ͕�&ĞůƐ͕�Θ��ƐƚĞůů͕�ϮϬϮϬͿ͘�dŚŝƐ�ĞŶƐƵƌĞƐ�ƚŚĂƚ�Wǁ��ƌĞƐƉŽŶĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�



ϲϯϰ

DESAI, BLACKLER, FELS, ASTELL

ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞŵ�ĂŶĚ�ŝŶ�ƚƵƌŶ�ƌĞƐƉŽŶĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐŽƌƌĞĐƚ�ĂĐƟŽŶƐ͘�^ĞŐƌĞŐĂƟŶŐ�ƌĞĂůŝƚǇ�ĨƌŽŵ�
ǀŝƌƚƵĂůŝƚǇ�ŝŶ�/��>�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐĂĨĞƚǇ�ŽĨ�Wǁ��ŝŶ�ƐŽŵĞ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ƚŽ�
ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ǁŽƌůĚ�ƚŚĞǇ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĞǆĞĐƵƟŶŐ�ĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƉĞƌĐĞŝǀŝŶŐ͘�

�¥¥ÊÙ��Ä��Ý
�īŽƌĚĂŶĐĞƐ�ƉůĂǇ�ĂŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƌŽůĞ�ŝŶ�ĞǆĞĐƵƟŽŶ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶƐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�ƉƌŽŵƉƚƐ͘�
DĞƚĂƉŚŽƌƐ�Žƌ�ŝĚŝŽŵƐ�Žƌ�ƉŽƉƵůĂƟŽŶ�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉĞƐ�ĂƌĞ�ĚŝĸĐƵůƚ�ĨŽƌ�Wǁ��ƚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂŶĚ�ƌĞĂƐŽŶ�
ƚŚĞ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ŽƵƚ�ŽĨ�ƚŚĞŵ͘�WŚǇƐŝĐĂů�ĂīŽƌĚĂŶĐĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ŚĂŶĚ�ŽīĞƌ�ŶĂƚƵƌĂů�ĂŶĚ�ŝŶƚƵŝƟǀĞ�
ĨŽƌŵ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĨŽƌ�Wǁ��;�ůĂĐŬůĞƌ͕ �>ŝͲ,ĂŽ͕��ĞƐĂŝ͕�Θ��ƐƚĞůů͕�ϮϬϮϬͿ͘�dŚĞ�ƐƉĞĞĚ�Ăƚ�ǁŚŝĐŚ�
ƉƌŽŵƉƚƐ�ĂƌĞ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�ĂŶĚ�ĂĐƟŽŶƐ�ĞǆĞĐƵƚĞĚ͕�ǁŝůů�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ŽŶŐŽŝŶŐ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ŽĨ�Wǁ�Ɛ�ŝŶ�
/��>͘

ϲ͘��ŽŶĐůƵƐŝŽŶƐ
dŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ŚĂƐ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�Wǁ��ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�DZd�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŐĞƐƚƵƌĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�
ĂƵĚŝŽ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ŝŶ�ŚƵŵĂŶ�ǀŽŝĐĞ͘��īŽƌĚĂŶĐĞƐ�ĂŶĚ�ĞŵďŽĚŝĞĚ�ĂĐƟŽŶƐ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƵĐĐĞƐƐ�
ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽŵƉƚƐ͘�dĞǆƚ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ƚŚĂƚ�ƵƐĞĚ�ƐŝŵƉůĞ�ĂŶĚ�ĚŝƌĞĐƚ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ǁĞƌĞ�ƚŚĞ�
ŵŽƐƚ�ĞīĞĐƟǀĞ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ĂŵŽŶŐƐƚ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ͘�DZdƐ�ƐŚŽƵůĚ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ĂīŽƌĚĂŶĐĞƐ�ƚŚĂƚ�
ĂůůŽǁ�Wǁ��ƚŽ�ĚŝīĞƌĞŶƟĂƚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ǀŝƌƚƵĂů�ĂŶĚ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĞůĞŵĞŶƚƐ͘�dŚĞƐĞ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ĂƌĞ�
ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĂƐ�ƚŚĞǇ�ǁŝůů�ĚƌŝǀĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ŚƵŵĂŶ�ĐĞŶƚƌĞĚ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ŝŶƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƉƌŽŵƉƟŶŐ�
ŵĞĐŚĂŶŝƐŵƐ�ĨŽƌ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ĨŽƌ�Wǁ�͘�dŚĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�ŽƚŚĞƌ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĨŽƌ�Wǁ�͘�&ƵƚƵƌĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ǁŝůů�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ�ĂƵĚŝŽ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂů�ƉƌŽŵƉƚƐ͕�
ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ŚŽǁ�ƚŽ�ĐŽŵƉůĞŵĞŶƚ�ƚŚĞƐĞ�ƉƌŽŵƉƚƐ�ǁŝƚŚ�ŐĞƐƚƵƌĂů�ĂĐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�
ĨŽƌ�Wǁ��ǁŝƚŚ�DZdƐ͘��

�ĐŬŶŽǁůĞĚŐĞŵĞŶƚƐ͗�dŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ǁĂƐ�ƐƵƉƉŽƌƚĞĚ�ďǇ��'�Ͳt�>>��ĂƚĂůǇƐƚ�ŐƌĂŶƚ͘�tĞ�ĂƌĞ�
ǀĞƌǇ�ƚŚĂŶŬĨƵů�ƚŽ�Ăůů�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐƚĂī�Ăƚ��ůǌŚĞŝŵĞƌƐ�^ŽĐŝĞƚǇ�ŽĨ��ƵƌŚĂŵ�ĂŶĚ�
DĞŵŽƌǇ�ĂŶĚ��ŽŵƉĂŶǇ�ĨŽƌ�ĨĂĐŝůŝƚĂƟŶŐ�ƌĞĐƌƵŝƚŵĞŶƚ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂŶĚ�ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ͘�
tĞ�ƚŚĂŶŬ�sŝƐŚĂŬŚĂ�ĨŽƌ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ůŽŐŝƐƟĐ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ŝŶ�ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ͘

ϳ͘�ZĞĨĞƌĞŶĐĞƐ
�ƌƵĂŶŶŽ͕��͕͘�'ĂƌǌŽƩŽ͕�&͘ ͕�Θ�ZŽĚƌŝŐƵĞǌ͕�D͘��͘�;ϮϬϭϳͿ͘�,ŽůŽ>ĞŶƐͲďĂƐĞĚ�ŵŝǆĞĚ�ƌĞĂůŝƚǇ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĨŽƌ�

ƐƵďũĞĐƚƐ�ǁŝƚŚ��ůǌŚĞŝŵĞƌ Ɛ͛�ĚŝƐĞĂƐĞ͘���D�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐ�^ĞƌŝĞƐ͕�WĂƌƚ�&ϭϯϭϯ͘�
ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϰϱͬϯϭϮϱϱϳϭ͘ϯϭϮϱϱϴϵ

�ƌƵĂŶŶŽ͕��͕͘�'ĂƌǌŽƩŽ͕�&͘ ͕�dŽƌĞůůŝ͕��͕͘�Θ�sŽŶĂ͕�&͘ �;ϮϬϭϴͿ͘�,ŽůŽ�ůĞĂƌŶ͗�tĞĂƌĂďůĞ�ŵŝǆĞĚ�ƌĞĂůŝƚǇ�ĨŽƌ�
ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ŶĞƵƌŽĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚĂů�ĚŝƐŽƌĚĞƌƐ�;E��Ϳ͘��^^�d^�ϮϬϭϴ�Ͳ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬƚŚ�
/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů���D�^/'����^^��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ��ŽŵƉƵƚĞƌƐ�ĂŶĚ��ĐĐĞƐƐŝďŝůŝƚǇ͕�;ϭͿ͕�ϰϬʹϱϭ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬ
ĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϰϱͬϯϮϯϰϲϵϱ͘ϯϮϯϲϯϱϭ

�ǌƵŵĂ͕�Z͕͘��ĂŝůůŽƚ͕�z͘ ͕��ĞŚƌŝŶŐĞƌ͕ �Z͕͘�&ĞŝŶĞƌ͕ �^͕͘�:ƵůŝĞƌ͕ �^͕͘�Θ�DĂĐ/ŶƚǇƌĞ͕��͘�;ϮϬϬϭͿ͘�ZĞĐĞŶƚ�ĂĚǀĂŶĐĞƐ�
ŝŶ�ĂƵŐŵĞŶƚĞĚ�ƌĞĂůŝƚǇ͘�/�����ŽŵƉƵƚĞƌ�'ƌĂƉŚŝĐƐ�ĂŶĚ��ƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ͕�21;ϲͿ͕�ϯϰʹϰϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϬϵͬϯϴ͘ϵϲϯϰϱϵ

�ĂƌďĂŶ͕�&͘ ͕��ŶŶŝĐĐŚŝĂƌŝĐŽ͕�Z͕͘�WĂŶƚĞůŽƉŽƵůŽƐ͕�^͕͘�&ĞĚĞƌŝĐŝ͕��͕͘�WĞƌƌŝ͕�Z͕͘�&ĂĚĚĂ͕�>͕͘�͙�ŽƚŚĞƌƐ͘�;ϮϬϭϲͿ͘�
WƌŽƚĞĐƟŶŐ�ĐŽŐŶŝƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ĂŐŝŶŐ�ĂŶĚ��ůǌŚĞŝŵĞƌ Ɛ͛�ĚŝƐĞĂƐĞ͗�Ă�ĐŽŵƉƵƚĞƌŝǌĞĚ�ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�
ĐŽŵďŝŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ƌĞŵŝŶŝƐĐĞŶĐĞ�ƚŚĞƌĂƉǇ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�'ĞƌŝĂƚƌŝĐ�WƐǇĐŚŝĂƚƌǇ͕�31;ϰͿ͕�ϯϰϬʹ



ϲϯϱ

^ƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ�Ͳ�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�DŝǆĞĚ�ZĞĂůŝƚǇ͙

ϯϰϴ͘

�ĂǇůĞƐ͕�<͘��͘�;ϭϵϴϮͿ͘�>ĂŶŐƵĂŐĞ�ĨƵŶĐƟŽŶ�ŝŶ�ƐĞŶŝůĞ�ĚĞŵĞŶƟĂ͘��ƌĂŝŶ�ĂŶĚ�>ĂŶŐƵĂŐĞ͕�ϭϲ;ϮͿ͕�ϮϲϱʹϮϴϬ͘

�ĞĂƵĚŽƵŝŶͲ>ĂĨŽŶ͕�D͘�;ϮϬϬϬͿ͘�/ŶƐƚƌƵŵĞŶƚĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͗�ĂŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŵŽĚĞů�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ƉŽƐƚͲt/DW�
ƵƐĞƌ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞƐ͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�^/'�,/��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�,ƵŵĂŶ�&ĂĐƚŽƌƐ�ŝŶ��ŽŵƉƵƟŶŐ�^ǇƐƚĞŵƐ͕�
ϰϰϲʹϰϱϯ͘

�ĞǁĞƌŶŝƚǌ͕�D͘�t͕͘�DĂŶŶ͕�t͘��͕͘��ĂƐůĞƌ͕ �W͘ ͕�Θ��ĞůĐŚŝŽƌ͕ �W͘ �;ϮϬϬϵͿ͘�&ĞĂƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ŵĂĐŚŝŶĞͲďĂƐĞĚ�
ƉƌŽŵƉƟŶŐ�ƚŽ�ĂƐƐŝƐƚ�ƉĞƌƐŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ͘��ƐƐŝƐƟǀĞ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕�21;ϰͿ͕�ϭϵϲʹϮϬϳ͘

�ůĂĐŬůĞƌ͕ ��͕͘��ĞƐĂŝ͕�^͕͘�DĐ�ǁĂŶ͕�D͕͘��ŝĞīĞŶďĂĐŚ͕�^͕͘�Θ�WŽƉŽǀŝĐ͕�s͘ �;ϮϬϭϵͿ͘�WĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŶĂƚƵƌĞ�
ŽĨ�ŝŶƚƵŝƟǀĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͘�/Ŷ��ůĂĐŬůĞƌ�;�Ě͘Ϳ͕�/ŶƚƵŝƟǀĞ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͗�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ��ƉƉůŝĐĂƟŽŶ͘��Z��
WƌĞƐƐ͘

�ůĂĐŬůĞƌ͕ ��͕͘�>ŝͲ,ĂŽ͕��͕͘��ĞƐĂŝ͕�^͕͘�Θ��ƐƚĞůů͕��͘�;ϮϬϮϬͿ͘�/ŶƚƵŝƟǀĞ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�&ƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŝŶ�hƐĞƌͲƉƌŽĚƵĐƚ�
/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĨŽƌ�WĞŽƉůĞ�>ŝǀŝŶŐ�ǁŝƚŚ��ĞŵĞŶƟĂ͘�/Ŷ�'͘��ƌĂŶŬĂĞƌƚ͕�ZĞŶƐ͕�<ĞŶŶŝŶŐ�;�Ě͘Ϳ͕�,�/�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ�
ŝŶ�ƚŚĞ��ŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ��ĞŵĞŶƟĂ͘

�ůĂĐŬůĞƌ͕ ��͕͘�WŽƉŽǀŝĐ͕�s͘ ͕�Θ�DĂŚĂƌ͕ ��͘�;ϮϬϭϬͿ͘�/ŶǀĞƐƟŐĂƟŶŐ�ƵƐĞƌƐ͛�ŝŶƚƵŝƟǀĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ĐŽŵƉůĞǆ�
ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ͘��ƉƉůŝĞĚ��ƌŐŽŶŽŵŝĐƐ͕�ϰϭ;ϭͿ͕�ϳϮʹϵϮ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ĂƉĞƌŐŽ͘ϮϬϬϵ͘Ϭϰ͘ϬϭϬ

�ƵŝǌĂ͕��͕͘�^ŽůĚĂƚŽƐ͕�:͕͘�WĞƚƐĂƚŽĚŝƐ͕�d͘ ͕�'ĞǀĞŶ͕��͕͘��ƚǆĂŶŝǌ͕��͕͘�Θ�dƐĐŚĞůŝŐŝ͕�D͘�;ϮϬϬϵͿ͘�,�ZD�^͗�WĞƌǀĂƐŝǀĞ�
ĐŽŵƉƵƟŶŐ�ĂŶĚ�ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ĨŽƌ�ĂŐĞŝŶŐ�ǁĞůů͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�tŽƌŬͲ�ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ��ƌƟĮĐŝĂů�
EĞƵƌĂů�EĞƚǁŽƌŬƐ͕�ϳϱϲʹϳϲϯ͘

�ĂůĚĞƌŽŶ͕�:͕͘�WĞƌƌǇ͕ �Z͘�:͕͘��ƌǌŝŶĐůŝŽŐůƵ͕�^͘�t͕͘��ĞƌƌŝŽƐ͕�'͘��͕͘��ĞŶŝŶŐ͕�dƌ͘ ͕�Θ�,ŽĚŐĞƐ͕�:͘�Z͘�;ϮϬϬϭͿ͘�
WĞƌĐĞƉƟŽŶ͕�ĂƩĞŶƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ŵĞŵŽƌǇ�ĂƌĞ�ĚŝƐƉƌŽƉŽƌƟŽŶĂƚĞůǇ�ŝŵƉĂŝƌĞĚ�ŝŶ�ĚĞŵĞŶƟĂ�
ǁŝƚŚ�>ĞǁǇ�ďŽĚŝĞƐ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ǁŝƚŚ��ůǌŚĞŝŵĞƌ Ɛ͛�ĚŝƐĞĂƐĞ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�EĞƵƌŽůŽŐǇ͕�EĞƵƌŽƐƵƌŐĞƌǇ�Θ�
WƐǇĐŚŝĂƚƌǇ͕�ϳϬ;ϮͿ͕�ϭϱϳʹϭϲϰ͘

�ĂƌůŽŵĂŐŶŽ͕�^͕͘�WĂŶĚŽůĮ͕�D͕͘�DĂƌŝŶŝ͕��͕͘��ŝ�/ĂƐŝ͕�'͕͘�Θ��ƌŝƐƟůůŝ͕��͘�;ϮϬϬϱͿ͘��ŽǀĞƌďĂů�ŐĞƐƚƵƌĞƐ�ŝŶ�
�ůǌŚĞŝŵĞƌ Ɛ͛�ƚǇƉĞ�ĚĞŵĞŶƟĂ͘��ŽƌƚĞǆ͕�ϰϭ;ϰͿ͕�ϱϯϱʹϱϰϲ͘

�ŚĂŶŐ͕�z͘Ͳ:͕͘��ŚŽƵ͕�> Ͳ͘�͕͘�tĂŶŐ͕�&͘ �d͘ Ͳz͘ ͕�Θ��ŚĞŶ͕�^ Ͳ͘&͘ �;ϮϬϭϯͿ͘���ŬŝŶĞĐƚͲďĂƐĞĚ�ǀŽĐĂƟŽŶĂů�ƚĂƐŬ�ƉƌŽŵƉƟŶŐ�
ƐǇƐƚĞŵ�ĨŽƌ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ǁŝƚŚ�ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ŝŵƉĂŝƌŵĞŶƚƐ͘�WĞƌƐŽŶĂů�ĂŶĚ�hďŝƋƵŝƚŽƵƐ��ŽŵƉƵƟŶŐ͕�17;ϮͿ͕�
ϯϱϭʹϯϱϴ͘

�ǌĂũĂ͕�^͘�:͘�;ϭϵϵϳͿ͘��ŽŵƉƵƚĞƌ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŽůĚĞƌ�ĂĚƵůƚ͘�/Ŷ�,ĂŶĚďŽŽŬ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶͲĐŽŵƉƵƚĞƌ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�;ƉƉ͘�ϳϵϳʹϴϭϮͿ͘��ůƐĞǀŝĞƌ͘

�ĞƐĂŝ͕�^͕͘��ůĂĐŬůĞƌ͕ ��͕͘�Θ�WŽƉŽǀŝĐ͕�s͘ �;ϮϬϭϲͿ͘�/ŶƚƵŝƟǀĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŝŶ�Ă�ŵŝǆĞĚ�ƌĞĂůŝƚǇ�ƐǇƐƚĞŵ͘��ĞƐŝŐŶ�
ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ͕�ϭϲ͘

�ĞƐĂŝ͕�^͕͘��ůĂĐŬůĞƌ͕ ��͕͘�Θ�WŽƉŽǀŝĐ͕�s͘ �;ϮϬϭϵͿ͘��ŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ĞŵďŽĚŝĞĚ�ŝŶƚƵŝƟǀĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶͲͲ�ĞƐŝŐŶ�ĂƐƉĞĐƚƐ�
ŽĨ�ĞŵďŽĚŝŵĞŶƚ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ŚŝůĚͲ�ŽŵƉƵƚĞƌ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͘

�ĞƐĂŝ͕�^͕͘�&ĞůƐ͕��͕͘�Θ��ƐƚĞůů͕��͘�;ϮϬϮϬͿ͘��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĨŽƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŝŶ�ďůĞŶĚĞĚ�ƌĞĂůŝƚǇ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ�ĨŽƌ�
ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ�;^͘�zĂŵĂŵŽƚŽ�Θ�,͘�DŽƌŝ͕�ĞĚƐ͘Ϳ͘��ŚĂŵ͗�^ƉƌŝŶŐĞƌ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�WƵďůŝƐŚŝŶŐ͘

'ĂŵďĞƌŝŶŝ͕�>͕͘��ůĐĂŶŝǌ͕�D͕͘��ĂƌƌĞƐŝ͕�'͕͘�&ĂďƌĞŐĂƚ͕�D͕͘�/ďĂŶĞǌ͕�&͘ ͕�Θ�WƌŽŶƚƵ͕�>͘�;ϮϬϬϲͿ͘��ŽŐŶŝƟŽŶ͕�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ŐĂŵĞƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĞůĚĞƌůǇ͗��Ŷ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƚŽ��>��Z'�D�^�ƉƌŽũĞĐƚ͘�WƐǇĐŚEŽůŽŐǇ�
:ŽƵƌŶĂů͕�ϰ;ϯͿ͕�ϮϴϱʹϯϬϴ͘

'ĂƌǌŽƩŽ͕�&͘ ͕�dŽƌĞůůŝ͕��͕͘�sŽŶĂ͕�&͘ ͕�Θ��ƌƵĂŶŶŽ͕��͘�;ϮϬϭϵͿ͘�,ŽůŽ>ĞĂƌŶ͗�>ĞĂƌŶŝŶŐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŵŝǆĞĚ�ƌĞĂůŝƚǇ�ĨŽƌ�
ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ĚŝƐĂďŝůŝƚǇ͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�Ͳ�ϮϬϭϴ�/����/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ��ƌƟĮĐŝĂů�
/ŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ�ĂŶĚ�sŝƌƚƵĂů�ZĞĂůŝƚǇ͕��/sZ�ϮϬϭϴ͕�ϭϴϵʹϭϵϬ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϬϵͬ�/sZ͘ϮϬϭϴ͘ϬϬϬϰϮ

'ŝďďŽŶƐ͕�:͘��͕͘�Θ��ŚĂŬƌĂďŽƌƟ͕�^͘�;ϮϬϭϭͿ͘�EŽŶƉĂƌĂŵĞƚƌŝĐ�^ƚĂƟƐƟĐĂů�/ŶĨĞƌĞŶĐĞ͘�/Ŷ�D͘�>ŽǀƌŝĐ�;�Ě͘Ϳ͕�
/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŶĐǇĐůŽƉĞĚŝĂ�ŽĨ�^ƚĂƟƐƟĐĂů�^ĐŝĞŶĐĞ�;ƉƉ͘�ϵϳϳʹϵϳϵͿ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϬϳͬϵϳϴͲϯͲ
ϲϰϮͲϬϰϴϵϴͲϮͺϰϮϬ

'ŝďƐŽŶ͘�;ϭϵϳϵĂͿ͘�dŚĞ�ĞĐŽůŽŐŝĐĂů�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ǀŝƐƵĂů�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ͘�,ŝůůƐĚĂůĞ͕�E:͗�>ĂǁƌĞŶĐĞ��ƌůďĂƵŵ͘

'ŝďƐŽŶ͘�;ϭϵϳϵďͿ͘�dŚĞ�dŚĞŽƌǇ�ŽĨ��īŽƌĚĂŶĐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ��ĐŽůŽŐŝĐĂů��ƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�sŝƐƵĂů�WĞƌĐĞƉƚƵĂů͘�,ŽƵŐŚƚŽŶ�
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DŝŋŝŶ͘

'ƺŶĚŽŐĚƵ͕�Z͕͘��ĞũĂŶ͕��͕͘�<ƵŶǌĞ͕��͕͘�Θ�tƂůĨĞů͕�D͘�;ϮϬϭϳͿ͘��ĐƟǀĂƟŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ�ƵƐŝŶŐ�
ŶĂƚƵƌĂů�ƵƐĞƌ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŽŶ�Ă�ƐƵƌĨĂĐĞ�ĐŽŵƉƵƚĞƌ͘ �WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϭϭƚŚ���/�
/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�WĞƌǀĂƐŝǀĞ��ŽŵƉƵƟŶŐ�dĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĨŽƌ�,ĞĂůƚŚĐĂƌĞ͕�ϯϴϲʹϯϵϰ͘

,ƵďĞƌ͕ �^͕͘��ĞƌŶĞƌ͕ �Z͕͘�hŚůŝŐ͕�D͕͘�<ůĞŝŶ͕�W͘ ͕�Θ�,ƵƌƟĞŶŶĞ͕�:͘�;ϮϬϭϵͿ͘�dĂŶŐŝďůĞ�KďũĞĐƚƐ�ĨŽƌ�ZĞŵŝŶŝƐĐŝŶŐ�ŝŶ�
�ĞŵĞŶƟĂ��ĂƌĞ͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�dŚŝƌƚĞĞŶƚŚ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�dĂŶŐŝďůĞ͕��ŵďĞĚĚĞĚ͕�
ĂŶĚ��ŵďŽĚŝĞĚ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͕�ϭϱʹϮϰ͘

:ŽĚĚƌĞůů͕�W͘ ͕�Θ��ƐƚĞůů͕��͘�:͘�;ϮϬϭϵͿ͘�/ŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ��ĐĐĞƐƐŝďŝůŝƚǇ�^ĞƫŶŐƐ�ŝŶ�dŽƵĐŚƐĐƌĞĞŶ��ƉƉƐ�ĨŽƌ�WĞŽƉůĞ�
>ŝǀŝŶŐ�ǁŝƚŚ��ĞŵĞŶƟĂ͘�'ĞƌŽŶƚŽůŽŐǇ͕�ϭʹϭϭ͘

>ĂǁƌǇ͕ �^͕͘�WŽƉŽǀŝĐ͕�s͘ ͕��ůĂĐŬůĞƌ͕ ��͕͘�Θ�dŚŽŵƉƐŽŶ͕�,͘�;ϮϬϭϵͿ͘��ŐĞ͕�ĨĂŵŝůŝĂƌŝƚǇ͕ �ĂŶĚ�ŝŶƚƵŝƟǀĞ�ƵƐĞ͗�
�Ŷ�ĞŵƉŝƌŝĐĂů�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ͘��ƉƉůŝĞĚ��ƌŐŽŶŽŵŝĐƐ͕�ϳϰ͕�ϳϰʹϴϰ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ĂƉĞƌŐŽ͘ϮϬϭϴ͘Ϭϴ͘Ϭϭϲ

>ŽƵƌĞŝƌŽ͕��͕͘�Θ�ZŽĚƌŝŐƵĞƐ͕�Z͘�;ϮϬϭϭͿ͘�DƵůƟͲƚŽƵĐŚ�ĂƐ�Ă�ŶĂƚƵƌĂů�ƵƐĞƌ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ĨŽƌ�ĞůĚĞƌƐ͗���ƐƵƌǀĞǇ͘�ϲƚŚ�
/ďĞƌŝĂŶ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�^ǇƐƚĞŵƐ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�;�/^d/�ϮϬϭϭͿ͕�ϭʹϲ͘

DĂŝĞƌ͕ �:͘�;ϮϬϭϱͿ͘�KŶ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉƵƚĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ĂīŽƌĚĂŶĐĞƐ�ĂƐ�ƌĞůĂƟŽŶƐ͘��/����D͕�Ϯϵ;^ƉĞĐŝĂů�/ƐƐƵĞ�ϬϯͿ͕�Ϯϰϵʹ
Ϯϱϲ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϳͬ^ϬϴϵϬϬϲϬϰϭϱϬϬϬϮϬϳ

DŝŚĂŝůŝĚŝƐ͕��͕͘��ŽŐĞƌ͕ �:͘�E͕͘��ƌĂŝŐ͕�d͘ ͕�Θ�,ŽĞǇ͕ �:͘�;ϮϬϬϴͿ͘�dŚĞ��K��,�ƉƌŽŵƉƟŶŐ�ƐǇƐƚĞŵ�ƚŽ�ĂƐƐŝƐƚ�ŽůĚĞƌ�
ĂĚƵůƚƐ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŚĂŶĚǁĂƐŚŝŶŐ͗��Ŷ�ĞĸĐĂĐǇ�ƐƚƵĚǇ͘��D��'ĞƌŝĂƚƌŝĐƐ͕�ϴ;ϭͿ͕�Ϯϴ͘

DŝůůĞƌ͕ ��͘�;ϭϵϳϯͿ͘�^ŚŽƌƚͲ�ĂŶĚ�ůŽŶŐͲƚĞƌŵ�ŵĞŵŽƌǇ�ŝŶ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ǁŝƚŚ�ƉƌĞƐĞŶŝůĞ�ĚĞŵĞŶƟĂ�;�ůǌŚĞŝŵĞƌ Ɛ͛�
ĚŝƐĞĂƐĞͿ͘�WƐǇĐŚŽůŽŐŝĐĂů�DĞĚŝĐŝŶĞ͕�3;ϮͿ͕�ϮϮϭʹϮϮϰ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϳͬ^ϬϬϯϯϮϵϭϳϬϬϬϰϴϱϲy

KƌƉǁŽŽĚ͕�Z͕͘��ĚůĂŵ͕�d͘ ͕��ǀĂŶƐ͕�E͕͘��ŚĂĚĚ͕�:͕͘�Θ�^ĞůĨ͕ ��͘�;ϮϬϬϴͿ͘��ǀĂůƵĂƟŽŶ�ŽĨ�ĂŶ�ĂƐƐŝƐƚĞĚͲůŝǀŝŶŐ�ƐŵĂƌƚ�
ŚŽŵĞ�ĨŽƌ�ƐŽŵĞŽŶĞ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ƐƐŝƐƟǀĞ�dĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͕�2;ϮͿ͕�ϭϯʹϮϭ͘

WŝŐŽƚ͕�,͕͘�DĂǇĞƌƐ͕��͕͘�Θ�'ŝƌŽƵǆ͕�^͘�;ϮϬϬϯͿ͘�dŚĞ�ŝŶƚĞůůŝŐĞŶƚ�ŚĂďŝƚĂƚ�ĂŶĚ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ůŝĨĞ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ƐƵƉƉŽƌƚ͘�
WƌŽĐ͘�ŽĨ�ƚŚĞ�ϱƚŚ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�^ŝŵƵůĂƟŽŶƐ�ŝŶ��ŝŽŵĞĚŝĐŝŶĞ͕��Ɖƌŝů͕�Ϯʹϰ͘

WŝŶŬĞƌ͕ �^͘�;ϭϵϴϰͿ͘�sŝƐƵĂů�ĐŽŐŶŝƟŽŶ͗��Ŷ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ͘��ŽŐŶŝƟŽŶ͕�ϭϴ;ϭʹϯͿ͕�ϭʹϲϯ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬϬϬϭϬͲϬϮϳϳ;ϴϰͿϵϬϬϮϭͲϬ

ZĞŐĞŶďƌĞĐŚƚ͕�,͕͘�>Ƶŵ͕�d͘ ͕�<ŽŚůĞƌ͕ �W͘ ͕�KƩ͕��͕͘�tĂŐŶĞƌ͕ �D͕͘�tŝůŬĞ͕�t͕͘�Θ�DƵĞůůĞƌ͕ ��͘�;ϮϬϬϰͿ͘�hƐŝŶŐ�
�ƵŐŵĞŶƚĞĚ�sŝƌƚƵĂůŝƚǇ�ĨŽƌ�ZĞŵŽƚĞ��ŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ͘�WƌĞƐĞŶĐĞ͗�dĞůĞŽƉĞƌĂƚŽƌƐ�ĂŶĚ�sŝƌƚƵĂů�
�ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ͕�13;ϯͿ͕�ϯϯϴʹϯϱϰ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϲϮͬϭϬϱϰϳϰϲϬϰϭϰϮϮϯϯϰ

ZŽ͕�,͕͘�WĂƌŬ͕�z͘ �:͕͘�Θ�,ĂŶ͕�d͘ Ͳ�͘�;ϮϬϭϵͿ͘���WƌŽũĞĐƟŽŶͲďĂƐĞĚ��ƵŐŵĞŶƚĞĚ�ZĞĂůŝƚǇ�ĨŽƌ��ůĚĞƌůǇ�WĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�
�ĞŵĞŶƟĂ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬĂƌǆŝǀ͘ ŽƌŐͬĂďƐͬϭϵϬϴ͘ϬϲϬϰϲ

^W^^�^ƚĂƟƐƟĐƐ͘�;ϮϬϭϲͿ͘�^W^^�^ƚĂƟƐƟĐƐ͘��ƌŵŽŶŬ͕�Ez͗ �/�D��ŽƌƉ͘

sŽǀŬ͕��͕͘��ŚĂŶ͕��͕͘�Θ�WĂƚĞů͕��͘�;ϮϬϭϵͿ͘��ƵŐŵĞŶƚĞĚ�ƌĞĂůŝƚǇ�ĨŽƌ�ĞĂƌůǇ��ůǌŚĞŝŵĞƌ Ɛ͛�ĚŝƐĞĂƐĞ�ĚŝĂŐŶŽƐŝƐ͘�
�ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�,ƵŵĂŶ�&ĂĐƚŽƌƐ�ŝŶ��ŽŵƉƵƟŶŐ�^ǇƐƚĞŵƐ�Ͳ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ͕�ϭʹϲ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϰϱͬϯϮϵϬϲϬϳ͘ϯϯϭϯϬϬϳ

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗

^ŚŝƚĂů� �ĞƐĂŝ� ŝƐ� ĂŶ� �ƐƐŝƐƚĂŶƚ� WƌŽĨĞƐƐŽƌ� ŝŶ� /ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ� �ĞƐŝŐŶ� Ăƚ� zŽƌŬ�
hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͘�^ŚĞ�ŚĞĂĚƐ�ƚŚĞ�^ŽĐŝĂů�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů�^ǇƐƚĞŵƐ�;^Ăd^Ϳ�ůĂď�
ĂŶĚ� ĨŽĐƵƐƐĞƐ� ŽŶ� ŝŶĐůƵƐŝǀĞ� ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ� ĚĞƐŝŐŶ� ĨŽƌ� ĐŚŝůĚƌĞŶ� ĂŶĚ� ŽůĚĞƌ�
ĂĚƵůƚƐ͘�^ŚĞ�ĐŽůůĂďŽƌĂƚĞƐ�ǁŝƚŚ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ĂŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉĂƌƚŶĞƌƐ͘



ϲϯϳ

^ƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ�Ͳ�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�DŝǆĞĚ�ZĞĂůŝƚǇ͙

�ůĞƚŚĞĂ��ůĂĐŬůĞƌ�ŝƐ��ŝƐĐŝƉůŝŶĞ�>ĞĂĚĞƌ�ĨŽƌ�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů��ĞƐŝŐŶ͕�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�
�ĞƐŝŐŶ͕�sŝƐƵĂů��ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�&ĂƐŚŝŽŶ��ĞƐŝŐŶ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�̂ ĐŚŽŽů�ŽĨ�
�ĞƐŝŐŶ�Ăƚ�Yhd͘ �,Ğƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚŽ�ŝŶƚƵŝƟǀĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͕�ŽůĚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ�ĂŶĚ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ĚĞŵĞŶƟĂ�ŝƐ�ǁŽƌůĚ�ůĞĂĚŝŶŐ͘�^ŚĞ�ŚĂƐ�ǁŽƌŬĞĚ�
ǁŝƚŚ�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ͕�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ĂŶĚ�ŚĂƐ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ�ƐĞǀĞƌĂů�
ŐƌĂŶƚƐ�ĂŶĚ�ĂǁĂƌĚƐ͘

�ĞďŽƌĂŚ� &ĞůƐ� ŚĂƐ� Ă� WŚ�� ;ϭϵϵϰͿ� ŝŶ� ,ƵŵĂŶ� &ĂĐƚŽƌƐ� ĨƌŽŵ� /ŶĚƵƐƚƌŝĂů�
�ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�Ăƚ� ƚŚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dŽƌŽŶƚŽ͘�^ŚĞ� ŝƐ�ƉƌŽĨĞƐƐŽƌ� ŝŶ� ƚŚĞ�dĞĚ�
ZŽŐĞƌƐ� ^ĐŚŽŽů� ŽĨ� /ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ� dĞĐŚŶŽůŽŐǇ� DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͕� ĂŶĚ� ƚŚĞ�
�ŝƌĞĐƚŽƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�/ŶĐůƵƐŝǀĞ�DĞĚŝĂ�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ��ĞŶƚƌĞ�Ăƚ�ZǇĞƌƐŽŶ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͘�

�ƌůĞŶĞ��ƐƚĞůů�ŝƐ�Ă�ƉƐǇĐŚŽůŽŐŝƐƚ�ĂŶĚ�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�WƌŽĨĞƐƐŽƌ�ŽĨ�EĞƵƌŽĐŽŐŶŝƟǀĞ�
�ŝƐŽƌĚĞƌƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�ZĞĂĚŝŶŐ͕�h<�ĂŶĚ��ƐƐŽĐŝĂƚĞ�WƌŽĨĞƐƐŽƌ�Ăƚ�
ƚŚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ� dŽƌŽŶƚŽ͕��ĂŶĂĚĂ͕�ǁŚĞƌĞ� ƐŚĞ�ĚŝƌĞĐƚƐ� ƚŚĞ��ĞŵĞŶƟĂ͕�
�ŐŝŶŐ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�;��d�Ϳ�ůĂď͘�
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ĚĞĂƚŚ�ǁŽƌůĚǁŝĚĞ�;�ŶĚĞƌƐŽŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϲͿ͘��ĂƌĚŝĂĐͲƌĞůĂƚĞĚ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĚŝƐĞĂƐĞƐ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ůŽŶŐͲ
ƚĞƌŵ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚƌĂĐŬŝŶŐ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ŝƚ�ŝƐ�ǀĞƌǇ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�ƌĞĚƵĐĞ�ƚŚĞ�ŝŶĐŝĚĞŶĐĞ�ĂŶĚ�
ŵŽƌƚĂůŝƚǇ�ŽĨ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĚŝƐĞĂƐĞƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŚĞĂůƚŚ�ĐŚĞĐŬͲƵƉƐ�ĂŶĚ�ƌĞŐƵůĂƌ�ďůŽŽĚ�ƉƌĞƐƐƵƌĞ�ĂŶĚ�ďůŽŽĚ�
ŐůƵĐŽƐĞ�ŵŽŶŝƚŽƌŝŶŐ͘�dŚĞƐĞ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ĂůůŽǁ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĞĂƌůǇ�ĚĞƚĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚƌŽů�ŽĨ�ĐŚƌŽŶŝĐ�

��,ĞĂůƚŚ��ĂƌĞ�WůĂƞŽƌŵ��ĞƐŝŐŶ͗��ƉƉůǇŝŶŐ�EŽǀĞů�
DĂĐŚŝŶĞ�>ĞĂƌŶŝŶŐ�DĞƚŚŽĚƐ�ƚŽ�WƌĞĚŝĐƚ��ŚƌŽŶŝĐ�
�ĂƌĚŝĂĐ��ŝƐĞĂƐĞ

�ŚŝĞŶͲ,ƐŝĂŶŐ��,�E'aΎ͕�zŽƵͲ,ƐƵŶ�tha͕��ŚŝŚͲ�ŚƵŶ�z�E'b͕�DĞŶŐͲdŝŶŐ�tha͕�dŝŶŐͲzŝ�tha͕�zŝͲ
&ĂŶ�>/ha͕��ŚŝĞŶͲ,ƐƵ��,�Ea͕�zĂŶŐͲ�ŚĞŶŐ�>/Ea

a�EĂƟŽŶĂů��ŚĞŶŐͲ<ƵŶŐ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �dĂŝǁĂŶ
b��Ă��ŚŝĞŶ�'ĞŶĞƌĂů�,ŽƐƉŝƚĂů͕dĂŝǁĂŶ
Ύ�ŽƌƌĞƐƉŽŶĚŝŶŐ�ĂƵƚŚŽƌ�ĞͲŵĂŝů͗�ĂϲϲϵϵϯϯϮϱϴΛŐŵĂŝů͘ĐŽŵ
ĚŽŝ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϮϭϲϬϲͬĚƌƐ͘ϮϬϮϬ͘ϯϱϭ

�ďƐƚƌĂĐƚ͗�tŝƚŚ�ƚŚĞ�ĂŐŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐůŽďĂů�ƉŽƉƵůĂƟŽŶ͕�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĐŚƌŽŶŝĐ�
ĚŝƐĞĂƐĞƐ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ĐĂƌĚŝĂĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ�ŚĂƐ�ďĞĐŽŵĞ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�
ĚĞĂƚŚƐ� ǁŽƌůĚǁŝĚĞ͘� /Ŷ� ƚŚŝƐ� ƐƚƵĚǇ͕ � ǁĞ� ƉƌŽƉŽƐĞ� ĂŶ� ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ� ĚĞƚĞĐƟŽŶ� ƐǇƐƚĞŵ� ĨŽƌ�
ŵĞĂƐƵƌŝŶŐ� ƚŚĞ�ďůŽŽĚ�ƉƌĞƐƐƵƌĞ� ;�WͿ͕�ďůŽŽĚ�ŐůƵĐŽƐĞ� ;�'Ϳ͕�ďůŽŽĚ� ůŝƉŝĚƐ� ;�>Ϳ͕�ĂŶĚ�ŚĞĂƌƚ�
ƌĂƚĞ�;,ZͿ͘�EĞǆƚ͕�ǁĞ�ĞŵƉůŽǇ�ĮǀĞ�ĐŽŵŵŽŶůǇ�ƵƐĞĚ�ŵĂĐŚŝŶĞͲůĞĂƌŶŝŶŐͲďĂƐĞĚ�;D>ͲďĂƐĞĚͿ�
ĚĂƚĂ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ŵĞƚŚŽĚƐ͕�ŶĂŵĞůǇ͕ �ƐƵƉƉŽƌƚ�ǀĞĐƚŽƌ�ŵĂĐŚŝŶĞ�;^sDͿ͕�ƌĂŶĚŽŵ�ĨŽƌĞƐƚƐ�
;Z&Ϳ͕�ŬͲŶĞĂƌĞƐƚ�ŶĞŝŐŚďŽƌƐ�;<EEͿ͕�y'�ŽŽƐƚ͕�ĂŶĚ�>ŝŐŚƚ'�D͕�ĨŽƌ�ƉƌĞĚŝĐƟŶŐ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĐĂƌĚŝĂĐ�
ĚŝƐĞĂƐĞ͘�dŚĞƐĞ�ĮǀĞ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ƵƐĞ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ŽĨ��W͕ ��'͕��>͕�ĂŶĚ�,Z͕�ƚŽ�ƉƌĞĚŝĐƚ�
ƚŚĞ� ĐŚƌŽŶŝĐ� ĐĂƌĚŝĂĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ͕�ǁŚŽƐĞ� ƌĞƐƵůƚ� ƐŚŽǁƐ� ƚŚĂƚ�Z&� ĂŶĚ�<EE�ŚĂǀĞ� ƚŚĞ�ŚŝŐŚĞƐƚ�
ƉƌĞĚŝĐƟŽŶ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�;ϴϴ͘ϱϮйͿ�ĂƐ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�D>�ŵĞƚŚŽĚƐ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�y'�ŽŽƐƚ�
ĂŶĚ�>ŝŐŚƚ'�D͘� /Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕� ƚŚĞ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ƐǇƐƚĞŵ�ƐŚŽƵůĚ�ƐĞƌǀĞ�ĂƐ�Ă�ƉůĂƞŽƌŵ�ĨŽƌ� ƚŚĞ�
ůŽŶŐͲƚĞƌŵ�ĚĞƚĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚƌĂĐŬŝŶŐ�ŽĨ�ƵƐĞƌƐ͛�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŚĞĂůƚŚ͘

<ĞǇǁŽƌĚƐ͗�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ͖�ĐĂƌĚŝĂĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ͖�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͖�ĚĂƚĂ�ĂŶĂůǇƐŝƐ
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��,ĞĂůƚŚ��ĂƌĞ�WůĂƞŽƌŵ��ĞƐŝŐŶ͗��ƉƉůǇŝŶŐ�EŽǀĞů�DĂĐŚŝŶĞ�>ĞĂƌŶŝŶŐ�DĞƚŚŽĚƐ�ƚŽ�WƌĞĚŝĐƚ��ŚƌŽŶŝĐ͙

ĚŝƐĞĂƐĞƐ�ďƵƚ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ŚĞůƉ�ƉƌĞǀĞŶƚ�ĂŶĚ�ĚĞůĂǇ�ƚŚĞ�ŽĐĐƵƌƌĞŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĚŝƐĞĂƐĞƐ͘

/Ŷ�ƌĞĐĞŶƚ�ǇĞĂƌƐ͕�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŐƌŽǁƚŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞůĚĞƌůǇ�ƉŽƉƵůĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƚĞĚ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ĚĞŵĂŶĚ�ĨŽƌ�ŵĞĚŝĐĂů�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŽǁŝŶŐ�ƚŽ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ŵĞĚŝĐĂů�ƉŽůŝĐŝĞƐ͕�ƐƵĐŚ�
ĂƐ�ƚŚŽƐĞ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ůŽŶŐͲƚĞƌŵ�ĐĂƌĞ͕�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵĞĚŝĐĂů�ĮĞůĚ�
ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ͘�dŚĞ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ĂƌƟĮĐŝĂů�ŝŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵĞĚŝĐĂů�ĮĞůĚ�ĐĂŶ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�
ŚĞůƉ�ĐůŝŶŝĐŝĂŶƐ�ŝŶ�ŝŵƉƌŽǀŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ǁŽƌŬŇŽǁƐ�ĂŶĚ�ƌĞĚƵĐŝŶŐ�ŵĞĚŝĐĂů�ĞƌƌŽƌƐ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ĂŝĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƉĂƟĞŶƚ�ĚĂƚĂ�ĨŽƌ�ƉƌŽŵŽƟŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŚĞĂůƚŚ�;dŽƉŽů͕�ϮϬϭϵͿ͘

KŶ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ŚĂŶĚ͕�the ŵĞĚŝĐĂů�ĚĂƚĂ�ŚĂƐ�ĂĐĐƵŵƵůĂƚĞĚ�ƚŽ�Ă�ŐƌĞĂƚ�ĂŵŽƵŶƚ�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ŶĂƟŽŶĂů�
ŚĞĂůƚŚ�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ͘�/ŶƚĞŐƌĂƟŶŐ�,ĞĂůƚŚ�/ŶƐƵƌĂŶĐĞ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂƌƟĮĐŝĂů�
ŝŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ŵĂŬĞƐ�ŐŽŽĚ�ŵĞĚŝĐĂů�ĚŝĂŐŶŽƐƟĐ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞƐ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůŝĐĂƚĞĚ�
ŵĞĚŝĐĂů�ĚŽĐƵŵĞŶƚ�ĂƌƌĂŶŐĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŽŶ�;sĞƌŐŚĞƐĞ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ĚƵĞ�ƚŽ�
ƚŚĞ�ƐŽůŝĚ�ĨŽƵŶĚĂƟŽŶ�ŽĨ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ĚĞŵĂŶĚ�ĨŽƌ�ŵĞĚŝĐĂů�ĐĂƌĞ͕�
ƚŚĞ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ĂƌƟĮĐŝĂů�ŝŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ�ŵĞĚŝĐĂů�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŚĂƐ�ďĞĐŽŵĞ�Ă�ŶŝĐŚĞ�ĨŽƌ�ŶŽǁĂĚĂǇƐ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͘

'ŝǀĞŶ�ƚŚĞ�ƚƌĞŶĚƐ�ŽĨ�ĂŶ�ĂŐŝŶŐ�ƐŽĐŝĞƚǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ĚĞŵĂŶĚ�ĨŽƌ�ŵĞĚŝĐĂů�ĐĂƌĞ͕�ĐƵƌƌĞŶƚ�
ŵĞĚŝĐĂů�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ŵŽƐƚůǇ�ŵĞĂƐƵƌĞƐ�ŽŶůǇ�Ă�ƐŝŶŐůĞ�ƉĂƌĂŵĞƚĞƌ͕ �ƐƵĐŚ�
ĂƐ�ŵŽŶŝƚŽƌƐ�ŽĨ�ďůŽŽĚ�ƉƌĞƐƐƵƌĞ�;�WͿ͕�ďůŽŽĚ�ŐůƵĐŽƐĞ�;�'Ϳ͕�ŚĞĂƌƚ�ƌĂƚĞ�;,ZͿ͕�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ƌĞůĂƚĞĚ�
ĚĞǀŝĐĞƐ͘�dŚŝƐ�ŵĂǇ�ƌĞĚƵĐĞ�ƵƐĞƌƐ͛�ǁŝůůŝŶŐŶĞƐƐ�ŽĨ�ůŽŶŐͲƚĞƌŵ�ƵƐĞ͕�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ƐŚŽƵůĚ�ŶŽƚ�
ƵƐĞ�ĂƵƚŽŶŽŵŽƵƐůǇ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ͕ �ǁĞ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞ�ĨŽƵƌ�ŵĂũŽƌ�ĚĞƚĞĐƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĨŽƌ�ŵĞĂƐƵƌŝŶŐ�
�W͕ ��'͕�,Z͕�ĂŶĚ�ďůŽŽĚ�ůŝƉŝĚƐ�;�>Ϳ͕�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ƉůĂƞŽƌŵ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ůŽŶŐͲƚĞƌŵ�ĚĞƚĞĐƟŽŶ�
ĂŶĚ�ƚƌĂĐŬŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŚĞĂůƚŚ͘�dŚŝƐ�ƉůĂƞŽƌŵ�ĐŽŵďŝŶĞƐ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŵĞƚŚŽĚƐ�
ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵŽŶůǇ�ƵƐĞĚ�ĐŽŵƉƵƟŶŐ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ŝŶ�ĐĂƌĚŝŽůŽŐǇͲ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ǀĞĐƚŽƌ�
ŵĂĐŚŝŶĞƐ�;^sDͿ͕�ƌĂŶĚŽŵ�ĨŽƌĞƐƚƐ�;Z&Ϳ͕�<ͲŶĞĂƌĞƐƚ�ŶĞŝŐŚďŽƌƐ�;<EEͿ�;:ŽŚŶƐŽŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ͕�
ĂŶĚ�ŶĞǁ�ƚǇƉĞƐ͕�>ŝŐŚƚ'�D�ĂŶĚ�y'�ŽŽƐƚ͘��Ǉ�ĐŽŵƉĂƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ŽĨ�ĮǀĞ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵƐ�ĨŽƌ�
ƉƌĞĚŝĐƟŶŐ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĚŝƐĞĂƐĞƐ͕�ǁĞ�Ăŝŵ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ƚŚĞ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ŽĨ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ�ƉƌĞĚŝĐƟŽŶ�
ĂŶĚ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƚŚĞ�ďĞƐƚ�ŵĞĚŝĐĂů�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŚŽŵĞͲďĂƐĞĚ�ƐĞůĨͲƚĞƐƚ d͘ŚĞ�ďĞƩĞƌ�
ƉƌĞĚŝĐƟŽŶ�ůĞĂĚƐ�ƚŽ�ůŽǁĞƌ�ƌŝƐŬ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ǁŝůů�ƚĂŬĞ�Ă�ƉƌĞĚŝĐƟŽŶ�ŽĨ�ĨƵƚƵƌĞ�ŚĞĂůƚŚ�
ƉƌŽďůĞŵƐ�ĂƐ�Ă�ǁĂƌŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŚĞŝƌ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐůǇ͘��ǀĞŶ͕�ŝƚ�ǁŝůů�ƌĞĚƵĐĞ�ƚŚĞ�
ƉƌŽƉŽƌƟŽŶ�ŽĨ�ĨƵƚƵƌĞ�ĚĞĂƚŚƐ�ĚƵĞ�ƚŽ�ĐĂƌĚŝĂĐͲƌĞůĂƚĞĚ�ĚŝƐĞĂƐĞƐ d͘ŚĞ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ŚŽŵĞͲďĂƐĞĚ�ƐĞůĨͲ
ƚĞƐƚ�ŵĞĚŝĐĂů�ƉƌŽĚƵĐƚ�ǁŝůů�ƌĞĚƵĐĞ�ƚŚĞ�ƵŶŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ƵƐĞ�ŽĨ�ŵĞĚŝĐĂů�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ĂŶĚ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ƚŚĞ�
ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ŵĞĚŝĐĂů�ĐĂƌĞ d͘ŚĞ�ŐŽĂůƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ĂƌĞ�ůŝƐƚĞĚ�ĂƐ�ĨŽůůŽǁƐ͗

ϭ͘� �ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉ�Ă�ƐŽŌǁĂƌĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ǁŝƚŚ�Ă�ƉůĂƞŽƌŵ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ƵƐĞƌƐ�ĨŽƌ�
ƚŚĞ�ůŽŶŐͲƚĞƌŵ�ĚĞƚĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚƌĂĐŬŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ŚĞĂůƚŚ�ƐƚĂƚƵƐ͘

Ϯ͘� �ŽŵƉĂƌĞ�ƌĞŐƵůĂƌ�ŵĂĐŚŝŶĞͲůĞĂƌŶŝŶŐͲďĂƐĞĚ�ĚĂƚĂ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ůĂƚĞƐƚ�
ŽŶĞƐ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�>ŝŐŚƚ'�D�ĂŶĚ�y'�ŽŽƐƚ͘

ϯ͘� ^ĞƌǀĞ�ĂƐ�Ă�ƌĞĨĞƌĞŶĐĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ŵĂĐŚŝŶĞͲůĞĂƌŶŝŶŐͲďĂƐĞĚ�ƉůĂƞŽƌŵƐ�
ƌĞŐĂƌĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƚĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ĐĂƌĚŝĂĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ͘



ϲϰϬ

CHANG, WU, YANG, WU, WU, LIU, CHEN, LIN

Ϯ͘�>ŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞǀŝĞǁ��

Ϯ͘ϭ�'ůŽďĂů�ƐƚĂƚƵƐ�ĂŶĚ�ĂŶĂůǇƐŝƐ
/Ŷ�dĂŝǁĂŶ͕�ƚŚĞ�ĞůĚĞƌůǇ͕ �ƚŚĂƚ�ŝƐ͕�ƚŚŽƐĞ�ŽǀĞƌ�ϲϱ�ǇĞĂƌƐ͕�ĂĐĐŽƵŶƚ�ĨŽƌ�ϭϰ͘Ϭϱй�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚŽƚĂů�
ƉŽƉƵůĂƟŽŶ͘�/ƚ�ŝƐ�ĞƐƟŵĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝŶ�Ă�ǀĞƌǇ�ƐŚŽƌƚ�ƉĞƌŝŽĚ͕�ĂƉƉƌŽǆŝŵĂƚĞůǇ�ϴ�ƚŽ�ϵ�ǇĞĂƌƐ͕�ƚŚĞ�
ƉĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞůĚĞƌ�ƉŽƉƵůĂƟŽŶ�ŝŶ�dĂŝǁĂŶ�ǁŝůů�ƌĞĂĐŚ�ϮϬй͕�ŵĂŬŝŶŐ�dĂŝǁĂŶ�ďĞĐŽŵĞ�Ă�
͞ƐƵƉĞƌͲĂŐĞĚ�ƐŽĐŝĞƚǇ͘͟ �/Ŷ�ϮϬϲϬ͕�ŝƚ�ŵĂǇ�ĞǆĐĞĞĚ�ϰϬй͕�ŵĂŬŝŶŐ�dĂŝǁĂŶ�ƚŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ĂŐŝŶŐ�ĐŽƵŶƚƌǇ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ͘�dŚĞ�EĂƟŽŶĂů��ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ��ŽƵŶĐŝů�;ϮϬϭϵͿ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵŶƚƌŝĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�:ĂƉĂŶ͕�
^ŽƵƚŚ�<ŽƌĞĂ͕��ƵƌŽƉĞĂŶ�ĐŽƵŶƚƌŝĞƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�hŶŝƚĞĚ�^ƚĂƚĞƐ�ĂƌĞ�ĂůƐŽ�ĨĂĐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐůǇ�
ĂŐŝŶŐ�ƐŽĐŝĞƚǇ�ĂŶĚ�ůŽǁ�ĐŚŝůĚ�ďŝƌƚŚ�ƌĂƚĞ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ŶŽǁ�ĂŶ�ŝƌƌĞǀĞƌƐŝďůĞ�ŐůŽďĂů�ƚƌĞŶĚ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ŶĞǆƚ�
ϯϬ�ǇĞĂƌƐ͕�ƚŚĞ�ƉƌŽƉŽƌƟŽŶ�ŽĨ�dĂŝǁĂŶ͛�Ɛ�ĞůĚĞƌůǇ�ƉŽƉƵůĂƟŽŶ�ǁŝůů�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ƌĂƉŝĚůǇ�ĂŶĚ�ƐƵƌƉĂƐƐ�
ŵĂŶǇ�ĐŽƵŶƚƌŝĞƐ d͘ŚƵƐ͕�ŝƚ�ǁĂƐ�ŽĸĐŝĂůůǇ�ĂŶŶŽƵŶĐĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐŽƵŶƚƌǇ�ŚĂĚ�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶĞĚ�ĨƌŽŵ�
Ă�ϳй�͞ĂŐĞĚ�ƐŽĐŝĞƚǇ͟�ƚŽ�Ă�ϭϰй�͞ĂŐĞĚ�ƐŽĐŝĞƚǇ͟�;�ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ�^ƚĂƟƐƟĐƐ͕�DŝŶŝƐƚƌǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�
/ŶƚĞƌŝŽƌ͕ �ϮϬϭϵͿ͘���ƌĞƉŽƌƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�tŽƌůĚ�,ĞĂůƚŚ�KƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶ�ƐƚĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ͕�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĂŐŝŶŐ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ŐůŽďĂů�ƉŽƉƵůĂƟŽŶ͕�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĚŝƐĞĂƐĞƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĐŽŵĞ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ Ɛ͛�ŵĂũŽƌ�ĚŝƐĞĂƐĞ�ƚǇƉĞ�;tdK͕�
ϮϬϭϴͿ͘�dŚĞƐĞ�ĚŝƐĞĂƐĞƐ�ŝŶĐůƵĚĞ�ĐĂƌĚŝŽǀĂƐĐƵůĂƌ�ĚŝƐĞĂƐĞƐ͕�ĚŝĂďĞƚĞƐ͕�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ĐŽŵŵŽŶ�ĐŚƌŽŶŝĐ�
ĚŝƐĞĂƐĞƐ͘��ƉƉƌŽǆŝŵĂƚĞůǇ�ŚĂůĨ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂĚƵůƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�hŶŝƚĞĚ�^ƚĂƚĞƐ�ŚĂǀĞ�Ăƚ�ůĞĂƐƚ�ŽŶĞ�ĐŚƌŽŶŝĐ�
ĚŝƐĞĂƐĞ͕�ǁŚŝůĞ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ϭϭϳ�ŵŝůůŝŽŶ�ĂƌĞ�ƚŚƌĞĂƚĞŶĞĚ�ďǇ�ŽŶĞ�;tĂƌĚ͕�ϮϬϭϰͿ͘��ŝŐŚƚǇ�ƉĞƌĐĞŶƚ�ŽĨ�
dĂŝǁĂŶ Ɛ͛�ŵŝĚĚůĞͲĂŐĞĚ�ĂŶĚ�ĞůĚĞƌůǇ�ƉŽƉƵůĂƟŽŶƐ�ƐƵīĞƌ�ĨƌŽŵ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ŽŶĞ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ͕�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉƌŽƉŽƌƟŽŶ�ŽĨ�ǁŽŵĞŶ�;ϵϬ͘ϳйͿ�ďĞŝŶŐ�ŚŝŐŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƚŚĂƚ�ŽĨ�ŵĞŶ�;ϴϴ͘ϳйͿ͘��ŚƌŽŶŝĐ�
ĚŝƐĞĂƐĞƐ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ĚĞĂƚŚ�ĂŵŽŶŐ�ƚŚĞ�ĞůĚĞƌůǇ�ƉŽƉƵůĂƟŽŶ�ŽǀĞƌ�ϲϱ�;,ŽŶŐ͕�ϮϬϭϱͿ͘�
KŶĞ�ƋƵĂƌƚĞƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚŝƐĞĂƐĞƐ�ŝŶ�ƚŚŽƐĞ�ŽǀĞƌ�ϲϬ�ǇĞĂƌƐ�ŽĨ�ĂŐĞ�ĂƌĞ�ĐĂƌĚŝŽǀĂƐĐƵůĂƌ�Žƌ�ƌĞƐƉŝƌĂƚŽƌǇ�
ĚŝƐĞĂƐĞƐ�;�ŚĂƩĞƌũŝ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϱͿ͘��ĂƌĚŝŽǀĂƐĐƵůĂƌͲƌĞůĂƚĞĚ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĚŝƐĞĂƐĞƐ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ƚŚĞ�ƌŝƐŬ�
ĨĂĐƚŽƌƐ�ĨŽƌ�ĐĂƌĚŝĂĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�ƌŝƐŬ�ŽĨ�ĚĞĂƚŚ͘��ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ��ŶĚĞƌƐŽŶ�;ϮϬϭϲͿ͕�ĐĂƌĚŝĂĐ�
ĚŝƐĞĂƐĞ�ŝƐ�ƚŚĞ�ůĞĂĚŝŶŐ�ĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ĚĞĂƚŚ�Ăůů�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ĐĂƌĚŝĂĐͲƌĞůĂƚĞĚ�ĐŚƌŽŶŝĐ�
ĚŝƐĞĂƐĞƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ƚŽ�ďĞ�ŶĞŐůĞĐƚĞĚ͘�,ĞŶĐĞ͕�ŝƚ�ŝƐ�ŽĨ�ŐƌĞĂƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ƚŽ�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĚĞƚĞĐƚ�ĂŶĚ�
ĐŽŶƚƌŽů�ƚŚĞ�ŝŶĐŝĚĞŶĐĞ�ŽĨ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĚŝƐĞĂƐĞƐ�ĂŶĚ�ƌĞĚƵĐĞ�ƚŚĞ�ŵŽƌƚĂůŝƚǇ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞŵ͘�

dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ŵŽƐƚ�ƉĞŽƉůĞ�ĨĂĐĞ�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĂƚ�ŽĨ�Ă�ĚĞĐůŝŶĞ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�ŵĞŶƚĂů�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�
ĂůŽŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŽĐĐƵƌƌĞŶĐĞ�ŽĨ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĚŝƐĞĂƐĞƐ�ĂƐ�ƚŚĞǇ�ĂŐĞ͘�dŚŝƐ�ǁŝůů�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�
ƚŚĞ�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�ŽĨ�ŵĞĚŝĐĂů�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ƚŚĞ�ƌŝƐŬ�ŽĨ�ĚĞĂƚŚ�ŝŶ�ĞůĚĞƌůǇ�ƉĞŽƉůĞ͘�dŚƵƐ͕�
ƉůĂƞŽƌŵƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚŽƐĞ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ǁŝůů�ƉƌŽǀĞ�ƚŽ�ďĞ�ŝŶĚŝƐƉĞŶƐĂďůĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŵŝŶŐ�
ǇĞĂƌƐ͘

Ϯ͘Ϯ��ƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŝŶ�ŵĞĚŝĐĂů�ĮĞůĚ�
/Ŷ�ƚŚĞ�ĞƌĂ�ŽĨ�ďŝŐ�ĚĂƚĂ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ƌĞĐĞŶƚ�ĂĚǀĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �
ƐĞǀĞƌĂů�ŚŝŐŚůǇ�ƵƐĞĨƵů�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ͘��ůŽŶŐ�ǁŝƚŚ�
ĂĚǀĂŶĐĞƐ�ŝŶ�ŵĞĚŝĐĂů�ƐĐŝĞŶĐĞ͕�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵĞĚŝĐĂů�ĮĞůĚ�ĨŽƌ�
ĂŶĂůǇǌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƉƌĞǀĞŶƟǀĞ�ĂŶĚ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĂŶĚ�ĚŝƐĞĂƐĞ�
ƉƌĞĚŝĐƟŽŶ�;zƵ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ�ŚĂƐ�ƌĞƐƵůƚĞĚ�ŝŶ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ĐůŝŶŝĐĂů�ŽƵƚĐŽŵĞƐ͘�
�ŝŐ�ĚĂƚĂ�ĂŶĚ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚŽŽůƐ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĐůŝŶŝĐĂů�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ƚŽ�ĚŽĐƚŽƌƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽŵŽƚĞ�ƚŚĞ�
ĐŽŶƟŶƵŽƵƐ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ŵĞĚŝĐĂů�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ�ďǇ�ƚŚĞ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�



ϲϰϭ

��,ĞĂůƚŚ��ĂƌĞ�WůĂƞŽƌŵ��ĞƐŝŐŶ͗��ƉƉůǇŝŶŐ�EŽǀĞů�DĂĐŚŝŶĞ�>ĞĂƌŶŝŶŐ�DĞƚŚŽĚƐ�ƚŽ�WƌĞĚŝĐƚ��ŚƌŽŶŝĐ͙

ƚŽ�ůĂƌŐĞͲƐĐĂůĞ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ĚĂƚĂ�;�ĞĂŵ�Θ�<ŽŚĂŶĞ͕�ϮϬϭϳͿ͘��ƚ�ƉƌĞƐĞŶƚ͕�ƚŚĞ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ĂƌƟĮĐŝĂů�
ŝŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ�ƚŽŽůƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌĞǀĞŶƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ŽĨ�ĐĂƌĚŝĂĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ�ŵĂŝŶůǇ�ŝŶĐůƵĚĞƐ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�
ŽĨ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ͕�ŵŽŶŝƚŽƌŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ƉƌĞĚŝĐƟŽŶ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͘�DĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĂŶĚ͕�ŝŶ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ͕ �ƚŚĞ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ĂĐĐƵƌĂƚĞ�ƉƌĞĚŝĐƟŽŶ�ŵŽĚĞůƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ůĂƚĞŶĐǇ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ŽĨ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĚŝƐĞĂƐĞƐ�
ŚĂƐ�ƌĞƐƵůƚĞĚ�ŝŶ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ƉƌŽŐƌĞƐƐ�ŝŶ�ĂĐƚƵĂů�ŵĞĚŝĐĂů�ƉƌĂĐƟĐĞ�;DŝůůĞƌ�Θ��ƌŽǁŶ͕�ϮϬϭϴͿ͘�
�ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�^ŚĂŵĞĞƌ�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϭϴͿ͕�ǀĂƌŝŽƵƐ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƐƵƉĞƌǀŝƐĞĚ�
ůĞĂƌŶŝŶŐ͕�ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ƵŶƐƵƉĞƌǀŝƐĞĚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĐĂŶ�ĚŝƐĐŽǀĞƌ�ŚŝĚĚĞŶ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ĐĂƌĚŝĂĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ�ĂŶĚ�ĐĂŶ�ƚŚƵƐ�ŚĞůƉ�ƉƌĞǀĞŶƚ�ĂŶĚ�ƚƌĞĂƚ�ĐŽŵŵŽŶ�ĐŚƌŽŶŝĐ�
ĐĂƌĚŝŽǀĂƐĐƵůĂƌ�ĚŝƐĞĂƐĞƐ͘�^ƵĐŚ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ŵĂǇ�ĂůƐŽ�ůĞĂĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐŽǀĞƌǇ�ŽĨ�ŶĞǁ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�
ŚĞůƉ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ĐĂƌĚŝŽǀĂƐĐƵůĂƌ�ĐĂƌĞ͘�/Ŷ�ƌĞĐĞŶƚ�ǇĞĂƌƐ͕�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƵƐĞĚ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ĐĂƌĚŝŽůŽŐǇ�ĨŽƌ�ĞůĞĐƚƌŽĐĂƌĚŝŽŐƌĂƉŚǇ͕ �ŵǇŽĐĂƌĚŝĂů�ƉĞƌĨƵƐŝŽŶ�ŝŵĂŐŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ŚĞĂƌƚ�
ĨĂŝůƵƌĞ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ĨŽƌ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŶŐ�ĐůŝŶŝĐĂů�ĂŶĚ�ŝŵĂŐŝŶŐ�ĚĂƚĂ�ƵƐŝŶŐ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĂƌƟĮĐŝĂů�
ŶĞƵƌĂů�ŶĞƚǁŽƌŬƐ�;ZEEͿ͕�ƐƵƉƉŽƌƚ�ǀĞĐƚŽƌ�ŵĂĐŚŝŶĞƐ�;^sDͿ͕�ƌĂŶĚŽŵ�ĨŽƌĞƐƚƐ�;Z&Ϳ͕�ĂŶĚ�<ͲŶĞĂƌĞƐƚ�
ŶĞŝŐŚďŽƌ�;<EEͿ�;�/͛��ƌĞĨ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϵͿ͘�DŽƚǁĂŶŝ�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϭϳͿ�ƐŚŽǁĞĚ�ƚŚĂƚ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŝƐ�
Ă�ŵŽƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ǁĂǇ�ŽĨ�ƉƌĞĚŝĐƟŶŐ�ĐĂƌĚŝĂĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ�ƚŚĂŶ�ƵƐŝŶŐ�ŽŶůǇ�ĐůŝŶŝĐĂů�ĂŶĚ�ĐŽŶǀĞŶƟŽŶĂů�
ĚĞƚĞĐƟŽŶ�ŵĞƚŚŽĚƐ͘

dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ŝŶ�ƚŚĞ�ĞƌĂ�ŽĨ�ďŝŐ�ĚĂƚĂ͕�ĂƌƟĮĐŝĂů�ŝŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ�ŚĂƐ�ďĞĐŽŵĞ�Ă�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƚƌĞŶĚ�ŝŶ�
ǀĂƌŝŽƵƐ�ĮĞůĚƐ�ĂŶĚ�ŚĂƐ�ƌĞƐƵůƚĞĚ�ŝŶ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ƉƌŽŐƌĞƐƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵĞĚŝĐĂů�ĮĞůĚ�ĂƐ�ǁĞůů͘�tŝƚŚ�ƚŚĞ�
ƉƌĞǀĂůĞŶĐĞ�ŽĨ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĚŝƐĞĂƐĞƐ�ĂŶĚ�ŐŝǀĞŶ�ƚŚĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŽĐĐƵƌƌŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉŽƉƵůĂƟŽŶ͕�
ƚŚĞ�ĚĞŵĂŶĚ�ĨŽƌ�ŵĞĚŝĐĂů�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ͘�hƐŝŶŐ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĨŽƌ�
ƉƌĞǀĞŶƟŶŐ�ĂŶĚ�ƉƌĞĚŝĐƟŶŐ�ƚŚĞ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ĚŝƐĞĂƐĞ�ĐĂŶ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ƐŽůǀĞ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ŽĨ�ůŝŵŝƚĞĚ�
ŵĞĚŝĐĂů�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ŽīĞƌƐ�ĂŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĂƵǆŝůŝĂƌǇ�ƚŽŽů�ƚŽ�ĂƐƐŝƐƚ�ĐůŝŶŝĐŝĂŶƐ�ŝŶ�ĚŝĂŐŶŽƐŝƐ͘

Ϯ͘ϯ��ƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŝŶ�ƉƌĞĚŝĐƟŶŐ�ĐĂƌĚŝĂĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ
/Ŷ�ĐĂƌĚŝŽůŽŐǇ͕ �ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ĐŽŵŵŽŶůǇ�ƵƐĞĚ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵƐ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ǀĞĐƚŽƌ�
ŵĂĐŚŝŶĞƐ�;^sDͿ͕�ƌĂŶĚŽŵ�ĨŽƌĞƐƚƐ�;Z&Ϳ͕�ĂŶĚ�<ͲŶĞĂƌĞƐƚ�ŶĞŝŐŚďŽƵƌ�;<EEͿ͕�;:ŽŚŶƐŽŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ͘�
tĞ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ƚŚĞƐĞ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵƐ�ŝŶ�ďƌŝĞĨ�ŶĞǆƚ͘�

dŚĞ�^sD�ĂůŐŽƌŝƚŚŵ�ŝƐ�Ă�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵ�ĂŶĚ�ŝƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĮŶĚ�Ă�ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ďŽƵŶĚĂƌǇ�ƚŽ�
ŵĂǆŝŵŝǌĞ�ƚŚĞ�ŵĂƌŐŝŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚǁŽ�ĐůĂƐƐĞƐ�ƐŽ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚŝƐƟŶŐƵŝƐŚĞĚ�ƉĞƌĨĞĐƚůǇ͘�dŚŝƐ�
ůŝŶĞĂƌ�ĐůĂƐƐŝĮĞƌ�ĐĂŶ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵ�ƚŚĞ�ƐůŽƉĞ�ŽĨ�Ă�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ůŝŶĞ�ƚŽ�ĮŶĚ�ƚŚĞ�ƌĂŶŐĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
ůĂƌŐĞƐƚ�ǁŝĚƚŚ�ĂŶĚ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ƚŚĞ�ƉŽŝŶƚ�ĐůŽƐĞƐƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ůŝŶĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƚǁŽ�ĐůĂƐƐĞƐ͘�dŚĞ�ĚŝƐƚĂŶĐĞ�
ďĞƚǁĞĞŶ�Ă�ŐŝǀĞŶ�ƉŽŝŶƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ŝƐ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ďǇ�Ă�ǀĞĐƚŽƌ͕ �ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ĐĂůůĞĚ�Ă�
ƐƵƉƉŽƌƚ�ǀĞĐƚŽƌ͘ �^ŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵŽŶ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ƵƐĞĚ�ǁŝƚŚ�dŚŝŶƐ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵ�
ŝŶĐůƵĚĞ�ůŝŶĞĂƌ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ͕�ƚŚĞ�'ĂƵƐƐŝĂŶ�ƌĂĚŝĂů�ďĂƐŝƐ�ĨƵŶĐƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ƉŽůǇŶŽŵŝĂů�ĨƵŶĐƟŽŶƐ͘��ŵŽŶŐ�
ƚŚĞƐĞ͕�ƚŚĞ�'ĂƵƐƐŝĂŶ�ƌĂĚŝĂů�ďĂƐŝƐ�ĨƵŶĐƟŽŶ�ŝƐ�ƚŚĞ�ďĞƐƚ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ĨƵŶĐƟŽŶ�;DĂŶĂǀĂůĂŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�
ϮϬϭϴͿ�;&ŝŐƵƌĞ�Ϯ͘ϭ�;ĂͿͿ͘

Z&�ĐŽŶƐŝƐƚ�ŽĨ�ŵƵůƟƉůĞ�ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ƚƌĞĞƐ͕�ǁŝƚŚ�ƚŚĞƌĞ�ďĞŝŶŐ�ŶŽ�ĐŽƌƌĞůĂƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĞĂĐŚ�ĚĞĐŝƐŝŽŶ�
ƚƌĞĞ͘�tŚĞŶ�ŝŶƉƵƫŶŐ�ŶĞǁ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͕�ŽŶĞ�ƌĞƉĞĂƚĞĚůǇ�ĂŶĚ�ƌĂŶĚŽŵůǇ�ĚƌĂǁƐ�<�ƐĂŵƉůĞƐ�ĨƌŽŵ�
ƚŚĞ�ŽƌŝŐŝŶĂů�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ƐĞƚ�ƚŽ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�Ă�ŶĞǁ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ƐĂŵƉůĞ�ƐĞƚ͘�EĞǆƚ͕�ĞĂĐŚ�ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ƚƌĞĞ�ŝƐ�
ŵĂĚĞ�ƚŽ�ũƵĚŐĞ�ƐĞƉĂƌĂƚĞůǇ͘�dŚŝƐ�ŐĞŶĞƌĂƚĞƐ�<�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ƚƌĞĞƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐĂŵƉůĞ�ƐĞƚ͕�



ϲϰϮ

CHANG, WU, YANG, WU, WU, LIU, CHEN, LIN

ƌĞƐƵůƟŶŐ�ŝŶ�Ă�ƌĂŶĚŽŵ�ĨŽƌĞƐƚ͘�dŚĞ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ƌĞƐƵůƚƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ĚĂƚĂ�ĂƌĞ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�
ƐĐŽƌĞƐ�ĂƐƐŝŐŶĞĚ�ďǇ�ǀŽƟŶŐ�ďǇ�ƚŚĞ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ƚƌĞĞ͘�Z&�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ŚĂƐ�ƚŚĞ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ�ŽĨ�
ďĞŝŶŐ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĚĞĂů�ǁŝƚŚ�ĚĂƚĂ�ǁŝƚŚ�ŵĂŶǇ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ͘�&ƵƌƚŚĞƌ͕ �ŝŶ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ƵŶďĂůĂŶĐĞĚ�
ĚĂƚĂƐĞƚƐ͕�ŝƚ�ĐĂŶ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ďĂůĂŶĐĞ�ƚŚĞ�ĞƌƌŽƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�;tĂŐĞƌ�Θ��ƚŚĞǇ͕ �ϮϬϭϳͿ�;&ŝŐƵƌĞ�Ϯ͘ϭ 
;ďͿͿ͘

dŚĞ�<EE�ŵĞƚŚŽĚ�ŝƐ�Ă�ƐƵƉĞƌǀŝƐĞĚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵ͘�/ƚ�ƵƐĞƐ�ƚŚĞ�ĨĞĂƚƵƌĞ�ĚŝƐƚĂŶĐĞ�
ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƐĂŵƉůĞ�ƉŽŝŶƚƐ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ƚŚĞ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ĚĂƚĂ͘�dŚĞ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ĚĂƚĂ�ĨŽƌ�
ƚŚĞ�<EE�ŵĞƚŚŽĚ�ŵƵƐƚ�ďĞ�ůĂďĞůůĞĚ͕�ƚŚĂƚ�ŝƐ͕�ƚŚĞ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ĚĂƚĂ�ŵƵƐƚ�ďĞ�ĐĂƚĞŐŽƌŝǌĞĚ͘�dŚĞ�ŵĂŝŶ�
ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ĂƌĞĂ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƵŶŬŶŽǁŶ�ĚĂƚĂ͘��Ŷ�
ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�<EE�ŵĞƚŚŽĚ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ďĞ�ƌĞƚƌĂŝŶĞĚ͘�&ƵƌƚŚĞƌ͕ �ŝƚƐ�ƉƌĞĚŝĐƟŽŶ�
ĞƌƌŽƌ�ƌĂƚĞ�ĐĂŶ�ďĞ�ƌĞĚƵĐĞĚ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�;>ŝĂŽ�Θ�sĞŵƵƌŝ͕�ϮϬϬϮͿ�;&ŝŐƵƌĞ�Ϯ͘ϭ�;ĐͿͿ͘�

;ĂͿ�^ƵƉƉŽƌƚ�sĞĐƚŽƌ�DĂĐŚŝŶĞ ;ďͿZĂŶĚŽŵ�&ŽƌĞƐƚƐ ;ĐͿ<ͲEĞĂƌĞƐƚ�EĞŝŐŚďŽƌ

/ŵĂŐĞ�^ŽƵƌĐĞ͗ 
ŚƩƉƐ͗ͬͬƌĞƵƌů͘ĐĐͬǇǇKZϰϲ

/ŵĂŐĞ�^ŽƵƌĐĞ͗ 
ŚƩƉƐ͗ͬͬƌĞƵƌů͘ĐĐͬĞϱƉDϳZ

/ŵĂŐĞ�^ŽƵƌĐĞ͗ 
ŚƩƉƐ͗ͬͬƌĞƵƌů͘ĐĐͬDϳϮϯsy

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ͘ϭ� DĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĨŽƌ�ĚĂƚĂ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ͘

ϯ͘�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�
dŚĞ�ŚĞĂůƚŚ�ƐƚĂƚƵƐ�ĚĞƚĞĐƟŽŶ�ƉůĂƞŽƌŵ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ͕ �Ă�ĚĂƚĂďĂƐĞ�ƐŝŵŝůĂƌ�ƚŽ�ƚŚĞ�
�ůĞǀĞůĂŶĚ�ĚĂƚĂďĂƐĞ�ǁŝƚŚ�ϳϲ�ĂƩƌŝďƵƚĞƐ�ǁĂƐ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ďǇ�:ĂŶŽƐŝ�
Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϭϴͿ͘���ƚŽƚĂů�ŽĨ�ϭϯ�ŝŵƉĂĐƚ�ĂƩƌŝďƵƚĞƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ŚĞĂƌƚ�ĚŝƐĞĂƐĞ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�
ĞǆŝƐƟŶŐ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ǁĞƌĞ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂďĂƐĞ͘�dŚĞŶ͕�ϯϭϯ�ƐĂŵƉůĞƐ�ǁĞƌĞ�ĞǀĂůƵĂƚĞĚ�ƚŚĞ�
ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ůĂƚĞƐƚ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵƐ�;ŝ͘Ğ͘�y'�ŽŽƐƚ�ĂŶĚ�>ŝŐŚƚ'�DͿ͕�ĂŶĚ�
ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚŽƐĞ�ŽĨ�^sD͕�Z&͕ �ĂŶĚ�<EE�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ƚŚĞ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ŽĨ�ĐĂƌĚŝĂĐ�
ĚŝƐĞĂƐĞ�ƉƌĞĚŝĐƟŽŶ͘

ϯ͘ϭ��ĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚ�ĐĂƌĞ�ƉůĂƞŽƌŵ�
�Ŷ�ŝŶƐƉĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĞĚŝĐĂů�ƚĞƐƟŶŐ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ƐŚŽǁĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĨŽƌ�ŵŽŶŝƚŽƌŝŶŐ��W͕ ��'͕�,Z͕�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƉĂƌĂŵĞƚĞƌƐ�ŵŽƐƚůǇ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ŽŶůǇ�
Ă�ƐŝŶŐůĞ�ƉĂƌĂŵĞƚĞƌ͘ �dŚŝƐ�ŵĂǇ�ƌĞĚƵĐĞ�ƵƐĞƌƐ͛�ǁŝůůŝŶŐŶĞƐƐ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ŵƵůƟƉůĞ�ŵĞĚŝĐĂů�ƐŝŐŶĂůƐ�
ĚĞƚĞĐƚĞĚ�ƐŝŵƵůƚĂŶĞŽƵƐůǇ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ǁĞ�ĂƩĞŵƉƚĞĚ�ƚŽ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞ�ĨŽƵƌ�ĚĞƚĞĐƟŽŶ�ĚĞǀŝĐĞƐ͕�ŝ͘Ğ͘�

https://reurl.cc/yyOR46
https://reurl.cc/e5pM7R
https://reurl.cc/M723VX


643

��,ĞĂůƚŚ��ĂƌĞ�WůĂƞŽƌŵ��ĞƐŝŐŶ͗��ƉƉůǇŝŶŐ�EŽǀĞů�DĂĐŚŝŶĞ�>ĞĂƌŶŝŶŐ�DĞƚŚŽĚƐ�ƚŽ�WƌĞĚŝĐƚ��ŚƌŽŶŝĐ͙

�W͕ ��'͕��>͕�ĂŶĚ�,Z͕�ŝŶ�Ă�ƐŝŶŐůĞ�ƉůĂƞŽƌŵ�ƚŽ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�ƚŚĞ�ƐŝŵƵůƚĂŶĞŽƵƐ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ŵƵůƟƉůĞ�
ŵĞĚŝĐĂů�ĚĂƚĂ͘�dŚŝƐ�ǁĂƐ�ĚŽŶĞ�ƐŽ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ƉƌĞĚŝĐƚ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ Ɛ͛�
ƌŝƐŬ�ŽĨ�ĐĂƌĚŝĂĐͲƌĞůĂƚĞĚ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĚŝƐĞĂƐĞƐ�ƵƐŝŶŐ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϯ͘ϭͿ͘

^ƚĞƉƐ�ŽĨ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ĚĞǀŝĐĞ͗�&ŝƌƐƚ͕�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ůŽŐƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďĂƐŝĐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽĨ�ŐĞŶĚĞƌ͕ �ĂŐĞ͕�ĂŶĚ�
ŐĞŶĚĞƌ͘ �^ĞĐŽŶĚ͕�ƵƐĞƐ�Ă�ĮŶĞ�ŶĞĞĚůĞ�ƚŽ�ƉƌŝĐŬ�Ă�ŶĞĞĚůĞ�ŽŶ�ŚŝƐ�ĮŶŐĞƌƟƉ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ďůŽŽĚ͕�ƐƋƵĞĞǌĞ�
ŽƵƚ�Ă�ĨĞǁ�ĚƌŽƉƐ�ŽĨ�ďůŽŽĚ͕�ĚƌŽƉ�ŝƚ�ŽŶ�Ă�ƐĞŶƐŽƌ�ƚĞƐƚ�ƉĂƉĞƌ͕ �ĂŶĚ�ƉůĂĐĞ�Ă�ĚĞǀŝĐĞ�ƚŽ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ƚŚĞ�
ďůŽŽĚ�ŐůƵĐŽƐĞ͘ dŚŝƌĚ͕�ĂŌĞƌ�ŵĞĂƐƵƌŝŶŐ�ďůŽŽĚ�ŐůƵĐŽƐĞ͕�ƉƵƚ�ǇŽƵƌ�Ăƌŵ�ŝŶƚŽ�Ă�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ŚŽůĞ�ƚŚĂƚ�
ĚĞƚĞĐƚƐ�ďůŽŽĚ�ƉƌĞƐƐƵƌĞ�ĂŶĚ�ŚĞĂƌƚ�ƌĂƚĞ͘��ŌĞƌ�ƉƌĞƐƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ďƵƩŽŶ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚŽƉ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞǀŝĐĞ͕�
ƚŚĞ�ĚĞǀŝĐĞ�ƐƚĂƌƚƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ƉƌĞĚŝĐƚ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ Ɛ͛�ƌŝƐŬ�ŽĨ�ĐĂƌĚŝĂĐͲ
ƌĞůĂƚĞĚ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĚŝƐĞĂƐĞƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϯ͘ϮͲϯ͘ϰͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϯ͘ϭ�;ĂͿ�/ŶƚĞůůŝŐĞŶƚ�ŚĞĂůƚŚ�ĐĂƌĞ�ƉůĂƞŽƌŵ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞƐ�ĨŽƵƌ�ĚĞƚĞĐƟŽŶ�
ƐǇƐƚĞŵƐ�ĨŽƌ�ŵĞĂƐƵƌŝŶŐ�ďůŽŽĚ�ƉƌĞƐƐƵƌĞ�;�WͿ͕�ďůŽŽĚ�ŐůƵĐŽƐĞ�;�'Ϳ͕�ďůŽŽĚ�ůŝƉŝĚƐ�;�>Ϳ͕�ĂŶĚ�
ŚĞĂƌƚ�ƌĂƚĞ�;,ZͿ͘�;ďͿ��ŌĞƌ�ƉĞƌĨŽƌŵŝŶŐ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚƐ͕�ƐǇƐƚĞŵ�ƉƌĞĚŝĐƚƐ�ƉƌŽďĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�
ĐĂƌĚŝĂĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ�ƵƐŝŶŐ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͘
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&ŝŐƵƌĞ�ϯ͘Ϯ� /ŶƚĞůůŝŐĞŶƚ�ŚĞĂůƚŚ�ĐĂƌĞ�ƉůĂƞŽƌŵ�ƵƐĞ�ƐƚĞƉƐ͘ 

&ŝŐƵƌĞ�ϯ͘ϯ� /ŶƚĞůůŝŐĞŶƚ�ŚĞĂůƚŚ�ĐĂƌĞ�ƉůĂƞŽƌŵ�ϯ��ŵŽĚĞĂů�ĚĞƐŝŐŶ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϯ͘ϰ� dŚĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ŽĨ�ŝŶƚĞůůŝŐĞŶƚ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƉůĂƞŽƌŵ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐĐĞŶĂƌŝŽ�ĚŝĂŐƌĂŵ͘



ϲϰϱ

��,ĞĂůƚŚ��ĂƌĞ�WůĂƞŽƌŵ��ĞƐŝŐŶ͗��ƉƉůǇŝŶŐ�EŽǀĞů�DĂĐŚŝŶĞ�>ĞĂƌŶŝŶŐ�DĞƚŚŽĚƐ�ƚŽ�WƌĞĚŝĐƚ��ŚƌŽŶŝĐ͙

ϯ͘Ϯ��ĂƚĂ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ƵƐŝŶŐ�y'�ŽŽƐƚ�
y'�ŽŽƐƚ�ŝƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ďŽŽƐƟŶŐ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵ�ĂŶĚ�ŝŵƉƌŽǀĞƐ�ƚŚĞ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ƐƉĞĞĚ�ĂŶĚ�ƉƌĞĚŝĐƟŽŶ�
ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽŽƐƟŶŐ�ƚƌĞĞ�ŵŽĚĞů�;�ŚĞŶ�Θ�'ƵĞƐƚƌŝŶ͕�ϮϬϭϲͿ͘�/Ŷ�ŽƚŚĞƌ�ǁŽƌĚƐ͕�y'�ŽŽƐƚ�
ŝƐ�ĂŶ�ŝŵƉƌŽǀĞĚ�ƚƌĞĞ�ŵŽĚĞů�ĂŶĚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ĂƐ�Ă�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ŵĂŶǇ�ƚƌĞĞ�ŵŽĚĞůƐ͘�/ƚ�
ĐŽŶƟŶƵŽƵƐůǇ�ƉĞƌĨŽƌŵƐ�ĨĞĂƚƵƌĞ�ƐƉůŝƫŶŐ�ƚŽ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�Ă�ƚƌĞĞ͘�tŚĞŶ�ƚŚĞ�ƚƌĞĞ�ŝƐ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ͕�Ă�ŶĞǁ�
ĨƵŶĐƟŽŶ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ͘�dŚŝƐ�ĨƵŶĐƟŽŶ�ǁŝůů�Įƚ�ƚŚĞ�ƉƌĞǀŝŽƵƐůǇ�ƉƌĞĚŝĐƚĞĚ�ůŽƐƐ�ĨƵŶĐƟŽŶ�;&ĂŶ�
Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ͘��ŌĞƌ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ͕�Ŭ�ƚƌĞĞƐ�ĂƌĞ�ŽďƚĂŝŶĞĚ͘�dŚĞ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ŵĞƚŚŽĚ�ŝƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�
ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĂŵƉůĞƐ͖�ƚŚĞ�ƉƌĞĚŝĐƚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚŝŶŐ�ůĞĂĨ�ŶŽĚĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�Ŭ�
ƚƌĞĞƐ�ĂƌĞ�ƐƵŵŵĞĚ�ƚŽ�ŽďƚĂŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌĞĚŝĐƚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƚĞƐƚ�ƐĂŵƉůĞ͘�dŚĞ�ŽďũĞĐƟǀĞ�ĨƵŶĐƟŽŶ�
ŝƐ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ĂƐ�ŐŝǀĞŶ�ŝŶ��Ƌ͘�;ϭͿ͗
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ϯ͘ϯ��ĂƚĂ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ƵƐŝŶŐ�>ŝŐŚƚ'�D�
>ŝŐŚƚ'�D�ŝƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽŐƌĂŵ�ĐĂůĐƵůĂƟŽŶ�ŵĞƚŚŽĚ�ĂŶĚ�ƐƉĞĞĚƐ�ƵƉ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ďǇ�ƵƐŝŶŐ�
ĐŽŶƟŶƵŽƵƐ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ͘�/ƚƐ�ĐĂůĐƵůĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĂǆŝŵƵŵ�ƐƉůŝƚ�ŐĂŝŶ�ŝƐ�ŶĞĞĚĞĚ�ƚŽ�ƌĞĚƵĐĞ�ƚŚĞ�
ĂŵŽƵŶƚ�ŽĨ�ĐĂůĐƵůĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĞŐŵĞŶƚĂƟŽŶ�ŐĂŝŶ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŵĞƚŚŽĚ�ƐƉĞĞĚƐ�ƵƉ�ƚŚĞ�ĐĂůĐƵůĂƟŽŶƐ�
ďǇ�ƐƵďƚƌĂĐƟŶŐ�ƚŚĞ�ŵĂǆŝŵƵŵ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽŐƌĂŵ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ŵŝŶŝŵƵŵ�ǀĂůƵĞ͘�KŶůǇ�ƚŚĞ�
ůĞĂĨ�ŶŽĚĞƐ�ŽĨ�Ă�ƐŝŶŐůĞ�ƚƌĞĞ�ĂƌĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ĞƐƚĂďůŝƐŚ�Ă�ŚŝƐƚŽŐƌĂŵ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽŐƌĂŵ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ĂĚũĂĐĞŶƚ�ŶŽĚĞƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ŽďƚĂŝŶĞĚ�ďǇ�ƐƵďƚƌĂĐƟŽŶ�;�ŚĞŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϵͿ͖�ƚŚŝƐ�ŝŶĐƌĞĂƐĞƐ�ƚŚĞ�
ĐĂůĐƵůĂƟŽŶ�ƐƉĞĞĚ�;&ŝŐƵƌĞ�ϯ͘ϱͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϯ͘ϱ� �ŽŶĐĞƉƚ�ŽĨ�ĚĂƚĂ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ƵƐŝŶŐ�>ŝŐŚƚ'�D͘

ϰ͘�ZĞƐƵůƚƐ�ĂŶĚ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�
dŚĞ�ĚĂƚĂďĂƐĞ�ƵƐĞĚ�ŝƐ�ƐŝŵŝůĂƌ�ƚŽ�ƚŚĞ��ůĞǀĞůĂŶĚ�ĚĂƚĂďĂƐĞ�;:ĂŶŽƐŝ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ͕�ǁŚŝĐŚ�ĐŽŶƚĂŝŶĞĚ�
ϯϭϯ�ƐĂŵƉůĞƐ͕�ĂŶĚ�ǁĞ�ĂƐƐĞƐƐĞĚ�ƚŚĞ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƉƌĞĚŝĐƟŶŐ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĐĂƌĚŝĂĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ͘�dŚĞ�
data ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞĚ�ƚŽ�ϭϲϱ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ĐĂƌĚŝŽǀĂƐĐƵůĂƌ�ĚŝƐĞĂƐĞ�ĂŶĚ�ϭϯϴ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
ĚŝƐĞĂƐĞ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ͕ �ǁĞ�ƵƐĞ�ƚŚƌĞĞ�ĐŽŵŵŽŶůǇ�ƵƐĞĚ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵƐ�;ŝ͘Ğ͘�^sD͕�Z&�
ĂŶĚ�<EEͿ͕�ĂŶĚ�ĐŽŵƉĂƌĞ�ƚǁŽ�ůĂƚĞƐƚ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵƐ͗�y'�ŽŽƐƚ�ĂŶĚ�>ŝŐŚƚ'�D͕�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�
ƚŚĞ�ďĞƐƚ�ĚĂƚĂ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ŵĞƚŚŽĚ͘�dŚŝƐ�ƌĞƐƵůƚ�ĐĂŶ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ƚŚĞ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ŽĨ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ�
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CHANG, WU, YANG, WU, WU, LIU, CHEN, LIN

ƉƌĞĚŝĐƟŽŶ͕�ĂĐŚŝĞǀĞ�ƚŚĞ�ŐŽĂů�ŽĨ�ƐĞůĨͲƚĞƐƟŶŐ�ĂŶĚ�ƉƌĞǀĞŶƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ƌĞĚƵĐĞ�ƚŚĞ�ƌŝƐŬ�ŽĨ�ĚĞĂƚŚ�
ĐĂƵƐĞĚ�ďǇ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ͘

ϰ͘ϭ��ĂƚĂƐĞƚ�ĨŽƌ�^sD͕�Z&͕ �ĂŶĚ�<EE�ŵĞƚŚŽĚƐ�
tĞ�ƵƐĞĚ�ϯϭϯ�ƐĂŵƉůĞƐ�ǁŝƚŚ�ĂƩƌŝďƵƚĞƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĐĂƌĚŝĂĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ͘��ĞĨŽƌĞ�ƚŚĞ�
ĚĂƚĂ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͕�ŶŽƌŵĂůŝǌĂƟŽŶ�ǁĂƐ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�ƚŽ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ĞůŝŵŝŶĂƚĞ�ƚŚĞ�ŽĐĐƵƌƌĞŶĐĞ�ŽĨ�
ŚĞƚĞƌŽŐĞŶĞŽƵƐ�ƐƚĂƚĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂƩƌŝďƵƚĞƐ�ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵ�ƚŚĞ�ŽƌŝŐŝŶĂů�ĚĂƚĂ�ŝŶƚŽ�ŝŶƚĞƌǀĂůƐ�;Ϭ͕�ϭͿ͘�
dŚĞ�ĞǆƉƌĞƐƐŝŽŶ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ͗�;ŽƌŝŐŝŶĂů�ĚĂƚĂ�ʹ�ŵŝŶŝŵƵŵ�ǀĂůƵĞͿ�ͬ�;ŵĂǆŝŵƵŵ�
ǀĂůƵĞ�ʹ�ŵŝŶŝŵƵŵ�ǀĂůƵĞͿ͘�tĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�ŽŶĞͲŚŽƚ�ĞŶĐŽĚŝŶŐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�
ƚŚĞ�ŵĂǆŝŵƵŵ�ŚĞĂƌƚ�ƌĂƚĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŽĐĐƵƌƌĞŶĐĞ�ŽĨ�ŵǇŽĐĂƌĚŝĂů�ŝŶĨĂƌĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĂůĂƐƐĞŵŝĂ͕�
ĂŶĚ�ĚŝǀŝĚĞĚ�ƚŚĞƐĞ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ�ŝŶƚŽ�ŵƵůƟƉůĞ�ƌŽǁƐ͖�ϭ�ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ĐĂƚĞŐŽƌǇ�
ĞǆŝƐƚĞĚ͕�ǁŚŝůĞ�Ϭ�ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ĚŝĚ�ŶŽƚ͘�dŚŝƐ�ǁĂƐ�Ă�ĐĂƚĞŐŽƌŝĐĂů�ǀĂƌŝĂďůĞ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ŚĂŶĚůĞ�
ĚŝƐĐŽŶƟŶƵŝƟĞƐ�;dĂďůĞ�ϰ͘ϭͿ͘�tŝƚŚ�ƌĞƐƉĞĐƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĨŽƵƌ�ůĞǀĞůƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŵĂǆŝŵƵŵ�ŚĞĂƌƚ�ƌĂƚĞ͕�
ĐƉͺϬ�ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�ŶŽ�ŚĞĂƌƚĂĐŚĞ͕�ĐƉͺϭ�ŝŶĚŝĐĂƚĞƐ�ŵŝůĚ�ƉĂŝŶ with Ă�ƉĂŝŶ�ŝŶĚĞǆ�ŽĨ�ϭʹϯ�ƉŽŝŶƚƐ͕�
ĐƉͺϬϮ�ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�ŵŽĚĞƌĂƚĞ�ƉĂŝŶ�with Ă�ƉĂŝŶ�ŝŶĚĞǆ�ŽĨ�ϰʹ�ϲ�ƉŽŝŶƚƐ͕�ĂŶĚ�ĐƉͺϬϯ�ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�
ŝŶƚĞŶƐĞ�ƉĂŝŶ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚŝŶŐ�ƚŽ�ϳʹϭϬ�ƉŽŝŶƚƐ͘ &ƵƌƚŚĞƌ͕ �ǁŝƚŚ�ƌĞƐƉĞĐƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĨŽƵƌ�ůĞǀĞůƐ�ĨŽƌ�
ŵǇŽĐĂƌĚŝĂů�ŝŶĨĂƌĐƟŽŶ͕�dŚĂůͺϬ�ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƚǇƉĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�<ŝůůŝƉ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ�ǁŝƚŚ�ŶŽ�
ĐŽŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ŶŽ�ƐŝŐŶƐ�ŽĨ�ŚĞĂƌƚ�ĨĂŝůƵƌĞ͖�dŚĂůͺϭ�ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�ƚŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ƚǇƉĞ�ŝŶ�<ŝůůŝƉͶŵŝůĚ�
ƚŽ�ŵŽĚĞƌĂƚĞ�ŚĞĂƌƚ�ĨĂŝůƵƌĞ͖�dŚĂůͺϮ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ƚŚŝƌĚ�ƚǇƉĞ�ŝŶ�<ŝůůŝƉͶƐĞǀĞƌĞ�ůĞŌ�ŚĞĂƌƚ�ĨĂŝůƵƌĞ�Žƌ�
ƉƵůŵŽŶĂƌǇ�ĞĚĞŵĂ͖�ĂŶĚ�dŚĂůͺϯ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ĨŽƵƌƚŚ�ƚǇƉĞ�ŝŶ�<ŝůůŝƉͶƉƐǇĐŚŽŐĞŶŝĐ�ƐŚŽĐŬ�Žƌ�ƐǇƐƚŽůŝĐ�
ďůŽŽĚ�ƉƌĞƐƐƵƌĞ�ďĞůŽǁ�ϵϬ�ŵŵ�,Ő͘�&ŝŶĂůůǇ͕ �ŝŶ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞ�ůĞǀĞůƐ�ŽĨ�ƚŚĂůĂƐƐĞŵŝĂ͕�
^ůŽƉͺϬ�ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�ŶŽƌŵĂůĐǇ͕ �^ůŽƉͺϭ�ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�ĮǆĞĚ�ĚĞĨĞĐƚƐ͕�ĂŶĚ�^ůŽƉͺϮ�ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�ƌĞǀĞƌƐŝďůĞ�
ĚĞĨĞĐƚƐ͘�

dĂďůĞ�ϰ͘ϭ� �ŽŶǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�ŵĂǆŝŵƵŵ�ŚĞĂƌƚ�ƌŚǇƚŚŵ͕�ŵǇŽĐĂƌĚŝĂů�ŝŶĨĂƌĐƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ƌĂƌĞ�ĚŝƐĞĂƐĞ�ĚĂƚĂ�ƵƐŝŶŐ�
ŽŶĞͲŚŽƚ�ĞŶĐŽĚŝŶŐ͘

EŽ �ƉͺϬ �Ɖͺϭ �ƉͺϮ �Ɖͺϯ dŚĂůͺϬ dŚĂůͺϭ dŚĂůͺϮ dŚĂůͺϯ ^ůŽƉĞͺϬ ^ůŽƉĞͺϭ ^ůŽƉĞͺϮ

Ϭ Ϭ Ϭ Ϭ ϭ Ϭ ϭ Ϭ Ϭ ϭ Ϭ Ϭ

ϭ Ϭ Ϭ ϭ Ϭ Ϭ Ϭ ϭ Ϭ ϭ Ϭ Ϭ

Ϯ Ϭ ϭ Ϭ Ϭ Ϭ Ϭ ϭ Ϭ Ϭ Ϭ ϭ

3 Ϭ ϭ Ϭ Ϭ Ϭ Ϭ ϭ Ϭ Ϭ Ϭ ϭ

4 ϭ Ϭ Ϭ Ϭ Ϭ Ϭ ϭ Ϭ Ϭ Ϭ ϭ

ϰ͘Ϯ��ĂƚĂƐĞƚ�ĨŽƌ�y'�ŽŽƐƚ�ĂŶĚ�>ŝŐŚƚ'�D
&Žƌ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ƵƐŝŶŐ�y'�ŽŽƐƚ�ĂŶĚ�>ŝŐŚƚ'�D͕�ǁĞ�ƵƐĞĚ�Ă�ĚĂƚĂƐĞƚ�ǁŝƚŚ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĐĂů�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�
ƚŽ�ƉĞƌĨŽƌŵ�ĚĂƚĂ�ƐĞŐŵĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ĚƵŵŵǇ�ǀĂƌŝĂďůĞƐ͘�dŚĞ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĐĂů�
ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ŝŶǀŽůǀĞƐ�ĚŝǀŝĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂƐĞƚ�ŝŶƚŽ�ƚǁŽ�ƐƵďƐĞƚƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ͘�/Ĩ�ƚŚĞƌĞ�
ĂƌĞ�Ŭ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ͕�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ�ŽďƚĂŝŶĞĚ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ϮΔ;ŬͲϭͿͲϭ͕�ǁŚŝĐŚ�ĐĂŶ�ƚŚĞŶ�ďĞ�
ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ĚĂƚĂ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�;>ŝŐŚƚ'�D͕�ϮϬϭϵͿ͘�dŚĞ�ĨĞĂƚƵƌĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�
ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂƩƌŝďƵƚĞƐ�ǁŝƚŚ�ƌĞƐƉĞĐƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ŐŽĂů�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŵĞƚƌŝĐ�ƵƐĞĚ͘�
dŚĞ�ĚĂƚĂ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ŚĂĚ�ϭϯ�ĂƩƌŝďƵƚĞƐ͕�ĂŶĚ�Ă�ƚŽƚĂů�ŽĨ�ϭϵ�ĂƩƌŝďƵƚĞƐ�ǁĞƌĞ�ŽďƚĂŝŶĞĚ�
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��,ĞĂůƚŚ��ĂƌĞ�WůĂƞŽƌŵ��ĞƐŝŐŶ͗��ƉƉůǇŝŶŐ�EŽǀĞů�DĂĐŚŝŶĞ�>ĞĂƌŶŝŶŐ�DĞƚŚŽĚƐ�ƚŽ�WƌĞĚŝĐƚ��ŚƌŽŶŝĐ͙

ƚŚƌŽƵŐŚ�ĐĂƚĞŐŽƌǇ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ͘�dŚĞ�ŚŝƐƚŽŐƌĂŵ�ǁĂƐ�ƐŽƌƚĞĚ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐƵŵƵůĂƟǀĞ�ŵĞƚƌŝĐ�ŽĨ�
ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ͘�dŚĞ�ƚŽƉ�ƚŚƌĞĞ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ĂƐ�ƉĞƌ�>ŝŐŚƚ'�D�ǁĞƌĞ�
ƚŚĞ�ŵĂǆŝŵƵŵ�ŚĞĂƌƚ�ƌĂƚĞ�;ϭϳϴͿ͕�ĐŚŽůĞƐƚĞƌŽů�;ϭϳϬͿ͕�ĂŶĚ�ĂŐĞ�;ϭϲϮͿ�;&ŝŐƵƌĞ�4͘ϭͿ͕�ǁŚŝůĞ�ƚŚŽƐĞ�ĂƐ�
ƉĞƌ�y'�ŽŽƐƚ�ǁĞƌĞ�ƚŚĂůĂƐƐĞŵŝĂ�ŝŶƚĞƌŵĞĚŝĂ�;Ϭ͘ϮϵͿ͕�ŵǇŽĐĂƌĚŝĂů�ŝŶĨĂƌĐƟŽŶ�;Ϭ͘ϮϰͿ͕�ĂŶĚ�ŵĂũŽƌ�
ǀĞƐƐĞůƐ�;Ϭ͘ϬϳͿ�;&ŝŐƵƌĞ�4͘ϮͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϰ͘ϭ� &ĞĂƚƵƌĞ�ŵĂƉ�ĨŽƌ�>ŝŐŚƚ'�D͘

&ŝŐƵƌĞ�ϰ͘Ϯ� &ĞĂƚƵƌĞ�ŵĂƉ�ĨŽƌ�y'�ŽŽƐƚ͘

ϰ͘ϯ͘�ZĞƐƵůƚƐ�
�Ɛ�ƐƚĂƚĞĚ�ƉƌĞǀŝŽƵƐůǇ͕ �ƚŚƌĞĞ�ĐŽŵŵŽŶůǇ�ƵƐĞĚ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵƐ͕�ŝ͘Ğ͘�^sD͕�Z&͕ �ĂŶĚ�<EE�
;ƚŚĞ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�Ŭ�ǁĂƐ�ƐĞƚ�ƚŽ�ϯͿ�ǁĞƌĞ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ͘�/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�ƚǁŽ�ŶĞǁ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵƐ�
;ŝ͘Ğ͘�y'�ŽŽƐƚ�ĂŶĚ�>ŝŐŚƚ'�DͿ�ǁĞƌĞ�ĂůƐŽ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ďŝŶĂƌǇ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ͘�/Ŷ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ƚŚĞ�
ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ĂŶĚ�ƌĞĚƵĐĞ�ƚŚĞ�ŽǀĞƌĮƫŶŐ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ͕�ǁĞ�ƵŶŝĮĞĚ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ĮǆĞĚ�ƉĂƌĂŵĞƚĞƌƐ�
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CHANG, WU, YANG, WU, WU, LIU, CHEN, LIN

ƵƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵƐ͗�͞ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƌĂƚĞ͟�ǁĂƐ�ƐĞƚ�ƚŽ�Ϭ͘Ϭϱ�ǁŚŝůĞ�͞ŵĂǆ�ĚĞƉƚŚ͟�ǁĂƐ�ƐĞƚ�ƚŽ�ϳ͘�/Ŷ�
ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�>ŝŐŚƚ'�D͕�͞ŵĂǆ�ďŝŶ͟�ǁĂƐ�ƐĞƚ�ƚŽ�ϮϬϬ�ĂŶĚ�͞ŶƵŵ�ůĞĂǀĞƐ͟�ǁĂƐ�ƐĞƚ�ƚŽ�ϭϱϬ͘�&ƵƌƚŚĞƌ͕ �ŽĨ�
ƚŚĞ�ϯϭϯ�ƐĂŵƉůĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂƐĞƚ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ĐĂƌĚŝĂĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ͕�ϴϬй�ǁĞƌĞ�ƵƐĞĚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ƐĞƚ͕�
ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞŵĂŝŶŝŶŐ�ϮϬй�ǁĞƌĞ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƚĞƐƚ�ƐĞƚ͘�dŚĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĮǀĞ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵƐ�
ǁĞƌĞ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ͘�tĞ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�^sD�ĞǆŚŝďŝƚĞĚ�ƚŚĞ�ďĞƐƚ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ƐƉĞĞĚ�Ăƚ�
Ϭ͘ϬϬϳ�ŵƐ͕�ĨŽůůŽǁĞĚ�ďǇ�y'�ŽŽƐƚ�ĂŶĚ�>ŝŐŚƚ'�D͖�tŝƚŚ�ƌĞƐƉĞĐƚ�ƚŽ�ƉƌĞĚŝĐƟŽŶ͕�ƚŚĞ�ĂĐĐƵƌĂĐŝĞƐ�
ŽĨ�Z&�ĂŶĚ�<EE�ǁĞƌĞ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚĞƐƚ�Ăƚ�ϴϴ͘ϱϮй�;dĂďůĞ�ϰ͘ϮͿ͘�y'�ŽŽƐƚ�ĂŶĚ�ůŝŐŚƚ'�D�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�
ĂůŐŽƌŝƚŚŵƐ�ǁĞƌĞ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐĂůĐƵůĂƟŽŶ�ŽĨ�ůĂƌŐĞͲƐĐĂůĞ�ĚĂƚĂ͕�ǁŚŝĐŚ�ŚĂƐ�ĨĂƐƚĞƌ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�
ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ĂŶĚ�ŚŝŐŚĞƌ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�;�ŚĞŶ�Θ�'ƵĞƐƚƌŝŶ͕�ϮϬϭϲ͖�>ŝŐŚƚ'�D͕ϮϬϮϬͿ͘�dŚƵƐ͕�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐŵĂůů�
ĚĂƚĂƐĞƚ�;ϯϭϯ�ƐĂŵƉůĞƐͿ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ͕ �ƚŚĞ�ŶĞǁ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵƐ�;ŝ͘Ğ͘�y'�ŽŽƐƚ�ĂŶĚ�>ŝŐŚƚ'�DͿ�ĚŝĚ�
ŶŽƚ�ƉĞƌĨŽƌŵ�ďĞƩĞƌ�ƚŚĂŶ�ƚŚĞ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ŽŶĞƐ�ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ƐƉĞĞĚ�ĂŶĚ�ƉƌĞĚŝĐƟŽŶ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ͘ 

dĂďůĞ�ϰ͘Ϯ� �ŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ŽĨ�ĞĸĐŝĞŶĐŝĞƐ�ĂŶĚ�ĂĐĐƵƌĂĐŝĞƐ�ŽĨ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�
ŵĞƚŚŽĚƐ͘

�ĸĐĂĐǇ �ĐĐƵƌĂĐǇ�

^sD Ϭ͘ϬϬϳͬŵƐ
dƌĂŝŶ ϴϰ͘ϳϭй

dĞƐƚ ϴϲ͘ϴϵй

Z& ϭ͘ϱϭϯͬŵƐ
dƌĂŝŶ ϵϵ͘ϴϵй

dĞƐƚ 88.52%

<EE ϭ͘ϭϭͬŵƐ
dƌĂŝŶ ϴϳ͘ϭϵй

dĞƐƚ 88.52%

y'�ŽŽƐƚ Ϭ͘ϬϮϵͬŵƐ
dƌĂŝŶ ϴϮ͘ϴϵй

dĞƐƚ ϴϮ͘ϴϵй

>ŝŐŚƚ'�D Ϭ͘ϬϮϲͬŵƐ
dƌĂŝŶ ϴϬ͘Ϯϲй

dĞƐƚ ϴϬ͘ϰϱй

ϱ͘�ŽŶĐůƵƐŝŽŶƐ
dŚĞ�ƌĂƉŝĚ�ĂŐŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐůŽďĂů�ƉŽƉƵůĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌĂƚĞ�ŽĨ�ĐŚƌŽŶŝĐ�
ĐĂƌĚŝĂĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ƚŚĞ�ƌŝƐŬ�ŽĨ�ŵŽƌƚĂůŝƚǇ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ƉŽƐĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�
ƚŽ�ŶĂƟŽŶĂů�ŚĞĂůƚŚ�ƉŽůŝĐŝĞƐ͘��ƌƟĮĐŝĂů�ŝŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ�ĐĂŶ�ŚĂǀĞ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĞīĞĐƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŵĞĚŝĐĂů�
ĮĞůĚ͘�&ŽĐƵƐŝŶŐ�ŽĨ�ĐĂƌĚŝĂĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ͕�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ͕ �ǁĞ�ŚĂǀĞ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŚĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞƐ�ŽĨ�ĮǀĞ�
ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ŵĞƚŚŽĚƐ͕�ŝ͘Ğ͘�^sD͕�Z&͕ �<EE͕�y'�ŽŽƐƚ͕�ĂŶĚ�>ŝŐŚƚ'�D͕�ŝŶ�ƉƌĞĚŝĐƟŶŐ�ĐŚƌŽŶŝĐ�
ĐĂƌĚŝĂĐ�ĚŝƐĞĂƐĞ͘���ĚĂƚĂƐĞƚ�ĐŽŶƐŝƐƟŶŐ�ŽĨ�ϯϭϯ�ƐĂŵƉůĞƐ�ŝƐ�ƵƐĞĚ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�
ůĂƚĞƐƚ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵƐ�;y'�ŽŽƐƚ�ĂŶĚ�>ŝŐŚƚ'�DͿ�ĂƌĞ�ŝŶĨĞƌŝŽƌ�ƚŽ�^sD�ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐĂůĐƵůĂƟŽŶ�
ƐƉĞĞĚ͘�/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�ƚŚĞ�ƉƌĞĚŝĐƟŽŶ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ŽĨ�Z&�ĂŶĚ�<EE�ŝƐ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚĞƐƚ�;ϴϴ͘ϱϮйͿ͘�&Žƌ�ĨƵƌƚŚĞƌ�
ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ͕�ƚŚĞ�y'�ŽŽƐƚ�ĂŶĚ�ůŝŐŚƚ'�D�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵƐ�ĂƌĞ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐĂůĐƵůĂƟŽŶ�
ŽĨ�ůĂƌŐĞͲƐĐĂůĞ�ĚĂƚĂ͕�ǁŚŝĐŚ�ŚĂƐ�ĨĂƐƚĞƌ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ĂŶĚ�ŚŝŐŚĞƌ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ͕ �ŽŶůǇ�
ϯϭϯ�ƐĂŵƉůĞƐ�;ƐŵĂůůͲƐĐĂůĞ�ĚĂƚĂͿ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ƚĞƐƟŶŐ�ĂŶĚ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͕�ĂƐ�ƐƵĐŚ�y'�ŽŽƐƚ�ĂŶĚ�
ůŝŐŚƚ'�D�ŚĂǀĞ�ŶŽƚ�ǇĞƚ�ŽďƚĂŝŶĞĚ�ƚŚĞ�ďĞƐƚ�ƌĞƐƵůƚƐ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĞƌĂ�ŽĨ�ďŝŐ�ĚĂƚĂ͕�ǁŚĞƚŚĞƌ�ƚŚĞ�ŶŽǀĞů�
ĐĂůĐƵůĂƟŽŶ�ŵĞƚŚŽĚ�ŝƐ�ƐƵŝƚĂďůĞ�ƚŽ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐŵĂůůͲƐĐĂůĞ�ĚĂƚĂ�ǁŝůů�ĐĂŶ�ďĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ŝŶ�
ĨƵƚƵƌĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘
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��,ĞĂůƚŚ��ĂƌĞ�WůĂƞŽƌŵ��ĞƐŝŐŶ͗��ƉƉůǇŝŶŐ�EŽǀĞů�DĂĐŚŝŶĞ�>ĞĂƌŶŝŶŐ�DĞƚŚŽĚƐ�ƚŽ�WƌĞĚŝĐƚ��ŚƌŽŶŝĐ͙

ϲ͘�ZĞĨĞƌĞŶĐĞƐ
�ů �͛ƌĞĨ͕ �^͘:͕͘��ŶĐŚŽƵĐŚĞ͕�<͕͘�^ŝŶŐŚ͕�'͕͘�^ůŽŵŬĂ͕�W͘ :͕͘�<Žůůŝ͕�<͘<͕͘�<ƵŵĂƌ͕ ��͕͘�WĂŶĚĞǇ͕ �D͕͘�DĂůŝĂŬĂů͕�'͕͘�ǀĂŶ�

ZŽƐĞŶĚĂĞů͕��͘Z͕͘��ĞĞĐǇ͕ ��͘E͕͘��ĞƌŵĂŶ͕��͘^͕͘�>ĞŝƉƐŝĐ͕�:͕͘�EŝĞŵĂŶ͕�<͕͘��ŶĚƌĞŝŶŝ͕��͕͘�ŽŶƚŽŶĞ͕�'͕͘�^ĐŚŽĞƉĨ͕ �
h͘:͕͘�^ŚĂǁ͕�>͘:͕͘��ŚĂŶŐ͕�, Ͳ͘:͕͘�EĂƌƵůĂ͕�:͕͘��Ăǆ͕�:͘:͕͘�'ƵĂŶ͕�z͘ ͕�ĂŶĚ�DŝŶ͕�:͘<͘�;ϮϬϭϵͿ͘�ůŝŶŝĐĂů�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ�
ŽĨ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŝŶ�ĐĂƌĚŝŽǀĂƐĐƵůĂƌ�ĚŝƐĞĂƐĞ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ƌĞůĞǀĂŶĐĞ�ƚŽ�ĐĂƌĚŝĂĐ�ŝŵĂŐŝŶŐ͘�ƵƌŽƉĞĂŶ�,ĞĂƌƚ�
:ŽƵƌŶĂů͕ϰϬ͕ϭϵϳϱͲϭϵϴϲ͘

�ŶĚĞƌƐŽŶ͕�>͕͘�dŚŽŵƉƐŽŶ͕��͘Z͕͘�KůĚƌŝĚŐĞ͕�E͕͘��ǁŝƐůĞƌ͕ �� Ͳ͘�͕͘�ZĞĞƐ͕�<͕͘�DĂƌƟŶ͕�E͕͘�ĂŶĚ�dĂǇůŽƌ͕ �
Z͘^͘��;ϮϬϭϲͿ͘�ǆĞƌĐŝƐĞͲďĂƐĞĚ�ĐĂƌĚŝĂĐ�ƌĞŚĂďŝůŝƚĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ĐŽƌŽŶĂƌǇ�ŚĞĂƌƚ�ĚŝƐĞĂƐĞ͘��ƚƐĐŚ�DĞĚ�
tŽĐŚĞŶƐĐŚƌ͕ϭϰϭ;ϴͿ͗ϱϯϰ͘

�ĞĂŵ͕��͘>͕͘�ĂŶĚ�<ŽŚĂŶĞ͕�/͘^͘�;ϮϬϭϴͿ͘�ŝŐ�ĚĂƚĂ�ĂŶĚ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŝŶ�ŚĞĂůƚŚ�ĐĂƌĞ͘:�D�͕ϯϭϵ;ϭϯͿϭϯϭϳͲ
ϭϯϭϴ͘

�ŚĂƩĞƌũŝ͕�^͕͘��ǇůĞƐ͕�:͕͘��ƵƚůĞƌ͕ ��͕͘�^ĞĞŵĂŶ͕�d͘ ͕�ĂŶĚ�sĞƌĚĞƐ͕��͘�;ϮϬϭϱͿ͘,ĞĂůƚŚ͕ĨƵŶĐƟŽŶŝŶŐ͘ĂŶĚ�ĚŝƐĂďŝůŝƚǇ�ŝŶ�
ŽůĚĞƌ�ĂĚƵůƚƐͲƉƌĞƐĞŶƚ�ƐƚĂƚƵƐ�ĂŶĚ�ĨƵƚƵƌĞ�ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ͘d,��>�E��d͕ϯϴϱ;ϳͲϭϯͿ͕ϱϲϯͲϱϳϱ͘

�ŚĞŶ͕��͕͘��ŚĂŶŐ͕�Y͕͘�DĂ͕�Y͕͘�ĂŶĚ�zƵ͕��͘�;ϮϬϭϵͿ͘>ŝŐŚƚ'�DͲWW/�͗�WƌĞĚŝĐƟŶŐ�ƉƌŽƚĞŝŶͲƉƌŽƚĞŝŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�
ƚŚƌŽƵŐŚƚ�>ŝŐŚƚ'�D�ǁŝƚŚ�ŵƵůƟͲŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĨƵƐŝŽŶ͘�ŚĞŵŽŵĞƚƌŝĐƐ�ĂŶĚ�/ŶƚĞůůŝŐĞŶƚ�>ĂďŽƌĂƚŽƌǇ�
^ǇƐƚĞŵƐ͕ϭϵϭ͕ϱϱͲϲϰ͘

�ŚĞŶ͕�d͘ ͕�ĂŶĚ�'ƵĞƐƚƌŝŶ͕��͘�;ϮϬϭϲͿ͘y'�ŽŽƐƚ͗�Ă�ƐĐĂůĂďůĞ�ƚƌĞĞ�ďŽŽƐƟŶŐ�ƐǇƐƚĞŵ͘WĂƉĞƌ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞ�
DĞĞƟŶŐ�ŽĨ�<ŶŽǁůĞĚŐĞ��ŝƐĐŽǀĞƌǇ�ĂŶĚ��ĂƚĞ�DŝŶŝŶŐ͕^ĂŶ�&ƌĂŶĐŝƐĐŽ͕�ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͘

�ƩĞŚĂĚ͕��͕͘��ŵĚŝŶ͕��͘�͕͘�<ŝƌĂŶ͕��͕͘��ŶĚĞƌƐŽŶ͕�^͘'͕��ĂůůĞŶĚĞƌ͕ �d͘ ͕��ŵďĞƌƐŽŶ͕�:͕͘��ŚĂůŵĞƌƐ͕�:͕͘�ZŽĚŐĞƌƐ͕��͕͘�
ĂŶĚ�ZĂŚŝŵŝ͕�<͘�;ϮϬϭϲͿ͘�ůŽŽĚ�ƉƌĞƐƐƵƌĞ�ůŽǁĞƌŝŶŐ�ĨŽƌ�ƉƌĞǀĞŶƟŽŶ�ŽĨ�ĐĂƌĚŝŽǀĂƐĐƵůĂƌ�ĚŝƐĞĂƐĞ�ĂŶĚ�ĚĞĂƚŚ͗Ă�
ƐǇƐƚĞŵĂƟĐ�ƌĞǀŝĞǁ�ĂŶĚ�ŵĞƚĂͲĂŶĂůǇƐŝƐ͘�>�E��d͕ϯϴϳ;ϭϬϬϮϮͿ͕�ϵϱϳͲϵϲϳ͘

&ĂŶ͕�:͕͘�tĂŶŐ͕�y͕͘�tƵ͕�>͕͘�ŚŽƵ͕�,͕͘�ŚĂŶŐ͕�&͘ ͕�zƵ͕�y͕͘�>Ƶ͕�y͕͘�ĂŶĚ�yŝĂŶŐ͕�z͘ �;ϮϬϭϴͿ͘�ŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ŽĨ�ƐƵƉƉŽƌƚ�
ǀĞĐƚŽƌ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ĂŶĚ�ĞǆƚƌĞŵĞ�ŐƌĂĚŝĞŶƚ�ďŽŽƐƟŶŐ�ĨŽƌ�ƉƌĞĚŝĐƟŶŐ�ĚĂŝůǇ�ŐůŽďĂů�ƐŽůĂƌ�ƌĂĚŝĂƟŽŶ�ƵƐŝŶŐ�
ƚĞŵƉĞƌƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ƉƌĞĐŝƉŝƚĂƟŽŶ�ŝŶ�ŚƵŵŝĚ�ƐƵďƚƌŽƉŝĐĂů�ĐůŝŵĂƚĞƐ�͗�Ă�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ŝŶ��ŚŝŶĂ͘�ŶŐĞƌ�
�ŽŶǀĞƌƐŝŽŶ�ĂŶĚ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͕ϭϲϰ͕ϭϬϮͲϭϭϭ͘

,ƵŶŐ͕�Z Ͳ͘,͘�;ϮϬϭϱͿ d͘ŚĞ�ĞīĞĐƚ�ŽĨ�ƚĂŝǁĂŶ Ɛ͛�ŵĂƟŽŶĂů�ŚĞĂůƚŚ�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ�ŽŶ�ŚĂƉƉŝŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ŵŽƌĂů�ŚĂǌĂƌĚ�
͗�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞůĚĞƌůǇ�ǁŝƚŚ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĚŝƐĞĂƐĞƐ͘EĂƟŽŶĂů�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�<ĂŽŚƐŝƵŶŐ��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ�
�ƉƉůŝĞĚ��ĐŽŶŽŵŝĐƐ͕�<ĂŽŚƐŝƵŶŐ͕dĂŝǁĂŶ͘

:ĂŶŽƐŝ͕��͕͘�^ƚĞŝŶďƌƵŶŶ͕�t͕͘�WĮƐƚĞƌĞƌ͕ �D͕͘�ĂŶĚ��ĞƚƌĂŶŽ͕�Z͘�;ϮϬϭϵͿ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ŬĂŐŐůĞ͘ĐŽŵͬƌŽŶŝƞͬ
ŚĞĂƌƚͲĚŝƐĞĂƐĞͲƵĐŝ

:ŽŚŶƐŽŶ͕�<͘t͕͘�^ŽƚŽ͕�: d͘͘ ͕�'ůŝĐŬƐďĞƌŐ͕��͘^͕͘�^ŚĂŵĞĞƌ͕ �<͕͘�DŝŽƩŽ͕�Z͕͘��ůŝ͕�D͕͘��ƐŚůĞǇ͕ ��͕͘�ĂŶĚ��ƵĚůĞǇ͕ �:͘�d͘ �
;ϮϬϭϴͿ͘�ƌƟĮĐĂů�ŝŶƚĞůůŝŐĂŶĐĞ�ŝŶ�ĐĂƌĚŝŽůŽŐǇ͘:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�ƚŚĞ��ŵĞƌŝĐĂŶ�ĐŽůůĞŐĞ�ŽĨ�ĐĂƌĚŝŽůŽŐǇ͕ϳϯϱͲϭϬϵϳ͘

>ŝĂŽ͕�z͘ ͕�ĂŶĚ�sĞŵƵƌŝ͕�s͘ Z͘�;ϮϬϬϮͿ͘hƐĞ�ŽĨ�<ͲEĞĂƌĞƐƚ�EĞŝŐŚďŽƌ�ĐůĂƐƐŝĮĞƌ�ĨŽƌ�ŝŶƚƌƵƐŝŽŶ�ĚĞƚĞĐƟŽŶ͘
�ŽŵƉƵƚĞƌƐΘ^ĞĐƵƌŝƚǇ͕Ϯϭ;ϱͿ͕ϰϯϵͲϰϰϴ͘

>ŝŐŚƚ'�D;ϮϬϭϵͿ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĞůŝϱ͘ƌĞĂĚƚŚĞĚŽĐƐ͘ŝŽͬĞŶͬůĂƚĞƐƚͬŝŶĚĞǆ͘Śƚŵů;ϮϬϭϵ͘ϭϬ͘ϬϱͿ͘

>ŝŐŚƚ'�D;ϮϬϮϬͿ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ƐŽŚƵ͘ĐŽŵͬĂͬϮϮϳϳϱϮϴϱϬͺϲϬϵϱϲϵ;ϮϬϮϬ͘Ϭϯ͘ϭϴͿ͘

DĂŶĂǀĂůĂŶ͕��͕͘�^ŚŝŶ͕�d͘ ,͕͘�ĂŶĚ�>ĞĞ͕�'͘�;ϮϬϭϴͿ͘WsWͲ^sD�͗�^ĞƋƵĞŶĐĞͲ�ĂƐĞĚ�ƉƌĞĚŝĐƟŽŶ�ŽĨ�ƉŚĂŐĞ�ǀŝƌŝŽŶ�
ƉƌŽƚĞŝŶƐ�ƵƐŝŶŐ�Ă�ƐƵƉƉŽƌƚ�ǀĞĐƚŽƌ�ŵĂĐŚŝŶĞ͘DŝĐƌŽďŝŽů͕ϵ͗ϰϳϲ͘

DŝůůĞƌ͕ ��͘�͕͘�ĂŶĚ��ƌŽǁŶ͕��͘t͘�;ϮϬϭϴͿ͘�ƌƟĮĐŝĂů�ŝŶƚĞůůŝŐĂŶĐĞ�ŝŶ�ŵĞĚŝĐĂů�ƉƌĂĐƟĐĞ�͗�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ĂŶƐǁĞƌ͍͘dŚĞ��ŵĞƌŝĐĂŶ�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�DĞĚŝĐŝŶĞ͕ϭϯϭ;ϮͿ͕ϭϮϵͲϭϯϯ͘

DŝŶŝƐƚƌǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�/ŶƚĞƌŝŽƌ��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ�^ƚĂƟƐƟĐƐ�;ϮϬϭϵͿ͘KǀĞƌǀŝĞǁ�ŽĨ�>ŽŶŐͲdĞƌŵ��ĂƌĞ�ĂŶĚ�^ĞĐƵƌŝƚǇ�
/ŶƐƟƚƵƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ��ůĚĞƌůǇ�/Ŷ�dĂŝǁĂŶ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĞŶĚ�ŽĨ�ϮϬϭϴ͘

https://www.kaggle.com/ronitf/heart-disease-uci
https://www.kaggle.com/ronitf/heart-disease-uci
https://eli5.readthedocs.io/en/latest/index.html
https://www.sohu.com/a/227752850_609569


ϲϱϬ

CHANG, WU, YANG, WU, WU, LIU, CHEN, LIN

DŽƚǁĂŶŝ͕�D͕͘��ĞǇ͕ ��͕͘��ĞƌŵĂŶ͕��͘^͕͘�'ĞƌŵĂŶŽ͕�'͕͘��ĐŚĞŶďĂĐŚ͕�^͕͘��ůͲDĂůůĂŚŵ͕�D͘,͕͘��ŶĚƌĞŝŶŝ͕��͕͘�
�ƵĚŽī͕�D͘:͕͘��ĂĚĞŵĂƌƟƌŝ͕�&͘ ͕��ĂůůŝƐƚĞƌ͕ �d͘ Y͕͘��ŚĂŶŐ͕�, Ͳ͘:͕͘��ŚŝŶŶĂŝǇĂŶ͕�<͕͘��ŚŽǁ͕��͘:͘t͕͘��ƵƌǇ͕ �Z͘�
�͕͘��ĞůĂŐŽ͕��͕͘�'ŽŵĞǌ͕�D͕͘�'ƌĂŶƐĂƌ͕ �,͕͘�,ĂĚĂŵŝƚǌŬǇ͕ �D͕͘�,ĂƵƐůĞŝƚĞƌ͕ �:͕͘�,ŝŶĚŽǇĂŶ͕�E͕͘�&ĞƵĐŚƚŶĞƌ͕ �
'͕͘�<ĂƵĨŵĂŶŶ͕�W͘ ��͕͘�<ŝŵ͕�z͘Ͳ:͕͘�>ĞŝƉƐŝĐ͕�:͕͘�>ŝŶ͕�&͘z͘ ͕�DĂīĞŝ͕��͕͘�DĂƌƋƵĞƐ͕�,͕͘�WŽŶƚŽŶĞ͕�'͕͘�ZĂī͕�'͕͘�
ZƵďŝŶƐŚƚĞŝŶ͕�Z͕͘�^ŚĂǁ͕�>͘:͕͘�^ƚĞŚůŝ͕�:͕͘�sŝůůŝŶĞƐ͕�d͘ �͕͘��ƵŶŶŝŶŐ͕��͕͘�DŝŶ͕�:͘<͕͘�ĂŶĚ�^ůŽŵŬĂ͕�W͘ �:͘�;ϮϬϭϳͿ͘
DĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĨŽƌ�ƉƌĞĚŝĐƟŽŶ�ŽĨ�ĂůůͲĐĂƵƐĞ�ŵŽƌƚĂůŝƚǇ�ŝŶ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ǁŝƚŚ�ƐƵƐƉĞĐƚĞĚ�ĐŽƌŽŶĂƌǇ�ĂƌƚĞƌǇ�
ĚŝƐĞĂƐĞ�͗�Ă�ϱͲǇĞĂƌ�ŵƵůƟĐĞŶƚƌĞ�ƉƌŽƐƉĞĐƟǀĞ�ƌĞŐŝƐƚƌǇ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͘��ƵƌŽƉĞĂŶ�,ĞĂƌƚ�:ŽƵƌŶĂů͕ϯϴ͕ϱϬϬͲϱϬϳ͘

EĂƟŽŶĂů��ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ��ŽƵŶĐŝů�;ϮϬϭϵͿ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ŶĚĐ͘ŐŽǀ͘ ƚǁͬ;ϮϬϭϵ͘Ϭϵ͘ϮϳͿ

WƌŝŶĐĞ͕�D͘:͕͘�tƵ͕�&͘ ͕�'ƵŽ͕�z͘ ͕�'ƵƟĞƌƌĞǌ�ZŽďůĞĚŽ͕�>͘D͕͘�K͛�ŽŶŶĞůů͕�D͕͘�^ƵůůŝǀĂŶ͕�Z͕͘�ĂŶĚ�zƵƐƵĨ͕ �^͘�
;ϮϬϭϱͿ͘�dŚĞ�ďƵƌĚĞŶ�ŽĨ�ĚŝƐĞĂƐĞ�ŝŶ�ŽůĚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ�ĂŶĚ�ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ŚĞĂůƚŚ�ƉŽůŝĐǇ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘
^ĞƌŝĞƐ͕ϯϴϱ͕ϱϰϵͲϱϲϮ͘

WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϮŶĚ���D�^/'<���ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĚŝƐĐŽǀĞƌǇ�ĂŶĚ�ĚĂƚĂ�
ŵŝŶŝŶŐ͕���D ,�ϳϴϱͲϳϵϰ͘

^ŚĂŵĞĞƌ͕ �<͕͘�:ŽŚŶƐŽŶ͕�<͘t͕͘�'ůŝĐŬƐďĞƌŐ͕��͘^͕͘��ƵĚůĞǇ͕ �: d͘͘ ͕�ĂŶĚ�^ĞŶŐƵƉƚĂ͕�W͘ W͘ �;ϮϬϭϴͿ͘DĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�
ŝŶ�ĐĂƌĚŝŽǀĂƐĐƵůĂƌ�ŵĞĚŝĐŝŶĞ�͗�ĂƌĞ�ǁĞ�ƚŚĞƌĞ�ǇĞƚ͍͘Heart͕ϭϬϰ͕ϭϭϱϲͲϭϭϲϰ͘

dŽƉŽů͕��͘:�;ϮϬϭϵͿ͘,ŝŐŚͲƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŵĞĚŝĐŝŶĞ�͗�ƚŚĞ�ĐŽŶǀĞƌŐĞŶĐĞ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�ĂŶĚ�ĂƌƟĮĐŝĂů�ŝŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ͘
EĂƚƵƌĞ�DĞĚŝĐŝŶĞ͕Ϯϱ͕ϰϰͲϱϲ͘

sĞƌŐŚĞƐĞ͕��͕͘�^ŚĂŚ͕�E͘,͕͘�ĂŶĚ�,ĂƌƌŝŶŐƚŽŶ͕�Z͘�͘�;ϮϬϭϴͿ͘tŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ĐŽŵƉƵƚĞƌ�ŶĞĞĚƐ�ŝƐ�Ă�ƉŚǇƐŝĐŝĂŶ�
ŚƵŵĂŶŝƐŵ�ĂŶĚ�ĂƌƟĮĐŝĂů�ŝŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ͘:�D�͕ϯϭϵ;ϭͿ͕ϭϵͲϮϬ͘

tĂŐĞƌ͕ �^͕͘�ĂŶĚ��ƚŚĞǇ͕ �^͘�;ϮϬϭϴͿ͘�ƐƟŵĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŝŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽĨ�ŚĞƚĞƌŽŐĞŶĞŽƵƐ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ĞīĞĐƚƐ�ƵƐŝŶŐ�
ƌĂŶĚŽŵ�ĨŽƌĞƐƚƐ͘:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�ƚŚĞ��ŵĞƌŝĐĂŶ�^ƚĂƟƐƟĐĂů��ƐƐŽĐŝĂƟŽŶ͕ϭϭϯ;ϱϮϯͿ͕ϭϮϮϴͲϭϮϰϮ͘

tĂƌĚ͕��͘t͕͘�^ĐŚŝůůĞƌ͕ �:͘^͕͘�ĂŶĚ�'ŽŽĚŵĂŶ͕�Z͘�͘�;ϮϬϭϰͿ͘DƵůƟƉůĞ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ĂŵŽŶŐ�h^�ĂĚƵůƚƐ�͗�Ă�ϮϬϭϮ�
ƵƉĚĂƚĞ͘WƌĞǀ��ŚƌŽŶŝĐ��ŝƐ͕ϭϭ͕�ϲϮ͘

tŽƌůĚ�,ĞĂůƚŚ�KƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶ;ϮϬϭϴͿ͘EŽŶĐŽŵŵƵŶŝĐĂďůĞ��ŝƐĞĂƐĞƐ��ŽƵŶƚƌǇ�WƌŽĮůĞƐ�ϮϬϭϴͲt,K�'ůŽďĂů�
ZĞƉŽƌƚ͘'ĞŶĞǀĂ͗t,K͘

zƵ͕�< Ͳ͘,͕͘��ĞĂŵ͕��͘>͕͘�ĂŶĚ�<ŽŚĂŶĞ͕�/͘^͘�;ϮϬϭϴͿ͘�ƌƟĮĐŝĂů�ŝŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ�ŝŶ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ͘EĂƚƵƌĞ��ŝŽŵĞĚŝĐĂů�
�ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ͕Ϯ͕ϳϭϵͲϳϯϭ͘

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗

�ŚŝĞŶͲ,ƐŝĂŶŐ� �ŚĂŶŐ� ŝƐ� Ă� WŚ͘�͘� ƐƚƵĚĞŶƚ� ŝŶ� ƚŚĞ� �ƌŐŽŶŽŵŝĐƐ� ĂŶĚ�
/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ� �ĞƐŝŐŶ� ŽĨ� /ŶĚƵƐƚƌŝĂů� �ĞƐŝŐŶ� �ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ͘� dŚĞ� ĂƌĞĂ� ŽĨ�
ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ŝƐ�ƚŚĞ�WƌŽĚƵĐƚ��ĞƐŝŐŶ͕� /ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ��ĞƐŝŐŶ͕�ĂŶĚ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ŽŶ�
�ŝŽ�DĞĚŝĐĂů�WƌŽĚƵĐƚ��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ƚŚĞ��ůĚĞƌůǇ͘

zŽƵͲ,ƐƵŶ�tƵ� ŝƐ�Ă�DĂƐƚĞƌ�ƐƚƵĚĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�/ŶƐƟƚƵƚĞ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽ��ƌƚ͘�dŚĞ�
ĂƌĞĂ�ŽĨ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ŝƐ��ĂƚĂ�^ĐŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ��ŝŐ��ĂƚĂ͕�DĂĐŚŝŶĞ�>ĞĂƌŶŝŶŐ�ĂŶĚ�
�ĂƚĂ�DŝŶŝŶŐ͘

�ŚŝŚͲ�ŚƵŶ�zĂŶŐ�ŵĂũŽƌƐ� ŝŶ��ĚƵůƚ��ĂƌĚŝĂĐ�^ƵƌŐĞƌǇ͕ ��ŽƌƟĐ�^ƵƌŐĞƌǇ͕ �ĂŶĚ�
�ŶĚŽǀĂƐĐƵůĂƌ�^ƵƌŐĞƌǇ͘�,ŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ�ŝŶĐůƵĚĞ��ŶŐŝŶĞĞƌ�WŚǇƐŝŽůŽŐǇ͕ �
DĞĐŚĂŶŝĐĂů� �ĂƌĚŝĂĐ� ^ƵƉƉŽƌƚ͕� �ŝŽŵĞĚŝĐĂů� ^ŝŐŶĂů� WƌŽĐĞƐƐŝŶŐ� ĂŶĚ�
�ŶĂůǇǌŝŶŐ͘

DĞŶŐͲdŝŶŐ�tƵ�ŝƐ�Ă�DĂƐƚĞ�ƐƚƵĚĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�/ŶƐƟƚƵƚĞ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽ��ƌƚ͘�,Ğƌ�
ĂƌĞĂ� ŽĨ� ĞǆƉĞƌƟƐĞ� ŝƐ� ƚŚĞ� 'ĂŵĞ� WƌŽŐƌĂŵŝŶŐ͕� /ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ� �ĞƐŝŐŶ͕� ĂŶĚ�
DŽƟŽŶ�'ƌĂƉŚŝĐƐ͘

https://www.ndc.gov.tw/


ϲϱϭ

��,ĞĂůƚŚ��ĂƌĞ�WůĂƞŽƌŵ��ĞƐŝŐŶ͗��ƉƉůǇŝŶŐ�EŽǀĞů�DĂĐŚŝŶĞ�>ĞĂƌŶŝŶŐ�DĞƚŚŽĚƐ�ƚŽ�WƌĞĚŝĐƚ��ŚƌŽŶŝĐ͙

dŝŶŐͲzŝ�tƵ� ŝƐ�Ă�ƐƚƵĚĞŶƚ� ŝŶ�WŚ͘�͘�WƌŽŐƌĂŵ� ŝŶ� ƚŚĞ�ƚƌĂĐŬ�ŽĨ��ƌŐŽŶŽŵŝĐƐ�
ĂŶĚ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ��ĞƐŝŐŶ͕��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů��ĞƐŝŐŶ͘�,Ğƌ�ĂƌĞĂ�ŽĨ�
ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ŝƐ�ƚŚĞ�WƌŽĚƵĐƚ��ĞƐŝŐŶ͕�hƐĞƌ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ͕�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ͘

zŝͲ&ĂŶ�>ŝƵ�ŝƐ�Ă�DĂƐƚĞƌ�ƐƚƵĚĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�/ŶƐƟƚƵƚĞ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽ��ƌƚ͘�dŚĞ�ĂƌĞĂ�ŽĨ�
ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ŝƐ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ��ĞƐŝŐŶ͘

�ŚŝĞŶͲ,ƐƵ��ŚĞŶ�ŝƐ�Ă�WƌŽĨĞƐƐŽƌ�ŝŶ�ƚŚĞ��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů��ĞƐŝŐŶ͕�
Ăƚ� ƚŚĞ� EĂƟŽŶĂů� �ŚĞŶŐ� <ƵŶŐ� hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ � dĂŝǁĂŶ͘� ,ŝƐ� ƐƚƵĚǇ� ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ�
ŝŶĐůƵĚĞ� WƌŽĚƵĐƚ� �ĞƐŝŐŶ͕� �ƵŐŵĞŶƚĞĚ� ZĞĂůŝƚǇ͕ � sŝƌƚƵĂů� ZĞĂůŝƚǇ͕ � ,ƵŵĂŶ�
&ĂĐƚŽƌƐ͕�ĂŶĚ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ��ĞƐŝŐŶ͘

zĂŶŐͲ�ŚĞŶŐ� >ŝŶ� ŝƐ� Ă�WƌŽĨĞƐƐŽƌ�ĂŶĚ� ƚŚĞ��ŚĂŝƌŵĂŶ�ŽĨ� ƚŚĞ��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�
ŽĨ� /ŶĚƵƐƚƌŝĂů��ĞƐŝŐŶ͕� Ăƚ� ƚŚĞ�EĂƟŽŶĂů� �ŚĞŶŐ�<ƵŶŐ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ � dĂŝǁĂŶ͘�
,ŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ�ĂƌĞ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�WƌŽĚƵĐƚ��ĞƐŝŐŶ͕��ƌƟĮĐŝĂů�/ŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ͕�
,ƵŵĂŶ�&ĂĐƚŽƌƐ͕�hƐĞƌ�/ŶƚĞƌĨĂĐĞ��ĞƐŝŐŶ͕�ĂŶĚ��ŝŽ�DĞĚŝĐĂů��ĞǀŝĐĞ��ĞƐŝŐŶ͘
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FISHER

This work is licensed under a 
�ƌĞĂƟǀĞ��ŽŵŵŽŶƐ��ƩƌŝďƵƟŽŶͲEŽŶ�ŽŵŵĞƌĐŝĂů�ϰ͘Ϭ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�>ŝĐĞŶƐĞ͘

Editorial: OPEN Sig

Tom FISHER*  �ŽŶǀĞŶĞƌ�ŽĨ�ƚŚĞ��Z^�KďũĞĐƚƐ͕�WƌĂĐƟĐĞƐ͕��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͕�ĂŶĚ�EĞƚǁŽƌŬƐ�^/'�
;KƉĞŶ^/'Ϳ
a EŽƫŶŐŚĂŵ�dƌĞŶƚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �h<
Ύ�ƚŽŵ͘ĮƐŚĞƌΛŶƚƵ͘ĂĐ͘ƵŬ
ĚŽŝ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϮϭϲϬϲͬĚƌƐ͘ϮϬϮϬ͘ϭϭϮ

dŚĞ�ŵŝƐƐŝŽŶ�ŽĨ�KW�E�ŝƐ�ƚŽ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�ĂŶĚ�ĞǆƉůŽƌĞ��ĞƐŝŐŶ Ɛ͛�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ�ďĞǇŽŶĚ�ƚŚĞ�ĂƌĞĂƐ�ŽĨ�
ƉƌĂĐƟĐĞ�ĂŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚĂƚ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐĞĚ�ŝƚ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ŵŝĚĚůĞ�ŽĨ�ƚŚĞ��ϮϬ͕�ĐŽŶŶĞĐƟŶŐ�ŝƚ�ƚŽ�
ŶĞƚǁŽƌŬƐ�ŽĨ�ƚŚĞŽƌǇ�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ĞůƵĐŝĚĂƚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͕�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ǁŽƌůĚ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ĂŶƐǁĞƌŝŶŐ�Ă�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ŐĞƫŶŐ�
ďƌŽĂĚĞƌ͕ �ĨƌŽŵ�ŵĂĐŚŝŶĞƐ͕�ƚŽ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͕�ƚŽ�ƉŽůŝĐŝĞƐ͕�ƚŽ�ƉŽůŝƟĐƐ͘�/Ŷ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ƚŚŝƐ�
ďƌŽĂĚĞŶŝŶŐ�ŝƐ�ĂůůŝĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŐŽĂů�ŽĨ�ŵĂŬŝŶŐ�ďĞƩĞƌ�ĨƵƚƵƌĞƐ�ʹ��ĞƐŝŐŶ�ƌĞƚĂŝŶƐ�ŝƚƐ�ƉƌŽŐƌĞƐƐŝǀĞ�
ŵŝƐƐŝŽŶ�ŽĨ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ĨƵƚƵƌĞƐ͕�ĞǀĞŶ�ƚŚŽƵŐŚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚƌŽǀĞƌƐŝĞƐ�ĂǁĂŝƚ͘�dŚĞ�ƉĂƉĞƌƐ�
ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƐĞĐƟŽŶ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞ�ǁĂǇƐ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ǁŽƌŬ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞƐĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�
ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ĨƵƚƵƌĞ�ĚĞƐŝŐŶƐ͘�dŚĞǇ�ĂƌĞ�ůŝŶŬĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞ�ŽĨ�ƚƌǇŝŶŐ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ŽƵƚ�
ďĞĨŽƌĞ�ǇŽƵ�ĐŽŵŵŝƚ�ƚŽ�ŝƚ�Ͳ�Ă�ƉƌŝŶĐŝƉůĞ�ĚĞĞƉůǇ�ĞŵďĞĚĚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ��E��ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�/Ŷ�
ƚǁŽ�ŽĨ�ƚŚĞŵ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ͕�ŽĨ�ƉŽůŝĐǇ�Žƌ��/�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƚŚŝƌĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�
ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ͘�^ƚŽŝŵĞŶŽǀĂ�ĂŶĚ�<ůĞŝŶƐŵĂŶŶ Ɛ͛�ƉĂƉĞƌ͕ �
͚/ĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ĂŶĚ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ǁŚĞŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�;ǁŝƚŚͿ��ƌƟĮĐŝĂů�/ŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ͛�
;ƉĂƉĞƌ�ϮϮϮͿ�ĚƌĂǁƐ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ƚŽ�ƵŶĞǆƉĞĐƚĞĚ�ĂŶĚ�ŽŌĞŶƟŵĞƐ�ŶŽƚ�ĨĂǀŽƵƌĂďůĞ�ƐŝĚĞͲĞīĞĐƚƐ�ŽĨ�
ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƐǇƐƚĞŵƐ͕�ĚƌĂǁŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉŚŝůŽƐŽƉŚǇ�ŽĨ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ƚŽ�ĞŶŐĂŐĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĞƚŚŝĐƐ�ŽĨ�
ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ǁŝƚŚ��/͕�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨĂĐĞ�ŽĨ�ŝƚƐ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶĐĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ͘�dŚĞǇ�ƐŚŽǁ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͕�ĂƐ�
ǁĞůů�ĂƐ�ƚĞƐƟŶŐ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĨƵŶĐƟŽŶŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ŝŶ�ƵƐĞ͕�ĂůƐŽ�ƵŶĐŽǀĞƌƐ�ƵŶĨŽƌĞƐĞĞŶ�
ĂĐƚŽƌƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ĐŽŵĞ�ŝŶƚŽ�ƉůĂǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĂƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶƐ͘�/Ŷ�ŽƚŚĞƌ�ǁŽƌĚƐ͕�ďǇ�ĞŶĂďůŝŶŐ�Ă�
ĚĞŵŽͲƌƵŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝŶ�ƌĞĂů�ůŝĨĞ͕�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĂŶĚ�
ƵŶĨŽƌĞƐĞĞŶ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ƌĞƐƵůƚ�ĨƌŽŵ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ͘��ůǀĂƌĞǌ͕��ƵƌŝĐĐŚŝŽ�
ĂŶĚ�DŽƌƚĂƟ Ɛ͛�ƉĂƉĞƌ͕ �͚�ĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĨŽƌ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ͛�;ƉĂƉĞƌ�ϮϳϭͿ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�Ă�ƚǇƉŽůŽŐŝĐĂů�
ĂŶĂůǇƐŝƐ�ƚŽ�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞůǇ�ƌĞǀŝĞǁ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ƚŽ�ƉŽůŝĐǇ�ĂŶĚ�ŽƵƚůŝŶĞ�
ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͘�dŚĞǇ�ĚŝƌĞĐƚ�ŽƵƌ�ĨŽĐƵƐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĨŽƌ�ƉŽůŝĐǇ�
ŵĂŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉƌŽǀŝĚĞ�Ă�ŵĞƚŚŽĚ�ƚŽ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�͞ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ĂƐ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ͟�ďǇ�ůŽĐĂƟŶŐ�ƌĞĐĞŶƚ�
ŵŽǀĞƐ�ƚŽ�ĂĚŽƉƚ�ĚĞƐŝŐŶͲƉƌŽĐĞƐƐ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ƉŽůŝĐǇ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƚŽ�ƉƌĞĐĞĚĞŶƚƐ�
ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘��ĞƐŝŐŶ�ĐŽŶŶĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĐĂŵƉĂŝŐŶŝŶŐ�ŝƐ�Ă�ĨƌƵŝƞƵů�ĂǀĞŶƵĞ�ƚŽ�ĞŶŐĂŐĞ�
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ǁŝƚŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ƉŽŝŶƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĞƚŚŝĐĂů�ǀĂůŝĚŝƚǇ͕ �Žƌ�ŽƚŚĞƌǁŝƐĞ͕�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�^ƵŚĞŶĚƌĂ͕�tƌĂŐŐ�
ĂŶĚ��ĂƌŶĞƐ͛�ƉĂƉĞƌ�͚^ŽĐŝĂů�DĞĚŝĂ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�/ŵƉĂĐƚ�ŽĨ�'ƌĂƉŚŝĐ��ĞƐŝŐŶ͗�Ă�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�
ĞǆĂŵŝŶŝŶŐ�ĂŶ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͛�;ƉĂƉĞƌ�ϮϲϱͿ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĞ�ǁĂǇƐ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ŐƌĂƉŚŝĐĂů�
ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�Ă�ƉŽůŝƟĐĂů�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ǁĞƌĞ�ŚĞůƉĨƵů�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�Ă�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ďƌĂŶĚ�ƚŚĂƚ�ĂƩƌĂĐƚĞĚ�
ĂƩĞŶƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂůůŽǁĞĚ�ůĂƌŐĞ�ƐĐĂůĞ�ƉƵďůŝĐŝƚǇ͘�dŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ƐŚŽǁĐĂƐĞƐ�ŚŽǁ�ƉŽůŝƟĐƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚŝƐ�ĐĂŶ�
ďĞ�ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ƚŽ�ƉŽůŝĐǇ�ŵĂŬĞƌƐ͕�ĐĂŶ�ŵĂŬĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͘�dŚĞ�ƌĞůĞǀĂŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞ�ƉĂƉĞƌƐ�ƚŽ�
KW�E^ŝ'�ŝƐ�ŶŝĐĞůǇ�ƐƵŵŵĞĚ�ƵƉ�ďǇ�ƚŚĞ�ƋƵŽƚĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ǁŚŝĐŚ�^ƚŽŝŵĞŶŽǀĂ�ĂŶĚ�<ůĞŝŶƐŵĂŶŶ�ĞŶĚ�
ƚŚĞŝƌƐ͕�ŽīĞƌŝŶŐ�Ă�ǀĂůŝĚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ƚŽ��ĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͗�

͙͞ĚŽ�ǁĞ�ŚŝĚĞ�ďĞŚŝŶĚ�ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ǁĞ�ĚŽŶ͛ƚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ͕�Žƌ�ĚŽ�ǁĞ�ƚĂŬĞ�ĨƵůů�
ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ĨŽƌ�Ăůů�ƚŚĞ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ǁĞ�ĐƌĞĂƚĞ͍͟ 

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌ͗
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ƉƌĞǀĂůĞŶƚ�ĂĚŽƉƟŽŶ�ŽĨ�ƐĞůĨͲůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ůŝŬĞ��ƌƟĮĐŝĂů�/ŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ�;�/Ϳ͘��ĞĮŶĞĚ�
ďǇ� ƚŚĞ�ǁĞůůͲƉƌŽŶŽƵŶĐĞĚ� ŝŶĐŽŶŐƌƵĞŶĐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ� ƚŚĞŝƌ� ŝŶŝƟĂů�ƉƵƌƉŽƐĞ�ĂŶĚ� ƚŚĞ� ǀĂůƵĞƐ�
ĚĞůŝǀĞƌĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ŵƵůƟĨĂĐĞƚĞĚ�ƵƐĞƌƐ͕��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂƌĞ�ĂůƌĞĂĚǇ�ďĞŝŶŐ�ĚĞƉůŽǇĞĚ�
ŝŶ� ĐƌƵĐŝĂů� ƐŽĐŝĂů� ŝŶƐƟƚƵƟŽŶƐ� ƐƵĐŚ� ĂƐ� ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕� ďĂŶŬƐ� ĂŶĚ� ĐŽƵƌƚƌŽŽŵƐ͘� dŽ� ƐŽůǀĞ� ƚŚŝƐ�
ƚĞŶƐŝŽŶ͕�ǁĞ�ĮƌƐƚ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ƐƵŝƚĂďůĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ��/͘�dŚĞŶ�
ǁĞ� ŝŶƚƌŽĚƵĐĞ� Ă� ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ� ŽĨ� ƚŚƌĞĞ� ůŽŐŝĐĂů� ŝŶĨĞƌĞŶĐĞƐ� ƚŚĂƚ� ĐŽƵůĚ� ĂŝĚ� ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ� ƚŽ�
ĚĞůŝďĞƌĂƚĞůǇ� ĂŶĚ� ĐŽŶƟŶƵŽƵƐůǇ� ŝĚĞŶƟĨǇ� ĂŶĚ� ĂĚĚƌĞƐƐ� ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ� ǀĂůƵĞƐ� �/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�
ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƉƌŽĚƵĐĞ͘�dŚĞ�ƉĂƉĞƌ�ŝƐ�ĐŽŶĐůƵĚĞĚ�ďǇ�ƚŚƌĞĞ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ĨƵƚƵƌĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘

<ĞǇǁŽƌĚƐ͗�ĂƌƟĮĐŝĂů�ŝŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ͖�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ͖�ƉƵƌƉŽƐĞ
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/ĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ĂŶĚ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ǁŚĞŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�;ǁŝƚŚͿ��ƌƟĮĐŝĂů�/ŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ

ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�dǁŝƩĞƌ�ƉŽƐƚƐ�ĚĞƚĂŝůŝŶŐ�Ă�ŇĂǁ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ��/�ďĞŚŝŶĚ�ƚŚĞ�ĐĂƌĚ�ďĞĐĂŵĞ�ǀŝƌĂů͘�/ƚ�Ăůů�ƐƚĂƌƚĞĚ�
ǁŝƚŚ�Ă�ƚǁĞĞƚ�ĨƌŽŵ��ĂǀŝĚ�,ĂŶƐƐŽŶ�;ĐŽͲĨŽƵŶĚĞƌ�ŽĨ��ĂƐĞĐĂŵƉͿ�ǁŚŽ�ĐůĂŝŵĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵ�
ŐĂǀĞ�Śŝŵ�ϮϬ�ƟŵĞƐ�ƚŚĞ�ĐƌĞĚŝƚ�ůŝŵŝƚ�ŚŝƐ�ǁŝĨĞ�ǁĂƐ�ĂīŽƌĚĞĚ͕�ĚĞƐƉŝƚĞ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ƐŚĞ�ŚĂƐ�Ă�
ďĞƩĞƌ�ĐƌĞĚŝƚ�ƐĐŽƌĞ�ƚŚĂŶ�Śŝŵ�;EĂƚĂƌĂũĂŶ�Θ�EĂƐŝƌŝƉŽƵƌ͕ �ϮϬϭϵͿ͘��ǀĞŶ��ƉƉůĞ Ɛ͛�ĐŽͲĨŽƵŶĚĞƌ͕ �^ƚĞǀĞ�
tŽǌŶŝĂŬ͕�ƚǁĞĞƚĞĚ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ͗�

dŚĞ�ƐĂŵĞ�ƚŚŝŶŐ�ŚĂƉƉĞŶĞĚ�ƚŽ�ƵƐ͘�/�ŐŽƚ�ϭϬǆ�ƚŚĞ�ĐƌĞĚŝƚ�ůŝŵŝƚ͘�tĞ�ŚĂǀĞ�ŶŽ�ƐĞƉĂƌĂƚĞ�ďĂŶŬ�Žƌ�ĐƌĞĚŝƚ�
ĐĂƌĚ�ĂĐĐŽƵŶƚƐ�Žƌ�ĂŶǇ�ƐĞƉĂƌĂƚĞ�ĂƐƐĞƚƐ͘�,ĂƌĚ�ƚŽ�ŐĞƚ�ƚŽ�Ă�ŚƵŵĂŶ�ĨŽƌ�Ă�ĐŽƌƌĞĐƟŽŶ�ƚŚŽƵŐŚ͘�/ƚ Ɛ͛�ďŝŐ�
ƚĞĐŚ�ŝŶ�ϮϬϭϵ͘�Ͷ�^ƚĞǀĞ�tŽǌŶŝĂŬ�;ΛƐƚĞǀĞǁŽǌͿ�EŽǀĞŵďĞƌ�ϭϬ͕�ϮϬϭϵ

zĞƚ͕�ƐƵĐŚ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂƌĞ�ĂůƌĞĂĚǇ�ďĞŝŶŐ�ĚĞƉůŽǇĞĚ�ŝŶ�ĐƌƵĐŝĂů�ƐŽĐŝĂů�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶƐ�ƐƵĐŚ�
ĂƐ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ďĂŶŬƐ�ĂŶĚ�ĐŽƵƌƚƌŽŽŵƐ�;�ƌĂǁĨŽƌĚ�Θ��ĂůŽ͕�ϮϬϭϲͿ͘��ƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ĞǆƚƌĞŵĞ�ĚŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �
ƵďŝƋƵŝƚǇ�ĂŶĚ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ͕ �ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ĂŶƟĐŝƉĂƟŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ƌĞŵĂŝŶƐ�ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ�;ZĂŚǁĂŶ�
Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϵͿ͘��Ɛ�Ă�ƌĞƐƵůƚ͕�Ă�ǁŝĚĞ�ĂƌƌĂǇ�ŽĨ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ƐĐŚŽůĂƌƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ǁĂƌŶŝŶŐ�
ĂŐĂŝŶƐƚ�ƚŚĞ�ďƌŽĂĚ͕�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ�ŽĨ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ƐŚĂƉĞ�ŚƵŵĂŶ�
ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĞƚĂů�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ŝŶ�ďŽƚŚ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�ĂŶĚ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǁĂǇƐ�;ZĂŚǁĂŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�
ϮϬϭϵͿ͘�

dŚĞ�Ăŝŵ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ŝƐ�ŶĞŝƚŚĞƌ�ƚŽ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĚǇƐƚŽƉŝĂŶ�ĨƵƚƵƌĞƐ�ŶŽƌ�ƚŽ�ĐŽŶǀŝŶĐĞ�ƚŚĞ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ŽĨ�ǁĂǇƐ��/�ĐŽƵůĚ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ŚƵŵĂŶ�ŚĞĂůƚŚ͕�ƐĂĨĞƚǇ͕ �ƉƌŽĚƵĐƟǀŝƚǇ�Žƌ�ĞǀĞŶ�
ĐƌĞĂƟǀŝƚǇ͘�ZĂƚŚĞƌ͕ �ŝƚƐ�Ăŝŵ�ŝƐ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ĂŶĚ�ĞůĂďŽƌĂƚĞ�ƵƉŽŶ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ǁĂǇƐ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�
ĂĚĚƌĞƐƐ�ǁŚĂƚ�ǁĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ƚŽ�ďĞ�ƚŚĞ�ŵĂũŽƌ�ƚĞŶƐŝŽŶ�ŽĨ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�
ƚŚĞŝƌ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ�ʹ�ƚŚĞ�ŝŶĐŽŶŐƌƵĞŶĐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�;ǁŚĂƚ�ŝƐ�ŝŶƚĞŶĚĞĚͬĂŶƟĐŝƉĂƚĞĚͿ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ƐŽůƵƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞ3�ŝƚ�ĚĞůŝǀĞƌƐ�ǁŚŝĐŚ�ŵŝŐŚƚ�ŶŽƚ�ĂůǁĂǇƐ�ďĞ�͞ĂůŝŐŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ŚƵŵĂŶ�
ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ͟�;^ŽĂƌĞƐ�Θ�&ĂůůĞŶƐƚĞŝŶ͕�ϮϬϭϰ͖�dĂǇůŽƌ͕ �ϮϬϭϲͿ͘�&Žƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�ǁŚŝůĞ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽĨ�ĂŶ�
�ƉƉůĞ�tĂƚĐŚ�ŝƐ�ƚŽ�ƚƌĂĐŬ�ǇŽƵƌ�ŚĞĂƌƚďĞĂƚ͕�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞƐ�ŝƚ�ĚĞůŝǀĞƌƐ�ƚŽ�ĞĂĐŚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ�ŵĂǇ�ǀĂƌǇ�
ʹ�ĨƌŽŵ�ƐĂǀŝŶŐ�ƐŽŵĞŽŶĞ Ɛ͛�ůŝĨĞ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ŚŽǁ�ŚĞĂƌƚ�ĚŝƐĞĂƐĞ�ŝƐ�ĚŝĂŐŶŽƐĞĚ�ĂŶĚ�ƚŚƵƐ�ĂīĞĐƟŶŐ�
ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ĨŽƌ�ĚŝĂŐŶŽƐƟĐ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ͕�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐĂƌĚŝŽůŽŐŝƐƚƐ͛�ũŽď�Žƌ�ĞǀĞŶ�ĨĂŝůŝŶŐ�ƚŽ�ĂůĞƌƚ�
ĨŽƌ�ŚĞĂƌƚ�ĂŶŽŵĂůǇ�ŝŶ�Ă�ĐŽŶƚĞǆƚ�ǁŚĞƌĞ�ƉĞŽƉůĞ�ďůŝŶĚůǇ�ƚƌƵƐƚ�ŝƚ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶƚůǇ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�
ƐŽŵĞŽŶĞ Ɛ͛�ĚĞĂƚŚ͘�

�Ɛ�ƐƵĐŚ͕�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ŝƐ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ĂƐ�ĨŽůůŽǁƐ͕�ĮƌƐƚ�ǁĞ�ƵŶƉĂĐŬ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ Ɛ͛�
ŝŶǀŽůǀĞŵĞŶƚ�ŝŶ�ĞŶƐƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞůŝǀĞƌĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ĂƌĞ�ĂůŝŐŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ŚƵŵĂŶƐ͛�ŝŶƚĞƌĞƐƚ͘�dŚĞŶ�ǁĞ�
ŝĚĞŶƟĨǇ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ŚĞůƉ�ƵƐ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞ�ƚĞŶƐŝŽŶ͘�dŚĞƐĞ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�
ĂƌĞ�ĐŽŵďŝŶĞĚ�ŝŶ�ĂŶ�ŝŶŝƟĂů�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŽĨ�ůŽŐŝĐĂů�ŝŶĨĞƌĞŶĐĞƐ�ŽŶ�ŚŽǁ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ŝĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�
ĂŶĚ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ĞĂƌůǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůŝĨĞĐǇĐůĞ�ŽĨ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ͘�
dŚĞ�ƉĂƉĞƌ�ŝƐ�ĐŽŶĐůƵĚĞĚ�ďǇ�ĂŶ�ĞůĂďŽƌĂƟŽŶ�ƵƉŽŶ�ƚŚƌĞĞ�ǀŝĂďůĞ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ĨƵƚƵƌĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�

Ϯ͘��ůŝŐŶŝŶŐ�ǀĂůƵĞƐ�ǁŝƚŚ�ŚƵŵĂŶ�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĚĞƐŝŐŶ
KŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ƉƌŽŵŝŶĞŶƚ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ǁĂǇƐ�ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ǀĂůƵĞƐ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ďǇ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�
ĂůŝŐŶ�ǁŝƚŚ�ŚƵŵĂŶƐ͛�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƐŽͲĐĂůůĞĚ�ŚƵŵĂŶͲĐĞŶƚĞƌĞĚ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�;,�D>Ϳ͘�

ϯ� tĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ǀĂůƵĞ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�Ă�ďƌŽĂĚĞƌ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ŝŶĐůƵĚĞƐ�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƉƌĂĐƟĐĂů͕�ĞĐŽŶŽŵŝĐ͕�
ĞƚŚŝĐĂů�ĂŶĚ�ĂĞƐƚŚĞƟĐ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ŽŶůǇ�ŵŽƌĂů�ǀĂůƵĞƐ�Žƌ�;ĞĐŽŶŽŵŝĐͿ�ƵƟůŝƚǇ͘��Ɛ�ƐƵĐŚ͕�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞ�ǁĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ŝƐ�
ĂůŝŐŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŽĨ�ǀĂůƵĞͲŝŶͲƵƐĞ�ĞůĂďŽƌĂƚĞĚ�ƵƉŽŶ�ďǇ�sĂƌŐŽ�ĂŶĚ�ĐŽůůĞĂŐƵĞƐ�;ϮϬϬϴͿ͘�
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,�D>�ŚŝŐŚůŝŐŚƚƐ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�Ă�ŚƵŵĂŶͲĐĞŶƚĞƌĞĚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŽŶ�ŚŽǁ�D>�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ŝŵƉĂĐƚ�
ƉĞŽƉůĞ�;ZĂŵŽƐ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϵͿ͘�dŚĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŝƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ͕�ŐƵŝĚĞůŝŶĞƐ�ĂŶĚ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�
ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ƵƐĞƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�,ƵŵĂŶ��ŽŵƉƵƚĞƌ�
/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�;,�/Ϳ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉĂƐƚ�ƚǁĞŶƚǇ�ǇĞĂƌƐ�;�ŵĞƌƐŚŝ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϵͿ͘��Ɛ�ƐƵĐŚ͕�ƚŽ�
ŽƵƌ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͕�ŝƚƐ�ĞīŽƌƚƐ�ĂƌĞ�ŐĞĂƌĞĚ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ŵĂŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ŽƵƚƉƵƚ�ŽĨ�ĂŶ��/�ŵŽĚĞů�ĞĂƐŝĞƌ�ƚŽ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ďǇ�ŝƚƐ�ƵƐĞƌƐ͕�ƵůƟŵĂƚĞůǇ�ĞŶƐƵƌŝŶŐ�Ă�ƐĞĂŵůĞƐƐ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ƉĞƌƐŽŶĂůŝƐĂƟŽŶ�
;W�/Z͕�ϮϬϭϵͿ͘��ƵƌƌĞŶƚůǇ͕ �ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ�ůŝŬĞ�'ŽŽŐůĞ͕�/��K�ĂŶĚ�DŝĐƌŽƐŽŌ�ĂƌĞ�ƐƉĞĂƌŚĞĂĚŝŶŐ�ƚŚĞ�
ĞīŽƌƚƐ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĂƌĞĂ�ǁŝƚŚ�ƌĞĐĞŶƚ�ƌĞůĞĂƐĞƐ�ŽĨ�'ŽŽŐůĞ Ɛ͛�WĞŽƉůĞ�н��/�ŚĂŶĚďŽŽŬ͕�/��K Ɛ͛�ƐĞƚ�ŽĨ��/�
ĞƚŚŝĐƐ�ĐĂƌĚƐ�;^ĂŵƉƐŽŶ�Θ��ŚĂƉŵĂŶ͕�ϮϬϭϵͿ�ĂŶĚ�DŝĐƌŽƐŽŌ Ɛ͛�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�;�ŵĞƌƐŚŝ�Ğƚ�Ăů͕͘�
ϮϬϭϵͿ͘��ĐĂĚĞŵŝĂ�ŝƐ�ƐůŽǁůǇ�ĐĂƚĐŚŝŶŐ�ƵƉ͘�/Ŷ�EŽǀĞŵďĞƌ�ϮϬϭϵ͕�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ĂƌƟĐůĞƐ�ĂƉƉĞĂƌŝŶŐ�
ŽŶ�'ŽŽŐůĞ�^ĐŚŽůĂƌ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƐƚƌŝŶŐƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ƟƚůĞƐ͗�͞ŚƵŵĂŶͲĐĞŶƚĞƌĞĚ��/͕͟ �
͞ŚƵŵĂŶͲĐĞŶƚĞƌĞĚ�D>͟ ͕�͞ŚƵŵĂŶͲĐĞŶƚĞƌĞĚ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͕͟ �͞ŚƵŵĂŶͲĐĞŶƚĞƌĞĚ�ĂƌƟĮĐŝĂů�
ŝŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ͕͟ �ĂŵŽƵŶƚƐ�ƚŽ�ĂůŵŽƐƚ�ϱϬϬ�ǁŝƚŚ�ƐĐŚŽůĂƌƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�,�/�ĮĞůĚ�ƚŚƵƐ�ĨĂƌ�ƚĂŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ůĞĂĚ͘�

�Ɛ�ĂůƌĞĂĚǇ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŝŐŐĞƐƚ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ǁŝƚŚ�ĐƵƌƌĞŶƚ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�
ƐǇƐƚĞŵƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĐƌĞĂƚĞ�ǀĂůƵĞƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�ĂŶĚ�ĐĂŶ�ƵůƟŵĂƚĞůǇ�ŝŶŇŝĐƚ�
ŚĂƌŵĨƵů�ŝŵƉĂĐƚ�ŽŶ�ŚƵŵĂŶƐ�ĂŶĚ�ŚƵŵĂŶŝƚǇ͘�dŚŝƐ�ƉƌŽďůĞŵ�ŝƐ�ŶŽƚ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ƚŽ��/͘�/Ŷ�ĨĂĐƚ͕�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂǀĞ�Ă�ůŽŶŐͲƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚƌĂĚŝƟŽŶ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐŝŶŐ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�;ŝ͘Ğ͘�
ƚŚĞ�ƚǇƉĞǁƌŝƚĞƌ͕ �ŵŝĐƌŽǁĂǀĞƐ͕�ƚŚĞ�/ŶƚĞƌŶĞƚ͕�&ĂĐĞďŽŽŬ Ɛ͛�ůŝŬĞ�ďƵƩŽŶͿ͘��ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�/ŚĚĞ�;ϮϬϭϴͿ͕�
ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ŽŶĞ�ĐĂŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶƚŽ�Ă�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŝƚƐ�ƉƵƌƉŽƐĞƐ�ĂŶĚ�ƵƐĞƐ�ŝƐ�Ă�ĨĂůůĂĐǇ�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌ Ɛ͛�ŝŶƚĞŶƚ�ŵĂǇ�ďĞ�ƐƵďǀĞƌƚĞĚ͕�ďĞĐŽŵĞ�Ă�ŵŝŶŽƌ�ƵƐĞ͕�Žƌ�ƉƌŽĚƵĐĞ�ĐŽŵƉůĞƚĞůǇ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�
ƌĞƐƵůƚƐ�;/ŚĚĞ͕�ϮϬϬϴͿ͘��ǀĞŶ�ŚƵŵĂŶͲĐĞŶƚĞƌĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƌĞƉĞĂƚĞĚůǇ�ƐŚŽǁŶ�ƚŽ�
ůĞĂĚ�ƚŽ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ�Žƌ�ƚŚĞ�ƐŽͲĐĂůůĞĚ�͞ĚĂƌŬ�ƉĂƩĞƌŶƐ͟�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�;ŝ͘Ğ͘�ƚŚĞ�͞ƉƵůů�
ƚŽ�ƌĞĨƌĞƐŚ�ĨĞĂƚƵƌĞ͟Ϳ�;'ƌĂǇ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ͘��Ɛ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�ĂŐĞŶƚƐ�ŐĂŝŶ�ĂƵƚŽŶŽŵǇ�ĂŶĚ�ĂĐƚ�ŝŶ�
ŵŽƌĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�ĚŽŵĂŝŶƐ͕�ŝƚ�ŵĂǇ�ďĞĐŽŵĞ�ƉƌŽŐƌĞƐƐŝǀĞůǇ�ŚĂƌĚĞƌ�ƚŽ�ĂŶƟĐŝƉĂƚĞ�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ĂŶĚ�
ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂƌƌĂǇ�ŽĨ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�;�ŵŽĚĞŝ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϲͿ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�
ďĞĨŽƌĞ�ĐĂƌƌǇŝŶŐ�ŽǀĞƌ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�;ǁŝƚŚͿ��/͕�ĂƩĞŶƟŽŶ�
ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ŐŝǀĞŶ�ƚŽ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ƚŚĞ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ�ƐƵĐŚ�ĞǆŚŝďŝƚ�ĐŽƵůĚ�ŐĞƚ�ĂŵƉůŝĮĞĚ�ǁŚĞŶ�ƚƌĂŶƐĨĞƌƌĞĚ�
ƚŽ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ĐŽŶƚĞǆƚ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ƚŽ�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�ƉƌŝŶĐŝƉůĞĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�
ĂŶĚ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ĞĂƌůǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐŽůƵƟŽŶ͛Ɛ�ůŝĨĞĐǇĐůĞ͕�ǁĞ�ƐŚŽƵůĚ�ĐƌŝƟĐĂůůǇ�ĂƐƐĞƐ�
ĞǆŝƐƟŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂŶĚ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƚŚĞ�ŽŶĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ŚĞůƉ�ƵƐ�ƚŽ�ĚĞĂů�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞͲǀĂůƵĞƐ�
ƚĞŶƐŝŽŶ͘�

tĞ�ĐŽŶƚĞŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ�ĨŽƌ�ƐƵĐŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂƌĞ�ƚŚƌĞĞ͗�;ϭͿ�ƚŚĞǇ�ƐŚŽƵůĚ�ĂĚĚƌĞƐƐ�
ƚŚĞ�ŝŶĐŽŶŐƌƵĞŶĐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ĂŶĚ�;ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚͿ�ǀĂůƵĞƐ͕�;ϮͿ�ƚŚĞǇ�ƐŚŽƵůĚ�ƉƌŽĂĐƟǀĞůǇ�
ĂŶƟĐŝƉĂƚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĨƵƚƵƌĞ�ǀĂůƵĞƐ�ĂŶĚ�;ϯͿ�ƚŚĞǇ�ƐŚŽƵůĚ�ŵĂŬĞ�Ă�ĐůĞĂƌ�ĚŝƐƟŶĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ƚŚĞ�ǁĂǇ�Ă�ƐǇƐƚĞŵ�ďĞŚĂǀĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ŝƚ�ŝƐ�ďĞŝŶŐ�ƵƐĞĚ͘�dŚĞ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ�ĂƌĞ�ŝŶƚĞƌĐŽŶŶĞĐƚĞĚ�
ĂŶĚ�ĐŽŶƟŶƵŽƵƐůǇ�ĂŵƉůŝĨǇ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ͘ �&Žƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�ĂŶ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶ�ŝƐ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�
Ă�ĐĞƌƚĂŝŶ�ƉƵƌƉŽƐĞ�;Ğ͘Ő͘�ƚŽ�ŵŽŶŝƚŽƌ�ƚŚĞ�ŚĞĂƌƚƌĂƚĞ�ŽĨ�ŝƚƐ�ƵƐĞƌͿ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ǁĂǇ�ŝƚ�ŝƐ�ƵƐĞĚ�
ŝŶŇƵĞŶĐĞƐ�ǁŚĂƚ�ŝƚ�ůĞĂƌŶƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶƚůǇ�ŝƚƐ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ŶŽǀĞů͘�dŚŝƐ�ŵĂŬĞƐ�ƚŚĞ�
ĨƵƚƵƌĞ�ǀĂůƵĞƐ�ŝƚ�ĐĂŶ�ĚĞůŝǀĞƌ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ĂŶƟĐŝƉĂƚĞ�ĂŶĚ�ĂŶĂůǇƐĞ�;ZĂŚǁĂŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϵͿ͘�

EŽƚĂ�ďĞŶĞ



ϲϱϳ

/ĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ĂŶĚ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ǁŚĞŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�;ǁŝƚŚͿ��ƌƟĮĐŝĂů�/ŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ

��ĐůĞĂƌ�ĚŝƐƟŶĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ďŝĂƐĞƐ�ĂŶĚ�ǀĂůƵĞƐ�ŚĂƐ�ƚŽ�ďĞ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ͘ �dŚĞ�ŵĂũŽƌŝƚǇ�
ŽĨ��/�ŵŽĚĞůƐ�ĂƌĞ�ƚƌĂŝŶĞĚ�ŽŶ�ŝŵƉůŝĐŝƚůǇ�ďŝĂƐĞĚ�ŚƵŵĂŶͲŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ĚĂƚĂ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�
ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ďŝĂƐĞĚ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƚŚĞ�ǀĂƌŝĂďůĞƐ�ƚŚĂƚ�ǁŝůů�ĂůůŽǁ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ƚŚĞŝƌ�ŐŽĂů�;�ŝǆŽŶ�
Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ͘�dŽ�ĞǆĞŵƉůŝĨǇ�ƚŚĂƚ͕�ůĞƚ�ƵƐ�ƐƉĞĐƵůĂƚĞ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƉƉůĞ��ĂƌĚ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�
ĂďŽǀĞ͘�dŚĞ�ŵŽĚĞů�ƚƌĂŝŶĞĚ�ƚŽ�ĚĞĮŶĞ�ĐƌĞĚŝƚ�ůŝŵŝƚ�ŝƐ�ŝŶƐƚƌƵĐƚĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ďŝĂƐĞĚ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƚŚĞ�
ƉƌŽďĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƉĞŽƉůĞ�ƉĂǇŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ĐƌĞĚŝƚ�ĐĂƌĚ�ďŝůůƐ�ŽŶ�ƟŵĞ͘��Ɛ�ƐƵĐŚ͕�ŝƚ�ƉĂƌƐĞƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ůĂƌŐĞ�
ĚĂƚĂďĂƐĞ�ŽĨ�ƉĂƐƚ�ĐƌĞĚŝƚ�ĐĂƌĚ�ƚƌĂŶƐĂĐƟŽŶƐ͘�dŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ĂƌŝƐĞƐ͕�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ŽŶĐĞ�ƚŚĞ�ŵŽĚĞů�ƚŚĂƚ�
ŝƐ�ŶŽƚ�ĞǆƉůŝĐŝƚůǇ�ŝŶƐƚƌƵĐƚĞĚ�ƚŽ�ĚŝƐĐƌŝŵŝŶĂƚĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ŐĞŶĚĞƌ�Žƌ�ƐŽĐŝŽͲĞĐŽŶŽŵŝĐ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�
ŽĨ�ŝƚƐ�ƵƐĞƌƐ͕�ƐƚĂƌƚƐ�ĚŽŝŶŐ�ƐŽ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ĐĂůůĞĚ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ďŝĂƐ͘�hŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ĂƌĞ�ƉƌŽĚƵĐĞĚ�
ǁŚĞŶ�ƚŚŝƐ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ďŝĂƐ�ƐƚĂƌƚƐ�ƚŽ�ĂīĞĐƚ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ĂŶĚ�ŝŶ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ǁŚĞŶ�
ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ĂƌĞ�ƚƌĞĂƚĞĚ�ĚŝīĞƌĞŶƚůǇ�;�ŝǆŽŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ǁŚŝůĞ�ďŝĂƐĞƐ�ĂƌĞ�
ŝŶŚĞƌĞŶƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵŽĚĞů͕�ŝƚ�ŝƐ�ƚŚĞŝƌ�ŵĂŶŝĨĞƐƚĂƟŽŶ͕�ŽŶĐĞ�ƚŚĞǇ�ƐƚĂƌƚ�
ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŝƌ�ĐŽŶƚĞǆƚ͕�ƚŚĂƚ�ƉƌŽĚƵĐĞƐ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ͘��Ɛ�ƐƵĐŚ͕�ǁĞ�ĚĞůŝďĞƌĂƚĞůǇ�
ĐŚŽŽƐĞ�ƚŽ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞƐ�ƐŝŶĐĞ�ůĂƚĞŶƚ�ďŝĂƐĞƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚŽƌŝŽƵƐůǇ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ǁŚĞŶ�
ĚĞĂůŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ŶŽŶͲďŝŶĂƌǇ�ĚĂƚĂ�;�ĞůůĂŵǇ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ǁĞ�ĚŽ�ŶŽƚ�ǁŝƐŚ�ƚŽ�ůĂďĞů�Ăůů�
ďŝĂƐĞƐ�ĂƐ�ďĂĚ�ƐŝŶĐĞ�ƐƵĐŚ�ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ŚĞƵƌŝƐƟĐƐ�ƉůĂǇ�ĂŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƌŽůĞ�ŝŶ�ŚƵŵĂŶ�ĐŽŐŶŝƟŽŶ͘�
dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ŝŶƐƚĞĂĚ�ŽĨ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ƚƌǇŝŶŐ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ďŝĂƐĞƐ͕�ǁĞ�ĨŽĐƵƐ�ŽƵƌ�ĞīŽƌƚƐ�ŽŶ�ŝĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�
ŽďƐĞƌǀĂďůĞ�ƌĞƐƵůƚƐ͗�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ͘�

��ƉƌŽŵŝŶĞŶƚ�ƚŚĞŽƌǇ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ƉƵƌƉŽƐĞ͕�ƚŚĞ�ǁĂǇ�Ă�ƐŽůƵƟŽŶ�ďĞŚĂǀĞƐ�ĂŶĚ�
ƚŚĞ�ǁĂǇ�ŝƚ�ŝƐ�ďĞŝŶŐ�ƵƐĞĚ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ŽĨ�ŝŶŶŽǀĂƟǀĞ�ĂďĚƵĐƟŽŶ�ĞůĂďŽƌĂƚĞĚ�ƵƉŽŶ�ďǇ�ZŽŽǌĞŶďƵƌŐ�ŝŶ�
ϭϵϵϯ͘��ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�Śŝŵ͕�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂůǁĂǇƐ�ƐƚĂƌƚƐ�ǁŝƚŚ�Ă�ƉƵƌƉŽƐĞ͘�&Žƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�ǁŚĞŶ�
ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�Ă�ŬĞƩůĞ͕�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ƚŽ�͞ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ďŽŝů�ƚŚĞ�ƉŽƵƌĞĚͲŝŶ�ǁĂƚĞƌ͘͟ �dŽ�ĨƵůĮů�ŝƚƐ�
ƉƵƌƉŽƐĞ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ŬĞƩůĞ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ďĞŚĂǀĞ�ŝŶ�Ă�ĐĞƌƚĂŝŶ�ǁĂǇ�;Ğ͘Ő͘�ƚŚĞ�ďŽƩŽŵ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ŚĞĂƚ�
ƵƉ͕�ƐŽ�ŝƚ�ĐĂŶ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵ�ƚŚĞ�ŚĞĂƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ǁĂƚĞƌ�ŝŶƐŝĚĞͿ͘�ZŽŽǌĞŶďƵƌŐ�ƚĞƌŵƐ�ƚŚŝƐ�ŵŽĚĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ 
ĂŶĚ�ƵƐĞƐ�ŝƚ�ƚŽ�ƐŝŐŶŝĨǇ�ƚŚĞ�;ĨƵŶĐƟŽŶĂůͿ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂƌƚĞĨĂĐƚ�ŝŶ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ŝŶŇƵĞŶĐĞƐ�
ĞǆĞƌƚĞĚ�ŽŶ�ŝƚ�ĨƌŽŵ�ŝƚƐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�/ƚ�ŝƐ�ŽƵƌ�ĐŽŶƚĞŶƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ŶŽƟŽŶ�ŝƐ�ǁĞůůͲĂĚũƵƐƚĞĚ�ƚŽ�
ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ĂŶ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶ�ďĞŚĂǀĞƐ͕�ƐŝŶĐĞ͕�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ZŽŽǌĞŶďƵƌŐ͕�ƚŚĞ�
ŵŽĚĞ�ƐĞƌǀĞƐ�ĂƐ�ƚŚĞ�ďƌŝĚŐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ĂƌƚĞĨĂĐƚ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ŝŵŵĞĚŝĂƚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�dŽ�ĂĐĐŽƵŶƚ�
ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ Ɛ͛�ĂĐƟŽŶ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�;Ğ͘Ő͘�ƉƵƫŶŐ�ƚŚĞ�ŬĞƩůĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ďƵƌŶĞƌͿ͕�ZŽŽǌĞŶďƵƌŐ�
ŝŶƚƌŽĚƵĐĞƐ�ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ĂĐƚƵĂƟŽŶ͘�^ƵĐŚ�ƐŝŐŶŝĮĞƐ�ƚŚĞ�ĐŽŶƟŶƵŽƵƐ�ĂĐƟŽŶ�ŽĨ�Ă�ƵƐĞƌ�ƚŚĂƚ�ĂůůŽǁƐ�
ƚŚĞ�ĂƌƚĞĨĂĐƚ�ƚŽ�ĨƵŶĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ďĞ�͚ĐŽŶŶĞĐƚĞĚ͛�ƚŽ�ŝƚƐ�ŝŵŵĞĚŝĂƚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�&ŝŶĂůůǇ͕ �ƚŚĞ�ĨŽƌŵ 
ŽĨ�ƚŚĞ�ĂƌƚĞĨĂĐƚ�ƐŚŽƵůĚ�ĂůƐŽ�ďĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŬĞƩůĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ŝƚ�ŝƐ�
ƵƐĞĚ�;ĂĐƚƵĂƚĞĚͿ�ĐĂƵƐĞƐ�ŝƚ�ƚŽ�ďĞŚĂǀĞ�ŝŶ�Ă�ĐĞƌƚĂŝŶ�ǁĂǇ�;ŵŽĚĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶͿ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ďǇ�ƚŚŝƐ�
ďĞŚĂǀŝŽƵƌ͕ �ŝƚ�ĐĂŶ�ĨƵůĮů�ŝƚƐ�ƉƵƌƉŽƐĞ͘�dŚĞ�ůŽŐŝĐĂů�ĞǆƉƌĞƐƐŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶŶŽǀĂƟǀĞ�ĂďĚƵĐƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�
ŝƐ͕�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ĂƐ�ĨŽůůŽǁƐ͗�

;;ĨŽƌŵ�ĂŶĚ�ĂĐƚƵĂƟŽŶͿ�Æ�ŵŽĚĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶͿ�Æ purpose

�Ɛ�ƐƵĐŚ͕�ZŽŽǌĞŶďƵƌŐ Ɛ͛�ƚŚĞŽƌǇ�ĂĐĐŽƵŶƚƐ�ĨŽƌ�ƉƵƌƉŽƐĞ͕�ƚŚĞ�ǁĂǇ�Ă�ƐŽůƵƟŽŶ�ďĞŚĂǀĞƐ�;ŵŽĚĞ�ŽĨ�
ĂĐƟŽŶͿ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�Ă�ƐŽůƵƟŽŶ�ŝƐ�ďĞŝŶŐ�ƵƐĞĚ�;ĂĐƚƵĂƟŽŶͿ�ĂŶĚ�ĞůĂďŽƌĂƚĞƐ�ƵƉŽŶ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�
ĂŵŽŶŐƐƚ�ƚŚĞŵ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŚĞ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ĚĞůŝďĞƌĂƚĞ�ŽŶ�ŚŽǁ�ǀĂůƵĞ�ŝƐ�ĐƌĞĂƚĞĚ͘�dŽ�ƐĞĂƌĐŚ�ĨŽƌ�
ŐƵŝĚĂŶĐĞ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ͕�ǁĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌǇ�ŽŶ�ĂďĚƵĐƟǀĞ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ��ŽƌƐƚ�;ϮϬϭϭͿ�
ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ͘�WĂƌƟĂůůǇ�ŝƚĞƌĂƟŶŐ�ŽŶ�ZŽŽǌĞŶďƵƌŐ Ɛ͛�ǁŽƌŬ�ĂŶĚ�ƌĞŇĞĐƟŶŐ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ͕�



ϲϱϴ

STOIMENOVA, KLEINSMANN

ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ��ŽƌƐƚ�;ϮϬϭϭͿ͕�ǀĂůƵĞ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ŝŶĨĞƌĞŶĐĞ͗��

WHAT + HOW Æ VALUE

dŚĞ�t,�d�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵƵůĂ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�ĂŶ�ŽďũĞĐƚ͕�Ă�ƐĞƌǀŝĐĞ͕�Ă�ƐǇƐƚĞŵ�ʹ�Ă�ǁŝĚĞƌ�ĚŽŵĂŝŶ�ŽĨ�
ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ƚŚĂŶ�ZŽŽǌĞŶďƵƌŐ Ɛ͛�&Žƌŵ͘�dŚĞ�,Kt�ƐŝŐŶŝĮĞƐ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐŽůƵƟŽŶ͘�
dŚĞ�ƐƵŵ�ŽĨ�ďŽƚŚ�ůĞĂĚƐ�ƚŽ�;ĂŶ�ĂƐƉŝƌĞĚͿ�s�>h��ƚŚĂƚ�ŝƐ�ŬŶŽǁŶ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƐƚĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�
ĂŶĚ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ŝŶƚĞŶĚĞĚ͘�dŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�sĂůƵĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�
ŽĨ�ƚŚĞ�tŚĂƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�,Žǁ͕��ŽƌƐƚ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞƐ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�;�ŽƌƐƚ͕�ϮϬϭϱͿ͘�,Ğ�
ĚĞĮŶĞƐ�ŝƚ�ĂƐ�Ă�ĐŽŐŶŝƟǀĞ�ĂĐƚ�ŽĨ�ůŽŽŬŝŶŐ�Ăƚ�Ă�ƉƌŽďůĞŵ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĨƌŽŵ�Ă�ƐƉĞĐŝĮĐ�ǀŝĞǁƉŽŝŶƚ�
ƚŚĂƚ�ŝŶĨŽƌŵƐ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ĐĂŶ�ďĞ�ƐŽůǀĞĚ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ŝƚ�ĚĞůŝǀĞƌƐ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞ�ƚŚĞ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ƐƚƌŝǀĞƐ�ĨŽƌ�;�ŽƌƐƚ͕�ϮϬϭϭͿ͘�

dŚĞƐĞ�ƚǁŽ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĂůůŽǁ�ƵƐ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�
ŽĨ�ǀĂůƵĞ͕�ƉƵƌƉŽƐĞ͕�ŵŽĚĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂĐƚƵĂƟŽŶ4͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŶĞŝƚŚĞƌ�ŽĨ�ƚŚĞŵ�ĨƵůĮůƐ�ŽƵƌ�ƐĞĐŽŶĚ�
ĐƌŝƚĞƌŝƵŵ͗�͞ƚŚĞǇ�ƐŚŽƵůĚ�ƉƌŽĂĐƟǀĞůǇ�ĂŶƟĐŝƉĂƚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĨƵƚƵƌĞ�ǀĂůƵĞƐ͘͟���ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ƚŚĂƚ�
ĐŽƵůĚ�ĂůůŽǁ�ƵƐ�ƚŽ�ĂŶƟĐŝƉĂƚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ǀĂůƵĞƐ�ĂŶĚ�ŵŽŶŝƚŽƌ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŽǀĞƌ�ƟŵĞ�ŝƐ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͘�
WƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĂƌĞ�ǁŝĚĞůǇ�ƌĞĐŽŐŶŝƐĞĚ�ĂƐ�ĂŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ŵĞĂŶƐ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�ǁŚĂƚ�
ŝƚ�ǁŝůů�ďĞ�ůŝŬĞ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ĨƵƚƵƌĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�;�ƵǆƚŽŶ͕�ϮϬϬϳ͖�>ŝŵ͕�Ğƚ�
Ăů͕͘�ϮϬϬϴͿ͘�dŚĞǇ�ĂƌĞ�ŽŌĞŶƟŵĞƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ŚĞůƉ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ůĞĂƌŶ͕�ĚŝƐĐŽǀĞƌ͕ �ŐĞŶĞƌĂƚĞ͕�ĂŶĚ�ƌĞĮŶĞ�
ĚĞƐŝŐŶƐ�;�ƵǆƚŽŶ͕�ϮϬϬϳͿ�ďǇ�ƐƟŵƵůĂƟŶŐ�ĨƌĂŵŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ĚŝƐĐŽǀĞƌŝŶŐ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƟĞƐ�ŝŶ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĂĐĞ�
;>ŝŵ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϴͿ͘��Ɛ�ƐƵĐŚ͕�ƚŚĞǇ�ĐĂŶ�ƉůĂǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƌŽůĞƐʹ�ĞǀŽŬĞ�Ă�ĨŽĐƵƐĞĚ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ŝŶ�Ă�
ƚĞĂŵ͕�ƚĞƐƚ�ŚǇƉŽƚŚĞƐĞƐ͕�ĐŽŶĨƌŽŶƚ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ͕�ĂůůŽǁ�ƵƐĞƌƐ�ƚŽ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƚŚĞŝƌ�ǁŽƌůĚ�ĚŝīĞƌĞŶƚůǇ�
;^ĂŶĚĞƌƐ�Θ�^ƚĂƉƉĞƌƐ͕�ϮϬϭϰͿ�Žƌ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ĚĞĞƉ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ŶŽǀĞů�ĐŽŶƚĞǆƚƐ�
;>ŝŵ�Ğƚ�Ă͕͘�ϮϬϬϴͿ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ƚŚĞǇ�ĐĂŶ�ŵŝŶŝŵŝǌĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞƌƌŽƌƐ�ƚŚĂƚ�ŵĂǇ�ŽƚŚĞƌǁŝƐĞ�ŽĐĐƵƌ�ůĂƚĞ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�;�ĞŝŶŝŶŐĞƌ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϳͿ͘�tŚŝůĞ�ŵĂŶǇ�ĚĞĮŶŝƟŽŶƐ�ŽĨ�Ă�͞ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ͟�ĞǆŝƐƚ͕�ĚĞƉĞŶĚŝŶŐ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĮĞůĚ�;ŝ͘Ğ͘�^ĂŶĚĞƌƐ�Θ�^ƚĂƉƉĞƌƐ͕�ϮϬϬϰ͖�>ŝŵ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϴ͖�WĞŝ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϭͿ͕�ŝŶƐƚĞĂĚ�
ŽĨ�ĚĞĮŶŝŶŐ�ǁŚĂƚ�Ă�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ĐŽƵůĚ�ůŽŽŬ�ůŝŬĞ͕�ǁĞ�ĂĚŽƉƚ�ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ƐŚŽƵůĚ�
ƉƌŽǀŝĚĞ�ŚĞůƉ�ŝŶ�ĚŝƐĐŽǀĞƌŝŶŐ�ŶĞǁ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�Ăƚ�ŚĂŶĚ�ĂŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƚŚĞ�ŝŶǀĞŶƟŽŶ�ŽĨ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ�;^ĐŚƂŶ�Θ�tŝŐŐŝŶƐ͕�ϭϵϵϮ͖�^ƵǁĂ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϬͿ͘��Ɛ�ƐƵĐŚ�ƚŚĞǇ�ĐĂŶ�ƚĂŬĞ�ĂŶǇ�
ĨŽƌŵ͕�ƐŚĂƉĞ͕�ĂŶĚ�ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ͕�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐŚŽŝĐĞ�ŽĨ�ŵĂƚĞƌŝĂů�;>ŝŵ�Ăƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϴ͖��ĞŝŶŝŶŐĞƌ�Ğƚ�
Ăů͕͘�ϮϬϭϳͿ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉŚĂƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ďĞŝŶŐ�ƵƐĞĚ͘�

ϯ͘�/ŶŝƟĂů�&ƌĂŵĞǁŽƌŬ
dŽ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ĂŶĚ�ĞǆƉůĂŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶŝƟĂů�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ͕�ǁĞ�ǁŝůů�ƵƐĞ�Ă�ĮĐƟŽŶĂů�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�Ă�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�
ǁŚŽ�ǁĂŶƚƐ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ƌĞĚƵĐĞ�ƚŚĞ�ďƵƌĚĞŶ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ŬŝĚŶĞǇ�ƉƌŽďůĞŵƐ�

ϰ� tĞ�ƌĞĨĞƌƌĞĚ�ŽŶůǇ�ƚŽ�ƚŚĞƐĞ�ĐŽƌĞ�ƉĂƉĞƌƐ�ŽĨ�ZŽŽǌĞŶďƵƌŐ�;ϭϵϵϯͿ�ĂŶĚ��ŽƌƐƚ�;ϮϬϭϭͿ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ǀĞƌǇ�
ĞǆƉůŝĐŝƚ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŽĨ�ĂďĚƵĐƟǀĞ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ǁŚŝůĞ�ŵĂŝŶƚĂŝŶŝŶŐ�Ă�ďƌŽĂĚĞƌ�
ŽƌŝĞŶƚĂƟŽŶ�;ƚŚĞǇ�ĂĚŽƉƚĞĚ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĨƌŽŵ�Ğ͘Ő͕͘�DĂƌĐŚ�;ϭϵϳϲͿ͕�,ĂďĞƌŵĂƐ�;ϮϬϭϱͿ�ĂŶĚ�^ĐŚƂŶ�;ϭϵϴϯͿͿ͘�dŚĞ�
ŵŽƐƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĐŽŶĐůƵƐŝŽŶƐ�ǁĞ�ĚƌĂǁ�ŚĞƌĞ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĐŚĞĐŬĞĚ�ǁŝƚŚ�ŽƚŚĞƌ�;ůĂƚĞƌͿ�ƉĂƉĞƌƐ�ďǇ�ZŽŽǌĞŶďƵƌŐ͕�
�ŽƌƐƚ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ĂƵƚŚŽƌƐ�;ŝ͘Ğ͘�<ƌŽůů�ĂŶĚ�<ŽƐŬĞůĂ�;ϮϬϭϳͿͿ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ĨŽƌŵƵůĂƟŽŶ�ŽĨ�ŽƵƌ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ǁĂƐ�
ĂůƐŽ�ŝŶĨŽƌŵĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬ�ŽĨ��ŽŶŐ�;ŝ͘Ğ͘��ŽŶŐ�ĂŶĚ�DĂĐ�ŽŶĂůĚ�;ϮϬϭϲͿ͕�dĂŬĞĚĂ�;ŝ͘Ğ͘�ϭϵϵϰ͖�ϮϬϬϭͿ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
ǁŽƌŬ�ŽŶ�&ƵŶĐƟŽŶͲ�ĞŚĂǀŝŽƌͲ^ƚƌƵĐƚƵƌĞ�ŽŶƚŽůŽŐǇ�ŽĨ�'ĞƌŽ�;ŝ͘Ğ͘�ϮϬϬϳͿ͘�>ĂƐƚ�ďƵƚ�ŶŽƚ�ůĞĂƐƚ͕�ǁĞ�ƚŽŽŬ�Ă�ĐŽŶƐĐŝŽƵƐ�
ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ƚŽ�ŽŶůǇ�ŝŶĐůƵĚĞ�ƚŚĞƐĞ�ƚǁŽ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐĂŬĞ�ŽĨ�ƌĞĂĚĂďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞŽƌĞƟĐĂů�ĐŽŚĞƌĞŶĐĞ͘�



ϲϱϵ

/ĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ĂŶĚ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ǁŚĞŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�;ǁŝƚŚͿ��ƌƟĮĐŝĂů�/ŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ

ĨĞĞů5͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ŽƵƌ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ďĞĐŽŵĞƐ�͞ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ŬŝĚŶĞǇ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ�
ĂƌĞ�ŝŶ�ĐŽŶƚƌŽů�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ŚĞĂůƚŚ͘͟ �dŚĂƚ�ǁŽƵůĚ�ŵĞĂŶ�ƚŚĂƚ�Ă�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŶĞĞĚƐ�
ƚŽ�ŚĂƉƉĞŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ŽĨ�ŬŝĚŶĞǇ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ƐƉĞŶĚŝŶŐ�Ă�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂďůĞ�ĂŵŽƵŶƚ�
ŽĨ�ƟŵĞ�ƵŶĚĞƌŐŽŝŶŐ�ĚŝĂůǇƐŝƐ͕�ůĂĐŬŝŶŐ�ĂŶ�ŽǀĞƌǀŝĞǁ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ĚĂŝůǇ�ƉƌŽŐƌĞƐƐ�ĂŶĚ�ŶŽƚ�ŬŶŽǁŝŶŐ�
ǁŚĞƚŚĞƌ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ƚŚĞǇ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂƌĞ�ůŝĨĞͲƚŚƌĞĂƚĞŶŝŶŐ�Žƌ�ƐŝŵƉůǇ�ŵŝůĚ�ŽŶĞƐ͕�ƚŽ�ƚŚĞ�
ƉƌĞĨĞƌƌĞĚ�ŽŶĞ�ŽĨ�ďĞŝŶŐ�ŝŶĨŽƌŵĞĚ�ĂŶĚ�ŝŶ�ĐŽŶƚƌŽů�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ŚĞĂůƚŚ͘�

dŽ�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�Ă�ƐŽůƵƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ĨƵůĮůƐ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�ƉƵƌƉŽƐĞ͕�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƐƚĞƉ�ǁŝůů�ďĞ�ƚŽ�
ĐŽůůĞĐƚ�ĚĂƚĂ�;ďŽƚŚ�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ƋƵĂŶƟƚĂƟǀĞͿ͘�dŚŝƐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĐŽƵůĚ�ŐŽ�ĂƐ�ĨŽůůŽǁƐ͗�ǁĞ�ǁŽƵůĚ�
ĐĂƌĞĨƵůůǇ�ƐƚƵĚǇ�ŽƵƌ�ƉĂƟĞŶƚ Ɛ͛�ĐŽŶƚĞǆƚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƌĞŐƵůĂƌ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ĂŶĚ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�
ŵĂƉ�ƚŚĞŝƌ�ĚĂǇͲƚŽͲĚĂǇ�ũŽƵƌŶĞǇ͘�dŚĞƐĞ�ǁŝůů�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂů�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�
ĂŶĚ�ŚĞůƉ�ƵƐ�ƚŽ�ĚŝƐĐŽǀĞƌ͕ �ĨŽƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�ƚŚĂƚ�ƉŚǇƐŝĐŝĂŶƐ�ĂƌĞ�ŽŌĞŶƟŵĞƐ�ƵŶƐƵƌĞ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƉƌĞĐŝƐĞ�
ĚŽƐĂŐĞ�ŽĨ�ŵĞĚŝĐĂƟŽŶƐ�ƐŝŶĐĞ�ĞĂĐŚ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞŵ�ĐĂŶ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ƚŚĞ�ďůŽŽĚ�ƉŽƚĂƐƐŝƵŵ�
ůĞǀĞůƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚ͘�,ŝŐŚĞƌ�ůĞǀĞůƐ�ƚŚĂŶ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĞĚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĨĂƚĂů�ĂŶĚ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ŝŵŵĞĚŝĂƚĞ�
ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ͘�zĞƚ͕�ƚŚĞ�ŽŶůǇ�ǁĂǇ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ďůŽŽĚ�ƉŽƚĂƐƐŝƵŵ�ůĞǀĞůƐ�ŝƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌŐŽ�
ĂŶ�ŝŶǀĂƐŝǀĞ�ƚĞƐƚ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�ŝŶ�Ă�ůĂďŽƌĂƚŽƌǇ͘�dŚŝƐ�ƉƌŽĚƵĐĞƐ�ŚŝŐŚ�ůĞǀĞůƐ�ŽĨ�ƵŶĐĞƌƚĂŝŶƚǇ�ĂŶĚ�ƐƚƌĞƐƐ�
ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚ�ĂŶĚ�Ăůů�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ͘�

tĞ͕�ƚŚĞŶ͕�ďƵŝůĚ�ƵƉŽŶ�ƚŚŝƐ�ŝŶƐŝŐŚƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŵĞĚŝĐĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ƚŚĂƚ�ƉŽƚĂƐƐŝƵŵ�ůĞǀĞůƐ�
ĐĂŶ�ďĞ�ĚĞƚĞĐƚĞĚ�ŝŶ�ĂŶ�ĞůĞĐƚƌŽĐĂƌĚŝŽŐƌĂŵ�;��'Ϳ�;dŽƉŽů͕�ϮϬϭϵͿͿ͘�^ƵďƐĞƋƵĞŶƚůǇ͕ �ǁĞ�ƐŚŽƵůĚ�
ĐŽůůĞĐƚ�Ă�ĚĂƚĂďĂƐĞ�ŽĨ���'Ɛ͘�dŚŝƐ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉƵƌƉŽƐĞ and ĚĂƚĂ�ĂůůŽǁƐ�ƵƐ�ƚŽ�ĚĞĮŶĞ�ĂŶ�
ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�ǀĂŶƚĂŐĞ�ƉŽŝŶƚ�;Ă�ĨƌĂŵĞͿ�ĨƌŽŵ�ǁŚŝĐŚ�ǁĞ�ĐĂŶ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ŽƵƌ�ƉƵƌƉŽƐĞ�Žƌ͗

ƉƵƌƉŽƐĞ�н�ĚĂƚĂ�Æ�ĨƌĂŵĞ

'ŽŝŶŐ�ďĂĐŬ�ƚŽ�ŽƵƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�Ă�ƉŽƐƐŝďůĞ�ĨƌĂŵĞ�ŝŶ�ŽƵƌ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ƚŚĂƚ�͞ŝĨ�ƉŽƚĂƐƐŝƵŵ�
ůĞǀĞůƐ�ĂƌĞ�ĚĞƚĞĐƚĞĚ�ƌĞŐƵůĂƌůǇ͕�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚŽƐĂŐĞ�ŽĨ�Ă�ŵĞĚŝĐŝŶĞ�ĐĂŶ�ďĞ�ĞĂƐŝůǇ�ĂĚŵŝŶŝƐƚĞƌĞĚ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŵĨŽƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ͛Ɛ�ŚŽŵĞ�;ŶŽ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�ďůŽŽĚ�ƚĞƐƚƐͿ͘͟ �

dŚĞ�ŶĞǆƚ�ƐƚĞƉ�ŝƐ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŵŽĚĞƐ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�ŽƵƌ�ƐŽůƵƟŽŶ�ĐĂŶ�ĞǆŚŝďŝƚ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�
ĨƌĂŵĞ�ǁĞ�ĐƌĞĂƚĞĚ͘�tĞ�ĚĞĮŶĞ�ƚŚĞ�ŵŽĚĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�ĂƐ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ĂŶ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶ�
ĂƩĞŵƉƚƐ�ƚŽ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ŝƚƐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�^ƵĐŚ�ŵŽĚĞ�ŝƐ�ĂůǁĂǇƐ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�
ĨƌĂŵĞ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ĨŽƌ�ŽƵƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�Ă�ƉůĂƵƐŝďůĞ�ŝŶŝƟĂů�ŵŽĚĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�ŝƐ͗�͞ĚĞĞƉ�ŶĞƵƌĂů�ŶĞƚǁŽƌŬ�
ĚĞƚĞĐƚƐ�ƉŽƚĂƐƐŝƵŵ�ůĞǀĞůƐ�ŝŶ���'Ɛ͘͟�dŚĞ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵŽĚĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞ�ǁŝůů�ŚĞůƉ�ƵƐ�
ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ŚŽǁ�Ă�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ĐĂŶ�ďĞ�ŵĂŶŝĨĞƐƚĞĚ͘�tĞ�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ƌĞĨĞƌ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�
ŝŶĨĞƌĞŶĐĞ�ĂƐ�Ă�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ŝŶƐƚĞĂĚ�ŽĨ�Ă�͞tŚĂƚ͟�;�ŽƌƐƚ͕�ϮϬϭϭͿ�Žƌ�Ă�͞&Žƌŵ͟�;ZŽŽǌĞŶďƵƌŐ͕�ϭϵϵϯͿ�
ƐŝŶĐĞ͕�ĂƐ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ͕�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĂůůŽǁ�ƵƐ�ƚŽ�ĂŶƟĐŝƉĂƚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ǀĂůƵĞƐ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ƐŝŶĐĞ��/Ͳ

ϱ� ��ůƚŚŽƵŐŚ͕�ƚŚŝƐ�ŝƐ�Ă�ĮĐƟŽŶĂů�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƚŚĞ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ĚĞƚĂŝů͕�ǁĞ�ƵƐĞ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĐŽŵƉĂŶǇ��ůŝǀĞ�Žƌ͘ �dŚĞ�ƐƚĂƌƚͲƵƉ�ƉƌŽĚƵĐĞƐ�ĐĞůůͲƉŚŽŶĞ�ĐĂƐĞƐ�ĂŶĚ��ƉƉůĞtĂƚĐŚ�ǁƌŝƐƚďĂŶĚƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ƉĞƌĨŽƌŵ�
ĞůĞĐƚƌŽĐĂƌĚŝŽŐƌĂŵƐ�;��'ƐͿ�;dŽƉŽů͕�ϮϬϭϵͿ͘��ĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞŵ͕�ƉŽƚĂƐƐŝƵŵ�ůĞǀĞůƐ�ŝŶ�͞ŶĞĂƌ�ƌĞĂů�ƟŵĞ͟�ĐĂŶ�ďĞ�
ĚĞƚĞĐƚĞĚ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ĚƌĂǁŝŶŐ�ďůŽŽĚ�;�ŝůůŽŶ�Θ�&ƌŝĞĚŵĂŶ͕�ϮϬϭϴͿ͘�dŚŝƐ�ĐĂƐĞ�ǁĂƐ�ĚĞůŝďĞƌĂƚĞůǇ�ĐŚŽƐĞŶ�ĂƐ�ŝƚ�
ĂĚĚƌĞƐƐĞƐ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ŵƵůƟƉůĞ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�;Ğ͘Ő͕͘�ƉĂƟĞŶƚ͕�ŶĞƉŚƌŽůŽŐŝƐƚ͕�
'W͕ �ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ŚŽƐƉŝƚĂů�ƐƚĂī͕�ŵĞĚŝĐĂů�ĚĞǀŝĐĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ͕�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ�ĐŽŵƉĂŶŝĞƐͿ�ĐŽŵĞ�ŝŶƚŽ�ƉůĂǇ͘�
dŚĞǇ�Ăůů�ĞǆƉĞĐƚ�ƚŚĞ�ƐŽůƵƟŽŶ�ƚŽ�ĚĞůŝǀĞƌ�ǀĂůƵĞƐ�ƚĂŝůŽƌĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞŵ͕�ǁŚŝůĞ�ƚŚĞ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶ�ĐŽŶƟŶƵŽƵƐůǇ�
ůĞĂƌŶƐ�ĨƌŽŵ�ŝƚƐ�ƵƐĞƌƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶƚůǇ�ĐŽƵůĚ�ĞǆŚŝďŝƚ�ŶŽǀĞů�ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ͘��ƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĐŽŶƚĞǆƚ͕�ƉŽƚĞŶƟĂů�ǀĂůƵĞƐ�ĂƌĞ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ĂŶƟĐŝƉĂƚĞ͘��Ɛ�ƐƵĐŚ͕�ƚŚŝƐ�ĐĂƐĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�Ă�ǁŝĚĞ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�
ĂŶĚ�ĞǆĞŵƉůŝĮĞƐ�ƚŚĞ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ĐŽŶƚĞǆƚƐ�ĂŶĚ�ĚŽŵĂŝŶƐ�ĨŽƌ�ǁŚŝĐŚ�ŽƵƌ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŝƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ͘
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ƉŽǁĞƌĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ĐŽŶƟŶƵŽƵƐůǇ�ůĞĂƌŶ�ĂŶĚ�ĂĚĂƉƚ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ĐŽŶƚĞǆƚƐ͕�ǁĞ�ĐŽŶƚĞŶĚ�ƚŚĂƚ�ǀŝĞǁŝŶŐ�
ĞĂĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ƐƚĂƚĞƐ�ĂƐ�Ă�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ǁŝůů�ƉƌŽŵŽƚĞ�ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĨŽƌ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�
ƚƌĂŶƐŝĞŶƚ�;ŝ͘Ğ͘�Ă�ƐŽůƵƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ĂůǁĂǇƐ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞƐ�ŝƚ�ĚĞůŝǀĞƌƐͿ͘�/Ŷ�ĞīĞĐƚ͕�ƚŚŝƐ�ǁŝůů�
ĞŶĂďůĞ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ƚŽ�ůĞĂƌŶ�ĐŽŶƟŶƵŽƵƐůǇ�ĂƐ�ƚŚĞ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ĞǀŽůǀĞƐ͘�dŚŝƐ�ůĞĂĚƐ�ƵƐ�ƚŽ͗�

ĨƌĂŵĞ�н�ŵŽĚĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�Æ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ

��ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ĨƌŽŵ�ƚŚŝƐ�ŝŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ŵĂŶŝĨĞƐƚĞĚ�ĂƐ�Ă�ƐŝŵƉůĞ�ƉŝĞĐĞ�ŽĨ�ŚĂƌĚǁĂƌĞ�
;Ğ͘Ő͘�Ă�ƐƚƌŝƉͿ�ĞƋƵŝƉƉĞĚ�ǁŝƚŚ�ĞůĞĐƚƌŽĚĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ƉƵůƐĞ͘�/ƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�ŶŽƚĞ�ƚŚĂƚ�
Ăƚ�ƚŚŝƐ�ŝŶŝƟĂů�ƐƚĂŐĞ͕�ƚŚĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ǁĞ�ŵĂŬĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ŝƐ�ŐĞŶĞƌĂƟǀĞ6�ĂƐ�ǁĞ�ƐƟůů�ĚŽ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�Ă�
ĐůĞĂƌ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐ�ŶĞŝƚŚĞƌ�ŽŶ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ƐƚƌŝƉ�ǁŝůů�ďĞ�ƵƐĞĚ͕�ŶŽƌ�ŽŶ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞƐ�ŝƚ�ǁŝůů�ƉƌŽĚƵĐĞ͘�
dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ǁĞ�ŶĞĞĚ�Ă�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ƚŚĂƚ�ǁŝůů�ĂŝĚ�ƵƐ�ƚŽ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ƐƵĐŚ�ŚǇƉŽƚŚĞƐĞƐ͘�^ŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ŐŽĂů�
ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ŝƐ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ͕�Ă�ŐŽŽĚ�ƐƚĂƌƟŶŐ�ƉŽŝŶƚ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ƚŽ�
ƉƌŽǀŝĚĞ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƐƚƌŝƉ�ĂŶĚ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ŵƵĐŚ�ŐƵŝĚĂŶĐĞ�ƚŽ�ŽďƐĞƌǀĞ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ƚŚĞǇ�ƵƐĞ�ŝƚ�
ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ĐŽƵƌƐĞ�ŽĨ�Ă�ŵŽŶƚŚ͘��ŽŝŶŐ�ƐŽ�ǁŝůů�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ŵƵůƟƉůĞ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ͕�ƟŵĞ�ŽĨ�
ĚĂǇ͕ �ĂĐƚƵĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�ƵƐĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ǁŚŝůĞ�ǁĞĂƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ͘��Ɛ�ǁĞůů�ĂƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�
ǁĂǇ�ŝƚ�ĂīĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ŝŵƉĂĐƚƐ�ƚŚĞŝƌ�ĚĂŝůǇ�ƌŽƵƟŶĞ�ĂŶĚ�ƚŚĂƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂůƌĞĂĚǇ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ͘�
dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ŝƚ�ŝƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚŝƐ�ĮƌƐƚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ƚŚĂƚ�ǁĞ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ǁĂǇƐ�ŝƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂĐƚƵĂƚĞĚ�
ĂŶĚ�ƵůƟŵĂƚĞůǇ�ŽďƐĞƌǀĞ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ǀĂůƵĞƐ�ŝƚ�ĐĂŶ�ĐƌĞĂƚĞ͘�tŚĞŶ�ƉƵƚ�ŝŶ�Ă�ĨŽƌŵƵůĂŝĐ�ĞǆƉƌĞƐƐŝŽŶ͕�
ƚŚŝƐ�ĂƉƉĞĂƌƐ�ĂƐ͗

ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�н�ĂĐƚƵĂƟŽŶ�Æ�ǀĂůƵĞƐ

dŚĞ�ǀĂůƵĞ�ŚĞƌĞ�ŝƐ�ŶŽƚ�ŶĞĐĞƐƐĂƌŝůǇ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ĂƐ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ĂŶĚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨŽƌ�ĞĂĐŚ�ƵƐĞƌ�
ĂŶĚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ͘ �/Ŷ�ŽƵƌ�ĐĂƐĞ͕�ŝƚ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ƚŚĂƚ�ǁĞ�ŽďƐĞƌǀĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƐƚƌŝƉ�ĐƌĞĂƚĞƐ�ŶĞǁ�ĚǇŶĂŵŝĐƐ�
ŝŶ�ŽƵƌ�ƉĂƟĞŶƚ Ɛ͛�ůŝĨĞ�ďǇ�ŝŶƚƌŽĚƵĐŝŶŐ�Ă�ůŽƚ�ŽĨ�ƵŶĐĞƌƚĂŝŶƚǇ�ĂŶĚ�ƚĞŶƐŝŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚ�ĂŶĚ�
ŚĞƌ�ƉĂƌƚŶĞƌ�ĂƐ�ƚŚĞǇ�ďĞŐŝŶ�ƚŽ�ŽďƐĞƐƐ�ŽǀĞƌ�ĞǀĞŶ�ŝŶƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ƌĞŐŝƐƚĞƌĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƐƚƌŝƉ͘�
tŚŝůĞ�ƚŚŝƐ�ǀĂůƵĞ�ƐƚĞŵƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚ�ŝƐ�ŵŽƌĞ�ŝŶ�ĐŽŶƚƌŽů�ŽĨ�ŚĞƌ�ůŝĨĞ͕�ŝƚ�ĐƌĞĂƚĞƐ�
ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƐŝƌĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ʹ�ŝ͘Ğ͘�ƚĞŶƐŝŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŚĞƌ�ĂŶĚ�ŚĞƌ�ƉĂƌƚŶĞƌ͘ �

dŚŝƐ�ŝŶƐŝŐŚƚ�ǁŝůů�ƚƌŝŐŐĞƌ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ůŽŽƉ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŽƵƌ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ǁĞ�ƐƚĂƌƚ�ĐŽůůĞĐƟŶŐ�
ŶĞǁ�ĚĂƚĂ�;ďŽƚŚ�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ƋƵĂŶƟƚĂƟǀĞͿ�ŽŶ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚ Ɛ͛�ĚĂŝůǇ�ƌŽƵƟŶĞ�ĐŚĂŶŐĞĚ͕�
ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚ�ĂŶĚ�ŚĞƌ�ƐƉŽƵƐĞ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ͘��Ƶƚ�
ĂůƐŽ͕�ƌĞǀŝĞǁŝŶŐ�ƚŚĞ���'�ĂŶĚ�ƉŽƚĂƐƐŝƵŵ�ůĞǀĞůƐ�ĂŶĚ�ŵĂƉ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�ĞǀĞŶƚƐ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�ǁĂƐ�ŽďƐĞƌǀĞĚ�
ĂŶĚ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ůŽŽƉ͘�dŚŝƐ�ŶĞǁ�ŝƚĞƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ǁŝůů�ŚĞůƉ�ŝŶ�
ƌĞĮŶŝŶŐ�ŽƵƌ�ĨƌĂŵĞ�ĂŶĚ�ĂĚĚ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŵŽĚĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�ďǇ�ĂĚĚŝŶŐ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ�
ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ƚĞŶƐŝŽŶ͘�dŚĞƐĞ�ĂƌĞ�ƌĞŇĞĐƚĞĚ�ŝŶ�Ă�ŶĞǁ͕�ŵŽƌĞ�ĚĞƚĂŝůĞĚ͕�
ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ͘��ŽŶƐĞƋƵĞŶƚůǇ͕ �ŐƌĂĚƵĂůůǇ�ŶĞǁ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�ĂŶĚ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ĂƌĞ�ƵŶĐŽǀĞƌĞĚ�
ŝŶ�ůĂƚĞƌ�ŝƚĞƌĂƟŽŶƐ͘��Ɛ�ƐƵĐŚ͕�ĂůƐŽ�ƚŚĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ǁĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ŵŽƌĞ�ĚĞƚĂŝůĞĚ�Žƌ�ŚĞůƉ�

ϲ� �ƉĂƌƚ�ĨƌŽŵ�ƵƐŝŶŐ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĂƐ�Ă�ŵĞĂŶƐ�ƚŽ�ĞǀĂůƵĂƚĞ�ĚĞƐŝŐŶ Ɛ͛�ĨĂŝůƵƌĞ�Žƌ�ƐƵĐĐĞƐƐ�;>ŝŵ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϴͿ͕�ƚŚĞǇ�
ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ĂƐ�Ă�ƚŽŽů�ĨŽƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͕�ĚŝƐĐŽǀĞƌŝŶŐ͕�ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ͕�ĂŶĚ�ƌĞĮŶŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶƐ�;�ƵǆƚŽŶ͕�ϮϬϬϳͿ�ďǇ�
ƐƟŵƵůĂƟŶŐ�ĨƌĂŵŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ĚŝƐĐŽǀĞƌŝŶŐ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƟĞƐ�ŝŶ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĂĐĞ�;>ŝŵ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϴͿ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ƵƐŝŶŐ�
ĞǆƚĞƌŶĂůŝƐĂƟŽŶƐ�ŝŶ�Ă�ŐĞŶĞƌĂƟǀĞ�ŵĂŶŶĞƌ�ŝƐ�ŶŽƚ�ŶĞǁ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐĐŝĞŶƟĮĐ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘��ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�DĂŐŶĂŶŝ�
;ϮϬϬϳͿ͕�ĨŽƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�ƚŚĞǇ�ĐĂŶ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĐĂƉƚƵƌĞ�ƚŚĞ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƐĐŝĞŶƟĮĐ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�
ŝƐ�ĐĞŶƚƌĂů͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĂĐƟŽŶ�ĂƌĞ�ŝŵƉůŝĐŝƚ�ĂŶĚ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ĞůŝĐŝƚ͘�,Ğ�ƚĞƌŵƐ�ƚŚŝƐ�ŵĂŶŝƉƵůĂƟǀĞ�
ĂďĚƵĐƟŽŶ͘
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/ĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ĂŶĚ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ǁŚĞŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�;ǁŝƚŚͿ��ƌƟĮĐŝĂů�/ŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ

ƵƐ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�Ă�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐŽůƵƟŽŶ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ƚŽ�ĚĞůŝǀĞƌ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƚŽ�
ŶĞƉŚƌŽůŽŐŝƐƚ͕�'WƐ�ĂŶĚ�ƉĂƟĞŶƚƐ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ƚŚĞ�ĞīĞĐƚ�ƚŚĞƐĞ�ĚĞůŝǀĞƌĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ŚĂǀĞ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�;ŝ͘Ğ͘�ƚŚĞ�'W͕ �ŶƵƌƐĞƐ͕�
ĨĂŵŝůǇͿ�ĐĂŶ�ďĞ�ƐƚƵĚŝĞĚ͘��ŽŝŶŐ�ƐŽ�ǁŝůů�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ŵŽƌĞ�ĚĞƚĂŝůƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ƚŚĞ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ƚŚĞǇ�ŽƉĞƌĂƚĞ�ŝŶ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�
ĐŽůůĞĐƚĞĚ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ŵŝŐŚƚ�ŶĞĐĞƐƐŝƚĂƚĞ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�Ă�ĚŝīĞƌĞŶƚ͕�ŵŽƌĞ�ĂĐĐƵƌĂƚĞ�ĨƌĂŵĞ�ĂŶĚͬŽƌ�
ŵŽĚĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ͘�/Ŷ�ƐŽŵĞ�ĐĂƐĞƐ͕�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ĂůƐŽ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ƌĞĮŶĞĚ�Žƌ�ĞǀĞŶ�ƌĞĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ͘�dŚƵƐ͕�
ǁĞ�ĐŽŶƚĞŶĚ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�;ǁŝƚŚͿ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ĐŽƵůĚ�ŐŽ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ĐŽŶƟŶƵŽƵƐ�ůŽŽƉ�
ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ͗��

ƉƵƌƉŽƐĞ�н�ĚĂƚĂ�Æ�ĨƌĂŵĞ

ĨƌĂŵĞ�н�ŵŽĚĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�Æ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ

ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�н�ĂĐƚƵĂƟŽŶ�Æ�ǀĂůƵĞƐ

dŚĞ�ĚĞůŝďĞƌĂƚĞ�ĐŚŽŝĐĞ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ƐŽůƵƟŽŶ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĐŚĂŶŐĞĚ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞ�
ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ƌĞƐŝĚĞƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�Žƌ�ƚŚĞ�ŵƵůƟĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ƚĞĂŵ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ƚŚĞ�
ƐŽůƵƟŽŶ͘�tŚŝůĞ�Ăƚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƟŵĞƐ͕�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ǀĂƌŝĂďůĞƐ�ŵŝŐŚƚ�ĐŽŵĞ�ŝŶƚŽ�ĨŽĐƵƐ͕�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�
ǁŝůů�ĂůůŽǁ�ƚŚĞ�ƚĞĂŵ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ĂŶĚ�ƉƌŽĂĐƟǀĞůǇ�ĂŶƟĐŝƉĂƚĞ�ƚŚĞ�ƉŽƐƐŝďůĞ�
ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƐŝŐŶ͘�/Ŷ�ĨĂĐƚ͕�ŝƚ�ŝƐ�ŽƵƌ�ĐŽŶƚĞŶƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ǁŝůů�ĂůůŽǁ�ƚŚĞ�
ƚĞĂŵƐ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ƐƵĐŚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ĂŶĚ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ĞĂƌůǇ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ƐŽůƵƟŽŶ Ɛ͛�ůŝĨĞĐǇĐůĞ͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ŽŶĐĞ�ƚŚĞ�ƐŽůƵƟŽŶ�ŝƐ�ĚĞƉůŽǇĞĚ͕�ƚŚĞ�ǀĂƌŝĂďůĞƐ�ĚĞĚŝĐĂƚĞĚ�
ƚŽ�ĞĂĐŚ�ĂƐƉĞĐƚ�ŽĨ�ĂŶ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶ�ǁŝůů�ŵĂŬĞ�ƚŚĞ�ŵŽŶŝƚŽƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ĞǀĞŶƚƵĂů�ĞǆƉůĂŶĂƟŽŶ�
ĂŶĚ�ƚƌŽƵďůĞƐŚŽŽƟŶŐ�ĞĂƐŝĞƌ͘ �

ϰ͘�&ƵƚƵƌĞ�ZĞƐĞĂƌĐŚ��ŝƌĞĐƟŽŶƐ
dŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ǁĞ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ŝƐ�ĞǆƉůŽƌĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ƉƵƌĞůǇ�ƚŚĞŽƌĞƟĐĂů�ŝŶ�ŶĂƚƵƌĞ͘�/ƚ�ŝƐ�ŽƵƌ�
ĐŽŶƚĞŶƟŽŶ͕�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ƚŚĂƚ�ĞŵƉŝƌŝĐĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽŶ�ŝƚƐ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ǁŝůů�ŚĞůƉ�ƵƐ�ďĞƩĞƌ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ŝƚƐ�ŶĂƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŵĂŶŶĞƌ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ŝƚ�ĐŽƵůĚ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ĂŶĚ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�
ǀĂůƵĞƐ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ĐƌĞĂƚĞ͘��Ɛ�ƐƵĐŚ͕�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ĂŶĚ�ŽƵƚůŝŶĞĚ�ďĞůŽǁ�ƚŚƌĞĞ�
ƉŽƐƐŝďůĞ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ĨƵƚƵƌĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�

ϰ͘ϭ�/ĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ǀĂůƵĞƐ�
�ĞŝŶŐ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĐŽŶƟŶƵŽƵƐůǇ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ĂŶĚ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ǀĂůƵĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĞǀĞƌͲĂĚĂƉƟŶŐ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�
ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ƵƐĞƌƐ�ŝƐ�ŽĨ�ƉĂƌĂŵŽƵŶƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ͘�/ƚ�ŝƐ�ŽƵƌ�ĐŽŶƚĞŶƟŽŶ͕�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�
ƚŚĂƚ�ĂŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĚŝƐƟŶĐƟŽŶ�ŚĂƐ�ƚŽ�ďĞ�ŵĂĚĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚǁŽ�ǀĂƌŝĂďůĞƐ͗�si�ĚĞŶŽƟŶŐ�ƚŚĞ�
ŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ĂŶĚ�su�ǁŚŝĐŚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�ƚŚĞ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ŽŶĞƐ͘�&Žƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�ƚŚĞ�ƐŽůƵƟŽŶ�
ĚĞůŝǀĞƌƐ�Ă�ǀĂůƵĞ�ƚŚĂƚ�ĞŶƐƵƌĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉĞƌƐŽŶ�ǁŝƚŚ�ŬŝĚŶĞǇ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ŝƐ�ŝŶ�ĐŽŶƚƌŽů�ŽĨ�ŚĞƌ�ůŝĨĞ�
ďǇ�ŐŝǀŝŶŐ�ŚĞƌ�ĂŶ�ŽǀĞƌǀŝĞǁ�ŽĨ�ŚĞƌ�ĚĂŝůǇ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ƟƉƐ�ŚŽǁ�ƐŚĞ�ĐĂŶ�ŝŵƉƌŽǀĞ͘��Ɛ�
ƐƵĐŚ͕�ŝƚ�ƐƚĂǇƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ďŽƵŶĚĂƌŝĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶŝƟĂů�ƉƵƌƉŽƐĞ�ĂŶĚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚĞŶŽƚĞĚ�ĂƐ�si͘�/Ĩ�ƚŚĞ�
ƐŽůƵƟŽŶ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ƐƵĚĚĞŶůǇ�ƐƚĂƌƚƐ�ƚŽ�ĚĞůŝǀĞƌ�ǀĂůƵĞƐ�ŽƵƚƐŝĚĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�ŽŶĞƐ�ůŝŬĞ�ƚŚĞ�ŽŶĞ�
ǁĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĞĂƌůŝĞƌ͕ �ƚŚĞ�ĚĞůŝǀĞƌĞĚ�ǀĂůƵĞ�ĨĂůůƐ�ǁŝƚŚŝŶ�su͘��dŚĞƐĞ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �
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ĐŽƵůĚ�ďĞ�ďŽƚŚ�ƉŽƐŝƟǀĞ�ĂŶĚ�ŶĞŐĂƟǀĞ͘�EĞǀĞƌƚŚĞůĞƐƐ͕�ƚŽ�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƐƵĐŚ�ǀĂůƵĞƐ͕�ǁĞ�ĮƌƐƚ�
ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĐĂƌĞĨƵůůǇ�ƐƚƵĚǇ�ƚŚĞŝƌ�ŶĂƚƵƌĞ͕�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ƚŚĞǇ�ĞŵĞƌŐĞ�ĂŶĚ�ĞǀŽůǀĞ͕�ƚŚĞ�ŵĂŶŶĞƌ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�
ƚŚĞǇ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĐĂůĐƵůĂƚĞĚ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƐŚŽƵůĚ�ƉůĂǇ�ŝŶ�ĚĞůŝďĞƌĂƚĞůǇ�ƐƚĞĞƌŝŶŐ�ƚŚĞ�
ƐŽůƵƟŽŶ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ĐĞƌƚĂŝŶ�ǀĂůƵĞƐ͘�tŚŝůĞ�ƚŚĞƐĞ��ƐŚŽƵůĚ�ĂůǁĂǇƐ�ĂůŝŐŶ�ǁŝƚŚ�ŚƵŵĂŶ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ͕�Ă�ǁĂǇ�
ƚŽ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĂŶĚ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƐƚƵĚŝĞĚ�ĂƐ�ǁĞůů͘�

ϰ͘Ϯ�WƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ
KƵƌ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĂůƐŽ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ĚĞĂůƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƵŶĐĞƌƚĂŝŶ�ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�
ŚĂǀĞ�ŽŶ�ƐŽĐŝĞƚǇ�ďǇ�ĐŽŶƟŶƵŽƵƐůǇ�ƌĞͲĞǆĂŵŝŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ĂŶĚ�ƐŽůƵƟŽŶ�ƐƉĂĐĞ�;�ŽƌƐƚ�
Θ��ƌŽƐƐ͕�ϮϬϬϭͿ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͘�dŚŝƐ�ŵĂŬĞƐ�ƚŚĞ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�
ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�,�D>�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƉƵƌĞůǇ�ŝŶĚƵĐƟǀĞ�ĂŶĚ�ĚĞĚƵĐƟǀĞ�ǁĂǇƐ�
ƚŽ�ƚĞƐƚ�ŚǇƉŽƚŚĞƐĞƐ�;ŝ͘Ğ͘�'ŽŽŐůĞ Ɛ͛�W�/Z�ŚĂŶĚďŽŽŬ͕�ϮϬϭϵͿ͘�/Ŷ�ŽƵƌ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ǁĞ�ƉƌŽƉŽƐĞ�
ƚŽ�ƵƐĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ĂƐ�ĂŶ�ĞǀĂůƵĂƟǀĞ�;ĂŶĂůǇƐŝƐͿ�ŵĞĂŶƐ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ĂƐ�Ă�ŐĞŶĞƌĂƟǀĞ�
;ƐǇŶƚŚĞƐŝƐͿ�ŽŶĞ͘��Ɛ�ĂůƌĞĂĚǇ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ͕�ƵƐŝŶŐ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ŝŶ�Ă�ŐĞŶĞƌĂƟǀĞ�ŵĂŶŶĞƌ�ĐĂŶ�ĐƌĞĂƚĞ�
ĐŽŵŵƵŶŝĐĂďůĞ�ĂĐĐŽƵŶƚƐ�ŽĨ�ŶĞǁ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ŝŶƚŽ�ƉƌĞǀŝŽƵƐůǇ�ĞǆŝƐƟŶŐ�
ƐǇƐƚĞŵƐ�ŽĨ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂů�ĂŶĚ�ůŝŶŐƵŝƐƟĐ�;ƚŚĞŽƌĞƟĐĂůͿ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�

dŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ƵƐŝŶŐ�ŐĞŶĞƌĂƟǀĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ŝƐ�ďĞƐƚ�ĞǆĞŵƉůŝĮĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�DŝĐƌŽƐŽŌ Ɛ͛�
ďŽƚ�dĂǇ�ǁŚŽ�͞ĞŵƵůĂƚĞƐ�ƚŚĞ�ĐĂƐƵĂů͕�ũŽŬĞǇ�ƐƉĞĞĐŚ�ƉĂƩĞƌŶƐ�ŽĨ�Ă�ƐƚĞƌĞŽƚǇƉŝĐĂů�ŵŝůůĞŶŶŝĂů͘͟ �dŚĞ�
Ăŝŵ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽƚ�ǁĂƐ�ƚŽ�ůĞĂƌŶ�ĨƌŽŵ�ŚĞƌ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ƉĞŽƉůĞ�ŽŶ�dǁŝƩĞƌ�ĂŶĚ�ŐĞƚ�ƐŵĂƌƚĞƌ�
ŽǀĞƌ�ƟŵĞ͘��ǀĞŶ�ƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƚĞĂŵ�ǁŽƌŬĞĚ�ǁŝƚŚ�ĐŽŵĞĚŝĂŶƐ�ĂŶĚ�ĞǆƚĞŶƐŝǀĞůǇ�ƚĞƐƚĞĚ�ƚŚĞ�ďŽƚ�
ǁŝƚŚ�ƵƐĞƌƐ�ďĞĨŽƌĞ�ďĞŝŶŐ�ĚĞƉůŽǇĞĚ͕�;>ĞĞ͕�ϮϬϭϲͿ͕�ŝƚ�ƋƵŝĐŬůǇ�ƐƚĂƌƚĞĚ�ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�ƌĂĐŝƐƚ�ƚǁĞĞƚƐ͕�
ĚĞĨĞŶĚŝŶŐ�ǁŚŝƚĞ�ƐƵƉƌĞŵĂĐǇ͕ �ĚĞŶǇŝŶŐ�ƚŚĞ�,ŽůŽĐĂƵƐƚ�ĂŶĚ�ƉƌĂŝƐŝŶŐ�EĂǌŝƐ�;WƌŝĐĞ͕�ϮϬϭϲͿ͘�dĞƐƟŶŐ�
ƚŚĞ�ďŽƚ�ŝŶĚƵĐƟǀĞůǇ�ĂŶĚ�ĚĞĚƵĐƟǀĞůǇ�ďĞĨŽƌĞ�ŝƚƐ�ƌĞůĞĂƐĞ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ĂůůŽǁ�ŝƚƐ�ĐƌĞĂƚŽƌƐ�ƚŽ�ĞŶǀŝƐŝŽŶ�Ăůů�
ƉŽƐƐŝďůĞ�ǁĂǇƐ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞ�ďŽƚ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�͞ĂƩĂĐŬĞĚ͟�;>ĞĞ͕�ϮϬϭϲͿ͘

KƵƌ�ĚĞůŝďĞƌĂƚĞ�ĞīŽƌƚ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ůŽŽƉ�ŽĨ�ŐĞŶĞƌĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ĞǀĂůƵĂƟǀĞ�
ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĂůůŽǁƐ�Ͷin theoryͶ�ĨŽƌ�ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ͘�
dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĞŵƉŝƌŝĐĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝƐ�ŶĞĐĞƐƐŝƚĂƚĞĚ�ƚŽ�ĐŽƌƌŽďŽƌĂƚĞ�ƚŚŝƐ�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ŝƚ�
ŝƐ�ŽƵƌ�ĐŽŶƚĞŶƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚŽƐĞ�ƐŚŽƵůĚ�ƚƌǇ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ͗�ϭͿ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�
ǁŝƚŚ��/�ŝƐ�ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŽĨ�Ă�ĚĞƉůŽǇĞĚ��/�ƐǇƐƚĞŵ�ĐĂŶ�ĐŽŶƐƚĂŶƚůǇ�ŇƵĐƚƵĂƚĞ�
ĂŶĚ�ĚŝǀĞƌŐĞ�ǁŚĞŶ�ŝƚ�ŐĂŝŶƐ�ŶĞǁ�ĚĂƚĂ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ŝƚƐ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͘��ŽŶƐĞƋƵĞŶƚůǇ͕ �ŝƚ�ƐĞĞŵƐ�ƚŚĂƚ�
ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĐĂŶŶŽƚ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚŝƐ�ŶĞǁ�ĐŽŶƚĞǆƚ�;zĂŶŐ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϮϬͿ͖�ĂŶĚ�ϮͿ�
ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĂƌĞ�ƵƐƵĂůůǇ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�ĨŽƌ�ĂŶĚ�ƚĞƐƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ͘�zĞƚ͕�ƚŚĞ�ŵĂũŽƌŝƚǇ�ŽĨ�ƌĞĐŽƌĚĞĚ�
ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ŽĨ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ŚĂƉƉĞŶ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƚƐ�ǁŝƚŚ�ŚĞƌ�
ĐŽŶƚĞǆƚ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ͘�

ϰ͘ϯ�EĞǁ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐŝĞƐ
�ƵŝůĚŝŶŐ�ŽŶ�ŽƵƌ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ƉŽŝŶƚ͕�ŝƚ�ŝƐ�ŽƵƌ�ĐŽŶƚĞŶƟŽŶ�ƚŚĂƚ�Ă�ĨƌƵŝƞƵů�ƚŚŝƌĚ�ĂƌĞĂ�ĨŽƌ�ĨƵƌƚŚĞƌ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ƚŚĞ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ�ŽĨ�ŶĞǁ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐŝĞƐ�ƚŚĂƚ�ĂůůŽǁ�ƵƐ�ƚŽ�ĐŽŵďŝŶĞ�
ƚŚĞ�ůĂŶŐƵĂŐĞͲďĂƐĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĨŽƌ�ƐƚƵĚǇŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƉƌŽƚŽĐŽů�ĂŶĂůǇƐŝƐ�
;ƐĞĞ�Ğ͘Ő͘��ƌŽƐƐ͕�ϮϬϬϭ͖�,ĂǇ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϳͿ�ĂŶĚͬŽƌ�ŶĂƚƵƌĂů�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ƉƌŽĐĞƐƐŝŶŐ�ŵĞƚŚŽĚƐ�;ƐĞĞ�
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/ĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ĂŶĚ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ǁŚĞŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�;ǁŝƚŚͿ��ƌƟĮĐŝĂů�/ŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ

Ğ͘Ő͘��ŽŶŐ͕�ϮϬϬϱͿ�ǁŝƚŚ�ƐƵĐŚ�ƚŚĂƚ�ĂůůŽǁ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ƚŽ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ŶŽŶͲǀĞƌďĂů�ĚĞƐŝŐŶ�
ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͘��ŽŝŶŐ�ƐŽ�ǁŽƵůĚ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƉŽƐƐŝďůĞ�
ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�;ǁŝƚŚͿ��/͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ƵŶĚĞƌ�ƚŚĞ�ƵŵďƌĞůůĂ�ŽĨ�
ĚĞƐŝŐŶ�;<ůĞŝŶƐŵĂŶŶ�Θ�dĞŶ��ŚƂŵĞƌ͕ �ĨŽƌƚŚĐŽŵŝŶŐͿ͘���ƐƚĞƉƉŝŶŐƐƚŽŶĞ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�
ĐŽƵůĚ�ĐŽŵĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬ�ŽĨ��ƌĂŵĞƌͲWĞƚĞƌƐĞŶ�ĂŶĚ�ĐŽůůĞĂŐƵĞƐ�;ϮϬϭϵͿ�ǁŚŽ�ĂŶĂůǇƐĞĚ�ƚŚĞ�
ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ƉĂƩĞƌŶƐ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�Ăƚ�Ă�ŵŝĐƌŽͲůĞǀĞů͘��ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞŵ͕�ĚŽŝŶŐ�ƐŽ�ŚŽůĚƐ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�
ƚŽ�ĂĚǀĂŶĐĞ�ƚŚĞ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ĂŶĚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƚŽŽůƐ�
ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ŐŝǀĞŶ�ĨƵƚƵƌĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�;�ƌĂŵĞƌͲWĞƚĞƌƐĞŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϵͿ͘�

ϱ͘��ŽŶĐůƵƐŝŽŶ�
dŚĞ�Ăŝŵ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ǁĂƐ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞ�ŝŶĐŽŶŐƌƵĞŶĐĞ�
ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽĨ�ĂŶ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�;ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚͿ�ǀĂůƵĞƐ�ŝƚ�ĚĞůŝǀĞƌƐ�
ƚŽ�ŝƚƐ�ŵƵůƟĨĂĐĞƚĞĚ�ƵƐĞƌƐ͘�dŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚŝƐ�ƚĞŶƐŝŽŶ͕�ǁĞ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ƚŚƌĞĞ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĨƵůĮů�ŝĨ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ƚŽ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ��/͗�;ϭͿ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞ�
ƚĞŶƐŝŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ĂŶĚ�;ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚͿ�ǀĂůƵĞƐ͕�;ϮͿ�ƉƌŽĂĐƟǀĞůǇ�ĂŶƟĐŝƉĂƚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĨƵƚƵƌĞ�
ǀĂůƵĞƐ͕�ĂŶĚ�;ϯͿ�ŵĂŬĞ�Ă�ĚŝƐƟŶĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�Ă�ƐǇƐƚĞŵ�ďĞŚĂǀĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ŝƚ�ŝƐ�ďĞŝŶŐ�
ƵƐĞĚ͘���hƐŝŶŐ�ƚŚĞƐĞ�ĂƐ�Ă�ŐƵŝĚĞůŝŶĞ͕�ǁĞ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ƚŚĞ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƉƵƌƉŽƐĞ͕�ŵŽĚĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�
ĂŶĚ�ĂĐƚƵĂƟŽŶ�;ZŽŽǌĞŶďƵƌŐ͕�ϭϵϵϯͿ͕�ǀĂůƵĞ�ĂŶĚ�ĨƌĂŵĞƐ�;�ŽƌƐƚ͕�ϮϬϭϭͿ�ĂŶĚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�;ďŽƚŚ�
ƚŽ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ŚǇƉŽƚŚĞƐĞƐ�ĂŶĚ�ƚŽ�ĞǀĂůƵĂƚĞ�ƚŚĞŵͿ͘�tĞ�ƚŚĞŶ�ĞůĂďŽƌĂƚĞĚ�ƵƉŽŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�
ďĞƚǁĞĞŶ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�ĂŶĚ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ůŽŐŝĐĂů�ŝŶĨĞƌĞŶĐĞƐ�
;Ă�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬͿ͘�>ĂƐƚ�ďƵƚ�ŶŽƚ�ůĞĂƐƚ͕�ǁĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ƚŚƌĞĞ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ĨƵƚƵƌĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�

dŚĞ�ƚĞŶƐŝŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ĂŶĚ�ĚĞůŝǀĞƌĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ŝƐ�ŶŽƚ�ŶĞǁ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ͘�EĞǀĞƌƚŚĞůĞƐƐ͕�ŝƚ�ŝƐ�ŽƵƌ�ĐŽŶƚĞŶƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŐĂŝŶƐ�ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂů�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ��/ͲƉŽǁĞƌĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĚĞůŝďĞƌĂƚĞůǇ�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚ͘�tŚĞŶ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�
ǁĂƐ�ƉƌŝŵĂƌŝůǇ�ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ͕�Ă�ĐůĞĂƌ�ůŝŶĞ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĚƌĂǁŶ�ƚŽ�ǁŚĞƌĞ�
ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�Ă�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ĞŶĚƐ͘�/Ĩ�Ă�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ĐƌĞĂƚĞƐ�Ă�ŬĞƩůĞ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ĂŶĚ�ƐŽŵĞŽŶĞ�
ŝƐ�ŵƵƌĚĞƌĞĚ�ǁŝƚŚ�ŝƚ͕�ƚŚĞ�ďůĂŵĞ�ĐĂŶ�ĐůĞĂƌůǇ�ďĞ�ĂƐƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ǁŚŽ�ƵƐĞƐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝŶ�ĂŶ�
ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǁĂǇ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŝŶ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ��ƉƉůĞ��ĂƌĚ͕�ĚĞƐƉŝƚĞ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĂƐ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�
ďǇ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ͕ �ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ŐĞƚƐ�ƉƵŶŝƐŚĞĚ�;ŝ͘Ğ͘�Ă�ǁŽŵĂŶ�ƌĞĐĞŝǀĞƐ�ŵƵĐŚ�ůŽǁĞƌ�ĐƌĞĚŝƚ�ůŝŵŝƚͿ͘�dŚĞ�
ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ďůĂŵĞ�ĐĂŶŶŽƚ�ďĞ�ĞĂƐŝůǇ�ĂƐƐŝŐŶĞĚ�ĂŶĚ͕�ŝŶ�ŵŽƐƚ�ĐĂƐĞƐ͕�ƚŚĞ�ƌĞĂƐŽŶ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�
ƵŶĚĞƐŝƌĂďůĞ�ŽƵƚĐŽŵĞ�ĐĂŶŶŽƚ�ďĞ�ƌĞĂĚŝůǇ�ƵŶĚĞƌƐƚŽŽĚ�ĞŝƚŚĞƌ�;�ŵŽĚĞŝ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϲ͖�ZĂŚǁĂŶ�Ğƚ�
Ăů͕͘�ϮϬϭϵͿ͘�dŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ŝƐ�ƚŚĞŶ͗�͞,Žǁ�ĂƌĞ�ǁĞ͕�ĂƐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͕�ŐŽŝŶŐ�ƚŽ�ĚĞĂů�ǁŝƚŚ�ƚŚŝƐ�
ĐŽŶƵŶĚƌƵŵ�ʹ�ĚŽ�ǁĞ�ŚŝĚĞ�ďĞŚŝŶĚ�ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ǁĞ�ĚŽŶ͛ƚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ͕�Žƌ�ĚŽ�ǁĞ�ƚĂŬĞ�
ĨƵůů�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ĨŽƌ�Ăůů�ƚŚĞ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ǁĞ�ĐƌĞĂƚĞ͍͘͟  

ϲ͘�ZĞĨĞƌĞŶĐĞƐ
�ŵŽĚĞŝ͕��͕͘�KůĂŚ͕��͕͘�^ƚĞŝŶŚĂƌĚƚ͕�:͕͘��ŚƌŝƐƟĂŶŽ͕�W͘ ͕�^ĐŚƵůŵĂŶ͕�:͕͘�Θ�DĂŶĠ͕��͘�;ϮϬϭϲͿ͘��ŽŶĐƌĞƚĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ�

ŝŶ��/�ƐĂĨĞƚǇ͘�Ăƌyŝǀ�ƉƌĞƉƌŝŶƚ�Ăƌyŝǀ͗ϭϲϬϲ͘Ϭϲϱϲϱ͘

�ŵĞƌƐŚŝ͕�^͕͘�tĞůĚ͕��͕͘�sŽƌǀŽƌĞĂŶƵ͕�D͕͘�&ŽƵƌŶĞǇ͕ ��͕͘�EƵƐŚŝ͕��͕͘��ŽůůŝƐƐŽŶ͕�W͘ ͕�͘͘͘�Θ�dĞĞǀĂŶ͕�:͘�;ϮϬϭϵ͕��ƉƌŝůͿ͘�
'ƵŝĚĞůŝŶĞƐ�ĨŽƌ�ŚƵŵĂŶͲ�/�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͘�/Ŷ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬϭϵ��,/��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�,ƵŵĂŶ�&ĂĐƚŽƌƐ�
ŝŶ��ŽŵƉƵƟŶŐ�^ǇƐƚĞŵƐ�;Ɖ͘�ϯͿ͘���D͘
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�ƉƉůĞ͘�;ϮϬϭϵ͕��ƵŐƵƐƚͿ͘��ƉƉůĞ��ĂƌĚ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ��ƉƉůĞ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ĂƉƉůĞ͘ĐŽŵͬĂƉƉůĞͲĐĂƌĚͬ

�ĞůůĂŵǇ͕ �Z͘�<͕͘��ĞǇ͕ �<͕͘�,ŝŶĚ͕�D͕͘�,ŽīŵĂŶ͕�^͘��͕͘�,ŽƵĚĞ͕�^͕͘�<ĂŶŶĂŶ͕�<͕͘�͘͘͘�Θ�EĂŐĂƌ͕ �^͘�;ϮϬϭϴͿ͘��/�
&ĂŝƌŶĞƐƐ�ϯϲϬ͗��Ŷ�ĞǆƚĞŶƐŝďůĞ�ƚŽŽůŬŝƚ�ĨŽƌ�ĚĞƚĞĐƟŶŐ͕�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ŵŝƟŐĂƟŶŐ�ƵŶǁĂŶƚĞĚ�
ĂůŐŽƌŝƚŚŵŝĐ�ďŝĂƐ͘�Ăƌyŝǀ�ƉƌĞƉƌŝŶƚ�Ăƌyŝǀ͗ϭϴϭϬ͘Ϭϭϵϰϯ͘

�ƵǆƚŽŶ͕��͘�;ϮϬϭϬͿ͘�^ŬĞƚĐŚŝŶŐ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͗�ŐĞƫŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌŝŐŚƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌŝŐŚƚ�ĚĞƐŝŐŶ͘�DŽƌŐĂŶ�
<ĂƵĨŵĂŶŶ͘

�ĂůŝƐŬĂŶ͕��͕͘��ƌǇƐŽŶ͕�:͘�:͕͘�Θ�EĂƌĂǇĂŶĂŶ͕��͘�;ϮϬϭϳͿ͘�^ĞŵĂŶƟĐƐ�ĚĞƌŝǀĞĚ�ĂƵƚŽŵĂƟĐĂůůǇ�ĨƌŽŵ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�
ĐŽƌƉŽƌĂ�ĐŽŶƚĂŝŶ�ŚƵŵĂŶͲůŝŬĞ�ďŝĂƐĞƐ͘�^ĐŝĞŶĐĞ͕�ϯϱϲ;ϲϯϯϰͿ͕�ϭϴϯͲϭϴϲ͘

�ŚŝŶŐ͕�d͘ ͕�,ŝŵŵĞůƐƚĞŝŶ͕��͘�^͕͘��ĞĂƵůŝĞƵͲ:ŽŶĞƐ͕��͘�<͕͘�<ĂůŝŶŝŶ͕��͘��͕͘��Ž͕��͘�d͘ ͕�tĂǇ͕ �'͘�W͘ ͕�͘͘͘�Θ�yŝĞ͕�t͘�
;ϮϬϭϴͿ͘�KƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ŽďƐƚĂĐůĞƐ�ĨŽƌ�ĚĞĞƉ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŝŶ�ďŝŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ŵĞĚŝĐŝŶĞ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�dŚĞ�ZŽǇĂů�
^ŽĐŝĞƚǇ�/ŶƚĞƌĨĂĐĞ͕�ϭϱ;ϭϰϭͿ͕�ϮϬϭϳϬϯϴϳ͘

�ƌĂŵĞƌͲWĞƚĞƌƐĞŶ͕��͘�>͕͘��ŚƌŝƐƚĞŶƐĞŶ͕��͘�d͘ ͕�Θ��ŚŵĞĚͲ<ƌŝƐƚĞŶƐĞŶ͕�^͘�;ϮϬϭϵͿ͘��ŵƉŝƌŝĐĂůůǇ�ĂŶĂůǇƐŝŶŐ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ƉĂƩĞƌŶƐ͗��ďĚƵĐƟǀĞͲĚĞĚƵĐƟǀĞ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ƉĂƩĞƌŶƐ�ĚŽŵŝŶĂƚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝĚĞĂ�
ŐĞŶĞƌĂƟŽŶ͘��ĞƐŝŐŶ�^ƚƵĚŝĞƐ͕�ϲϬ͕�ϯϵͲϳϬ͘

�ƌĂǁĨŽƌĚ͕�<͕͘�Θ��ĂůŽ͕�Z͘�;ϮϬϭϲͿ͘�dŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ďůŝŶĚ�ƐƉŽƚ�ŝŶ��/�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�EĂƚƵƌĞ�EĞǁƐ͕�ϱϯϴ;ϳϲϮϱͿ͕�ϯϭϭ͘

�ƌŽƐƐ͕�E͘�;ϮϬϬϭͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ĐŽŐŶŝƟŽŶ͗�ZĞƐƵůƚƐ�ĨƌŽŵ�ƉƌŽƚŽĐŽů�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ĞŵƉŝƌŝĐĂů�ƐƚƵĚŝĞƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĂĐƟǀŝƚǇ͘�/Ŷ��ĞƐŝŐŶ�ŬŶŽǁŝŶŐ�ĂŶĚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͗��ŽŐŶŝƟŽŶ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�;ƉƉ͘�ϳϵͲϭϬϯͿ͘��ůƐĞǀŝĞƌ�
^ĐŝĞŶĐĞ͘

�ĞŝŶŝŶŐĞƌ͕ �D͕͘��ĂůǇ͕ �^͘�Z͕͘�^ŝĞŶŬŽ͕�<͘�,͕͘�Θ�>ĞĞ͕�:͘��͘�;ϮϬϭϳͿ͘�EŽǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͛�ƵƐĞ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ŝŶ�
ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ͘��ĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ͕�ϱϭ͕�ϮϱͲϲϱ͘

�ŝůůŽŶ͕�:͕͘�Θ�&ƌŝĞĚŵĂŶ͕�W͘ �;ϮϬϭϴ͕�DĂƌĐŚ�ϮϲͿ͘�hƐŝŶŐ��/�ƚŽ�/ŶǀĞŶƚ�EĞǁ�DĞĚŝĐĂů�dĞƐƚƐ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�
,ĂƌǀĂƌĚ��ƵƐŝŶĞƐƐ�ZĞǀŝĞǁ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬŚďƌ͘ ŽƌŐͬϮϬϭϴͬϬϯͬƵƐŝŶŐͲĂŝͲƚŽͲŝŶǀĞŶƚͲŶĞǁͲŵĞĚŝĐĂůͲƚĞƐƚƐ

�ŝǆŽŶ͕�>͕͘�>ŝ͕�:͕͘�^ŽƌĞŶƐĞŶ͕�:͕͘�dŚĂŝŶ͕�E͕͘�Θ�sĂƐƐĞƌŵĂŶ͕�>͘�;ϮϬϭϴ͕��ĞĐĞŵďĞƌͿ͘�DĞĂƐƵƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ŵŝƟŐĂƟŶŐ�
ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ďŝĂƐ�ŝŶ�ƚĞǆƚ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ͘�/Ŷ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬϭϴ����/ͬ��D��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ��/͕�
�ƚŚŝĐƐ͕�ĂŶĚ�^ŽĐŝĞƚǇ�;ƉƉ͘�ϲϳͲϳϯͿ͘

�ŽŶŐ͕��͘�;ϮϬϬϱͿ͘�dŚĞ�ůĂƚĞŶƚ�ƐĞŵĂŶƟĐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ƐƚƵĚǇŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚĞĂŵ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͘��ĞƐŝŐŶ�
^ƚƵĚŝĞƐ͕�Ϯϲ;ϱͿ͕�ϰϰϱͲϰϲϭ͘

�ŽŶŐ͕��͕͘�Θ�DĂĐ�ŽŶĂůĚ͕��͘�;ϮϬϭϲͿ͘�&ƌŽŵ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ƚŽ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ͗�ƚŚĞ�ŚŝůůǇ�ƌŽĂĚ�ƚŽ�ǀĂůƵĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ͘�
In �ŶĂůǇƐŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͗�^ƚƵĚŝĞƐ�ŽĨ�ĐƌŽƐƐͲĐƵůƚƵƌĂů�ĐŽͲĐƌĞĂƟŽŶ�;ƉƉ͘�ϰϲϱͲϰϴϭͿ͘��Z��WƌĞƐƐ͘

�ŽƌƐƚ͕�<͘�;ϮϬϭϭͿ͘�dŚĞ�ĐŽƌĞ�ŽĨ�͚ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ Ă͛ŶĚ�ŝƚƐ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ͘��ĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ͕�ϯϮ;ϲͿ͕�ϱϮϭͲϱϯϮ͘

�ŽƌƐƚ͕�<͕͘�Θ��ƌŽƐƐ͕�E͘�;ϮϬϬϭͿ͘��ƌĞĂƟǀŝƚǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͗�ĐŽͲĞǀŽůƵƟŽŶ�ŽĨ�ƉƌŽďůĞŵʹ
ƐŽůƵƟŽŶ͘��ĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ͕�ϮϮ;ϱͿ͕�ϰϮϱͲϰϯϳ͘

'ĞƌŽ͕�:͘�^͕͘�Θ�<ĂŶŶĞŶŐŝĞƐƐĞƌ͕ �h͘�;ϮϬϬϳͿ͘���ĨƵŶĐƟŽŶʹďĞŚĂǀŝŽƌʹƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ŽŶƚŽůŽŐǇ�ŽĨ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͘��ŝ�
�ĚĂŵ͕�Ϯϭ;ϰͿ͕�ϯϳϵͲϯϵϭ͘

'ƌĂǇ͕ ��͘�D͕͘�<ŽƵ͕�z͘ ͕��ĂƩůĞƐ͕��͕͘�,ŽŐŐĂƩ͕�:͕͘�Θ�dŽŽŵďƐ͕��͘�>͘�;ϮϬϭϴ͕��ƉƌŝůͿ͘�dŚĞ�ĚĂƌŬ�;ƉĂƩĞƌŶƐͿ�ƐŝĚĞ�ŽĨ�
hy�ĚĞƐŝŐŶ͘�/Ŷ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬϭϴ��,/��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�,ƵŵĂŶ�&ĂĐƚŽƌƐ�ŝŶ��ŽŵƉƵƟŶŐ�^ǇƐƚĞŵƐ�;Ɖ͘�
ϱϯϰͿ͘���D͘

,ĂďĞƌŵĂƐ͕�:͘�;ϮϬϭϱͿ͘�<ŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂŶĚ�ŚƵŵĂŶ�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ͘�:ŽŚŶ�tŝůĞǇ�Θ�^ŽŶƐ͘

,ĂǇ͕ �>͕͘�DĐdĞĂŐƵĞ͕��͕͘��ƵīǇ͕ ��͘�,͕͘�WŝĚŐĞŽŶ͕�>͘�D͕͘�sƵůĞƟĐ͕�d͘ ͕�Θ�'ƌĞĂůǇ͕ �D͘�;ϮϬϭϳͿ͘���ƐǇƐƚĞŵĂƟĐ�ƌĞǀŝĞǁ�
ŽĨ�ƉƌŽƚŽĐŽů�ƐƚƵĚŝĞƐ�ŽŶ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŐŶŝƟŽŶ͘�/Ŷ��ĞƐŝŐŶ��ŽŵƉƵƟŶŐ�ĂŶĚ��ŽŐŶŝƟŽŶ͛ϭϲ�;ƉƉ͘�
ϭϯϱͲϭϱϯͿ͘�^ƉƌŝŶŐĞƌ͕ ��ŚĂŵ͘

/ŚĚĞ͕��͘�;ϮϬϬϴͿ͘�dŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ĨĂůůĂĐǇ�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů�ŝŵĂŐŝŶĂƟŽŶ͘�WŚŝůŽƐŽƉŚǇ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ͗�ĨƌŽŵ�
�ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ƚŽ��ƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ͕�ďǇ�WŝĞƚĞƌ��͘�sĞƌŵĂĂƐ͕�WĞƚĞƌ�<ƌŽĞƐ͕��ŶĚƌĞǁ�>ŝŐŚƚ�ĂŶĚ�^ƚĞǀĞŶ��͘�DŽŽƌĞ͕�
ϱϭͲϲϭ͘

<ůĞŝŶƐŵĂŶŶ͕�D͕͘�Θ�dĞŶ��ŚƂŵĞƌ͕ �D͘�;ĨŽƌƚŚĐŽŵŝŶŐͿ͘�dŚĞ�;ŶĞǁͿ�ƌŽůĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽͲ
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ĚŝŐŝƚĂů�WƌŽĚƵĐƚ�^ĞƌǀŝĐĞ�^ǇƐƚĞŵƐ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ͕�ǆǆͿ͕�ǆǆͲǆǆ͘

https://www.apple.com/apple-card/
https://hbr.org/2018/03/using-ai-to-invent-new-medical-tests


665

/ĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ĂŶĚ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ�ǁŚĞŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�;ǁŝƚŚͿ��ƌƟĮĐŝĂů�/ŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ

<ƌŽůů͕��͕͘�Θ�<ŽƐŬĞůĂ͕�>͘�;ϮϬϭϳͿ͘�^ƚƵĚǇŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂďĚƵĐƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ŶŽǀĞůƚǇ͘�dŚĞ��ĞƐŝŐŶ�^ŽĐŝĞƚǇ͘

>Ğ�ƵŶ͕�z͘ ͕��ĞŶŐŝŽ͕�z͘ ͕�Θ�,ŝŶƚŽŶ͕�'͘�;ϮϬϭϱͿ͘��ĞĞƉ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͘�ŶĂƚƵƌĞ͕�ϱϮϭ;ϳϱϱϯͿ͕�ϰϯϲ͘

>ĞĞ͕�W͘ �;ϮϬϭϲ͕�DĂƌĐŚ�ϮϱͿ͘�>ĞĂƌŶŝŶŐ�ĨƌŽŵ�dĂǇ͛Ɛ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�KĸĐŝĂů�DŝĐƌŽƐŽŌ��ůŽŐ͗�
ŚƩƉƐ͗ͬͬďůŽŐƐ͘ŵŝĐƌŽƐŽŌ͘ĐŽŵͬďůŽŐͬϮϬϭϲͬϬϯͬϮϱͬůĞĂƌŶŝŶŐͲƚĂǇƐͲŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶͬ

>ŝŵ͕�z͘ �<͕͘�^ƚŽůƚĞƌŵĂŶ͕��͕͘�Θ�dĞŶĞŶďĞƌŐ͕�:͘�;ϮϬϬϴͿ͘�dŚĞ�ĂŶĂƚŽŵǇ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ͗�WƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĂƐ�ĮůƚĞƌƐ͕�
ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĂƐ�ŵĂŶŝĨĞƐƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝĚĞĂƐ͘���D�dƌĂŶƐĂĐƟŽŶƐ�ŽŶ��ŽŵƉƵƚĞƌͲ,ƵŵĂŶ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�
;dK�,/Ϳ͕�ϭϱ;ϮͿ͕�ϳ͘

DĂŐŶĂŶŝ͕�>͘�;ϮϬϬϳͿ͘��ďĚƵĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŚĂŶĐĞ�ĚŝƐĐŽǀĞƌǇ�ŝŶ�ƐĐŝĞŶĐĞ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�<ŶŽǁůĞĚŐĞͲ
ďĂƐĞĚ�ĂŶĚ�/ŶƚĞůůŝŐĞŶƚ��ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�^ǇƐƚĞŵƐ͕�ϭϭ;ϱͿ͕�ϮϳϯͲϮϳϵ͘

DĂƌĐŚ͕�>͘�;ϭϵϳϲͿ͘�dŚĞ�ůŽŐŝĐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ŽĨ�ǀĂůƵĞ͘�dŚĞ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ŽĨ�ĨŽƌŵ͘

EĂƚĂƌĂũĂŶ͕�^͕͘�Θ�EĂƐŝƌŝƉŽƵƌ͕ �^͘�;ϮϬϭϵ͕�EŽǀĞŵďĞƌ�ϵͿ͘�sŝƌĂů�dǁĞĞƚ��ďŽƵƚ��ƉƉůĞ��ĂƌĚ�>ĞĂĚƐ�ƚŽ�'ŽůĚŵĂŶ�
^ĂĐŚƐ�WƌŽďĞ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ��ůŽŽŵďĞƌŐ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ďůŽŽŵďĞƌŐ͘ĐŽŵͬŶĞǁƐͬĂƌƟĐůĞƐͬϮϬϭϵͲϭϭͲϬϵͬ
ǀŝƌĂůͲƚǁĞĞƚͲĂďŽƵƚͲĂƉƉůĞͲĐĂƌĚͲůĞĂĚƐͲƚŽͲƉƌŽďĞͲŝŶƚŽͲŐŽůĚŵĂŶͲƐĂĐŚƐ

W�/Z͘�;ϮϬϭϵ͕�DĂǇͿ͘�WĞŽƉůĞ�н��/�'ƵŝĚĞďŽŽŬ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�W�/Z͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬƉĂŝƌ͘ǁŝƚŚŐŽŽŐůĞ͘ĐŽŵͬ

WĞŝ͕��͕͘��ĂŵƉďĞůů͕�/͕͘�Θ��ǀĂŶƐ͕�D͘�;ϮϬϭϭͿ͘���ƚĂǆŽŶŽŵŝĐ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ǀŝƐƵĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�
ƵƐĞĚ�ďǇ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͘�dŚĞ��ĞƐŝŐŶ�:ŽƵƌŶĂů͕�ϭϰ;ϭͿ͕�ϲϰͲϵϭ͘

WƌŝĐĞ͕�Z͘�;ϮϬϭϲ͕�DĂƌĐŚ�ϮϰͿ͘�DŝĐƌŽƐŽŌ�ŝƐ�ĚĞůĞƟŶŐ�ŝƚƐ��/�ĐŚĂƚďŽƚ͛Ɛ�ŝŶĐƌĞĚŝďůǇ�ƌĂĐŝƐƚ�ƚǁĞĞƚƐ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�
ĨƌŽŵ��ƵƐŝŶĞƐƐ�/ŶƐŝĚĞƌ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ďƵƐŝŶĞƐƐŝŶƐŝĚĞƌ͘ ĐŽŵͬŵŝĐƌŽƐŽŌͲĚĞůĞƚĞƐͲƌĂĐŝƐƚͲŐĞŶŽĐŝĚĂůͲƚǁĞĞƚƐͲ
ĨƌŽŵͲĂŝͲĐŚĂƚďŽƚͲƚĂǇͲϮϬϭϲͲϯ͍ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂůсƚƌƵĞΘƌсh^Θ/Zсd

ZĂŵŽƐ͕�'͕͘�^ƵŚ͕�:͕͘�'ŚŽƌĂƐŚŝ͕�^͕͘�DĞĞŬ͕��͕͘��ĂŶŬƐ͕�Z͕͘��ŵĞƌƐŚŝ͕�^͕͘�͘͘͘�Θ��ĂŶƐĂů͕�'͘�;ϮϬϭϵ͕��ƉƌŝůͿ͘�
�ŵĞƌŐŝŶŐ�WĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ŝŶ�,ƵŵĂŶͲ�ĞŶƚĞƌĞĚ�DĂĐŚŝŶĞ�>ĞĂƌŶŝŶŐ͘�/Ŷ��ǆƚĞŶĚĞĚ��ďƐƚƌĂĐƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬϭϵ�
�,/��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�,ƵŵĂŶ�&ĂĐƚŽƌƐ�ŝŶ��ŽŵƉƵƟŶŐ�^ǇƐƚĞŵƐ�;Ɖ͘�tϭϭͿ͘���D͘

ZĂŚǁĂŶ͕�/͕͘��ĞďƌŝĂŶ͕�D͕͘�KďƌĂĚŽǀŝĐŚ͕�E͕͘��ŽŶŐĂƌĚ͕�:͕͘��ŽŶŶĞĨŽŶ͕�:͘�&͘ ͕��ƌĞĂǌĞĂů͕��͕͘�͘͘͘�Θ�:ĞŶŶŝŶŐƐ͕�E͘�Z͘�
;ϮϬϭϵͿ͘�DĂĐŚŝŶĞ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ͘ �EĂƚƵƌĞ͕�ϱϲϴ;ϳϳϱϯͿ͕�ϰϳϳ͘

ZŽŽǌĞŶďƵƌŐ͕�E͘�&͘ �;ϭϵϵϯͿ͘�KŶ�ƚŚĞ�ƉĂƩĞƌŶ�ŽĨ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ŝŶ�ŝŶŶŽǀĂƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘��ĞƐŝŐŶ�^ƚƵĚŝĞƐ͕�ϭϰ;ϭͿ͕�
ϰͲϭϴ͘

^ĂŶĚĞƌƐ͕��͘��͘�E͕͘�Θ�^ƚĂƉƉĞƌƐ͕�W͘ �:͘�;ϮϬϬϴͿ͘��ŽͲĐƌĞĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ůĂŶĚƐĐĂƉĞƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͘��ŽͲ
ĚĞƐŝŐŶ͕�4;ϭͿ͕�ϱͲϭϴ͘

^ĂŵƉƐŽŶ͕�K͕͘�Θ��ŚĂƉŵĂŶ͕�D͘�;ϮϬϭϵ͕�DĂǇ�ϵͿ͘��/�EĞĞĚƐ�ĂŶ��ƚŚŝĐĂů��ŽŵƉĂƐƐ͘�dŚŝƐ�dŽŽů��ĂŶ�,ĞůƉ͘�
ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�/ĚĞŽ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ŝĚĞŽ͘ĐŽŵͬďůŽŐͬĂŝͲŶĞĞĚƐͲĂŶͲĞƚŚŝĐĂůͲĐŽŵƉĂƐƐͲƚŚŝƐͲƚŽŽůͲĐĂŶͲŚĞůƉ

^ĐŚƂŶ͕��͘��͘�;ϭϵϴϯͿ͘�důŝĞ�ƌĞŇĞĐƟǀĞ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌ͗�ŚŽǁ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ�ƚŚŝŶŬ�ĂŶĚ�ĂĐƚ͘

^ĐŚƂŶ͕��͘��͕͘�Θ�tŝŐŐŝŶƐ͕�'͘�;ϭϵϵϮͿ͘�<ŝŶĚƐ�ŽĨ�ƐĞĞŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ͘��ĞƐŝŐŶ�
ƐƚƵĚŝĞƐ͕�ϭϯ;ϮͿ͕�ϭϯϱͲϭϱϲ͘

^ŽĂƌĞƐ͕�E͕͘�Θ�&ĂůůĞŶƐƚĞŝŶ͕��͘�;ϮϬϭϰͿ͘��ůŝŐŶŝŶŐ�ƐƵƉĞƌŝŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ�ǁŝƚŚ�ŚƵŵĂŶ�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ͗���ƚĞĐŚŶŝĐĂů�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŐĞŶĚĂ͘�DĂĐŚŝŶĞ�/ŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�/ŶƐƟƚƵƚĞ�;D/Z/Ϳ�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ƌĞƉŽƌƚ͕�ϴ͘

^ƚƵŵƉĨ͕ �^͘��͕͘�Θ�DĐ�ŽŶŶĞůů͕�:͘�d͘ �;ϮϬϬϮͿ͘�dĂůŬŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ƚĞĂŵ�ĨƌĂŵŝŶŐ͗�ƵƐŝŶŐ�ĂƌŐƵŵĞŶƚĂƟŽŶ�ƚŽ�ĂŶĂůǇƐĞ�
ĂŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶƟĂů�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŝŶ�ĞĂƌůǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞƉŝƐŽĚĞƐ͘��ĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ͕�Ϯϯ;ϭͿ͕�ϱͲϮϯ͘

^ƵǁĂ͕�D͕͘�'ĞƌŽ͕�:͕͘�Θ�WƵƌĐĞůů͕�d͘ �;ϮϬϬϬͿ͘�hŶĞǆƉĞĐƚĞĚ�ĚŝƐĐŽǀĞƌŝĞƐ�ĂŶĚ�^ͲŝŶǀĞŶƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ͗�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ǀĞŚŝĐůĞƐ�ĨŽƌ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘��ĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ͕�Ϯϭ;ϲͿ͕�ϱϯϵͲϱϲϳ͘

dĂŬĞĚĂ͕�,͘�;ϭϵϵϰ͕�:ĂŶƵĂƌǇͿ͘��ďĚƵĐƟŽŶ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ͘�/Ŷ�&ŽƌŵĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĨŽƌ�����;ƉƉ͘�ϮϮϭͲϮϰϯͿ͘

dĂŬĞĚĂ͕�,͕͘�zŽƐŚŝŽŬĂ͕�D͕͘�Θ�dŽŵŝǇĂŵĂ͕�d͘ �;ϮϬϬϭͿ͘�ZŽůĞƐ�ĂŶĚ�ĨŽƌŵĂůŝǌĂƟŽŶ�ŽĨ�ĂďĚƵĐƟŽŶ�ŝŶ�ƐǇŶƚŚĞƐŝƐ͘�
In WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ��ŶŶƵĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽĨ�:^�/�ϭϱƚŚ��ŶŶƵĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͕�ϮϬϬϭ�;ƉƉ͘�ϯϬͲϯϬͿ͘�dŚĞ�
:ĂƉĂŶĞƐĞ�^ŽĐŝĞƚǇ�ĨŽƌ��ƌƟĮĐŝĂů�/ŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ͘

dĂǇůŽƌ͕ �:͘�;ϮϬϭϲ͕�DĂƌĐŚͿ͘�YƵĂŶƟůŝǌĞƌƐ͗���ƐĂĨĞƌ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ƚŽ�ŵĂǆŝŵŝǌĞƌƐ�ĨŽƌ�ůŝŵŝƚĞĚ�ŽƉƟŵŝǌĂƟŽŶ͘�
In tŽƌŬƐŚŽƉƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�dŚŝƌƟĞƚŚ����/��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ��ƌƟĮĐŝĂů�/ŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ͘

https://pair.withgoogle.com/
https://www.businessinsider.com/microsoft-deletes-racist-genocidal-tweets-from-ai-chatbot-tay-2016-3?international=true&r=US&IR=T
https://www.businessinsider.com/microsoft-deletes-racist-genocidal-tweets-from-ai-chatbot-tay-2016-3?international=true&r=US&IR=T
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dŽƉŽů͕��͘�;ϮϬϭϵͿ͘��ĞĞƉ�DĞĚŝĐŝŶĞ͗�,Žǁ��ƌƟĮĐŝĂů�/ŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ��ĂŶ�DĂŬĞ�,ĞĂůƚŚĐĂƌĞ�,ƵŵĂŶ��ŐĂŝŶ͘�
,ĂĐŚĞƩĞ�h<͘

sĂƌŐŽ͕�^͘�>͕͘�DĂŐůŝŽ͕�W͘ �W͘ ͕�Θ��ŬĂŬĂ͕�D͘��͘�;ϮϬϬϴͿ͘�KŶ�ǀĂůƵĞ�ĂŶĚ�ǀĂůƵĞ�ĐŽͲĐƌĞĂƟŽŶ͗���ƐĞƌǀŝĐĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�
ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ůŽŐŝĐ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͘��ƵƌŽƉĞĂŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ũŽƵƌŶĂů͕�Ϯϲ;ϯͿ͕�ϭϰϱͲϭϱϮ͘

zĂŶŐ͕�Y͕͘�^ƚĞŝŶĨĞůĚ͕��͕͘�Θ��ŝŵŵĞƌŵĂŶ͕�:͘�;ϮϬϮϬͿ�ZĞͲĞǆĂŵŝŶŝŶŐ�tŚĞƚŚĞƌ͕ �tŚǇ͕ �ĂŶĚ�,Žǁ�,ƵŵĂŶͲ�/�
/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�/Ɛ�hŶŝƋƵĞůǇ��ŝĸĐƵůƚ�ƚŽ��ĞƐŝŐŶ͘�/Ŷ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ��,/��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ϮϬϮϬ

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗

ŝƌ͘ �EŝǇĂ�^ƚŽŝŵĞŶŽǀĂ�ŝƐ�Ă��ŽĐƚŽƌĂů��ĂŶĚŝĚĂƚĞ�Ăƚ�dh��ĞůŌ͘�,Ğƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ŝƐ� ŵƵůƟĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ� ĂŶĚ� ĨŽĐƵƐĞƐ� ŽŶ͗� ;ϭͿ� ĞĂƌůǇ� ŝĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ� ŽĨ� ƚŚĞ�
ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ� ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ� �/ͲƉŽǁĞƌĞĚ� ƐŽůƵƟŽŶƐ� ĐƌĞĂƚĞ� ĂŶĚ� ;ϮͿ�
ƚŚĞ� ĚĞƐŝŐŶ� ŽĨ� ĂĚĂƉƟǀĞ� ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶĂů� ƉƌĂĐƟĐĞƐ� ƚŚĂƚ� ĂůůŽǁ� ƐƵĐŚ�
ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ďĞ�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚ�ƐǁŝŌůǇ͘�

WƌŽĨĞƐƐŽƌ� DĂĂŝŬĞ� <ůĞŝŶƐŵĂŶŶ� ƐƚƵĚŝĞƐ� ƚŚĞ� ƌŽůĞ� ŽĨ� ĚĞƐŝŐŶ� ŝŶ� ĚŝŐŝƚĂů�
ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ͘�^ŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉƐ�ĚĂƚĂͲĞŶĂďůĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ƚŽ�ĞƋƵŝƉ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ� ƚŽ� ĚŝŐŝƚĂůůǇ� ƚƌĂŶƐĨŽƌŵ� ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ͘� ^ŚĞ� ůĞĂĚƐ� �ĂƌĚŝŽůĂď͖� Ă�
ŵƵůƟͲƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ� ĞīŽƌƚ� ƚŚĂƚ� ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞůǇ� ƌĞĚƵĐĞƐ� ƚŚĞ� ďƵƌĚĞŶ� ŽĨ�
ĐĂƌĚŝĂĐ�ĚŝƐĞĂƐĞƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƐŵĂƌƚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͘
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�ƌĞĂƟǀĞ��ŽŵŵŽŶƐ��ƩƌŝďƵƟŽŶͲEŽŶ�ŽŵŵĞƌĐŝĂů�ϰ͘Ϭ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�>ŝĐĞŶƐĞ͘

ϭ͘�/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ
Over the last ten years, design�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŶŐ�ƚŽ�ƉƵďůŝĐ�ƐĞĐƚŽƌ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͕�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐůǇ�
ƉŽƐŝƟŽŶŝŶŐ�ŝƚƐ�ƌŽůĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉƵďůŝĐ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĂŶĚ�ƉŽůŝĐǇ�;�ĂƐŽŶ͕�ϮϬϭϰ͖��ĞƐŝŐŶ�
�ŽŵŵŝƐƐŝŽŶ͕�ϮϬϭϯ͖�:ƵŶŐŝŶŐĞƌ͕ �ϮϬϭϰ͖�<ŝŵďĞůů�Θ��ĂŝůĞǇ͕ �ϮϬϭϳ͖�DĂŐĞƌ͕ �ϮϬϭϲͿ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƌĞŐĂƌĚ͕�
ƚǇƉŝĐĂůůǇ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŶŐ�ƚŽ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚ�ƉŽůŝĐŝĞƐ�ďǇ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�
;:ƵŶŐŝŶŐĞƌ͕ �ϮϬϭϯͿ͘�DŽƌĞ�ŽŌĞŶ͕�ƚŚŝƐ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ŝŶǀŽůǀĞƐ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ďŽƚŚ�
ĨƌŽŵ�ŽƵƚƐŝĚĞ�ƚŚĞ�ƉƵďůŝĐ�ƐĞĐƚŽƌ�;Ğ͘Ő͕͘�&ƵƚƵƌĞ'Žǀ͕ �/��K͕�>ŝǀĞtŽƌŬ͕�dŚĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ��ĞŶƚƌĞ�ĨŽƌ�
^ŽĐŝĂů�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�Ͳd��^/ͲͿ�ĂŶĚ�ĨƌŽŵ�ŝŶƐŝĚĞ�;Ğ͘Ő͕͘�'ŽǀĞƌŶŵĞŶƚ��ŝŐŝƚĂů�^ĞƌǀŝĐĞ�Ͳ'�^Ͳ�ĂŶĚ�WŽůŝĐǇ�
>Ăď�ŝŶ�h<Ϳ�;�ĞƐŝŐŶ��ŽŵŵŝƐƐŝŽŶ͕�ϮϬϭϯ͖�DĂŐĞƌ͕ �ϮϬϭϲ͖�DĐ'ĂŶŶ͕��ůŽŵŬĂŵƉ͕�Θ�>ĞǁŝƐ͕�ϮϬϭϴͿ. 

>ĂƚĞůǇ͕ �ĚĞƐŝŐŶ�ƐĐŚŽůĂƌƐ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ƐƚĂƌƚĞĚ�ƚŽ�ƌĞŇĞĐƚ�ŽŶ�ƚŚŝƐ�ƉŚĞŶŽŵĞŶŽŶ�ŵĂŝŶůǇ�
ĞŵƉŝƌŝĐĂůůǇ�ďǇ�ĐŽůůĞĐƟŶŐ�ĂŶĚ�ƐŚĂƌŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶƐ�;Ğ͘Ő͖͘�:ƵŶŐŝŶŐĞƌ�
;ϮϬϭϯͿ; Bason ;ϮϬϭϰͿ͖�^ŽŌǁĂƌĞ��ĐƵŵĞŶ�;ϮϬϭϰͿ͖�<ŝŵďĞůů�;ϮϬϭϱͿ͖�^ŝŽĚŵŽŬ�;ϮϬϭϳͿ͖�DĐ'ĂŶŶ͕�
�ůŽŵŬĂŵƉ�Θ�>ĞǁŝƐ�;ϮϬϭϴͿ͖�DŽƌƚĂƟ͕��ŚƌŝƐƟĂŶƐĞŶ�Θ�DĂīĞŝ�;ϮϬϭϴͿ͖�<ĂŶĞ�Θ�:ŽƌĚĂŶ�;ϮϬϭϵͿͿ͘�
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a�WŽůŝƚĞĐŶŝĐŽ�Ěŝ�DŝůĂŶŽ͕��ĞƐŝŐŶ��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ͕�/ƚĂůǇ
Ύ�ŽƌƌĞƐƉŽŶĚŝŶŐ�ĂƵƚŚŽƌ�ĞͲŵĂŝů͗�ĚŝĂŶĂƉĂŵĞůĂ͘ǀŝůůĂΛƉŽůŝŵŝ͘ŝƚ
ĚŽŝ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϮϭϲϬϲͬĚƌƐ͘ϮϬϮϬ͘Ϯϳϭ

Abstract:� �ĞƐŝŐŶ� ŚĂƐ� ĂŶ� ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ� ƌŽůĞ� ŝŶ� ƚŚĞ� ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ� ŽĨ� ƉƵďůŝĐ� ƐĞƌǀŝĐĞƐ� ĂŶĚ�
ƉŽůŝĐŝĞƐ͘� dŚĞ� ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ� ŽĨ� ƉŽůŝĐŝĞƐ� ŝƐ� ŶŽǁ� ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ� Ă� ŵĂƩĞƌ� ŽĨ� ĚĞƐŝŐŶ͕�
ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ� ŝŶ� ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ƉƵďůŝĐ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƐůŽǁůǇ�ĞŶƚĞƌŝŶŐ�
ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ͘�DĞĂŶǁŚŝůĞ͕�ƉŽůŝĐǇ�ƐĐŝĞŶƟƐƚƐ͛�ƉƌŽŵŽƚĞƌƐ�ŽĨ�WŽůŝĐǇ��ĞƐŝŐŶ�
ŚĂǀĞ�ƐƚĂƌƚĞĚ�ƚŽ�ĂŶĂůǇƐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ Ɛ͛�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƉŽůŝĐŝĞƐ͘��ŵŽŶŐ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ͕�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƌĞĐŽŐŶŝƐĞĚ�ĂƐ�Ă�ǀĂůƵĂďůĞ�ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚ�ĨŽƌ�ƉŽůŝĐǇ͕ �
ĂůƐŽ�ĂůŝŐŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂů�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƵďůŝĐ�ƐĞĐƚŽƌ͘ �,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŝƚ� ŝƐ�
ƐƟůů�ƵŶĐůĞĂƌ�ŚŽǁ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĐŽƵůĚ� ŝŶƚĞƌƐĞĐƚ� ĨŽƌŵĂů�ĂĚŵŝŶŝƐƚƌĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ďƵƌĞĂƵĐƌĂƟĐ�
ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ĨŽƌ�ƉŽůŝĐǇ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ͘�
dŚŝƐ� ƌĞƐĞĂƌĐŚ� ŝĚĞŶƟĮĞƐ� ĨƌĂŵĞǁŽƌŬƐ� ĨŽƌ� ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ� ĚƌĂǁŝŶŐ� ŽŶ� ƌĞůĞǀĂŶƚ� ĂƵƚŚŽƌƐ� ŝŶ�
ĚĞƐŝŐŶͲƌĞůĂƚĞĚ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ŝŶ��ƵƌŽƉĞ͘�dŚĞŶ�ŝƚ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐĞƐ�ƚŚĞƐĞ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�
ĂŶĚ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĞ�ďĞŶĞĮƚƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĨŽƌ�ƉŽůŝĐǇ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͕� ƚŽ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ͕�
ĞǆƉůŽƌĞ͕�ĞǀĂůƵĂƚĞ�ĂŶĚ�ƌĞĮŶĞ�ƉŽůŝĐǇ�ŽƉƟŽŶƐ�ďĞĨŽƌĞ�ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ŵĂŬŝŶŐ͘
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ϲϲϴ
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EŽƚĂďůǇ͕ �ƚŚĞ�ĂƌŐƵŵĞŶƚƐ�ĐŽŶĐĞƌŶ�ƚŚĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ŐƵŝĚĞ�
Đŝǀŝů�ƐĞƌǀĂŶƚƐ�ŝŶ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ŵŽƌĞ�ĐŝƟǌĞŶͲĐĞŶƚƌŝĐ�ƉŽůŝĐŝĞƐ�ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�;:ƵŶŐŝŶŐĞƌ͕ �ϮϬϭϳ͕�Ɖ͘�Ϯϵϴ͖�
DŽƌƚĂƟ͕�ϮϬϭϵ͕�Ɖ͘�ϮͿ. 

&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ƚŚĞƐĞ�ƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐ�ĚŽĐƵŵĞŶƚ�ƚŚĞ�ĞǀŽůƵƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ƉƵďůŝĐ�ƌĞĂůŵ͕�ĚĞƐĐƌŝďŝŶŐ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂŶĚ�Đŝǀŝů�ƐĞƌǀĂŶƚƐ�ŝƐ�
ƚƌĂŶƐŝƟŽŶŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ŝŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ�ƉƵďůŝĐ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĂŶĚ�ƉŽůŝĐŝĞƐ�ƚŽ�ŝŶĨŽƌŵŝŶŐ�ĂŶĚ�ĞŶǀŝƐŝŽŶŝŶŐ�
ƉŽůŝĐŝĞƐ�;:ƵŶŐŝŶŐĞƌ͕ �ϮϬϭϯͿ͘��KŶ�ƚŚŝƐ�ƐƵďũĞĐƚ͕�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�
ĂƐ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĂƌŐƵĞĚ�;:ƵŶŐŝŶŐĞƌ͕ �ϮϬϭϯ͕�ϮϬϭϰͿ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ŝŶ�ƉƵďůŝĐ�
ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĞǆĞŵƉůŝĮĞĚ�;�ĂŝůĞǇ�Θ�>ůŽǇĚ͕�ϮϬϭϳ͖�<ŝŵďĞůů͕�ϮϬϭϱ͕�ϮϬϭϳ͖�WŽůŝĐǇ�>Ăď͕�
ϮϬϭϵͿ.

�ŵŽŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ͕�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ŐĂŝŶŝŶŐ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ŝŶ�ƉŽůŝĐǇ�;<ŝŵďĞůů�Θ�
�ĂŝůĞǇ͕ �ϮϬϭϳͿ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ďĞŶĞĮƚƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉƵďůŝĐ�ƐĞĐƚŽƌ�ŚĂǀĞ�ĂůƐŽ�ďĞĞŶ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĨŽƌ�
Ă�ǁŝĚĞƌ�ŶŽŶͲĂĐĂĚĞŵŝĐ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�;Ğ͘Ő͕͘��ƉƉĂĚŽŽ͕�ϮϬϭϵ͖��ůŽŽŵďĞƌŐ��ŝƟĞƐ͕�ϮϬϭϵ͖��ƵĐŚĂŶĂŶ͕�
ϮϬϭϴ͖�,ŽůůŝĚĂǇ͕ �ϮϬϭϵ͖�>ĞƵƌƐ�Θ��ƵŐŐĂŶ͕�ϮϬϭϴͿ͘��&Žƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕��ůŽŽŵďĞƌŐ��ŝƟĞƐ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�
ĞǆĂŵƉůĞƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĨŽƌ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ŝŶ�ƉŽůŝĐǇ�ĂƌĞĂƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĐŚŝůĚ�ĂƌƌĞƐƚ�ĂŶĚ�
ĐŝƟǌĞŶƐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ�ŝŶ�ĐŝƚǇ Ɛ͛�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͘�dŚĞƐĞ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ƵƐĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĂƐ�ƌŽůĞ�ƉůĂǇ�ĂŶĚ�
ƐƚŽƌǇďŽĂƌĚŝŶŐ�;ƌĞƐƉĞĐƟǀĞůǇͿ�ƚŽ�ƚĞƐƚ�Ă�ƉŽůŝĐǇ�ŝĚĞĂ�Žƌ�ƉŝĞĐĞƐ�ŽĨ�ŝƚ�;�ůŽŽŵďĞƌŐ��ŝƟĞƐ͕�ϮϬϭϵͿ.

Prototyping�ŝƐ�ĂŶ�ŝƚĞƌĂƟǀĞ�ĐǇĐůĞ�ǁŝƚŚ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ƌŽůĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ĐǇĐůĞ͕�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ďƵŝůĚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�prototypes�ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ͕�ůĞĂƌŶ�ĂŶĚ�
ƌĞĮŶĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝĚĞĂƐ�;�ůŽŵŬǀŝƐƚ͕�ϮϬϭϰ͖�&ůŽǇĚ͕�ϭϵϴϰ͖�'ĞƌŽ͕�ϭϵϵϬ͖�^ƟĐŬĚŽƌŶ͕�,ŽƌŵĞƐƐ͕�>ĂǁƌĞŶĐĞ͕�
Θ�^ĐŚŶĞŝĚĞƌ͕ �ϮϬϭϴďͿ͘�'ĞŶĞƌĂůůǇ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ƐƵƉƉŽƌƚƐ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�ďŽƚŚ�ǁŝƚŚŝŶ�
ƚŚĞ�ƚĞĂŵ�ĂŶĚ�ǁŝƚŚ�ĞǆƚĞƌŶĂů�ĂĐƚŽƌƐ�;�ůŽŵŬǀŝƐƚ͕�ϮϬϭϰ͕�ƉƉ͘�ϮϰʹϮϱ͖�&ůŽǇĚ͕�ϭϵϴϰ͕�Ɖ͘�ϯͿ͕�ĂŶĚ�ŝƚ�
ƐĂǀĞƐ�ŵŽŶĞǇ�ĂŶĚ�ƟŵĞ�ďǇ�ŝĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ĂŶĚ�ƉĞƌŵŝƫŶŐ�ƚŽ�ĨĂŝů�ĞĂƌůŝĞƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�
;�ůŽŵŬǀŝƐƚ͕�ϮϬϭϰ͕�ƉƉ͘�ϮϰʹϮϱ͖�hůƌŝĐŚ�Θ��ƉƉŝŶŐĞƌ͕ �ϭϵϵϱ͕�ƉƉ͘�ϮϵϴʹϯϬϬͿ.

>ŝŬĞǁŝƐĞ͕�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƵďůŝĐ�ƐĞĐƚŽƌ�design prototyping�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƌĞĐŽŐŶŝǌĞĚ�ĂƐ�Ă�ǀĂůƵĂďůĞ�
ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚ�;�ůĂƌŬĞ�Θ��ƌĂŌ͕�ϮϬϭϵ͖�,ŽǁůĞƩ�Θ�DƵŬŚĞƌũĞĞ͕�ϮϬϭϴ͖�DĂŐĞƌ͕ �ϮϬϭϲͿ͘�/ƚ�ĐĂŶ�ŚĞůƉ�ƚŽ�
ŵŝƟŐĂƚĞ�ƚŚĞ�ĨĞĂƌ�ŽĨ�ĨĂŝůƵƌĞ�ƚŽ�ŝŶŶŽǀĂƚĞ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ�ďǇ�ƚĞƐƟŶŐ�ŶĞǁ�ƉŽůŝĐǇ�ŽƉƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞ�
ŵŽĚĞůƐ�ďĞĨŽƌĞ�Ă�ůĂƌŐĞͲƐĐĂůĞ�ƌŽůů�ŽƵƚ�;�ůĂƌŬĞ�Θ��ƌĂŌ͕�ϮϬϭϵ͕�Ɖ͘�ϭϮͿ͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ďǇ�ĨŽĐƵƐŝŶŐ�
ŽŶ�ƵƐĞƌƐ͕�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĐĂŶ�ŽīĞƌ�Ă�ŵĞƚŚŽĚ�ƚŽ�ĂĚĂƉƚ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ƚŽ�ŝƚƐ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ƚĂƌŐĞƚƐ�;�ůĂƌŬĞ�Θ�
�ƌĂŌ͕�ϮϬϭϵ͕�Ɖ͘�ϭϮͲϭϯ͖��ůŽŽŵďĞƌŐ��ŝƟĞƐ͕�ϮϬϭϵ͖�<ŝŵďĞůů͕�ϮϬϭϳ͕�Ɖ͘ϮϭϲͿ͘�

�ŽƌƌĞƐƉŽŶĚŝŶŐůǇ͕ �ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉŽůŝĐǇ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ͕�ƉƵďůŝĐ�ƐĞƌǀĂŶƚƐ�
ĂƌĞ�ĂůƐŽ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƵŶĐĞƌƚĂŝŶƚǇ�ǁŝƚŚ�ŽƚŚĞƌ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĨŽƌ�ƉŽůŝĐǇ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ĂŶĚ�ŝŶŝƟĂů�ƌŽůů�ŽƵƚ͘�
dĞƌŵƐ�ůŝŬĞ�ƉŽůŝĐǇ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ, evidence-based policymaking�ĂŶĚ�ƉŽůŝĐǇ�ƉŝůŽƟŶŐ�ƉŽƉƵůĂƚĞ�
ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ͕�ǁŚŝůĞ�prototyping in policy�ŝƐ�ŽŶůǇ�ďĞŐŝŶŶŝŶŐ�ƚŽ�ŐĂŝŶ�ĂƩĞŶƟŽŶ�;ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϭͿ͘�
�ƵŝůĚŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚŝƐ͕�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ĚŽĐƚŽƌĂů�ƐƚƵĚǇ͕ �ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞƐ�ŚŽǁ�
ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͕�ƚǇƉŝĐĂů�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĐŽƵůĚ�ĐŽŵƉůĞŵĞŶƚ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�
ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚƐ͗�ǁŚĂƚ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĂďůĞ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĨŽƌ�
ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ͍�tŚĂƚ�ŝƐ�Ă�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ĨŽƌ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ͍�,Žǁ�ĐĂŶ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�
ďƵŝůĚŝŶŐ�Ă�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�policymaking as designing͍�dŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ĨŽĐƵƐĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͘
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&ŝŐƵƌĞ�ϭ�� /ƐƐƵĞ�DĂƉƉŝŶŐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ�ůĂŶĚƐĐĂƉĞ�ŝŶ�ƉŽůŝĐǇ͘�
sŝƐƵĂůŝǌĂƟŽŶ�ĞůĂďŽƌĂƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ͘�dĞƌŵƐ͗�ƉŽůŝĐǇ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ͕�ƉŽůŝĐǇ�ƉŝůŽƚƐ͕�
ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŝŶ�ƉŽůŝĐǇ͕�ĞǀŝĚĞŶĐĞͲďĂƐĞĚ�ƉŽůŝĐǇ͕�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƟŶŐ�ŝŶ�ƉŽůŝĐǇ͕�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƟŶŐ�
ƉƵďůŝĐ�ĂŶĚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ƉŝůŽƚƐ͘

WĞƌĨŽƌŵŝŶŐ�Ă�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞǀŝĞǁ͕�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝĚĞŶƟĮĞƐ͕�ĐŽŵƉĂƌĞƐ�ĂŶĚ�ĂŶĂůǇƐĞƐ�Ă�ƐĞƌŝĞƐ�
ŽĨ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬƐ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�ƉƌŽƉŽƐĞ�Ă�ƚŚĞŽƌĞƟĐĂů�ŝŶƚĞƌƐĞĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ĐǇĐůĞ͘�dŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ĂĚĂƉƚƐ�ƉƌŝŵĂƌŝůǇ�the service prototyping 
framework ;�ůŽŵŬǀŝƐƚ�Θ�,ŽůŵůŝĚ͕�ϮϬϭϭͿ͕�ĐŽŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ�ŝƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ framework for 
prototyping in policy-making ;<ŝŵďĞůů�Θ��ĂŝůĞǇ͕ �ϮϬϭϳͿ�ĂŶĚ�ĨŽĐƵƐŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞƐ�ĨŽƌ�
ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͘

dŚĞ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŝƐ�ƚŚĞŶ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ƚŽ�ƉƌŽƉŽƐĞ�ŚŽǁ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ƵƐĞĚ�
ĂůŽŶŐ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ĐǇĐůĞ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉƵƌƉŽƐĞƐ�ŽĨ�ĞĂĐŚ�ƐƚĂŐĞ͘�dŚĞ�ƉĂƉĞƌ�ƚŚƵƐ�
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ĂƌŐƵĞƐ�ƚŚĂƚ͕�ũƵƐƚ�ůŝŬĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĐŽƵůĚ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�ƚŚĞ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�
ŽĨ�ƵƐĞƌƐ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ƉŽůŝĐǇ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ůĞĂƌŶ�ĂďŽƵƚ�ĨƵƚƵƌĞ�ƉŽůŝĐǇ�ŽƉƟŽŶƐ͕�
ŚĞůƉŝŶŐ�ƚŽ�ƌĞĮŶĞ�ƚŚĞŵ�ĨŽƌ�ƉŽůŝĐǇ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ͘�&ŝŶĂůůǇ͕�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ĐǇĐůĞ�
ĐŽƵůĚ�ĂůƐŽ�ĐŽŵƉůĞŵĞŶƚ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƉŽůŝĐǇ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĞǀŝĚĞŶĐĞͲďĂƐĞĚ�
ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉŽůŝĐǇ�ƉŝůŽƟŶŐ�ŝŶ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�how Ă�ƉŽůŝĐǇ could work�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ͘�

2. Context

Ϯ͘ϭ��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ
�ĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ĂĚŽƉƚ�the policy cycle�ƚŽ�ƌĞŇĞĐƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ƉŽůŝĐǇ�ƉƌŽĐĞƐƐ�;Ğ͘Ő͕͘�:ƵŶŐŝŶŐĞƌ͕ �ϮϬϭϯ͕�ϮϬϭϰ͖�<ŽŶƚƐĐŚŝĞĚĞƌ͕ �sĂǌ͕�Θ�^ŽŶĂůŬĂƌ͕ �ϮϬϭϴͿ͘�dŚĞ policy 
cycle�ŵŽĚĞů�;ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϮͿ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ŝŶĐůƵĚĞƐ�ĮǀĞ�ƐƚĂŐĞƐ�ĐŽŵƉŽƐĞĚ�ďǇ�ĂŐĞŶĚĂͲƐĞƫŶŐ, policy 
ĨŽƌŵƵůĂƟŽŶ, decision-making, ƉŽůŝĐǇ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƉŽůŝĐǇ�ĞǀĂůƵĂƟŽŶ�;�ƌĂƌĂů͕�&ƌŝƚǌĞŶ͕�
,ŽǁůĞƩ͕�ZĂŵĞƐŚ͕�Θ�tƵ͕�ϮϬϭϮ͕�Ɖ͘�ϭϳͿ͘��ƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƚŚƌĞĞ�ƐƚĂŐĞƐ͕�Ă�ǀĂƌŝĞƚǇ�ŽĨ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƚŽ�Ă�
ƉƌŽďůĞŵ�ĂƌĞ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ͕�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ĂŶĚ�ĮůƚĞƌĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ĮŶĂůůǇ�ĂĚŽƉƚĞĚ�ĂƐ�Ă�ƉŽůŝĐǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƚĂŐĞ�ŽĨ�
ĚĞĐŝƐŝŽŶͲŵĂŬŝŶŐ͘��ŽŶƐĞƋƵĞŶƚůǇ͕ �ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ͕�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ďƵƌĞĂƵĐƌĂƚƐ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚ�
ƚŚĞ�ƉƵďůŝĐ�ƉŽůŝĐŝĞƐ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ƉƌŽŐƌĂŵƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ͕�ĂŶĚ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ƚŚĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�
ƉŽůŝĐŝĞƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ĞǀĂůƵĂƚĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĞŶĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐǇĐůĞ�;�ƌĂƌĂů�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϮ͕�Ɖ͘�ϭϳͿ. 

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ� dŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ĐǇĐůĞ͘�sŝƐƵĂůŝǌĂƟŽŶ�ĞůĂďŽƌĂƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĚĞƐĐƌŝƉƟŽŶ�ŽĨ�,ŽǁůĞƩ�
ĂŶĚ�'ŝĞƐƚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŝŶ��ƌĂƌĂů�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϭϮͿ͘

,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƐĐŚŽůĂƌƐ�ŚĂǀĞ�ĂůƐŽ�ĐƌŝƟƋƵĞĚ�ƚŚŝƐ�ǁĂǇ�ŽĨ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĨŽƌ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�Ă�
ƉŽůŝĐǇ͘�&Žƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�:ƵŶŐŝŶŐĞƌ�;ϮϬϭϯ͕�ϮϬϭϰͿ�ĂƌŐƵĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ĐǇĐůĞ�ŝƐ�Ă�ĨƌĂŐŵĞŶƚĞĚ�ƉŽůŝĐǇ�
ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂƐ�ŝƚ�ĚŝǀŝĚĞƐ�the realm of policymaking�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƌĞĂůŵ�ŽĨ�ƉŽůŝĐǇ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�(see 
&ŝŐƵƌĞ�ϯͿ͕�ǁŚŝůĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌŝŶŐ�͞ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ĂƐ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ͟�ǁŽƵůĚ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞ�ƚŚĞƐĞ�ƌĞĂůŵƐ�ŝŶ�Ă�
ƐŝŶŐůĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�;:ƵŶŐŝŶŐĞƌ͕ �ϮϬϭϯ͕�ϮϬϭϰͿ.

&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�:ƵŶŐŝŶŐĞƌ�ƐƵƐƚĂŝŶƐ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĂĐƟǀĞ�ŝŶ�͞ŝŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ�
ĞǆŝƐƟŶŐ�ƉŽůŝĐŝĞƐ͟�ďǇ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞŝƌ�ƌŽůĞ�ŝƐ�
ƚƌĂŶƐŝƟŽŶŝŶŐ�ƚŽ�͞ŝŶĨŽƌŵŝŶŐ�ŶĞǁ�ĂŶĚ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ƉŽůŝĐŝĞƐ͟�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ŐĂŝŶĞĚ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�
ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ƌŽůĞ͕�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ŚĞůƉ�ƚŽ�͞ĞŶǀŝƐŝŽŶ�ĨƵƚƵƌĞ�ƉŽůŝĐŝĞƐ͕͟ �
ĞŶŚĂŶĐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�͞ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶƋƵŝƌǇ͟�ĂŶĚ�human-centred approaches ;:ƵŶŐŝŶŐĞƌ͕ �
ϮϬϭϯ͕�ϮϬϭϰͿ. 
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&ŝŐƵƌĞ�ϯ�� dŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐǇĐůĞ�ĂĚĂƉƚĞĚ�ĨƌŽŵ�,ŽǁůĞƩ�ĂŶĚ�ZĂŵĞƐŚ�;ϮϬϬϯͿ�ŝŶ�:ƵŶŐŝŶŐĞƌ�;ϮϬϭϰ͕�
Ɖ͘ϱϴͿ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ĐǇĐůĞ�ĚŝǀŝĚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƌĞĂůŵƐ�ŽĨ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉŽůŝĐǇ�
ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ͘�/Ŷ�ĐŽŶƚƌĂƐƚ͕�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŽŶ�͞ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ĂƐ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ͟�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞƐ�ƚŚĞƐĞ�
ƌĞĂůŵƐ͘�

Ϯ͘Ϯ�WŽůŝĐǇ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ
�ĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŝŶ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĂƌĞ�ƐƚĂƌƟŶŐ�ƚŽ�ŶĂŵĞ�ƚŚĞŝƌ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ƌŽůĞ�
ĂƐ�ƉŽůŝĐǇ�ĚĞƐŝŐŶ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŝƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƚĞƌŵ�policy design has 
ďĞĞŶ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉĂƐƚ�ďǇ�ƉŽůŝĐǇ�ƐĐŝĞŶƟƐƚ�ǁŝƚŚŽƵƚ�Ă�ĚŝƌĞĐƚ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�
ŝƚƐĞůĨ͘ �dŚĞ�ƚĞƌŵ�policy design ĞŵĞƌŐĞĚ�ŝŶ�ƉŽůŝĐǇ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ϭϵϱϬƐ�;�ĂŚů�Θ�>ŝŶĚďůŽŵ͕�
ϭϵϱϯ͖�<ŝƌƐĐŚĞŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϭϵϲϰ͖�dŝŶďĞƌŐĞŶ͕�ϭϵϱϮ͘��Ɛ�ĐŝƚĞĚ�ŝŶ�,ŽǁůĞƩ�Θ�DƵŬŚĞƌũĞĞ;ϮϬϭϰͿͿ͕�ĂŶĚ�
ŝƚ�͞ŝŶǀŽůǀĞƐ�ƚŚĞ�ĚĞůŝďĞƌĂƚĞ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐĐŝŽƵƐ�ĂƩĞŵƉƚ�ƚŽ�ĚĞĮŶĞ�ƉŽůŝĐǇ�ŐŽĂůƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶŶĞĐƚ�ƚŚĞŵ�
ƚŽ�ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚƐ�Žƌ�ƚŽŽůƐ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ƌĞĂůŝƐĞ�ƚŚŽƐĞ�ŽďũĞĐƟǀĞƐ͟�;,ŽǁůĞƩ͕�DƵŬŚĞƌũĞĞ͕�Θ�tŽŽ͕�
ϮϬϭϱ͕�Ɖ͘�ϮϵϭͿ. 

dŚŝƐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͕�ƉƌŽƉŽƐĞƐ�ƚŽ�ƚŚŝŶŬ�ĂďŽƵƚ�ƉŽůŝĐŝĞƐ�͞ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚĞƌŵƐ͟�;ŝ͘Ğ͕͘�ĂƐ�Ă�ƉƌŽĐĞƐƐͿ�;,ŽǁůĞƩ�
Θ�DƵŬŚĞƌũĞĞ͕�ϮϬϭϴ͕�Ɖ͘�ϯ͖�WĞƚĞƌƐ͕�ϮϬϭϴ͕�Ɖ͘�ϯͿ͘�KŶůǇ�ƌĞĐĞŶƚůǇ͕ �ƚŚĞƐĞ�ƐĐŝĞŶƟƐƚƐ�ŚĂǀĞ�ƐƚĂƌƚĞĚ�ƚŽ�
ŵĞŶƟŽŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ĚŝƐĐŽƵƌƐĞ͕�ŵĂŬŝŶŐ�Ă�ĐůĞĂƌ�ĚŝƐƟŶĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞƐĞ�
ƚǁŽ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�ƉŽůŝĐǇ͕ �ĂŶĚ�ĂŶĂůǇƐŝŶŐ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ĨĂŵŝůŝĂƌ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�user experience�ĂŶĚ�prototyping ;Ğ͘Ő͕͘��ůĂƌŬĞ�Θ��ƌĂŌ͕�ϮϬϭϵ͖�,ŽǁůĞƩ�Θ�
DƵŬŚĞƌũĞĞ͕�ϮϬϭϴͿ. 

Ϯ͘ϯ�WƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŝŶ�ƉŽůŝĐǇ
EŽƚĂďůǇ͕ �ƉŽůŝĐǇ�ƐĐŝĞŶƟƐƚƐ�ĮŶĚ�ǀĂůƵĞ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͘�/Ŷ�ƚŚĞŝƌ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͕�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�
ĐĂŶ�ĂůůŽǁ�Đŝǀŝů�ƐĞƌǀĂŶƚƐ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ŶĞǁ�ƉŽůŝĐǇ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ĞĂƌůŝĞƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ͗�
ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƟŶŐ�ďĞĨŽƌĞ�ŝŶǀĞƐƟŶŐ�ŝŶ�Ă�ůĂƌŐĞ�ƐĐĂůĞ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ĐĂŶ�ŵŝƟŐĂƚĞ�ƚŚĞ�͞ĨĞĂƌ�
ŽĨ�ĨĂŝůƵƌĞ͟�ƚŽ�ŝŶŶŽǀĂƚĞ�;�ůĂƌŬĞ�Θ��ƌĂŌ͕�ϮϬϭϵ͕�Ɖ͘�ϭϮͿ͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ƚŚĞ�ŝƚĞƌĂƟǀĞ�ĐǇĐůĞƐ�ŽĨ�
ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƵƐĞƌƐ�ĨĂǀŽƵƌ�ƚŚĞ�ĂĚĂƉƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉŽůŝĐǇ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ƚŽ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ƚĂƌŐĞƚ�ƉŽƉƵůĂƟŽŶƐ�
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;�ůĂƌŬĞ�Θ��ƌĂŌ͕�ϮϬϭϵ͕�Ɖ͘�ϭϮ͖�,ŽǁůĞƩ�Θ�DƵŬŚĞƌũĞĞ͕�ϮϬϭϴ͕�Ɖ͘�ϮϴϴͿ.

>ŝŬĞǁŝƐĞ͕�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ͕�<ŝŵďĞůů�ĂŶĚ��ĂŝůĞǇ�;ϮϬϭϳͿ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ�ƚŚĞ�ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�
ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŝŶ�ƉŽůŝĐǇ�ĂŶĚ�ƉƌŽƉŽƐĞ�Ă�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĚĞƐĐƌŝďŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͘��ŽŶĐůƵĚŝŶŐ�
ƚŚĞŝƌ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ͕�ƚŚĞǇ�ƌĂŝƐĞ�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ŽĨ�͞ŚŽǁ�ƐŵĂůůͲƐĐĂůĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĐĂŶ�ƌĞůĂƚĞ�
ƚŽ�ĐŽŶĐƵƌƌĞŶƚ�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�ĚĞŵŽĐƌĂƟĐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ�ƉƌŽĚƵĐŝŶŐ�͚ŵĂƐƐ͛�ƉŽůŝĐŝĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ďĞ�
ĚĞůŝǀĞƌĞĚ�Ăƚ�ƐĐĂůĞ͟�;<ŝŵďĞůů�Θ��ĂŝůĞǇ͕ �ϮϬϭϳ͕�Ɖ͘�ϮϮϮͿ͘�dŚŝƐ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ďĞĐŽŵĞƐ�ƚŚĞ�ƐƚĂƌƟŶŐ�ƉŽŝŶƚ�
ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ŝƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͘�

Ϯ͘ϰ�WƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ
�ĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĞǆƚĞƌŶĂůŝƐĞ�ŝĚĞĂƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ďǇ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ǀŝƐƵĂů�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�;ƐĞĞ�ƐŽŵĞ�
ĞǆĂŵƉůĞƐ�ŝŶ�&ŝŐƵƌĞ�ϰͿ͘�'ĞŶĞƌĂůůǇ͕ �ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�ĂƉƉĞĂƌ�ŝŶ�ƚǁŽ�ŵŽŵĞŶƚƐ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�/Ŷ�ĞĂƌůǇ�ƐƚĂŐĞƐ͕�ƚŽ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�;hůƌŝĐŚ�Θ��ƉƉŝŶŐĞƌ͕ �ϭϵϵϱ͕�Ɖ͘�ϭϳϯͿ, 
͞ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͕�ƚĞƐƚ͕�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵ͕�ĚĞǀĞůŽƉ�ĂŶĚ�ĐŽŵƉůĞƚĞ͟�ŝŶŝƟĂů�ŝĚĞĂƐ�;^ĂŶĚĞƌƐ�Θ�^ƚĂƉƉĞƌƐ͕�ϮϬϭϰ͕�
Ɖ͘�ϲͿ͖�ĂŶĚ�ůĂƚĞƌ͕ �ĂƐ�ĂŶ�ĂƉƉƌŽǆŝŵĂƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ĂƌƚĞĨĂĐƚ�;hůƌŝĐŚ�Θ��ƉƉŝŶŐĞƌ͕ �ϭϵϵϱ͕�Ɖ͘�ϮϵϭͿ, 
ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ƚĞƐƚ�ǁŚĞƚŚĞƌ�Žƌ�ŶŽƚ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ĨƵƌƚŚĞƌ�;^ĂŶĚĞƌƐ�Θ�
^ƚĂƉƉĞƌƐ͕�ϮϬϭϰ͕�Ɖ͘�ϲͿ͘�/Ŷ�ďŽƚŚ�ŵŽŵĞŶƚƐ͕�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ĂŶ�ŝƚĞƌĂƟǀĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƐĞĞŬŝŶŐ�ƚŽ�ƌĞĮŶĞ�ĂŶĚ�
ĞǀŽůǀĞ�ŝĚĞĂƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ŝŶƚŽ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�;Žƌ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͕�ƐƉĂĐĞƐ͕�ĞƚĐ͘Ϳ�;^ĂŶĚĞƌƐ�Θ�^ƚĂƉƉĞƌƐ͕�ϮϬϭϰ͖�
hůƌŝĐŚ�Θ��ƉƉŝŶŐĞƌ͕ �ϭϵϵϱͿ.

&ŝŐƵƌĞ�ϰ� dĂǆŽŶŽŵǇ�ŽĨ�sŝƐƵĂů��ĞƐŝŐŶ�ZĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�;WĞŝ͕��ĂŵƉďĞůů͕�Θ��ǀĂŶƐ͕�ϮϬϭϭ͕�Ɖ͘�ϳͿ�ƵƐĞĚ�
ďǇ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŵĂŝŶůǇ�ŝŶ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ͘�
,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ĞĂĐŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ďƌĂŶĐŚ�ŚĂƐ�ŝƚƐ�ŽǁŶ�ǀĂƌŝĞƚǇ�ĂŶĚ�ƚĞƌŵŝŶŽůŽŐǇ͘

�ŵŽŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ͕�ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ŝƐ�ƉƌŽďĂďůǇ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�
ƉŽƉƵůĂƌ͘ ���prototype�ŝƐ�͞ĂŶǇ�ƐŚĂƌĞĚ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŵĂŶŝĨĞƐƚĂƟŽŶ�ĞǆƚĞƌŶĂůŝƐŝŶŐ�ĂŶ�ŽƚŚĞƌǁŝƐĞ�ŝŶƚĞƌŶĂů�



ϲϳϯ

Design prototyping for policymaking

Žƌ�ƵŶĂǀĂŝůĂďůĞ�ǀŝƐŝŽŶ�ŽĨ�Ă�ĨƵƚƵƌĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ͟�;�ůŽŵŬǀŝƐƚ͕�ϮϬϭϰ͕�Ɖ͘�ϮϯͿ͘�tŚĞƚŚĞƌ�ƉŚǇƐŝĐĂů�Žƌ�
ĚŝŐŝƚĂů�;ĂŶĂůǇƟĐĂůͿ͕�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ĨƵƚƵƌĞ�ǀĞƌƐŝŽŶƐ�ŽĨ�design artefacts ;Ğ͘Ő͕͘�ƉŚǇƐŝĐĂů�Žƌ�
ĚŝŐŝƚĂů�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ͕�ƐƉĂĐĞƐ͕�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͕�ĞƚĐ͘Ϳ�ƐƵĐŚ�ĂƐ͗

• ͞ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŽďũĞĐƚƐ͟�;ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶͿ͖
• ͞ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ͕�ƐƉĂĐĞƐ͕�ĂŶĚ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ͟�;ŝŶƚĞƌŝŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�

ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞͿ͖
• ͞ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ĚŝŐŝƚĂů�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ�ĂŶĚ�ƐŽŌǁĂƌĞ͟�;hy�ĚĞƐŝŐŶ͕�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�

ƐŽŌǁĂƌĞ�Žƌ�ǁĞď�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚͿ͖
• ͞ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ŽĨ�;ŝŶƚĞƌͿĂĐƟŽŶƐ͕�ƐĞƌǀŝĐĞ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͕�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͟�;ƐĞƌǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ͕�

ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶͿ͖
• ͞ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ĞĐŽƐǇƐƚĞŵƐ�ĂŶĚ�;ďƵƐŝŶĞƐƐͿ�ǀĂůƵĞ͘͟
• ;^ƟĐŬĚŽƌŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴď͕�ƉƉ͘�ϲϳʹϳϰͿ͘

�Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ƚǇƉĞ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĂĚĚĞĚ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ƚǇƉŽůŽŐǇ͗

• ͞ŚŽůŝƐƟĐ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ͟�ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ĐŽŵƉŽƐĞĚ�ďǇ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ŽŶĞ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�
;Ğ͘Ő͕͘�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ƐƉĂĐĞ�ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞͿ�

• ;�ůŽŵŬǀŝƐƚ�Θ�,ŽůŵůŝĚ͕�ϮϬϭϬ͕�Ɖ͘�ϲͿ.

DĂŶǇ�ŽƚŚĞƌ�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶƐ�ƚŽ�ĐůĂƐƐŝĨǇ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĂƌĞ�ƉŽƌƚƌĂǇĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�;Ğ͘Ő͘�role, look 
ĂŶĚ�ĨĞĞů͕�ĂŶĚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ ;,ŽƵĚĞ�Θ�,ŝůů͕�ϭϵϵϳͿ, ĮůƚĞƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ŵĂŶŝĨĞƐƚĂƟŽŶ�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶƐ 
;>ŝŵ͕�^ƚŽůƚĞƌŵĂŶ͕�Θ�dĞŶĞŶďĞƌŐ͕�ϮϬϬϴͿ, ĮĚĞůŝƚǇ�ĂŶĚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�;�ůŽŵŬǀŝƐƚ�Θ�,ŽůŵůŝĚ͕�
ϮϬϭϭͿ͖͘��ůů�ƚŚĞƐĞ�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶƐ�ƐĞƌǀĞ�ƚŽ�ĚĞĮŶĞ�ƚŚĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�
ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͘�

3. Method
/Ŷ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ƚŚĞ�ĞŶĐŽƵŶƚĞƌ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĂŶĚ�ŝŶ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ͕�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ŝĚĞŶƟĮĞƐ͕�ĐŽŵƉĂƌĞƐ�ĂŶĚ�ĂŶĂůǇƐĞƐ�Ă�ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬƐ�
ƚŽ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ͘�dŚŝƐ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŝƐ�ůĂƚĞƌ�ĂĚŽƉƚĞĚ�ƚŽ�ƉƌŽƉŽƐĞ�Ă�
ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐ�ŽĨ�ŚŽǁ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĐŽƵůĚ�ŝŶƚĞƌƐĞĐƚ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ŽĨ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�
ĂŶĚ�ƉŽůŝĐǇ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ͘�

dŚŝƐ�ƌĞǀŝĞǁ�ƐƚĂƌƚĞĚ�ĨƌŽŵ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽŶ�͞ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͟�ĨŽƵŶĚ�ŝŶ�ĚĂƚĂďĂƐĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�Web 
of Science, Scopus�ĂŶĚ�Google Scholar͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ĂƌƟĐůĞƐ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĞĚ�ďǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ŽŶ�
ƚŚĞ�ƚŽƉŝĐ͘���ŐĞŶĞƌĂů�ŽǀĞƌǀŝĞǁ�ůĞĂĚ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�Ă�ƌĞĚƵĐĞĚ�ƐĞƚ�ŽĨ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ƉƌŽƉŽƐŝŶŐ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�
ĨƌĂŵĞǁŽƌŬƐ�;^ĞĞ�dĂďůĞ�ϭͿ͘�dŚĞƐĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ŵĂŝŶůǇ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶͲƌĞůĂƚĞĚ�
ĮĞůĚƐ͘�

,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ǁŽƌŬ�ŽĨ�&ůŽǇĚ�;ϭϵϴϰͿ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂƌĞĂ�ŽĨ�ƐŽŌǁĂƌĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĞǆĐĞƉƟŽŶ�ƚŽ�
ƚŚĞ�ƌƵůĞ͘�,Ğƌ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƚŽƌǇ�ƉĂƉĞƌ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�Working Conference on Prototyping�ŝŶ�ƚŚĞ�ϴϬ Ɛ͛�ŚĂƐ�
ĂůƐŽ�ďĞĐŽŵĞ�Ă�ƌĞĨĞƌĞŶĐĞ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ͘�/ŶĚĞĞĚ͕�&ůŽǇĚ Ɛ͛�ƉĂƉĞƌ�ŝƐ�ĐŝƚĞĚ�ďǇ��ůŽŵŬǀŝƐƚ�Θ�,ŽůŵůŝĚ�
;ϮϬϭϭͿ�ĂŶĚ�<ŝŵďĞůů�Θ��ĂŝůĞǇ�;ϮϬϭϳͿ�ǁŚŽƐĞ�ǁŽƌŬ�ǁĂƐ�ĂůƐŽ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͘
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dĂďůĞ�ϭ�� KǀĞƌǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐĞ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĨŽƌ�ƉŽůŝĐǇ͘� 
ΎEƵŵďĞƌ�ŽĨ�ĐŝƚĂƟŽŶƐ�ƚĂŬĞŶ�ĨƌŽŵ�'ŽŽŐůĞ�^ĐŚŽůĂƌ�;hƉĚĂƚĞĚ�ŝŶ�DĂƌĐŚ�Ϯϳ͕�ϮϬϮϬͿ͘�^ŽƵƌĐĞ�
ƐĞůĞĐƚĞĚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ŝƚƐ�ĐŽǀĞƌĂŐĞ�ŽŶ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ďŽŽŬƐ͕�ƚŚĞƐŝƐ�ĂŶĚ�
ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ƌĞƉŽƌƚƐ�;zĂŶŐ�Θ�DĞŚŽ͕�ϮϬϬϳͿ͘

Source Area Prototyping 
Framework

Prototyping 
Purpose

Secondary 
Research

Primary 
Research

Number of 
�ŝƚĂƟŽŶƐΎ

&ůŽǇĚ�;ϭϵϴϰͿ ^ŽŌǁĂƌĞ�
�ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ

ǆ ǆ ǆ ϳϬϴ

�ƵĐŚĞŶĂƵ�Θ�
^Ƶƌŝ�;ϮϬϬϬͿ

�ǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�
�ĞƐŝŐŶ

ǆ ǆ 1427

�ůŽŵŬǀŝƐƚ�Θ�
,ŽůŵůŝĚ�;ϮϬϭϭͿ

Service 
�ĞƐŝŐŶ

ǆ ǆ 50

�ĂŵďƵƌŶ͕�
sŝƐǁĂŶĂƚŚĂŶ͕�
>ŝŶƐĞǇ�Ğƚ�Ăů͘�
;ϮϬϭϳͿ

DĞĐŚĂŶŝĐĂů�
�ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ͕�
�ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�
�ĞƐŝŐŶ

ǆ ǆ ǆ 52

<ŝŵďĞůů�Θ�
�ĂŝůĞǇ�;ϮϬϭϳͿ

�ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�
WŽůŝĐǇ

ǆ ǆ ǆ ϯϳ

^ƟĐŬĚŽƌŶ͕�
,ŽƌŵĞƐƐ͕�
>ĂǁƌĞŶĐĞ�Ğƚ�Ăů�
;ϮϬϭϴͿ

Service 
�ĞƐŝŐŶ

ǆ ǆ ϭϰϴ

dŚĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ƌĞƐƵůƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬƐ�ŽĨ��ůŽŵŬǀŝƐƚ�Θ�,ŽůŵůŝĚ�
;ϮϬϭϭͿ�ĂŶĚ�<ŝŵďĞůů�Θ��ĂŝůĞǇ�;ϮϬϭϳͿ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ŝŶ�Ă�ŵŽƌĞ�ĚĞƚĂŝůĞĚ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�
ƉƌŽƉŽƐĂů͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ƚŚŝƐ�ŶĞǁ�ƉƌŽƉŽƐĂů�ĨŽĐƵƐĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�purpose�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĂƐ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�
ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ŐƵŝĚĂŶĐĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ůĂǇĞƌƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ͘��

�Ŷ�ŝŶŝƟĂů�ĂƐƐƵŵƉƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬƐ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ĂƌĞ�
ĐŽŵƉůĞŵĞŶƚĂƌǇ�ƚŽ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ�ĂŶĚ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ŽĨ�ŚŽůŝƐƟĐ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ͘�dŚŝƐ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�
ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ŝƐ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ĐŽŵƉƌŝƐĞƐ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĂŶĚ�ŝƚ�ĐŽƵůĚ�ƌĞƐĞŵďůĞ�ƚŚĞ�
ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ŽĨ�Ă�ƉŽůŝĐǇ͘��Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ĂƐƐƵŵƉƟŽŶ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŐĞŶĞƌĂů�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͕�ǁŚŝĐŚ�
ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶǀŽůǀĞƐ�ŽƚŚĞƌ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�ĨŽƌ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƐŬĞƚĐŚŝŶŐ͕�
ĚƌĂǁŝŶŐ͕�ŵŽĚĞůůŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞĂƚƌŝĐĂů�ŵĞƚŚŽĚƐ͕�ĂŵŽŶŐ�ŽƚŚĞƌƐ͘

4. Design prototyping framework
dŚĞ�ƚĞƌŵ�prototyping�ƌĞĨĞƌƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�Žƌ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ŽĨ�Ă�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�;Ğ͘Ő͕͘�ƌĂƉŝĚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�
ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�;dŚŽŵŬĞ͕�ϭϵϵϴ͕�Ɖ͘�ϳϰϳͿͿ͖�Žƌ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĨŽƌ�ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�
;�ůŽŵŬǀŝƐƚ͕�ϮϬϭϰ͕�Ɖ͘�ϮϯͿ. Nevertheless, in this research, prototyping�ŝŵƉůŝĞƐ�Ă�ƐƉĞĐŝĮĐ�
ĐǇĐůĞ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ǁŚĞƌĞ�Ă�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ŝƐ�ŵĂĚĞ͕�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ƚĞƐƟŶŐ�ĂŶĚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�
;&ůŽǇĚ͕�ϭϵϴϰ͕�Ɖ͘�Ϯ͖�^ƟĐŬĚŽƌŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴ͕�Ɖ͘��ŚĂƉƚĞƌ�ϳͿ͘�dŚƵƐ͕�ƵƐŝŶŐ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�Žƌ�
ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ŽĨ�Ă�ĨƵƚƵƌĞ�ĂƌƚĞĨĂĐƚ͕�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞ�ĂŶĚ�ƚŽŽůƐ�
ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ƚŚĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�;,ŽƵĚĞ�Θ�,ŝůů͕�ϭϵϵϳ͕�Ɖ͘�ϮͿ. 
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dŚĞ�prototyping cycle�ŝƐ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ŝŶ�ƚŚƌĞĞ�ƐƚĞƉƐ͗�ďƵŝůĚ͕�ƌƵŶ�ĂŶĚ�ĂŶĂůǇƐĞ͘�^ŽŵĞ�
ĂƵƚŚŽƌƐ�ĂůƐŽ�ƐƵŐŐĞƐƚ�Ă�ƉƌĞůŝŵŝŶĂƌǇ�ƐƚĞƉ�ƚŽ�ƉƌĞƉĂƌĞ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚ�;dŚŽŵŬĞ͕�ϭϵϵϴ͕�Ɖ͘�
ϳϰϰͿ͕�ĐŚŽŽƐĞ�ƚŚĞ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�;&ůŽǇĚ͕�ϭϵϴϰ͕�Ɖ͘�ϰͿ�ĂŶĚ�ĨŽƌŵƵůĂƚĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�
ƋƵĞƐƟŽŶƐ�;^ƟĐŬĚŽƌŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴď͕�Ɖ͘�Ϯϭϰ͖�hůƌŝĐŚ�Θ��ƉƉŝŶŐĞƌ͕ �ϭϵϵϱ͕�Ɖ͘�ϯϬϯͿ͘�dŚŝƐ�ĐǇĐůĞ�
ƉƌŽǀŝĚĞƐ�Ă�ŵĞƚŚŽĚ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚƌŝĂů�ĂŶĚ�ĞƌƌŽƌ͕ �ƚŽ�ůĞĂƌŶ�ŝŶ�ĞĂĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝƚĞƌĂƟŽŶƐ�ƵŶƟů�ƚŚĞ�
ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ĞǀŽůǀĞƐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ĂƌƚĞĨĂĐƚ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĂƐƐƵŵƉƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�͞ƵŶůŝŬĞůǇ�
ƚŽ�ĐŽŵĞ�ƵƉ�ǁŝƚŚ�Ă�ĐŽŵƉůĞƚĞ͕�ĞīĞĐƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�Ă�ƐŝŶŐůĞ�ŝƚĞƌĂƟŽŶ͟�;tŚĞĞůǁƌŝŐŚƚ�Θ��ůĂƌŬ͕�
ϭϵϵϮ͕�Ɖ͘�ϮϮϯͿ.

/Ŷ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͕��ůŽŵŬǀŝƐƚ�Θ�,ŽůŵůŝĚ�;ϮϬϭϭͿ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�Ă�ĮǀĞͲůĞǀĞů�
ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĨƌŽŵ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞǀŝĞǁ�;^ĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϱͿ͘�dŚŝƐ�ǁĂƐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ĐůĞĂƌ�ĂŶĚ�
ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ�ŵŽĚĞů�ƌĞǀŝĞǁĞĚ͘��ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ŝƚ͕�ƚŚĞ�ĚĞĐŝƐŝŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĂƌĞ�ƚĂŬĞŶ�
ŽƌĚĞƌůǇ͕ �ĂŶĚ�ƚŚĞǇ�ƐƚĂƌƚ�ďǇ�ĚĞĮŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐƚĂŐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ǁŝůů�
ŚĂƉƉĞŶ͘�

&ŝŐƵƌĞ�ϱ� ^ĞƌǀŝĐĞ�WƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�&ƌĂŵĞǁŽƌŬ͘�WĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ŽŶ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�;�ůŽŵŬǀŝƐƚ�Θ�
,ŽůŵůŝĚ͕�ϮϬϭϭ͕�Ɖ͘�ϳͿ͘�

�ůƚĞƌŶĂƟǀĞůǇ͕ �ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ƉƌŽƉŽƐĞƐ�Ă�design prototyping framework�ĐŽŵƉŽƐĞĚ�ďǇ�ĨŽƵƌ�ůĂǇĞƌƐ͗�
ƉƵƌƉŽƐĞ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͕�ĂĐƟǀŝƚǇ�ĂŶĚ�prototype ;ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϲͿ͘�dŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĂĚŽƉƚƐ�ĂƐ�
ƌĞĨĞƌĞŶƚƐ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬƐ�ŽĨ��ůŽŵŬǀŝƐƚ�Θ�,ŽůŵůŝĚ�;ϮϬϭϭͿ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĮĞůĚ͕�ĂŶĚ�
<ŝŵďĞůů�Θ��ĂŝůĞǇ�;ϮϬϭϳͿ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ƉŽůŝĐǇ�ĂƌĞĂ͕�ƚŽ�ĚĞĮŶĞ�ƚŚĞ�ƐƚĞƉƐ�;ƐĞĞ�dĂďůĞ�ϮͿ͕�
ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ĚĞƚĂŝůƐ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ďǇ�ĐŽŵďŝŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�ŽĨ�&ůŽǇĚ�;ϭϵϴϰͿ͕�
�ƵĐŚĞŶĂƵ�Θ�^Ƶƌŝ�;ϮϬϬϬͿ͕�^ƟĐŬĚŽƌŶ�Ğƚ�Ăů�;ϮϬϭϴͿ�ĂŶĚ��ĂŵďƵƌŶ͕�sŝƐǁĂŶĂƚŚĂŶ͕�>ŝŶƐĞǇ�Ğƚ�Ăů͘�
;ϮϬϭϳͿ�;ƐĞĞ�dĂďůĞ�ϯͿ͘�
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dĂďůĞ�Ϯ�� �ŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬƐ�ŽƌĚĞƌĞĚ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉƌŽƉŽƐĂů�ŽĨ��ůŽŵŬǀŝƐƚ�Θ�
,ŽůŵůŝĚ�;ϮϬϭϭͿ͘�

Framework/
Aspects

“Service Prototyping Framework” 
Blomkvist & Holmlid (2011)

“Framework for describing and assessing 
prototyping in policy-making”  
Kimbell & Bailey (2017)

WŽƐŝƟŽŶ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ

WŽƐŝƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ͗�͞ĂŶ�ĞǀĞŶƚ�ƚŚĂƚ�
ŚĂƉƉĞŶƐ�Ăƚ�Ă�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ƟŵĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉŚĂƐĞ�ĂŶĚ�
ƉŽƐƐŝďůǇ�Ă�ƉŚĂƐĞ�ŽĨ�ŝĚĞĂ�ŐĞŶĞƌĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�
ƉƌĞĐĞĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ƉŚĂƐĞ͟�
;Ɖ͘ϰͿ͘

Uses͗�ƉŽƚĞŶƟĂůůǇ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�Ăůů�ƉŚĂƐĞƐ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ĐǇĐůĞ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ͕�ǀĂůŝĚĂƚĞ͕�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ͘

ZĞĂƐŽŶ�ĨŽƌ�
ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ

Purpose͗�ĞǆƉůŽƌŝŶŐ͕�ĞǀĂůƵĂƟŶŐ͕�ĂŶĚ�
ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŶŐ͘

Logics�;ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂů�ůŽŐŝĐͿ͗�ĞǆƉůŽƌĂƚŽƌǇ�
;͞ŝŶǀĞŶƟǀĞ�ŵŽŵĞŶƚ�ŽĨ�ƐǇŶƚŚĞƐŝƐ͟Ϳ�Žƌ�
ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂů�;ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�Žƌ�
ǀĂůŝĚĂƚĞ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐͿ�;Ɖ͘ϮϭϵͿ͘

WĞŽƉůĞ�
ŝŶǀŽůǀĞĚ

Stakeholder͗�author�;ƚŚĞ�ĐƌĞĂƚŽƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉƌŽƚŽƚǇƉĞͿ�ĂŶĚ audience�;ĐůŝĞŶƚƐ͕�ƵƐĞƌƐͬ
ĐƵƐƚŽŵĞƌƐ͕�ĂŶĚ�ĐŽůůĞĂŐƵĞƐͿ͘�

WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͗�ƉŽůŝĐǇ�ĞĐŽƐǇƐƚĞŵ�;ƵƐĞƌƐ͕�
ĐŝƟǌĞŶƐ�ĂŶĚ�ďĞŶĞĮĐŝĂƌŝĞƐ͕�ĞǆƉĞƌƚƐ�ĂŶĚ�
ƉŽůŝĐǇ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞƌƐͿ͘

DĞƚŚŽĚͬ�
dĞĐŚŶŝƋƵĞ

�ĐƟǀŝƚǇ͗�technique�;ƚŽŽů�Žƌ�ŵĞƚŚŽĚ�Ğ͘Ő͕͘�
ƐŬĞƚĐŚĞƐ͕�ŵŽĐŬͲƵƉƐ͕�ƉĂƉĞƌ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ͕�
ǀŝĚĞŽ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ͕�ǁŝǌĂƌĚ�ŽĨ�Kǌ�ĂŶĚ�
ƐĐĞŶĂƌŝŽƐͿ�ĂŶĚ�validity�;ƐŝŵŝůĂƌŝƚǇ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ƚĞƐƚ�ĂŶĚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ĐŽŶƚĞǆƚƐͿ͘

Pace͗�fast�;ǀĂůŝĚĂƚĞ�ƋƵŝĐŬůǇ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞͿ�Žƌ�slow ;ĞǆƉůŽƌĞ�ĂĚĂƉƚĂƟŽŶͿ͘

WƌŽƚŽƚǇƉĞ�ͬ
Object

Prototype͗�ĮĚĞůŝƚǇ�;ůĞǀĞů�ŽĨ�ƌĞĮŶĞŵĞŶƚ�
Žƌ�ĚĞŐƌĞĞ�ŽĨ�ĚĞƚĂŝů�ĚŝƐƉůĂǇĞĚ�ďǇ�
Ă�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞͿ�ĂŶĚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ 
;ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ŵĂƚĞƌŝĂůŝƐĂƟŽŶͿ͘

Objects͗�͞ƉŽůŝĐǇ�ŝƐ�Ă�ĐŽŵƉůĞǆ�ĂƐƐĞŵďůĂŐĞ͟�
ŽĨ�ŽďũĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞƐ�ŝŶ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂŶĚ�
ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�;Ɖ͘ϮϮϭͿ͘

hŶůŝŬĞ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬ�ŽĨ��ůŽŵŬǀŝƐƚ�ĂŶĚ�,ŽůŵůŝĚ͕�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�
ŝƐ�ŶŽƚ�ƚŚĞ�ƉŽƐŝƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ďƵƚ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ͘�dŚŝƐ�ĐŚŽŝĐĞ�ŝƐ�ĚƵĞ�ƚŽ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƌĞĂƐŽŶƐ͘�
&ŝƌƐƚ͕�ďĞĐĂƵƐĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŝƐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƐƚĞƉ�ĨŽƌ�ĚĞĮŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ŽĨ�
ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĂŶĚ�ŝƚ�ĂůƐŽ�ĂīĞĐƚƐ�ƚŚĞ�ĚĞĐŝƐŝŽŶƐ�ƚĂŬĞŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŶĞǆƚ�ƐƚĞƉƐ͘�^ĞĐŽŶĚ͕�ďĞĐĂƵƐĞ�&ůŽǇĚ�
ĂŶĚ�^ƟĐŬĚŽƌŶ�Ğƚ�Ăů͘�ƌĞůĂƚĞ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ƚŽ�Ă�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ƉŽƐŝƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�;&ůŽǇĚ͕�ϭϵϴϰ͕�
ƉƉ͘�ϲʹϭϭ͖�^ƟĐŬĚŽƌŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴď͕�ƉƉ͘�ϮϭϮʹϮϭϰͿ͖�ĂŶĚ�ƚŚŝƌĚ͕�ďĞĐĂƵƐĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŝƐ�ŶŽǁĂĚĂǇƐ�
ĂŶ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�ĂůŽŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�;�ůŽŵŬǀŝƐƚ�Θ�,ŽůŵůŝĚ͕�ϮϬϭϭ͕�Ɖ͘�ϰ͖�^ĂŶĚĞƌƐ�Θ�
^ƚĂƉƉĞƌƐ͕�ϮϬϭϰ͕�Ɖ͘�ϲͿ͘��dŚƵƐ͕�ƐƚĂƌƟŶŐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ƉƵƌƉŽƐĞ͕�ƚŚĞ�ƐƚĞƉƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĂƌĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĂƐ�ĨŽůůŽǁƐ͘
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&ŝŐƵƌĞ�ϲ� �ĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĨŽƌ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ͘�sŝƐƵĂůŝǌĂƟŽŶ�ĞůĂďŽƌĂƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�
ĂĚĂƉƟŶŐ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŽĨ��ůŽŵŬǀŝƐƚ�ĂŶĚ�,ŽůŵůŝĚ�;ϮϬϭϭͿ͘

ϰ͘ϭ�WƵƌƉŽƐĞ
dŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŝƐ�Ă�ƉƌŝŽƌŝƟǌĞĚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ĂůƐŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞƐ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�
ǁŝůů�ďĞ�ďƵŝůƚ�;�ůŽŵŬǀŝƐƚ�Θ�,ŽůŵůŝĚ͕�ϮϬϭϭ͕�Ɖ͘�ϰͿ͘�dŚĞ�ƉƌĞƉĂƌĂƟŽŶ�ƚŽ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�
ƚŚĞ�ĨŽƌŵƵůĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĐĂŶ�ĞŶƐƵƌĞ�Ă�ĐŽŵŵŽŶ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐŽĂů�
;^ƟĐŬĚŽƌŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴď͕�Ɖ͘�Ϯϭϰ͖�hůƌŝĐŚ�Θ��ƉƉŝŶŐĞƌ͕ �ϭϵϵϱ͕�Ɖ͘�ϯϬϯͿ. 

�ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞǀŝĞǁ͕�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŚĂƐ�ĨŽƵƌ�ŵĂŝŶ�ƉƵƌƉŽƐĞƐ͗�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�
ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ͕�ĞǀĂůƵĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ͕�ĨŽůůŽǁĞĚ�ďǇ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͕�ĞǀŽůƵƟŽŶ͕�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ͕�
ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƟŽŶ͕�ŝŶƚĞŐƌĂƟŽŶ͕�ƉŝůŽƟŶŐ�ĂŶĚ�ŵŝůĞƐƚŽŶĞƐ�;ƐĞĞ�ƚĂďůĞ�ϯͿ͘���ƐŝŶŐůĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�
ƐĞƐƐŝŽŶ�ŝƐ�ĨƌĞƋƵĞŶƚůǇ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ǁŝƚŚ�ŵƵůƟƉůĞ�ƉƵƌƉŽƐĞƐ�;^ƟĐŬĚŽƌŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴď͕�Ɖ͘�ϮϭϮͿ. 
dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ƚŚĞ�ďŽƵŶĚĂƌŝĞƐ�ĂŵŽŶŐ�ƚŚĞŵ�ĐĂŶ�ďĞ�ƐŽŵĞƟŵĞƐ�ĨƵǌǌǇ�;&ůŽǇĚ͕�ϭϵϴϰ͕�Ɖ͘�ϲͿ͘��dŚĞ�ĨŽƵƌ�
ŵĂŝŶ�ƉƵƌƉŽƐĞƐ�ĂƌĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ŚĞƌĞƵŶĚĞƌ͘

dĂďůĞ�ϯ�� WƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ƉƵƌƉŽƐĞƐ�ĨŽƵŶĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞǀŝĞǁ͘��ǆĐĞƌƉƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ͛�ƉƵƌƉŽƐĞ�
ŵĂƚƌŝǆ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�Ă�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬ�ƚŚĂƚ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐĞƐ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŵŽƌĞ�ĞǆƚĞŶƐŝǀĞůǇ͘�/Ŷ�
ŐƌĞǇ͕�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ƐŽƵƌĐĞƐ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ͘

�ƵƚŚŽƌͬ� 
WƵƌƉŽƐĞ

&ů
ŽǇ
Ě�

 
;ϭ
ϵϴ

ϰͿ
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hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ y

>ĞĂƌŶŝŶŐ y y y

�ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ y y y y y y y y y y

�ĞŵŽŶƐƚƌĂƟŽŶ y

�ǆƉůŽƌĂƟŽŶ y y y y y y y y y

�ǀĂůƵĂƟŽŶ y y y y y y

�ǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ y y y
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WŝůŽƟŶŐ y

�ǀŽůƵƟŽŶ y y y y

/ŶƚĞŐƌĂƟŽŶ y y

DŝůĞƐƚŽŶĞ y

• WƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĨŽƌ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƉĞƌƐƵĂƐŝŽŶ͗ 
WƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ƐƵƉƉŽƌƚƐ�ŝŶƚĞƌŶĂů�ĂŶĚ�ĞǆƚĞƌŶĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ƐĞƌǀĞƐ�ĨŽƌ�
͞ƐŚĂƌŝŶŐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ͟�;�ĂŵďƵƌŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϳͿ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �
ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟǀĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ƐĞĞŬƐ�ƚŽ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶ�
ƚŽ�Ă�ŬĞǇ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ĐůĂƌŝĨǇ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ͕�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĚĞĐŝƐŝŽŶ�
ŵĂŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ŽŶ�Ă�ĐŽŵŵŽŶ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�;^ƟĐŬĚŽƌŶ�Ğƚ�
Ăů͕͘�ϮϬϭϴď͕�Ɖ͘�ϮϭϯͿ͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ŝƚ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ŽƌŝĞŶƚĞĚ�ƚŽ�ƉĞƌƐƵĂĚĞ�ƚŚĞ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�
;�ůŽŵŬǀŝƐƚ�Θ�,ŽůŵůŝĚ͕�ϮϬϭϭ͕�Ɖ͘�ϰ͖��ƵĐŚĞŶĂƵ�Θ�^Ƶƌŝ͕�ϮϬϬϬ͕�Ɖ͘�ϰϮϵ͖�^ƟĐŬĚŽƌŶ�Ğƚ�
Ăů͕͘�ϮϬϭϴď͕�Ɖ͘�ϮϭϰͿ͕�ƌĞĂƐŽŶ�ǁŚǇ�ƚŚĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ƌĞƐĞŵďůĞ�ĐůŽƐĞůǇ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�
ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶ͘

• WƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĨŽƌ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ 
Exploratory prototyping ;&ůŽǇĚ͕�ϭϵϴϰ͕�ƉƉ͘�ϲʹϳͿ or ĞǆƉůŽƌĂƟǀĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�
;^ƟĐŬĚŽƌŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴď͕�Ɖ͘�ϮϭϯͿ�;ƐĞĞ�dĂďůĞ�ϰͿ ŝƐ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ĞĂƌůǇ�ƐƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�
ƚŽ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ŶĞǁ�ŽƉƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĐŽŵƉĂƌĞ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞƐ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͕�ĂŶ�
ŝŶŝƟĂů�ŝĚĞĂ͕�ĐŽŶĐĞƉƚ�Žƌ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�͞ƐĞƌǀĞƐ�ĂƐ�Ă�ĐĂƚĂůǇƐƚ�ƚŽ�ĞůŝĐŝƚ�ŐŽŽĚ�ŝĚĞĂƐ�ĂŶĚ�ƚŽ�
ƉƌŽŵŽƚĞ�Ă�ĐƌĞĂƟǀĞ�ĐŽŽƉĞƌĂƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�Ăůů�ƉĂƌƟĞƐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ͟�;&ůŽǇĚ͕�ϭϵϴϰ͕�Ɖ͘�ϲͿ. 
�ǆƉůŽƌĂƟǀĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚĞĂŵ�;ŽŶůǇ�ŝŶƚĞƌŶĂůůǇͿ�Žƌ�ĂůƐŽ�
ďǇ�ƵƐĞƌƐ͕�ƐŽ�ƚŚĞ�ƚĞĂŵ�ĐĂŶ�ŐĂŝŶ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƉƌŽƉŽƐĂů�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�
users.

dŚŝƐ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĂůůŽǁƐ�ƚŽ�ůĞĂƌŶ�ĂďŽƵƚ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƐŽůƵƟŽŶ�;^ƟĐŬĚŽƌŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴď͕�Ɖ͘�ϮϭϯͿ�ĂŶĚ�ĂŝĚƐ�ƚŽ�ĞƐƚĂďůŝƐŚ�ƚŚĞ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ͕�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ�
ĂŶĚ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ�ƚŚĞ�ƐŽůƵƟŽŶ�ƐŚŽƵůĚ�ŽīĞƌ�;&ůŽǇĚ͕�ϭϵϴϰ͕�Ɖ͘�ϳͿ͘�ZĞŐĂƌĚůĞƐƐ�ŽĨ�ŝƚƐ�ŝŶĨŽƌŵĂů�
ŶĂƚƵƌĞ͕�ƚŚĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐĂůůǇ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�
ĞǆƉůŝĐŝƚ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ĨƌŽŵ�ƵƐĞƌƐ�;͞ůŝŬĞƐ�Žƌ�ĚŝƐůŝŬĞƐ͟Ϳ�;&ůŽǇĚ͕�ϭϵϴϰ͕�Ɖ͘�ϳͿ͕�͞ŝŶƐƉŝƌĞ�ĂŶĚ�ƌĞǀĞĂů�ŶĞǁ�
ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͟�;�ůŽŵŬǀŝƐƚ�Θ�,ŽůŵůŝĚ͕�ϮϬϭϭ͕�Ɖ͘�ϰͿ͕�ŐƵŝĚĞ�ƚŚĞ�ƚĞĂŵ�ŽŶ�͞ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�
ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƚĂŶŐŝďůĞ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ�ǁŚŝĐŚ�ĐƌĞĂƚĞ�ŝƚ͟�;�ƵĐŚĞŶĂƵ�Θ�^Ƶƌŝ͕�ϮϬϬϬ͕�Ɖ͘�ϰϮϴͿ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�
ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐ�ĂďŽƵƚ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ƐŽůƵƟŽŶ�͞ŵŝŐŚƚ�ĐƌĞĂƚĞ�ǀĂůƵĞ͕�ŵŝŐŚƚ�ǁŽƌŬ�Žƌ�ŵŝŐŚƚ�
ĨĞĞů͟;^ƟĐŬĚŽƌŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴď͕�Ɖ͘�ϮϭϯͿ. 

tŚĞŶ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĨŽƌ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ͕�ƚŚĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ŝƐ�ďƵŝůƚ�ƚŽ�ďĞ�ĚŝƐĐĂƌĚĞĚ͘��ĐĐŽƌĚŝŶŐůǇ͕ �ƚŚĞ�
ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ƐŚŽƵůĚ�ƌĞƋƵŝƌĞ�Ă�ŵŝŶŝŵƵŵ�ĞīŽƌƚ�;&ůŽǇĚ͕�ϭϵϴϰ͕�Ɖ͘�ϳͿ�ĂŶĚ�ƵƐĞ�
ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�ĨŽƌ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ƋƵŝĐŬůǇ�;^ƟĐŬĚŽƌŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴď͕�Ɖ͘�ϮϭϯͿ. 



679

Design prototyping for policymaking

dĂďůĞ�ϰ� ^ƵŵŵĂƌǇ�ŽĨ��ǆƉůŽƌĂƚŽƌǇ�ĂŶĚ��ǆƉůŽƌĂƟǀĞ�ƉƵƌƉŽƐĞƐ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ďǇ�&ůŽǇĚ�;ϭϵϴϰͿ�ĂŶĚ�
^ƟĐŬĚŽƌŶ�Ğƚ�Ăů�;ϮϬϭϴͿ͕�ĐŽŵďŝŶĞĚ�ŝŶƚŽ�ŽŶĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƉƌŽƉŽƐĂů͘

General Purpose “Exploratory Prototyping”  
Floyd (1984)

͞�ǆƉůŽƌĂƟǀĞ�WƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͟�
^ƟĐŬĚŽƌŶ�Ğƚ�Ăů�;ϮϬϭϴͿ

^ƉĞĐŝĮĐ�ŽďũĞĐƟǀĞƐ Ͳ��ůĂƌŝĨǇ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�
ĨĞĂƚƵƌĞƐ

Ͳ��ŝƐĐƵƐƐ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƟĞƐ�ĨŽƌ�
ƐŽůƵƟŽŶƐ

Ͳ��ŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�ǁŝƚŚ�ƉƌŽƐƉĞĐƟǀĞ�ƵƐĞƌƐ

Ͳ��ƌĞĂƚĞ�ŶĞǁ�ŽƉƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ŶĞǁ�
ĨƵƚƵƌĞ�ƐŽůƵƟŽŶƐ

Ͳ��ŽŵƉĂƌĞ�ƋƵŝĐŬůǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�
ŽƉƟŽŶƐ

�ǀĂůƵĂƟŽŶ /ŶĨŽƌŵĂů͗�ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌƐ�ůŝŬĞ�Žƌ�ĚŝƐůŝŬĞ�
ĂďŽƵƚ�Ă�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ĨĞĂƚƵƌĞ͘�dŽ�ƌĞĂĐŚ�Ă�
ĐŽŵŵŽŶ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ

�ƌĞĂƚĞƐ�ŵĂŶǇ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ͕�ŶĞǁ�
ƋƵĞƐƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ŚǇƉŽƚŚĞƐĞƐ

WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ �ĞǀĞůŽƉĞƌƐ�ĂŶĚ�ƵƐĞƌƐ �ŽƌĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƚĞĂŵ

dǇƉĞ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ Ͳ�EŽƌŵĂůůǇ�ƚŚƌŽǁŶ�ĂǁĂǇ

Ͳ��Ƶŝůƚ�ǁŝƚŚ�ŵŝŶŝŵƵŵ�ĞīŽƌƚ

Ͳ��Ƶŝůƚ�ƚŽ�ďĞ�ƚŚƌŽǁŶ�ĂǁĂǇ

Ͳ��Ƶŝůƚ�ƋƵŝĐŬůǇ

Ͳ�>Žǁ�ĮĚĞůŝƚǇ

^ƚĂŐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ �ĂƌůǇ�ƐƚĂŐĞƐ �ĂƌůǇ�ƐƚĂŐĞƐ

• WƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĨŽƌ�ĞǀĂůƵĂƟŽŶ͗ 
�ǀĂůƵĂƟǀĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŝƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶ͕�ƚŽ�ĮůƚĞƌ�ĚŽǁŶ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŽƉƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƚĂŬĞ�ĚĞĐŝƐŝŽŶƐ�ŽŶ�
ǁŚĂƚ�ƚŽ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�;^ƟĐŬĚŽƌŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴď͕�Ɖ͘�ϮϭϯͿ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͕�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐ�
ĂŶĚ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞƐ�ĂƌĞ�ƚĞƐƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƵƐĞƌƐ�Žƌ�ĞǆƚĞƌŶĂů�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�
ďǇ�ŵĞĂŶƐ�ŽĨ�͞ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƐŽŵĞ�
ŚĂƌĚ�ĨĂĐƚƐ�ĂŶĚ�ŵĞƚƌŝĐƐ�;Ğ͘Ő͕͘�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂů�Θ�ŝŶͲĚĞƉƚŚ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ͕�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶͿ͟�ƵƐŝŶŐ�
Ă�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ƚŚĂƚ�ƌĞƐĞŵďůĞƐ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ƐŽůƵƟŽŶ�ĂƐ�ŵƵĐŚ�ĂƐ�ƉŽƐƐŝďůĞ�;^ƟĐŬĚŽƌŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�
ϮϬϭϴď͕�Ɖ͘�ϮϭϯͿ.

• WƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĨŽƌ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ͗� 
In experimental prototyping�Ă�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶ�ŝƐ�ĞǀĂůƵĂƚĞĚ�ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�
͞ƚƌĂŶƐƉĂƌĞŶĐǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ͕͟ �ĂĐĐĞƉƚĂďŝůŝƚǇ�Žƌ�ĨĞĂƐŝďŝůŝƚǇ�;&ůŽǇĚ͕�ϭϵϴϰ͕�ƉƉ͘�
ϴʹϭϬͿ͘�,ĞƌĞ͕�ƚŚĞ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐŽůƵƟŽŶ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�Ă�ƉĂƌƟĂů�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�Žƌ�Ă�
ƐŝŵƵůĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ƐĞƌǀĞ�ĂƐ�Ă�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶ͕�Ă�ƌĞĮŶĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ͕�Žƌ�Ă�
ƚƌĂŶƐŝƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�;&ůŽǇĚ͕�ϭϵϴϰ͕�ƉƉ͘�ϴʹϭϬͿ.

ϰ͘Ϯ�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ
dŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŝŶ�Ă�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ĐĂŶ�ƌĂŶŐĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�;ƚŚĞ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƚĞĂŵͿ͕�ƚŽ�ĂŶ�ĞǆƚĞƌŶĂů�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�;ĐŽůůĞĂŐƵĞƐ͕�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�ƵƐĞƌƐ͕�ĐůŝĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�
ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶƐͿ�;�ůŽŵŬǀŝƐƚ�Θ�,ŽůŵůŝĚ͕�ϮϬϭϭ͕�Ɖ͘�ϱ͖�,ŽƵĚĞ�Θ�,ŝůů͕�ϭϵϵϳ͕�Ɖ͘�ϮͿ͘�/Ŷ�ƚŚĞƐĞ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ͕�
ƉĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ�;͞ŝ͘Ğ͕͘�ƵƐĞƌ�ĂƐ�Ă�ƉĂƌƚŶĞƌ͟Ϳ�ĂŶĚ�ŚƵŵĂŶͲĐĞŶƚƌĞĚ�;͞ŝ͘Ğ͕͘�ƵƐĞƌ�ĂƐ�Ă�ƐƵďũĞĐƚ͟Ϳ�
ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ĐŽƵůĚ�ƚĂŬĞ�ƉůĂĐĞ�ŝŶ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ĐŽůůĞĐƟǀĞ�ĐƌĞĂƟǀŝƚǇ�;ĐŽͲĐƌĞĂƟŽŶͿ�ĂŶĚ�ĐƌĞĂƟǀĞ�
ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ĂůŽŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�;ĐŽͲĚĞƐŝŐŶͿ�;^ĂŶĚĞƌƐ�Θ�^ƚĂƉƉĞƌƐ͕�ϮϬϬϴ͕�ƉƉ͘�ϱʹϲͿ͘
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ϰ͘ϯ��ĐƟǀŝƚǇ
dŚĞ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ŝŶĐůƵĚĞƐ�ƚŚĞ�technique�;ƚŽŽů�Žƌ�ŵĞƚŚŽĚͿ�ĨŽƌ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�validity�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĐŽŶƚĞǆƚ�;ƐŝŵŝůĂƌŝƚǇ�ƚŽ�ƌĞĂů�ƉĞŽƉůĞ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶͿ�;�ůŽŵŬǀŝƐƚ�Θ�
,ŽůŵůŝĚ͕�ϮϬϭϭͿ͘�^ŽŵĞ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�ĂƌĞ͗�modular design�;ĚŝǀŝĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐŽůƵƟŽŶ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�ŝƚ�
ŝŶ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐͿ͖�ƐŝŵƵůĂƟŽŶ�ŽĨ�Ă�ƌĞĂů�ĂĐƟǀŝƚǇ�;&ůŽǇĚ͕�ϭϵϴϰ͕�ƉƉ͘�ϭϮʹϭϯͿ�ĂŶĚ�pace�Ͳ�fast 
or low�ƐƉĞĞĚ�Ͳ�;ƚŽ�ǀĂůŝĚĂƚĞ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�Žƌ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ƚŚĞ�ĂĚĂƉƚĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ƚŽ�Ă�
ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ĐŽŶƚĞǆƚͿ�;<ŝŵďĞůů�Θ��ĂŝůĞǇ͕ �ϮϬϭϳ͕�Ɖ͘�ϮϮϭͿ.

ϰ͘ϰ�WƌŽƚŽƚǇƉĞ
͞dŚĞ�ďĞƐƚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ŝƐ�ŽŶĞ�ƚŚĂƚ͕�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐŝŵƉůĞƐƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ĞĸĐŝĞŶƚ�ǁĂǇ͕ �ŵĂŬĞƐ�ƚŚĞ�
ƉŽƐƐŝďŝůŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ŝĚĞĂ�ǀŝƐŝďůĞ�ĂŶĚ�ŵĞĂƐƵƌĂďůĞ͟�;>ŝŵ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϴ͕�Ɖ͘�ϰͿ͘�
dŚĞ�ŝĚĞĂ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�;Ğ͘Ő͕͘�ĚƌĂǁŝŶŐƐ͕�ŵŽĚĞůƐ͕�Žƌ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ĂďŽǀĞ�ŝŶ�&ŝŐƵƌĞ�ϰͿ͕�
the ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ƵƐĞĚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĮĚĞůŝƚǇ�Ͳ�low or high Ͳ�;ƌĞƐŽůƵƟŽŶ͕�ƌĞĮŶĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƉƌĞĐŝƐŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ŝŶ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�;�ůŽŵŬǀŝƐƚ�Θ�,ŽůŵůŝĚ͕�ϮϬϭϭ͕�Ɖ͘�ϱͿͿ�ĐŽƵůĚ�ǀĂƌǇ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�
ƚŽ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͘

�ůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ͕�͞dŚĞ��ŶĂƚŽŵǇ�ŽĨ�WƌŽƚŽƚǇƉĞƐ͟�;>ŝŵ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϴͿ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�
ƚŽ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�͞ĮůƚĞƌŝŶŐ�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶƐ͟�;ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ͕�ĚĂƚĂ͕�ĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƚǇ͕ �ŝŶƚĞƌĂĐƟǀŝƚǇ͕ �ĂŶĚ�ƐƉĂƟĂů�
ƐƚƌƵĐƚƵƌĞͿ�ĂŶĚ�͞ŵĂŶŝĨĞƐƚĂƟŽŶ�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶƐ͟;ŵĂƚĞƌŝĂůƐ͕�ƌĞƐŽůƵƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ƐĐŽƉĞͿ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�
ĚĞĐŝƐŝŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ͘

5. Towards design prototyping for policy
dŚĞ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĚĞƉŝĐƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ĐǇĐůĞ�ŵŽĚĞů�ĐŽŵŵŽŶůǇ�ĐŽŵƉƌŝƐĞƐ�ĮǀĞ�
ƐƚĂŐĞƐ͘�&ŝƌƐƚ͕�ŝŶ�ĂŐĞŶĚĂͲƐĞƫŶŐ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ĂĐƚŽƌƐ�ĞǆĂŵŝŶĞ�Ă�ƉƌŽďůĞŵ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ƉƌĞƐĞŶƚ�
ƉŽƐƐŝďůĞ�ƐŽůƵƟŽŶƐ͘�^ĞĐŽŶĚ͕�ŝŶ�ƉŽůŝĐǇ�ĨŽƌŵƵůĂƟŽŶ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ĂĐƚŽƌƐ�ĞǀĂůƵĂƚĞ�ĂŶĚ�ƌĂŶŬ�ƚŚĞƐĞ�
ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƚŽ�ŶĂƌƌŽǁ�ĚŽǁŶ�ƚŚĞ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ƉŽůŝĐǇ�ŽƉƟŽŶƐ͘�dŚŝƌĚ͕�ŝŶ�
decision-making�ƚŚĞ�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ŵŽǀĞƐ�ĨŽƌǁĂƌĚ�ǁŝƚŚ�Ă�ĐŽƵƌƐĞ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ͘�&ŽƵƌƚŚ͕�ŝŶ�policy 
ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ƚŚĞ�ĂĐƟŽŶ�ŝƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ĐŽŵďŝŶŝŶŐ�ƉƵďůŝĐ�ĂĚŵŝŶŝƐƚƌĂƟŽŶ�ƚŽŽůƐ͖�ĂŶĚ�ĮŶĂůůǇ͕ �
ŝŶ�ƚŚĞ�ĮŌŚ�ƐƚĂŐĞ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂĐƟŽŶ�ĂƌĞ�ŵŽŶŝƚŽƌĞĚ�ĨŽƌ�ƉŽůŝĐǇ�ĞǀĂůƵĂƟŽŶ�;�ƌĂƌĂů�Ğƚ�Ăů͕͘�
ϮϬϭϮ͕�Ɖ͘�ϭϳͿ͘

�ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�<ŝŵďĞůů�ĂŶĚ��ĂŝůĞǇ�;ϮϬϭϳͿ͕�͞ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŚĂƐ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƚŽ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�
Ăƚ�ŵƵůƟƉůĞ�ƉŽŝŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ĐǇĐůĞ͟�;<ŝŵďĞůů�Θ��ĂŝůĞǇ͕ �ϮϬϭϳ͕�Ɖ͘�ϮϮϭͿ͘��ƵŝůĚŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚŝƐ�
ƐƚĂƚĞŵĞŶƚ͕�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĐĂŶ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�ĞŶǀŝƐŝŽŶ�ĨƵƚƵƌĞ�ƉŽůŝĐŝĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�dŚĞ�
&ŝŐƵƌĞ�ϳ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞƐ�ŚŽǁ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉƵƌƉŽƐĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ŝŶ�ĞĂĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƐƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ĐǇĐůĞ͘

&Žƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�ŝŶ�ĂŐĞŶĚĂͲƐĞƫŶŐ͕�ĞǆƉůŽƌĂƟǀĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĐŽƵůĚ�ĂŝĚ�ƚŽ�ƌĂƉŝĚůǇ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�
ƉŽƐƐŝďůĞ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƉŽůŝĐǇ�ŽƉƟŽŶƐ�ĐŽŵŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉŽůŝĐǇ�ĂŐĞŶĚĂƐ͘�dŚĞŶ͕�ƚŚĞƐĞ�
ĐŽƵůĚ�ďĞ�ƚĞƐƚĞĚ�ďǇ�ƵƐŝŶŐ�ĞǀĂůƵĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂů�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŝŶ�ƉŽůŝĐǇ�ĨŽƌŵƵůĂƟŽŶ͕�ŝŶ�
ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ƉƌŽĚƵĐĞ�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ĨŽƌ�ĚĞĐŝƐŝŽŶͲŵĂŬŝŶŐ͘�dŚŝƐ�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ǁŽƵůĚ�
ĐŽŵƉƌŝƐĞ�ƚŚĞ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ŽĨ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ĂĐƚŽƌƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƵƐĞƌƐ͕�ƉŽůŝĐǇŵĂŬĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉŽůŝĐǇ�
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Design prototyping for policymaking

ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞƌƐ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƐĐĞŶĂƌŝŽ͕�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĐŽƵůĚ�ĐŽĞǆŝƐƚ�ǁŝƚŚ�ŽƚŚĞƌ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�
ĞǀŝĚĞŶĐĞͲďĂƐĞĚ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ͕�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ŚŽǁ�Ă�ƉŽůŝĐǇ�ŽƉƟŽŶ�
ĐŽƵůĚ�ǁŽƌŬ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ͘�

&ŝŐƵƌĞ�ϳ� WƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ĐǇĐůĞ͘�sŝƐƵĂůŝǌĂƟŽŶ�ĞůĂďŽƌĂƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ƚŽ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞ�ƚŚĞ�
ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĨŽƌ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ǁŚĞƌĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉƵƌƉŽƐĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĐŽƵůĚ�
ďĞ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ĐǇĐůĞ͘�

/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƌĞŐĂƌĚ͕�<ŝŵďĞůů�;ϮϬϭϱͿ�ĞǆĞŵƉůŝĮĞƐ�ŚŽǁ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ǁĂƐ�ƵƐĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�h<�WŽůŝĐǇ�>Ăď�
ŽŶ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ĂƌĞĂ�͞ƉĞŽƉůĞ�ŝŶ�ǁŽƌŬ�ǁŚŽ�ŚĂǀĞ�ůŽŶŐͲƚĞƌŵ�ŚĞĂůƚŚ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ͘͟ �/Ŷ�ƚŚŝƐ�ĐĂƐĞ�ƚŚĞ�
ƚĞĂŵ�ƵƐĞĚ�ĞǆƉůŽƌĂƚŽƌǇ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ďǇ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�;ƐĐƌŝƉƚƐ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶƐͿ͕�ƚƌǇŝŶŐ�
ƚŚĞŵ�ǁŝƚŚ�ƉĞŽƉůĞ�ĂŶĚ�ŐĞƫŶŐ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞŵ͘��dŚĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĐŽŶƐŝƐƚĞĚ�ŝŶ�Ă�ƐĐƌŝƉƚ�ŽĨ�Ă�
ƉŽƚĞŶƟĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�;ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�Ă�ŚĞĂůƚŚ�ĐŽŶĚŝƟŽŶͿ�ƐĞĞŬŝŶŐ�ĨŽƌ�ƐƵƉƉŽƌƚ�
ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ͖�ĂŶĚ�Ă�ƐĞƌǀŝĐĞ�ďůƵĞƉƌŝŶƚ�ǀŝƐƵĂůŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ͘ �dŚĞƐĞ�
ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ǁĞƌĞ�ƵƐĞĨƵů�ƚŽ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ǁŝƚŚ�ƉĞŽƉůĞ�͞ǁŝƚŚ�ĮƌƐƚͲŚĂŶĚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝƐƐƵĞ͟�ƚŚĞ�
ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌǲƐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�
͞ǁŚĂƚ�ǁŽƵůĚ�ŵĂŬĞ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ǁŽƌŬ�ŝŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘͟ �dŚĞƐĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�
ƉŽůŝĐǇ�ĂƌĞĂ�ǁŚĞƌĞ�ůĂƚĞƌ�ƌĞǀŝƐĞĚ�ĂŶĚ�ŝƚĞƌĂƚĞĚ�ĨŽƌ�Ă�ŶĞǆƚ�ƐƚĂŐĞ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�;<ŝŵďĞůů͕�ϮϬϭϱ͕�
ƉƉ͘�ϮϴʹϮϵͿ.

6. Discussion 
dŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ĐǇĐůĞ�ŽīĞƌƐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�Ă�ƐŝŵƉůĞ�ĂŶĚ�ĂƉƉĞĂůŝŶŐ�ŵŽĚĞů�ƚŽ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞ�
ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ ��ĂŝƌŶĞǇ�;ϮϬϭϵͿ�ĂƌŐƵĞƐ�ƚŚĂƚ�ŝŶ�ƌĞĂů�
ƉƌĂĐƟĐĞ͕�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŝƐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂďůǇ�ŵŽƌĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�ĂŶĚ�ŝƐ�ĂīĞĐƚĞĚ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ďǇ�Ă�
͞ŵƵůƟůĞǀĞů�ƉŽůŝĐǇ�ƉƌŽĐĞƐƐ͟�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ďǇ�Ă�ǁŝĚĞ�ǀĂƌŝĞƚǇ�ŽĨ�ŝŶŇƵĞŶƟĂů�ĨĂĐƚŽƌƐ�;�ĂŝƌŶĞǇ͕ �ϮϬϭϵĂ͕�Ɖ͘�
ϭϴ͕�ϮϬϭϵďͿ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ƉŽůŝĐǇŵĂŬĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ůĞƐƐ�ĐŽŶƚƌŽů�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ƌĂƚŚĞƌ�
Ă�͞ĐŽŵƉůĞǆ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ƐǇƐƚĞŵ͟�;�ĂŝƌŶĞǇ͕ �ϮϬϭϵĂ͕�Ɖ͘�ϭϴͿ͘�/ŶƐƚĞĂĚ͕��ĂŝƌŶĞǇ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĞ�
ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�policy learning�ĂƐ�͞ĂĐƋƵŝƌŝŶŐ�ŶĞǁ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ƚŽ�ŝŶĨŽƌŵ�ƉŽůŝĐǇ�ĂŶĚ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ͟�
;�ĂŝƌŶĞǇ͕ �ϮϬϭϵĂ͕�Ɖ͘�ϭͿ. 

�ŽŶƐŝĚĞƌŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ƐĐĞŶĂƌŝŽ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽƌƌĞůĂƚĞĚ�ƉŽůŝƟĐĂů�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͕�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŝƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�
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ƚŽ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ŚŽǁ�ƉŽůŝĐǇ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĐĂŶ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�Ă�ŵŽƌĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�ƉŽůŝĐǇ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂŶĚ�
ĚĞĮŶĞ�ǁŚĂƚ�ƉŽůŝĐǇ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ͘��ŽŶƐĞƋƵĞŶƚůǇ͕ �ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�
ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉŽůŝĐǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ďĞ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƚŽ�ǀĞƌŝĨǇ�ƚŚĞ�ŚǇƉŽƚŚĞƐĞƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ŝŶ�
ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ͘ �&Žƌ�ƚŚŝƐ�ƉƵƌƉŽƐĞ͕�ĐĂƐĞƐ�ŽĨ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŽĨ�ƉŽůŝĐǇ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ǁŝůů�ďĞ�ƐĞůĞĐƚĞĚ͕�
ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ƐƚƵĚŝĞĚ�ƚŽ�ĂŶĂůǇƐĞ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ͕�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞ͕�ĂƵĚŝĞŶĐĞ͕�ĐŽŶƐƚƌĂŝŶƚƐ�ĂŶĚ�ƌĞƐƵůƚƐ͕�
ĂŵŽŶŐ�ŽƚŚĞƌ�ĨĂĐƚŽƌƐ�ŽĨ�ĞĂĐŚ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ĂŶĚ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶ͘�

7. Conclusions 
dŚĞ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĐǇĐůĞ�ŽīĞƌƐ�ƚŽ�ƉŽůŝĐǇ�ĂĐƚŽƌƐ�Ă�ŵŽĚĞů�ƚŽ�ůĞĂƌŶ�ĨƌŽŵ�ĨƵƚƵƌĞ�ƉŽůŝĐǇ�ŽƉƟŽŶƐ�
ŝŶ�Ă�ƚƌŝĂů�ĂŶĚ�ĞƌƌŽƌ�ĐǇĐůĞ͕�ǁŚŝĐŚ�ĂůůŽǁƐ�ƚŽ�ƐĞůĞĐƚ�ĂŶĚ�ƌĞĮŶĞ�ƉŽůŝĐǇ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ĞĂƌůŝĞƌ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�Ă�ƐƉĂĐĞ�ĨŽƌ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ�ƚŽ�͞ĨĂŝů�
ĞĂƌůǇ͟�ĂŶĚ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ĚŝĸĐƵůƟĞƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ͕ �ƌĞƐƵůƟŶŐ�ŽŶ�ƟŵĞ�ĂŶĚ�
ŵŽŶĞǇ�ƐĂǀŝŶŐƐ͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ŝŶǀŽůǀŝŶŐ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĂĐƚŽƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ƉŽůŝĐǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�
ĨĞĞĚ�ĞĂĐŚ�ŝƚĞƌĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ĨƌŽŵ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ĂĐƚŽƌƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƉƌŽƐƉĞĐƟǀĞ�ƵƐĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉŽůŝĐǇ�
ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞƌƐ͘�dŚŝƐ�ĂůůŽǁƐ�ƚŽ�ĂĚĂƉƚ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŚŽ�ǁŝůů�ďĞ�ƚĂƌŐĞƚĞĚ�ĂŶĚ�ƉĂƌƚ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ŝƚ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞƐ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�ĐƌĞĂƟǀŝƚǇ�ĂŶĚ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�
ĂŵŽŶŐ�Ăůů�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĞƐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ͘�

EĞǀĞƌƚŚĞůĞƐƐ͕�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŝŶ�ƉŽůŝĐǇ�ŵƵƐƚ�ĚĞĂů�ǁŝƚŚ�ƉŽůŝƟĐĂů�ŝƐƐƵĞƐ�ĂŶĚ�Ă�ĐŽŵƉůĞǆ�
ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ƐǇƐƚĞŵ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ƌĞƐƚƌĂŝŶ�ƚŚĞ�ĂĚŽƉƟŽŶ�ŽĨ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�^ŝŵŝůĂƌůǇ͕ �
ĐƵƌƌĞŶƚ�ƉŽůŝĐǇ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĞǀŝĚĞŶĐĞͲďĂƐĞĚ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉŽůŝĐǇ�
ƉŝůŽƟŶŐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĐŽŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ�ďǇ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŝƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�;ǇĞƚͿ�ĐůĞĂƌ�ŚŽǁ�ůĞĂƌŶŝŶŐͲ
ŽƌŝĞŶƚĞĚ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ŐĂŝŶĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐǇĐůĞ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ƚŽ�ŵŽƌĞ�ƌŝŐŽƌŽƵƐ�ĞǀĂůƵĂƟŽŶ�
ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞĚ�ƉƌŽƉĞƌůǇ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇ�ĂĐƚŽƌƐ͘

>ŝŬĞǁŝƐĞ͕�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ƌĞĨĞƌƐ�ŵĂŝŶůǇ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉƌĞƉĂƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ĐǇĐůĞ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͘�&Žƌ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƐƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ƌƵŶŶŝŶŐ�Ă�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�
ĚĞƐŝŐŶͲůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ĂůƌĞĂĚǇ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ŽŶ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂŶĚ�ƚŽŽůƐ�;Ğ͘Ő͕͘�^ƟĐŬĚŽƌŶ͕�,ŽƌŵĞƐƐ͕�>ĂǁƌĞŶĐĞ͕�
Θ�^ĐŚŶĞŝĚĞƌ͕ �ϮϬϭϴĂ͕�ƉƉ͘�ϭϭϱʹϭϲϲͿ͘�EĞǀĞƌƚŚĞůĞƐƐ͕�ůŝƩůĞ�ŝƐ�ƐĂŝĚ�ĂďŽƵƚ�ĨŽƌŵĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ƐƵŵŵĂƟǀĞ�
ĞǀĂůƵĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͘�&ƵƌƚŚĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ƐƚƵĚǇ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚƐ�
ƚŚĂƚ͕�ŝŶ�ĐŽŶƚƌĂƐƚ͕�ĂƌĞ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ǀĂůƵĞĚ�ŝŶ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ͘

&ŝŶĂůůǇ͕ �ƚŚĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂƉƉůŝĞĚ�ŝŶ�ƉŽůŝĐǇ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ƚŽ�ĚĞĮŶĞ�ĐůĞĂƌůǇ�ƚŚĞ�
ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ĨŽƌ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ƚŽ�ďĞ�ŵĂĚĞ͘�&Žƌ�ƉŽůŝĐǇ�ĂĐƚŽƌƐ�ƚŚŝƐ�
ĐŽƵůĚ�ďĞ�Ă�ƐŽƵƌĐĞ�ƚŽ�ŐĂŝŶ�Ă�ĐůĞĂƌĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ĂǀĂŝůĂďůĞ͘�
�ĞƐŝĚĞƐ͕�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ͕�ƚŚŝƐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�Ă�ƐƵďũĞĐƚ�ĨŽƌ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�
ƚŽ�ĞŶŚĂŶĐĞ�ƚŚĞ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ĨƵƚƵƌĞ�ƉŽůŝĐŝĞƐ͘�dŚĞ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĨŽƌ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�
ĐƵƌƌĞŶƚ�ƉŽůŝĐǇ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ŵĂǇ�ďĞ�Ă�ƵƐĞĨƵů�ƐƚĞƉ�ƚŽǁĂƌĚƐ�
ďƵŝůĚŝŶŐ�Ă�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ĂƐ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ͘
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In �ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ͕�^Ğƌǀ�ĞƐ͘ϮϬϭϬ��ǆĐŚĂŶŐŝŶŐ�<ŶŽǁůĞĚŐĞ͕�>ŝŶŬƂƉŝŶŐ͕�^ǁĞĚĞŶ͕�ϭͲϯ�
�ĞĐĞŵďĞƌ�ϮϬϭϬ�;ƉƉ͘�ϭʹϭϭͿ͘�>ŝŶŬƂƉŝŶŐ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ��ůĞĐƚƌŽŶŝĐ�WƌĞƐƐ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘
ĐŽŵͬǀǌŌϮƐƌ

�ůŽŵŬǀŝƐƚ͕�:͕͘�Θ�,ŽůŵůŝĚ͕�^͘�;ϮϬϭϭͿ͘��ǆŝƐƟŶŐ�WƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�WĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ͗��ŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ƐĞƌǀŝĐĞ�
ĚĞƐŝŐŶ͘�/Ŷ�Nordic Design Research Conference͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬǀƵƵϲũϳƌ

�ůŽŽŵďĞƌŐ��ŝƟĞƐ͘�;ϮϬϭϵͿ͘��ǆƉůĂŝŶĞƌ͗�tŚĂƚ�ŝƐ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͍�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�^ĞƉƚĞŵďĞƌ�ϴ͕�ϮϬϭϵ͕�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬ
ƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬǁŵƐĐĨϴǇ�

�ƵĐŚĂŶĂŶ͕��͘�;ϮϬϭϴͿ͘�WƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĨŽƌ�ƉŽůŝĐǇ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ��ĞĐĞŵďĞƌ�ϰ͕�ϮϬϭϵ͕�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬ
ƐϰϵϴϰϵŽ

�ƵĐŚĞŶĂƵ͕�D͕͘�Θ�^Ƶƌŝ͕�:͘�&͘ �;ϮϬϬϬͿ͘��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�WƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͘�/Ŷ�ϯƌĚ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�
ƐǇƐƚĞŵƐ͗�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͕�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͕�ŵĞƚŚŽĚƐ͕�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�;ƉƉ͘�ϰϮϰʹϰϯϯͿ͘�EĞǁ�zŽƌŬ͗���D͘�
ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬƋŽŬƉϳďϱ

�ƵĚĚĞ͕�Z͕͘�<ĂƵƚǌ͕�<͕͘�<ƵŚůĞŶŬĂŵƉ͕�<͕͘�Θ��ƺůůŝŐŚŽǀĞŶ͕�,͘�;ϭϵϵϬͿ͘�tŚĂƚ�ŝƐ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͍�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�
dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�Θ�WĞŽƉůĞ, 6;ϮʹϯͿ͕�ϴϵʹϵϱ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϬϴͬ�hDϬϬϬϬϬϬϬϬϬϯϱϰϲ

�ĂŝƌŶĞǇ͕ �W͘ �;ϮϬϭϵĂͿ͘��ŚĂƉƚĞƌ�ϭϮ�WŽůŝĐǇ�>ĞĂƌŶŝŶŐ�ĂŶĚ�dƌĂŶƐĨĞƌ͗�ĐĂŶ�ŝƚ�ďĞ�͞ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ďĂƐĞĚ͍͟�/Ŷ�
hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�WƵďůŝĐ�WŽůŝĐǇ͗�dŚĞŽƌŝĞƐ�ĂŶĚ�/ƐƐƵĞƐ�;ϮŶĚ�ĞĚ͕͘�ƉƉ͘�ϭʹϮϮͿ͘�ZĞĚ�'ůŽďĞ�WƌĞƐƐ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�
ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬǀϰũϳϰǌϯ

�ĂŝƌŶĞǇ͕ �W͘ �;ϮϬϭϵďͿ͘��ŚĂƉƚĞƌ�ϴ�DƵůƟͲůĞǀĞů�'ŽǀĞƌŶĂŶĐĞ�ĂŶĚ�DƵůƟͲĐĞŶƚƌŝĐ�WŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ͘�/Ŷ�WƵďůŝĐ�WŽůŝĐǇ͗�
Theories and Issues�;ƉƉ͘�ϭʹϭϴͿ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬƋƐƩƋǆĐ

�ĂŵďƵƌŶ͕��͕͘�sŝƐǁĂŶĂƚŚĂŶ͕�s͘ ͕�>ŝŶƐĞǇ͕ �:͕͘��ŶĚĞƌƐŽŶ͕��͕͘�:ĞŶƐĞŶ͕��͕͘��ƌĂǁĨŽƌĚ͕�Z͕͘�͙�tŽŽĚ͕�<͘�;ϮϬϭϳͿ͘�
�ĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŵĞƚŚŽĚƐ͗�^ƚĂƚĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�Ăƌƚ�ŝŶ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ͕�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ͕�ĂŶĚ�ŐƵŝĚĞůŝŶĞƐ͘�Design 
Science, 3͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϳͬĚƐũ͘ϮϬϭϳ͘ϭϬ

�ůĂƌŬĞ͕��͕͘�Θ��ƌĂŌ͕�:͘�;ϮϬϭϵͿ͘�dŚĞ�ƚǁŝŶ�ĨĂĐĞƐ�ŽĨ�ƉƵďůŝĐ�ƐĞĐƚŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ͘�Governance, 32;ϭͿ͕�ϱʹϮϭ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬ
ĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϭϭͬŐŽǀĞ͘ϭϮϯϰϮ

�ĞƐŝŐŶ��ŽŵŵŝƐƐŝŽŶ͘�;ϮϬϭϯͿ͘�ZĞƐƚĂƌƟŶŐ��ƌŝƚĂŝŶ�Ϯ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƉƵďůŝĐ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬ
ƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬƵŶƐϱǁǇǀ

&ůŽǇĚ͕��͘�;ϭϵϴϰͿ͘���^ǇƐƚĞŵĂƟĐ�>ŽŽŬ�Ăƚ�WƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͘�/Ŷ�Approaches to Prototyping�;ƉƉ͘�ϭʹϭϴͿ͘�^ƉƌŝŶŐĞƌ�
�ĞƌůŝŶ�,ĞŝĚĞůďĞƌŐ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϬϳͬϵϳϴͲϯͲϲϰϮͲϲϵϳϵϲͲϴͺϭ

'ĞƌŽ͕�:͘�^͘�;ϭϵϵϬͿ͘��ĞƐŝŐŶ�WƌŽƚŽƚǇƉĞƐ͗���<ŶŽǁůĞĚŐĞ�ZĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�^ĐŚĞŵĂ�ĨŽƌ��ĞƐŝŐŶ͘�AI Magazine, 
11;ϰͿ͕�ϮϲʹϮϲ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϲϬϵͬ�/D�'͘sϭϭ/ϰ͘ϴϱϰ
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,ŽůůŝĚĂǇ͕ ��͘�;ϮϬϭϵͿ͘���ŐƵŝĚĞ�ƚŽ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�^ĞƉƚĞŵďĞƌ�ϵ͕�ϮϬϭϵ͕�ĨƌŽŵ�
ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬƚƐŬŽϰĚǁ

,ŽƵĚĞ͕�^͕͘�Θ�,ŝůů͕��͘�;ϭϵϵϳͿ͘�tŚĂƚ�ĚŽ�WƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�WƌŽƚŽƚǇƉĞ͍�/Ŷ�Handbook of Human-Computer 
/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�;ƉƉ͘�ϯϲϳʹϯϴϭͿ͘��ůƐĞǀŝĞƌ͘ �ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬďϵϳϴͲϬϰϰϰϴϭϴϲϮͲϭ͘ϱϬϬϴϮͲϬ

,ŽǁůĞƩ͕�D͕͘�Θ�DƵŬŚĞƌũĞĞ͕�/͘�;ϮϬϭϰͿ͘�WŽůŝĐǇ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�EŽŶͲ�ĞƐŝŐŶ͗�dŽǁĂƌĚƐ�Ă�^ƉĞĐƚƌƵŵ�ŽĨ�WŽůŝĐǇ�
&ŽƌŵƵůĂƟŽŶ�dǇƉĞƐ͘�>ĞĞ�<ƵĂŶ�zĞǁ�^ĐŚŽŽů�ŽĨ�WƵďůŝĐ�WŽůŝĐǇ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�WĂƉĞƌ͕�ϭϰʹϭϭ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬ
�K/͗�ϭϬ͘ϮϭϯϵͬƐƐƌŶ͘ϮϰϲϭϬϴϳ

,ŽǁůĞƩ͕�D͕͘�Θ�DƵŬŚĞƌũĞĞ͕�/͘�;ϮϬϭϴͿ͘�Routledge Handbook of Policy Design�;ϭƐƚ�ĞĚ͘Ϳ͘�EĞǁ�zŽƌŬ͗�
ZŽƵƚůĞĚŐĞ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϰϯϮϰͬϵϳϴϭϯϱϭϮϱϮϵϮϴ

,ŽǁůĞƩ͕�D͕͘�DƵŬŚĞƌũĞĞ͕�/͕͘�Θ�tŽŽ͕�:͘�:͘�;ϮϬϭϱͿ͘�&ƌŽŵ�ƚŽŽůƐ�ƚŽ�ƚŽŽůŬŝƚƐ�ŝŶ�ƉŽůŝĐǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ͗�dŚĞ�
ŶĞǁ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽƌŝĞŶƚĂƟŽŶ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƉŽůŝĐǇ�ĨŽƌŵƵůĂƟŽŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�WŽůŝĐǇ�ĂŶĚ�WŽůŝƟĐƐ, ϰϯ;ϮͿ͕�Ϯϵϭʹϯϭϭ͘�
ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϯϯϮͬϭϰϳϬϴϰϰϭϰyϭϯϵϵϮϴϲϵϭϭϴϱϵϲ

:ƵŶŐŝŶŐĞƌ͕ �^͘�;ϮϬϭϯͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�WƵďůŝĐ�^ĞĐƚŽƌ͗�DĂƩĞƌƐ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ�WŽůŝĐǇͲDĂŬŝŶŐ�
ĂŶĚ�WŽůŝĐǇ�/ŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ͘�Annual Review of Policy Design, 1;ϭͿ͕�ϭʹϭϭ͘

:ƵŶŐŝŶŐĞƌ͕ �^͘�;ϮϬϭϰͿ͘�dŽǁĂƌĚƐ�WŽůŝĐǇͲDĂŬŝŶŐ�ĂƐ��ĞƐŝŐŶŝŶŐ͗�WŽůŝĐǇͲDĂŬŝŶŐ��ĞǇŽŶĚ�WƌŽďůĞŵͲ^ŽůǀŝŶŐ�ĂŶĚ�
�ĞĐŝƐŝŽŶͲDĂŬŝŶŐ͘�/Ŷ��͘��ĂƐŽŶ�;�Ě͘Ϳ͕�Design for Policy�;ƉƉ͘�ϱϳʹϲϵͿ͘�'ŽǁĞƌ�WƵďůŝƐŚŝŶŐ͘

:ƵŶŐŝŶŐĞƌ͕ �^͘�;ϮϬϭϳͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�WƌĂĐƟĐĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�WƵďůŝĐ�'ŽŽĚ͗���ZĞŇĞĐƟŽŶ͘�^ŚĞ�:ŝ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬ
ĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ƐŚĞũŝ͘ϮϬϭϴ͘ϬϮ͘ϬϬϱ

<ĂŶĞ͕�<͕͘�Θ�:ŽƌĚĂŶ͕�D͘�;ϮϬϭϵͿ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ�'ŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ĞǀĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ŐŽŝŶŐ�ŐůŽďĂů͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�
�ĞĐĞŵďĞƌ�ϯ͕�ϮϬϭϵ͕�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬƋǁϳϰůƋϮ

<ŝŵďĞůů͕�>͘�;ϮϬϭϱͿ͘��ƉƉůǇŝŶŐ��ĞƐŝŐŶ��ƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�WŽůŝĐǇ�DĂŬŝŶŐ͗��ŝƐĐŽǀĞƌŝŶŐ�WŽůŝĐǇ�>Ăď͘��ƌŝŐŚƚŽŶ͗�
hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ��ƌŝŐŚƚŽŶ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬƚƌǀϲϮǁŶ

<ŝŵďĞůů͕�>͘�;ϮϬϭϳͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�dŝŵĞ�ŽĨ�WŽůŝĐǇ�WƌŽďůĞŵƐ͘�Annual Review of Policy Design, ϱ;ϭͿ͘�
ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬŽũƐ͘ƵŶďĐ͘ĐĂͬŝŶĚĞǆ͘ƉŚƉͬĚĞƐŝŐŶͬĂƌƟĐůĞͬǀŝĞǁͬϭϲϳϵ

<ŝŵďĞůů͕�>͕͘�Θ��ĂŝůĞǇ͕ �:͘�;ϮϬϭϳͿ͘�WƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ƐƉŝƌŝƚ�ŽĨ�ƉŽůŝĐǇͲŵĂŬŝŶŐ͘�CoDesign, 13;ϯͿ͕�Ϯϭϰʹ
ϮϮϲ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϭϱϳϭϬϴϴϮ͘ϮϬϭϳ͘ϭϯϱϱϬϬϯ

<ŽŶƚƐĐŚŝĞĚĞƌ͕ �s͘ ͕�sĂǌ͕�&͘ ͕�Θ�^ŽŶĂůŬĂƌ͕ �E͘�;ϮϬϭϴͿ͘�tŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĐĂŶ�ůĞĂƌŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�
ŵĂŬŝŶŐ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ��ĞĐĞŵďĞƌ�ϴ͕�ϮϬϭϵ͕�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬǁŚŚĂϰϵƚ

>ĞƵƌƐ͕��͕͘�Θ��ƵŐŐĂŶ͕�<͘�;ϮϬϭϴͿ͘�WƌŽŽĨ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƉƚ͕�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ͕�ƉŝůŽƚ͕�DsW�Ͳ�ǁŚĂƚ Ɛ͛�ŝŶ�Ă�ŶĂŵĞ͍�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�
�ĞĐĞŵďĞƌ�ϰ͕�ϮϬϭϵ͕�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƟŶǇƵƌů͘ĐŽŵͬƚϰĚƐůŬϯ

>ŝŵ͕�z͘ �<͕͘�^ƚŽůƚĞƌŵĂŶ͕��͕͘�Θ�dĞŶĞŶďĞƌŐ͕�:͘�;ϮϬϬϴͿ͘�dŚĞ�ĂŶĂƚŽŵǇ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ͗�WƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĂƐ�
ĮůƚĞƌƐ͕�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĂƐ�ŵĂŶŝĨĞƐƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝĚĞĂƐ͘���D�dƌĂŶƐĂĐƟŽŶƐ�ŽŶ��ŽŵƉƵƚĞƌͲ,ƵŵĂŶ�
/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ, ϭϱ;ϮͿ͕�ϭʹϮϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϰϱͬϭϯϳϱϳϲϭ͘ϭϯϳϱϳϲϮ
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WĞƚĞƌƐ͕��͘�'͘�;ϮϬϭϴͿ͘�Chapter 1 The logic of policy design. Policy problems and policy design�;ϭƐƚ�ĞĚ͘Ϳ͘�
�ŚĞůƚĞŶŚĂŵ͗��ĚǁĂƌĚ��ůŐĂƌ�WƵďůŝƐŚŝŶŐ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϰϯϯϳͬϵϳϴϭϳϴϲϰϯϭϯϱϲ
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^ĂŶĚĞƌƐ͕��͘��͘�E͕͘�Θ�^ƚĂƉƉĞƌƐ͕�W͘ �:͘�;ϮϬϭϰͿ͘�WƌŽďĞƐ͕�ƚŽŽůŬŝƚƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ͗�dŚƌĞĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�
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hůƌŝĐŚ͕�<͘�d͘ ͕�Θ��ƉƉŝŶŐĞƌ͕ �^͘��͘�;ϭϵϵϱͿ͘�Product Design and Development�;ϱƚŚ�ĞĚ͘Ϳ͘�DĐ'ƌĂǁͲ,ŝůů͕͘
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zĂŶŐ͕�<͕͘�Θ�DĞŚŽ͕�>͘�/͘�;ϮϬϬϳͿ͘��ŝƚĂƟŽŶ��ŶĂůǇƐŝƐ͗����ŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ŽĨ�'ŽŽŐůĞ�^ĐŚŽůĂƌ͕ �^ĐŽƉƵƐ͕�ĂŶĚ�tĞď�
ŽĨ�^ĐŝĞŶĐĞ͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ��ŵĞƌŝĐĂŶ�^ŽĐŝĞƚǇ�ĨŽƌ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�^ĐŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ, ϰϯ;ϭͿ͕�
ϭʹϭϱ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϬϮͬŵĞĞƚ͘ϭϰϱϬϰϯϬϭϭϴϱ

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗

Diana Pamela Villa Alvarez�ŚŽůĚƐ�Ă�D^Đ͘�ŝŶ�^ĞƌǀŝĐĞ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƐŚĞ�ŝƐ�
ƉƵƌƐƵŝŶŐ� Ă� WŚ�� ŝŶ� �ĞƐŝŐŶ� ŝŶ� WŽůŝĐǇ͕ � ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŶŐ� ĚĞƐŝŐŶ� ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�
ĨŽƌ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬŝŶŐ͘�^ŚĞ�ŚĂƐ�ĂůƐŽ�ǁŽƌŬĞĚ�ŽŶ��ƵƌŽƉĞĂŶ�ZΘ/�ƉƌŽũĞĐƚƐ͕�ƚŚĞ�
ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͕ �ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶĐǇ�ĂŶĚ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͘

sĂůĞŶƟŶĂ� �ƵƌŝĐĐŚŝŽ� WŚ�� ĂŶĚ� �ƐƐŝƐƚĂŶƚ� ƉƌŽĨĞƐƐŽƌ� ŽĨ� WŽůŝƚĞĐŶŝĐŽ� Ěŝ�
DŝůĂŶŽ͘� ^ƉĞĐŝĂůŝǌĞĚ� ŝŶ� ŵĂŶĂŐŝŶŐ� ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ� ĚĞƐŝŐŶ� ƉƌŽũĞĐƚƐ� ĂŶĚ� ŝŶ�
ƉĂƌƟĐƵůĂƌ� ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů� ƉƌŽũĞĐƚƐ� ĨŽƌ� ƐŵĂůů� ĂŶĚ� ŵĞĚŝƵŵ� ŝŶĚƵƐƚƌŝĞƐ͕�
�ĞƐŝŐŶ�DĞƚŚŽĚƐ�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ�dŚŝŶŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͘

DĂƌǌŝĂ�DŽƌƚĂƟ� ŝƐ� �ƐƐŝƐƚĂŶƚ� WƌŽĨĞƐƐŽƌ� Ăƚ� ƚŚĞ� �ĞƐŝŐŶ� �ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ� ŽĨ�
WŽůŝƚĞĐŶŝĐŽ� Ěŝ� DŝůĂŶŽ͘� ^ŚĞ� ŝƐ� ŽŶĞ� ŽĨ� ƚŚĞ� �ǆĞĐƵƟǀĞ� �ŝƌĞĐƚŽƌƐ� ŽĨ� ƚŚĞ�
�ƵƌŽƉĞĂŶ��ĐĂĚĞŵǇ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ͘�,Ğƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ�ĐŽǀĞƌ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�
/ŶŶŽǀĂƟŽŶ͕��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�WŽůŝĐǇ�ĂŶĚ�WŽůŝĐǇ�ĨŽƌ��ĞƐŝŐŶ͘
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ϮϬϭϮ͖�dƌŝĞď͕�ϭϵϴϵͿ͘�zĞƚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚǇƉŽŐƌĂƉŚǇ�ŝŶ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ŽĨ�Ă�ĐĂŵƉĂŝŐŶ Ɛ͛�
ŽďũĞĐƟǀĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ůŝĞƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ŚĞĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�
ĚĞƐŝŐŶ�ǁŝƚŚŝŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ŝŶ�ƐĞĞŬŝŶŐ�ƚŽ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ĂƫƚƵĚĞƐ�ĂŶĚ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ͘ �

�ƵƌƌĞŶƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ƐƉĂŶƐ�ƚŚƌĞĞ�ŵĂŝŶ�ĨŽƌŵƐ͘�&ŝƌƐƚ�ŝƐ�ƋƵĂŶƟƚĂƟǀĞ�
ƐƵƌǀĞǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ůĂƌŐĞ�ĚĂƚĂ�ƐĞƚƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ĨŽĐƵƐŝŶŐ�ŽŶ�ǀĂƌŝĂƟŽŶ�ŽĨ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�
ďĞƚǁĞĞŶ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ƐĞŐŵĞŶƚƐ͘�^ĞĐŽŶĚ�ŝƐ�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ĂŶĚ�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ǁŝƚŚ�ƐŵĂůů�ŶƵŵďĞƌƐ�ŽĨ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ŵĞŵďĞƌƐ�ƚŽ�ĞǆĂŵŝŶĞ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ƚŽ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ŵĞƐƐĂŐŝŶŐ͘�
dŚŝƌĚ�ŝƐ�ĞǀĂůƵĂƟǀĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŶŐ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ĨŽƌ�
ƚĂƌŐĞƚ�ĂƵĚŝĞŶĐĞƐ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĞƟĞƐ͘�/Ŷ�ĞĂĐŚ�ĐĂƐĞ͕�ƚĞĂƐŝŶŐ�ŽƵƚ�ƚŚĞ�ƌĞĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ŝƐ�
ĐŽŵƉůĞǆ͕�ƚŚĞŝƌ�ŵƵůƟƉůĞ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ĂŶ�ĂƌƌĂǇ�ŽĨ�ǀĂƌŝĂďůĞƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ĂŶǇ�ĞīŽƌƚ�ƚŽ�ďĞ�
ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ�ŚĞƌĞ�ŝƐ�ĐŚĂůůĞŶŐĞĚ�ŝĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚ�ŽĨ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ŝƐ�ŶŽƚ�ĞǆĂŵŝŶĞĚ͘
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ƉƌŽĐĞƐƐ�ƚŚĂƚ�ƵŶĚĞƌƉŝŶƐ�ĂŶ�ĞŶƟƌĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĨƌŽŵ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝƐĂƟŽŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŽ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�
ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ͘��ĚĂƉƟŶŐ�sĂŶ��Ğƌ�tĂĂƌĚĞ Ɛ͛�;ϮϬϭϮͿ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝƐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂů�
ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͕�&ŝŐƵƌĞ�ϭ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐĞƐ�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞ�
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ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ƵƐĞƌ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘
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ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ǁŚŽůĞ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ǁŝĚĞƌ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͘�
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Figure 1 The scope of graphic design in campaigns drawing on Van De Waarde (2012).

/Ŷ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŶŐ�ǁĂǇƐ�ƚŽ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͕�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ĞǆĂŵŝŶĞƐ�
ƚŚĞ�ƉŚĞŶŽŵĞŶŽŶ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵƐĂŐĞ͕�Ă�ƚĞƌŵ�ĐŽŝŶĞĚ�ďǇ��ǆĞů��ƌƵŶƐ�;ϮϬϬϲͿ͘�^ŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ƌŝƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
/ŶƚĞƌŶĞƚ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ͕�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ǌĞŝƚŐĞŝƐƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ůŝŶŬĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĞŵĞƌŐĞŶĐĞ�ŽĨ�
Ă�͚ƉĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ�ĐƵůƚƵƌĞ͛�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ĨŽƌŵĞƌ�ĚŝǀŝƐŝŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ͕�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�ĂŶĚ�
ĂƵĚŝĞŶĐĞƐ�ŚĂǀĞ�ĚŝƐƐŽůǀĞĚ�;:ĞŶŬŝŶƐ͕�ϮϬϬϲͿ͘�WƌĞͲĞŵƉƟŶŐ�ĂŶĚ�ƉĂƌĂůůĞůŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ƉŚĞŶŽŵĞŶŽŶ͕�
ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ůĂƚĞ�ϭϵϳϬƐ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĞŶŐĂŐĞ�ƉĞŽƉůĞ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ŽĨ�
ŐƌŽǁŝŶŐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĂŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƵŶĚĞƌ�ƟƚůĞƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ�
ĚĞƐŝŐŶ͕�ĐŽͲĚĞƐŝŐŶ͕�ĐŽͲĐƌĞĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�;^ŵŝƚŚ͕��ŽƐƐĞŶ�Θ�<ĂŶƐƚƌƵƉ͕�ϮϬϭϳͿ͘�
�ŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ŚĂǀĞ�ƐŝŵŝůĂƌůǇ�ƐŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ďĞĐŽŵĞ�ŚŝŐŚůǇ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ͕ �ďĞŝŶŐ�
ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ŽŶůŝŶĞ�ƚŽ�ŵĂǆŝŵŝƐĞ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƉĞŶĞƚƌĂƟŽŶ͕�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐĞƌǀŝŶŐ�
ƚŽ�ĂĚĚ�ĐŽŚĞƌĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ŝĚĞŶƟƚǇ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŵĂŶŝĨĞƐƚĂƟŽŶ�ŽĨ�Ă�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĂĐƌŽƐƐ�ĚŝŐŝƚĂů�ƉůĂƞŽƌŵƐ͕�
ŵĂƐƐ�ŵĞĚŝĂ�ĂŶĚ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĞƉŚĞŵĞƌĂ͘

^ŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ�ŝƐ�ƐĞĞŶ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ĚǇŶĂŵŝĐ�ŶĞǁ�ƉŽǁĞƌ�ƌĞůĂƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ĂŶĚ�
ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ŵĞŵďĞƌƐ͘��ƌƵŶƐ�;ϮϬϬϲ͕�ϮϬϬϳ͕�ϮϬϬϴͿ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ŽĨ�͚ƉƌŽĚƵƐĞƌ͛�ĂŶĚ�
͚ƉƌŽĚƵƐĂŐĞ͛�ƚŽ�ĂĐĐŽƵŶƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ĂĐƟǀĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ƉĞŽƉůĞ�ŝŶ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ĚŝŐŝƚĂů�
ĐŽŶƚĞŶƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�/ŶƚĞƌŶĞƚ͕�ƚŚƵƐ�ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ�ĨŽƌŵĞƌ�ŝĚĞĂƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�͚ĂƵĚŝĞŶĐĞ͛�ĨŽƌ�ŵĞĚŝĂ�ĐŽŶƚĞŶƚ͘�
^ƉĞĐŝĮĐĂůůǇ͕ ��ƌƵŶƐ�;ϮϬϬϲͿ�ƐĞĞƐ�ƚŚĞ�͚ƉƌŽĚƵƐĞƌ͛�ƉŚĞŶŽŵĞŶŽŶ�ĂƐ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ŝŶ�͚ƚŚĞ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�
ĂŶĚ�ĐŽŶƟŶƵŽƵƐ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ĞǆƚĞŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ŝŶ�ƉƵƌƐƵŝƚ�ŽĨ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚ�
;Ɖ͘�ϮͿ͛͘ ��Ɛ�Ă�ŶĞǁ�ŵŽĚĞů�ŽĨ�ĂƵĚŝĞŶĐĞƐŚŝƉ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ĐƌĞĂƟŽŶ͕��ƌƵŶƐ�ĂŶĚ�^ĐŚŵŝĚƚ�;ϮϬϭϭ͕�Ɖ�͘ϱͿ�
ĂƐĐƌŝďĞ�ĨŽƵƌ�ŬĞǇ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ƚŽ�ƉƌŽĚƵƐĂŐĞ͘�&ŝƌƐƚůǇ͕ �ƉƌŽĚƵƐĂŐĞ�ŝƐ�ŽƉĞŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ďƌŽĂĚ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�
ǁŝƚŚ�ďĂƌƌŝĞƌƐ�ŝŶƚĞŶƟŽŶĂůůǇ�ƐĞƚ�ĂƐ�ůŽǁ�ĂƐ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƚŽ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ͘�^ĞĐŽŶĚůǇ͕ �ƚŚĞ�
ŽƉĞŶ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ�ĚƌŝǀĞƐ�ĐŽŶƟŶƵĂů�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�͚ƵŶĮŶŝƐŚĞĚ�
ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ͛͘ �dŚŝƌĚůǇ͕ �ůĞĂĚĞƌƐŚŝƉ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵƐĂŐĞ�ŝƐ�Ă�ĚŝƌĞĐƚ�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�
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ŝŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͘�WƌŽĚƵƐĂŐĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ƚŚĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ǀŝĞǁ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƐ�ŚŽůĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉŽǁĞƌ�
ŝŶ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�ĂůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�ĂŶ�ĂĐƟǀĞ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ĚŝƐƌƵƉƟŶŐ�ƐƵĐŚ�ƉŽǁĞƌ�ƉƌĞĐĞĚĞƐ�
ƚŚĞ�ƉŚĞŶŽŵĞŶŽŶ�ŽĨ�ĐŽŶǀĞƌŐĞŶƚ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�ŝŶ�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ�;Ğ͘Ő͘�Frascara, 
ϮϬϬϰͿ͘�&ŝŐƵƌĞ�Ϯ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ĂƐ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ƐƚĂŐĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ƵƐŝŶŐ�
ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵƐĂŐĞ�ĂƐ�Ă�ďĂƐŝƐ�ĨŽƌ�ĞǆĂŵŝŶŝŶŐ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ǁŝƚŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�
ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͘

Figure 2 Three stages of the design process. 

dŽ�ĚƌĂǁ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌĞƐĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�
design in campaigns, the paper begins with a review of literature on relevant studies from 
ƐŽĐŝĂů�ŵĂƌŬĞƟŶŐ�ĂŶĚ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ͘��ŌĞƌ�ŽƵƚůŝŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚƐ͕�
ƚŚĞ�ƉĂƉĞƌ Ɛ͛�ŵĂŝŶ�ďŽĚǇ�ŝƐ�Ă�ĚĞƚĂŝůĞĚ ĞǆĂŵŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ǁŝƚŚŝŶ�
ƚŚĞ�͞:ŽŬŽǁŝ�dŝŶƟŶ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͕͟ �ĐŽŶƐŝĚĞƌŝŶŐ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�
campaign, via the phenomenon of produsage, can shed light on the role of graphic design 
ŝŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͘�dŚĞ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ƐŚŽǁ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ĞǆƚĞŶƚ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵƐĂŐĞ�ŝŶ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�Ă�
ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĐĂŶ�ŝŶĚŝĐĂƚĞ�ƚŚĂƚ�Ă�ĐĂŵƉĂŝŐŶ Ɛ͛�ĐƌĞĂƟǀĞ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ŚĂƐ�ƌĞƐŽŶĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ŝƚƐ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ͘�
dŚĞ�ƉĂƉĞƌ�ĞŶĚƐ�ǁŝƚŚ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽŶĐůƵƐŝŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƚ�ŽĨ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ĨŽĐƵƐ�
ŝŶŚŝďŝƟŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚŽ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ Ɛ͛�ĚŝǀĞƌƐĞ�ƌŽůĞƐ�ŝŶ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ůŝĨĞ͘�

2. Campaign studies and visual content
��ƌĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƐŽĐŝĂů�ŵĂƌŬĞƟŶŐ�ĂŶĚ�ŚĞĂůƚŚ�ƉƌŽŵŽƟŽŶ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ŝĚĞŶƟĮĞƐ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƐƚƵĚŝĞƐ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚƐ�ŝŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�;Ğ͘Ő͘��ůĂƌŬĞ͕�EŝĞĚĞƌĚĞƉƉĞ�Θ�>ƵŶĚĞůů�
ϮϬϭϮ͖�>ĂŐŽŵĂƌƐŝŶŽ�Θ�^ƵŐŐƐ�ϮϬϭϴ͖�WŽƩĞƌ�Θ�^ƚĂƉůĞƚŽŶ�ϮϬϭϮ͖�^ƉƌŝŶŐƐƚŽŶ�Θ��ŚĂŵƉŝŽŶ�ϮϬϬϰͿ͘�
dŚĞƐĞ�ĂƌƟĐůĞƐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ŝŵĂŐĞ�ĐŚŽŝĐĞ͕�ƚŚĞ�ƐĞŵŝŽƟĐƐ�ŽĨ�ŝŵĂŐĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽƌƌĞůĂƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ŵĞƐƐĂŐŝŶŐ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂů�ĐŽŶƚĞŶƚ�;tǇŵĞƌ�ϮϬϭϭͿ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�^ƉƌŝŶŐƐƚŽŶ�ĂŶĚ�
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�ŚĂŵƉŝŽŶ Ɛ͛�;ϮϬϬϰͿ�ƌĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ďƌĞĂƐƚ�ĐĂŶĐĞƌ�ƐĐƌĞĞŶŝŶŐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĞǆĂŵŝŶĞƐ�ƉƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐ�ĨŽƌ�
ĐŽůŽƵƌ�ĂŶĚ�ĨŽƌ�ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚŝĐ�ŽǀĞƌ�ĐĂƌƚŽŽŶͲůŝŬĞ�ŝŵĂŐĞƐ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ͕�
ŝŵĂŐĞƌǇ�ŝƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ďƌŽĂĚĞƌ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƚŚĞ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�
ŽĨ�ƐĞŶƟŵĞŶƚ�ŝŶ�ƉŽůŝƟĐĂů�ƉŽƐƚĞƌƐ�;,ŽůƚǌͲ�ĂƚĐŚĂ�Θ�:ŽŚĂŶƐƐŽŶ͕�ϮϬϭϯͿ͕�ƚŚĞ�ĚŝƐƐĞŵŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�
ƉŽůŝƟĐĂů�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�;>ĞĞ�Θ��ĂŵƉďĞůů͕�ϮϬϭϲͿ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ĂƩĂĐŬ�ŶĂƌƌĂƟǀĞƐ�ŝŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�
;�ĞƌŵŽĚǇ�Θ�,ĂŶŵĞƌͲ>ůŽǇĚ Ɛ͕͛�ϮϬϭϭͿ͘�DĐsĞĞ�ĂŶĚ��ĂƌƐĞ�;ϮϬϭϲͿ�ĞǆĂŵŝŶĞ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�
ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ƐǇŵďŽůŝƐŵ�ĂĐƌŽƐƐ�ǀĞƌďĂů͕�ǀŝƐƵĂů�ĂŶĚ�ƚĞǆƚƵĂů�ĐŽŶƚĞŶƚ�ƚŽ�ŝŶǀŽŬĞ�ĨĞĂƌ�ĂŶĚ�Ă�
ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�ƵƌŐĞŶƚ�ĂĐƟŽŶ͘�'ĂĚĂƌŝĂŶ�;ϮϬϭϰͿ�ĞǆƉůŽƌĞƐ�ƚŚĞ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ĞīĞĐƚ�ŽĨ�ǁĂƌ�ŝŵĂŐĞƌǇ�ĨŽƌ�
ƉĞƌƐƵĂƐŝǀĞ�ƉƵƌƉŽƐĞƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͘��ƵŵŝƚƌĞƐĐƵ�;ϮϬϭϬͿ�ůŝŶŬƐ�ŶŽŶͲǀĞƌďĂů�ĐƵĞƐ�ĂŶĚ�
ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚŝĐ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĞǆƉƌĞƐƐŝŽŶ�ŽĨ�ĐĂŶĚŝĚĂƚĞƐ͛�ĂƩƌŝďƵƚĞƐ�ĂŶĚ�ƉĂƌƚǇ�͚ƉĞƌƐŽŶĂ͕͛ �ǁŚŝůĞ�
sŝƐŐŽ�;ϮϬϭϯͿ�ĂŶĂůǇƐĞƐ�ŝƚƐ�ƵƐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĞǆƉƌĞƐƐŝŽŶ�ŽĨ�ƉŽůŝƟĐĂů�ŝĚĞŽůŽŐǇ͘�

ZŽůĂŶĚ��ĂƌƚŚĞƐ Ɛ͛�;ϭϵϳϳͿ�ƚŚĞŽƌǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌŚĞƚŽƌŝĐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŵĂŐĞ�ŝƐ�Ă�ĐŽŵŵŽŶ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�
ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ŽĨ�ŝŵĂŐĞƐ�ŝŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͘�/ƚ�ŝƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ŝŵĂŐĞƌǇ�ŝŶ�ƉŽůŝƟĐĂů�
ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ŝŶ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�ŐĞŶĚĞƌ�;�ĂƵĞƌ�Θ��ĂƌƉŝŶĞůůĂ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŶĂƟŽŶĂůŝƐŵ�;tŚŝƚĞ͕�ϮϬϭϲͿ�ĂŶĚ�
ůŽĐĂůŝƐŵ�;:ĂĐŽď�Θ�DƵŶŝƐ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐŝƐƚĞŶĐǇ�ŽĨ�ƉŽůŝƟĐĂů�ŵĞƐƐĂŐŝŶŐ�ŝŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�
ĂĐƌŽƐƐ�ŝŵĂŐĞ�ĂŶĚ�ƚĞǆƚ�;�ƵŵŝƚƌĞƐĐƵ͕�ϮϬϭϵ͖�,ĂǇĞŬ�ϮϬϭϭ͖�dĞĞƌͲdŽŵĂƐĞůŝ�ϮϬϬϱ͖�sŝƐŐŽ͕�ϮϬϭϯͿ͘�
^ĞƌĂǌŝŽ�;ϮϬϭϳͿ�ĚŝƐĐƵƐƐĞƐ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ĐĂŶĚŝĚĂƚĞ�ďƌĂŶĚŝŶŐ͕�ďƵƚ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ŵĞŶƟŽŶŝŶŐ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘�

dŚĞ�ϮϬϬϴ�ƉƌĞƐŝĚĞŶƟĂů�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ŽĨ��ĂƌĂĐŬ�KďĂŵĂ�ƉƌŽŵƉƚĞĚ�ŵŽƌĞ�ƌĞĐŽŐŶŝƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�;Ğ͘Ő͘�&ƌĂŶǌ�Θ�ZŝĚŽƵƚ͕�ϮϬϭϬͿ͘�^ĞŝĚŵĂŶ�;ϮϬϭϬͿ�ĐŽŵƉĂƌĞƐ�
ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�KďĂŵĂ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ƚŽ�ŚŝŐŚͲĞŶĚ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ďƌĂŶĚŝŶŐ͕�ŶŽƟŶŐ�ƚŚĞ�
ĐŽŶƐŝƐƚĞŶƚ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ŚŝŐŚ�ŝŵƉĂĐƚ�ďƌĂŶĚŝŶŐ�ĂĐƌŽƐƐ�Ăůů�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĐŽůůĂƚĞƌĂů͘��ĂǀĂƩĂƌŽ�
;ϮϬϭϬͿ�ĂƩƌŝďƵƚĞƐ�KďĂŵĂ Ɛ͛�ƉŽůŝƟĐĂů�ƐƵĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ŚŝƐ�ƉŽƐŝƟŽŶŝŶŐ�ĂƐ�Ă�ďƌĂŶĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƚŚŝƐ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ĐŽŶǀĞŶƟŽŶƐ�ŝŶ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ͘�dŚŽŵĂƐ�;ϮϬϭϬͿ�ƐĞĞƐ�ƚŚĞ�
ĐĂŵƉĂŝŐŶ Ɛ͛�ĐŽŶƐŝƐƚĞŶƚ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƵƐŝŶŐ�ĨĂŵŝůŝĂƌ͕ �h^ͲƚŚĞŵĞĚ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ĂƐ�
ĞŶŚĂŶĐŝŶŐ�Ă�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ƚƌƵƐƚ�ŝŶ�KďĂŵĂ͕�ǁŚŝůĞ��ŝůůĂƌĚ�;ϮϬϭϲͿ�ĂƌŐƵĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƌĂŶŐĞ�ĂŶĚ�ŽŶůŝŶĞ�
ĚŝƐƚƌŝďƵƟŽŶ�ŽĨ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ĂůůŽǁĞĚ�ƚŚĞ�ƉƵďůŝĐ�ƚŽ�ĞŶŐĂŐĞ�ǁŝƚŚ�ĂŶĚ�ĚŝƐƐĞŵŝŶĂƚĞ�ƚŚĞ�
ĐĂŵƉĂŝŐŶ͘

�ůƚŚŽƵŐŚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ƌĞĐŽŐŶŝƐĞĚ�ĨŽƌ�ŝƚƐ�ƌŽůĞ�ĂŶĚ�ŝŵƉĂĐƚ�ŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ĂƌƟĐůĞƐ͕�ƚŚĞǇ�ŝŶĐůƵĚĞ�
ůŝƩůĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵĂůŝƐƟĐ͕�ƐǇŵďŽůŝĐ�ĂŶĚ�ŵĞƚĂƉŚŽƌŝĐĂů�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘�
�Ŷ�ĞǆĐĞƉƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚĞĂůƚŚ�ƉƌŽŵŽƟŽŶ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ŝƐ�tƌĞƐƐĞů�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϭϭͿ͕�ǁŚŝĐŚ�ĞǆĂŵŝŶĞƐ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�h<�͚^ĂǀŝŶŐ�>ŝǀĞƐ͛�,/s�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ŝŶ�ƐĞĞŬŝŶŐ�ƚŽ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�
ŝŵƉĂĐƚ�ďǇ�͞ƐƚĞĞƌŝŶŐ�ĂǁĂǇ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ĐŽůŽƵƌƐ͕�ƚǇƉĞĨĂĐĞƐ͕�ǀŽĐĂďƵůĂƌǇ͕ �ĂŶĚ�ƐƚǇůĞ�ŽĨ�
ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ƉƵďůŝĐ�ŚĞĂůƚŚ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͟�;Ɖ͘�ϴϮͿ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ͕��ŝůůĂƌĚ�;ϮϬϭϴͿ�
ĞǆĂŵŝŶĞƐ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ŽĨ�ƚǇƉŽŐƌĂƉŚǇ�ŝŶ��ŵĞƌŝĐĂŶ�ƉƌĞƐŝĚĞŶƟĂů�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ƚŽ�ĞƐƚĂďůŝƐŚ�
ĐĂŶĚŝĚĂƚĞ�ŝĚĞŶƟƚǇ�ĂŶĚ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ŵĞƐƐĂŐŝŶŐ͘��ŝůůĂƌĚ�;ϮϬϭϲ͕�Ɖ͘�ϰϱϴϰͿ�ŶŽƚĞƐ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĂƚ�
ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�KďĂŵĂ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ŚĂƐ�ŶŽƚ�ƌĂŝƐĞĚ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ĂŵŽŶŐ�ƉŽůŝƟĐĂů�
ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƉĂƐƚ�Žƌ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͘�
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3. Social media and campaign engagement
�ĞĨŽƌĞ�ƚŚĞ�ƌŝƐĞ�ŽĨ�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ͕�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ŽĨ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ƚĞůĞǀŝƐŝŽŶ�
ĂƐ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ͕�ƉƌŽǀĞŶ�ŵĞƚŚŽĚ�ĨŽƌ�ĚŝƐƐĞŵŝŶĂƟŶŐ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�;�ĂƵĚĂ͕�EŽƌŵĂ�Θ�,ĂƐĂŶ�ϮϬϭϳ͖�
EŝĞĚĞƌĚĞƉƉĞ�Ğƚ͘Ăů͘�ϮϬϬϴ͖�WĞĚƌĂŶĂ�Ğƚ�Ăů͘�ϮϬϭϰͿ͘�ZĞĐĞŶƚ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ�
ĂƐ�ĂŶ�ĂīŽƌĚĂďůĞ�ĂŶĚ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŵĞĚŝƵŵ�ĨŽƌ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĚĞůŝǀĞƌǇ�;<ŚĂǁĂũĂ͕��ůŝ�Θ�<ŚĂŶ�ϮϬϭϳͿ�ƚŚĂƚ�
ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĐĂŶĚŝĚĂƚĞƐ�ǁŝƚŚ�͚ĐůŽƐĞƌ�ĂŶĚ�ƵŶĮůƚĞƌĞĚ͛�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ǀŽƚĞƌƐ�;&ƵůŐŽŶŝ͕�>ŝƉƐŵĂŶ�
Θ��ĂǀŝĚƐĞŶ�ϮϬϭϲ͕�Ɖ͘�ϮϰϮͿ͕�ĞŶĂďůŝŶŐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�;,ĂǇĞŬ�ϮϬϭϭ͕�Ɖ͘�ϭϰϱͿ�ǁŚŝůĞ�
ƚŚĞ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ�ƉůĂƞŽƌŵƐ�ĐĂƚĞƌƐ�ƚŽ�ǀŽƚĞƌƐ͛�ƉƌĞĨĞƌƌĞĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ�ƐƚǇůĞ͕�ĞŶŚĂŶĐŝŶŐ�
ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�;'ŽůĚƐƚĞŝŶ�Θ�ZŝĚŽƵƚ�ϮϬϬϰ͖�<ĂŝĚ͕�&ĞƌŶĂŶĚĞƐ�Θ�WĂŝŶƚĞƌ�ϮϬϭϭͿ͘�^ĞŝĚŵĂŶ�;ϮϬϭϬͿ�
ŶŽƚĞƐ�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�^ŚĞƉĂƌĚ�&ĂŝƌĞǇ Ɛ͛�͚,ŽƉĞ͛�ƉŽƐƚĞƌ�ŝŶ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƟŶŐ�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ�ƚŽ�ďĞ�
ĨĞƌƟůĞ�ŐƌŽƵŶĚ�ĨŽƌ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ĂŶĚ�ƐŚĂƌŝŶŐ�ŝŵĂŐĞƐ�ƚŽ�ĞǆƚĞŶĚ�ŽĸĐŝĂů�ĐĂŵƉĂŝŐŶŝŶŐ͘

dŚĞ�ĮĞůĚƐ�ƚŚĂƚ�ƐƚƵĚǇ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ƚǇƉŝĐĂůůǇ�ƵƐĞ�ĐŽŶƚƌŽůůĞĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ͕�
ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ĂŶĚ�ƐƵƌǀĞǇ�ƚŽ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ŵĞƐƐĂŐŝŶŐ�;Ğ͘Ő͘��ŽƌĂŚ͕�&ŽǁůĞƌ�Θ�
ZŝĚŽƵƚ�ϮϬϭϴ͖�&ĞƌŶĂŶĚĞƐ�ϮϬϭϯ͖�WŚŝůůŝƉƐ͕�hƌďĂŶǇ�Θ�ZĞǇŶŽůĚƐ�ϮϬϬϴ͖�dƵƌŶĞƌ͕ �hŶĚĞƌŚŝůů�Θ�<ĂŝĚ�
ϮϬϭϯͿ͘�ZĞĐĞŶƚůǇ͕ �ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ŚĂƌŶĞƐƐĞĚ�ƋƵĂŶƟƚĂƟǀĞ�ĞǀĂůƵĂƟǀĞ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�
'ŽŽŐůĞ�dƌĞŶĚƐ�ƚŽ�ĞǆĂŵŝŶĞ�ƚŚĞ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƉĂƩĞƌŶƐ�ŽĨ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ƉŽůŝƟĐĂů�
ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�;Ğ͘Ő͘�,ŽƉƉ�Θ�sĂƌŐŽ�ϮϬϭϳ͖�,ŽƵƐŚŽůĚĞƌ͕ �tĂƚƐŽŶ�ĂŶĚ�^ƵƐĂŶ�ϮϬϭϴ͖�^ŽŚĂů�Θ�<ĂƵƌ�
ϮϬϭϴͿ͘�^ŽŌǁĂƌĞ�ƉĂĐŬĂŐĞƐ�ĐĂŶ�ƚƌĂĐŬ�ƚŚĞ�ĐƵƌƐŽƌ�ůŽĐĂƟŽŶ�Žƌ�ĐůŝĐŬƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ǁĞďƐŝƚĞƐ�ƚŽ�ĞǆĂŵŝŶĞ�
ƵƐĞƌ�ĂƩĞŶƟŽŶ͕�ŵŽǀĞŵĞŶƚ͕�ĚƌŽƉŽƵƚ�Žƌ�ŶĂǀŝŐĂƟŽŶ͕�ĂůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞƐĞ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂƌĞ�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�Ă�
ďůƵŶƚ�ƚŽŽů�ĨŽƌ�ĂŶĂůǇƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ǁĞďƐŝƚĞƐ͘�

/Ŷ�ƉƌĞͲĐĂŵƉĂŝŐŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ͕�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ĂƫƚƵĚĞƐ�ŽĨ�ƚĂƌŐĞƚ�ĂƵĚŝĞŶĐĞƐ�
;Ğ͘Ő͘��ĂǀŝĚ�Ğƚ͘Ăů�ϮϬϭϲͿ͘�^ŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ�ĞƋƵĂůůǇ�ŽīĞƌƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ƵŶƐŽůŝĐŝƚĞĚ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ŽĨ�ŽŶůŝŶĞ�ĂƵĚŝĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĐŽŶƚĞŶƚ͘�^ŶĞůƐŽŶ�;ϮϬϭϲͿ�ĂƌŐƵĞƐ�ƚŚĂƚ�
ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ�ĚĂƚĂ�ĐŽŵƉůĞŵĞŶƚƐ�ƋƵĂŶƟƚĂƟǀĞ�ŵĞĂƐƵƌĞƐ�ŽĨ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ͕�
ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ƐĐŽƉĞ�ƚŽ�ƵŶƌĂǀĞů�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŽĨ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͘�dŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĐĂŶ�ĚŝƐƌƵƉƚ�͚ƚŚĞ�ĞĐŽůŽŐǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͛�ƐŽĐŝĂů�ǁŽƌůĚ�ďǇ�ŝŶƚƌŽĚƵĐŝŶŐ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ Ɛ͛�ŽǁŶ�ƐƵďũĞĐƟǀŝƚǇ͕ �ďĞůŝĞĨƐ͕�Žƌ�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ͛�;ZŽŵĂŶ�Θ��ƉƉůĞ�ϭϵϵϬ͕�Ɖ͘�ϰϱͿ͘��Ǉ�
ĐŽŶƚƌĂƐƚ͕�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ�ĚĂƚĂ�ĂīŽƌĚƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ŶĂƚƵƌĂůŝƐƟĐ�ĚĂƚĂ͘��ŝǀĞƌƐĞ�ĮĞůĚƐ�ŚĂǀĞ�
ŵĂĚĞ�ƐƚƌŽŶŐ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ�ĚĂƚĂ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�'ƌĞĞŶĞ�Ğƚ�Ăů Ɛ͛�;ϮϬϭϬͿ�ƐƚƵĚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�
ŽĨ�&ĂĐĞďŽŽŬ�ďǇ�ƚŚŽƐĞ�ǁŝƚŚ�ĚŝĂďĞƚĞƐ�ĂƐ�ĂŶ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƐĞĞŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƉůĂƞŽƌŵ�ǁŚŝůĞ�
ZŽďĂƌĚƐ�ĂŶĚ�>ŝŶĐŽůŶ�;ϮϬϭϳͿ�ŚĂǀĞ�ĂŶĂůǇƐĞĚ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�&ĂĐĞďŽŽŬ�dŝŵĞůŝŶĞ�ďǇ�ƉĞŽƉůĞ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�
ƚǁĞŶƟĞƐ�ƚŽ�ĐƌĂŌ�͚ŐƌŽǁŝŶŐ�ƵƉ͛�ƐƚŽƌŝĞƐ͘

ϰ͘��ĂƐĞ�ƐĞůĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚƐ
dŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ŝŶĨŽƌŵŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ĐŽŵďŝŶĞĚ�ǀŝƐƵĂů�ƌŚĞƚŽƌŝĐ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶĞƌͲŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ĂŶĚ�
ĂƵĚŝĞŶĐĞͲŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�͚:ŽŬŽǁŝͲdŝŶƟŶ͛�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ǁŝƚŚ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�
ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ�ĐŽŵŵĞŶƚƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͘�tĞ�ĐŚŽƐĞ�Ă�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ǁŝƚŚ�Ă�ŚŝŐŚ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚ�ŽĨ�
ŝůůƵƐƚƌĂƟǀĞ�ŐƌĂƉŚŝĐƐ�ŽǀĞƌ�ƚŚŽƐĞ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ƐŽůƵƟŽŶ�ǁĂƐ�ďĂƐĞĚ�ŝŶ�ƚǇƉŽŐƌĂƉŚǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
ĨŽƌŵĂůŝƐƟĐ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ĞǆĂŵŝŶĞ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ƉƌĞƐĞŶĐĞ�ŽĨ�
ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ŚĂƌĚĞƐƚ�ĨŽƌ�ŶŽŶͲĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƚŽ�ƌĞĐŽŐŶŝƐĞ͘�



ϲϵϮ

SUHENDRA, WRAGG, BARNES

4.1 Data sample 
�ĞƚǁĞĞŶ�DĂǇ�ϮϬϭϰ�ĂŶĚ�DĂǇ�ϮϬϭϵ͕�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ĂƵƚŚŽƌ�ĐŽůůĞĐƚĞĚ�ďƌĂŶĚ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ĂŶĚ�
ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ Ɛ͛�ŽĸĐŝĂů�ǁĞďƐŝƚĞƐ�ǁǁǁ͘ŐƵůƵŶŐůĞŶŐĂŶďĂũƵŵƵ͘ĐŽŵ�;ϮϬϭϰͿ�
and ǁǁǁ͘ŬĂƌǇĂĂĚĂůĂŚĚŽĂ͘ŝĚ�;ϮϬϭϴʹ�ϮϬϭϵͿ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�&ĂĐĞďŽŽŬ�ĂŶĚ�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ�ĂĐĐŽƵŶƚƐ�;ǁǁǁ͘
ĨĂĐĞďŽŽŬ͘ĐŽŵͬŬĂƌǇĂĂĚĂůĂŚĚŽĂ͖�ǁǁǁ͘ŝŶƐƚĂŐƌĂŵ͘ĐŽŵͬŬĂƌǇĂĂĚĂůĂŚĚŽĂͿ͘�/Ŷ�ƚŽƚĂů͕�ϭϯϭϵ�ŝŵĂŐĞƐ�
and around ϯϱϬϬ�ǁƌŝƩĞŶ�ĐŽŵŵĞŶƚƐ�were captured͘�dŚĞ�ĞǆƚĞŶƚ�ŽĨ�ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƚĞĚ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĞ�
ůĞǀĞů�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ŝŶ�Ă�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͕�sĂŶ��ŝũĐŬ�;ϮϬϬϵͿ�ĂƌŐƵŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ĨŽƌ�ĞǀĞƌǇ�ϭϬϬ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŚŽ�ǀŝƐŝƚ�
Ă�ƐŝƚĞ͕�ϴϵ�ǀŝĞǁ�ŝƚ͕�ƚĞŶ�ĞŶŐĂŐĞ�ďǇ�ĐŽŵŵĞŶƟŶŐ�ǁŚŝůĞ�ŽŶĞ�ǀŝƐŝƚŽƌ�ŝƐ�ĂŶ�ĂĐƟǀĞ�ƉƌŽĚƵĐĞƌ�ŽĨ�ŽŶůŝŶĞ�
ĐŽŶƚĞŶƚ͘�dŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ĐŽŶƚĞŶƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞĚ�ďǇ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ŵĞŵďĞƌƐ�ŝƐ�ŚŝŐŚůǇ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ͘�DŽƐƚ�
ǁƌŝƩĞŶ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ĂƌĞ�ďƌŝĞĨ͕ �ĂůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞǇ�ĚŽ�ĨĞĂƚƵƌĞ�ĂŶ�ĂƌƌĂǇ�ŽĨ�ĞŵŽƟĐŽŶƐ�ĂŶĚ�ƌĞƉĞĂƚĞĚ�
ǀŽǁĞůƐ�ĂŶĚ�ĮŶĂů�ůĞƩĞƌƐ�ŝŶ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ǁŽƌĚƐ͕��ĂůĂŵƵƌ�;ϮϬϭϲͿ�ĂƌŐƵŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ŝŶ�ƐŚŽƌƚ�ŽŶůŝŶĞ�
ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶƐ�ƚŚĞƐĞ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ƌĞƉůĂĐĞ�ďŽĚǇ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ĂŶĚ�ĨĂĐŝĂů�ĞǆƉƌĞƐƐŝŽŶƐ�ƚŽ�ĂŵƉůŝĨǇ�ƚŚĞ�
ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�Ă�ŵĞƐƐĂŐĞ͘�

4.2 Data analysis approach
dŚĞ�ƚĞǆƚƵĂů�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂů�ĚĂƚĂ�ǁĞƌĞ�ĐŽĚĞĚ�ĂŶĚ�ĐĂƚĞŐŽƌŝƐĞĚ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞŵĂƟĐ�
ĂŶĂůǇƐŝƐ�ƐĞƚ�ŽƵƚ�ďǇ��ƌĂƵŶ�ĂŶĚ��ůĂƌŬ�;ϮϬϭϯͿ͘�dŚĞŵĂƟĐ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŝƐ�Ă�ƚŚĞŽƌĞƟĐĂůůǇ�ŇĞǆŝďůĞ�
ƉƌŽĐĞƐƐ�ĨŽƌ�ŝĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ƉĂƩĞƌŶƐ�ŽĨ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ĞīĞĐƚ�ĂĐƌŽƐƐ�ĚĂƚĂ�ƐĞƚƐ�;�ƌĂƵŶ�Θ��ůĂƌŬĞ͕�ϮϬϭϮ͖�
�ůĂƌŬĞ�Θ��ƌĂƵŶ͕�ϮϬϭϳͿ͘��ĞĨŽƌĞ�ĐŽĚŝŶŐ�ďĞŐĂŶ͕�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ǁĂƐ�ŽƌŐĂŶŝƐĞĚ�ŝŶƚŽ�ƚǁŽ�ĚĂƚĂďĂƐĞƐ�ƚŽ�
ĂůůŽǁ�ĨŽƌ�ƐĞƉĂƌĂƚĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ĂŶĚ�ŶŽŶͲǀŝƐƵĂů�ŵĂƚĞƌŝĂů͖�Ăůů�ĚĂƚĂ�ǁĂƐ�ƚŚĞŶ�ƌĞǀŝĞǁĞĚ�
ĂƐ�Ă�ƐŝŶŐůĞ�ďŽĚǇ�ƚŽ�ŐĂŝŶ�Ă�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ŝƚƐ�ĐŽůůĞĐƟǀĞ�ŶĂƚƵƌĞ�;zŝŶ͕�ϮϬϭϭͿ͘��ƵƌŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�
ĮƌƐƚ�ŝŵƉƌĞƐƐŝŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ǁĞƌĞ�ƌĞĐŽƌĚĞĚ�;DŝůĞƐ͕�,ƵďĞƌŵĂŶ�Θ�^ĂůĚĂŶĂ͕�ϮϬϭϰͿ͘��ŽĚĞƐ�
ǁĞƌĞ�ĂƐƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ǁŽƌĚƐ�ĂŶĚ�ƉŚƌĂƐĞƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ƚĞǆƚƵĂů�ĚĂƚĂ�ĂŶĚ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�
ĚĂƚĂ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƉĂƩĞƌŶƐ�ŽĨ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶĐĞ�ĂĐƌŽƐƐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉŚĂƐĞƐ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝƐĂƟŽŶ͕�
ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ͘�&ŽůůŽǁŝŶŐ�tŝůůŝĂŵƐ�ĂŶĚ�<ĂƌĂŚĂŶŶĂ�;ϮϬϭϯͿ͕�ƌĞƉĞĂƚĞĚ�
ĐŽĚŝŶŐ�ĐǇĐůĞƐ�ǁĞƌĞ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ͕�ǁŝƚŚ�ƌĞůĂƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞŵĞƐ�ďĞŝŶŐ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ǀŝƐƵĂůůǇ�ƵƐŝŶŐ�
ƚŚĞŵĂƟĐ�ĐŽĚŝŶŐ�ƐĐŚĞŵĂ�ƚŽ�ĂƌƌŝǀĞ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ƚŚĞŵĞƐ�ŽĨ�ƐƚǇůŝƐƟĐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŵĂƟĐ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƟŽŶ͕�
ďƌĂŶĚ�ŝĚĞŶƟƚǇ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂů�ĐŽŶƐŝƐƚĞŶĐǇ͕ �/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶ�ƐƉĞĐŝĮĐŝƚǇ�ĂŶĚ�ŶŽƐƚĂůŐŝĂ͕�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵƐĂŐĞ͘

4.3 Case background
dŚĞ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ĂŐĞŶĐǇ��ĞƌĂŬĂƌ�<ŽŵƵŶŝŬĂƐŝ�ŝŶŝƟĂƚĞĚ�ƚŚĞ�͚:ŽŬŽǁŝͲdŝŶƟŶ͛�campaign in the last two 
ŵŽŶƚŚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬϭϰ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶ�WƌĞƐŝĚĞŶƟĂů�ĞůĞĐƟŽŶ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�:ŽŬŽ�tŝĚŽĚŽ Ɛ͛�ƉƌĞƐŝĚĞŶƟĂů�
ďŝĚ͘��ŐĂŝŶƐƚ�ƚŚĞ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�ŽĨ�ĂŶ�ĂĐƌŝŵŽŶŝŽƵƐ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͕�ƚŚĞ�ĂŐĞŶĐǇ Ɛ͛�ŬĞǇ�ĐƌĞĂƟǀĞƐ�zŽŐĂ�
�ĚŚŝƚƌŝƐŶĂ�ĂŶĚ�,Ăƌŝ�WƌĂƐĞƚǇŽ�ƐŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ŵŽďŝůŝƐĞ�:ŽŬŽǁŝ Ɛ͛�ƐŝůĞŶƚ�ƐƵƉƉŽƌƚĞƌƐ�ƚŽ�ǀŽƚĞ͕�ǀŽƟŶŐ�
ďĞŝŶŐ�ǀŽůƵŶƚĂƌǇ�ŝŶ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂ͘�&ŽƵƌ��ĞƌĂŬĂƌ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ�ǁŽƌŬĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͕��ĚŚŝƚƌŝƐŶĂ�
ƐĞƌǀŝŶŐ�ĂƐ�ŝƚƐ�Ăƌƚ�ĚŝƌĞĐƚŽƌ�ĂŶĚ�ĐŽƉǇǁƌŝƚĞƌ͕ �ĂŶĚ�WƌĂƐĞƚǇŽ�ĂƐ�ŝůůƵƐƚƌĂƚŽƌ͘ ��ĞƌĂŬĂƌ�<ŽŵƵŶŝŬĂƐŝ�
ƌĞĂĐƟǀŝĂƚĞĚ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�DĂǇ�ϮϬϭϵ�WƌĞƐŝĚĞŶƟĂů�ĞůĞĐƟŽŶ�ŝŶ�ůĂƚĞ�ϮϬϭϴ͕�ƟƚůŝŶŐ�ƚŚŝƐ�
ƐĞĐŽŶĚ�ƉŚĂƐĞ�͚�ƌĞĂƟŽŶ�ŝƐ�WƌĂǇĞƌ͛͘ �/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕��ĞƌĂŬĂƌ�<ŽŵƵŶŝŬĂƐŝ�ĐƌĞĂƚĞĚ�Ă�&ĂĐĞďŽŽŬͲďĂƐĞĚ�
ŽŶůŝŶĞ�ƉůĂƞŽƌŵ�ĐĂůůĞĚ�͞�ĞŵŽŬƌĞĂƟĨ͟�;^ĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϯͿ͕�ǁŚŝĐŚ�ĞŶĂďůĞĚ�ĐŽŶƟŶƵĞĚ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�
ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ŽĨ�ĂƌƚǁŽƌŬ�ƐƵƉƉŽƌƟǀĞ�ŽĨ�:ŽŬŽǁŝ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ĞůĞĐƟŽŶƐ͘�

http://www.gulunglenganbajumu.com
http://www.karyaadalahdoa.id
http://www.facebook.com/karyaadalahdoa
http://www.facebook.com/karyaadalahdoa
http://www.instagram.com/karyaadalahdoa
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&ŝŐƵƌĞ�ϯ� dŝŵĞůŝŶĞ�ŽĨ�:ŽŬŽǁŝͲdŝŶƟŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ŝŶ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂ

 

&ŝŐƵƌĞ�ϰ͘ϭ͕ϰ͘Ϯ� dǇƉŝĐĂů�ƉŽůŝƟĐĂů�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ƉŽƐƚĞƌƐ�ŝŶ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂ

tŚĞƌĞ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ŝƐ�ƚǇƉŝĐĂůůǇ�ĚĞĐŽŶƚĞǆƚƵĂůŝǌĞĚ�ĂŶĚ�
ŐĞŶĞƌŝĐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϰͿ͕�ĐƌĞĂƟǀŝƚǇ�ĂŶĚ�ƐŽƉŚŝƐƟĐĂƚĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ĂƌĞ�ĐĞŶƚƌĂů�ƚŽ�ƚŚĞ�͚:ŽŬŽǁŝͲ
dŝŶƟŶ͛�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͘�dŚĞ�ϮϬϭϰ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ǁĂƐ�ďƵŝůƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ƐƚǇůĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞŵĞƐ�ĨƌŽŵ�
the comic series dŚĞ��ĚǀĞŶƚƵƌĞƐ�ŽĨ�dŝŶƟŶ�;ϭϵϮϵʹϭϵϳϲͿ͕�ĐƌĞĂƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ��ĞůŐŝĂŶ�ĐĂƌƚŽŽŶŝƐƚ�
,ĞƌŐĠ�;ϭϵϬϳͲϭϵϴϯͿ͘ �ĞƌĂŬĂƌ�<ŽŵƵŶŝŬĂƐŝ�ƐĞĞĚĞĚ�ƚŚĞ�ϮϬϭϰ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ǁŝƚŚ�ϭϵ�ŵŽĐŬͲdŝŶƟŶ�ďŽŽŬ�
ĐŽǀĞƌƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϱͿ͘�dŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ďĞĐĂŵĞ�Ă�ǀŝƌĂů�ƐĞŶƐĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ŝƚƐ�ĐůĞǀĞƌ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�
:ŽŬŽǁŝ͕�ǀŝĂ�ƚŚĞ�ƉĞƌƐŽŶĂ�ŽĨ�dŝŶƟŶ͕�ĂƐ�ŚĂƌĚǁŽƌŬŝŶŐ͕�ŚŽŶĞƐƚ�ĂŶĚ�ƵŶĂīĞĐƚĞĚ͘�
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&ŝŐƵƌĞ�ϱ� dŚĞ�ŽƌŝŐŝŶĂů�ϭϵ�ŝŵĂŐĞƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ϮϬϭϰ�͚:ŽŬŽǁŝͲdŝŶƟŶ͛�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ĐŽǀĞƌƐ 
�ĨƌŽŵ�dŚĞ��ĚǀĞŶƚƵƌĞƐ�ŽĨ�dŝŶƟŶ͘�

tŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ϮϬϭϰ�ĂŶĚ�ϮϬϭϵ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͕�ƚŚĞ��ĞƌĂŬĂƌ�<ŽŵƵŶŝŬĂƐŝ team both ŝŶŝƟĂƚĞĚ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�
collateral and sought to ĨŽƐƚĞƌ�ƉƌŽĚƵƐĂŐĞ�ďǇ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ƚĞŵƉůĂƚĞƐ�ĂŶĚ�ƐƟĐŬĞƌƐ�ƚŽ�ƉƌŽŵƉƚ�
ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ͘�/Ŷ�ďŽƚŚ�ŝŶƐƚĂŶĐĞƐ͕�Ă�ŐƌŽƵƉ�ŽĨ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ŵĞŵďĞƌƐ�ƉŽƐƚĞĚ�ŽƌŝŐŝŶĂů�
ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ŶĞǁ�ĂĚǀĞŶƚƵƌĞƐ�ĨŽƌ�:ŽŬŽǁŝ͕�ƌĞŇĞĐƟŶŐ��ĞƌĂŬĂƌ�<ŽŵƵŶŝŬĂƐŝ Ɛ͛�rhetorical 
ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉŽƉƵůĂƌ�ĐƵůƚƵƌĞ͘��Ǉ�ƚŚĞ�ϮϬϭϵ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͕�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ŵĞŵďĞƌƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ƚĞĂŵ�ǁĞƌĞ�ƐŚĂƌŝŶŐ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ĂƵƚŚŽƌƐŚŝƉ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĂƐ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ŵĞŵďĞƌƐ�
ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ Ɛ͛�ƚŚĞŵĞƐ�ďĞǇŽŶĚ�dŚĞ��ĚǀĞŶƚƵƌĞƐ�ŽĨ�dŝŶƟŶ͕�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ Ɛ͛�ŐƌĂƉŚŝĐ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŵĂŝŶƚĂŝŶŝŶŐ�ĐŽŚĞƌĞŶĐĞ�ĂĐƌŽƐƐ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ƚŽ�ǁĞĂǀĞ�ĂƵĚŝĞŶĐĞͲ�ĂŶĚ�
ĐĂŵƉĂŝŐŶͲŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ŝŶƚŽ�ŽŶĞ�ƌĞĐŽŐŶŝƐĂďůĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͘�

5. Findings and discussion
dŚĞ�ĮĞůĚƐ�ŽĨ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ͕�ŚĞĂůƚŚ�ƉƌŽŵŽƟŽŶ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�ŵĂƌŬĞƟŶŐ�ƐĞĞ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�
ĂŶĚ�ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚǇ�ĂƐ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ŵĞĚŝĂ�ŽĨ�ǀŝƐƵĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ŝŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͕�ǁŚĞƌĞ�
ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ǁŝƚŚŝŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ŐƌŽƵŶĚĞĚ�ŝŶ�Ă�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ĂĞƐƚŚĞƟĐ�ĂŶĚ�
ƚǇƉŽŐƌĂƉŚŝĐ�ĞůĞŵĞŶƚƐ͘��ǀĞŶ�ǁŚĞŶ�ŽƉĞƌĂƟŶŐ�Ăƚ�ĂŶ�ƵŶŶŽƟĐĞĚ�ůĞǀĞů͕�ƚŚĞƐĞ�ĨƌĂŵĞ�ƚŚĞ�
ƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƌĞĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�ŝůůƵƐƚƌĂƟǀĞ�ŐƌĂƉŚŝĐƐ�ŝŶ�ĂĚĚŝƟŽŶ�ƚŽ�ĞƐƚĂďůŝƐŚŝŶŐ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�
ŝĚĞŶƟƚǇ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘�dŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƐĞĐƟŽŶ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ĂŶ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟǀĞ�
ƌŽůĞ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�:ŽŬŽǁŝͲdŝŶƟŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ƚŽ�ƐŚŽǁ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ďĞ�
ŶĞŐŽƟĂƚĞĚ�ĨƌŽŵ�within�ƚŚĞ�ŵĂƚƌŝǆ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ͘

ϱ͘ϭ��ŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐĂƟŽŶ�ŽĨ�:ŽŬŽǁŝ�ǀŝĂ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƟŽŶ
dŚĞ�ĐŽƌĞ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�:ŽŬŽǁŝͲdŝŶƟŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚǇůĞ�ĂŶĚ�
ƚŚĞŵĞƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�dŝŶƟŶ�ĐŽŵŝĐƐ͘�KƌŝŐŝŶĂůůǇ͕ �ƚŚĞ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶͲďĂƐĞĚ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ǁĂƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƚŽ�
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ŽǀĞƌĐŽŵĞ�Ă�ůĂĐŬ�ŽĨ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚƐ�ŽĨ�:ŽŬŽǁŝ͕�ďƵƚ�ĂƐƐŽĐŝĂƟŶŐ�:ŽŬŽǁŝ�ǁŝƚŚ�dŝŶƟŶ�ŚĂĚ�Ă�
ĐůĞĂƌ�ůŽŐŝĐ͘�dŝŶƟŶ͕�Ă�ǇŽƵŶŐ�ƌĞƉŽƌƚĞƌ�ǁŚŽ�ƚƌĂǀĞůƐ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ�ǁŝƚŚ�ŚŝƐ�ĚŽŐ�^ŶŽǁǇ͕ �ŝƐ�ĂŶ�ƵŶůŝŬĞůǇ�
ĂĐƟŽŶ�ŚĞƌŽ�ǁŚŽ�ƚĂŬĞƐ�ŽŶ�ďƵůůŝĞƐ�ĂŶĚ�ĮŐŚƚƐ�ĨŽƌ�ŐŽŽĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŚŝƐ�ƋƵŝĐŬ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͘�:ŽŬŽǁŝ�ĐĂŵĞ�
ƚŽ�ƚŚĞ�ϮϬϭϰ�WƌĞƐŝĚĞŶƟĂů�ĞůĞĐƟŽŶ�ĂƐ�Ă�ǇŽƵƚŚĨƵů�ĮŐƵƌĞ�ŝŶ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶ�ƉŽůŝƟĐƐ�ǁŝƚŚ�Ă�ƌĞƉƵƚĂƟŽŶ�
ĨŽƌ�ƚĂĐŬůŝŶŐ�ĐŽƌƌƵƉƟŽŶ�ĂŶĚ�ŝŵƉƌŽǀŝŶŐ�ůŝĨĞ�ĨŽƌ�ĐŽŵŵŽŶ�ƉĞŽƉůĞ�ŝŶ�ŚŝƐ�ƌŽůĞƐ�ĂƐ�DĂǇŽƌ�ŽĨ�
^ƵƌĂŬĂƌƚĂ�ĂŶĚ�'ŽǀĞƌŶŽƌ�ŽĨ�:ĂŬĂƌƚĂ͘�dŚĞ�dŝŶƟŶ�ĐŽŵŝĐƐ�ĂƌĞ�ŝŵďƵĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŵĞƐ�ŽĨ�ĂĚǀĞŶƚƵƌĞ͕�
ŐĞŽƉŽůŝƟĐƐ�ĂŶĚ�ŝĚĞŶƟƚǇ�;�ƵŶŶĞƩ͕�ϮϬϬϵͿ͘�,ĞƌŐĠ Ɛ͛�ƐĞŵŝͲƌĞĂůŝƐƟĐ͕�ligne claire�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ƐƚǇůĞ�
ĂůůŽǁƐ�ĨŽƌ�ĚĞƚĂŝůĞĚ�ƐĐĞŶĞͲƐĞƫŶŐ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�ƌŝĐŚŶĞƐƐ͘�dŚĞ�ďŽŽŬƐ�ĂĐƚ�ĂƐ�Ă�ǁŝŶĚŽǁ�ƚŽ�
ƚŚĞ�ǁŽŶĚĞƌƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ�ĨŽƌ�ƌĞĂĚĞƌƐ͕�ĂůƐŽ�ďĞŝŶŐ�ůĂĐĞĚ�ǁŝƚŚ�ŚƵŵŽƵƌ͘ �

dŚĞ��ĞƌĂŬĂƌ�<ŽŵƵŶŝŬĂƐŝ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ƚĞĂŵ�ŚĂƌŶĞƐƐĞĚ�ƚŚĞƐĞ�ƋƵĂůŝƟĞƐ�ƚŽ�ƐƵŐŐĞƐƚ�:ŽŬŽǁŝ Ɛ͛�
ƉƌŽŵŝƐĞ�ĂƐ�Ă�ƉƌĞƐŝĚĞŶƚ͕�ƐŚŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐĂŶĚŝĚĂƚĞ�ǀĞŶƚƵƌŝŶŐ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚŚĞ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶ�ĂƌĐŚŝƉĞůĂŐŽ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŶĂƟŽŶ Ɛ͛�ĚŝǀĞƌƐĞ�ƉĞŽƉůĞƐ�ĂŶĚ�ĐƵůƚƵƌĞƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϲͿ͘�KŶ�ǁŝŶŶŝŶŐ�Ă�^ŚŽƌƚǇ�
�ǁĂƌĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͕�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ƚĞĂŵ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ�ƚŚĂƚ͕�͞�ĞƉŝĐƟŶŐ�:ŽŬŽǁŝ�ĂƐ�Ă�ƉĞŽƉůĞͲ
ŽƌŝĞŶƚĞĚ�ůĞĂĚĞƌ�ŝŶ�ůŝŐŚƚͲŚĞĂƌƚĞĚ�ĂŶĚ�ŝĚǇůůŝĐ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ƐŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ĞŶĂďůĞ�ĂƵĚŝĞŶĐĞƐ�
ƚŽ�ĞǆƉƌĞƐƐ�ƚŚĞŝƌ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĂŶĚ�ĂŵƉůŝĨǇ�ŝƚ�ĞŶƚŚƵƐŝĂƐƟĐĂůůǇ͘�tĞ�ƐŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚ�:ŽŬŽǁŝ Ɛ͛�
ƐƚƌĞŶŐƚŚƐ�͙�ŚŝƐ�͚ƌŽůůĞĚͲƵƉ�ƐůĞĞǀĞƐ͛�ǁŽƌŬ�ĂƫƚƵĚĞ�ĂůŽŶŐƐŝĚĞ�dŝŶƟŶ Ɛ͛�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌ�ĂƐ�Ă�ƉƌŽďůĞŵ�
ƐŽůǀĞƌ�ĂŶĚ�ĂĐƟŽŶͲŽƌŝĞŶƚĞĚ�;^ŚŽƌƚǇĂǁĂƌĚƐ�ϮϬϭϳͿ͘͟ �

&ŝŐƵƌĞ�ϲ� ϭϵ�/ŵĂŐĞƐ�ƐƚǇůĞĚ�ŽŶ�ĐŽǀĞƌƐ�ĨŽƌ�dŚĞ��ĚǀĞŶƚƵƌĞƐ�ŽĨ�dŝŶƟŶ�ĂůďƵŵƐ�ĨŽƌ�ϮϬϭϰ�͚:ŽŬŽǁŝͲdŝŶƟŶ͛�
campaign. 

https://en.wikipedia.org/wiki/Surakarta
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ϱ͘Ϯ��ƌĂŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂů�ŝĚĞŶƟƚǇ
�ƉƉƌŽƉƌŝĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ƐƚǇůĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞŵĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�dŝŶƟŶ�ĐŽŵŝĐƐ�ƐĞƚ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĐĂŵƉĂŝŐŶ͕�ďƵƚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ďƌĂŶĚ�ŝĚĞŶƟƚǇ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂů�ĐŽŶƐŝƐƚĞŶĐǇ͕ �ǁŝƚŚ�ƉƵƌƉŽƐĞͲ
designed ůŽŐŽƐ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ďĞŝŶŐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƚŽ�ďƌĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŵĂŐĞƐ͘�&Žƌ�ƚŚĞ�ϮϬϭϰ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͕�
this was ĂŶ�ŝůůƵƐƚƌĂƟǀĞ�ůŽŐŽ�ƐŚŽǁŝŶŐ�:ŽŬŽǁŝ�ƌŽůůŝŶŐ�ƵƉ�ŚŝƐ�ƐůĞĞǀĞƐ�ƌĞĂĚǇ�ĨŽƌ�ǁŽƌŬ�;&ŝŐƵƌĞ�ϳͿ͘�
&Žƌ�ƚŚĞ�ϮϬϭϵ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͕�Ă�ƐŝŵƉůĞ͕�ƌĞĚ�ĂŶĚ�ǁŚŝƚĞ�ůŽŐŽ�ďĞĂƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŶĂŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�
ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĂƌƚǁŽƌŬ�;&ŝŐƵƌĞ�ϲͿ͘�&ŽƌŵĂůŝƐƟĐ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĂŶĚ�ƚǇƉŽŐƌĂƉŚǇ�
ǁĞƌĞ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ǁŝƚŚ�ďŽƚŚ�ůĞŐŝďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ƚŽŶĞ�ŝŶ�ŵŝŶĚ͘�dŽ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ĐůĂƌŝƚǇ�ĂŶĚ�ŬĞĞƉ�ƚŚĞ�ĨŽĐƵƐ�
ŽŶ�ŝŵĂŐĞƌǇ͕ �ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ŵĞƐƐĂŐĞƐ�ǁĞƌĞ�ƉŽƐŝƟŽŶĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐŝĚĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĐƌĞĞŶ͘�tŚĞƌĞ�ŝŵĂŐĞƐ�
ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞĚ�ƚǇƉŽŐƌĂƉŚǇ͕ �ƚǇƉŽŐƌĂƉŚŝĐ�ĐŚŽŝĐĞƐ�ǁĞƌĞ�ĂƵƚŚĞŶƟĐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽŵŝĐ�ƐƚǇůĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
dŝŶƟŶ�ďŽŽŬƐ�ǁŚŝůĞ�ƐƉŽŬĞŶ�ƚĞǆƚ�ƵƐĞĚ�ƚŚĞ�ĐŽŵŝĐ�ĐŽŶǀĞŶƟŽŶ�ŽĨ�ƐƉĞĞĐŚ�ďĂůůŽŽŶƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϴͿ͘�
^ƵĐŚ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ĚĞƉĂƌƚĞĚ�ĚƌĂŵĂƟĐĂůůǇ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƵƐƵĂů�ƚǇƉŽŐƌĂƉŚǇ�ŝŶ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶ�ƉƌĞƐŝĚĞŶƟĂů�
ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ǁŝƚŚ�ŝƚƐ�ĚŝƐĐŽƌĚĂŶƚ�ŵŝǆ�ŽĨ�ďŽůĚ͕�Ăůů�ĐĂƉƐ͕�ƐĂŶƐ�ƐĞƌŝĨ�ĨŽŶƚƐ�ǁŝƚŚ�ůŽǁĞƌĐĂƐĞ�ƐĞƌŝĨ�ĨŽŶƚƐ͘�
�Ǉ�ĐŽŶƚƌĂƐƚ͕�ƚŚĞ�ŶŽǀĞů�ƐƚǇůŝƐƟĐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�:ŽŬŽǁŝͲdŝŶƟŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ƉƌŽũĞĐƚĞĚ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĨƌĞƐŚŶĞƐƐ͕�
ƌĞŇĞĐƟŶŐ�ƚŚĞ�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ Ɛ͛�ĐŽͲŽƉƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ĨƵŶ�ĨŽƌ�ŵĂƌŬĞƟŶŐ�ƉƵƌƉŽƐĞƐ͘�

Figure 7.1,7.2 The 2014 and 2019 campaign logos.  
dƌĂŶƐůĂƟŽŶ�;ůĞŌͿ�͞ZŽůů�ƵƉ�ǇŽƵƌ�ƐůĞĞǀĞƐ͕�ƐƵƉƉŽƌƚ�:ŽŬŽǁŝ͟ 
dƌĂŶƐůĂƟŽŶ�;ƌŝŐŚƚͿ�͞�ƌĞĂƟŽŶ�ŝƐ�WƌĂǇĞƌ͟

&ŝŐƵƌĞ�ϴ� dǇƉŽŐƌĂƉŚǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�͚�ƌĞĂƟŽŶ�ŝƐ�WƌĂǇĞƌ͛�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͘ 
dƌĂŶƐůĂƟŽŶ�;>ĞŌͿ�͞:ŽŬŽǁŝ͗��ƌĞ�ǇŽƵ�ƌĞĂĚǇ�ĨŽƌ�ĚĞďĂƚĞ�Ɛŝƌ͍͕��ŵŝŶ͗�zĞƐ͟ 
dƌĂŶƐůĂƟŽŶ�;ZŝŐŚƚͿ�͞�ůĞĂŶ�>Ăǁ͟
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dŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŽĨ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ǁĂƐ�&ĂĐĞďŽŽŬ�ĂŶĚ�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ͕�ƚǁŽ�ƉůĂƞŽƌŵƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�
ƚŽ�ĂĐĐĞŶƚƵĂƚĞ�ŝŵĂŐĞƐ͘�dŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶ�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ�ƵƐĞƌƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĨŽƵƌƚŚ�ŚŝŐŚĞƐƚ�
ǁŽƌůĚǁŝĚĞ͕�ǁŝƚŚ�ĂƌŽƵŶĚ�ϲϬ�ŵŝůůŝŽŶ�ƵƐĞƌƐ�;^ƚĂƟƐƚĂ͕�ϮϬϭϵͿ͘�dŚĞ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ĂƵĚŝĞŶĐĞͲŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�
ĐŽŶƚĞŶƚ�ŝŶ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ŚŝŐŚ͘�dŚĞ��ĞƌĂŬĂƌ�<ŽŵƵŶŝŬĂƐŝ�ƚĞĂŵ�ĨŽƐƚĞƌĞĚ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�
ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƌĞĂĚŝůǇ�ĂĐĐĞƐƐŝďůĞ�ƚŽŽůƐ�ĂŶĚ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ͕�ďƵƚ�ƚŚĞŝƌ�
ĂƩĞŶƟŽŶ�ƚŽ�ďƌĂŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂů�ŝĚĞŶƟƚǇ�ǁĂƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�ŚŽǁ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ŵĞŵďĞƌƐ�ǁŽƵůĚ�
ƌĞĐŽŐŶŝƐĞ�ĂŶĚ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ŽŶ�ƚŚĞƐĞ�ŽƚŚĞƌǁŝƐĞ�ŐĞŶĞƌŝĐ�ƉůĂƞŽƌŵƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϵͿ͘�
/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽŶ�&ĂĐĞďŽŽŬ�ĂŶĚ�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ�ǁĞƌĞ�ĂůƐŽ�ŝŶƚĞŐƌĂů�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐĐŽƉĞ�
ĨŽƌ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ƚŽ�ĞǆƚĞŶĚ�ŝŶƚŽ�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ͕�ŝŶƚĞŐƌĂƟŶŐ�ƋƵĂůŝƟĞƐ�ŽĨ�ĐŽŶŶĞĐƟǀŝƚǇ͕ �ŝŶƚƵŝƟǀĞŶĞƐƐ͕�
ĞŶĂďůĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƌĞƐƉŽŶƐŝǀĞŶĞƐƐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͘�

&ŝŐƵƌĞ�ϵ� �:ŽŬŽǁŝͲdŝŶƟŶ�ϮϬϭϵ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ǁĞďƐŝƚĞ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ�ƉůĂƞŽƌŵƐ͘�

ϱ͘ϯ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶ�ƐƉĞĐŝĮĐŝƚǇ�ĂŶĚ�ŶŽƐƚĂůŐŝĂ
dĂǇůŽƌ�;ϮϬϬϵͿ�ƵƉĚĂƚĞƐ��ŽƵƌĚŝĞƵ Ɛ͛�ŝĚĞĂ�ŽĨ�ĐƵůƚƵƌĂů�ĐĂƉŝƚĂů�ƚŽ�ĂƌŐƵĞ�ƚŚĂƚ�ƉĞŽƉůĞ�ƚŽĚĂǇ�ŚĂǀĞ�
͚ŽŵŶŝǀŽƌŽƵƐ͛�ƚĂƐƚĞƐ�ƚŚĂƚ�ƌĂŶŐĞ�ĂĐƌŽƐƐ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚͬůŽǁ�ĐƵůƚƵƌĂů�ĚŝǀŝĚĞ͕�ǁŝƚŚ�ŝƌŽŶŝĐ�ƵƐĞ�ŽĨ�ĐƵůƚƵƌĂů�
ƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐ�ƐŝŐŶŝĨǇŝŶŐ�ĐŽŽůŶĞƐƐ͘�dŚĞ�dŝŶƟŶ�ƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐ�ĂƌĞ�ŵĞĂŶŝŶŐĨƵů�ƚŽ�ƵƌďĂŶ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶƐ͕�
ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂ Ɛ͛�ǇŽƵƚŚ͕�ǁŚŽ�ĂƌĞ�ǁĞůů�ǀĞƌƐĞĚ�ŝŶ�tĞƐƚĞƌŶ�ƉŽƉƵůĂƌ�ĐƵůƚƵƌĞ͘�dŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�
ĂůƐŽ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ŵĂŶǇ�ƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ĚĂŝůǇ�ůŝĨĞ�ŝŶ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂ͕�ƚŚĞƐĞ�ŽŌĞŶ�ƟŶŐĞĚ�ǁŝƚŚ�ŶŽƐƚĂůŐŝĂ͘�
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�ǀŽŬŝŶŐ�ŶŽƐƚĂůŐŝĂ�ŝƐ�ĐŽŵŵŽŶ�ŝŶ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͕�ĞǀĞŶ�ƌĞƐŽŶĂƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ŐĞŶĞƌĂƟŽŶƐ�ǁŚŽ�
ŶĞǀĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ƚŚĞ�ŽƌŝŐŝŶĂů�;WŚĂƵ�Θ�DĂƌĐŚĞŐŝĂŶŝ͕�ϮϬϭϬͿ͘�/Ŷ�ĚĞƉŝĐƟŶŐ�:ŽŬŽǁŝ�ĂƐ�Ă�ŵŽĚĞƌŶ�
ĚĂǇ�dŝŶƟŶ͕�ƚŚĞ�ϮϬϭϰ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĨƌĂŵĞĚ�ƚŚĞ�ƉƌĞƐŝĚĞŶƟĂů�ĂƐƉŝƌĂŶƚ�ĂƐ�ĂŶ�ĂƉƉĞĂůŝŶŐ�ĞůĞĐƚŽƌĂů�
ĐŚŽŝĐĞ�ĨŽƌ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶƐ͕�ǁŝƚŚ�ƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ůŝĨĞ�ŝŶ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂ�
ŝŶũĞĐƟŶŐ�ĂƵƚŚĞŶƟĐŝƚǇ͕ �ĨĂŵŝůŝĂƌŝƚǇ�ĂŶĚ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͘�dŚĞƐĞ�ŝŶĐůƵĚĞ�:ŽŬŽǁŝ Ɛ͛�
ĨĂŵŝůǇ�ĚĞƉŝĐƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƚǇůĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝĐŽŶŝĐ�Khong Guan Biscuit�ƟŶ�ĂŶĚ�an�ŝŵĂŐĞ�ŽĨ�:ŽŬŽǁŝ�
ƐĞĂƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƵďŝƋƵŝƚŽƵƐ�ƌĞĚͲƌŽŽƐƚĞƌ�ďŽǁů�ŽĨ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶ�ƐƚƌĞĞƚ�ĨŽŽĚ�ƐĞůůĞƌƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϬͿ͘

Figure 10 References to daily life in the 2019 campaign. 

�Ɛ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�dŝŶƟŶ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ͕�ƚŽ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ďƵŝůĚ�ƌĞůĂƚĂďŝůŝƚǇ͕ �ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ�ĚĞƉŝĐƚ�
ƌĞĐŽŐŶŝƐĂďůĞ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶ�ŐĞƐƚƵƌĞƐ͕�ƐĐĞŶĞƐ�ĂŶĚ�ƚƌĂŝƚƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ�ǁŝƚŚ�ǀĂƌŝĞĚ�
ŚĂŝƌ�ƐƚǇůĞƐ͕�ƐŬŝŶ�ƚŽŶĞƐ�ĂŶĚ�ŵŽĚĞƐ�ŽĨ�ĚƌĞƐƐ͘�ZĞŇĞĐƟŶŐ�dŝŶƟŶ Ɛ͛�ĂŵŝĂďůĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌ͕ �:ŽŬŽǁŝ�
ŝƐ�ƉŽƌƚƌĂǇĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵŝĚƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶ�ƉĞŽƉůĞ͕�ĐŽŵĨŽƌƚĂďůǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ŽƌĚŝŶĂƌǇ�
/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶƐ�ĨƌŽŵ�Ăůů�ǁĂůŬƐ�ŽĨ�ůŝĨĞ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϭͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭϭ� :ŽŬŽǁŝ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶƐ͘

ϱ͘ϰ��ĂŵƉĂŝŐŶ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ
�ŽƚŚ�ƚŚĞ�ϮϬϭϰ�ĂŶĚ�ϮϬϭϵ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ƚŽŽůƐ�ƚŽ�ƉƌŽŵƉƚ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ͘�/Ŷ�
ϮϬϭϵ͕�ƚŚŝƐ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ŚŝŐŚ�ƌĞƐŽůƵƟŽŶ�ĚŝŐŝƚĂů�ĐƵƚ�ŽƵƚƐ�ŽĨ�:ŽŬŽǁŝ�ƚŽ�ĂĚĚ�ƚŽ�Ă�ƐĞůĮĞ�ƚŽ�ƐŝŵƵůĂƚĞ�
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ŵĞĞƟŶŐ�:ŽŬŽǁŝ͕�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ƵŶůŝŬĞůǇ�ŐŝǀĞŶ�ƚŚĞ�ǀĂƐƚ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶ�ƉŽƉƵůĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂƌĐŚŝƉĞůĂŐŽ�
;&ŝŐƵƌĞ�ϭϮͿ͘�dŚĞ�ϮϬϭϵ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ƚŽ�ŽŋŝŶĞ�ĞǀĞŶƚƐ�ǁŚŝĐŚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�
ĞŶĐŽƵƌĂŐĞĚ�ƚŽ�ƐŚĂƌĞ�ŽŶůŝŶĞ�ďǇ�ƚĂŐŐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĂĐĐŽƵŶƚƐ�ƚŽ�ĂĚĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŐƌŽǁŝŶŐ�ďŽĚǇ�
ŽĨ�ǀŝƐƵĂů�ŵĂƚĞƌŝĂů͘��ĂŵƉĂŝŐŶ�ĞǀĞŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ŽƌŝĞŶƚĞĚ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƚŚĞ�ǇŽƵŶŐ͕�ĂŶ�ĞǀĞŶƚ�ǁŝƚŚ�ƐƚƌĞĞƚ�
ĐƵůƚƵƌĞ�ĂĐƟǀŝƐƚƐ�ŽŶ�Ϯϰ�DĂƌĐŚ�ϮϬϭϵ�ŝŶ�EŽƌƚŚ�:ĂŬĂƌƚĂ�ĨĞĂƚƵƌŝŶŐ�ŚŝƉ�ŚŽƉ�ĂŶĚ�ƐŬĂƚĞďŽĂƌĚŝŶŐ�
ĐŽŵƉĞƟƟŽŶƐ�;EĂƵĨĂůŝĂ͕�ϮϬϭϵͿ͘�:ŽŬŽǁŝ�ŵĂƐŬƐ�ĂŶĚ�ƉŚŽƚŽ�ǌŽŶĞƐ�ǁĞƌĞ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ƚŽ�ŵĂǆŝŵŝƐĞ�
ƚŚĞ�ŇŽǁ�ŽĨ�ŝŵĂŐĞƐ�ƚŽ�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϯͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭϮ� �ƵĚŝĞŶĐĞͲŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�:ŽŬŽǁŝ�ƐƟĐŬĞƌƐ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭϯ� :ŽŬŽǁŝ͛Ɛ�ŵĂƐŬ�ĂŶĚ�ŝƚ͛Ɛ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�Ăƚ�ŽŋŝŶĞ�ĞǀĞŶƚƐ͘�
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dŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�͚ŚŽǁͲƚŽ͛�ŐƵŝĚĞƐ�ĨŽƌ�ĚƌĂǁŝŶŐ�:ŽŬŽǁŝ�ĂŶĚ�ŚŝƐ�ƌƵŶŶŝŶŐ�ŵĂƚĞ�DĂ͛ƌƵĨ�
�ŵŝŶ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϰͿ͘�dŚĞƐĞ�ǁĞƌĞ�ůŝƩůĞ�ƵƐĞĚ͕�ǁŝƚŚ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ŵĞŵďĞƌƐ�ŝŶƚƌŽĚƵĐŝŶŐ�Ă�ĚŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�
ŶĞǁ�ƚŚĞŵĞƐ�ĂŶĚ�ƉŽƉͲĐƵůƚƵƌĞ�ƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐ͘��ŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ�ƵƉŚĞůĚ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ŽĨ�ƵƐŝŶŐ�
ǀŝŐŶĞƩĞƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ƚƌĂŝů͕�ŽŶĞ�ƉŽƐƚ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŶŐ�Ă�ĐŽŵŵĞŶƚ�ĨƌŽŵ�Ă�:ŽŬŽǁŝ�ƐƉĞĞĐŚ�
ĐŽŵƉĂƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐůŽďĂů�ƚƌĂĚĞ�ǁĂƌ�ƚŽ�DĂƌǀĞů Ɛ͛�/ŶĮŶŝƚǇ�tĂƌ�;^ĞƉƟĂƌŝ͕�ϮϬϭϴͿ͘�dŚĞƐĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ�
ĂƌĞ�ďŽƚŚ�ŽƌŝŐŝŶĂů�ĂŶĚ�ŝŶ�ŬĞĞƉŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ Ɛ͛�ĐƌĞĂƟǀĞ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ͕ �ďƌĂŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂů�
ŝĚĞŶƟƚǇ͕ �ŚŝŐŚůŝŐŚƟŶŐ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚŝƐƐĞŵŝŶĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƌĞĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĐĂŵƉĂŝŐŶ͘�

  

&ŝŐƵƌĞ�ϭϰ� ͚,ŽǁͲƚŽ͛�ŐƵŝĚĞƐ�ĨŽƌ�ĚƌĂǁŝŶŐ�:ŽŬŽǁŝ�ĂŶĚ��ŵŝŶ�DĂ ƌ͛ƵĨ͘ �

/Ŷ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ͕ �ƚŚĞ�ĐŽŶƐŝƐƚĞŶƚ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚŽǁŶůŽĂĚĂďůĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ůŽŐŽ͕�ĂĐĐĞƐƐĞĚ�ǀŝĂ�
ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ǁĞďƐŝƚĞ͕�ůŝŶŬĞĚ�ƚŚĞ�ǀĂƌŝĞƚǇ�ŽĨ�ƉŽƐƚĞĚ�ŝŵĂŐĞƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͕�ƐŚŽǁŝŶŐ�ƚŚĂƚ�
ĐŽŶƚƌŝďƵƚŽƌƐ�ŚĂĚ�ĂďƐŽƌďĞĚ�ƚŚĞ�ŵĞĐŚĂŶŝĐƐ�ŽĨ�ďƌĂŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂů�ŝĚĞŶƟƚǇ͘��Ɛ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�
ƐƚǇůĞƐ�ĂŶĚ�ƉŽƉͲĐƵůƚƵƌĞ�ƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐ�ĚŝǀĞƌƐŝĮĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ϮϬϭϵ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͕�ƚŚĞ�ƉƌĞƐĞŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ůŽŐŽ�
ŵĂĚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ�ĐŽŶƐŝƐƚĞŶƚůǇ�ŝĚĞŶƟĮĂďůĞ͕�ĂīŽƌĚŝŶŐ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚŽƌƐ�Ͷ�ŵĂŶǇ�ŽĨ�
ƚŚĞŵ�ůŝŬĞůǇ�ŵĞŵďĞƌƐ�ŽĨ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂ Ɛ͛�ĐƌĞĂƟǀĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ŐŝǀĞŶ�ƚŚĞ�ƐŬŝůů�ƐŚŽǁŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŵĂŐĞƐ�
Ͷ�Ă�ƌĞĂů�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͘��Ɛ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ŵĞŵďĞƌƐ�ƉŽƐƚĞĚ�ŝŵĂŐĞƐ�ŽƵƚƐŝĚĞ�
ƚŚĞ�dŝŶƟŶ�ƚŚĞŵĞ͕�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ƌĞĐŝƉƌŽĐĂƚĞĚ�ďǇ�ĂĚĚŝŶŐ�ŽƚŚĞƌ�ŶĞǁ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌƐ͕�ŝŶƚƌŽĚƵĐŝŶŐ�
ďŽƚŚ�ŶŽƐƚĂůŐŝĐ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϱͿ͘�/ŶĚŝĐĂƟŶŐ�ƚŚĂƚ�
ƚŚĞ�ƉƵďůŝĐ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĂĐĐĞƐƐŝďůĞ�ĂŶĚ�ĐŽŵƉĞůůŝŶŐ͕�ƉĞŽƉůĞ�ĐŽŶƟŶƵĞĚ�ƚŽ�ƉŽƐƚ�
ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ϮϬϭϰ�ĂŶĚ�ϮϬϭϵ�ƉƌĞƐŝĚĞŶƟĂů�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ĚĞƐƉŝƚĞ�ƚŚĞƌĞ�ďĞŝŶŐ�ŶŽ�
ŝŵŵĞĚŝĂƚĞ�ŵŽƟǀĂƟŽŶ�ƚŽ�ĚŽ�ƐŽ͘
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&ŝŐƵƌĞ�ϭϱ� sĂƌŝĞĚ�ƉŽƉͲĐƵůƚƵƌĂů�ƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐ�ŝŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶͲ�;ůĞŌͿ�ĂŶĚ�ĂƵĚŝĞŶĐĞͲŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ĐŽŶƚĞŶƚ�
(right). 

ϱ͘ϱ�tƌŝƩĞŶ�ĐŽŵŵĞŶƚĂƌǇ
dŚĞ�:ŽŬŽǁŝͲdŝŶƟŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ͘��Ǉ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ƚŽ�
ƐŽƉŚŝƐƟĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂƵĚŝĞŶĐĞͲŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ŝŵĂŐĞƐ͕�ŵŽƐƚ�ĐŽŵŵĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ďƌŝĞĨ͕ �ďĂŶĂů�ĂŶĚ�
ŽŌĞŶ�ƵŶŝŶƚĞůůŝŐŝďůĞ͕�ŝŶĚŝĐĂƟŶŐ�ŶŽ�ĚĞĞƉ�ƚŚŽƵŐŚƚ͘���ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ŶƵŵďĞƌ͕ �ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ĚŽ�ĞǆƉƌĞƐƐ�
ĞŶƚŚƵƐŝĂƐŵ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƉŽƐƟŶŐ�ĂďŽƵƚ�:ŽŬŽǁŝ�Žƌ�ƚŚĞ�WƌĞƐŝĚĞŶƟĂů�
ĞůĞĐƟŽŶ͗�

ΛƵƐĞƌŶĂŵĞ͗�,ĂŚĂŚĂ��ŽŽŽŽů͙�/Ĩ�ŽŶůǇ�ďŽƚŚ�ƐŝĚĞƐ�ĐĂŶ�ďĂƩůĞ�ŝƚ�ŽƵƚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ăƌƚ�ĂŶĚ�ĐƌĞĂƟǀŝƚǇ͕ �ŝƚ�
ǁŝůů�ďĞ�ŵŽƌĞ�ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ͘� 
ǁǁǁ͘ŝŶƐƚĂŐƌĂŵ͘ĐŽŵͬŬĂƌǇĂĂĚĂůĂŚĚŽĂ͕�ϮϮ�^ĞƉƚĞŵďĞƌ�ϮϬϭϴ

ΛƵƐĞƌŶĂŵĞ͗��ƌĞĂƚĞ�ŵŽƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƉŽƐƚƐ͕�ŝƚ Ɛ͛�ŐŽŽŽŽŽĚ͘͘ 
ǁǁǁ͘ŝŶƐƚĂŐƌĂŵ͘ĐŽŵͬŬĂƌǇĂĂĚĂůĂŚĚŽĂ͕�Ϯϴ�KĐƚŽďĞƌ�ϮϬϭϴ

ΛƵƐĞƌŶĂŵĞ͗�^Ž�ĐŽŽů�ŝŚŚŚ�ĞǆƉƌĞƐƐŝŽŶ�ŽĨ�ĞǆĐŝƚĞŵĞŶƚ͕�ĐƌĞĂƟǀĞ�  
ǁǁǁ͘ŝŶƐƚĂŐƌĂŵ͘ĐŽŵͬŬĂƌǇĂĂĚĂůĂŚĚŽĂ͕�ϭϭ�DĂƌĐŚ�ϮϬϭϵ

�ƉƉƌĞĐŝĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ĞǀĞŶ�ƐĂǁ�Ă�ƐƵƉƉŽƌƚĞƌ�ŽĨ�:ŽŬŽǁŝ Ɛ͛�ŽƉƉŽŶĞŶƚ͕�WƌĂďŽǁŽ�
^ƵďŝĂŶƚŽ͕�ĐŽŶĚĞŵŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĨŽƌ�ŝƚƐ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�:ŽŬŽǁŝ͗�

http://www.instagram.com/karyaadalahdoa
http://www.instagram.com/karyaadalahdoa
http://www.instagram.com/karyaadalahdoa
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ΛhƐĞƌŶĂŵĞ͗�dŚŝƐ�ŝƐ�Ăůů�ĨŽƌ�:ŽŬŽǁŝ͕�tŚĂƚ�Ă�ũŽŬĞ͍͊�zŽƵ�ƐŚŽƵůĚ�ƚƌĞĂƚ�Ăůů�ĐĂŶĚŝĚĂƚĞƐ�ĨĂŝƌůǇ�ĂƐ�
ĂƌƚǁŽƌŬƐ͕�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�:ŽŬŽ͘ 
ǁǁǁ͘ŝŶƐƚĂŐƌĂŵ͘ĐŽŵͬŬĂƌǇĂĂĚĂůĂŚĚŽĂ͕�ϮϬ�:ĂŶƵĂƌǇ�ϮϬϭϵ

dŚĞ�ĞǆƚĞŶƚ�ŽĨ�ĐŽŵŵĞŶƚƐ�ĨŽƐƚĞƌĞĚ�ƚŚĞ�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�Ă�͚ĐƌŽǁĚ͛�ůŽŽŬŝŶŐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͕�ƚŚĞ�ƐŽĐŝĂů�
ŵĞĚŝĂ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ďĞŝŶŐ�ŚŝŐŚůǇ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŝŶ�ƐŚĂƌŝŶŐ͕�ƌĞͲƉŽƐƟŶŐ�ĂŶĚ�ŝŶǀŝƟŶŐ�ŵŽƌĞ�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ�
ĨƌŝĞŶĚƐ�ƚŽ�ǀŝĞǁ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ͕�ŵĂŝŶƚĂŝŶŝŶŐ�ĐƵƌƌĞŶĐǇ�;&ĂůĂƐĐĂ͕��ǇŵĞŬ͕�Θ�'ƌĂŶĚŝĞŶ͕�ϮϬϭϴͿ͘�dŚĞ�
ĞŶƚŚƵƐŝĂƐŵ�ĂŶĚ�ƌĞƐƉĞĐƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ŝƐ�ĞǆĞŵƉůŝĮĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŝŶƐƚĂŶĐĞƐ�ǁŚĞƌĞ�
ƉĞŽƉůĞ�ĂƐŬ͕�ĂůďĞŝƚ�ŝŶ�ƌŚĞƚŽƌŝĐĂů�ǁĂǇƐ͕�ĨŽƌ�ƉĞƌŵŝƐƐŝŽŶ�ƚŽ�ƐŚĂƌĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĐŽŶƚĞŶƚ͗�

ΛhƐĞƌŶĂŵĞ͗��ůůŽǁ�ŵĞ�ƚŽ�ĐŽƉǇ�ĂŶĚ�ƉĂƐƚĞ�ǇŽƵƌ�ŝŵĂŐĞ�ŝŶ�ŵǇ�ĨĂĐĞďŽŽŬ͘ 
ǁǁǁ͘ŝŶƐƚĂŐƌĂŵ͘ĐŽŵͬŬĂƌǇĂĂĚĂůĂŚĚŽĂ͕�ϱ�EŽǀĞŵďĞƌ�ϮϬϭϴ

dŚĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ďƌĂŶĚŝŶŐ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�ŝŶƚŽ�ƉŽůŝƟĐƐ�ĂůŽŶŐƐŝĚĞ�ƚŚĞ�ƉŽůŝƐŚĞĚ�ǀŝƐƵĂů�
ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ŽĨ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŐĞŶĐŝĞƐ�ŝƐ�ŶŽƚ�Ă�ŶĞƵƚƌĂů�ĞŶƚĞƌƉƌŝƐĞ�;�ŝĞůůŽ͕�ϮϬϭϮͿ͘�
DŽŽƌ�ĚĞĮŶĞƐ�ďƌĂŶĚŝŶŐ�ĂƐ�͞ŵŽƌĞ�ĂŬŝŶ�ƚŽ�Ă�ŵĂŶĂŐĞƌŝĂů�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞ�Žƌ�ƌĞƐŽƵƌĐĞ�ƚŚĂƚ�ƐĞĞŬƐ�ƚŽ�
ƵƐĞ�ďƌŽĂĚůǇ�͚ĐƵůƚƵƌĂů͛�͙�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ĨŽƌ�Ă�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ĞŶĚƐ͛͛�;ϮϬϬϳ͕�Ɖ͘�ϴϴͿ͘�'ƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƐŚŽƵůĚ�ƚŚƵƐ�ďĞ�ƐĞĞŶ�ĂƐ�͞ĐŽŶƐƟƚƵƟǀĞ�ĂŶĚ�ƐƚƌƵĐƚƵƌŝŶŐ�ŽĨ�Ă�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ŝŶ�ŝƚƐ�ŽǁŶ�ƌŝŐŚƚ͕͟ �Ă�
͞ŚŝŐŚůǇ�ƐĞůĞĐƟǀĞ�ĂŶĚ�ŝĚĞŽůŽŐŝĐĂů�ĞŶĚĞĂǀŽƵƌ͟�ƚŚĂƚ�͞ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞƐ�ƚŽ�ƐƚǇůŝǌŝŶŐ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƐŝŵƉůǇ�
ƐƚƌĂƚĞŐŝĐĂůůǇ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƟŶŐ͟�ŝƚƐ�ƐƵďũĞĐƚ�;�ŝĞůůŽ�ϮϬϭϮ͕�Ɖ͘�ϰϲϭͿ͘��ĞƌĂŬĂƌ�<ŽŵƵŶŝŬĂƐŝ Ɛ͛�ŝŶũĞĐƟŽŶ�
ŽĨ�ǀŝƐƵĂů�ďƌĂŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ŝŶƚŽ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶ�ƉŽůŝƟĐƐ�ǀŝĂ�ƚŚĞ�:ŽŬŽǁŝͲdŝŶƟŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�
ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�ƚŚĞ�ĂĞƐƚŚĞƟĐŝǌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĚŝƐĐŽƵƌƐĞ�ŝŶ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂ͕�ŽƉĞƌĂƟŽŶĂůŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�
ĂŐĞŶĐǇ Ɛ͛�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐ�ĂŶĚ�ƉĞƌƐƵĂƐŝŽŶ�ƉŽŝŶƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�/ŶĚŽŶĞƐŝĂŶ�ƉƵďůŝĐ�
ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŝƚƐ�ǁŽƌŬ�ŝŶ�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ĂŶĚ�ŵĂƌŬĞƟŶŐ͘�

dŚĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ĞǆƚĞŶƚ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵƐĂŐĞ�ŝŶ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ŝŶĚŝĐĂƚĞƐ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ Ɛ͛�
ĐƌĞĂƟǀĞ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ƌĞƐŽŶĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ŝƚƐ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ͘�KǀĞƌ�ƟŵĞ͕�ƚŚŝƐ�ĨŽƌŵĞĚ�Ă�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ůŽŽƉ�
ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĐƌĞĂƚŽƌƐ�ĂŶĚ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ůĞĂĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚŝǀĞƌƐŝĮĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ďŽƚŚ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�
ĐŽŶƚĞŶƚ�ĂŶĚ�ƐƚǇůĞ�ĂƐ�ƐĞƚ�ŽƵƚ�ŝŶ�&ŝŐƵƌĞ�ϭϲ͘�dŚĞ�ƚŽŽůƐ�ƚŽ�ĞŶĂďůĞ�ƌĞĂĚǇ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ǁĞƌĞ�
ĞīĞĐƟǀĞ�ŝŶ�ĨŽƐƚĞƌŝŶŐ�ďƌŽĂĚ�ƉƌŽĚƵƐĂŐĞ͕�ďƵƚ�ŽƵƌ�ŵŽƐƚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĮŶĚŝŶŐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
shared leadership of the campaign, this building the scope of and interest in the campaign 
ŝŶ�ĂŶ�ŽƌŐĂŶŝĐ�ǁĂǇ͘�dƌĂĐŬŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ŽīĞƌƐ�ŶĞǁ�ǁĂǇƐ�ƚŽ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚĞ�ƌĞĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�
ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͕�ǁŚŝůĞ�ƚŚĞ�:ŽŬŽǁŝͲdŝŶƟŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞƐ�ƚŚĞ�ĐƌŝƟĐĂů�ƌŽůĞ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�
in combining numerous elements into a cohesive campaign that encourages and enables 
ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ͘�
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&ŝŐƵƌĞ�ϭϲ� dŚĞ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĐƌĞĂƚŽƌƐ�ĂŶĚ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�:ŽŬŽǁŝͲdŝŶƟŶ�ϮϬϭϰ�ĂŶĚ�
2019 campaigns.

6. Conclusion
hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ŝƐ�ĞƐƐĞŶƟĂů�ƚŽ�ĐŝƟǌĞŶͲŝŶǀŽůǀŝŶŐ�
ŝŶŝƟĂƟǀĞƐ�ŝŶ�ƉƵďůŝĐ�ŚĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�ƐĂĨĞƚǇ͘�/Ŷ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͕�ŝƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�
ŚŽǁ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ŝŶƚĞƌƐĞĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĚĞŵŽĐƌĂƟĐ�ŝĚĞĂů�ŽĨ�ĨƌĞĞ�ƉŽůŝƟĐĂů�
ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ͘��Ǉ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ƚŽ�ƋƵĂŶƟƚĂƟǀĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝƐ�ŇƵŝĚ͕�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂů�
ĂŶĚ�ƉƌŽďŝŶŐ͕�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ŝŶ�ĚĞĞƉ�ĂŶĚ�ƌŝĐŚůǇ�ĚĞƚĂŝůĞĚ�ĚĂƚĂ͘�sŝƐƵĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂƌĞ�ŽĨ�
growing interest in the social sciences, but few researchers in the scholarship of campaigns 
ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ƌĞĐŽŐŶŝƐĞ�ƚŚĞ�ĚŝīƵƐĞ�ƉƌĞƐĞŶĐĞ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĨĂďƌŝĐ�ŽĨ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�Žƌ�
ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ůŝƚĞƌĂĐǇ�ƚŽ�ĂŶĂůǇƐĞ�ŝƚ͘

�ƵƌƌĞŶƚůǇ͕ �ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚŽ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ŝƐ�ĨƌĂŐŵĞŶƚĞĚ�ŝŶƚŽ�ƐŝůŽƐ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�
ŵŽƐƚ�ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ĐŽŶƚĞŶƚ͕�ƚŚĞ�ĮĞůĚƐ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚ�ƉƌŽŵŽƟŽŶ͕�ƐŽĐŝĂů�ŵĂƌŬĞƟŶŐ�
ĂŶĚ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ďƌŝŶŐŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ĚŝƐƟŶĐƚ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĞǆĂŵŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�
ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ͘�dŚŝƐ�ŚĂƐ�ƌĞŶĚĞƌĞĚ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶǀŝƐŝďůĞ�Ăƚ�ǁŽƌƐƚ͕�ŵĂƌŐŝŶĂůŝƐĞĚ�Ăƚ�
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ďĞƐƚ͕�ǁŝƚŚ�ŶĞŐůŝŐŝďůĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŚĂƉƉĞŶŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ĂŶ�ŝŶĨŽƌŵĞĚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͘��ŽƌĂǌǌŽ͕�,ĂƌůĂŶĚ͕�
,ŽŶŶŽƌ�ĂŶĚ�ZŝŐůĞǇ�;ϮϬϭϵͿ ĞǆĂŵŝŶĞ�ƚŚĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂƐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ŝŶ�ďƵŝůĚŝŶŐ�
Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐƵůƚƵƌĞ͘�dŚĞǇ�ĂƩƌŝďƵƚĞ�ƚŚŝƐ�ƚŽ�͞ƚŚĞ�ĂďƐĞŶĐĞ�ŽĨ�ĐŽŶƐĞŶƐƵĂů�ŶŽŵĞŶĐůĂƚƵƌĞ͕�ůĂĐŬ�
ŽĨ�ĐŽŶĮĚĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ĞǆĞŵƉůĂƌƐ�ǁŝƚŚ�ƉƌĂĐƟĐĞͲďĂƐĞĚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ƚŚĞ�ƵŶĐĞƌƚĂŝŶ�
ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂƵĚŝƚƐ͕�ůĂĐŬ�ŽĨ�ǀĞŶƵĞƐ�ĨŽƌ�ĚŝƐƐĞŵŝŶĂƟŽŶ͕�ŚĞĂǀǇ�ƚĞĂĐŚŝŶŐ�ůŽĂĚƐ�ĂŶĚ�
ĨĞǁ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ĐĂƌĞĞƌ�ƉĂƚŚǁĂǇƐ�ĨŽƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�;Ɖ͘�ϮͿ͟��ůƚŚŽƵŐŚ�ĂĐĐĞƉƟŶŐ�ƚŚŝƐ�ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚ͕�ƚŚĞ�
ƉƌŽŵŽƟŽŶ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�ĂŶ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂůůǇ�ĚŝƐƟŶĐƚ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝƐ�ƉƌŽďůĞŵĂƟĐ�ǁŚĞŶ�
ƚŚĞ�ƉƌĞƐĞŶĐĞ�ŽĨ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�Ͷ�ĂƐ�ƚŚĞ�ůŝŶŐƵĂ�ĨƌĂŶĐĂ�ŽĨ�ĐŽƵŶƚůĞƐƐ�ŚƵŵĂŶ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƚŽĚĂǇ�
ĂŶĚ�ŚĞŶĐĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�Ͷ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚƐ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ŝŶƚŽ�ŵĂŶǇ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ͘�
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�ƌĂƵŶ͕�s͘ ͕�ĂŶĚ��ůĂƌŬĞ͕�s͘ �;ϮϬϭϯͿ͘�^ƵĐĐĞƐƐĨƵů�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͗�Ă�ƉƌĂĐƟĐĂů�ŐƵŝĚĞ�ĨŽƌ�ďĞŐŝŶŶĞƌƐ͘�
>ŽŶĚŽŶ͗�^ĂŐĞ͘

�ƌĂƵŶ͕�s͘ ͕�Θ��ůĂƌŬĞ͕�s͘ �;ϮϬϭϮͿ͘�dŚĞŵĂƟĐ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͘�/Ŷ�,͘��ŽŽƉĞƌ͕ �W͘ �D͘��ĂŵŝĐ͕��͘�>͘�>ŽŶŐ͕��͘�d͘ �WĂŶƚĞƌ͕ ��͘�
ZŝŶĚƐŬŽƉĨ͕ �Θ�<͘�:͘�^ŚĞƌ�;�ĚƐ͘Ϳ͕��W��ŚĂŶĚďŽŽŬ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ŝŶ�ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ͕�sŽů�Ϯ͗�ZĞƐĞĂƌĐŚ�
ĚĞƐŝŐŶƐ͗�YƵĂŶƟƚĂƟǀĞ͕�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ͕�ŶĞƵƌŽƉƐǇĐŚŽůŽŐŝĐĂů͕�ĂŶĚ�ďŝŽůŽŐŝĐĂů͘�tĂƐŚŝŶŐƚŽŶ͕����͗��ŵĞƌŝĐĂŶ�
WƐǇĐŚŽůŽŐŝĐĂů��ƐƐŽĐŝĂƟŽŶ͘

�ƌƵŶƐ͕��͘�;ϮϬϬϳͿ͘�͞WƌŽĚƵƐĂŐĞ͗�dŽǁĂƌĚƐ�Ă��ƌŽĂĚĞƌ�&ƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĨŽƌ�hƐĞƌͲůĞĚ��ŽŶƚĞŶƚ��ƌĞĂƟŽŶ͘͟ �/Ŷ�
WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ��ƌĞĂƟǀŝƚǇ�Θ��ŽŐŶŝƟŽŶ�ϲ͕�ϵϵʹϭϬϲ͘�EĞǁ�zŽƌŬ͗���D�WƌĞƐƐ͘

�ƌƵŶƐ͕��͘�;ϮϬϬϴͿ͘��ůŽŐƐ͕�tŝŬŝƉĞĚŝĂ͕�^ĞĐŽŶĚ�>ŝĨĞ͕�ĂŶĚ��ĞǇŽŶĚ͗�&ƌŽŵ�WƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƚŽ�WƌŽĚƵƐĂŐĞ͘�EĞǁ�
zŽƌŬ͗�WĞƚĞƌ�>ĂŶŐ͘

�ƌƵŶƐ͕��͕͘�Θ�^ĐŚŵŝĚƚ͕�:͘�,͘�;ϮϬϭϭͿ͘�WƌŽĚƵƐĂŐĞ͗���ĐůŽƐĞƌ�ůŽŽŬ�Ăƚ�ĐŽŶƟŶƵŝŶŐ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚƐ͘�New Review 
ŽĨ�,ǇƉĞƌŵĞĚŝĂ�ĂŶĚ�DƵůƟŵĞĚŝĂ, 17;ϭͿ͕�ϯʹϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϭϯϲϭϰϱϲϴ͘ϮϬϭϭ͘ϱϲϯϲϮϲ

�ĂůĂŵƵƌ͕ �<͘�;ϮϬϭϲͿ͘�/Ɛ�dŝŶƟŶ�ZĂĐŝƐƚ͍��ŽŵŝŶŐ�ƚŽ�dĞƌŵƐ�tŝƚŚ�ƚŚĞ��ŚĞĐŬĞƌĞĚ�,ŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�Ă��ŽǇŚŽŽĚ�,ĞƌŽ͘�
ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�:ƵŶĞ�ϭϬ͕�ϮϬϭϴ͕�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ƚŚĞĂƚůĂŶƟĐ͘ĐŽŵͬĞŶƚĞƌƚĂŝŶŵĞŶƚͬĂƌĐŚŝǀĞͬϮϬϭϲͬϬϲͬ
ƟŶƟŶͬϰϴϱϱϬϭͬ

�ůĂƌŬĞ͕�s͘ ͕�Θ��ƌĂƵŶ͕�s͘ �;ϮϬϭϳͿ͘�dŚĞŵĂƟĐ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͘�dŚĞ�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�WŽƐŝƟǀĞ�WƐǇĐŚŽůŽŐǇ͕ �ϭϮ;ϯͿ͕�ϮϵϳͲϮϵϴ͘
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�ůĂƌŬĞ͕��͘��͕͘�EŝĞĚĞƌĚĞƉƉĞ͕�:͕͘�Θ�>ƵŶĚĞůů͕�,͘��͘�;ϮϬϭϮͿ͘�EĂƌƌĂƟǀĞƐ�ĂŶĚ�ŝŵĂŐĞƐ�ƵƐĞĚ�ďǇ�ƉƵďůŝĐ�
ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƐŽĐŝĂů�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂŶƚƐ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�ŚĞĂůƚŚ�ĚŝƐƉĂƌŝƟĞƐ͘�
/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�WƵďůŝĐ�,ĞĂůƚŚ, 9;ϭϮͿ͕�ϰϮϱϰʹϰϮϳϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϯϯϵϬͬŝũĞƌƉŚϵϭϮϰϮϱϰ

�:ĂŵĞƐ��ŽƌĂǌǌŽ͕��͕͘�,ĂƌůĂŶĚ͕�Z͘�'͕͘�,ŽŶŶŽƌ͕ ��͘�Θ�ZŝŐůĞǇ͕ �^͘�;ϮϬϭϵͿ͘�dŚĞ��ŚĂůůĞŶŐĞƐ�ĨŽƌ�'ƌĂƉŚŝĐ��ĞƐŝŐŶ�
ŝŶ��ƐƚĂďůŝƐŚŝŶŐ�ĂŶ��ĐĂĚĞŵŝĐ�ZĞƐĞĂƌĐŚ��ƵůƚƵƌĞ͗�>ĞƐƐŽŶƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ZĞƐĞĂƌĐŚ��ǆĐĞůůĞŶĐĞ�&ƌĂŵĞǁŽƌŬ�
ϮϬϭϰ͘�The Design Journal͕��K/͗�ϭϬ͘ϭϬϴϬͬϭϰϲϬϲϵϮϱ͘ϮϬϭϵ͘ϭϲϴϮϰϰϲ

�ƌŝƐƉ͕��͘'͘�;ϮϬϭϮͿ͘�Graphic design in context: typography͘�EĞǁ�zŽƌŬ͗�dŚĂŵĞƐ�Θ�,ƵĚƐŽŶ͘

�ĂƵĚĂ͕�^͕͘�EŽƌŵĂ͕�E͕͘�Θ�,ĂƐĂŶ͕�E͘�;ϮϬϭϳͿ͘��ƐƉŝƌĂŶƚ Ɛ͛��ŐĞŶĚĂƐ�ĂŶĚ�WĂƌƚǇ�/ĚĞŽůŽŐǇ�ŝŶ�EĞǁƐƉĂƉĞƌ�
WŽůŝƟĐĂů��ĚƐ�ŝŶ�EŝŐĞƌŝĂ͘�WĞƌƚĂŶŝŬĂ�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�^ŽĐŝĂů�^ĐŝĞŶĐĞƐ�ĂŶĚ�,ƵŵĂŶŝƟĞƐ͕�Ϯϱ ;ϰͿ͕�ϭϲϲϳʹϭϲϴϴ͘

�ĂǀŝĚ͕��͕͘��ŚŝƚŽŵŝƌƐŬǇͲ'ĞīĞƚ͕�D͕͘�<ŽƉƉĞů͕�D͕͘�Θ�hǌĂŶ͕�,͘�;ϮϬϭϲͿ͘�hƟůŝǌŝŶŐ�&ĂĐĞďŽŽŬ�ƉĂŐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉŽůŝƟĐĂů�ƉĂƌƟĞƐ�ƚŽ�ĂƵƚŽŵĂƟĐĂůůǇ�ƉƌĞĚŝĐƚ�ƚŚĞ�ƉŽůŝƟĐĂů�ŽƌŝĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�&ĂĐĞďŽŽŬ�ƵƐĞƌƐ͘�Online 
/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ZĞǀŝĞǁ, 40;ϱͿ͕�ϲϭϬʹϲϮϯ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϬϴͬK/ZͲϬϵͲϮϬϭϱͲϬϯϬϴ

�ĞƌŵŽĚǇ͕ �:͕͘�Θ�,ĂŶŵĞƌͲ>ůŽǇĚ͕�^͘�;ϮϬϭϭͿ͘��Ŷ�ŝŶƚƌŽƐƉĞĐƟǀĞ͕�ƌĞƚƌŽƐƉĞĐƟǀĞ͕�ĨƵƚƵƌĞƐƉĞĐƟǀĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĂƩĂĐŬ�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ϮϬϭϬ�ďƌŝƟƐŚ�ŐĞŶĞƌĂů�ĞůĞĐƟŽŶ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�DĂƌŬĞƟŶŐ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ, 27;ϳʹϴͿ͕�
ϳϯϵʹϳϲϰ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϬϮϲϳϮϱϳy͘ϮϬϭϭ͘ϱϴϳϴϮϲ

�ƌĂŬĞ�ZĞŝƚĂŶ͕�D͘�;ϮϬϭϲͿ͘�͚��ĐůŽƵĚ�ďƵƌƐƚ�ĞƌƵƉƚƐ͛͗�ǀŝƐƵĂů�ƌŚĞƚŽƌŝĐ�ĂŶĚ�>ŽƐ��ŶŐĞůĞƐ͛�'ƌĂŶĚ�/ŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ͕�
:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�hƌďĂŶ��ĞƐŝŐŶ͕�Ϯϭ;ϲͿ͗�ϴϬϮͲϴϭϱ͘

�ƵŵŝƚƌĞƐĐƵ͕��͘�;ϮϬϭϬͿ͘�<ŶŽǁ�ŵĞ͕�ůŽǀĞ�ŵĞ͕�ĨĞĂƌ�ŵĞ͗�dŚĞ�ĂŶĂƚŽŵǇ�ŽĨ�ĐĂŶĚŝĚĂƚĞ�ƉŽƐƚĞƌ�ĚĞƐŝŐŶƐ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ϮϬϬϳ�ĨƌĞŶĐŚ�ůĞŐŝƐůĂƟǀĞ�ĞůĞĐƟŽŶƐ͘�WŽůŝƟĐĂů��ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ, 27;ϭͿ͗�ϮϬʹϰϯ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϭϬϱϴϰϲϬϬϵϬϯϮϵϳϭϭϳ

�ƵŶŶĞƩ͕�K͘�;ϮϬϬϵͿ͘�/ĚĞŶƟƚǇ�ĂŶĚ�ŐĞŽƉŽůŝƟĐƐ�ŝŶ�,ĞƌŐĠ Ɛ͛��ĚǀĞŶƚƵƌĞƐ�ŽĨ�dŝŶƟŶ͘�Social & Cultural 
Geography. 10;ϱͿ͕�ϱϴϯͲϱϵϴ͘

&ĂůĂƐĐĂ͕�<͕͘��ǇŵĞŬ͕�D͕͘�Θ�'ƌĂŶĚŝĞŶ͕��͘�;ϮϬϭϳͿ͘�^ŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ�ĞůĞĐƟŽŶ�ĐĂŵƉĂŝŐŶŝŶŐ͗�ǁŚŽ�ŝƐ�ǁŽƌŬŝŶŐ�
ĨŽƌ�ǁŚŽŵ͍���ĐŽŶĐĞƉƚƵĂů�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ĚŝŐŝƚĂů�ƉŽůŝƟĐĂů�ůĂďŽƵƌ͘ �Contemporary Social Science, 14;ϭͿ͕�
ϴϵʹϭϬϭ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϮϭϱϴϮϬϰϭ͘ϮϬϭϳ͘ϭϰϬϬϬϴϵ

&ĞƌŶĂŶĚĞƐ͕�:͘�;ϮϬϭϯͿ͘��īĞĐƚƐ�ŽĨ�EĞŐĂƟǀĞ�WŽůŝƟĐĂů��ĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ĂŶĚ�DĞƐƐĂŐĞ�ZĞƉĞƟƟŽŶ�ŽŶ��ĂŶĚŝĚĂƚĞ�
�ǀĂůƵĂƟŽŶ͘�DĂƐƐ��ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�^ŽĐŝĞƚǇ, 16;ϮͿ͕�ϮϲϴʹϮϵϭ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϭϱϮϬϱϰϯϲ͘
ϮϬϭϮ͘ϲϳϮϲϭϱ

&ŽƐƐ͕�^͘�;ϮϬϬϱͿ͘�͞dŚĞŽƌǇ�ŽĨ�sŝƐƵĂů�ZŚĞƚŽƌŝĐ͘͟ �/Ŷ�<͘�^ŵŝƚŚ͕�^͘�DŽƌŝĂƌƚǇ͕ �'͘��ĂƌďĂƚƐŝƐ�ĂŶĚ�<͘�<ĞŶŶǇ�;�ĚƐͿ͕�In 
,ĂŶĚďŽŽŬ�ŽĨ�sŝƐƵĂů��ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͗�dŚĞŽƌǇ͕�DĞƚŚŽĚƐ�ĂŶĚ�DĞĚŝĂ͕�;Ɖ͘ϭϰϱͿ͘�DĂŚǁĂŚ͕�E:͗�>ĂǁƌĞŶĐĞ�
�ƌůďĂƵŵ��ƐƐŽĐŝĂƚĞƐ͘

&ŽƐƐ͕�^͘�;ϮϬϬϵͿ͘�ZŚĞƚŽƌŝĐĂů��ƌŝƟĐŝƐŵ͗��ǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�WƌĂĐƟĐĞ�;ϰƚŚ�ĞĚ͘Ϳ͘�>ŽŶŐ�'ƌŽǀĞ͕�/>͗�tĂǀĞůĂŶĚ�
WƌĞƐƐ͘

&ƌĂƐĐĂƌĂ͕�:͘�;ϮϬϬϰͿ͘��ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͗�WƌŝŶĐŝƉůĞƐ͕�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�EĞǁ�zŽƌŬ͗��ůůǁŽƌƚŚ�
WƌĞƐƐ͘

&ƌĂŶǌ͕�D͘�D͕͘�Θ�ZŝĚŽƵƚ͕�d͘ �E͘�;ϮϬϭϬͿ͘�WŽůŝƟĐĂů�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉĞƌƐƵĂƐŝŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ϮϬϬϰ�ĂŶĚ�
ϮϬϬϴ�ƉƌĞƐŝĚĞŶƟĂů�ĞůĞĐƟŽŶƐ͘��ŵĞƌŝĐĂŶ�WŽůŝƟĐƐ�ZĞƐĞĂƌĐŚ, 38;ϮͿ͕�ϯϬϯʹϯϮϵ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϳϳͬϭϱϯϮϲϳϯyϬϵϯϱϯϱϬϳ 

&ƵůŐŽŶŝ͕�'͘�D͕͘�>ŝƉƐŵĂŶ͕��͕͘�Θ��ĂǀŝĚƐĞŶ͕��͘�;ϮϬϭϲͿ͘�dŚĞ�WŽǁĞƌ�ŽĨ�WŽůŝƟĐĂů��ĚǀĞƌƟƐŝŶŐ͗�>ĞƐƐŽŶƐ�ĨŽƌ�
WƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�,Žǁ��ĂƚĂ��ŶĂůǇƟĐƐ͕�^ŽĐŝĂů�DĞĚŝĂ͕�ĂŶĚ��ƌĞĂƟǀĞ�^ƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�^ŚĂƉĞ�h͘^͘�WƌĞƐŝĚĞŶƟĂů�
�ůĞĐƟŽŶ��ĂŵƉĂŝŐŶƐ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ZĞƐĞĂƌĐŚ, 56;ϯͿ͕�Ϯϯϵ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϮϱϬϭͬ:�ZͲ
ϮϬϭϲͲϬϯϰ

'ĂĚĂƌŝĂŶ͕�^͘�<͘�;ϮϬϭϰͿ͘�^ĐĂƌǇ�WŝĐƚƵƌĞƐ͗�,Žǁ�dĞƌƌŽƌŝƐŵ�/ŵĂŐĞƌǇ��īĞĐƚƐ�sŽƚĞƌ��ǀĂůƵĂƟŽŶƐ͘�WŽůŝƟĐĂů�
�ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�ϯϭ;ϮͿ͕�ϮϴϮʹϯϬϮ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϭϬϱϴϰϲϬϵ͘ϮϬϭϯ͘ϴϮϴϭϯϲ

https://doi.org/10.1080/10584600903297117
https://doi.org/10.1080/10584600903297117
https://doi.org/10.1080/21582041.2017.1400089
https://doi.org/10.1177/1532673X09353507
https://doi.org/10.1177/1532673X09353507
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'ƌĞĞŶĞ͕�:͘��͕͘��ŚŽƵĚŚƌǇ͕ �E͘�<͕͘�<ŝůĂďƵŬ͕��͕͘�Θ�^ŚƌĂŶŬ͕�t͘�,͘�;ϮϬϭϭͿ͘�KŶůŝŶĞ�ƐŽĐŝĂů�ŶĞƚǁŽƌŬŝŶŐ�ďǇ�
ƉĂƟĞŶƚƐ�ǁŝƚŚ�ĚŝĂďĞƚĞƐ͗���ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ĞǀĂůƵĂƟŽŶ�ŽĨ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�&ĂĐĞďŽŽŬ͘�Journal of 
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ZŽďĂƌĚƐ͕��͕͘�Θ�>ŝŶĐŽůŶ͕�^͘�;ϮϬϭϳͿ͘�hŶĐŽǀĞƌŝŶŐ�ůŽŶŐŝƚƵĚŝŶĂů�ůŝĨĞ�ŶĂƌƌĂƟǀĞƐ͗�ƐĐƌŽůůŝŶŐ�ďĂĐŬ�ŽŶ�&ĂĐĞďŽŽŬ͘�
YƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ZĞƐĞĂƌĐŚ, 17;ϲͿ͕�ϳϭϱʹϳϯϬ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϳϳͬϭϰϲϴϳϵϰϭϭϳϳϬϬϳϬϳ

ZŽŵĂŶ͕�>͘�'͕͘�Θ��ƉƉůĞ͕�D͘�t͘�;ϭϵϵϬͿ͘�/Ɛ�ŶĂƚƵƌĂůŝƐŵ�Ă�ŵŽǀĞ�ĂǁĂǇ�ĨƌŽŵ�ƉŽƐŝƟǀŝƐŵ͍�DĂƚĞƌŝĂůŝƐƚ�ĂŶĚ�
ĨĞŵŝŶŝƐƚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�ƐƵďũĞĐƟǀŝƚǇ�ŝŶ�ĞƚŚŶŽŐƌĂƉŚŝĐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�/Ŷ��͘�t͘��ŝƐŶĞƌ�Θ��͘�WĞƐŚŬŝŶ�;�ĚƐ͘Ϳ͕�
YƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ŝŶƋƵŝƌǇ�ŝŶ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͗�dŚĞ�ĐŽŶƟŶƵŝŶŐ�ĚĞďĂƚĞ�;ƉƉ͘�ϯϴʹϳϯͿ͘�EĞǁ�zŽƌŬ͗�dĞĂĐŚĞƌƐ��ŽůůĞŐĞ�
WƌĞƐƐ͘

^ĞŝĚŵĂŶ͕�^͘��͘�;ϮϬϭϬͿ͘��ĂƌĂĐŬ�KďĂŵĂ Ɛ͛�ϮϬϬϴ��ĂŵƉĂŝŐŶ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�h͘^͘�WƌĞƐŝĚĞŶĐǇ�ĂŶĚ�sŝƐƵĂů��ĞƐŝŐŶ͘�
:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�sŝƐƵĂů�>ŝƚĞƌĂĐǇ, 29;ϭͿ͕�ϭʹϮϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϮϯϳϵϲϱϮϵ͘ϮϬϭϬ͘ϭϭϲϳϰϲϳϭ

^ĞƌĂǌŝŽ͕�D͘�;ϮϬϭϳͿ͘��ƌĂŶĚŝŶŐ�ƉŽůŝƟĐƐ͗��ŵŽƟŽŶ͕�ĂƵƚŚĞŶƟĐŝƚǇ͕ �ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƟŶŐ�ĐƵůƚƵƌĞ�ŽĨ�
�ŵĞƌŝĐĂŶ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͘�Journal of Consumer Culture, 17;ϮͿ͕�ϮϮϱʹϮϰϭ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϳϳͬϭϰϲϵϱϰϬϱϭϱϱϴϲϴϲϴ

^ĞƉƟĂƌŝ͕��͘�;ϮϬϭϴͿ͘�dƌĂĚĞ�ǁĂƌ�ŵƵƐƚ�ŶŽƚ�ďĞĐŽŵĞ�͞/ŶĮŶŝƚǇ�tĂƌ͗͟�:ŽŬŽǁŝ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�:ƵůǇ�ϯϬ͕�ϮϬϭϵ͕�ĨƌŽŵ�
ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ƚŚĞũĂŬĂƌƚĂƉŽƐƚ͘ĐŽŵͬŶĞǁƐͬϮϬϭϴͬϬϵͬϭϯͬƚƌĂĚĞͲǁĂƌƐͲĂǀĞŶŐĞƌƐͲŝŶĮŶŝƚǇͲǁĂƌͲƚŚĂŶŽƐͲ
ũŽŬŽǁŝͲǁŽƌůĚͲĞĐŽŶŽŵŝĐͲĨŽƌƵŵ͘Śƚŵů

^ŚŽƌƚǇĂǁĂƌĚƐ͘�;ϮϬϭϳͿ͘�dŚĞ�^ƚŽƌǇ�ŽĨ�:ŽŬŽǁŝ Ɛ͛�/ŵƉƌŽŵƉƚƵ�tĂůŬĂďŽƵƚ��ĂŵƉĂŝŐŶ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�:ƵŶĞ�ϴ͕�
ϮϬϭϴ͕�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬƐŚŽƌƚǇĂǁĂƌĚƐ͘ĐŽŵͬϳƚŚͬƚŚĞͲƐƚŽƌǇͲŽĨͲũŽŬŽǁŝƐͲŝŵƉƌŽŵƉƚƵͲǁĂůŬĂďŽƵƚͲĐĂŵƉĂŝŐŶ

^ŽŚĂů͕�^͕͘�Θ�<ĂƵƌ͕ �,͘�;ϮϬϭϴͿ͘����ŽŶƚĞŶƚ��ŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�zŽƵdƵďĞ�WŽůŝƟĐĂů��ĚǀĞƌƟƐĞŵĞŶƚƐ͗��ǀŝĚĞŶĐĞ�ĨƌŽŵ�
/ŶĚŝĂŶ�WĂƌůŝĂŵĞŶƚĂƌǇ��ůĞĐƟŽŶƐ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ƌĞĂƟǀĞ��ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶƐ, 13;ϮͿ͕�ϭϯϯʹϭϱϲ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϳϳͬϬϵϳϯϮϱϴϲϭϴϳϲϭϰϬϴ

^ŵŝƚŚ͕�Z͘�͕͘��ŽƐƐĞŶ͕��͕͘�Θ�<ĂŶƐƚƌƵƉ͕��͘D͘�;ϮϬϭϳ͘Ϳ�WĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ĂŶ�ĞƌĂ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ͕�
�Ž�ĞƐŝŐŶ͕�ϭϯ;ϮͿ͗�ϲϱʹϲϵ͘�

^ŶĞůƐŽŶ͕��͘�>͘�;ϮϬϭϲͿ͘�YƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ĂŶĚ�DŝǆĞĚ�DĞƚŚŽĚƐ�^ŽĐŝĂů�DĞĚŝĂ�ZĞƐĞĂƌĐŚ͗���ZĞǀŝĞǁ�ŽĨ�
ƚŚĞ�>ŝƚĞƌĂƚƵƌĞ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�YƵĂůŝƚĂƟǀĞ�DĞƚŚŽĚƐ, 15;ϭͿ͕�ϭʹϭϱ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϳϳͬϭϲϬϵϰϬϲϵϭϱϲϮϰϱϳϰ

^ƉƌŝŶŐƐƚŽŶ͕�:͘�<͕͘�Θ��ŚĂŵƉŝŽŶ͕�s͘ �>͘�;ϮϬϬϰͿ͘�WƵďůŝĐ�ƌĞůĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĐƵůƚƵƌĂů�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ͗��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ŚĞĂůƚŚ�
ďƌŽĐŚƵƌĞƐ͘�WƵďůŝĐ�ZĞůĂƟŽŶƐ�ZĞǀŝĞǁ, 30;ϰͿ͕�ϰϴϯʹϰϵϭ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ƉƵďƌĞǀ͘ ϮϬϬϰ͘Ϭϴ͘ϬϬϱ

^ƚĂƟƐƚĂ͘�;ϮϬϭϵͿ͘��ŽƵŶƚƌŝĞƐ�ǁŝƚŚ�ŵŽƐƚ�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ�ƵƐĞƌƐ�ϮϬϭϵ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ��ĞĐĞŵďĞƌ�ϵ͕�ϮϬϭϵ͕�ĨƌŽŵ�
ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ƐƚĂƟƐƚĂ͘ĐŽŵͬƐƚĂƟƐƟĐƐͬϱϳϴϯϲϰͬĐŽƵŶƚƌŝĞƐͲǁŝƚŚͲŵŽƐƚͲŝŶƐƚĂŐƌĂŵͲƵƐĞƌƐͬ

�dĂǇůŽƌ͕ �d͘ �͕�;ϮϬϬϵͿ͘��ĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƋƵĞƐƚ�ŽĨ�ĐƵůƚƵƌĞ͘�^ŽĐŝĂů�^ĞŵŝŽƟĐƐ, 19;ϰͿ͕�ϰϬϱʹϰϮϱ͘

dĞĞƌͲdŽŵĂƐĞůůŝ͕�Z͘�;ϮϬϬϱͿ͘�/ŵĂŐĞƐ�ŽĨ�ŶĞŐŽƟĂƟŽŶ͗�dŚĞ�ƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ĂŶ�ĞůĞĐƟŽŶ�ƚŽůĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƉƌŝŶƚ�
ĂĚǀĞƌƟƐĞŵĞŶƚƐ͘��ƌŝƟĐĂů��ƌƚƐ, 19;ϭʹϮͿ͕�ϳϰʹϭϭϭ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϬϮϱϲϬϬϰϬϱϴϱϯϭϬϬϳϭ

dŚŽŵĂƐ͕�^͘�;ϮϬϭϬͿ͘�Designing Obama͘�WŽƐƚ�WƌĞƐƐ͘

dƌĞŝď͕�D͘�ϭϵϴϵ͘�WŝĐƚƵƌĞƐ͕�ƉŚŽŶĞŵĞƐ͕�ĂŶĚ�ƚǇƉŽŐƌĂƉŚǇ͕ �ŝŶ�>ŽŽŬŝŶŐ�ĐůŽƐĞƌ͗�ĐƌŝƟĐĂů�ǁƌŝƟŶŐƐ�ŽŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�
design͕�ĞĚŝƚĞĚ�ďǇ�D��ŝĞƌƵƚ͕�t��ƌĞŶƩĞů͕�^�,ĞůůĞƌ͕ �Θ��<�,ŽůůĂŶĚ͘�EĞǁ�zŽƌŬ͗��ůůǁŽƌƚŚ͗�ϴϭʹϴϮ͘
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ϳϬϴ

SUHENDRA, WRAGG, BARNES

dƵƌŶĞƌ͕ �D͘�D͕͘�hŶĚĞƌŚŝůů͕�:͘��͕͘�Θ�<ĂŝĚ͕�>͘�>͘�;ϮϬϭϯͿ͘�DŽŽĚ�ĂŶĚ�ZĞĂĐƟŽŶƐ�ƚŽ�WŽůŝƟĐĂů��ĚǀĞƌƟƐŝŶŐ͗���dĞƐƚ�
ĂŶĚ��ǆƚĞŶƐŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�,ĞĚŽŶŝĐ��ŽŶƟŶŐĞŶĐǇ�,ǇƉŽƚŚĞƐŝƐ͘�^ŽƵƚŚĞƌŶ��ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�:ŽƵƌŶĂů, 78;ϭͿ͕�
ϴʹϮϰ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϭϬϰϭϳϵϰy͘ϮϬϭϮ͘ϳϭϮϭϵϰ

sĂŶ��Ğƌ�tĂĂƌĚĞ͕�<͕͘�Θ�sƌŽŽŵďŽƵƚ͕�D͘�;ϮϬϭϮͿ͘��ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ��ĞƐŝŐŶ��ĚƵĐĂƟŽŶ͗��ŽƵůĚ�EŝŶĞ�
ZĞŇĞĐƟŽŶƐ��Ğ�^ƵĸĐŝĞŶƚ͍�sŝƐŝďůĞ�>ĂŶŐƵĂŐĞ, 46;ϭͬϮͿ͕�ϮϬ͘

ǀĂŶ��ŝũĐŬ͕�:͘�;ϮϬϬϵͿ͘�͚hƐĞƌƐ�ůŝŬĞ�ǇŽƵ͍�dŚĞŽƌŝǌŝŶŐ�ĂŐĞŶĐǇ�ŝŶ�ƵƐĞƌͲŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ĐŽŶƚĞŶƚ͕͛ �DĞĚŝĂ��ƵůƚƵƌĞ�
^ŽĐŝĞƚǇ͕ �ϯϭ�;ϭͿ͗�ϰϭͲϱϴ͘

sŝƐŐŽ͕�K͘�;ϮϬϭϯͿ͘�dŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĞƚŚŽƐ�ŝŶ�ĞůĞĐƟŽŶ�ƉŽƐƚĞƌƐ͘�dŚĞ�WŽƐƚĞƌ, 4;ϭΘϮͿ͕�
ϯϭʹϱϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϯϴϲͬƉŽƐƚ͘ϰ͘ϭͲϮ͘ϯϭ

tŝůůŝĂŵƐ͕��͘�<͕͘�Θ�<ĂƌĂŚĂŶŶĂ͕��͘�;ϮϬϭϯͿ͘��ĂƵƐĂů�ĞǆƉůĂŶĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŽƌĚŝŶĂƟŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͗���ĐƌŝƟĐĂů�
ƌĞĂůŝƐƚ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ŽĨ�ĨĞĚĞƌĂƚĞĚ�/d�ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ͘�D/^�YƵĂƌƚĞƌůǇ͕ �ϯϳ;ϯͿ͗�ϵϯϯͲϵϲϰ͘

tŚŝƚĞ͕�>͘�;ϮϬϭϲͿ͘�͞/ƚ Ɛ͛�ƟŵĞ͗͟�ƌĞǀŽůƵƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞǀŽůƵƟŽŶ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ͘�Journal of 
,ŝƐƚŽƌŝĐĂů�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�DĂƌŬĞƟŶŐ, 8;ϯͿ͕�ϯϳϱʹϯϵϱ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϬϴͬ:,ZDͲϬϴͲϮϬϭϱͲϬϬϯϰ

tƌĞƐƐĞůů͕��͕͘�dǁĂŝƚĞƐ͕�,͕͘�dĂǇůŽƌ͕ �^͕͘�,ĂƌƚůĂŶĚ͕��͕͘�Θ�'ŽǀĞͲŚƵŵƉŚƌŝĞƐ͕�d͘ �;ϮϬϭϭͿ͘�^ĂǀŝŶŐ�>ŝǀĞƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�
ǀŝƐƵĂů�ŚĞĂůƚŚ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�͗���ŵƵůƟĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ƚĞĂŵ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�sŝƐƵĂů��ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�
in Medicine͕�ϴϭʹϵϭ͘

tǇŵĞƌ͕ �t͘�;ϮϬϭϭͿ͘��ĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ŵŽƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ƐŽĐŝĂů�ŵĂƌŬĞƟŶŐ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�^ŽĐŝĂů�DĂƌŬĞƟŶŐ, 
1;ϭͿ͕�ϭϳʹϯϭ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϬϴͬϮϬϰϮϲϳϲϭϭϭϭϭϬϰϰϬϬ

zŝŶ͕�Z͘�;ϮϬϭϭͿ͘�YƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĨƌŽŵ�^ƚĂƌƚ�ƚŽ�&ŝŶŝƐŚ͕�EĞǁ�zŽƌŬ͕�dŚĞ�'ƵŝůĨŽƌĚ�WƌĞƐƐ͘

�ĂǀĂƩĂƌŽ͕�^͘�D͘�;ϮϬϭϬͿ͘��ƌĂŶĚ�KďĂŵĂ͘��ĚŵŝŶŝƐƚƌĂƟǀĞ�dŚĞŽƌǇ�Θ�WƌĂǆŝƐ, 32;ϭͿ͕�ϭϮϯʹϭϮϴ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘Ϯϳϱϯͬ�dWϭϬϴϰͲϭϴϬϲϯϮϬϭϬϴ

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗�

Fanny Suhendra� ŝƐ� Ă� WŚ�� ĐĂŶĚŝĚĂƚĞ� Ăƚ� ^ǁŝŶďƵƌŶĞ� hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ� ŽĨ�
dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �ŚĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝƐ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ŐƌĂƉŚŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌŽůĞ�ŝŶ�ĞīĞĐƟŶŐ�
ĐŚĂŶŐĞ�ŝŶ�ƐŽĐŝĂů�ĂŶĚ�ƉŽůŝƟĐĂů�ƐĞƫŶŐƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƐŽĐŝĂů�ŵĞĚŝĂ͘��

Associate Professor Nicole Wragg� ŝƐ� ƚŚĞ��ŚĂŝƌ� ŽĨ� �ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�Θ�
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ƟŵĞƐ�ŽĨ�ĐƌŝƐĞƐ͘��Ɛ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ŐůŽďĂů�ĐŽƌŽŶĂǀŝƌƵƐ�ƉĂŶĚĞŵŝĐ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞƐ�ǁŚŝůĞ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ƚŚĞ�
ĐĂƉĂďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ĐĂƉĂĐŝƚǇ�ƚŽ�ƐŚŝŌ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ͕�ĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ͕�ǁŚĂƚ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ĂƌĞ�
ƚŚĞ�ǀŝƐŝŽŶƐ�ĂŶĚ�ĂŐƌĞĞŵĞŶƚƐ�ƚŽ�ǁŽƌŬ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞůǇ͕ �ŚŽůŝƐƟĐĂůůǇ�ĂŶĚ�ĐĂƌĞĨƵůůǇ�ƚŽ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ƚŚĞƐĞ͘�
The DRS Sustainability SIG champions design research that resonates with, and responds 
ƚŽ͕�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ĐƌŝƐĞƐ͘�dŚĞ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƉĞŽƉůĞ�ĂŶĚ�ƉůĂŶĞƚ�ĂƌĞ�ĐĞŶƚƌĂů�ƚŽ�ƚŚŝƐ�
ĨŽĐƵƐ�ĂŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŝŵƐ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƵŶƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�
ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�ƌĞƐƵůƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞĞƉ�ƌŽŽƚĞĚ�ŝŵƉĂĐƚƐ�ŽĨ�ĐůŝŵĂƚĞ�ĐŚĂŶŐĞ͕�ďŝŽĚŝǀĞƌƐŝƚǇ�
ůŽƐƐ͕�ƐŽŝů�ĞƌŽƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ůĂŶĚ�ƵƐĞ�ĐŚĂŶŐĞ͕�ŽĐĞĂŶ�ĂĐŝĚŝĮĐĂƟŽŶ͕�ďŝŽŐĞŽĐŚĞŵŝĐĂů�ŇŽǁƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
ŝŶĞƋƵŝƚĂďůĞ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ŶĂƚƵƌĂů�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ͘�WƌŽƉŽƐĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƚŽ�ƐƵĐŚ�ŝŵƉĂĐƚƐ�ŽŌĞŶ�ƌĞŇĞĐƚ�
ĐƵƌƌĞŶƚ�ŶŽƌŵƐ�ĂŶĚ�ǀĂůƵĞƐ�ǁŚŝĐŚ�ĐĂŶ�ƌĞƐƵůƚ�ŝŶ�ĂŶ�ĂĚĚŝƟǀĞ�ŵŽĚĞ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀŝŶŐ�ǁŚĂƚ�ĞǆŝƐƚƐ�
ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂůůǇ�ĐŚĂŶŐĞ͘��ƌĞĂƟŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�
ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĂŶĚ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ƚŚĂƚ�ĚĞůŝǀĞƌ�ŐƌĞĂƚĞƌ�ůĞǀĞůƐ�ŽĨ�ŐůŽďĂů͕�ŵƵůƟ�ƐƉĞĐŝĞƐ�ǁĞůůďĞŝŶŐ�ŵĂǇ�ďĞ�Ă�
ůŽŶŐ�ǁĂǇ�Žī�ŝĨ�ƐƵĐŚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚ�ŝŶ�ŵŽƌĞ�ĐƌŝƟĐĂů�ǁĂǇƐ͘�dŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĨŽĐƵƐ�
ŽŶ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ƌĞƐŽƵƌĐĞ�ŇŽǁ�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ�ĐĂŶ�ŽŶůǇ�ďĞ�ŚŽůŝƐƟĐĂůůǇ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŝĨ�ŝƚ�ĂĚĚƌĞƐƐĞƐ�ĐƵƌƌĞŶƚ�
ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�^ƵĐŚ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ƚƌŝĐŬǇ͗�ƚŚĞǇ�ĚĞĞƉůǇ�
ƋƵĞƐƟŽŶ�ŚŽǁ�ǁĞ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ĂŶĚ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ĞĐŽŶŽŵŝĐ�ǁĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͖�ŚŽǁ�ƚŚĂƚ�
ǁĞĂůƚŚ�ŝƐ�ďĞƩĞƌ�ĚŝƐƚƌŝďƵƚĞĚ͖�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ŶĞǁ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ŽĨ�ůŝǀŝŶŐ�ĂŶĚ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ŵŝŐŚƚ�ĂƌŝƐĞ͘��ĞƐŝŐŶ͕�
ŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ĐŽŶƚĞǆƚƐ͕�ŝƐ�ďŽƚŚ�Ă�ƉŚŝůŽƐŽƉŚŝĐĂů�ĂŶĚ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĂů�ĂŐĞŶƚ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�Ă�ƉƌĂĐƟĐĂů�ŽŶĞ͘��Ɛ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ǁĞ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ŝŵĂŐŝŶĞ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞ͕�ŝŶƐƟŐĂƚĞ�ĚĞďĂƚĞƐ͕�ůŽĐĂƚĞ�ŶĞǁ�ƐǇŶĞƌŐŝĞƐ�
ĂŶĚ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ĐŽůůĂďŽƌĂƚĞ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ďƌŽĂĚĞŶ�ƚŚĞ�ƐĐŽƉĞ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�to design sustainable 
futures.

dŚĞ�ƉĂƉĞƌƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�Ăƚ��Z^ϮϬϮϬ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�Ă�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ůŝŶŬŝŶŐ�ƚŽ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�
ĚĞƐŝŐŶ͕�ƚƌĂŶƐĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ĂŶĚ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ĂŐĞŶĚĂƐ͘�dŚĞǇ�ĂƌĞ�ƐƉůŝƚ�ĂĐƌŽƐƐ�ƚǁŽ�ƐĞĐƟŽŶƐ�
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ĂůƚŚŽƵŐŚ�ŽƚŚĞƌ�ƉĂƉĞƌƐ�ŝŶ�ŽƚŚĞƌ�ƐĞĐƟŽŶƐ�ĂůƐŽ�ƌĞƐŽŶĂƚĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞƐĞ�ďƌŽĂĚ�ĚĞďĂƚĞƐ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�
ĮƌƐƚ�ƐĞĐƟŽŶ�ƚŚƌĞĞ�ƉĂƉĞƌƐ�ĂƌĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ͘�dŚĞ�ĮƌƐƚ�ƉĂƉĞƌ͕ �͚^ĞƫŶŐ�ƚŚĞ�ƐƚĂŐĞ�ĨŽƌ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�
ĚĞƐŝŐŶ͛�;ƉĂƉĞƌ�ϭϭϲͿ͕�ĞǆƉůŽƌĞƐ�ƚŚĞ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�
ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ĂŶĚ�ĚƌĂǁƐ�ŽŶ�ŚƵŵĂŶͲƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƵƐĞƌͲĐĞŶƚƌĞĚ�
ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ��ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ʹ�Žƌ�ŵŽƌĞ�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ͕ �ƚŚĞ�
ǁĂǇ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ĚĞƐŝŐŶͬĞƌƐ�ƌĞƐƉŽŶĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚƐ�ĂŶĚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ĨĂĐĞĚ�ďǇ�ƐŽĐŝĞƚǇ͘��ĞƐŝŐŶ�
ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ĂůƐŽ�ƌĂŝƐĞ�ŝƐƐƵĞƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ŝŶĐůƵƐŝǀŝƚǇ͕�ĞǀĂůƵĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ͘�
In a transdisciplinary workshop the authors explore issues of responsibility in academic 
ǁŽƌŬ�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ƚŚĞ�ŝƐƐƵĞƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�Ă�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͘�KŶŐŽŝŶŐ�
ǁŽƌŬ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�ĂŶ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ŵƵůƟͲĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĂƚ�ĂŝŵƐ�ƚŽ�
ĚĞǀĞůŽƉ�Ă�ŵƵĐŚ�ǁŝĚĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�͚ƌĞƐƉŽŶĚŝŶŐ�ǁĞůů͛�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚĞƌŵƐ͘�dŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ƉĂƉĞƌ͕ �
͚DƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ��ŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�&ƵƚƵƌĞ��ĞƐŝŐŶ͛�;ƉĂƉĞƌ�ϰϬϮͿ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�Ă�ƐŽďĞƌŝŶŐ�ŽǀĞƌǀŝĞǁ�
ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�,ĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ŵŽƌĞ�ƌĂĚŝĐĂů�ĐĂůů�ĨŽƌ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�
ƚŚĂƚ�ĐĞůĞďƌĂƚĞ�Ă�ŐƌĞĂƚĞƌ�ĚĞŐƌĞĞ�ŽĨ�ĐŽĞǆŝƐƚĞŶĐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƐƉĞĐŝĞƐ͘�dŚĞ�ĂƵƚŚŽƌ�ƉŽƐŝƟŽŶƐ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƐ�ƚŚĞ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ŝŵĂŐŝŶĂƌŝĞƐ�ŽĨ�ŶĞǁ�ǀŝƐŝŽŶƐ�ŽĨ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĚŝǀĞƌƐĞ͕�
ŝŶĐůƵƐŝǀĞ�ĂŶĚ�ŵƵůƟͲƚĞŵƉŽƌĂů͘�dŚĞ�ƉĂƉĞƌ�ƉƌŽƉŽƐĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ŶĞǁ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ŝŵĂŐŝŶĂƟŽŶ�
ŚĂƐ͕�Ăƚ�ŝƚƐ�ƌŽŽƚƐ͕�͚ŵŽƌĞͲƚŚĂŶͲŚƵŵĂŶ͛�ĞƚŚŝĐƐ͕�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ�ĂŶĚ�ƉŽůŝƟĐƐ͘�dŚĞ�ƉĂƉĞƌ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞƐ�Ă�
ŵƵůƟͲĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ŝŶ�ĞƐƚĂďůŝƐŚŝŶŐ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌŶĞƐƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ĂŶĚ�ƐƵƐƚĂŝŶ�
ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�ƚŽŐĞƚŚĞƌŶĞƐƐ�Ăƚ�Ăůů�ƐĐĂůĞƐ�ĂŶĚ�ŝŶ�Ăůů�ƉůĂĐĞƐ͘�dŚĞ�ĮŶĂů�ƉĂƉĞƌ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐĞĐƟŽŶ͕�͚dŚĞ�
,Ĩ'�hůŵ�ĂŶĚ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ��ĞƐŝŐŶ͗�Ă�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͛�;ƉĂƉĞƌ�ϭϴϲͿ͕�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�Ă�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�
ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�hůŵĞƌ�/ŶƐƟƚƵƟŽŶ�;ŵŝĚͲϮϬƚŚ�Ϳ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�
ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŽƵƌƐĞ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�dŚĞ�ƉĂƉĞƌ Ɛ͛�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�
ƵƐĞƐ�Ă�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ƚŽ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ŽĨ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ƚŚĂƚ�ƌĞŇĞĐƚ�ƚŚĞ�
ĨŽƌǁĂƌĚ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�,Ĩ'�hůŵ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ͘�dŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƐǇƐƚĞŵŝĐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ĂƐ�ŝŶƚĞŐƌĂů�ƚŽ�ƚŚĞ�
hůŵ�DŽĚĞů�ŽĨ�ƉƌŽďůĞŵͲƐŽůǀŝŶŐ͕�ĐŽŵďŝŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ŝĚĞĂƐ�ŽĨ�ƌĞƐŽƵƌĐĞ�ŽƉƟŵŝƐĂƟŽŶ�;ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ�
ƚŚĞ�ƚŚĞŶ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ŶŽƌŵƐ�ŽĨ�ƉůĂŶŶĞĚ�ŽďƐŽůĞƐĐĞŶĐĞͿ͕�ĞĐŽůŽŐŝĐĂů�ĐĂƌĞ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�ĞƋƵŝƚǇ�Ăůů�
ŝůůƵƐƚƌĂƚĞ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�ĂƩƵŶĞĚ�ƚŽ�ƐŽĐŝĞƚĂů�ĂŶĚ�ƉůĂŶĞƚĂƌǇ�ŶĞĞĚƐ͘�/ƚ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚƐ�ƚŚĂƚ�
ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐƵůƚƵƌĂů�ĂŶĚ�ĞĐŽůŽŐŝĐĂů�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ǁĞƌĞ�ƌĞĐŽŐŶŝƐĞĚ�ďǇ�ƐŽŵĞ͕�ĞĂƌůǇ�ŽŶ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�/ƚ�ŝƐ�ƉĞƌŚĂƉƐ�ƐƚƌŝŬŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚŝƐ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ƐŚŽǁƐ�ƐŽ�ŵƵĐŚ�
commonality with contemporary sustainable design, it also demonstrates a lack of progress 
ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽ�ŝŵĂŐŝŶĞ�ŽƚŚĞƌ�ǁĂǇƐ�ƚŽ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ƌĞƐƉŽŶĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĞĐŽůŽŐŝĐĂů�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�
crises.

dŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ƐĞĐƟŽŶ�ĂůƐŽ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�ƚŚƌĞĞ�ƉĂƉĞƌƐ͘�dŚĞ�ĮƌƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�͚KǀĞƌ�ƚŚĞ�ZĂŝŶďŽǁ͗�^ŚĂƌŝŶŐ�
Ă�ĐƌŽƐƐͲĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ƉŚŝůŽƐŽƉŚǇ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƐƉĞĐƚƌƵŵ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶ͛�;ƉĂƉĞƌ�ϮϴϱͿ�ƵƐĞĨƵůůǇ�
ƌĞǀŝĞǁƐ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƌĞƐŽƵƌĐĞ�ŇŽǁ�ĂŶĚ�ĂƐŬƐ�ƉŽŝŶƚĞĚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ŽĨ�ǁŚĞŶ�
waste is waste and when it is not, almost philosophically asking us to consider whether 
ǁĂƐƚĞ�ŝƐ�Ă�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ŵŝŶĚ͊�dŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�͚ǁĂƐƚĞ�ƌĂŝŶďŽǁ͖͛�Ă�ƵƐĞĨƵů�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶ�
ŽĨ�ƐƚĂƚĞƐ�ŽĨ�ƌĞƐŽƵƌĐĞ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŚŽƐĞ�ƐƚĂƚĞƐ�ĂƌĞ�ĂƐĐƌŝďĞĚ�ǁĂƐƚĞ�ĚĞƐĐƌŝƉƟŽŶƐ�Ăƚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�
ƐƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ůŝĨĞƐƉĂŶ�Ğ͘Ő͘�ƉƌĞͲǁĂƐƚĞ͕�ǁĂƐƚĞ�ĂŶĚ�ƉŽƐƚͲǁĂƐƚĞ͘��ĂĐŚ�͚ǁĂƐƚĞ�ƐƚĂŐĞ͛�ŚĂƐ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�
ŽĨ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ŝƚ͗�ĨƌŽŵ�ƚŚŽƐĞ�ƚŚĂƚ�Ăŝŵ�ƚŽ�ƉƌĞǀĞŶƚ�Žƌ�ƉŽƐƚƉŽŶĞ�ǁĂƐƚĞ͕�ƚŽ�
ways to transform waste (recycle or conversion) to post waste strategies that repurpose 
ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ͘�tŝƚŚ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ŽĨ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ƌĞƐŽƵƌĐĞ�ŇŽǁ�ƉƌĞǀĂůĞŶƚ�ƚŽĚĂǇ͕ �ŝƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�
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ďĞ�ƚƌŝĂůůĞĚ�ŝŶ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ĞǆƉůŽƌĂƚŽƌǇ�ǁĂǇƐ͘�tŚĞƌĞĂƐ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ůŝĨĞƐƚǇůĞƐ�ŵĂǇ�ƐŽŵĞƟŵĞƐ�
ďĞ�ǀŝĞǁĞĚ�ĂƐ�ĐŚŽŝĐĞ�ůŝŵŝƟŶŐ�ĂŶĚ�ŝŶĐŽŶǀĞŶŝĞŶƚ͕�ƚŚĞ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂď�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƉĞƌŚĂƉƐ�ĂůůŽǁƐ�ĨŽƌ�
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ǀĞŶƟůĂƚĞĚ�ǌĞƌŽ�ĞŶĞƌŐǇ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚŽƐĞ�ŝŶ�ŵŽƌĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ŚŽƵƐŝŶŐ�ƐƚŽĐŬ�ƐŚŽǁƐ�
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ϭ͘�/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ
Designing requires enormous social and moral responsibility as we are surrounded by 
products and services that shape – and simultaneously get shaped by – the way we live. Not 
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Ύ�ŽƌƌĞƐƉŽŶĚŝŶŐ�ĂƵƚŚŽƌ�ĞͲŵĂŝů͗�ǁ͘ĞŐŐŝŶŬΛƵƚǁĞŶƚĞ͘Ŷů
ĚŽŝ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϮϭϲϬϲͬĚƌƐ͘ϮϬϮϬ͘ϭϭϲ

�ďƐƚƌĂĐƚ͗��ĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ďǇ�ƚŚĞ�ǀĞƌǇ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ͖�ďƌŝŶŐŝŶŐ�
ŶĞǁ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ� ŝŶƚŽ� ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ�ŽĨ� ƚŚĞ�ƵƐĞƌ͘ �ZĞĐĞŶƚůǇ� ƚŚĞƌĞ� ŝƐ�ĂůƐŽ� ƌĂŝƐŝŶŐ�
ŝŶƚĞƌĞƐƚ� ŝŶ� ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ� ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ� ƐŽĐŝĂů� ŝƐƐƵĞƐ� ďǇ� ĚĞůŝďĞƌĂƚĞ� ĚĞƐŝŐŶ� ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͘�
tŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dǁĞŶƚĞ�ǁĞ�ƐƚƌŝǀĞ�ƚŽ�ƐŚĂƉĞ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�,ƵŵĂŶ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ZĞůĂƟŽŶƐ͕�ĐŽŵďŝŶŝŶŐ�ŚƵŵĂŶͲƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�
ǁŝƚŚ� ƐĐĞŶĂƌŝŽͲďĂƐĞĚ͕� ƵƐĞƌͲŽƌŝĞŶƚĞĚ� ƉƌŽĚƵĐƚ� ĚĞƐŝŐŶ͘� dŚĞ� ƌĞƐĞĂƌĐŚ� ŐƌŽƵƉƐ� ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�
ǁŝƚŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂǀĞ� ĞĂĐŚ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ� ƚŚĞŝƌ� ŽǁŶ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŽŶ�ŚŽǁ� ƚŽ� ŝŵƉůĞŵĞŶƚ� ƚŚŝƐ�
ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�dŚƌĞĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ͕�ĞĂĐŚ�
ŽĨ�ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ƐƚƌĞŶŐƚŚĞŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂŶĚ�ƚŽŽůƐ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞƐĞ�ƚŚƌĞĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�
ĂƌĞ�ĐŽŵƉůĞŵĞŶƚĂƌǇ͕ �ƚŚĞǇ�ĂůƐŽ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞŝƌ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ǁĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ŚŽǁ�ǁĞ�
ďƌŽĂĚĞŶĞĚ�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐƚƌĂŶĚƐ�ŝŶƚŽ�Ă�ŵƵůƟĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŐĞŶĚĂ�ƚŚƌŽƵŐŚ�
Ă�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ǁŝƚŚ�Ă�ĚŝǀĞƌƐĞ�ŐƌŽƵƉ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘�WƌŽǀŝĚŝŶŐ� ƚŚĞ� ƐƚĂŐĞ� ĨŽƌ�Ă� ͞dǁĞŶƚĞ�
School” in responsible design.

<ĞǇǁŽƌĚƐ͗�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ͖�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ƐŽĐŝĞƚǇ͖�ƚƌĂŶƐĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ĚĞƐŝŐŶ͖�ĚŝǀĞƌƐŝƚǇ
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ůŝǀŝŶŐ�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ĨŽƌŵ�Ă�ǁĞď�ŽĨ�ǀŝƐƵĂů�ŝŵƉƌĞƐƐŝŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ŝŶĞƐĐĂƉĂďůĞ͘͟ �;WĂƉĂŶĞŬ͕�ϭϵϵϱ͕�Ɖ͘�
174).

/Ŷ�ŽƚŚĞƌ�ǁŽƌĚƐ͕�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŚĂǀĞ�Ă�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ŽƚŚĞƌƐ�ĂƐ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĐƌĞĂƚĞ�ŚĂƐ�
ŝŶĞƐĐĂƉĂďůĞ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ�ĨŽƌ�ŶĞĂƌůǇ�ĞǀĞƌǇ�ůŝǀŝŶŐ�ďĞŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ͘�dŚŝƐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ĐĂŶ�
ĂůƐŽ�ďĞ�ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ƚŽ�ĨƵƚƵƌĞ�ŐĞŶĞƌĂƟŽŶƐ͕�ĂƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�Ă�ĨƵƚƵƌĞ�ŽƌŝĞŶƚĞĚ�ĂĐƟǀŝƚǇ͘�dŽ�ďƌŽĂĚĞŶ�
ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ĞǀĞŶ�ĨƵƌƚŚĞƌ͕ �ĞǀĞƌǇďŽĚǇ�ĐĂŶ�ďĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�Ă�ĚĞƐŝŐŶĞƌ͘ �dŚŝƐ�ŝƐ�ǀŽŝĐĞĚ�ďǇ�ůĞĂĚŝŶŐ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚŝŶŬĞƌƐ�ĂŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ͕�dŝŵ��ƌŽǁŶ͕�ƚŚĞ���K�ŽĨ�ŐůŽďĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŐĞŶĐǇ�/��K͗�

͞tŚĞŶĞǀĞƌ�ǁĞ�ĚŽ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ͕�ǁĞ͛ƌĞ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ͕͟ �͙�͞�ĞƐŝŐŶ�
ŝƐ�ĞǀĞƌǇǁŚĞƌĞ͕�ŝŶĞǀŝƚĂďůǇ�ĞǀĞƌǇŽŶĞ�ŝƐ�Ă�ĚĞƐŝŐŶĞƌ͘͟�;dŝŵ��ƌŽǁŶ͕�ĐŝƚĞĚ�ŝŶ͗�>ĂǀĞŶĚĞƌ͕ �ϮϬϭϰͿ͘

ĂŶĚ�ƉŝŽŶĞĞƌ�ŽĨ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ��ŽŶĂůĚ�EŽƌŵĂŶ͗�

͞tĞ�ĂƌĞ�Ăůů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͘�tĞ�ŵĂŶŝƉƵůĂƚĞ�ƚŚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�ƚŚĞ�ďĞƩĞƌ�ƚŽ�ƐĞƌǀĞ�ŽƵƌ�ŶĞĞĚƐ͘�tĞ�
ƐĞůĞĐƚ�ǁŚĂƚ�ŝƚĞŵƐ�ƚŽ�ŽǁŶ͕�ǁŚŝĐŚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ĂƌŽƵŶĚ�ƵƐ͘�tĞ�ďƵŝůĚ͕�ďƵǇ͕ �ĂƌƌĂŶŐĞ͕�ĂŶĚ�ƌĞƐƚƌƵĐƚƵƌĞ͗�
Ăůů�ƚŚŝƐ�ŝƐ�Ă�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͘�tŚĞŶ�ĐŽŶƐĐŝŽƵƐůǇ͕ �ĚĞůŝďĞƌĂƚĞůǇ�ƌĞĂƌƌĂŶŐŝŶŐ�ŽďũĞĐƚƐ�ŽŶ�ŽƵƌ�ĚĞƐŬƐ͕�
ƚŚĞ�ĨƵƌŶŝƚƵƌĞ�ŝŶ�ŽƵƌ�ůŝǀŝŶŐ�ƌŽŽŵƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƚŚŝŶŐƐ�ǁĞ�ŬĞĞƉ�ŝŶ�ŽƵƌ�ĐĂƌƐ͕�ǁĞ�ĂƌĞ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ͘͟ �
;EŽƌŵĂŶ͕�ϮϬϬϰ͕�Ɖ͘�ϮϮϰͿ

�ŽŶƐŝĚĞƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŽŵŶŝƉƌĞƐĞŶĐĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ǁĞ�ƉĞƌĐĞŝǀĞ�ƚŚŝƐ�ĂƐ�Ă�ĐĂůů�ƚŽ�ĞǀĞƌǇŽŶĞ͕�ĂŶĚ�ŵŽƐƚ�
ŝŵƉŽƌƚĂŶƚůǇ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͕�ƚŽ�ĞǆƉůŝĐŝƚůǇ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�ǁĞ�ĂƌĞ�ĚŽŝŶŐ�
ĞǀĞƌǇĚĂǇ͗�ŝ͘Ğ͕͘�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ƚŚĂƚ�ĐŽŵĞƐ�ǁŝƚŚ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ�ǁĞ�ůŝǀĞ�ŝŶ͘�/Ŷ�ŽƵƌ�
ůŽĐĂů�ĐŽŶƚĞǆƚ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ƚŚĞ�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů��ĞƐŝŐŶ��ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�
dǁĞŶƚĞ͕�ǁĞ�ĞǆƉůŽƌĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƐƵƌƌŽƵŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�,ƵŵĂŶ�
dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ZĞůĂƟŽŶƐ�ƚƌĂĐŬ�;�ŐŐŝŶŬ͕�ϮϬϭϰ͖��ŐŐŝŶŬ�Θ��ŝũůͲ�ƌŽƵǁĞƌ͕ �ϮϬϭϬͿ͘�dŚŝƐ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�
ŝƐ�ĞŵďĞĚĚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǀŝƐŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �ƉŚƌĂƐĞĚ�ĂƐ�,ŝŐŚ�dĞĐŚ�ʹ�,ƵŵĂŶ�dŽƵĐŚ͕�ǁŚĞƌŝŶ�
ƚŚĞ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶ�ŚĂƐ�ƐĞƚ�ŽƵƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐĞŶƚƌĂů�ƚŚĞŵĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ŝŶƐƟƚƵƚĞ͘�sĞƌǇ�ďƌŽĂĚůǇ͕ �͞,ŝŐŚ�dĞĐŚ͟�ƌĞĨĞƌƐ�ƚŽ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ŝŶ�ŶĂƚƵƌĂů�ƐĐŝĞŶĐĞƐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ĂƉƉůŝĞĚ�
ĂŶĚ�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ƐĐŝĞŶĐĞƐ͖�ĂŶĚ�͞,ƵŵĂŶ�dŽƵĐŚ͟�ƌĞĨĞƌƐ�ƚŽ�ƐŽĐŝĂů�ƐĐŝĞŶĐĞƐ�ĂŶĚ�ŚƵŵĂŶŝƟĞƐ͘�/Ŷ�
ƚŚŝƐ�ǀŝƐŝŽŶ͕�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ŵĞĂŶƚ�ƚŽ�ďĞ�ƚŚĞ�͚ďŝŶĚŝŶŐ�ŐůƵĞ͛�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚǁŽ�ŬĞƌŶĞůƐ�ŽĨ�ŽƵƌ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͘�KŶ�
ƚŚĞ�ŽŶĞ�ŚĂŶĚ͕�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů�ĂĚǀĂŶĐĞƐ�ĂƌĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞĚ�ĂŶĚ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ŝŶ�ŽƵƌ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�
ŽƌŝĞŶƚĞĚ�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚƐ͕�ĂŶĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ŚĂŶĚ͕�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ŝŶ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚƐ�ŽĨ�
ƐŽĐŝĞƚǇ�ĂƌĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞĚ�ďǇ�ŽƵƌ�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ��ĞŚĂǀŝŽƵƌĂů͕�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�^ŽĐŝĂů�^ĐŝĞŶĐĞƐ�
;�ŐŐŝŶŬ͕�ϮϬϭϱĂͿ͘�EŽƚĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ǀŝƐŝŽŶ�ŝƐ�ƚŽ�ďĞ�ƵŶĚĞƌƐƚŽŽĚ�ĂƐ�ŚŝŐŚ�ƚĞĐŚ�ĂŶĚ�ŚƵŵĂŶ�ƚŽƵĐŚ͕�
ŝŶƐƚĞĂĚ�ŽĨ�ŚŝŐŚ�ƚĞĐŚ�Žƌ�ŚƵŵĂŶ�ƚŽƵĐŚ͘�dŚŝƐ�ĂůƐŽ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĂƚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĐĂŶŶŽƚ�ďĞ�ƵŶĚĞƌƐƚŽŽĚ�
ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚůǇ�ŽĨ�ŝƚƐ�ƐŽĐŝĂů�ŝŶŇƵĞŶĐĞ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͕�Ă�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŝƐ�ŶŽƚ�ǀĂůƵĂďůĞ�ǁŚĞŶ�ŝƚ�
ŝƐ�ŶŽƚ�ŵĂĚĞ�ĂƉƉůŝĐĂďůĞ�ĨŽƌ�ƵƐĞƌƐ͘

/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�ƚŚŝƐ�ǀŝƐŝŽŶ�ŚĂƐ�ĂůƐŽ�ďĞĞŶ�ĂĚŽƉƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ>Ăď͕�ƚŚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ Ɛ͛�ĐƌŽƐƐͲ
ĨĂĐƵůƚǇ�ĞĐŽͲƐǇƐƚĞŵ�ĨŽƌ�͚ĐŽŶŶĞĐƟŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĞƚǇ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĚĞƐŝŐŶ͛�;�ŐŐŝŶŬ͕�ϮϬϭϱĂͿ͘�
�Ɛ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͛�ĂƩĞŶƟŽŶ�ŚĂƐ�ĞǆƉĂŶĚĞĚ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƐŽĐŝĞƚĂů�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ďĞǇŽŶĚ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͕�ŶĞǁ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ĞǆĂŵŝŶĞ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ĨĂĐŝůŝƚĂƟŶŐ�
ŶĞǁ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ŽƚŚĞƌ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ƚŽ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵůůǇ�ƵŶƉĂĐŬ�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů͕�ĐƵůƚƵƌĂů͕�
ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů�ŝƐƐƵĞƐ�ƵŶĚĞƌƉŝŶŶŝŶŐ�ƐƵĐŚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ͘��ĞƐŝŐŶ>Ăď�ĨŽƌŵƐ�Ă�ŝŶƚĞƌĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�
ƉůĂƞŽƌŵ�ĨŽƌ�ĂĐĐĞůĞƌĂƟŶŐ�ƚŚŝƐ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘



ϳϭϱ

^ĞƫŶŐ�ƚŚĞ�^ƚĂŐĞ�ĨŽƌ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ

&ŽůůŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ĂƌŐƵŵĞŶƚƐ�ŽĨ�WĂƉĂŶĞŬ͕��ƌŽǁŶ�ĂŶĚ�EŽƌŵĂŶ͕�ŽƵƌ�ŐŽĂů�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ŝƐ�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�
Ă�ƐƚĂƌƟŶŐ�ƉŽŝŶƚ�ĨŽƌ�ĞǆĂŵŝŶŝŶŐ�ǁŚĂƚ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ�ŵĞĂŶƐ�ĂƐ�ĂŶ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĮĞůĚ͘�
tĞ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͗�ǁŚĂƚ�ŝƐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ͍��ŶĚ�ŚŽǁ�ĐĂŶ�ŝƚ�ďĞ�ŚĂŶĚůĞĚ�ƵƐŝŶŐ�Ă�ďŽƩŽŵͲ
ƵƉ͕�ŝŶƚĞƌĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͍�&ŝƌƐƚ͕�ǁĞ�ĚŝƐĐƵƐƐ�Ă�ƉƌĞůŝŵŝŶĂƌǇ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŽĨ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�
�ĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�ƚŽ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ŝŶ�ĮĞůĚƐ�ƚŚĂƚ�ĂůƐŽ�ƵƟůŝǌĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ĂƐ�Ă�ĐĞŶƚƌĂů�ĐŽŶĐĞƉƚ͕�
ƐƵĐŚ�ĂƐ�^ŽĐŝĂů��ĞƐŝŐŶ͕��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ��ĞŚĂǀŝŽƵƌ��ŚĂŶŐĞ͕�WĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ��ĞƐŝŐŶ͕�ĂŶĚ��ƌŝƟĐĂů��ĞƐŝŐŶ͘�
EĞǆƚ͕�ǁĞ�ƐŚĂƌĞ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ŽĨ�Ă�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ŽŶ�͚�ŽͲĐƌĞĂƟŶŐ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ͛�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�
ƚŽ�ƌĞǀĞĂů�ƚŚĞ�ƉƌĞƐƐŝŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ƚŚĞŵĞ�ŝŶ�ŽƵƌ�ůŽĐĂů�ĐŽŶƚĞǆƚ͘�&ŝŶĂůůǇ͕ �
ǁĞ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ŽƵƌ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ŽŶ�ŚŽǁ�ŽƵƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ�ĚŝīĞƌƐ�ĨƌŽŵ�ĂŶĚ�
ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞƐ�ƚŽ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚŽƉŝĐ͘

Ϯ͘�ZĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�Θ��ĞƐŝŐŶ
tĞ�ĮƌƐƚ�ƐƚĂƌƚ�ďǇ�ƚĂŬŝŶŐ�ĂƉĂƌƚ�ƚŚĞ�ƚĞƌŵ�͚ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ͛�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞ�ǁŚĂƚ�ĐĂŶ�ďĞ�
ŵĞĂŶƚ�ďǇ�ŝƚ͘�dŚĞ�ƚĞƌŵ�͚ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ͛�ĐŽŶƚĂŝŶƐ�ƚŚĞ�ǀĞƌď�͚ƚŽ�ƌĞƐƉŽŶĚ͛�ĂŶĚ�ĐĂŶ�ďĞ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĞĚ�
ĂƐ�ƚŚĞ�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ƌĞƐƉŽŶĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚƐ�ŽĨ�ĂŶĚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ĨĂĐĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƐŽĐŝĞƚǇ͘�͚�ĞƐŝŐŶ͛�ŝƐ�ƚŽ�ďĞ�
ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĞĚ�ďŽƚŚ�ĂƐ�Ă�ƉƌŽĐĞƐƐ�ʹ�ŝ͘Ğ͕͘�ƚŚĞ�ĂĐƚ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ʹ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŽƵƚĐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�
ʹ�ŝ͘Ğ͕͘�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĂƌƚĞĨĂĐƚ͘�EŽƚĞǁŽƌƚŚǇ�ŚĞƌĞ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƚĞƌŵ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ŝƚƐ�ďƌŽĂĚĞƐƚ�
ƐĞŶƐĞ�ĂŶĚ�ĂƉƉůŝĞƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�͚ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͕͛ �ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ďƵƚ�ŶŽƚ�ůŝŵŝƚĞĚ�ƚŽ�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͕�ƐƉĂĐĞƐ�ĂŶĚ�ƐǇƐƚĞŵƐ͘�

tŚĂƚ�ŵĂƌƌŝĞƐ�ƚŚĞƐĞ�ƚǁŽ�ƚĞƌŵƐ�ʹ�ZĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�Θ��ĞƐŝŐŶ�ʹ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞ�ďƌŽƵŐŚƚ�ĂďŽƵƚ�
ďǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ďĞƩĞƌ͘ �dŚŝƐ�ƐŝŵƵůƚĂŶĞŽƵƐůǇ�ƌĂŝƐĞƐ�ŵƵůƟƉůĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ͗�
tŚĂƚ�ŝƐ�ďĞƩĞƌ�ĂŶĚ�ĨŽƌ�ǁŚŽŵ�;Žƌ�ǁŚĂƚͿ͍�,Žǁ�ƚŽ�ĞǀĂůƵĂƚĞ�ǁŚĂƚ Ɛ͛�ďĞƩĞƌ͍��ŶĚ�ŚŽǁ�ƚŽ�ĚĞĂů�
ǁŝƚŚ�ƵŶĨŽƌĞƐĞĞŶ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ�Žƌ�ƵŶǁĂŶƚĞĚ�ƐŝĚĞͲĞīĞĐƚƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͍

KŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�͚ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ͛�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĂĨŽƌĞŵĞŶƟŽŶĞĚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ŝƐ�ƚŽ�
ĚĞůŝďĞƌĂƚĞůǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƐŽĐŝĂů�ŝƐƐƵĞƐ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĞƚĂů�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�;�ŽƌƌĞƐƟũŶ�
Θ�sĞƌďĞĞŬ͕�ϮϬϭϯ͖�dƌŽŵƉ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϭͿ͘��ǆĂŵƉůĞƐ�ŝŶĐůƵĚĞ�ŚĞĂůƚŚ�ƌĞůĂƚĞĚ�ŝƐƐƵĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŚŽǁ�ĐĂŶ�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ƉĞŽƉůĞ�ƚŽ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ�ŵŽƌĞ�ƚŽ�ĮŐŚƚ�ŽďĞƐŝƚǇ͍�Kƌ�ƚŽ�ĐŽŶƐƵŵĞ�ůĞƐƐ�ƚŽ�ƌĞĚƵĐĞ�
ǁĂƐƚĞ͍�,Žǁ�ƐŚŽƵůĚ�Ă�ƌŽďŽƚ�ƐǇƐƚĞŵ�ƚŚĂƚ�ƐƵƉƉŽƌƚƐ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĚĞŵĞŶƟĂ�ďĞŚĂǀĞ͍��ŶĚ�ǁŚĂƚ�
ĚŽĞƐ�ƚŚŝƐ�ŵĞĂŶ�ĨŽƌ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ĐĂƌĞͲŐŝǀĞƌƐ͍�

�ŶŽƚŚĞƌ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ďƌŽĂĚĞƌ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ŽĨ�ƌĞƐƉŽŶƐĂďŝůŝƚǇ�ŝƐ�ƌĂŝƐŝŶŐ�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�
ƚŚĞ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƌĞŇĞĐƟŽŶ͘��ƌŝƟĐĂů��ĞƐŝŐŶ͕�ĨŽƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ�ƐƵĐĐĞƐĨƵůů�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ďǇ�ƐŚŽǁŝŶŐ�
ƌĂĚŝĐĂů�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞƐ�ĨŽƌ�ĐŽŵŵŽŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�;DĂůƉĂƐƐ͕�ϮϬϭϬͿ͘���ŵŽƌĞ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟǀĞ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�
ŝƐ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶ�ŽĨ�Ăůů�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ďǇ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƟŶŐ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�WĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ��ĞƐŝŐŶ�;�ŚŶ͕�ϮϬϬϴͿ͘�zĞƚ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ĐŽŵĞƐ�
ĨƌŽŵ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�sĂůƵĞͲƐĞŶƐŝƟǀĞ��ĞƐŝŐŶ͕�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ĂŶƐǁĞƌ�ƚŽ�
͞ǁŚĂƚ�ŝƐ�ƌŝŐŚƚ͍͟�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ƵŶĚĞƌƐƚŽŽĚ�ĨƌŽŵ�ĂŶ�ĞƚŚŝĐĂů�ƐƚĂŶĚƉŽŝŶƚ�;&ƌŝĞĚŵĂŶ͕�ϭϵϵϲͿ͘

dŚĞƐĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ĂƌĞ�Ăůů�ƵŶŝƋƵĞ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ŐŽĂůƐ�ĂŶĚ�ŝĚĞŽůŽŐŝĞƐ͘�tŚĂƚ Ɛ͛�ƐŝŵŝůĂƌ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�
ʹ�ŝŵƉůŝĐŝƚůǇ�Žƌ�ĞǆƉůŝĐŝƚůǇ�ʹ�ĂĐĐŽƵŶƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ĂƐ�Ă�ĐŽƌĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŶĐĞƉƚ͘�
�ĂƐĞĚ�ŽŶ�ĞǆĂŵŝŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ŶƵĂŶĐĞƐ�ĂŵŽŶŐ�ƚŚĞƐĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ͕�ǁĞ�ŽīĞƌ�ƚŚƌĞĞ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ�ŽŶ�ŚŽǁ�
ƚŽ�ƚŚŝŶŬ�ĂďŽƵƚ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŵŽƌĞ�ĞǆƉůŝĐŝƚůǇ͘�dŚĞƐĞ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ�ĮƌƐƚ�ĞŵĞƌŐĞĚ�ǁŚĞŶ�ǁĞ�ƐƚĂƌƚĞĚ�



ϳϭϲ

EGGINK, OZKARAMANLI, ZAGA, LIBERATI

ƚŽ�ƚŚŝŶŬ�ĂďŽƵƚ�ŚŽǁ�ǁĞ͕�ĂƐ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚ͕�ĚĞĂůƚ�ǁŝƚŚ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�Ă�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŐƌĂŶƚ�ƉƌŽƉŽƐĂů�;�ŐŐŝŶŬ͕�ϮϬϭϱďͿ͘�dŚĞƐĞ�ƚŚƌĞĞ�ƐƚƌĂŶĚƐ�ĂƌĞ͗

1. �ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ŝŶ�Ă�ƐŽĐŝĂůůǇ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ŵĂŶŶĞƌ�ďǇ�ŽƌŐĂŶŝǌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŝŶ�Ă�
responsible way.

Ϯ͘� �ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ŝŶ�ƐƵĐŚ�Ă�ǁĂǇ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ŝƐ�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�
ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĂƌƚĞĨĂĐƚ͘

3. �ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ŝŶ�ƐƵĐŚ�Ă�ǁĂǇ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŽƵƚĐŽŵĞ�;ƉƌŽĚƵĐƚ�Žƌ�ƐĞƌǀŝĐĞͿ�ĞŶĐŽŵƉĂƐƐĞƐ�
social responsibility.

Ϯ͘ϭ�dŚƌĞĞ�^ƚƌĂŶĚƐ�ŽĨ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ
tĞ�ǁŝůů�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĞǆƉůĂŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ƚŚƌĞĞ�ƐƚƌĂŶĚƐ�ŽĨ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�
ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ�ŝŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŝŶ�ŽƵƌ�ůŽĐĂů�ĐŽŶƚĞǆƚ͗

1. �ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ŝŶ�Ă�ƐŽĐŝĂů�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ŵĂŶŶĞƌ�ďǇ�ŽƌŐĂŶŝǌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŝŶ�Ă�
responsible way.

�ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ŝƐ�Ă�ĐŽŵƉůĞǆ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƚŚĂƚ�ƌĞƋƵŝƌĞƐ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�Ă�ĐƌĞĂƟǀĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ƐŽůǀŝŶŐ�ĂƫƚƵĚĞ�
ʹ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ŵƵůƟƉůĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ͕�ǀĂůƵĞƐ͕�ĂŶĚ�ǁŝƐŚĞƐ͘�dŚŝƐ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĂƚ�Ăůů�
ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ǁŚŽ�͚ŚĂǀĞ�Ă�ƐƚĂŬĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵĂƩĞƌ͕͛ �ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ŝŶ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞůǇ�ĚĞĮŶŝŶŐ�
͚ǁŚĂƚ�ŝƐ�ďĞƩĞƌ͍͛͘ �dƌĂĚŝƟŽŶĂůůǇ͕ �ƚŚŝƐ�ŝƐ�ŵĂŝŶůǇ�ƚŚĞ�ƚĞƌƌĂŝŶ�ŽĨ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐŝĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚĞ�
ĂĨŽƌĞŵĞŶƟŽŶĞĚ�WĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�sĂůƵĞͲƐĞŶƐŝƟǀĞ��ĞƐŝŐŶ͘�/Ŷ�ŽƵƌ�ůŽĐĂů�ĐŽŶƚĞǆƚ͕�ƚŚŝƐ�
ƐƚƌĂŶĚ�ŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĐŚĂŝƌ�ŽĨ�,ƵŵĂŶ��ĞŶƚƌĞĚ��ĞƐŝŐŶ�ǁŚŝĐŚ�ďƵŝůĚƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂƐ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ��ĞƐŝŐŶ�DŽǀĞŵĞŶƚ�;'ĂƌĚĞ͕�ϮϬϭϯͿ͕�ĐŽŵďŝŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĨƌŽŵ�
^ĐĞŶĂƌŝŽ��ĂƐĞĚ��ĞƐŝŐŶ�;�ŝũůͲ�ƌŽƵǁĞƌ�Θ�ǀĂŶ�ĚĞƌ�sŽŽƌƚ͕�ϮϬϬϵͿ͘��ƐƉĞĐŝĂůůǇ͕ �ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶ�͞ǁŚĂƚ�
ŝƐ�ďĞƩĞƌ͕ �ĂŶĚ�ĨŽƌ�ǁŚŽŵ͍͟�ŝƐ�ĂůƐŽ�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚ�ďǇ��ŝůĞŵŵĂ��ƌŝǀĞŶ��ĞƐŝŐŶ�;KǌŬĂƌĂŵĂŶůŝ�Ğƚ�Ăů͕͘�
ϮϬϭϳͿ͘�

Ϯ͘� �ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ŝŶ�ƐƵĐŚ�Ă�ǁĂǇ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ŝƐ�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�
ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĂƌƚĞĨĂĐƚ͘

�ŽŶ�/ŚĚĞ�ĂƌŐƵĞĚ�ƚŚĂƚ�Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ƵƐĞĚ�ŝƐ�͚ũƵƐƚ�Ă�ƉŝĞĐĞ�ŽĨ�ũƵŶŬ͛�ĂŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�
ŵĞĂŶŝŶŐ�ŽĨ�ĂŶ�ŽďũĞĐƚ�ŝƐ�ŽŶůǇ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌƉůĂǇ�ŽĨ�ŽďũĞĐƚ�ĂŶĚ�ƵƐĞƌ�;/ŚĚĞ͕�ϭϵϵϯͿ͘�
KŶĞ�ĐĂŶ�ƐĂǇ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ŽĨ�ƵƐŝŶŐ�Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝƐ�ŶĞǀĞƌ�ĨƵůůǇ�ĚĞĮŶĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝƚƐĞůĨ͕ �ĂŶĚ�
ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ŶŽƚ�ďĞ�ĨƵůůǇ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ͘�KŶ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ŚĂŶĚ͕�ĂŶǇ�ĚĞƐŝŐŶ�
ŽīĞƌƐ�ĐĞƌƚĂŝŶ�ĂīŽƌĚĂŶĐĞƐ�ĨŽƌ�Ă�ƚǇƉŝĐĂů�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ƵƐĞ�;ZŝĞƚǀĞůĚ�Θ�<ŝǀĞƌƐƚĞŝŶ͕�ϮϬϬϰͿ�ĨŽƌ�ǁŚŝĐŚ�
ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ĐĂŶ�ŶŽƚ�ďĞ�ŚĞůĚ�ĨƵůůǇ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ͘��Ǉ�ĚĞůŝďĞƌĂƚĞůǇ�ďĂůĂŶĐŝŶŐ�ƚŚĞƐĞ�ƚǁŽ�ŵĞĐŚĂŶŝƐŵƐ�
ŽŶĞ�ĐĂŶ�ƐŚĂƉĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ďǇ�ƐŚĂƌŝŶŐ�ŝƚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ĂŶĚ�ƵƐĞƌ͘ �/Ŷ�ŽƵƌ�ůŽĐĂů�ĐŽŶƚĞǆƚ͕�
ƚŚŝƐ�ƐƚƌĂŶĚ�ŝƐ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�KƉĞŶ�^ĐƌŝƉƚ�ĚĞƐŝŐŶ�;^ƚĂŵ�Θ��ŐŐŝŶŬ͕�ϮϬϭϰͿ�ǁŚŝĐŚ�
ŝƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĐŚĂŝƌ�ŽĨ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ��ĞƐŝŐŶ͘�/Ŷ�KƉĞŶ�^ĐƌŝƉƚ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŝƐ�
ƐŚĂƌĞĚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ďǇ�ůĞĂǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ĞǆĂĐƚ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�;ŵŽƌĞͿ�
ŽƉĞŶ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶ�ďǇ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�;^ƚĂŵ͕�ϮϬϭϱͿ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂů�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ƚŚĞŶ�ƚŚĞ�ĂŶƐǁĞƌ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ƋƵĞƐƟŽŶ�͞ǁŚĂƚ�ŝƐ�ďĞƩĞƌ͍͟�ŝƐ�ĂůƐŽ�ƐŚĂƌĞĚ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ĂŶƐǁĞƌ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ƐƟůů�ĚĞǀĞůŽƉ�ĂŶĚ�ďĞ�
ŐŝǀĞŶ�ŵŽƌĞ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ͘
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^ĞƫŶŐ�ƚŚĞ�^ƚĂŐĞ�ĨŽƌ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ

3. �ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ŝŶ�ƐƵĐŚ�Ă�ǁĂǇ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŽƵƚĐŽŵĞ�;ƉƌŽĚƵĐƚ�Žƌ�ƐĞƌǀŝĐĞͿ�ĞŶĐŽŵƉĂƐƐĞƐ�
social responsibility.

dŚŝƐ�ŝƐ�ŵĂŝŶůǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞĚ�ďǇ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ŝŶ�ƐŽĐŝĞƚǇ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�
ĐŽŶƚĞǆƚ͘�dŚŝŶŬŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ�ŽĨ�ŶĞǁ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ŝƐ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂůůǇ�ƚŚĞ�ĚŽŵĂŝŶ�ŽĨ�
WŚŝůŽƐŽƉŚǇ�ŽĨ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘��ƐƉĞĐŝĂůůǇ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ƐŽͲĐĂůůĞĚ��ŵƉŝƌŝĐĂů�ƚƵƌŶ͕�ƚŚĞƐĞ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ�
ĂƌĞ�ĂůƐŽ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞĚ�ĨŽƌ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�;�ƌĞǇ͕ �ϮϬϭϬͿ͘�/ŵĂŐŝŶĞ͕�ĨŽƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�ƚŚĞ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�
ŽĨ�ƚŚĞ�tĂůŬŵĂŶ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŽŶŐŽŝŶŐ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůŝƐĂƟŽŶ�ŝŶ�ƐŽĐŝĞƚǇ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ĐĂƐĞ͕�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶ�
͞ǁŚĂƚ�ŝƐ�ďĞƩĞƌ͍͟�ŝƐ�ŶŽƚ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ĂŶƐǁĞƌĞĚ�ďƵƚ�ƌĂƚŚĞƌ�ĂĐƟǀĞůǇ�ƌĞŇĞĐƚĞĚ�ƵƉŽŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�
ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͘�/Ŷ�ŽƵƌ�ůŽĐĂů�ĐŽŶƚĞǆƚ�ƚŚŝƐ�ƐƚƌĂŶĚ�ŝƐ�ƉƌŝŵĂƌŝůǇ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�
ƚŚĞ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ƉŚŝůŽƐŽƉŚǇ�ŽĨ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐŽͲĐĂůůĞĚ�
͚WƌĂĐƟĐĂů�dƵƌŶ͛�;�ŐŐŝŶŬ�Θ��ŽƌƌĞƐƟũŶ͕�ϮϬϭϴͿ͘�tŝƚŚŝŶ�ƚŚŝƐ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ͕�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�
ĐĂŶ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ďĞ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞĚ�ĂŶĚ�ƌĞŇĞĐƚĞĚ�ƵƉŽŶ͕�ďƵƚ�ŝƚ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ĂĐƟǀĞůǇ�ďĞ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�
ĚĞƐŝŐŶ͘�/ŵƉŽƌƚĂŶƚ�ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚŝƐ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ĂƌĞ͕�ĨŽƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�ƚŚĞ�WƌŽĚƵĐƚ�/ŵƉĂĐƚ�
dŽŽů�ďǇ��ŽƌƌĞƐƟũŶ�;�ŽƌƌĞƐƟũŶ͕�ϮϬϭϮ͖��ŽƌƌĞƐƟũŶ�Θ��ŐŐŝŶŬ͕�ϮϬϭϰͿ�ĂŶĚ�DĞĚŝĂƟŽŶ�dŚĞŽƌǇ�ďǇ�
sĞƌďĞĞŬ�;ϮϬϬϱ͕�ϮϬϭϭ͕�ϮϬϭϱͿ͘�/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ďĞ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ďǇ�
ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂĨŽƌĞŵĞŶƟŽŶĞĚ��ƌŝƟĐĂů��ĞƐŝŐŶ�;>ĞĞ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϵͿ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĂŬŝŶ�^ƉĞĐƵůĂƟǀĞ�
ĚĞƐŝŐŶ�;>ŝŶĚůĞǇ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ͘

�ůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞƐĞ�ƚŚƌĞĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ͲŽƌ�ƐƚƌĂŶĚƐ�ŝĨ�ǁĞ�ůŝŬĞ�ƚŽ�ĐĂůů�ƚŚĞŵͲ�ĂƌĞ�ĐŽŵƉůĞŵĞŶƚĂƌǇ͕ �ĂŶĚ�
ĐĂŶ�ďĞ�ƉŽǁĞƌĨƵů�ŝŶ�ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ͕�ƚŚĞǇ�ĂůƐŽ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞŝƌ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ͕�ŶĂŵĞůǇ͗

1. &ŽĐƵƐŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƟŶŐ�ŝŶƉƵƚ�ĨƌŽŵ�Ăůů�
ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ŐŝǀĞƐ�ůĞƐƐ�ĐŽŶƚƌŽů�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ĂĐƚƵĂů�ŽƵƚĐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘��ƚ�
ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƟŵĞ͕�ĞŶĚͲƵƐĞƌƐ�ĂŶĚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ĂůǁĂǇƐ�ĂǁĂƌĞ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�
ƌĞĂůůǇ�ǁĂŶƚ͕�ĂŶĚ�ƚŚƵƐ͕�ĨƵůůǇ�ĨŽĐƵƐŝŶŐ�ŽŶ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ĐĂŶ�ŝŶŚŝďŝƚ�ƌĂĚŝĐĂů�ĐŚĂŶŐĞƐ�
;EŽƌŵĂŶ�Θ�sĞƌŐĂŶƟ͕�ϮϬϭϰͿ͘�

Ϯ͘� Shared responsibility between the designer and the user means that the control 
ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ŽƵƚĐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ƐŚĂƌĞĚ͘�dŚŝƐ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ůŝŵŝƚƐ�ƚŚĞ�
ĂŐĞŶĐǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�;dƌŽŵƉ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϭͿ͘

3. &ŽĐƵƐŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�Žƌ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ŝƚƐĞůĨ�ƌĞůŝĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŝŶ�
ŚŝŶĚƐŝŐŚƚ͗�ƚŚĞƐĞ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĂƌĞ�ŵŽƐƚůǇ�ĂƉƉůŝĐĂďůĞ�ƚŽ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�Žƌ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�
ĂůƌĞĂĚǇ�ŝŶ�ƵƐĞ�;ZĂƵď�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ͘

�ŽǀĞƌŝŶŐ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ƚŚƵƐ�ďĞĐŽŵĞƐ�Ă�ďĂůĂŶĐŝŶŐ�ĂĐƚ͘�dŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ƚŚĞ�
ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĂŶĚ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞ�ŝƐƐƵĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŝƐ�ŶŽƚ�
ůŝŵŝƚĞĚ�ƚŽ�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů��ĞƐŝŐŶ��ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ͕�ǁĞ�ŽƌŐĂŶŝǌĞĚ�Ă�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ǁŝƚŚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĨƌŽŵ�
ǀĂƌŝŽƵƐ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ŝŶ�ŽƵƌ�ůŽĐĂů�ĐŽŶƚĞǆƚ͘

ϯ͘��ŽͲ�ƌĞĂƟŶŐ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ�tŽƌŬƐŚŽƉ
dŚĞ�ŐŽĂů�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ŚĂůĨͲĚĂǇ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ǁĂƐ�ƚŽ�ĚŽ�ƚŚĞ�ďĂůĂŶĐŝŶŐ�ĂĐƚ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ͘ �tĞ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�
ǁĂŶƚĞĚ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĚĞĂůƚ�ǁŝƚŚ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�
ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŚĞǇ�ĐŽŶŶĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ͘�tĞ�ĂůƐŽ�ǁĂŶƚĞĚ�ƚŽ�ƌĂŝƐĞ�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ĨŽƌ�



ϳϭϴ

EGGINK, OZKARAMANLI, ZAGA, LIBERATI

ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ǁŽƌŬ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͘��Ɛ�Ă�ƌĞƐƵůƚ͕�ǁĞ�ĚĞĂůƚ�
ǁŝƚŚ�ƚǁŽ�ŵĂŝŶ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ͗�

1. ,Žǁ�ĚŽ�ǇŽƵ�ŚĂŶĚůĞ�͚ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ͛�ŝŶ�ǇŽƵƌ�ǁŽƌŬ͍
Ϯ͘� tŚĂƚ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ƚŚĞ�ƉƌĞƐƐŝŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�͚ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ͍͛

ϯ͘ϭ�DĞƚŚŽĚ
��ƚŽƚĂů�ŽĨ�ϭϵ�ƉĞƌƐŽŶƐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ͕�ĨƌŽŵ�ǁŚŝĐŚ�ĞůĞǀĞŶ�ǁĞƌĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ĨƌŽŵ�
ƚŚĞ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �ĮǀĞ�ǁĞƌĞ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƚŚƌĞĞ�ǁĞƌĞ�ƚŚĞ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚŽƌƐ͘�&ƌŽŵ�Ăůů�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͕�
Ɛŝǆ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�ĂƐ�ĚŽŝŶŐ�ǁŽƌŬ�ŝŶ�Ă�ĚĞƐŝŐŶͲŽƌŝĞŶƚĞĚ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ͘��ĂĐŬŐƌŽƵŶĚƐ�ŽƵƚƐŝĚĞ�
ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�ƌĂŶŐĞĚ�ĨƌŽŵ�^ĐŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�^ƚƵĚŝĞƐ͕��ŽŵƉƵƚĞƌ�^ĐŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�
�ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�^ĐŝĞŶĐĞ͕�ƚŽ�WƵďůŝĐ��ĚŵŝŶŝƐƚƌĂƟŽŶ͘

&ŽůůŽǁŝŶŐ�Ă�ƐŚŽƌƚ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƚŽƉŝĐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŐŽĂůƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ͕�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�
ĞŶŐĂŐĞĚ�ŝŶ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ŝŶ�ƌĂŶĚŽŵůǇ�ĂƐƐŝŐŶĞĚ�ŐƌŽƵƉƐ�ǁŝƚŚ�ĞƋƵĂů�ƐŝǌĞƐ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ƋƵĞƐƟŽŶƐ͘�tĞ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ŝŶ�ƚǁŽ�ŵĂŝŶ�ƉŚĂƐĞƐ�ŽĨ�ĂƉƉƌŽǆŝŵĂƚĞůǇ�ϭ�ŚŽƵƌ�
ĞĂĐŚ͘�dŚĞ�ĮƌƐƚ�ƉŚĂƐĞ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶ�͞,Žǁ�ĚŽ�ǇŽƵ�ŚĂŶĚůĞ�͚ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ͛�ŝŶ�ǇŽƵƌ�
ǁŽƌŬ͍͟�&ŝƌƐƚ͕�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ĂƐŬĞĚ�ƚŽ�ƐŚĂƌĞ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ͕�ĂŶĚ�ŶĞǆƚ͕�ƚŽ�
ƌĞŇĞĐƚ�ŽŶ�ĂŶĚ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ƚŚĞ�ƐŝŵŝůĂƌŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ŝŶ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ŚĞĂƌĚ͘�dŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ĂƐŬĞĚ�
ƚŽ�ƐƵŵŵĂƌŝǌĞ�ƚŚĞŝƌ�ĐŽŶĐůƵƐŝŽŶƐ�ŝŶ�Ă�ƚĞŵƉůĂƚĞ�ƚŚĂƚ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞ�ƐƚƌĂŶĚƐ�ŽĨ�
ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ�;ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϭͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭ� dĞŵƉůĂƚĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ

dŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ƉŚĂƐĞ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶ͗�͞tŚĂƚ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ƚŚĞ�ƉƌĞƐƐŝŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�
ĨŽƌ�͚ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ͍͛͟�dŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ĮƌƐƚ�ĂƐŬĞĚ�ƚŽ�ďƌĂŝŶƐƚŽƌŵ�ĂďŽƵƚ�ƉŽƐƐŝďůĞ�
ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƚŽ�ŵŽǀĞ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŐĞŶĚĂ�ĨƵƌƚŚĞƌ͕ �ĂŶĚ�ŶĞǆƚ͕�ƚŽ�ƌĞŇĞĐƚ�ďĂĐŬ�



ϳϭϵ

^ĞƫŶŐ�ƚŚĞ�^ƚĂŐĞ�ĨŽƌ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ

ŽŶ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ĐŚŽŽƐĞ�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞ�͚ŵŽƐƚ�ĞǆĐŝƟŶŐ͛�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͕�ƚŽ�ďĞ�ĮůůĞĚ�ŝŶ�Ăƚ�
ƚŚĞ�Ă�ƐĞĐŽŶĚ�ƚĞŵƉůĂƚĞ�;ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϮͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ� dĞŵƉůĂƚĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ

/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉƌĞͲƉƌĞƉĂƌĞĚ�ƚĞŵƉůĂƚĞƐ͕�ǁĞ�ƵƐĞĚ�ƚŚĞ�ŇŝƉͲŽǀĞƌ�ƐŚĞĞƚƐ�ĂŶĚ�ƉŽƐƚͲŝƚƐ�
ƚŽ�ĐĂƉƚƵƌĞ�ƚŚĞ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ͘�/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�Ă�ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚĞƌ�ĐĂƉƚƵƌĞĚ�ƚŚĞ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ĂŵŽŶŐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂŶĚ�Ă�ǀŝƐƵĂů�ĂƌƟƐƚ�ĐĂƉƚƵƌĞĚ�ƌĞƉĞĂƟŶŐ�ƌĞŵĂƌŬƐ�Žƌ�ŚĞĂƚĞĚ�
ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ƉŽŝŶƚƐ�ŝŶ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ͘

&ŽůůŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐƌŽƵƉ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ͕�Ăůů�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĐŽƵůĚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůůǇ�ǀŽƚĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�
ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ƵƐŝŶŐ�ƌŽƵŶĚ�ƐƟĐŬĞƌƐ͘��Ɛ�ŝŶƉƵƚ�ĨŽƌ�Ă�ƉůĞŶĂƌǇ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ĂŶĚ�
ƌĞŇĞĐƟŽŶ͕�ǁĞ�ĚŝƐƉůĂǇĞĚ�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƐƟĐŬĞƌƐ�ŽŶ�
ǁŚŝƚĞďŽĂƌĚƐ͘�dŽ�ƐƟŵƵůĂƚĞ�ĂŶ�ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ͕�ǁĞ�ƵƐĞĚ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵĂƚ�ŽĨ�Ă�ĨĂŵŽƵƐ��ƵƚĐŚ�
ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ƚĞůĞǀŝƐŝŽŶ�ƐŚŽǁ�;ZĞŶ�ũĞ�ZŽƚ͗�ZƵŶ�ůŝŬĞ�,ĞůůͿ�ƚŽ�ĞŶŐĂŐĞ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
ƐĞůĞĐƚĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͘�hƐŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ĨŽƌŵĂƚ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�͚ƌĂŶ�ƚŽ͛�ĂŶĚ�ƐƚŽŽĚ�ŝŶ�ĨƌŽŶƚ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ƚŚĞǇ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ĞǆĐŝƟŶŐ͘�tĞ�ĞŶĚĞĚ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ǁŝƚŚ�Ă�ƉůĞŶĂƌǇ�
ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ƌĞŇĞĐƟŽŶ͘�dŚŝƐ�ĂůƐŽ�ƐĞƌǀĞĚ�ĂƐ�Ă�ƐƚĂƌƟŶŐ�ƉŽŝŶƚ�ĨŽƌ�ŵĂƚĐŚŵĂŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ĨƵƌƚŚĞƌ�
ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ƉůĂŶƐ͘�

ϯ͘Ϯ�&ŝŶĚŝŶŐƐ
&ŝŐƵƌĞ�ϯ�ĂŶĚ�ϰ�ƐŚŽǁ�ĂŶ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽƵƚĐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐƌŽƵƉ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶ�
͚ŚŽǁ�ĚŽ�ǇŽƵ�ŚĂŶĚůĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŝŶ�ǇŽƵƌ�ŽǁŶ�ǁŽƌŬ͍͛�tĞ�ŶŽƟĐĞĚ�ƚŚĂƚ͕�ŝŶ�ŐĞŶĞƌĂů͕�ƚŚĞ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚŝĸĐƵůƟĞƐ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŝŶ�
ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞ�ƐƚƌĂŶĚƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ǁŽƌŬ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �Ă�ĐŽŵŵŽŶ�ƌĞŵĂƌŬ�ǁĂƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞ�
strands overlap.



ϳϮϬ

EGGINK, OZKARAMANLI, ZAGA, LIBERATI

&ŝŐƵƌĞ�ϯ� �ǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�ƉŽƐƚĞƌ�ǁŝƚŚ�ƉŽƐƚͲŝƚƐ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŽǁŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϰ� �ǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�Ă�ƉŽƐƚĞƌ�͞,Žǁ�ĚŽ�ǇŽƵ�ŚĂŶĚůĞ�͚ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ͛�ŝŶ�ǇŽƵƌ�ǁŽƌŬ͍͕͟ �ĐƌĞĂƚĞĚ�ďǇ�ŽŶĞ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ŐƌŽƵƉƐ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϱ�ƐŚŽǁƐ�Ă�ƉŚŽƚŽ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ŐƌŽƵƉ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ǁŽƌŬ�
ďĞƚǁĞĞŶ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ĂĐĂĚĞŵŝĐƐ�ĨƌŽŵ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ͘



ϳϮϭ

^ĞƫŶŐ�ƚŚĞ�^ƚĂŐĞ�ĨŽƌ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ

&ŝŐƵƌĞ�ϱ� WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŶŐ�;ƉŚŽƚŽ��ŶƌŝĐŽ��ĞƌƚŽůŽƫͿ͘

/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�ƚŚĞ�ƐĞƋƵĞŶĐĞ�ŽĨ�ŝŵĂŐĞƐ�ďǇ�ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ĂƌƟƐƚ�ŶŝĐĞůǇ�ƐƵŵŵĂƌŝǌĞƐ�ƚŚĞ�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ŐƌŽƵƉ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ͕�ĨƌŽŵ�ƉƌŽďůĞŵ�ŝĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ�ƚŽ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϲ�Ͳ�ϭϬͿ͘�
^ĞĞŝŶŐ�Ă�ǀŝƐƵĂů�ƐƵŵŵĂƌǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ŚĞůƉĞĚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŽ�ĂƌƟĐƵůĂƚĞ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ƚŽƉŝĐ�ďĞƩĞƌ�ĂŶĚ�ƚŽ�ďƵŝůĚ�ŽŶ�ǁŚĂƚ�ǁĂƐ�ĐĂƉƚƵƌĞĚ�;ĂŶĚ�ŶŽƚ�ĐĂƉƚƵƌĞĚͿ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�
ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ�ǁŚŝĐŚ�ŐĂǀĞ�ĚĞƉƚŚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ͘�dŚĞ�ĐĂƉƟŽŶƐ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞ�ƚŚĞ�ĞǆƉůĂŶĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�
was provided with the images.

&ŝŐƵƌĞ�ϲ� ͞ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ŽƉĞŶ�ĂŶĚ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ͟�;ŝŵĂŐĞ�ďǇ�,ƵŐŽ�&ƌĞƵƚĞůͿ͘



ϳϮϮ

EGGINK, OZKARAMANLI, ZAGA, LIBERATI

&ŝŐƵƌĞ�ϳ� ͞ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ĂďŽƵƚ�ĐŽŶƐŝĚĞƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ͕�ďǇ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ͟�
;ŝŵĂŐĞ�ďǇ�,ƵŐŽ�&ƌĞƵƚĞůͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϴ� �͟ĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ŶŽƚ�ĂůǁĂǇƐ�ůĞĂĚƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝƌĞĚ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�;ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ŝƐ�ŽŶůǇ�Ă�
ƉĂƌƟĂů�ĞǆƉĞƌƚͿ͟�;ŝŵĂŐĞ�ďǇ�,ƵŐŽ�&ƌĞƵƚĞůͿ͘



ϳϮϯ

^ĞƫŶŐ�ƚŚĞ�^ƚĂŐĞ�ĨŽƌ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ

&ŝŐƵƌĞ�ϵ� ͞hŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ƵƐĞ�ŝƐ�Ă�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ƐŚĂƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ�ŶŽƚ�ĂůǁĂǇƐ�ŝŶ�Ă�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�
ĚŝƌĞĐƟŽŶ͟�;ŝŵĂŐĞ�ďǇ�,ƵŐŽ�&ƌĞƵƚĞůͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭϬ� ͟/Ĩ�ǁĞ�ĂƌĞ�Ăůů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͕�ǁĞ�ĂůƐŽ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ĨĞĞů�ƚŚĂƚ�ǁĞ�ĂƌĞ�ĐĂƉĂďůĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐͬŚĂǀĞ�
ĐŽŶƚƌŽů�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�;͍Ϳ͟�;ŝŵĂŐĞ�ďǇ�,ƵŐŽ�&ƌĞƵƚĞůͿ͘

/Ŷ�ƚŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ƉŚĂƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐƌŽƵƉ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ͕�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ĨŽƵƌ�ƐĞƚƐ�ŽĨ�
ƉŽƐƐŝďůĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ŐƌŽƵƉƐ͘�&ŝŐƵƌĞ�ϭϭ�ƐŚŽǁƐ�ĂŶ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�ƐƵĐŚ�Ă�
group result.



ϳϮϰ

EGGINK, OZKARAMANLI, ZAGA, LIBERATI

&ŝŐƵƌĞ�ϭϭ� �ǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�Ă�ƉŽƐƚĞƌ�͞tŚĂƚ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ƉƌĞƐƐŝŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�͚ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ͍͕͛͟ �
ĐƌĞĂƚĞĚ�ďǇ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐƌŽƵƉƐ͘�dŚĞ�ďůĂĐŬ�ĂŶĚ�ďůƵĞ�ĚŽƚƐ�;ƐƟĐŬĞƌƐͿ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ƚŚĞ�ǀŽƚĞƐ͘

�ůů�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ŐĂƚŚĞƌĞĚ�ŝŶ�dĂďůĞ�ϭ͘�&Žƌ�ĞĂĐŚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶ͕�ƚŚĞ�ƚŽƚĂů�
ĂŵŽƵŶƚ�ŽĨ�ǀŽƚĞƐ�;ŝ͘Ğ͕͘�ƐƟĐŬĞƌƐͿ�ŝƐ�ůŝƐƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĐŽƌĞ�ĐŽůƵŵŶ͘

dĂďůĞ�ϭ�� &ŽƌŵƵůĂƚĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͕�ǁŝƚŚ�ƐĐŽƌĞƐ

ZĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶ Score

ϭ͘ϭ�,Žǁ�ƚŽ�ĚĞĮŶĞ�Z��ĨƌŽŵ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ͍ 4

ϭ͘Ϯ�,Žǁ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ƵƌŐĞŶĐǇ�ĨŽƌ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ƚŽ�ĞŵďƌĂĐĞ�Z�͍ 1

ϭ͘ϯ�,Žǁ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�Z��Ă�ŵĂŝŶƐƚƌĞĂŵ�ĐŽŶĐĞƉƚ͍ 3

Ϯ͘ϭ�,Žǁ�ǁŽƵůĚ�ǇŽƵ�ĐŽŵďŝŶĞ�Ăůů�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ǀŝƐŝŽŶƐ�ŽŶ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ŵĂŬĞ�Ă�
ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ͍

4

Ϯ͘Ϯ��ĂŶ�ǁĞ�ĚĞƐŝŐŶ�Ă�ƚŽŽů;ŬŝƚͿ�ͬ�ĐŚĞĐŬůŝƐƚ�ĨŽƌ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�Žƌ�ĐŽͲĐƌĞĂƟŽŶĂů�ͬ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ�
ĚĞƐŝŐŶ͍�/Ĩ�ǇĞƐ͖�ŚŽǁ͍

7

Ϯ͘ϯ�tŚĂƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ĐĂŶ�ǁĞ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚ�ƚŚŝƐ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ͍ Ϯ

ϯ͘ϭ�,Žǁ�ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�ĞƚŚŝĐĂů�ƌĞŇĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ŚƵŵĂŶͲƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĞƚŚŽĚƐ�
ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͍

Ϯ

ϯ͘Ϯ�,Žǁ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂĐĐĞƐƐŝďůĞ�ĨŽƌ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŐƌŽƵƉƐ͍�;sĂůƵĞƐ�ƚŚĂƚ�
ŵĂƩĞƌ�ƉůƵƐ�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ĞƚŚŝĐĂů�ƋƵĞƐƟŽŶƐͿ

ϱ

ϯ͘ϯ�,Žǁ�ƚŽ�ĂŶƟĐŝƉĂƚĞ�ĂŶĚ�ĞǀĂůƵĂƚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ŝŵƉĂĐƚƐ�ŽĨ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͍ ϱ

ϰ͘ϭ�,Žǁ�ĚŽ�ŽƵƌ�;ǁŽƌŬŝŶŐͿ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐͬĐŽŶƚĞǆƚƐͬŝŶĐĞŶƟǀĞƐ�ĞŶĂďůĞ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐƚƌĂŝŶ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůǇ�
ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ͍

4

ϰ͘Ϯ�tŚĂƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƌĂŶŐĞ�ĨŽƌ�ǁŚŝĐŚ�ǁĞ�ĐĂŶ�ƚĂŬĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�;ĐŝƌĐůĞ�ŽĨ�ŝŶŇƵĞŶĐĞͿ͍ 7

ϰ͘ϯ�,Žǁ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ǀŝƐŝďůĞ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ�ŽĨ�ƵŶͲƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ͍ 4



ϳϮϱ

^ĞƫŶŐ�ƚŚĞ�^ƚĂŐĞ�ĨŽƌ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ

�ƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ǁĞ�ĚĞĐŝĚĞĚ�ƚŽ�ĐŽŵďŝŶĞ�ƚǁŽ�ƉŽƉƵůĂƌ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ůŽŽŬĞĚ�ƐŝŵŝůĂƌ�
Ğ͘Ő͘�ϭ͘ϭ�ĂŶĚ�Ϯ͘ϭ�ĂŶĚ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ƚǁŽ�ŽƚŚĞƌ�ŽŶĞƐ�ƚŚĂƚ�ƐĐŽƌĞĚ�ŚŝŐŚ�Ϯ͘Ϯ�ĂŶĚ�ϯ͘Ϯ͘�dŚĞ�͞ZĞŶ�
ũĞ�ƌŽƚ͟�ĞǆĞƌĐŝƐĞ�ƐŚŽǁĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�Ăůů�ƐŽƌƚĞĚ�ĐŽŵƉĂƌĂďůĞ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ŚĞĂƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵŽŵĞŶƚ�ǁĞ�ŽǀĞƌƐĂǁ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚĞƐƚ�ƐĐŽƌŝŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ϰ͘Ϯ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĞǀĂůƵĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ͕�ǁĞ�ĐĂŵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐůƵƐŝŽŶ�
ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ĐŽƵůĚ�ĂůƐŽ�ďĞ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ǀŝƐŝŽŶƐ�ĂŶĚ�
ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ŽŶ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ͕�ǁŚŝĐŚ�ǁĂƐ�ƚŚĞŶ�ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ǁŝƚŚ�ĚĞĮŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐŽĂůƐ�ŽĨ�
responsible design.

ϯ͘ϯ� ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŐĞŶĚĂ
�ĂƐĞĚ�ŽŶ�ŽƵƌ�ĮŶĚŝŶŐƐ͕�ǁĞ�ĂƌƌŝǀĞĚ�Ăƚ�Ă�ƐĞƚ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ĨŽƌŵ�ƚŚĞ�ďĂƐŝƐ�ĨŽƌ�
ĞǆƉĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ�ǁŝƚŚŝŶ�ŽƵƌ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�dŚĞƐĞ�ƚŚƌĞĞ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ĂĐĐŽŵƉĂŶǇŝŶŐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂƌĞ͗

1. ,Žǁ�ƚŽ�ĐŽŵďŝŶĞ�Ăůů�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ǀŝƐŝŽŶƐ͍�Kƌ�ŝŶ�ŽƚŚĞƌ�ǁŽƌĚƐ͗�ŚŽǁ�ƚŽ�ĚĞĮŶĞ�
ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ�ĨƌŽŵ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ͍�dŚŝƐ�ĂŝŵƐ�Ăƚ�ĚĞĮŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐŽĂůƐ�
ŽĨ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ͘

Ϯ͘� ,Žǁ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂĐĐĞƐƐŝďůĞ�ĨŽƌ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŐƌŽƵƉƐ͍�
tŚŝĐŚ�ĂŝŵƐ�Ăƚ�ĚĞĮŶŝŶŐ�Žƌ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�Ă�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŝŶ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ͘

3. �ĂŶ�ǁĞ�ĚĞƐŝŐŶ�Ă�ƚŽŽůŬŝƚͬĐŚĞĐŬůŝƐƚ�ĨŽƌ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�;ĐŽͲĐƌĞĂƟŽŶ�ͬ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇͿ�
ĚĞƐŝŐŶ͍��ŶĚ�ŝĨ�ƐŽ͕�ŚŽǁ͍�dŚĞƌĞďǇ�ĂŝŵŝŶŐ�Ăƚ�ŵĂŬŝŶŐ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ�ĂƉƉůŝĐĂďůĞ͘

�ŌĞƌ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ǁĞ�ǁĞƌĞ�ĂůƐŽ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƌĞĮŶĞ�ŽƵƌ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŽĨ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�
ĨŽůůŽǁŝŶŐ͗

͞ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĂĐƚ�ŽĨ�ƋƵĞƐƟŽŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐŚĂƉŝŶŐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ͘�dŚŝƐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�
ŝƐ�ƵŶŝƟŶŐ͕�ŽƉĞŶ�ĂŶĚ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ͘�dŚŝƐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŝƐ�ǀŝƐŝďůĞ�ďǇ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƚŚƌĞĞ�ŵĂŝŶ�ůŝŶĞƐ͗�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͕�ƐŽĐŝĞƚǇ͕ �ĂŶĚ�ŽďũĞĐƚƐ�;ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐͿ͘͟

tĞ�ĂůƐŽ�ůĞĂƌŶĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞĨŽůĚ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐĂƟŽŶ�ĐĂŶ�ǁŽƌŬ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�
ƚŽ�ŽƌŐĂŶŝƐĞ�ĂŶĚ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ͕�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚŚŝƐ�
ĐŽŵƉůĞǆ�ƚŽƉŝĐ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ǁĞ�ǁŝůů�ƵƐĞ�ƚŚĞƐĞ�ƚŚƌĞĞ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ�ĂƐ�Ă�ƐƚĂƌƟŶŐ�ƉŽŝŶƚ�ĨŽƌ�ĨƵƌƚŚĞƌ�
ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ͗

1. �ĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂĐƟŶŐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůǇ͗�ƌĞůĂƟŶŐ�ƚŽ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĐŽͲĚĞƐŝŐŶ͕�ďĞŝŶŐ�
ƌĞŇĞĐƟǀĞ͕�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ĞŵƉĂƚŚǇ͕ �ŐĞŶĚĞƌ�ĂǁĂƌĞ�Žƌ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘

Ϯ͘� �ŶĂďůŝŶŐ�ŽƚŚĞƌƐ�ŝŶ�ƐŽĐŝĞƚǇ�ƚŽ�ĂĐƚ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůǇ�;ƚŽ�ďĞ�ŝŶĨŽƌŵĞĚ͕�ƚŽ�ƌĞŇĞĐƚ�ĂŶĚ�ƚŽ�
ŵĂŬĞ�ĚĞĐŝƐŝŽŶƐͿ͗�ƌĞůĂƟŶŐ�ƚŽ�ŽƉĞŶ�ƐĐƌŝƉƚ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĐƌŝƟĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�
democracy.

3. WƌŽĚƵĐŝŶŐ�ƚŚŝŶŐƐ�ƚŚĂƚ�ĚŽ�ŶŽƚ�ĚĞƐƚƌŽǇ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ͗�ƌĞůĂƟŶŐ�ƚŽ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�
ĐŝƌĐƵůĂƌŝƚǇ�ŝŶ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŽďũĞĐƚƐ�ƚŚĂƚ�ŵĂŬĞ�ƚŚĞ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ƚŚŝŶŐ�
possible.

tĞ�Ăŝŵ�ƚŽ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞ�ƐƚƌĂŶĚƐ�ŝŶ�ƐƵĐŚ�Ă�ǁĂǇ�ƚŚĂƚ�ǁĞ�ĐĂŶ�ĐŽŵďŝŶĞ�ƚŚĞ�ƉƌŽ Ɛ͛�ĂŶĚ�
ŵŝŶŝŵŝǌĞ�ƚŚĞ�ĐŽŶ Ɛ͛�ƚŽ�ĐŽŵĞ�ƚŽ�Ă�ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ĚŽŝŶŐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘�&Žƌ�ƚŚŝƐ͕�



ϳϮϲ

EGGINK, OZKARAMANLI, ZAGA, LIBERATI

ŽƵƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ŵŽŵĞŶƚ�ĞŶĐŽŵƉĂƐƐĞƐ�ƚŚƌĞĞ�ĐŽŶƐĞĐƵƟǀĞ�;͍Ϳ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ͗

1. ��ƐǇƐƚĞŵĂƟĐ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞǀŝĞǁ�ŽŶ�ǁŚĂƚ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ŵĂǇ�ĨĂůů�ƵŶĚĞƌ�
these three strands.

Ϯ͘� hƐŝŶŐ�ƚŚĞƐĞ�ƚŚƌĞĞ�ƐƚƌĂŶĚƐ�ŝŶ�Ă�ŐĞŶĞƌĂƟǀĞ�ŵĂŶŶĞƌ�ƚŽ�ĞǀĂůƵĂƚĞ�ƚŚĞ�ĂĚŽƉƚĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ƐƚƌĂŶĚƐ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ

3. ^ǇŶƚŚĞƐŝƐ�ŽĨ�Ă�ƐŚĂƌĞĚ�ŝŶƚĞƌĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƐƚĞƉ�ϭ�ĂŶĚ�ƐƚĞƉ�Ϯ͘

ϰ͘��ŝƐĐƵƐƐŝŽŶ
/Ŷ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ŚĂůĨ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ͕�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂŐƌĞĞĚ�ƚŚĂƚ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�
ĂŶĚ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ĂŶĚ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ͘��Ɛ�ĐĂŶ�ďĞ�ƐĞĞŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŵĂŐĞƐ�ďǇ�ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ĂƌƟƐƚ͕�ƚŚĞ�
͞ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ŽĨ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ͟�ǁĞƌĞ�ĂůƐŽ�ƐŚĂƌĞĚ͘�dŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ŵĞƚŚŽĚ�ǁŽƌŬĞĚ�ǁĞůů�ŝŶ�ƚŚĞ�
ƐĞŶƐĞ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ǇŝĞůĚĞĚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�Ă�ƐŚĂƌĞĚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�
ƐŚŽƵůĚ�ĚĞůŝǀĞƌ͘ �DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ŝƚ�ƐŚŽǁĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ĂƐŬ�
themselves about responsibility in design are shared with various other disciplines.

KŶ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ŚĂŶĚ͕�ŽŶĞ�ĐĂŶ�ĂƌŐƵĞ�ƚŚĂƚ�ďǇ�ƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞĨŽůĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĂƐ�Ă�ĨƌĂŵĞ�
ŽĨ�ƌĞĨĞƌĞŶĐĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĞǆĞƌĐŝƐĞƐ�ƐƚĞĞƌĞĚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŚĞĂǀŝůǇ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ͘��ƵƌŝŶŐ�
ƚŚĞ�ĞǆĞƌĐŝƐĞƐ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĚŝĚ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞ�ƐƚƌĂŶĚƐ͕�ĂƐ�ƐŽŵĞ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�
ĚŝĸĐƵůƚǇ�ǁŝƚŚ�ƉƵƫŶŐ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ǁŽƌŬ�ŝŶ�ĞŝƚŚĞƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ͘�>ĞĂǀŝŶŐ�ŽƵƚ�
ƚŚĞ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ�ŚŽǁĞǀĞƌ�ǁŽƵůĚ�ŵĂŬĞ�ƚŚĞ�ƐƵďũĞĐƚ�ůĞƐƐ�ŐƌĂƐƉĂďůĞ͘�dŚŝƐ�ĐŽŶĮƌŵĞĚ�ŽƵƌ�ŝĚĞĂ�
ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞ�ƐƚƌĂŶĚƐ�ƐŚŽƵůĚ�ŶŽƚ�ďĞ�ƐĞĞŶ�ĂƐ�ƐĞƉĂƌĂƚĞ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ͕�ƌĂƚŚĞƌ�ĂƐ�ƚŚƌĞĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�
ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƚŽƉŝĐ͘�dŚĞ�ƐƚƌĂŶĚƐ�ĨŽƌŵ�Ă�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĨŽƌ�ƐƚƌƵĐƚƵƌŝŶŐ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ͕�
ƌĞŇĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŽĨ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�;ĂŶĚ�ŶŽƚ�ƚŽ�ďĞ�
ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĞĚ�ĂƐ�Ă�ƚĂǆŽŶŽŵǇ�ŽĨ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶͿ͘

�ŶŽƚŚĞƌ�ƉŽŝŶƚ�ŽĨ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ�
ƐƚƌĂŶĚƐ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ͘�&ŽƌƚƵŶĂƚĞůǇ͕ �ƚĂŬŝŶŐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŝƐ�ŶŽƚ�ƵŶŝƋƵĞ͘�dŚĞ�ŐŽĂůƐ�ŽĨ�
ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ�ĂƌĞ�ǀĞƌǇ�ĂŬŝŶ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞƐ�ůŝŬĞ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�;'ƌƵŶǁĂůĚ͕�ϮϬϭϭͿ�
ĂŶĚ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�;KǁĞŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϮͿ�ƐŽ�Ă�ůŽƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ůĞĂƌŶĞĚ�ĨƌŽŵ�
ƚŚĞƐĞ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞƐ͘�dŚĞ�ůĂƩĞƌ�ĞǀĞŶ�ŚĂƐ�Ă�ƚŚƌĞĞͲĨŽůĚ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐĂƟŽŶ͗

͞tĞ�͙�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƚŚƌĞĞ�ĚŝƐƟŶĐƚ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ĚŝƐĐŽƵƌƐĞƐ͘�
dŚĞ�ĮƌƐƚ�ŝƐ�ĂŶ�ĞŵƉŚĂƐŝƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĚĞŵŽĐƌĂƟĐ�ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞƐ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�
ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ŽƌŝĞŶƚĂƟŽŶ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƚŚĞ�͚ƌŝŐŚƚ�ŝŵƉĂĐƚƐ͛͘ �dŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ŝƐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝǀĞŶĞƐƐ͕�
ĞŵƉŚĂƐŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶĂůŝƐĂƟŽŶ�ŽĨ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ŽĨ�ĂŶƟĐŝƉĂƟŽŶ͕�
ƌĞŇĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĚĞůŝďĞƌĂƟŽŶ�ŝŶ�ĂŶĚ�ĂƌŽƵŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͕�ŝŶŇƵĞŶĐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�
ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĂŶĚ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ƉŽůŝĐǇ͘�dŚĞ�ƚŚŝƌĚ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵŝŶŐ�ŽĨ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŝƚƐĞůĨ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ĂƐ�ĐŽůůĞĐƟǀĞ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ǁŝƚŚ�ƵŶĐĞƌƚĂŝŶ�ĂŶĚ�ƵŶƉƌĞĚŝĐƚĂďůĞ�
ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ͘͟ �;KǁĞŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϮ͕�Ɖ͘�ϳϱϭͿ

�ůƚŚŽƵŐŚ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŵĂŬĞƐ�Ă�ƐůŝŐŚƚůǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĚŝƐƚƌŝďƵƟŽŶ͕�ǁĞ�
ƐĞĞ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƚŽƉŝĐƐ�ĞŵĞƌŐĞ͗�ŝŶǀŽůǀŝŶŐ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�;ďĞŝŶŐ�ĚĞŵŽĐƌĂƟĐͿ�ĂƐ�ŝŶ�ŽƵƌ�ĮƌƐƚ�ƐƚƌĂŶĚ͖�
ĂŶƟĐŝƉĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƌĞŇĞĐƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ďĞŝŶŐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝǀĞ͘�dŚĞ�ůĂƐƚ�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚ�ĂďŽƵƚ�ƵŶĐĞƌƚĂŝŶƚǇ�ĂŶĚ�



ϳϮϳ

^ĞƫŶŐ�ƚŚĞ�^ƚĂŐĞ�ĨŽƌ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ

ƵŶƉƌĞĚŝĐƚĂďůĞ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŝƐƐƵĞ�ŽĨ�ŝŵƉĂĐƚ�ĂŶĚ�ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ƵƐĞ�ĂƐ�
ƌĂŝƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ĚŝƌĞĐƚĞĚ�Ăƚ�ŝŶŇƵĞŶĐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�
ƉŽůŝĐǇ͕ �ǁĞ�ƚŚŝŶŬ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉƌŽͲĂĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�Ă�ĚŝƌĞĐƚ�ƐŚĂƉĞƌ�ŽĨ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŝƐ�ŶŽƚ�
ƐŽ�ĂƉƉĂƌĞŶƚ͘��ŶŽƚŚĞƌ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�;ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚͿ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŝƐ�ƐƟůů�ƌĂƚŚĞƌ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŽƌŝĞŶƚĞĚ͕�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĞŶƐĞ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ůŽŽŬƐ�Ăƚ�ĨƵƚƵƌĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇͲƐŽĐŝĞƚǇ�ƌĞůĂƟŽŶƐ�ĨƌŽŵ�Ă�
͚ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇͲĚƌŝǀĞŶ͛�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�Ă�͚ƉĞŽƉůĞͲĚƌŝǀĞŶ͛�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͘

tŽƌŬŝŶŐ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ĂůƐŽ�ǇŝĞůĚĞĚ�ƐƵŐŐĞƐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�
ƉŽƐƐŝďůĞ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�KŶĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŚĂƚ�ƐƵƌĨĂĐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ŝƐ��ŽŶƐƚƌƵĐƟǀĞ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�
�ƐƐĞƐƐŵĞŶƚ͕�ĂŝŵĞĚ�Ăƚ�ĂĐƟǀĞůǇ�ŵĂŶĂŐŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŝŶ�ĂŶĚ�ǁŝƚŚ�ƐŽĐŝĞƚǇ�;�ůďĞƌƚ�
ĚĞ�ůĂ��ƌƵŚğǌĞ�Θ�KůĚĞŶǌŝĞů͕�ϮϬϬϵ͖�ZŝƉ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϭϵϵϱ͖�ZŽďŝŶƐŽŶ͕�ϮϬϭϬͿ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ŶŽƚ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�
ĂŝŵĞĚ�Ăƚ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƚŚĞ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŚĂƐ�ĂůƌĞĂĚǇ�Ă�ůŽŶŐ�ƚƌĂĐŬ�ƌĞĐŽƌĚ�ŝŶ�
ĐŽŶƐƵůƟŶŐ�͚ƐŽĐŝĞƚǇ͛�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĚŝƌĞĐƚ�ĂŶĚ�ŝŶĚŝƌĞĐƚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ�ŝŶǀŽůǀĞŵĞŶƚ͘��ŶŽƚŚĞƌ�ƉƌŽŵŝƐŝŶŐ�
ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ŝƐ��ŝƟǌĞŶ�^ĐŝĞŶĐĞ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ�ŽĨ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ�ŐƌŽƵƉƐ�
;WŚŝůůŝƉƐ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϯ͖�tŝŐŐŝŶƐ�Θ��ƌŽǁƐƚŽŶ͕�ϮϬϭϭͿ͘�tŝƚŚ�ƚŚĞ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ƚĂƌŐĞƚĞĚ�
Ăƚ�ƌĞĂů�ǁŽƌůĚ�ƉƌŽďůĞŵƐ͕�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŽƌŝĞŶƚĞĚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�;�ŽŚŶ͕�ϮϬϬϴͿ͘�^ŽŵĞ�
�ŝƟǌĞŶ�^ĐŝĞŶĐĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĂƌĞ�ĂůƐŽ�ŐĞĂƌĞĚ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ŝŵƉĂĐƚ�ĂŶĚ�ĐŚĂŶŐĞ�;:ŝĂŶŐ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϲ͖�
EĂƐĐŝŵĞŶƚŽ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϰͿ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ƐƟůů�ǁŽƌŬ�ƚŽ�ĚŽ�ŝŶ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŶŐ�
ƚŚĞƐĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďƌŽĂĚĞƌ�ĐŽŶĐĞƉƚ͕�ĂƐ�ƚŚĞ�ƌĞƉŽƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬϭϲ��ƵƌŽƉĞĂŶ�^ƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ�
ZŽƵŶĚ�dĂďůĞ�ŽŶ��ŝƟǌĞŶ�ĂŶĚ��/z�^ĐŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�ƐƚĂƚĞƐ͗�͞&Žƌ�
ĂĐƟŶŐ�ŵŽƌĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůǇ͕ �ŽŶůǇ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ĐŝƟǌĞŶƐ�ŝƐ�ŶŽƚ�ĞŶŽƵŐŚ͘͟ �;'ƂďĞů�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϳ͕�Ɖ͘�ϭϬͿ͘

ϱ͘��ŽŶĐůƵƐŝŽŶ
tĞ�ŚĂǀĞ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�Ă�ƚŚƌĞĞͲĨŽůĚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŽŶ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ͕�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ŽƵƌ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�&ƌŽŵ�ƚŚĞ�ĞůĂďŽƌĂƟŽŶ�ŝŶ�Ă�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ǁŝƚŚ�ŵƵůƟƉůĞ�ĐŽůůĞĂŐƵĞƐ�
ĨƌŽŵ�Ă�ǁŝĚĞƌ�ĮĞůĚ͕�ǁĞ�ǁĞƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƌĞƉŚƌĂƐĞ�ŽƵƌ�ƉƌŽƉŽƐĂů�ĨŽƌ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ďƌŽĂĚĞƌ�
ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͘��ĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ǁĞ�ĂůƐŽ�ƉŽŝŶƚĞĚ�ŽƵƚ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŐĞŶĚĂ�ĨŽƌ�ŽƵƌ�
ŝŶŝƟĂƟǀĞ͘�tĞ�ĞǆƉĞĐƚ�ŽƵƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽ�ƌĞƐƵůƚ�ŝŶ�Ă�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƚŚĂƚ�ĐŽŵďŝŶĞƐ�ĂŶĚͬŽƌ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞƐ�
ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƐƚƌĂŶĚƐ�ŽĨ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ďĞǇŽŶĚ͘�
dŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƐŚŽƵůĚ�ĂůƐŽ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ŽƚŚĞƌ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�
ǁŝƚŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ďǇ�ƐƚƌĞŶŐƚŚĞŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ŵƵƚƵĂů�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚŽƉŝĐ͘

�ĐŬŶŽǁůĞĚŐĞŵĞŶƚƐ͗�tĞ�ǁŽƵůĚ�ůŝŬĞ�ƚŽ�ƚŚĂŶŬ�Ăůů�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ��ŽͲĐƌĞĂƟŶŐ�
ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ĨŽƌ�ƐŚĂƌŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ƚŚŽƵŐŚƚƐ͕�ŝĚĞĂƐ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵŝƚŵĞŶƚ͘�tĞ�ĂůƐŽ�
ǁĂŶƚ�ƚŽ�ƚŚĂŶŬ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ>Ăď�ŽĨ�ƚŚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dǁĞŶƚĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ŝŶ�ŽƌŐĂŶŝƐŝŶŐ�ƚŚŝƐ�
ǁŽƌŬŚŽƉ͘�tŝƚŚ�ƐƉĞĐŝĂů�ƚŚĂŶŬƐ�ƚŽ�DŝƌŝĂŵ�/ůŝŽŚĂŶ�ĂŶĚ�&ƌĂŶŬ�<ƌĞƐŝŶ͘

ϲ͘�ZĞĨĞƌĞŶĐĞƐ
�ůďĞƌƚ�ĚĞ�ůĂ��ƌƵŚğǌĞ͕��͘�͕͘�Θ�KůĚĞŶǌŝĞů͕�Z͘�;�ĚƐ͘Ϳ͘�;ϮϬϬϵͿ͘�DĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕�DĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�

�ŽŶƐƵŵĞƌƐ͘�dŚĞ�DĂŬŝŶŐ�ŽĨ��ƵƚĐŚ��ŽŶƐƵŵĞƌ�^ŽĐŝĞƚǇ͘��ŵƐƚĞƌĚĂŵ͗��ŬƐĂŶƚͬ�ŵƐƚĞƌĚĂŵ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�
Press.

�ŝũůͲ�ƌŽƵǁĞƌ͕ �D͘ǀ͘ Ě͕͘�Θ�ǀĂŶ�ĚĞƌ�sŽŽƌƚ͕�D͘�;ϮϬϬϵͿ͘�WĂƌĐŝƉĂƚŽƌǇ�^ĐĞŶĂƌŝŽ�'ĞŶĞƌĂƟŽŶ͘��ĞƐŝŐŶ�WƌŝŶĐŝƉůĞƐ�Θ�
WƌĂĐƟĐĞƐ͕��Ŷ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů͕�ϯ;ϭͿ͕�ϮϲϵͲϮϴϴ͘



ϳϮϴ

EGGINK, OZKARAMANLI, ZAGA, LIBERATI

�ƌĞǇ͕ �W͘ �;ϮϬϭϬͿ͘�WŚŝůŽƐŽƉŚǇ�ŽĨ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ĞŵƉŝƌŝĐĂů�ƚƵƌŶ͘�dĞĐŚŶĠ͗�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�WŚŝůŽƐŽƉŚǇ�ĂŶĚ�
dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕�ϭϰ;ϭͿ͕�ϯϲͲϰϴ͘

�ŽŚŶ͕�:͘W͘ �;ϮϬϬϴͿ͘��ŝƟǌĞŶ�^ĐŝĞŶĐĞ͗��ĂŶ�sŽůƵŶƚĞĞƌƐ��Ž�ZĞĂů�ZĞƐĞĂƌĐŚ͍��ŝŽ^ĐŝĞŶĐĞ͕�ϱϴ;ϯͿ͕�ϭϵϮͲϭϵϳ͘

�ŽƌƌĞƐƟũŶ͕�^͘�;ϮϬϭϮͿ͘�dŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ŽƵƌ�ŽǁŶ�ůŝǀĞƐ͘�;WŚ��dŚĞƐŝƐͿ͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dǁĞŶƚĞ͕��ŶƐĐŚĞĚĞ͘�
ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬƐƚĞǀĞŶͲĚŽƌƌĞƐƟũŶ͘ďůŽŐƐƉŽƚ͘Ŷůͬ�Θ�ŚƩƉ͗ͬͬĚŽĐ͘ƵƚǁĞŶƚĞ͘Ŷůͬϴϭϴϰϴͬ��

�ŽƌƌĞƐƟũŶ͕�^͕͘�Θ��ŐŐŝŶŬ͕�t͘�;ϮϬϭϰͿ͘�WƌŽĚƵĐƚ�/ŵƉĂĐƚ�dŽŽů�tŽƌŬƐŚŽƉ͖�ŵĂƐƚĞƌŝŶŐ�ĂīĞĐƚ�ĂŶĚ�ĞīĞĐƚ�ŝŶ�
ŚƵŵĂŶͲƉƌŽĚƵĐƚ�ƌĞůĂƟŽŶƐ͘�/Ŷ͗�:͘�^ĂůĂŵĂŶĐĂ͕�Ğƚ�Ăů͘�;�ĚƐ͘Ϳ͕�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�
ŽŶ��ĞƐŝŐŶ�Θ��ŵŽƟŽŶ͖��ŽůŽƌƐ�ŽĨ��ĂƌĞ͕��ŽŐŽƚĄ͕�KĐƚŽďĞƌ�ϲͲϭϬ͘�ƉƉ͘�ϰϲϳͲϰϲϵ͗��ĚŝĐŝŽŶĞƐ�hŶŝĂŶĚĞƐ�
ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ƐƚĞǀĞŶĚŽƌƌĞƐƟũŶ͘ŶůͬƚŽŽůͬ

�ŽƌƌĞƐƟũŶ͕�^͕͘�Θ�sĞƌďĞĞŬ͕�W͘ͲW͘ �;ϮϬϭϯͿ͘�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �tĞůůďĞŝŶŐ͕�ĂŶĚ�&ƌĞĞĚŽŵ͗�dŚĞ�>ĞŐĂĐǇ�ŽĨ�hƚŽƉŝĂŶ�
Design. /ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ͕�ϳ;ϯͿ͕�ϰϱͲϱϲ͘

�ŐŐŝŶŬ͕�t͘�;ϮϬϭϰͿ͘�tŚĞƌĞ Ɛ͛�DǇ�ZŽďŽƚ͍�/ŶƚĞŐƌĂƟŶŐ�,ƵŵĂŶ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ZĞůĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ�
�ƵƌƌŝĐƵůƵŵ͘�/Ŷ͗��͘��ŽŚĞŵŝĂ͕�Ğƚ�Ăů͘�;�ĚƐ͘Ϳ͕�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�
�ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ĂŶĚ�WƌŽĚƵĐƚ��ĞƐŝŐŶ��ĚƵĐĂƟŽŶ͖�,ƵŵĂŶ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ZĞůĂƟŽŶƐ͕��ŶƐĐŚĞĚĞ͕�^ĞƉƚĞŵďĞƌ�
ϰͲϱ͘�ƉƉ͘�ϴϳͲϵϮ͗�dŚĞ��ĞƐŝŐŶ�^ŽĐŝĞƚǇ�

�ŐŐŝŶŬ͕�t͘�;ϮϬϭϱĂͿ͘��ĞƐŝŐŶůĂď͕�ŵĂŬŝŶŐ�ƐƉĂĐĞ�ĨŽƌ�ĚŽŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�Ă�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�/Ŷ͗�'͘��ŝŶŐŚĂŵ͕�Ğƚ�Ăů͘�
;�ĚƐ͘Ϳ͕�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ��ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ĂŶĚ�WƌŽĚƵĐƚ��ĞƐŝŐŶ��ĚƵĐĂƟŽŶ͖�
'ƌĞĂƚ��ǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ͗��ĞƐŝŐŶ�dĞĂĐŚŝŶŐ͕�ZĞƐĞĂƌĐŚ�Θ��ŶƚĞƌƉƌŝƐĞ͕�>ŽƵŐŚďŽƌŽƵŐŚ͕�^ĞƉƚĞŵďĞƌ�ϯͲϰ͘�dŚĞ�
Design Society 

�ŐŐŝŶŬ͕�t͘�;ϮϬϭϱďͿ͘�&ƌĂŵŝŶŐ�ƚŚĞ�^ŽĐŝĂů�ZĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ��ŶŐŝŶĞĞƌ�WƌŽũĞĐƚ�ƉƌŽƉŽƐĂů�ĨŽƌ�
WƌŽŐƌĂŵ�ĨŽƌ�^ĐŝĞŶĐĞ��ĂƐĞĚ��ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�Ͳ�WŽƐƚ�ĚŽĐƚŽƌĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŐƌĂŶƚ͘�;ƉƉ͘�ϰͿ͘��ŶƐĐŚĞĚĞ͗�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�
ŽĨ�dǁĞŶƚĞ͘

�ŐŐŝŶŬ͕�t͕͘�Θ��ŝũůͲ�ƌŽƵǁĞƌ͕ �D͘ǀ͘ Ě͘�;ϮϬϭϬͿ͘���DƵůƟĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�&ƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĨŽƌ�;ƚĞĂĐŚŝŶŐͿ�,ƵŵĂŶ�
WƌŽĚƵĐƚ�ZĞůĂƟŽŶƐ͘�/Ŷ͗��͘��ŽŬƐ͕�Ğƚ�Ăů͘�;�ĚƐ͘Ϳ͕�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϭϮƚŚ��ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ĂŶĚ�WƌŽĚƵĐƚ��ĞƐŝŐŶ�
�ĚƵĐĂƟŽŶ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͖�tŚĞŶ��ĞƐŝŐŶ��ĚƵĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞĞƚ�͘͘͘͘͘͘�dƌŽŶĚŚĞŝŵ͕�ϮͲϯ�
^ĞƉƚĞŵďĞƌ͘ �/ŶƐƟƚƵƟŽŶ�ŽĨ��ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ��ĞƐŝŐŶĞƌƐ͕�tŝůƚƐŚŝƌĞ�h<�

�ŐŐŝŶŬ͕�t͕͘�Θ��ŽƌƌĞƐƟũŶ͕�^͘�;ϮϬϭϴͿ͘�WŚŝůŽƐŽƉŚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ǆ��ĞƐŝŐŶ͗�dŚĞ�WƌĂĐƟĐĂů�dƵƌŶ͘�/Ŷ͗��͘�
^ƚŽƌŶŝ͕�Ğƚ�Ăů͘�;�ĚƐ͘Ϳ͕�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŝĂŶŶƵĂů��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�;�Z^Ϳ��ĂƚĂůǇƐƚ͕�
>ŝŵĞƌŝĐŬ�;/ƌĞůĂŶĚͿ͕�ϮϱͲϮϴ�:ƵŶĞ͘�ƉƉ͘�ϭϵϬͲϭϵϵ͗��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ�

�ŚŶ͕�W͘ �;ϮϬϬϴͿ͘�WĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�dŚŝŶŐƐ͕͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�WĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ��ĞƐŝŐŶ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͕�
�ůŽŽŵŝŶŐƚŽŶ͕�/ŶĚŝĂŶĂ�;h^�Ϳ͕�ƉƉ͘�ϵϮͲϭϬϭ͗���D�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬŵƵĞƉ͘ŵĂƵ͘ƐĞͬ
ŚĂŶĚůĞͬϮϬϰϯͬϳϭϵϲ

&ƌŝĞĚŵĂŶ͕��͘�;ϭϵϵϲͿ͘�sĂůƵĞͲƐĞŶƐŝƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�;EŽǀĞŵďĞƌ�н��ĞĐĞŵďĞƌͿ͕�ϭϳͲϮϯ͘

'ĂƌĚĞ͕�:͘�;ϮϬϭϯͿ͘��ǀĞƌǇŽŶĞ�ŚĂƐ�Ă�ƉĂƌƚ�ƚŽ�ƉůĂǇ͗�'ĂŵĞƐ�ĂŶĚ�WĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ�,ĞĂůƚŚĐĂƌĞ͘ 
;WŚ��dŚĞƐŝƐͿ͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dǁĞŶƚĞ͕��ŶƐĐŚĞĚĞ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƌĞƐĞĂƌĐŚ͘ƵƚǁĞŶƚĞ͘ŶůͬĞŶͬ
ƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐͬĞǀĞƌǇŽŶĞͲŚĂƐͲĂͲƉĂƌƚͲƚŽͲƉůĂǇͲŐĂŵĞƐͲĂŶĚͲƉĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇͲĚĞƐŝŐŶͲŝŶͲŚĞĂ��

'ƂďĞů͕��͕͘��ŐŶĞůůŽ͕�'͕͘�Θ�sŽŚůĂŶĚ͕�<͘�;ϮϬϭϳͿ͘��ƵƌŽƉĞĂŶ�^ƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ�ZŽƵŶĚ�dĂďůĞ�ŽŶ��ŝƟǌĞŶ�ĂŶĚ��/z�
^ĐŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ͘��ƵƌŽƉĞĂŶ��ŝƟǌĞŶ�^ĐŝĞŶĐĞ��ƐƐŽĐŝĂƟŽŶ͘��ĞƌůŝŶ͕�
'ĞƌŵĂŶǇ͘�͕�

'ƌƵŶǁĂůĚ͕��͘�;ϮϬϭϭͿ͘�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ͗��ƌŝŶŐŝŶŐ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ƐƐĞƐƐŵĞŶƚ͕��ƉƉůŝĞĚ�
�ƚŚŝĐƐ͕�ĂŶĚ�^d^�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘��ŶƚĞƌƉƌŝƐĞ�ĂŶĚ�tŽƌŬ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�^ƚƵĚŝĞƐ͕�ϳ;/�dͿ͕�ϵͲϯϭ͘

/ŚĚĞ͕��͘�;ϭϵϵϯͿ͘�WŽƐƚƉŚĞŶŽŵĞŶŽůŽŐǇ͗��ƐƐĂǇƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�WŽƐƚŵŽĚĞƌŶ��ŽŶƚĞǆƚ͕��ŚŝĐĂŐŽ͗�EŽƌƚŚǁĞƐƚĞƌŶ�
University Press.

:ŝĂŶŐ͕�Y͕͘�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϭϲͿ͘��ŝƟǌĞŶ�^ĞŶƐŝŶŐ�ĨŽƌ�/ŵƉƌŽǀĞĚ�hƌďĂŶ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�DŽŶŝƚŽƌŝŶŐ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�
^ĞŶƐŽƌƐ͕�ϮϬϭϲ;�ƌƟĐůĞ�/��ϱϲϱϲϮϰϱͿ͕�ϵ͘

>ĂǀĞŶĚĞƌ͕ �W͘ �;ϮϬϭϰ͕�:ĂŶ�Ϯϳ͕�ϮϬϭϰ�Ϳ͘�/ĚĞŽ���K�dŝŵ��ƌŽǁŶ͗�͚�ǀĞƌǇŽŶĞ�/Ɛ����ĞƐŝŐŶĞƌ͛͘ ��ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ϭϲ�
�ƵŐƵƐƚ͕�ϮϬϭϵ͕�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ŚƵīƉŽƐƚ͘ĐŽŵͬĞŶƚƌǇͬƟŵͲďƌŽǁŶͲĚĂǀŽƐͺŶͺϰϲϯϱϲϴϭ



ϳϮϵ

^ĞƫŶŐ�ƚŚĞ�^ƚĂŐĞ�ĨŽƌ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞƐŝŐŶ

>ĞĞ͕�,͘Z͕͘�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϭϵͿ͘�ZŽďŽƚƐ�ĨŽƌ�^ŽĐŝĂů�'ŽŽĚ͗��ǆƉůŽƌŝŶŐ��ƌŝƟĐĂů��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�,Z/͕�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ϭϰƚŚ���Dͬ/����/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�,ƵŵĂŶͲZŽďŽƚ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�;,Z/Ϳ͕��ĂĞŐƵ͖�^ŽƵƚŚ�<ŽƌĞĂ͕�
Ϯϱ�DĂƌĐŚ͘�ƉƉ͘�ϲϴϭͲϲϴϮ͗�/�����ŽŵƉƵƚĞƌ�^ŽĐŝĞƚǇ�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƌĞƐĞĂƌĐŚ͘ƵƚǁĞŶƚĞ͘ŶůͬĞŶͬ
ƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐͬƌŽďŽƚƐͲĨŽƌͲƐŽĐŝĂůͲŐŽŽĚͲĞǆƉůŽƌŝŶŐͲĐƌŝƟĐĂůͲĚĞƐŝŐŶͲĨŽƌͲŚƌŝ

>ŝŶĚůĞǇ͕ �:͕͘��ŽƵůƚŽŶ͕�W͘ ͕�Θ��ŬŵĂů͕�,͘�;ϮϬϭϴͿ͘�dƵƌŶŝŶŐ�WŚŝůŽƐŽƉŚǇ�ǁŝƚŚ�Ă�^ƉĞĐƵůĂƟǀĞ�>ĂƚŚĞ͗�KďũĞĐƚ�
KƌŝĞŶƚĞĚ�KŶƚŽůŽŐǇ͕ ��ĂƌƉĞŶƚƌǇ͕ �ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ�&ŝĐƟŽŶ͘�/Ŷ͗��͘�^ƚŽƌŶŝ͕�Ğƚ�Ăů͘�;�ĚƐ͘Ϳ͕�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ďŝĂŶŶƵĂů��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�;�Z^Ϳ͕��ĂƚĂůǇƐƚ͕�>ŝŵĞƌŝĐŬ�;/ƌĞůĂŶĚͿ͕�ϮϱͲϮϴ�:ƵŶĞ͘��ĞƐŝŐŶ�
ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ�

DĂůƉĂƐƐ͕�D͘�;ϮϬϭϬͿ͘�WĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ŽŶ�ĐƌŝƟĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ͗�Ă�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ZĂůƉŚ��Ăůů�ĂŶĚ�DĂǆŝŶĞ�EĂǇůŽƌ͘ �
/Ŷ͗��͘��ƵƌůŝŶŐ�;�Ě͘Ϳ͕�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ��Z^�ϮϬϭϬ͖��ĞƐŝŐŶ�Θ��ŽŵƉůĞǆŝƚǇ͕�^ĐŚŽŽů�ŽĨ�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů��ĞƐŝŐŶ͖�
hŶŝǀĞƌƐŝƚĠ�ĚĞ�DŽŶƚƌĠĂů͕�ϳͲϴ�:ƵůǇ͘��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ĚƌƐϮϬϭϬ͘
ƵŵŽŶƚƌĞĂů͘ĐĂͬĚĂƚĂͬW�&ͬϬϳϵ͘ƉĚĨ

EĂƐĐŝŵĞŶƚŽ͕�^͕͘�'ƵŝŵĂƌĆĞƐ�WĞƌĞŝƌĂ͕��͕͘�Θ�'ŚĞǌǌŝ͕��͘�;ϮϬϭϰͿ͘�&ƌŽŵ��ŝƟǌĞŶ�^ĐŝĞŶĐĞ�ƚŽ��Ž�/ƚ�zŽƵƌƐĞůĨ�
^ĐŝĞŶĐĞ͕��Ŷ�ĂŶŶŽƚĂƚĞĚ�ĂĐĐŽƵŶƚ�ŽĨ�ĂŶ�ŽŶͲŐŽŝŶŐ�ŵŽǀĞŵĞŶƚ͘�:Z��^ĐŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�WŽůŝĐǇ�ZĞƉŽƌƚƐ͘��
:Z�ϵϯϵϰϮ͘��ƵƌŽƉĞĂŶ��ŽŵŵŝƐƐŝŽŶ͘�>ƵǆĞŵďŽƵƌŐ͕�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ��ĐĐĞƐƐ��ĂƚĞͮ�ĨƌŽŵ�ĮůĞ͗ͬͬͬ�͗ͬhƐĞƌƐͬ
ĞŐŐŝŶŬǁͬ�ŽĐƵŵĞŶƚƐͬDͲ�ŽĐƵŵĞŶƚƐͬKŶĚĞƌǌŽĞŬͬ/ƌƌĂƟŽŶĞĞůйϮϬKŶƚǁĞƌƉͬdĞǆƚͺĚĂƚĂďĂƐĞͬϮϬϭϰͺ
�ŝƟǌĞŶ^ĐŝĞŶĐĞ͘ƉĚĨ

EŽƌŵĂŶ͕��͕͘�Θ�sĞƌŐĂŶƟ͕�Z͘�;ϮϬϭϰͿ͘�/ŶĐƌĞŵĞŶƚĂů�ĂŶĚ�ZĂĚŝĐĂů�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ͗��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ǀƐ͘�
dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�DĞĂŶŝŶŐ��ŚĂŶŐĞ͘��ĞƐŝŐŶ�/ƐƐƵĞƐ͕�ϯϬ;ϭͿ͕�ϳϴͲϵϲ͘

EŽƌŵĂŶ͕��͘�͘�;ϮϬϬϰͿ͘��ŵŽƟŽŶĂů��ĞƐŝŐŶ͖�tŚǇ�ǁĞ�ůŽǀĞ�;Žƌ�ŚĂƚĞͿ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ƚŚŝŶŐƐ͕�EĞǁ�zŽƌŬ͗��ĂƐŝĐ�
�ŽŽŬƐ͘

KǁĞŶ͕�Z͕͘�DĂĐŶĂŐŚƚĞŶ͕�W͘ ͕�Θ�^ƟůŐŽĞ͕�:͘�;ϮϬϭϮͿ͘�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͗�&ƌŽŵ�ƐĐŝĞŶĐĞ�ŝŶ�
ƐŽĐŝĞƚǇ�ƚŽ�ƐĐŝĞŶĐĞ�ĨŽƌ�ƐŽĐŝĞƚǇ͕ �ǁŝƚŚ�ƐŽĐŝĞƚǇ͘�^ĐŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�WƵďůŝĐ�WŽůŝĐǇ͕�ϯϵ;ϲͿ͕�ϳϱϭͲϳϲϬ͘

KǌŬĂƌĂŵĂŶůŝ͕��͕͘�PǌĐĂŶ͕��͕͘�Θ��ĞƐŵĞƚ͕�W͘ �;ϮϬϭϳͿ͘�>ŽŶŐͲdĞƌŵ�'ŽĂůƐ�Žƌ�/ŵŵĞĚŝĂƚĞ��ĞƐŝƌĞƐ͍�/ŶƚƌŽĚƵĐŝŶŐ�Ă�
dŽŽůƐĞƚ�ĨŽƌ��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ǁŝƚŚ�^ĞůĨͲ�ŽŶƚƌŽů��ŝůĞŵŵĂƐ͘�dŚĞ��ĞƐŝŐŶ�:ŽƵƌŶĂů͕�ϮϬ;ϮͿ͕�ϮϭϵͲϮϯϴ͘

WĂƉĂŶĞŬ͕�s͘ �;ϭϵϵϱͿ͘�dŚĞ�'ƌĞĞŶ�/ŵƉĞƌĂƟǀĞ͕�>ŽŶĚŽŶ͗�dŚĂŵĞƐ�ĂŶĚ�,ƵĚƐŽŶ͘

WŚŝůůŝƉƐ͕�Z͕͘�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϭϯͿ͘�KƉĞŶ��ĞƐŝŐŶ͗�EŽŶͲƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�hƐĞƌͲ�ĞƐŝŐŶĞƌƐ��ƌĞĂƟŶŐ�WƌŽĚƵĐƚƐ�ĨŽƌ��ŝƟǌĞŶ�
^ĐŝĞŶĐĞ͗����ĂƐĞ�^ƚƵĚǇ�ŽĨ��ĞĞŬĞĞƉĞƌƐ͘�/Ŷ͗��͘�DĂƌĐƵƐ�;�Ě͘Ϳ͕�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�^ĞĐŽŶĚ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�
�ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͕��hyh�ϮϬϭϯ�,ĞůĚ�ĂƐ�WĂƌƚ�ŽĨ�,�/�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ϮϬϭϯ͕�>ĂƐ�sĞŐĂƐ͕�h^�͕�:ƵůǇ͘�ƉƉ͘�ϰϮϰͲϰϯϭ͗�
,�/͕�^ƉƌŝŶŐĞƌ�

ZĂƵď͕�d͘ ͕��ŽƌƌĞƐƟũŶ͕�^͕͘�Θ��ŐŐŝŶŬ͕�t͘�;ϮϬϭϴͿ͘�hƐŝŶŐ�ƚŚĞ�WƌŽĚƵĐƚ�/ŵƉĂĐƚ�dŽŽů�ĨŽƌ�WƌŽƐƉĞĐƟǀĞ�dŚŝŶŬŝŶŐ͘�
/Ŷ͗��͘�^ƚŽƌŶŝ͕�Ğƚ�Ăů͘�;�ĚƐ͘Ϳ͕�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŝĂŶŶƵĂů��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�;�Z^Ϳ�
�ĂƚĂůǇƐƚ͕�>ŝŵĞƌŝĐŬ�;/ƌĞůĂŶĚͿ͕�ϮϱͲϮϴ�:ƵŶĞ͘�ƉƉ͘�ϮϱϯͲϮϲϴ͗��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ�

ZŝĞƚǀĞůĚ͕��͕͘�Θ�<ŝǀĞƌƐƚĞŝŶ͕�:͘�;ϮϬϬϰͿ͘���ZŝĐŚ�>ĂŶĚƐĐĂƉĞ�ŽĨ��īŽƌĚĂŶĐĞƐ͘��ĐŽůŽŐŝĐĂů�WƐǇĐŚŽůŽŐǇ͕�Ϯϲ;ϰͿ͕�
ϯϮϱͲϯϱϮ͘

ZŝƉ͕��͕͘�DŝƐĂ͕�d͘ ͕�Θ�^ĐŚŽƚ͕�:͘�;ϭϵϵϱͿ͘�DĂŶĂŐŝŶŐ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŝŶ�^ŽĐŝĞƚǇ͗�dŚĞ��ƉƉƌŽĂĐŚ�ŽĨ��ŽŶƐƚƌƵĐƟǀĞ�
dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ƐƐĞƐƐŵĞŶƚ͕͘�>ŽŶĚŽŶ͗�WŝŶƚĞƌ͘

ZŽďŝŶƐŽŶ͕��͘�;ϮϬϭϬͿ͘��ŽŶƐƚƌƵĐƟǀĞ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ƐƐĞƐƐŵĞŶƚ�ŽĨ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ŶĂŶŽƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͗�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚƐ�
ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͘�;WŚ�Ϳ͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dǁĞŶƚĞ͕��ŶƐĐŚĞĚĞ͘���

^ƚĂŵ͕�>͘�;ϮϬϭϱͿ͘�^ŽĐŝĂů��ŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ͗�Ă�ŶĞǁ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͘�;DĂ�dŚĞƐŝƐͿ͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dǁĞŶƚĞ͕�
�ŶƐĐŚĞĚĞ͘���

^ƚĂŵ͕�>͕͘�Θ��ŐŐŝŶŬ͕�t͘�;ϮϬϭϰͿ͘�,Žǁ�ƚŽ�/ŶƚĞƌĞƐƚ�WĞŽƉůĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�,ĂƌĞ�ŝŶƐƚĞĂĚ�ŽĨ�ƚŚĞ��ŚĂƐĞ͕�ĂŶ�
ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ŽƉĞŶ�ƐĐƌŝƉƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ͘ �/Ŷ͗�>͘�zŽƵŶͲŬǇƵŶŐ�Θ�<͘�EŝĞĚĚĞƌĞƌ�
;�ĚƐ͘Ϳ͕�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�;�Z^Ϳ͖��ĞƐŝŐŶ͛Ɛ��ŝŐ��ĞďĂƚĞƐ͕�hŵĞĊ͕�
:ƵŶĞ�ϭϲͲϭϵ͘��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ�

dƌŽŵƉ͕�E͕͘�,ĞŬŬĞƌƚ͕�W͘ ͕�Θ�sĞƌďĞĞŬ͕�W͘ͲW͘ �;ϮϬϭϭͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�^ŽĐŝĂůůǇ�ZĞƐƉŽŶƐŝďůĞ��ĞŚĂǀŝŽƌ͗���
�ůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ�ŽĨ�/ŶŇƵĞŶĐĞ��ĂƐĞĚ�ŽŶ�/ŶƚĞŶĚĞĚ�hƐĞƌ��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘��ĞƐŝŐŶ�/ƐƐƵĞƐ͕�Ϯϳ;ϯͿ͕�ϯͲϭϵ͘
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sĞƌďĞĞŬ͕�W͘ͲW͘ �;ϮϬϬϱͿ͘�tŚĂƚ�dŚŝŶŐƐ��Ž�ʹ�WŚŝůŽƐŽƉŚŝĐĂů�ZĞŇĞĐƟŽŶƐ�ŽŶ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕��ŐĞŶĐǇ͕�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ͕͘�
WĞŶŶ�^ƚĂƚĞ͗�WĞŶŶ�^ƚĂƚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WƌĞƐƐ͘

sĞƌďĞĞŬ͕�W͘ͲW͘ �;ϮϬϭϭͿ͘�DŽƌĂůŝǌŝŶŐ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ƚŚĞ�DŽƌĂůŝƚǇ�ŽĨ�dŚŝŶŐƐ͕ 
�ŚŝĐĂŐŽ͗�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ��ŚŝĐĂŐŽ�WƌĞƐƐ͘

sĞƌďĞĞŬ͕�W͘ͲW͘ �;ϮϬϭϱͿ͘��ĞǇŽŶĚ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͖�Ă�ƐŚŽƌƚ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƚŽ�ŵĞĚŝĂƟŽŶ�ƚŚĞŽƌǇ͘�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͕�
ϮϮ;ϯͿ͕�ϮϲͲϯϭ͘

tŝŐŐŝŶƐ͕��͕͘�Θ��ƌŽǁƐƚŽŶ͕�<͘�;ϮϬϭϭͿ͘�&ƌŽŵ��ŽŶƐĞƌǀĂƟŽŶ�ƚŽ��ƌŽǁĚƐŽƵƌĐŝŶŐ͗���dǇƉŽůŽŐǇ�ŽĨ��ŝƟǌĞŶ�
Science WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϰϰƚŚ�,ĂǁĂŝŝ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�^ǇƐƚĞŵ�^ĐŝĞŶĐĞƐ�,ĂǁĂŝŝ͕�ϰͲϳ�
:ĂŶƵĂƌǇ͘�/����ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬŝĞĞĞǆƉůŽƌĞ͘ŝĞĞĞ͘ŽƌŐͬĂďƐƚƌĂĐƚͬĚŽĐƵŵĞŶƚͬϱϳϭϴϳϬϴ

 

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗

tŽƵƚĞƌ��ŐŐŝŶŬ� ŝƐ�ĂƐƐŝƐƚĂŶƚ�ƉƌŽĨĞƐƐŽƌ�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů��ĞƐŝŐŶ��ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�Ăƚ�
ƚŚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dǁĞŶƚĞ�ĂŶĚ�ŽŶĞ�ŽĨ� ƚŚĞ� ŝŶŝƟĂƚŽƌƐ�ŽĨ� ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ>Ăď͘�
,ŝƐ� ƌĞƐĞĂƌĐŚ� ĂĐƟǀŝƟĞƐ� ĂƌĞ� ĂďŽƵƚ� ƚŚĞ� ƐŚĂƉŝŶŐ� ŽĨ� ŚƵŵĂŶͲƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�
ƌĞůĂƟŽŶƐ͘�,ŝƐ�ŵŽƐƚ�ƌĞĐĞŶƚ�ǁŽƌŬ�ŝƐ�ĨŽĐƵƐƐŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�WŚŝůŽƐŽƉŚŝĐĂů�
dŽŽůƐ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ͕�ĐĂůůĞĚ�ƚŚĞ�WƌĂĐƟĐĂů�dƵƌŶ͘

�ĞŐĞƌ�KǌŬĂƌĂŵĂŶůŝ� ŝƐ�ĂƐƐŝƐƚĂŶƚ�ƉƌŽĨĞƐƐŽƌ� ŝŶ�,ƵŵĂŶ��ĞŶƚĞƌĞĚ��ĞƐŝŐŶ�
Ăƚ� ƚŚĞ� �ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ� ŽĨ� �ĞƐŝŐŶ� WƌŽĚƵĐƟŽŶ� ĂŶĚ� DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ� ĂŶĚ� Ă�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĨĞůůŽǁ�Ăƚ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ>Ăď͕�Ăƚ�ƚŚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dǁĞŶƚĞ͘��ĞŐĞƌ�ŝƐ�
ĨĂƐĐŝŶĂƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƌŝĐŚŶĞƐƐ�ŽĨ�ĚŝůĞŵŵĂƐ�ƉĞŽƉůĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŝŶ�ĚĂŝůǇ�ůŝĨĞ͘�
dŚĂƚ Ɛ͛�ǁŚǇ�ĂƐ�Ă�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ĂŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ͕ �ƐŚĞ�ƉƵƌƐƵĞƐ��ŝůĞŵŵĂͲ�ƌŝǀĞŶ�
�ĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ŚĞƌ�ǁŽƌŬ͘�

�ƌŝƐƟŶĂ��ĂŐĂ� ŝƐ�ĂŶ�ĂƐƐŝƐƚĂŶƚ�ƉƌŽĨĞƐƐŽƌ�Ăƚ� ƚŚĞ�,ƵŵĂŶͲ�ĞŶƚƌĞĚ��ĞƐŝŐŶ�
'ƌŽƵƉ�ĂŶĚ�dŚĞ��ĞƐŝŐŶ>Ăď�Ăƚ�ƚŚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dǁĞŶƚĞ͘�^ŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƐ�
ŵĞƚŚŽĚƐ�ŽŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĨŽƌ�ĞŵďŽĚŝĞĚ��/�ĂŐĞŶĐǇ�;ŝ͘Ğ͕͘�ƌŽďŽƚƐ�ĂŶĚ�/KdƐͿ�
ĂŶĚ�ĚĞŵŽĐƌĂƟǌŝŶŐ�ŚƵŵĂŶͲƌŽďŽƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͘��ƚ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ>Ăď͕�
ƐŚĞ� ĚĞǀĞůŽƉƐ� ŵĞƚŚŽĚƐ͕� ƚŽŽůƐ͕� ĂŶĚ� ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ� ĨŽƌ� ƚƌĂŶƐĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�
ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ƐŽĐŝĂů�ŐŽŽĚ͘

EŝĐŽůĂ�>ŝďĞƌĂƟ�ŝƐ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞ�ƉƌŽĨĞƐƐŽƌ�Ăƚ�ƚŚĞ��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ��WŚŝůŽƐŽƉŚǇ�
ŽĨ� ƚŚĞ� ^ŚĂŶŐŚĂŝ� :ŝĂŽ� dŽŶŐ� hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ� ĂŶĚ� sŝĐĞͲĐŚĂŝƌ� ŽĨ� ƚŚĞ� ^ŽĐŝĞƚǇ�
ĨŽƌ� WŚĞŶŽŵĞŶŽůŽŐǇ� ĂŶĚ� DĞĚŝĂ͘� ,ŝƐ� ǁŽƌŬ� ĨŽĐƵƐƐĞƐ� ŽŶ� ĞŵĞƌŐŝŶŐ�
ĐŽŵƉƵƚĞƌ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ĞīĞĐƚƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ǁŽƌůĚ�ĨƌŽŵ�Ă�
ƉŚĞŶŽŵĞŶŽůŽŐŝĐĂů�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͘
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ďŝƌĚ�ŶĞƐƚƐ�;&ŝŐ͘�ϭͿ�;ZŽƵĚĂǀƐŬŝ�Θ�WĂƌŬĞƌ͕ �ϮϬϮϬͿ͕�ĚĞƐŝŐŶƐ�ŽĨ�ĂƌƟĮĐŝĂů�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ƚŽ�ƌĞƉůĂĐĞ�
ĚŝƐĂƉƉĞĂƌŝŶŐ�ŬĞǇƐƚŽŶĞ�ŚĂďŝƚĂƚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ůĂƌŐĞ�ŽůĚ�ƚƌĞĞƐ�;&ŝŐ͘�ϮͿ͕�ĂŶĂůǇƐĞƐ�ŽĨ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ƚƌĞĞƐ�ŝŶ�
ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ĂīŽƌĚĂŶĐĞƐ�ĨŽƌ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ůŝĨĞ�;&ŝŐ͘�ϯͿ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŚĞƌŝƚĂŐĞ�ǀĂůƵĞ�;ZŽƵĚĂǀƐŬŝ�
Θ�ZƵƩĞŶ͕�ϮϬϮϬͿ͕�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ŝŶƚĞůůŝŐĞŶƚ�ůŝŐŚƟŶŐ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ƚŽ�ĐŽŵďĂƚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ůŝŐŚƚ�
ƉŽůůƵƟŽŶ�;&ŝŐ͘�ϰͿ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ĨŽƌ�ŝŶƐĞĐƚƐ͕�ŵŽƐƐĞƐ�ĂŶĚ�ƵƌďĂŶ�ŵĂƌŝŶĞ�ůŝĨĞ͘�

��ƌĞĐƵƌƌĞŶƚ�ƚŚĞŵĞ�ŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ƉĞƌƐŝƐƚĞŶƚ�ŵŽĚŝĮĐĂƟŽŶƐ�ŝŶ�
ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ͕�ƚƌĂĚŝƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ĐƵůƚƵƌĞƐ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�ĂŶĚ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ĐŽŚĂďŝƚĂŶƚƐ͘�/Ĩ�ƚŚĞ�ĞīŽƌƚƐ�ƚŽ�
ŵĂŬĞ�ŚƵŵĂŶͲƉŽƉƵůĂƚĞĚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ŵŽƌĞ�ŚŽƐƉŝƚĂďůĞ�ƚŽ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ůŝĨĞ�ǁŝůů�ƉƌŽǀĞ�ƚŽ�ďĞ�

DƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ��ŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�&ƵƚƵƌĞ��ĞƐŝŐŶ
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ĚŽŝ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϮϭϲϬϲͬĚƌƐ͘ϮϬϮϬ͘ϰϬϮ

�ďƐƚƌĂĐƚ͗�,Žǁ�ƐŚŽƵůĚ�ŚƵŵĂŶƐ�ůŝǀĞ�ǁŝƚŚ�ĂŶŝŵĂůƐ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�ůŝĨĞ͍��ŽƵůĚ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�
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ŝŶĨŽƌŵĂŶƚƐ�ĂŶĚ�ĐŽͲĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͕�Žƌ�ĐůŝĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƵƐĞƌƐ͘�/ŶƐƉŝƌĞĚ�ďǇ�ƌĞĐĞŶƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�
ŝŶǀŽůǀŝŶŐ� ďŝƌĚƐ͕� ďĂƚƐ� ĂŶĚ� ƚƌĞĞƐ͕� ƚŚŝƐ� ƉĂƉĞƌ� ƉŽƐŝƟŽŶƐ� ĞŵĂŶĐŝƉĂƚŽƌǇ� ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�
ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ĂƐ�Ă�ŐŽĂů�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ĂůůĞǀŝĂƚĞ�ŽŶŐŽŝŶŐ�ďŝŽĚŝǀĞƌƐŝƚǇ�ůŽƐƐĞƐ�ĂŶĚ�ŚƵŵĂŶͲǁŝůĚůŝĨĞ�
ĐŽŶŇŝĐƚƐ͕�ŝŶ�ĐŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ďĞǇŽŶĚ͘�/ƚ�ŽƉĞŶƐ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ�ďǇ�ƚƌĂŶƐůĂƟŶŐ�
ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ƐĐŚŽůĂƌƐŚŝƉ�ŝŶ�ĞƚŚŝĐƐ͕�ƉŽůŝƟĐƐ͕�ĂŶĚ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ�ƚŽ�Ă�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�ĂďŽƵƚ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�
ŵŽƌĞͲƚŚĂŶͲŚƵŵĂŶ�ĐƵůƚƵƌĞƐ͘�dŚŝƐ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ŚĂƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĐĂŶ�ŚĞůƉ�ƚŽ�
ŝŶĨŽƌŵ�ƌĞŐƵůĂƟŽŶ͕�ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ƉĞĚĂŐŽŐŝĞƐ�ŽĨ�ĨƵƚƵƌĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘

<ĞǇǁŽƌĚƐ͗�ŵŽƌĞͲƚŚĂŶͲŚƵŵĂŶ�ĚĞƐŝŐŶ͖�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ͖�ƵƌďĂŶ�ƌĞǁŝůĚŝŶŐ͖�
ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĨƵƚƵƌĞƐ
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ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů͕�ƐƵĐŚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ǁŝůů�ŵƵůƟƉůǇ�ĂŶĚ�ďĞĐŽŵĞ�ŵŽƌĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ͘�/ŶƚĞůůĞĐƚƵĂůůǇ�ĞǆĐŝƟŶŐ�
ĂŶĚ�ƉƌĂŐŵĂƟĐĂůůǇ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ͕�ƚŚĞ�ƚĂƐŬ�ŽĨ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ĐƵůƟǀĂƟŶŐ�ďƌŽĂĚůǇ�ďĞŶĞĮĐŝĂů�
ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�ĐƵůƚƵƌĞƐ�ǁŝůů�ďĞ�ĐŽŶƟŶƵŽƵƐůǇ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ĨŽƌ�ĨƵƚƵƌĞ�ƐŽĐŝĞƟĞƐ͘�zĞƚ͕�ƚŚĞ�ĐŽŵŵŽŶ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ĐƵůƚƵƌĞ�ĞǆĐůƵĚĞƐ�ŶŽŶŚƵŵĂŶƐ�ĞǀĞŶ�ƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞǇ�ƉĞƌŵĞĂƚĞ�ŚƵŵĂŶ�ďŽĚŝĞƐ�
;�ƵŶŶ͕�ϮϬϭϭͿ�ĂŶĚ�ŚƵŵĂŶ�ŚŽŵĞƐ�;�ƵŶŶ͕�ϮϬϭϴͿ͘�,ƵŵĂŶ�ƐŽĐŝĞƟĞƐ�ƐŚŽƵůĚ�ůĞĂƌŶ�ƚŽ�ƌĞƐŝƐƚ�ƐƵĐŚ�
ĞǆĐůƵƐŝŽŶƐ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ǁŝůů�ĚĞƉĞŶĚ�ŽŶ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�
ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŚƵŵĂŶ�ĐƵůƚƵƌĞƐ͘�

&ŝŐƵƌĞ�ϭ� �ĞƐŝŐŶ�ŽĨ�Ă�ƉƌŽƐƚŚĞƟĐ�ŶĞƐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉŽǁĞƌĨƵů�Žǁů�;EŝŶŽǆ�ƐƚƌĞŶƵĂͿ�ŝŶ�Ă�ŚŽƐƚ�ƚƌĞĞ͘�
�ĂĐŚ�ŶĞƐƚ�ĮƚƐ�ƉƌĞĐŝƐĞůǇ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŚŽƐƚ͛Ɛ�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶƐ͘�>ĞĂĚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ͗��ĂŶ�WĂƌŬĞƌ͘

dŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ƚŚƵƐ�ƐĞĞŬƐ�ƚŽ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�Ă�ƐƚƌƵĐƚƵƌĂů�ƌĞĨŽƌŵ�ŝŶ�ŚƵŵĂŶͬŶŽŶŚƵŵĂŶ�
ƌĞůĂƟŽŶƐ͘�/ƚ�ŝĚĞŶƟĮĞƐ�ƚŚĞ�ƚĂƌŐĞƚ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĐŚĂŶŐĞ�ĂƐ�ƚŚƌŝǀŝŶŐ�͚ŵŽƌĞͲƚŚĂŶͲŚƵŵĂŶ�ĐƵůƚƵƌĞƐ͛�ĂŶĚ�
ƉĞŶĐŝůƐ�ƐŽŵĞ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ƐŽĐŝĞƟĞƐ�ďǇ�ĐŽůůĂƟŶŐ�ƐĐŚŽůĂƌƐŚŝƉ�ĨƌŽŵ�ŵƵůƟƉůĞ�ĮĞůĚƐ͘�
dŚĞ�ĂƌŐƵŵĞŶƚ�ĮƌƐƚ�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂůŝƐĞƐ�ƚŚĞ�ŝŶƋƵŝƌǇ͘�/ƚ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�Ă�ďƌŝĞĨ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�
ĞǆĐůƵƐŝŽŶ�ŽĨ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ĂĐĐŽŵƉĂŶǇŝŶŐ�ƉůĂŶĞƚĂƌǇ�ĐƌŝƐŝƐ͘�/ƚ�ƚŚĞŶ�ĐŽŶƐŝĚĞƌƐ�
ƚŚĞ�ůŝŵŝƚƐ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�ŝŶƚĞŶƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽĐĞĞĚƐ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ŽƵƚůŝŶĞ�ŽĨ�ƐŽƵƌĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ƐƵƉƉŽƌƚ�
ŝŵĂŐŝŶĂƟǀĞ�ǀŝƐŝŽŶƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ͕�ŚƵŵĂŶ�ĂŶĚ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ͘�
,ĂǀŝŶŐ�ďĞŐƵŶ�ǁŝƚŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞǆĂŵƉůĞƐ͕�ƚŚĞ�ďƵůŬ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƉĞƌ�ŝƐ�ŶĞĐĞƐƐĂƌŝůǇ�ĚĞǀŽƚĞĚ�ƚŽ�ĂŶ�
ŝŶƚĞƌĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ͘�/ƚ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ĂŶĚ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƟĞƐ�ŝŶ�
ƚŚƌĞĞ�ĚŽŵĂŝŶƐ͗�ĞƚŚŝĐƐ͕�ƉŽůŝƟĐƐ͕�ĂŶĚ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ͘�dŚĞ�ĐŽŶĐůƵƐŝŽŶ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĂƚ�ǁŚŝůĞ�ŵŽƌĞͲ
ƚŚĂŶͲŚƵŵĂŶ�ĐƵůƚƵƌĞƐ�ĂƌĞ�ďŽƚŚ�ƉůĂƵƐŝďůĞ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ͕�ƚŚĞŝƌ�ƚŚĞŽƌĞƟĐĂů�ŐƌŽƵŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�
ƉƌĂĐƟĐĂů�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ŵƵĐŚ�ƐƵďƐĞƋƵĞŶƚ�ǁŽƌŬ͘

Ϯ͘��ĂĐŬŐƌŽƵŶĚ͗�dŚĞ�WůĂŶĞƚ�ŝŶ��ƌŝƐŝƐ
dŚĞ�ŚƵŵĂŶ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉůĂŶĞƚ�ŝƐ�ƵŶĚĞŶŝĂďůǇ�ĚƌĂŵĂƟĐ͘�dŽĚĂǇ͕ �ŵŽƐƚ�ĐŽŵŵĞŶƚĂƚŽƌƐ�ĂŐƌĞĞ�
ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĂŵŽƵŶƚƐ�ƚŽ�Ă�ŐůŽďĂů�ĐƌŝƐŝƐ�;�şĂǌ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϵ͖�>ĂǇďŽƵƌŶͲ>ĂŶŐƚŽŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϵͿ͘�
^ŽŵĞ�ƐĞĞ�ŝƚ�ĂƐ�ĂŶ�ĞǆŝƐƚĞŶƟĂů�ƚŚƌĞĂƚ�ƚŽ�ǁŚŽůĞ�ĞĐŽƐǇƐƚĞŵƐ�;>ĞŶƚŽŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϵͿ͕�ŽƚŚĞƌƐ�ʹ�ƚŽ�
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DƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ��ŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�&ƵƚƵƌĞ��ĞƐŝŐŶ

ŚƵŵĂŶ�ĐŝǀŝůŝǌĂƟŽŶƐ�;^ƉƌĂƩ�Θ��ƵŶůŽƉ͕�ϮϬϭϵͿ�Žƌ�ĞǀĞŶ�ƚŽ�ŚƵŵĂŶ�ĞǆŝƐƚĞŶĐĞ�;DĐ<ŝďďĞŶ͕�ϮϬϭϵͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ� �ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�Ă�ƉƌŽƐƚŚĞƟĐ�ƚƌĞĞ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ƐĞƌǀĞ�ĂƐ�Ă�ŚĂďŝƚĂƚ�ĨŽƌ�ĂƌďŽƌĞĂů�ǁŝůĚůŝĨĞ͘�dŚŝƐ�ŝŵĂŐĞ�
ƐŚŽǁƐ�Ă�ǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�ƚĞŶƐĞŐƌŝƚǇ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ĂƩĂĐŚ�ƚŽ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ƚĞůĞŐƌĂƉŚ�ƉŽůĞƐ͘�>ĞĂĚ�
�ĞƐŝŐŶĞƌ͗��ůĞǆĂŶĚĞƌ�,ŽůůĂŶĚ͘

DƵĐŚ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ŚƵŵĂŶ�ŝŵƉĂĐƚ�ŝƐ�ƌĞůĂƟǀĞůǇ�ƌĞĐĞŶƚ�;�ƵŬĞƐ͕�ϮϬϭϭ͖�DĐEĞŝůů�Θ��ŶŐĞůŬĞ͕�ϮϬϭϰ͖�
^ƚĞīĞŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϭͿ͘�zĞƚ͕�ƚŚĞ�ĚĂŵĂŐŝŶŐ�ĂĐƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ƉĞƌƐŝƐƚĞŶƚ�ĂŶĚ�ĂŶĐŝĞŶƚ�;�ĂƌŶŽƐŬǇ�Ğƚ�Ăů͕͘�
ϮϬϭϰ͖��ůůŝƐ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϯ͖�&ŽůĞǇ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϯͿ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĂƌĞĂƐ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�ƐĞƩůĞŵĞŶƚ͕�ƚŚĞ�ĚŝǀĞƌƐŝƚǇ�
ĂŶĚ�ĂďƵŶĚĂŶĐĞ�ŽĨ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ůŝĨĞ�ŚĂǀĞ�ĚƌĂŵĂƟĐĂůůǇ�ĚŝŵŝŶŝƐŚĞĚ�ƐŚŽƌƚůǇ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ĚŝƐƉĞƌƐŝŽŶ�
ŽĨ�,ŽŵŽ�ƐĂƉŝĞŶƐ͕�ƐŽŵĞƟŵĞƐ�ŵĂŶǇ�ŵŝůůĞŶŶŝĂ�ĂŐŽ�;�ŝĂŵŽŶĚ͕�ϭϵϴϵ͖�ƐĞĞ�DĂĐWŚĞĞ͕�ϮϬϭϵ�ĨŽƌ�
Ă�ƌĞĐĞŶƚ�ƌĞǀŝĞǁ�ŝŶ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ƚŽ�ŵĞŐĂĨĂƵŶĂͿ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕��ƵƐƚƌĂůŝĂ�ůŽƐƚ�ϴϲй�ŽĨ�ŝƚƐ�ůĂƌŐĞ�
ŵĂŵŵĂů�ŐĞŶĞƌĂ�ŝŶ�ϰϬϬϬ�ǇĞĂƌƐ͕�ĂŶ�ĞǆƟŶĐƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ďĞŐĂŶ�ĂďŽƵƚ�ϰϱ͕ϬϬϬ�ǇĞĂƌƐ�ĂŐŽ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
ĚŝƐƉĞƌƐĂů�ŽĨ�ŚƵŵĂŶƐ�;ǀĂŶ�ĚĞƌ�<ĂĂƌƐ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϳͿ͘�dŚĞ��ŵĞƌŝĐĂƐ�ůŽƐƚ�ƵƉ�ƚŽ�ϴϬй�ƐŽŵĞ�ϭϭ͕ϬϬϬ�
ĂŐŽ�;^ƵƌŽǀĞůů�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϲͿ�ĂŶĚ�ŝŶ�EĞǁ��ĞĂůĂŶĚ�ŵŽĂ�ďŝƌĚƐ�ŚĂǀĞ�ƚŚƌŝǀĞĚ�ĨŽƌ�ŵŝůůŝŽŶƐ�ŽĨ�ǇĞĂƌƐ�
ďƵƚ�ĚŝƐĂƉƉĞĂƌĞĚ�ĂďƌƵƉƚůǇ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĂƌƌŝǀĂů�ŽĨ�,ŽŵŽ�ƐĂƉŝĞŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůĂƚĞ�ϭϯth�ĐĞŶƚƵƌǇ�;�ůůĞŶƚŽŌ�
Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϰͿ͘�/Ŷ�ŵŽƐƚ�ƉůĂĐĞƐ͕�ĞǀĞŶ�ƚŚĞ�ŽůĚĞƐƚ�ŚƵŵĂŶ�ƚƌĂĚŝƟŽŶƐ�ŚĂǀĞ�ŶŽ�ƚĂŶŐŝďůĞ�ŵĞŵŽƌŝĞƐ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ�ďĞĨŽƌĞ�ƚŚĞƐĞ�ĚĞƐƚƌƵĐƟŽŶƐ͕�ŽŶůǇ�ĞĐŚŽĞƐ�ŝŶ�ŽůĚ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŵǇƚŚƐ͘�dŽĚĂǇ͕ �
ĚĞŐƌĂĚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞǆƟŶĐƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ͘�dŚĞ�ĞƐƟŵĂƚĞƐ�ƐƵŐŐĞƐƚ�ƚŚĂƚ�ŵĞŶ͕�ǁŽŵĞŶ�
ĂŶĚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ŚĂǀĞ�ĚĞƐƚƌŽǇĞĚ�Ă�ƚĞŶƚŚ�ŽĨ�ƚŚĞ��ĂƌƚŚ Ɛ͛�ǁŝůĚĞƌŶĞƐƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůĂƐƚ�Ϯϱ�ǇĞĂƌƐ�;tĂƚƐŽŶ�Ğƚ�
Ăů͕͘�ϮϬϭϲͿ͘�DŽƐƚ�ůŝǀŝŶŐ�ŽƌŐĂŶŝƐŵƐ�ĞǆŝƐƚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ͘�
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��ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŚƵŵĂŶ�ĂŶĚ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ƐƉĞĐŝĞƐ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�
ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�Ăůů�ŚƵŵĂŶƐ�ǁĞŝŐŚ�ƐŽŵĞ�ϯϬϬ�ŵŝůůŝŽŶ�ƚŽŶƐ͘�dŚĞŝƌ�
ĂŐƌŝĐƵůƚƵƌĂů�ĂŶŝŵĂůƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ĐŽǁƐ͕�ƉŝŐƐ͕�ƐŚĞĞƉ͕�ĂŶĚ�ĐŚŝĐŬĞŶ͕�ƚŽƚĂů�ƐŽŵĞ�ϳϬϬ�ŵŝůůŝŽŶ͘�
dŚŝƐ�ŵĂŶĂŐĞĚ�ůŝĨĞ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ĂĚĚƐ�ƵƉ�ƚŽ�ĂďŽƵƚ�ϭ�ďŝůůŝŽŶ�ƚŽŶƐ͘�/Ŷ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ͕�ƚŚĞ�ĐŽŵďŝŶĞĚ�
ŵĂƐƐ�ŽĨ�Ăůů�ƐƵƌǀŝǀŝŶŐ�ůĂƌŐĞ�ǁŝůĚ�ĂŶŝŵĂůƐ�ŝƐ�ůĞƐƐ�ƚŚĂŶ�ϭϬϬ�ŵŝůůŝŽŶ�ƚŽŶƐ͕�ƚĞŶ�ƟŵĞƐ�ƐŵĂůůĞƌ͘ �dŚĞ�
ĐŽŶƚƌĂƐƟŶŐ�ŶƵŵďĞƌƐ�ŽĨ�ƐƉĞĐŝĞƐ�ĂƌĞ�ĂůƐŽ�ƚĞůůŝŶŐ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ƌĞĐĞŶƚ�ĞƐƟŵĂƚĞƐ͕�
ƚŚĞ��ĂƌƚŚ�ƐƵƉƉŽƌƚƐ�ƐŽŵĞ�ϭ͘ϱ�ďŝůůŝŽŶ�ĐĂƩůĞ�ďƵƚ�ŽŶůǇ�ϴϬ͕ϬϬϬ�ŐŝƌĂīĞƐ͕�ϰϬϬ�ŵŝůůŝŽŶ�ĚŽŵĞƐƟĐĂƚĞĚ�
ĚŽŐƐ�ďƵƚ�ůĞƐƐ�ƚŚĂŶ�ϮϬϬ͕ϬϬϬ�ǁŽůǀĞƐ�ĂŶĚ�ϮϱϬ͕ϬϬϬ�ĐŚŝŵƉĂŶǌĞĞƐ�ďƵƚ�ϳ�ďŝůůŝŽŶ�ŚƵŵĂŶƐ�;,ĂƌĂƌŝ͕�
ϮϬϭϰ͕��ŚĂƉƚĞƌ�ϭϴͿ͘�,ƵŵĂŶ�ĐŽŶƚƌŽů�ĐůĞĂƌůǇ�ĞǆƚĞŶĚƐ�ďĞǇŽŶĚ�ĂŐƌŝĐƵůƚƵƌĞ͕�ǁŝƚŚ�ŵŽƐƚ�ŽĨ�ƐƉĞĐŝĞƐ�
ƐƵƌǀŝǀŝŶŐ�ŝŶ�ŝŶƚĞŶƟŽŶĂůůǇ�ŵĂŶĂŐĞĚ�ŚĂďŝƚĂƚƐ͘�dŚĞ�ǁŝůĚĞƌŶĞƐƐ�ŝƐ�ĂůƌĞĂĚǇ�ŽǀĞƌǁŚĞůŵĞĚ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϯ� &ĞĂƚƵƌĞ�ƌĞĐŽŐŶŝƟŽŶ�ĂŶĚ�ƐƚĂƟƐƟĐĂů�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ĂůŐŽƌŝƚŚŵƐ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�Ă�ƉŽŝŶƚ�ĐůŽƵĚ�ŽĨ�Ă�ƚƌĞĞ͘�
dŚŝƐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĐĂŶ�ŝŶĨŽƌŵ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĨŽƌ�ďŝƌĚƐ�
ĂŶĚ�ďĂƚƐ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ůĞŶŐƚŚ�ĂŶĚ�ŽƌŝĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƌŽŽƐƟŶŐ�ƐŝƚĞƐ͘�>ĞĂĚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ͗��ůĞǆĂŶĚĞƌ�
,ŽůůĂŶĚ͘

�ŐĂŝŶƐƚ�ƚŚŝƐ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŝŽƐƉŚĞƌĞ�ŝŶ�ĐƌŝƐŝƐ͕�ŚƵŵĂŶ�ŝŶƚĞŶƟŽŶƐ�ƐƚĂŶĚ�ŽƵƚ�ĂƐ�Ă�ŵĂũŽƌ�
ĐĂƵƐĞ͘�KĨ�ĐŽƵƌƐĞ͕�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů͕�ĞŶĞƌŐĞƟĐ͕�ĂŶĚ�ĐŚĞŵŝĐĂů�ĐŽŶƐƚƌĂŝŶƚƐ�ƚŽ�ƉůĂŶĞƚĂƌǇ�ůŝĨĞ͘�
,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƐŽŵĞ�ŬĞǇ�ĚƌŝǀĞƌƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞŐƌĂĚĂƟŽŶ�ĂƌĞ�ĐŝǀŝůŝǌĂƟŽŶĂů�Žƌ�ĐƵůƚƵƌĂů�;�ůĂŵŵĞƌ͕ �ϮϬϭϲͿ͘�
^ŽŵĞ�ĐĂůůĞĚ�ƚŚĞ�ŶĞŐĂƟǀĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶͲĐĞŶƚƌĞĚ�ĐƵůƚƵƌĞƐ�ƚŚĞ�ĐƌŝƐŝƐ�ŽĨ�ƌĞĂƐŽŶ�;WůƵŵǁŽŽĚ͕�
ϮϬϬϭͿ͕�ŽƚŚĞƌƐͶƚŚĞ�ĐƌŝƐŝƐ�ŝŶ�ŚĂďŝƚƐ�ŽĨ�ƚŚŽƵŐŚƚ�;DŽƌƚŽŶ͕�ϮϬϭϯͿ͘

'ŝǀĞŶ�ƚŚĞ�ŐƌŽǁŝŶŐ�ŚƵŵĂŶ�ƉŽƉƵůĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐůǇ�ƉĞƌǀĂƐŝǀĞ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ͕�ŽŶĞ�
ŝŶĞƐĐĂƉĂďůĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�ĂŶĚ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ůŝĨĞĨŽƌŵƐ͘�dŚŝƐ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�
ŽĐĐƵƌƐ�ŝŶ�ůĞƐƐ�ĂīĞĐƚĞĚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŝŶ�ƐƵďƐƚĂŶƟĂůůǇ�ŵŽĚŝĮĞĚ�ƐĞƫŶŐƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�
ĐŝƟĞƐ͘�tŚŝůĞ�ďĞƩĞƌ�ƉƌŽƚĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ĞĐŽƐǇƐƚĞŵƐ�ŝƐ�ŽĨ�ƵƚŵŽƐƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ͕�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�
ŐƌŽǁŝŶŐ�ƌĞĐŽŐŶŝƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ĂƌƟĮĐŝĂůůǇ�ĐŚĂŶŐĞĚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ŝŶŶĞƌ�ĐŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�
ƵƌďĂŶŝƐĞĚ�ĂƌĞĂƐ͕�ĂůƐŽ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĂƐ�ƐŝƚĞƐ�ŽĨ�ǀĂůƵĂďůĞ�ůŝǀĞƐ͘�ZĞĐĞŶƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĂƚ�
ĐŝƟĞƐ�ĂůƌĞĂĚǇ�ŚŽƵƐĞ�ŵĂŶǇ�ƐƉĞĐŝĞƐ�;�ŽƵŐůĂƐ�Θ�'ŽŽĚĞ͕�ϮϬϭϭ͖�'ĂƐƚŽŶ͕�ϮϬϭϬ͖�WĂƌƌŝƐ͕�ϮϬϭϲ͖�
^ĂŶĚďĞƌŐ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϱͿ͘�hƌďĂŶ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ�ĐĂŶ�ƐĞƌǀĞ�ĂƐ�ďŝŽĚŝǀĞƌƐŝƚǇ�ƌĞƉŽƐŝƚŽƌŝĞƐ�;KƐƐŽůĂ�



ϳϯϱ

DƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ��ŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�&ƵƚƵƌĞ��ĞƐŝŐŶ

Θ�EŝĞŵĞůć͕�ϮϬϭϴͿ�ĂŶĚ�ŚŽƐƚ�ŵĂŶǇ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ŽƌŐĂŶŝƐŵƐ͘�/ƚ�ŝƐ�ƉŽƐƐŝďůĞͶĂŶĚ�ƌĞĂƐŽŶĂďůĞͶƚŽ�
ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ĂŵƉůŝĨǇ�ƚŚŝƐ�ĐĂƉĂĐŝƚǇ͘�^ƵĐŚ�ĂŶ�ĞǆƉĂŶƐŝŽŶ�ŽĨ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ǁŝůů�ŶŽƚ�ďĞ�ǁŝƚŚŽƵƚ�
ƉƌŽďůĞŵƐ�;�ĚĂŵƐ͕�ϭϵϵϵͬϮϬϭϲ͖�^ŽƵůƐďƵƌǇ�Θ�tŚŝƚĞ͕�ϮϬϭϲͿ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ƉŽƚĞŶƟĂů�
ĨŽƌ�ĐŽŶŇŝĐƚ͕�ǀŝŽůĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ƌŝƐŬƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ďĂĐƚĞƌŝĂů�Žƌ�ǀŝƌĂů�ĞǆĐŚĂŶŐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ŚĂƌŵ�
ďŽƚŚ�ŚƵŵĂŶƐ�ĂŶĚ�ŶŽŶŚƵŵĂŶƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƉŽƚĞŶƟĂů�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞƐ�ĨŽƌ�ŚƵŵĂŶ�ĂŶĚ͕�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ͕ �
ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ůŝĨĞ�ĐĂŶ�ŽƵƚǁĞŝŐŚ�Žƌ�ĐĂŶĐĞů�ƚŚĞ�ƌŝƐŬƐ�ĂŶĚ�ĐĂůů�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�
ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ŵĂŬĞ�ƐƵĐŚ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ƉŽƐƐŝďůĞ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϰ� �ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�Ă�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚ�ŽĨ�ĂŶ�ŝŶƚĞůůŝŐĞŶƚ�ůŝŐŚƟŶŐ�ƐǇƐƚĞŵ�ƚŚĂƚ�ŬŶŽǁƐ�ĂďŽƵƚ�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�
ĂŶĚ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ůŽĐĂů�ǁŝůĚůŝĨĞ͘�>ŝŐŚƚ�ƉŽůĞ�ĂĐƟǀĂƟŽŶ�ŝƐ�Ă�ŵŝŶŝŵĂů�ŝŵƉĂĐƚ�
ĐŽŵƉƌŽŵŝƐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŚƵŵĂŶ�ĂŶĚ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ�ŶĞĞĚƐ͘�>ĞĂĚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ͗�dŽŶǇ�zƵ͘

ϯ͘�dŚĞ�tŝůů�ƚŽ��ŽŚĂďŝƚ
�ŶǇ�ĂƩĞŵƉƚ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽǁĂƌĚƐ�Ă�ŐŽĂů�ŽĨ�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ǁŝůů�ĨĂĐĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂďůĞ�
ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĞǆƚĞŶĚ�ďĞǇŽŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶĮŶĞƐ�ŽĨ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶƐ�ĂŶĚ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ͘�dŚĞ�
ƐĐĂůĞ�ĂŶĚ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ĂƌĞ�ƵŶĨĂŵŝůŝĂƌ�ƚŽ�ƐĐŝĞŶĐĞ͕�ƚŽ�ǁƌŝƩĞŶ�ƌĞĐŽƌĚƐ͕�ƚŽ�ŽƌĂů�
ŚŝƐƚŽƌŝĞƐ�ĂŶĚ�ƚŽ�ŚƵŵĂŶƐ�ĂƐ�ƐƉĞĐŝĞƐ͘�/ŵƉŽƌƚĂŶƚůǇ͕ �ƚŚŝƐ�ǀĞŶƚƵƌĞ�ŝƐ�ŶŽǀĞů�ƚŽ�ŚƵŵĂŶ�ŝŵĂŐŝŶĂƟŽŶ͘�
�ůů�ƉĂƐƚ�ŚƵŵĂŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŚĂǀĞ�ŶĞŐůĞĐƚĞĚ�ĂŶĚ�ĂďƵƐĞĚ�ŽƚŚĞƌ�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�ůŝĨĞ͕�ĞǀĞŶ�ŝĨ�ƐŽŵĞ�ĂƌĞ�
ĐŽŶƐŝĚĞƌĂďůǇ�ǁŽƌƐĞ�ƌĞĐŽƌĚƐ�ƚŚĂŶ�ŽƚŚĞƌƐ͘�tŚĂƚ�ĐĂŶ�ŝŶĨŽƌŵ�Ă�ƉůĂŶ�ĨŽƌ�Ă�ŵƵƚƵĂůůǇ�ƌĞǁĂƌĚŝŶŐ�
ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ͍



ϳϯϲ

ROUDAVSKI

dŚĞ�Ăŝŵ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ƉƌĞƐƵŵĞƐ�ƚŚĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĐŽŶƚƌŽů�ƚŽǁĂƌĚƐ�
ŝŶƚĞŶƟŽŶĂů�ŐŽĂůƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƐƵĐŚ�ŐŽĂůͲĚŝƌĞĐƚĞĚ�ƉůĂŶŶŝŶŐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚŝĸĐƵůƚ�ĂŶĚ�ƐŽŵĞƟŵĞƐ�
ŝŵƉŽƐƐŝďůĞ�Žƌ�ƵŶĚĞƐŝƌĂďůĞ͘�dŚĞ�ĚŽŵŝŶĂŶƚ�ƉŽůŝƟĐĂů�ƉĂƌĂĚŝŐŵ�ƉƌŝŽƌŝƟƐĞƐ�ƐĞůĨͲŽƌŐĂŶŝƐŝŶŐ�ŵĂƌŬĞƚ�
ŵĞĐŚĂŶŝƐŵƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�͚ĐŚĞĂƉ�ŶĂƚƵƌĞƐ͛�;DŽŽƌĞ͕�ϮϬϭϲͿ͘��ƌŐƵŵĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ĚĞĨĞŶĚ�ƚŚĞ�
ĂƵƚŽŶŽŵǇ�ŽĨ�͚ŶĂƚƵƌĞ͛�;DĞƌĐŚĂŶƚ͕�ϮϬϭϲͿ�Žƌ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�ƐƉŽŶƚĂŶĞŝƚǇ�ŝŶ�ƉůĂĐĞͲŵĂŬŝŶŐ�;DĐ�ůĂǇ͕ �
ϮϬϭϰͿ�ĚŽƵďƚ�ƚŚĞ�ƵƐĞĨƵůŶĞƐƐ�ŽĨ�ƉůĂŶŶŝŶŐ͘�dŚĞ�ƵŶƉƌĞĚŝĐƚĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ĨŽƌĞĐĂƐƟŶŐ�ƚŚĞ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ŽĨ�
ĐŽŵƉůĞǆ�ŶŽŶůŝŶĞĂƌ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ůĞĂĚƐ�ƚŽ�ůŽǁ�ĐŽŶĮĚĞŶĐĞ�ŝŶ�ƉůĂŶŶĞĚ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ͘�dĞŶƐŝŽŶƐ�ĂƌŝƐŝŶŐ�
ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƵŶĨĂŝƌ�ĚŝƐƚƌŝďƵƟŽŶ�ŽĨ�ŚĂƌĚƐŚŝƉ�;>Žǁ�Θ�'ůĞĞƐŽŶ͕�ϭϵϵϴ͖�^ĂŶĚůĞƌ�Θ�WĞǌǌƵůůŽ͕�ϮϬϬϳ͖�
^ŚƌĂĚĞƌͲ&ƌĞĐŚĞƩĞ͕�ϮϬϬϮͿ�ĂŶĚ�ĚŝƐƟŶĐƚ�ǁĂǇƐ�ƚŽ�ƉƵƌƐƵĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂůŝƐŵ�;'ƵŚĂ�Θ�DĂƌƟŶĞǌͲ
�ůŝĞƌ͕ �ϭϵϵϳͿ�ĐŽŵƉůŝĐĂƚĞ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ĂĐƟŽŶƐ͘�/ƚ�ŝƐ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ŶŽƟĐĞ�ƚŚĞ�
͚ƐůŽǁ�ǀŝŽůĞŶĐĞ͛�ŽĨ�ƵŶĨŽůĚŝŶŐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ĐŚĂŶŐĞ�;EŝǆŽŶ͕�ϮϬϭϭͿ͘�/ƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƐƐŝďůĞ�ƚŽ�ŝŵĂŐŝŶĞ�
ƐŽĐŝŽͲĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ďĞŝŶŐ�ŝŶŇƵĞŶĐĞĚ�ďǇ�͚ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ŝŵĂŐŝŶĂƟŽŶƐ͛�ŽĨ�
ŽƚŚĞƌƐ�;WƵƌĚǇ͕ �ϮϬϭϱͿ͘�,ƵŵĂŶƐ�ƐƚƌƵŐŐůĞ�ƚŽ�ƌĞůĂƚĞ�ƚŽ�ŐůŽďĂů�ƉĂƩĞƌŶƐ�ǁŝƚŚ�ŶŽ�ĚŝƌĞĐƚ�ůŝŶŬƐ�ƚŽ�ůŽĐĂů�
ƉƌĂĐƟĐĞƐ�;,ĞŝƐĞ͕�ϮϬϬϴͿ͘

dŚĞ�ĐŽŵŵŽŶ�ŽƵƚĐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĐŽŶƐƚƌĂŝŶƚƐ�ŽŶ�ŚƵŵĂŶ�ŝŶƚĞŶƟŽŶƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŝŵƉƌĞƐƐŝŽŶ�ƚŚĂƚ�ŶŽ�
ƌĂĚŝĐĂů�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ĂƌĞ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�Žƌ�ƉƌĂĐƟĐĂů͘��ƌĞ�ƚŚĞƌĞ�ŽƚŚĞƌ�ŽƉƟŽŶƐ�ƚŚĂŶ�
ŐƌŽǁƚŚ͕�ĐĂƉŝƚĂůŝƐŵ�Žƌ�ĐŽŶƐƵŵĞƌŝƐŵ͍�tŚĂƚ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌĂƐƟŶŐ�ĐŚŽŝĐĞƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŝŶŐƌĂŝŶĞĚ�
ĐƵůƚƵƌĂů�ĐŽŵŵŝƚŵĞŶƚƐ�ƚŽ�ŵĞĂƚ͕�ĞŐŐƐ͕�ŵŝůŬ͕�ǁŽŽů͕�ƐŝůŬ͕�Žƌ�ƐŝĐŬůǇ�ĚŽŐ�ďƌĞĞĚƐ͍�^ƵĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�
ĂƌĞ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞǇ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚ�ƚŚĞ�ĞǆƚĞŶƚ�ŽĨ�ƐŽĐŝĞƚĂů�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ĨŽƌ�ĂŶǇ�
ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŝŶ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ͘��Ɛ�WůƵŵǁŽŽĚ�;ϮϬϬϵͬϮϬϭϬ͕�Ɖ͘�ϯϮͿ�ĂƌŐƵĞĚ͕�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�
ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ�ƚĂƐŬ�ĨĂĐŝŶŐ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ�ƚŽĚĂǇ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ǁŝƚŚ�͞Ă�ƚŚŽƌŽƵŐŚ�ĂŶĚ�ŽƉĞŶ�ƌĞƚŚŝŶŬ�
ǁŚŝĐŚ�ŚĂƐ�ƚŚĞ�ĐŽƵƌĂŐĞ�ƚŽ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ŽƵƌ�ŵŽƐƚ�ďĂƐŝĐ�ĐƵůƚƵƌĂů�ŶĂƌƌĂƟǀĞƐ͘͟ ��ǆŝƐƟŶŐ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�
ůŝŬĞ�ƉŽůŝƟĐĂů�ƐĐŝĞŶĐĞ�ĞǆƉůŽƌĞƐ�Ă�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ŽƉƟŽŶƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ǀĞƌƐŝŽŶƐ�ŽĨ�ĞĐŽƐŽĐŝĂůŝƐŵ�;WĞƉƉĞƌ͕ �
ϮϬϭϬͿ͕�ŐƌĞĞŶ�ǀĞƌƐŝŽŶƐ�ŽĨ�ŶĂƟŽŶ�ƐƚĂƚĞƐ�;�ĐŬĞƌƐůĞǇ͕ �ϮϬϬϰͿ�ĂŶĚ�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�Ă�ĐŽƐŵŽƉŽůŝƚĂŶ�ŐůŽďĂů�
ƐƚĂƚĞ�;,ĞůĚ͕�ϭϵϵϱͿ͘�^ƵĐŚ�ĞīŽƌƚƐ�ĂƌĞ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ďƵƚ�ǁŝůů�ŶŽƚ�ďĞ�ĞŶŽƵŐŚ�ĨŽƌ�ƉƌĂĐƟĐĂů�ĐŚĂŶŐĞͲ
ŵĂŬŝŶŐ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ĂŶ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌǇ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�ĨƵƚƵƌĞͲƉůĂŶŶŝŶŐ�ĮĞůĚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�
engineering and design.

ϰ͘�^ŽƵƌĐĞƐ�ŽĨ�/ŵĂŐŝŶĂƟŽŶ
dŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƉƌŽǀŝƐŝŽŶ�ŽĨ�ŝŶƐƉŝƌŝŶŐ�ĂŶĚ�
ƉůĂƵƐŝďůĞ�ǀŝƐŝŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ͘�dŚĞƐĞ�ǀŝƐŝŽŶƐ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ďƌŽĂĚĞŶ�
ĂŶĚ�ĐŽŶĐƌĞƟǌĞ�ƚŚĞ�ƐƉĂĐĞ�ĨŽƌ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞƐ͘�^ƵĐŚ�ƐƉĂĐĞ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ƟŵĞ�ƐĐĂůĞƐ�
ĂŶĚ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ĐƵůƚƵƌĂů�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�/ƚ�ŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�Ă�ďƌŽĂĚ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ͕�ŚƵŵĂŶ�
ĂŶĚ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ͘�/ƚ�ĂůƐŽ�ƐŚŽƵůĚ�ůĞĂƌŶ�ĨƌŽŵ�ĐŽŶƚƌĂƐƟŶŐ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ŽĨ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ�
ƵŶƉůĞĂƐĂŶƚ�Žƌ�ĐŽƵŶƚĞƌŝŶƚƵŝƟǀĞ͘�dŚĞƐĞ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ĐƵůƚƵƌĂů�Žƌ�
ƐŽĐŝĂů�ƐƚƵĚŝĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌĞƐĞŶƚ�Žƌ�ĂƐ�ĐŽƵŶƚĞƌĨĂĐƚƵĂůƐ͘

dŽ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞ͕�ƐŽŵĞ�ŵŽƌĞ�ĚƌĂŵĂƟĐ�ůŝŬĞůŝŚŽŽĚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶĞĂƌ�ĨƵƚƵƌĞ�ĐĂŶ�ƌĞƐĞŵďůĞ�ƉĂƐƚ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ͘�
&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ďŝŽĚŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĐŽůůĂƉƐĞ�;�şĂǌ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϵ͖�<ŽůďĞƌƚ͕�ϮϬϭϰͿ�ĨŽůůŽǁƐ�ĮǀĞ�
ŽƚŚĞƌ�ƉůĂŶĞƚĂƌǇ�ĞǆƟŶĐƟŽŶƐ͘�dŚĞ�ƉůĂŶƐ�ĨŽƌ�ƐƉĂĐĞ�ĐŽůŽŶŝǌĂƟŽŶ�;DƵƐŬ͕�ϮϬϭϳ͕�ϮϬϭϴͿ�ĞǀŽŬĞ�
ƚŚĞ�ďŝŽůŽŐŝĐĂů�ƵŶŝĮĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ��ĂƌƚŚ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ��ŐĞ�ŽĨ��ŝƐĐŽǀĞƌǇ�;�ƌŽƐďǇ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϰͿ͘�dŚĞ�
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DƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ��ŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�&ƵƚƵƌĞ��ĞƐŝŐŶ

ƉƌĞĚŝĐƚĞĚ�ƐĞƉĂƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶƐ�ŝŶƚŽ�ŶĞǁ�ƐƉĞĐŝĞƐ�;&ƌǇ͕ �ϮϬϭϮ͖�,ĂǁŬŝŶŐ͕�ϮϬϭϴͿ�ƉĂƌĂůůĞůƐ�ƚŚĞ�
ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�ĐŽĞǆŝƐƚĞŶĐĞ�ŽĨ�ŵƵůƟƉůĞ�ƐƉĞĐŝĞƐ�ŽĨ�,ŽŵŽ�;�ĞƌŐĞƌ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϳͿ͘

/Ŷ�ƚŚĞ�ŽƌĚĞƌ�ŽĨ�ƐƵĐŚ�ŚĂƌĚͲƚŽͲŝŵĂŐŝŶĞ�ĞǀĞŶƚƐ͕�ƌĞǁŝůĚŝŶŐ�ŝƐ�ŽŶĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐ�ĞǆĂŵƉůĞ͘�
ZĞǁŝůĚŝŶŐ�ŝƐ�Ă�ĚĞůŝďĞƌĂƚĞůǇ�ĨƵƚƵƌĞͲŽƌŝĞŶƚĞĚ�ĂĐƟǀŝƚǇ�;'ĂŵŵŽŶ͕�ϮϬϭϳͿ͕�ǁŝƚŚ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�
ĂƵƚŽŶŽŵǇ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĐŽƌĞ�;WƌŝŽƌ�Θ�tĂƌĚ͕�ϮϬϭϲͿ͘�^ƵĐŚ�ĂƵƚŽŶŽŵǇ�ƉƌĞƐƵƉƉŽƐĞƐ�ŽƉĞŶ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�
ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ĂƉƉĞĂƌ�ĚĞƚƌŝŵĞŶƚĂů�ƚŽ�ŚƵŵĂŶƐ�ĂŶĚ�ŶŽŶŚƵŵĂŶƐ�ĂůŝŬĞ͘�/Ŷ�ĐŽŶƚƌĂƐƚ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ĞŵƉŚĂƐŝƐ�
ŽŶ�ĂƵƚŽŶŽŵǇ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ĞīŽƌƚƐ�ƚŽ�ƉƌĞƐĞƌǀĞ�ĐƵůƚƵƌĂů�ůĂŶĚƐĐĂƉĞƐ�;:ŽŶĞƐ͕�ϮϬϬϯͿ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�ĨŽƌŵĞĚ�
ŽǀĞƌ�ĐĞŶƚƵƌŝĞƐ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ�ďǇ�ƚŚĞ��ƵƌŽƉĞĂŶ�>ĂŶĚƐĐĂƉĞ��ŽŶǀĞŶƟŽŶ�Žƌ�ƚŚĞ�͚�ĂƌŝŶŐ�ĨŽƌ�
�ŽƵŶƚƌǇ͛�;>ĞŶŶŽŶ͕�ϮϬϭϴͿ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƉƌĂĐƟĐĞĚ�ďǇ�dƌĂĚŝƟŽŶĂů�KǁŶĞƌƐ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͘�dŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�
ĨĞĂƌ�ƚŚĂƚ�ƐƵĐŚ�ƌŝĐŚ�ůĂŶĚƐĐĂƉĞƐ�;^ĐŚĂŵĂ͕�ϭϵϵϱͬϭϵϵϲͿ�ĐĂŶ�ĚŝƐĂƉƉĞĂƌ�Žƌ�ďĞĐŽŵĞ�ŵĞĂŶŝŶŐůĞƐƐ�
ĂŶĚ�ĂůŝĞŶ͘�KƚŚĞƌƐ�ĂƌŐƵĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ŶŽ�ǁŽƌƚŚ�ŝŶ�ƉƌĞƐĞƌǀŝŶŐ�ĐƵůƚƵƌĂů�ůĂŶĚƐĐĂƉĞƐ�ƚŚĂƚ�
ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ŚĂƌŵ�;DŽŶďŝŽƚ͕�ϮϬϭϰͿ͘

dŚĞ�ĐŽͲƉƌĞƐĞŶĐĞ�ŽĨ�ƐƵĐŚ�ŝŶĐŽŵƉĂƟďůĞ�ƉŽƐŝƟŽŶƐ�ŝŶĚŝĐĂƚĞƐ�ƚŚĞ�ĚŝĸĐƵůƚǇ�ŝŶ�ŝŵĂŐŝŶŝŶŐ�Žƌ�
ƉůĂŶŶŝŶŐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ĂŶǇ�ĐŽŶĐƌĞƚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ƐƚĂƚĞƐ͘�/ŶƐƚĞĂĚ͕�ŝƚ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ŵŽƌĞ�ƉƌŽĚƵĐƟǀĞ͕�ĨĂŝƌ͕ �
Žƌ�ƉůĂƵƐŝďůĞ�ƚŽ�ƚŚŝŶŬ�ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ĞǆĐŚĂŶŐĞƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞƐ�ŝŶƐƚĞĂĚ�ŽĨ�ĚĞƐƟŶĂƟŽŶƐ͘�tŚĞŶ�
ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ�ĂƌĞ�ĂĐƚƵĂƚĞĚ�ŝŶƚŽ�ĞǀĞŶƚƐ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ĐĞƌƚĂŝŶƚǇ͕ �ƚŚĞ�ĂŐĞŶĚĂ�ŽĨ�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�
ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ƐŚŝŌƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ŵĂŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉůĂŶƐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƚŚĞ�ĞīŽƌƚ�ƚŽ�
ƐƉĞĐŝĨǇ�ƚŚĞ�ƌƵůĞƐ�ŽĨ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ͘�dŚĞƐĞ�ĐĂŶ�ƚĂŬĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚƐ͕�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�
ŽĨ�ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ͕�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ŝŶ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͕�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ƚŽŽůƐ͕�Žƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŐĞŶĚĂƐ͘�dŚĞ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�
ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŵƵůƟƉůĞ�ŝĚĞĂƐ͕�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ůŝǀŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĂů�
ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƉƌĞƐĐƌŝƉƟǀĞ�ƚĞŵƉůĂƚĞƐ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ĐŽŶƚĞǆƚ͕�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ƉůĂǇ�Ă�ƵƐĞĨƵů�ƌŽůĞ�ďǇ�ƐƚĂŐŝŶŐ�
͚ĚĞƐŝŐŶ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚƐ͛�ƚŽ�ƚĞƐƚ�ƚŚĞŽƌĞƟĐĂů�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ďǇ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚƐ�ƚŽ�
ĞŶĂďůĞ�ďĞƩĞƌ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘

ϱ͘�dŚĞ��ŚĂůůĞŶŐĞ�ŽĨ��ƵůƚƵƌĞ
�ǆŝƐƟŶŐ�ƚƌĞŶĚƐ�ŝŶ�ĐŽŶƐĞƌǀĂƟŽŶ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚĞ�͚ŶĞǁ�ĐŽŶƐĞƌǀĂƟŽŶ�ƐĐŝĞŶĐĞ͛�;<ĂƌĞŝǀĂ�Θ�DĂƌǀŝĞƌ͕ �
ϮϬϭϮͿ�ƐĞĞŬ�ƚŽ�ĞŵƉŚĂƐŝǌĞ�ƚŚĞ�ŐŽĂůƐ�ŽĨ�ƉƌŽƚĞĐƟŶŐ�ƚŚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ĨŽƌ�ŚƵŵĂŶ�ďĞŶĞĮƚ͘�
�ůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ǀŝĞǁƐ�ĞŵƉŚĂƐŝǌĞ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ƉƌĞƐĞƌǀĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ĨŽƌ�ŝƚƐ�ŝŶƚƌŝŶƐŝĐ�ǀĂůƵĞƐ�;�ƵƌƌǇ͕ �ϮϬϭϭͿ͘�
dŚĞ�ƉƌŽƉŽƐŝƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĞǆƉĂŶƐŝŽŶ�ŽĨ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ŝŵĂŐŝŶĂƟŽŶ�ƐŚŽƵůĚ�ŶŽƚ�
ďĞ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ�ďǇ�ŚƵŵĂŶƐ�ĂůŽŶĞ͘�dŚĞ�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�ƚƌĞŶĚ�ƚŽǁĂƌĚ�Ă�ŵŽƌĞ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ�ũƵƐƟĐĞ�ƚŚĂƚ�
ĞŵĂŶĐŝƉĂƚĞĚ�ƐůĂǀĞƐ�Žƌ�ǁŽŵĞŶ�ĂŶĚ�ƐĞĞŬƐ�ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�ĚŝƐĞŵƉŽǁĞƌĞĚ�ŵŝŶŽƌŝƟĞƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĂĚĚƌĞƐƐ�
ƚŚĞ�ŽƉƉƌĞƐƐŝŽŶ�ŽĨ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ůŝĨĞ͘�^ƵĐŚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƐĞĞŬ�ƚŽ�ŵĂǆŝŵŝǌĞ�ƚŚĞ�ĨƌĞĞĚŽŵƐ�ŽĨ�Ăůů�
ĞŶƟƟĞƐ͕�ĂƐ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ƌĞĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ŶĂƟŽŶ�ƐƚĂƚĞƐ�ŝŶ�ĐƌŝƟĐĂů�ƉŽůŝƟĐĂů�ĞĐŽůŽŐǇ�
;�ĐŬĞƌƐůĞǇ͕ �ϭϵϵϮ͕�ϮϬϬϰͿ�Žƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽƉŽƐĂů�ƚŽ�ĞǆƚĞŶĚ�ĐŝƟǌĞŶƐŚŝƉ�ƚŽ�ĂŶŝŵĂůƐ�;�ŽŶĂůĚƐŽŶ�Θ�
<ǇŵůŝĐŬĂ͕�ϮϬϭϭͿ͘

dŚĞ�ŐĂƉƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ǁŝƚŚŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�
ůĞĂĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŬĞǇ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ƉŽƐĞĚ�ďǇ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ͗�ǁŚĂƚ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂů�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĂů�ƐƚĞƉƐ�ǁŝůů�ďĞ�
ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ĨŽƌ�ĞĐŽĐĞŶƚƌŝĐ͕�ŵŽƌĞͲƚŚĂŶͲŚƵŵĂŶ�ĚĞƐŝŐŶ͍�dŚŝƐ�ďƌŝĞĨ�ƉĂƉĞƌ�ĐĂŶŶŽƚ�ĂŶƐǁĞƌ�ƚŚĞ�
ƋƵĞƐƟŽŶ�ŝŶ�ĨƵůů͘�



ϳϯϴ

ROUDAVSKI

/ŶƐƚĞĂĚ͕�ŝƚ�ĨŽĐƵƐĞƐ�ŽŶ�ŽŶĞ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ĂƐƉĞĐƚ�ĂŶĚ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĂŶǇ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�
ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ǁŝůů�ĚĞƉĞŶĚ�ŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĂƚ�ĐŽŶƐŝĚĞƌƐ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŚƵŵĂŶ�ĐƵůƚƵƌĞƐ͘

dŽ�ƚĞƐƚ�ŝƚƐ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐ͕�ƚŚĞ�ƉĂƉĞƌ�ĮƌƐƚ�ĚĞĮŶĞƐ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĂƐ�ĂŶ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ƚŚĂƚ�ŚĂƉƉĞŶƐ�ŝŶ�ƐŚĂƌĞĚ�
ĐƵůƚƵƌĞƐ͘�tŝƚŚ�ƚŚŝƐ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ͕�ŝƚ�ĐŽŶƐŝĚĞƌƐ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ĐƵůƚƵƌĞ�ŝŶ�ƚŚƌĞĞ�ĂƌĞĂƐ͗�ĞƚŚŝĐƐ͕�
ƉŽůŝƟĐƐ͕�ĂŶĚ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ͘

ϲ͘�&ŽƌŵƐ�ŽĨ�/ŶƚĞƌƐƉĞĐŝĞƐ��ƵůƚƵƌĞ
�Ǉ�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�Žƌ�ŵŽƌĞͲƚŚĂŶͲŚƵŵĂŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƚŚŝƐ�ĂƌƟĐůĞ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ŵĞĂŶ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ŽĨ�ĨĂƌŵƐ͕�
ĂŐƌŝĐƵůƚƵƌĞ͕�ǌŽŽƐ�Žƌ�ĂƋƵĂƌŝĂ�;ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚŽƐĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ŝŶ�<ŝƐůŝŶŐ͕�ϮϬϬϭͿ͘�dŚĞƐĞ�ĂŶĚ�ƐŝŵŝůĂƌ�
ĚĞƐŝŐŶƐ�ďƌŝŶŐ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ďĞŝŶŐƐ�ŝŶƚŽ�ƉƌŽǆŝŵŝƚǇ�ǁŝƚŚ�ŚƵŵĂŶƐ�ĨŽƌ�ŚƵŵĂŶ�ĞŶũŽǇŵĞŶƚ�;ĂƐ�
ƉĞƚƐ�Žƌ�ŐĂƌĚĞŶ�ƉůĂŶƚƐͿ�Žƌ�ĨŽƌ�ŽƚŚĞƌ�ŚƵŵĂŶͲƵƐĞ�ƉƵƌƉŽƐĞƐ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŶƵƚƌŝƟŽŶ�;ŵŝůŬ�ĂŶĚ�ŇĞƐŚͿ͕�
ƐŽƵƌĐĞƐ�ŽĨ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�;ǁŽŽů�ĂŶĚ�ŚŽƌŶͿ�Žƌ�ƉƐǇĐŚŽůŽŐŝĐĂů�ƚŚĞƌĂƉǇ͕ �ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͘��ĞƐŝŐŶƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�
ƚǇƉĞ�Ăŝŵ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ŚƵŵĂŶ�ŶĞĞĚƐ͕�ŽŌĞŶ�;Žƌ�ĂůǁĂǇƐͿ�Ăƚ�ƐŽŵĞ�ĞǆƉĞŶƐĞ�ƚŽ�ŶŽŶŚƵŵĂŶƐ͘�dŚĞƐĞ�
ĂŶƚŚƌŽƉŽĐĞŶƚƌŝĐ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ŝŐŶŽƌĞ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ŶĞĞĚƐ�Žƌ�ŝŶƚĞŶĚ�ƚŽ�ĐŽŶƚƌŽů�ĂŶĚ�ŽƉƉƌĞƐƐ͘�dŚĞ�
ĐĞůĞďƌĂƚĞĚ�ƉĞŶŐƵŝŶ�ƉŽŽů�Ăƚ�ƚŚĞ�>ŽŶĚŽŶ�ǌŽŽ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ŚƵƌƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĂŶŝŵĂůƐ�ŝƐ�Ă�ƚǇƉŝĐĂů�
ĞǆĂŵƉůĞ�;'ƵƟĞƌƌĞǌ͕�ϮϬϭϵͿ͘

�Ǉ�ĐŽŶƚƌĂƐƚ͕�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚƐ�ŵŽƌĞͲƚŚĂŶͲŚƵŵĂŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�Ă�ƉƌĂĐƟĐĞ�ƚŚĂƚ�ƐĞĞŬƐ�ƚŽ�
ďĞŶĞĮƚ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŚƵŵĂŶ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ͘��Ɛ�ŝŶ�ŽƚŚĞƌ�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ŵŽƌĞͲƚŚĂŶͲ
ŚƵŵĂŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ďĞƩĞƌ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ďǇ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�͚ǁŝƚŚ͛�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ƵƐĞƌƐ�ĂŶĚ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�
͚ĨŽƌ͛�ƚŚĞŵ͘�dŚŝƐ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�͚ĚĞƐŝŐŶ�ǁŝƚŚ͛�ŚŝŐŚůŝŐŚƚƐ�ƚŚĞ�ĞǆŝƐƚĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ŽǀĞƌůĂƉƉŝŶŐ�
ŚƵŵĂŶͬŶŽŶŚƵŵĂŶ�ǁŽƌůĚƐ͗�ƐƉĂĐĞƐ͕�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ͕�ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ͕�ŵĞŵŽƌŝĞƐ͕�ƐƚŽƌŝĞƐ͘�dŚĞ�ůŝƐƚ�ŽĨ�
ƐŚĂƌĞĚ�ŝŶƚĞƌƐƉĞĐŝĞƐ�ƉŚĞŶŽŵĞŶĂ�ǁŝůů�ǀĂƌǇ�ĚĞƉĞŶĚŝŶŐ�ŽŶ�ǁŚŽ�ŝƐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ͘�dŚĞ�ƐƵďũĞĐƟǀĞ�
ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƐŚĂƌĞĚ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ƌĞĂůŝƟĞƐ�ǁŝůů�ĂůƐŽ�ǀĂƌǇ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƐƉĞĐŝĞƐ�ĂŶĚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ͘�
�ǆĂŵƉůĞƐ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ƌĞĨĞƌ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐƵůƚƵƌĂů�ŽǀĞƌůĂƉ͕�ĞǀŽŬŝŶŐ�ĂŶŝŵĂůƐ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�;ƉŽƐƐŝďůǇͿ�
ƉůĂŶƚƐ�ĂŶĚ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ŽƚŚĞƌƐ͘

ϲ͘ϭ�DŽƌĞͲƚŚĂŶͲ,ƵŵĂŶ��ƚŚŝĐƐ
dŚĞ�ĮƌƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ĐƵůƚƵƌĂů�ĂƌĞĂƐ�ŝƐ�ĞƚŚŝĐƐ͘�DŽƌĂůŝƚǇ�ŝŶ�ĂŶŝŵĂůƐ�ŝƐ�ĂŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĞŵĞƌŐĞŶƚ�
ĐŽŶĐĞƌŶ�;ZŽůůŝŶ͕�ϮϬϭϳͿ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �/�ŵƵƐƚ�ůĞĂǀĞ�ƚŚŝƐ�ĂƐƉĞĐƚ�ŽƵƚƐŝĚĞ�ƚŚŝƐ�ďƌŝĞĨ�ƉĂƉĞƌ͘ �/ŶƐƚĞĂĚ͕�
ƚŚŝƐ�ƐĞĐƟŽŶ�ĐŽŶƐŝĚĞƌƐ�ŚƵŵĂŶͲĨŽƌŵƵůĂƚĞĚ�ĞƚŚŝĐƐ�ŝŶ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ƚŽ�ŶŽŶŚƵŵĂŶƐ�ĂƐ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƐƚĞƉ�
ƚŽǁĂƌĚƐ�ŵŽƌĞ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ�ĐƵůƚƵƌĞƐ͘

ZĞŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ůŝĨĞ�ŝŶƚŽ�ĂƌĞĂƐ�ĂůƐŽ�ŝŶŚĂďŝƚĞĚ�ďǇ�ŚƵŵĂŶƐ�ǁŝůů�ŶĞĐĞƐƐŝƚĂƚĞ�Ă�
ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�ƚŚĂƚ�ƌĞŐƵůĂƚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƐƉĞĐŝĞƐ�ĂŶĚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ͕�
ƌĂŝƐŝŶŐ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�ƉŽǁĞƌ͘ �&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ŝŶ�ϮϬϭϵ͕�
EĂƚƵƌĂů��ŶŐůĂŶĚ͕�ƚŚĞ�ŽĸĐŝĂů�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ Ɛ͛�ĂĚǀŝƐĞƌ͕ �ƌĞǀŽŬĞĚ�ŐĞŶĞƌĂů�ůŝĐĞŶƐĞƐ�ĨŽƌ�ŬŝůůŝŶŐ�ϭϲ�
ƐƉĞĐŝĞƐ�ŽĨ�ďŝƌĚƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ĐƌŽǁƐ͕�ǁŽŽĚƉŝŐĞŽŶƐ�ĂŶĚ�ũĂǇƐ�ĂŌĞƌ�Ă�ůĞŐĂů�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ďǇ�Ă�ŶŽƚͲĨŽƌͲ
ƉƌŽĮƚ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶ�tŝůĚ�:ƵƐƟĐĞ͘�dŚŝƐ�ůĞĚ�ƚŽ�ĂĐƌŝŵŽŶŝŽƵƐ�ƉƌŽƚĞƐƚƐ�ĂŶĚ�ĞǀĞŶ�ĚĞĂƚŚ�ƚŚƌĞĂƚƐ�
ĨƌŽŵ�ĨĂƌŵĞƌƐ�ĂŶĚ�ƐŚŽŽƚĞƌƐ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ĚĂŵĂŐĞ�ƚŽ�ůĂŵďƐ͕�ǇŽƵŶŐ�ĐƌŽƉƐ͕�ĂŶĚ�
ŐƌŽƵŶĚͲŶĞƐƟŶŐ�ďŝƌĚƐ͘�dŚŝƐ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŝƐ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚĞŶƐŝŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ�ŽĨ�
ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ůŝĨĞ�ŵĞĚŝĂƚĞĚ�ǀŝĂ�ŚƵŵĂŶ�ĐƵůƚƵƌĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐůĂƐƐ�ƚŚĞŵ�ĂƐ�͚ƉĞƐƚƐ͕͛ �͚ĞŶĚĂŶŐĞƌĞĚ�ƐƉĞĐŝĞƐ͛�
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DƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ��ŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�&ƵƚƵƌĞ��ĞƐŝŐŶ

Žƌ�͚ůŝǀĞƐƚŽĐŬ͛͘

^ŝŵŝůĂƌ�ƚĞŶƐŝŽŶƐ�ĂƌŝƐĞ�ŝŶ�ŽƚŚĞƌ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ͘�/Ŷ�ƚŚĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ƐƚĂƚĞƐ�ŽĨ�sŝĐƚŽƌŝĂ�ĂŶĚ�EĞǁ�^ŽƵƚŚ�
tĂůĞƐ͕�ƚŚĞ�ƐƚƌƵŐŐůĞ�ƚŽ�ƉƌŽƚĞĐƚ�ĨĞƌĂů�ŚŽƌƐĞƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚŽƐĞ�ǁŚŽ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ƌĞŵŽǀĞ�;ĂŶĚ�ƉŽƐƐŝďůǇ�ŬŝůůͿ�
ƚŚĞŵ�ƚŽ�ƉƌĞƐĞƌǀĞ�ƚŚĞ�ŶĂƟǀĞ�ďƵƐŚ�ŝŶ�ƚŚĞ��ůƉŝŶĞ�EĂƟŽŶĂů�WĂƌŬ�ĞǆĞŵƉůŝĮĞƐ�Ă�ƚĞŶƐŝŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ�ŽĨ�Ă�ƐƉĞĐŝĞƐ�ĂŶĚ�ĂŶ�ĞĐŽƐǇƐƚĞŵ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�Ă�ŵŝƐŵĂƚĐŚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�ĂŶ�
ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ĂŶĚ�ŶĂƟǀĞ�ƐƉĞĐŝĞƐ͘

�ĞǇŽŶĚ�ƚŚĞƐĞ�ĞǆĂŵƉůĞƐ͕�ŚƵŵĂŶ�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ƌĞǁŝůĚŝŶŐ�ďĞŐŝŶ�ĞǆƚĞŶĚŝŶŐ�ŝŶƚŽ�ƌĞǀŝǀŝŶŐ͘�/Ɛ�ŝƚ�
ĂĐĐĞƉƚĂďůĞ�Žƌ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�ƚŽ�ƌĞĐƌĞĂƚĞ�ŵĂŵŵŽƚŚƐ�Žƌ�ĞǀĞŶ�EĞĂŶĚĞƌƚŚĂů�ĐŚŝůĚƌĞŶ͍�^ŽŵĞ�ŚƵŵĂŶ�
ŐƌŽƵƉƐ�ƚĂŬĞ�ƐƵĐŚ�Ă�ƉŽƐƐŝďŝůŝƚǇ�ƐĞƌŝŽƵƐůǇ͕�ƌĂĚŝĐĂůůǇ�ĞǆƉĂŶĚŝŶŐ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ƚŽ�ĞŶĐŽŵƉĂƐƐ�ĂŶ�
ĞǀĞŶ�ďƌŽĂĚĞƌ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ĞƚŚŝĐĂů�ĐŽŶĐĞƌŶƐ͘

�ǆŝƐƟŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�ĞƚŚŝĐƐ�ĐŽǀĞƌƐ�Ă�ďƌŽĂĚ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ͕�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ŽŌĞŶ�ŝŶĞīĞĐƟǀĞ�
ŵĂŝŶƐƚƌĞĂŵ�ŽĨ�ĂŶŝŵĂů�ǁĞůĨĂƌĞ͕�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�ƚŽ�ĂďŽůŝƐŚ�Ăůů�ĂŶŝŵĂů�ƵƐĞ�;&ƌĂŶĐŝŽŶĞ�Θ�
'ĂƌŶĞƌ͕ �ϮϬϭϬͿ�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�ƐƉĞĐƵůĂƟǀĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ĞƚŚŝĐƐ�ŝŶ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�ŽƚŚĞƌ�ůŝĨĞĨŽƌŵƐ͕�
ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƉůĂŶƚƐ�;<ĂůůŚŽī�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ͘��ƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ĂŬŝŶ�ƚŽ�>ĞŽƉŽůĚ Ɛ͛�͞ůĂŶĚ�ĞƚŚŝĐ͟�;ϭϵϰϵͿ�ƐĞĞŬ�
ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�ĂŶ�ĞǀĞŶ�ǁŝĚĞƌ�ƐĞƚ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�ĂŶĚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƐŽŝůƐ͕�
ǁĂƚĞƌƐ͕�ƉůĂŶƚƐ�ĂŶĚ�ĂŶŝŵĂůƐ͘�dŚĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ŽĨ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚƐ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�
ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ũƵƐƟĐĞ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ĂĐĐŽƵŶƚ�ĨŽƌ�ĞŶƟƌĞ�ĞĐŽƐǇƐƚĞŵƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�
ƉŚǇƐŝĐĂů�ĚǇŶĂŵŝĐƐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ŝŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞƐ͕�ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ͕�ĂŶĚ�ĐƵůƚƵƌĞƐ͘�^ƵĐŚ�ƐŽĐŝŽͲ
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ĞƚŚŝĐƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ďĞŝŶŐ�ďĞƐŝĚĞƐ�;Žƌ�ŝŶƐƚĞĂĚ�ŽĨͿ�ĚĞĮŶŝŶŐ�ƚŚĞ�
ĐŽĚĞƐ�ŽĨ�ĐŽŶĚƵĐƚ�;�ŽďƐŽŶ͕�ϭϵϵϬͬϮϬϬϳͿ͘�/ƚ�ŝŶǀŝƚĞƐ�Ă�ƌĞĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƐŽĐŝĂůŝƚǇ�ŝŶ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�
ŶŽŶͲŚƵŵĂŶ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ�ĂŶĚ�Ăůů�ďŝŽƐƉŚĞƌĞͬŶŽŽƐƉŚĞƌĞ�;ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŶŽŽƐƉŚĞƌĞ͕�
ƐĞĞ�^ĂŵƐŽŶ�Θ�WŝƩ͕�ϭϵϵϵͿ͘

�ŶƚŚƌŽƉŽůŽŐŝƐƚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�/ŶŐŽůĚ�;ϮϬϬϬͿ�ĂŶĚ��ĞƐĐŽůĂ�;ϮϬϭϯͿ�ƐŚŽǁ�ƚŚĂƚ�ƐŽŵĞ�ŚƵŵĂŶ�ƐŽĐŝĞƟĞƐ�
ŚĂǀĞ�Ă�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ƐĞĞŝŶŐ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ůŝĨĞĨŽƌŵƐ�ĂƐ�ŝŶƚĞŐƌĂů�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ĐƵůƚƵƌĞƐ͘�^ƵĐŚ�ƐŽĐŝĞƟĞƐ�
ƚŚŝŶŬ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŚƵŵĂŶ�ƐĞůĨ�ŝƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶĂƚƵƌĞͲĐƵůƚƵƌĞ�ĐŽŶƟŶƵƵŵ�;,ĂƌǀĞǇ͕ �ϮϬϭϯͿ͘�dŚĞƐĞ�
ĂƫƚƵĚĞƐ�ƚǇƉŝĐĂůůǇ�ŽĐĐƵƌ�ŝŶ�ŶŽŶŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�Žƌ�ŝŶĚŝŐĞŶŽƵƐ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ͕�ŽŌĞŶ�ůĞĂĚŝŶŐ�ƚŽ�ŵŽƌĞ�
ĐĂƌŝŶŐ�;ďƵƚ�ĂƐ�ŽŌĞŶ�ƐƟůů�ĞǆƉůŽŝƚĂƟǀĞͿ�ĂƫƚƵĚĞƐ�ƚŽ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ŶĞŝŐŚďŽƵƌƐ͘�hŶĨŽƌƚƵŶĂƚĞůǇ͕ �
ƐƵĐŚ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ�ĂƌĞ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐůǇ�ƌĂƌĞ͘�dŚĞǇ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ǀĂůƵĂďůĞ�ƉƌĞĐĞĚĞŶƚƐ�ĨŽƌ�ŵŽƌĞ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ�
ĞƚŚŝĐƐ͕�ďƵƚ�ƚŚĞŝƌ�ǀŝĞǁƐ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŽŌĞŶ�ƌĞĨĞƌ�ƚŽ�ŝŶƚĞŶƐĞůǇ�ůŽĐĂů�ĂŶĚ�ĂůƌĞĂĚǇ�ŶŽŶͲĞǆŝƐƚĞŶƚ�Žƌ�
ƌĂƉŝĚůǇ�ĚŝƐĂƉƉĞĂƌŝŶŐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ͘

&ƵƚƵƌĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ǁŝůů�ƌĞƋƵŝƌĞ�ƚŚĞ�ŝŶĐůƵƐŝŽŶ�ŽĨ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ�ĂŶĚ�ƉŚĞŶŽŵĞŶĂ�
ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ŽƵƚƐŝĚĞ�ŽĨ�ƐƵĐŚ�ůŽĐĂů�ƚƌĂĚŝƟŽŶƐ͘��ǆĂŵƉůĞƐ�ŵŝŐŚƚ�ŝŶĐůƵĚĞ�ĚŝƐƚĂŶƚ�ƐŽƵƌĐĞƐ�ŽĨ�ƉŽůůƵƟŽŶ�
ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ĐůŝŵĂƟĐ�ĞīĞĐƚƐ�Žƌ�ƌĞŵŽƚĞ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶͬĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�ĐŚĂŝŶƐ�
ƚŚĂƚ�ĞǆƚƌĂĐƚ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ĨƌŽŵ�ĂŶĚ�ĚĞƉŽƐŝƚ�ǁĂƐƚĞ�ƚŽ�ƌĞŵŽƚĞ�ƌĞŐŝŽŶƐ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ƵŶĞŵƉŽǁĞƌĞĚ�
ĂŶĚ�ƉŽŽƌůǇ�ƉƌŽƚĞĐƚĞĚ�'ůŽďĂů�^ŽƵƚŚ�;'ŽƵůĚ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϴͿ�Žƌ�ĞǀĞŶ�ƚŚĞ�DŽŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĂƐƚĞƌŽŝĚƐ͘�
�ůƌĞĂĚǇ�ŽĐĐƵƌƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉƌĞĚŝĐƚĞĚ�ŵŝŐƌĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�ĂŶĚ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ůŝĨĞĨŽƌŵƐ�ŝŶ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�
ƚŽ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ĐŚĂŶŐĞ�ǁŝůů�ĂůƐŽ�ƌĞƐƵůƚ�ŝŶ�ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ�ŶŽǀĞů�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ�;,ŝŐŐƐ͕�ϮϬϭϳͿ͘

dŽ�ĐŽŶĐůƵĚĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ŽĨ�ŵŽƌĞͲƚŚĂŶͲŚƵŵĂŶ�ĞƚŚŝĐƐ�ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂŝŵƐ�ŽĨ�
ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ͕ �/�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ĞƚŚŝĐĂů�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�Ă�ƉƌŽŵŝƐŝŶŐ�ĨŽƵŶĚĂƟŽŶ�ĨŽƌ�
ƚŚĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ĨƵƚƵƌĞ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŝƚƐ�ĞƚŚŝĐĂů�ĨƌĂŵŝŶŐ�ƌĞƋƵŝƌĞƐ�ĨƵƌƚŚĞƌ�



ϳϰϬ

ROUDAVSKI

ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ĐůĞĂƌ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ƚŽƉŝĐƐ�ŝŶ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵŽƌĞ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ĂƌĞĂƐ�
ŽĨ�ŵŽƌĂů�ĐŽŶĐĞƌŶ͗�ĂŶŝŵĂů�ĞƚŚŝĐƐ͘�KŶĞ�ƌĞĐĞŶƚ�ĞĚŝƟŽŶ�ŽĨ�Ă�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ�ƌĞĂĚĞƌ�;�ƌŵƐƚƌŽŶŐ�
Θ��ŽƚǌůĞƌ͕ �ϮϬϬϯͬϮϬϭϳͿ�ůŝƐƚƐ�ƐĞŶƟĞŶƚ�ĐĂƉĂĐŝƟĞƐ͖�ĂŶŝŵĂů�ƵƐĞ�ĨŽƌ�ĨŽŽĚ͕�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�
ďŝŽƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͖�ŝƐƐƵĞƐ�ǁŝƚŚ�ǁŝůĚůŝĨĞ͕�ǌŽŽƐ�ĂŶĚ�ĐŽŵƉĂŶŝŽŶ�ĂŶŝŵĂůƐ�ĂƐ�ŬĞǇ�ƚŽƉŝĐƐ͘�/ƚ�ĚŽĞƐ�
ŶŽƚ�ĞǆƉůŝĐŝƚůǇ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞ�ŝƐƐƵĞƐ�ŽĨ�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�Žƌ�ƚŚĞ�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͘�
�ŶŽƚŚĞƌ�;>ŝŶǌĞǇ͕ ��ŶĚƌĞǁ�Θ�>ŝŶǌĞǇ͕ ��ůĂŝƌ͕ �ϮϬϭϴͿ͕�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ƚŚĞ�ŝƐƐƵĞƐ�ĚŝīĞƌĞŶƚůǇ�ĂŶĚ�ůŽŽŬƐ�
Ăƚ�ĐŽŶƚƌŽů͕�ĐĂƉƟǀŝƚǇ͕ �ŬŝůůŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐƵīĞƌŝŶŐ͘��ůů�ĂƌĞ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ǁŝƚŚ�ĐŽŶƚƌŽů�ďĞŝŶŐ�
ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ͘�&ƵƌƚŚĞƌ�ǁŽƌŬ�ŝƐ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĚŽŵĂŝŶ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŶĞǆƚ�ƐĞĐƟŽŶ�
ŚŝŐŚůŝŐŚƚƐ�ƐŽŵĞ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘

ϲ͘Ϯ�DŽƌĞͲƚŚĂŶͲ,ƵŵĂŶ�WŽůŝƟĐƐ
,ƵŵĂŶ�ĐƵůƚƵƌĞƐ�ŚĂǀĞ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ŵĂŶǇ�ĨƌĂŵŝŶŐƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ĐŽŶƚƌŽů͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƉŽůŝƟĐƐ͕�
ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ͕�ĂŶĚ�ůĂǁ͘�dŚĞ�ƉƌĞĐĞĚĞŶƚƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚŝƐ�ĐŽŵƉůĞǆ�ĮĞůĚ�ƌĂŶŐĞ�ĨƌŽŵ�ƚǇƌĂŶŶŝĞƐ�ƚŽ�
ĂŶĂƌĐŚŝĞƐ͘��ŶŝŵĂůƐ͕�ƉůĂŶƚƐ͕�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ƐƵďũĞĐƚƐ�ŽĨ�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ĂůƌĞĂĚǇ�ƉĞƌƚĂŝŶ�
ƚŽ�ƚŚŝƐ�ƐƉŚĞƌĞ�ŽĨ�ƉŽǁĞƌ�ƐƚƌƵŐŐůĞƐ�ďƵƚ�ŵĞƌŝƚ�ĂŶĚ�ǁŝůů�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ŽďƚĂŝŶ�ŐƌĞĂƚĞƌ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ͘�
dŚĞ�ƚĂƐŬ�ŽĨ�ŝŵĂŐŝŶŝŶŐ�Ă�ƐƵďƐƚĂŶƟĂůůǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨƵƚƵƌĞ�ƉŽƐĞƐ�ƉŽůŝƟĐĂů�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ĞĐŽůŽŐŝĐĂů�
ƋƵĞƐƟŽŶƐ�;ZŽďďŝŶƐ͕�ϮϬϬϰͬϮϬϭϮͿ͘�DƵůƟƉůĞ�ƌĞĐĞŶƚ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ĐĂŶ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞ�ƚŚĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ƚŚĂƚ�
ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ǁŝůů�ŽŶůǇ�ŝŶƚĞŶƐŝĨǇ͘�^ŚŽƵůĚ�ŬŽĂůĂƐ�ŚĂǀĞ�ƉƌŽƉĞƌƚǇ�ƌŝŐŚƚƐ�ŽǀĞƌ�ƚŚĞŝƌ�
ĨŽƌĞƐƚƐ�;�ƌĂĚƐŚĂǁ͕�ϮϬϭϴ͖�,ĂĚůĞǇ͕ �ϮϬϭϳͿ͍��ĂŶ�ƌŝǀĞƌƐ�ĂĐƚ�ĂƐ�ƉĞƌƐŽŶƐ�ĂŶĚ�ŚĂǀĞ�ƉĂƌůŝĂŵĞŶƚĂƌǇ�
ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�;K͛�ŽŶŶĞůů͕�ϮϬϭϵ͖�zŽƵĂƩ͕�ϮϬϭϳͿ͍�^ŚŽƵůĚ�ĐĂƚƐ�ĂŶĚ�ĚŽŐƐ�ďĞ�ĐŝƟǌĞŶƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
ǁŝůĚ�ĞĐŽƐǇƐƚĞŵƐ�ŚĂǀĞ�ůĞŐĂů�ĞŶƟƚůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƐŽǀĞƌĞŝŐŶ�ŶĂƟŽŶƐ�;�ŽŶĂůĚƐŽŶ�Θ�<ǇŵůŝĐŬĂ͕�ϮϬϭϭͿ͍�
�Ž�ƐŚĞĞƉ�ĂŶĚ�ĐŽǁƐ�Žƌ�ĨƌŽŐƐ�ĂŶĚ�ďĞĞƐ�ĚĞƐĞƌǀĞ�ůĂďŽƵƌ�ƌŝŐŚƚƐ�;�ŽĐŚƌĂŶĞ͕�ϮϬϭϲ͖�WŽƌĐŚĞƌ͕ �ϮϬϭϳͿ͍

>Ğƚ�ŵĞ�ƵƐĞ�ƚŚŝƐ�ůĂƐƚ�ŝĚĞĂ�ĂƐ�ĂŶ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ŽŶĞ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƉĂƚŚ͘�/ƚ�ƉƌŽƉŽƐĞƐ�ƚŽ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�Ăůů�
ǁŽƌŬ�ĂƐ�ĐŽůůĞĐƟǀĞ�ĂŶĚ�ĚŝƐƚƌŝďƵƚĞĚ�ůĂďŽƵƌ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶƐ�ĂŶĚ�ŶŽŶŚƵŵĂŶƐ�;�ĂƫƐƚŽŶŝ͕�ϮϬϭϳͿ͘�
^ƵŐŐĞƐƟŽŶƐ�ŝŶĐůƵĚĞ�ŐĞŶĞƌŝĐ�ŝĚĞĂƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐŽůŝĚĂƌŝƚǇ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƐƉĞĐŝĞƐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ĐŽŶĐƌĞƚĞ�ƌŝŐŚƚƐ�
ĨŽƌ�ŚŽůŝĚĂǇƐ͕�ƐŝĐŬ�ůĞĂǀĞ͕�ǁŽƌŬƉůĂĐĞ�ƐĂĨĞƚǇ͕ �ƌĞƟƌĞŵĞŶƚ�ƉĞŶƐŝŽŶƐ�ĂŶĚ�ƐŽ�ŽŶ�;�ŽƵůƚĞƌ͕ �ϮϬϭϲͿ͘�^ƵĐŚ�
ƌŝŐŚƚƐ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌŵĞĚŝĂƚĞ�ƐŽůƵƟŽŶ͘�dŚĞŝƌ�ƉƌŽǀŝƐŝŽŶ�ŝƐ�Ă�ƐƚƌŽŶŐĞƌ�ĐŚŽŝĐĞ�ƚŚĂŶ�ĂŶŝŵĂů�
ǁĞůĨĂƌĞ�ůĂǁƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ŵĂŶǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ĂŶĚ�ĂĐƟǀŝƐƚƐ�ƉĞƌĐĞŝǀĞ�ĂƐ�ŝŶƐƵĸĐŝĞŶƚ�;&ƌĂŶĐŝŽŶĞ͕�ϮϬϬϵͿ͘�
�ƚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƟŵĞ͕�ƚŚĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ůĂďŽƵƌ�ƌŝŐŚƚƐ�ŝƐ�ůĞƐƐ�ƌĂĚŝĐĂů�ƚŚĂŶ�Ă�ƉĂƌŝƚǇ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ĂŶŝŵĂů�ĂŶĚ�ŚƵŵĂŶ�ƌŝŐŚƚƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ůĂǇ�ƉƵďůŝĐ�ƚǇƉŝĐĂůůǇ�ƐĞĞƐ�ĂƐ�ƵŶƌĞĂůŝƐƟĐ�Žƌ�ƵŶĂĐĐĞƉƚĂďůĞ͘�dŽ�
ĚĂƚĞ͕�ƉƌĂĐƟĐĂů�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶƐ�ŝŶǀŽůǀĞ�ĚŽŵĞƐƟĐĂƚĞĚ�ĂŶŝŵĂůƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƉŽůŝĐĞ�Žƌ�ŐƵŝĚĞ�ĚŽŐƐ͘�
^ŝŵŝůĂƌ�ƌƵůĞƐ�ĐĂŶ�ĂƉƉůǇ�ƚŽ�ǁŝůĚ�ĂŶŝŵĂůƐ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ǁŽƌŬƉůĂĐĞ�ƐĂĨĞƚǇ�ǁŽƵůĚ�ƉƌĞǀĞŶƚ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�
ŽĨ�ƉĞƐƟĐŝĚĞƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂƌŵƐ�ŝŶƐĞĐƚƐ�Žƌ�ďŝƌĚƐ�ǁŚŽƐĞ�ůĂďŽƵƌ�ďĞŶĞĮƚƐ�Ăůů�ĞĐŽƐǇƐƚĞŵ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ͕�
ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ŚƵŵĂŶƐ͕�ŝŶ�ĐŝƟĞƐ�Žƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽƵŶƚƌǇ͘

dŽ�ĞŵƉŚĂƐŝǌĞ͕�ƚŚĞ�ƉŽŝŶƚ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐĞĐƟŽŶ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŽĨ�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ǁŝůů�
ŚĂǀĞ�ƚŽ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ǁŚŽ�ŵŝŐŚƚ�ĞŶũŽǇ�Žƌ�ƐƵīĞƌ�ĨƌŽŵ�ŝƚƐ�ĞīĞĐƚƐ͕�ĂŶĚ�ŚŽǁ͘��ƵƌƌĞŶƚ�ĐĂƉŝƚĂůŝƐƚ͕�
ŶĞŽůŝďĞƌĂů�ƉŽůŝƟĐĂů�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ƐĞĞŬ�ƚŽ�ƉƵƚ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ůŝĨĞ�ƚŽ�ǁŽƌŬ�ĂƐ�ĐĂƉŝƚĂů͕�ĐŽŵŵŽĚŝƟĞƐ͕�
ƐĞƌǀŝĐĞƐ�Žƌ�ůĂďŽƵƌ�;�ĂƌƵĂ͕�ϮϬϭϵͿ͘�/ƚ�ŝƐ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ƚŽ�ŐƵĂƌĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�ĨŽƌ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ĨƌŽŵ�
ƚŚĞ�ĂĚŽƉƟŽŶ�ŽĨ�ƚĞŵƉůĂƚĞƐ�ƚŚĂƚ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĞǆƉůŽŝƚĂƟŽŶ͘

��ǀŝĂďůĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŵŝŐŚƚ�ĞǆƚĞŶĚ�ŐƌĞĞŶ�Žƌ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ�;ŚƵŵĂŶ�ĂŶĚ�ŶŽŶŚƵŵĂŶͿ�ĚĞůŝďĞƌĂƟǀĞ�



ϳϰϭ

DƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ��ŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�&ƵƚƵƌĞ��ĞƐŝŐŶ

ĚĞŵŽĐƌĂĐǇ�;^ŵŝƚŚ͕�ϮϬϬϯͿ͘�dŚŝƐ�ĐĂŶ�ƚĂŬĞ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ĞŶĨƌĂŶĐŚŝƐĞŵĞŶƚ�Žƌ�ƉŽůŝƟĐĂů�
ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�͚ŵƵƚĞ͛�ŐƌŽƵƉƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĂŶŝŵĂůƐ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ǇŽƵŶŐ͕�ŵĞŶƚĂůůǇ�ŝůů�Žƌ�ŽƚŚĞƌǁŝƐĞ�
ŵĂƌŐŝŶĂůŝƐĞĚ�ŚƵŵĂŶƐ�;ƐĞĞ�ĂŶ�ŽǀĞƌǀŝĞǁ�ŝŶ�'ĂƌŶĞƌ͕ �ϮϬϭϲͿ͘��ŶŽƚŚĞƌ�ƉĂƚŚ�ŝƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĐŝƟǌĞŶƐŚŝƉͬ
ĚĞŶŝǌĞŶƐŚŝƉ�ĨŽƌ�ĂŶŝŵĂůƐ�;�ŽŶĂůĚƐŽŶ�Θ�<ǇŵůŝĐŬĂ͕�ϮϬϭϭͿ͘��ĚŽƉƟŽŶ�ŽĨ�ƐƵĐŚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ǁŝůů�ĐĂůů�
ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƚŽĐŽůƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ͗�

1. WƌŽǀŝĚĞ�ŶŽǀĞů�ŵĞĂŶƐ�ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŚƵŵĂŶƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�
ĞǆƉĞƌƚƐ͕�ŝŶĚŝŐĞŶŽƵƐ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŚŽůĚĞƌƐ͕�ŚƵŵĂŶͬŶŽŶŚƵŵĂŶ�ĨĂŵŝůǇ�ŵĞŵďĞƌƐ�Žƌ�
ǀĂƌŝŽƵƐ�ŚƵŵĂŶ�ŽƚŚĞƌƐ�ĐĂŶ�ŽŶůǇ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ŶŽŶŚƵŵĂŶƐ�;�ƐƐĞŶ�Θ��ůůĞŶ͕�ϮϬϭϳͿ�ǁŝƚŚ�
ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ͖

Ϯ͘� �ǆƚĞŶĚ�ďĞǇŽŶĚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ŵŝŶŝͲƉƵďůŝĐƐ�;&ƵŶŐ͕�
ϮϬϭϬͿ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ŽŶŐŽŝŶŐ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ�ŝŶ�ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ŵĂŬŝŶŐ�ĂŶĚ�
ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͖�ĂŶĚ

3. tŝĚĞŶ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ�ǁŽƌŬ�ŽĨ�ŝŵĂŐŝŶŝŶŐ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ĨƵƚƵƌĞƐ͕�ƉƌĂĐƟĐĂůůǇ�ĂŶĚ�
ŵŽƌĂůůǇ�;DƵůŐĂŶ͕�ϮϬϭϴͿ͘

�ƵƌƌĞŶƚůǇ͕ �ŵŽƐƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟǀŝƐŵ�ĂƐ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟǀĞ�ǁŽƌŬ�ďǇ�
ŚƵŵĂŶ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ǁŽƌůĚƐ�ŝŶ�ƐƵďũĞĐƟǀĞ�ǁĂǇƐ͘��ĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ŚĞƌĞ�
ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ŝƐ�Ă�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ĂƫƚƵĚĞƐ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ĂŶĚ�ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚĂůŝƐĞ�ƚŚĞ�
ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ƐƚĂƚĞƐ�ƚŚĂƚ�ĚŽ�ŶŽƚ�ǇĞƚ�ĞǆŝƐƚ͘��īĞĐƟǀĞ�;Žƌ�ĞǀĞŶ�ƉůĂƵƐŝďůĞͿ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�ĚŽŝŶŐ�
ƚŚŝƐ�ǁŽƌŬ�ǁŝƚŚ�ŶŽŶŚƵŵĂŶƐ�ǁŝůů�ƌĞƋƵŝƌĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘

ZĞƐƵůƟŶŐ�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐͲĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ǁŝůů�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ďƌŝŶŐ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ƉŽŝŶƚƐ�ŽĨ�ǀŝĞǁ�
ĂŶĚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƉƌŽĚƵĐƟǀĞ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�
ƉĂƩĞƌŶƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ͕�ĂƉƉƌĞĐŝĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐƌŽƐƐͲĂĚŽƉƟŽŶ�ŽĨ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ƐŬŝůůƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ͘�
dŚĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ŚĞƌĞ�ŝƐ�ƚŽ�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂŶĚ�ĐƵůƟǀĂƚĞ�ƐŬŝůůƐ�ĞŵĂŶĂƟŶŐ�ĨƌŽŵ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ĂƐ�ǁĞůů�
ĂƐ�ŚƵŵĂŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂŶĚ�ĐƵůƚƵƌĞƐ͘

ϲ͘ϯ�DŽƌĞͲƚŚĂŶͲ,ƵŵĂŶ��ĞƐƚŚĞƟĐƐ
YƵĞƐƟŽŶƐ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ĐŽŶĐƌĞƚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŝŶ�ŚǇďƌŝĚ͕�ŚƵŵĂŶͬ
ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ĐƵůƚƵƌĞƐ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƐŚŽƵůĚ�ŚƵŵĂŶƐ�ƚĞĂĐŚ�ďŝƌĚƐ�ƚŽ�ŵŝŐƌĂƚĞ�;&ƌŝƚǌ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϳͿ͍�
^ŚŽƵůĚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ůĞĂƌŶ�ƚŽ�ĂĐĐĞƉƚ�ĂƐ�ŶŽƌŵĂů�ƚŚĞ�ĚŝƐŵĞŵďĞƌĞĚ�ƉĂƌƌŽƚƐ�ƵŶĚĞƌ�ŽǁůƐ͛�ŶĞƐƚƐ͍�
^ŚŽƵůĚ�ƵƌďĂŶ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƚĞĂĐŚ�ďŝƌĚƐ�Žƌ�ďĂƚƐ�ƚŽ�ƐĞĞ�ďƵŝůĚŝŶŐƐ�ĂƐ�ŶĞƐƟŶŐ�ƐŝƚĞƐ͍�,Žǁ�ŵŝŐŚƚ�
ŚƵŵĂŶ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ĨƌĂŵĞ�ŶĂƚƵƌĞ Ɛ͛�ƐƉŽŶƚĂŶĞŝƚǇ�ǁŚĞŶ�ŝƚ�ůĞĂĚƐ�ƚŽ�ĚĞĂƚŚ͕�ĚĞĐĂǇ͕ �ĚŝƐĞĂƐĞ͕�Žƌ�
ƉŽůůƵƟŽŶ͍�dŚĞ�ĂŵŽŶŐ�ŽĨ�ƐƵīĞƌŝŶŐ�ĂŵŽŶŐ�ǁŝůĚůŝĨĞ�ůĞĂĚƐ�ƐŽŵĞ�ƚŽ�ĂƌŐƵĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉƌĞǀĞŶƟŽŶ�ŽĨ�
ĞǆŝƐƚĞŶĐĞ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�Ă�ďĞƩĞƌ�ŽƉƟŽŶ�ĨŽƌ�ŵĂŶǇ�ĂŶŝŵĂůƐ�;dŽŵĂƐŝŬ͕�ϮϬϭϱͿ͘�DŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐƵīĞƌŝŶŐ�
ŚĂƐ�ŶŽƚŚŝŶŐ�ƚŽ�ĚŽ�ǁŝƚŚ�ŚƵŵĂŶƐ�ĂŶĚ�ƌĞĐŽůŽƵƌƐ�ƚŚĞ�ŵƵĐŚͲƉƌĂŝƐĞĚ�ŶĂƚƵƌĞ Ɛ͛�ĂƵƚŽŶŽŵǇ�;Ğ͘Ő͕͘�ƐĞĞ�
,ĞǇĚ͕�ϮϬϬϳͿ�ĂƐ�Ă�ƋƵĞƐƟŽŶĂďůĞ�ĂůůǇ͘�dŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ŽĨ�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ǁŝůů�ŶŽƚ�ĞƐĐĂƉĞ�
ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƐƵĐŚ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ͘

dŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�Ă�ŵŽƌĞͲƚŚĂŶͲŚƵŵĂŶ�ĐƵůƚƵƌĞ͕�ƚŽ�ǁŚŝĐŚ�ƐƵĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƉĞƌƚĂŝŶ͕�ĐĂŶŶŽƚ�ďĞ�ŐŝǀĞŶ�
ũƵƐƟĐĞ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ƐŚŽƌƚ�ƉĂƉĞƌ͘ �/ŶƐƚĞĂĚ͕�ƚŚŝƐ�ƐĞĐƟŽŶ�ĨŽĐƵƐĞƐ�ŽŶ�ŽŶĞ�ĂƐƉĞĐƚ�ŽĨ�ĐƵůƚƵƌĞ͗�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ͘�
�ĞƐƚŚĞƟĐƐ�ĐĂŶ�ƐĞƌǀĞ�ĂƐ�Ă�ƵƐĞĨƵů�ĞǆĂŵƉůĞ͘�hŶĚĞƌƐƚŽŽĚ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞůǇ͕ �ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ�ŝƐ�Ă�ǁĂǇ�ƚŽ�ĨŽƌŵ�
ƐƵďũĞĐƟǀĞ�ĞǀĂůƵĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƵƌƌŽƵŶĚŝŶŐ�ǁŽƌůĚ�;Ğ͘Ő͕͘�ƐĞĞ�sŽůĂŶĚ�Θ�'ƌĂŵŵĞƌ͕ �ϮϬϬϯ͖�tĞůƐĐŚ͕�



ϳϰϮ

ROUDAVSKI

ϮϬϬϰ͖�,ŽŐŚͲKůĞƐĞŶ͕�ϮϬϭϴͿ͘�^ƵĐŚ�ĞǀĂůƵĂƟŽŶƐ�ĐĂŶ�ŐƵŝĚĞ�ĂŶŝŵĂů�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�
ĂŶĚ�ƐŽĐŝĞƚǇ͕ �ĨŽƌ�ŚƵŵĂŶƐ�ĂŶĚ�ŶŽŶŚƵŵĂŶƐ͘�/ƚ�ŝƐ�ŽŶĞ�ǁĂǇ�ƚŽ�ĚĞĮŶĞ�ƐƵďũĞĐƟǀŝƚǇ͕ �ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�Ă�
ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐ�ŽĨ�Ăůů�ůŝĨĞ�;Ğ͘Ő͕͘�ƐĞĞ�DĂƚƵƌĂŶĂ͕�ϭϵϳϮͬϭϵϴϬ͖�DŝůůĞƌ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϵͿ�ĂŶĚ�ŵĂǇďĞ�ĞǀĞŶ�
ŽĨ�Ăůů�ƐĞůĨͲŽƌŐĂŶŝƐŝŶŐ�ƐǇƐƚĞŵƐ͘

�ĞƐƚŚĞƟĐƐ�ŝƐ�ƵŶĚĞŶŝĂďůǇ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ŝŶ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ƵŶĚĞƌƉŝŶƐ�
ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�Ăůů�ŚƵŵĂŶƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƐĐŝĞŶƟƐƚƐ͕�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ�;<ŽǀĂĐƐ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϲͿ�ĂƐ�
ǁĞůů�ĂƐ�ŝŶĚŝŐĞŶŽƵƐ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ�;ZŽƋƵĞ�ĚĞ�WŝŶŚŽ͕�ϮϬϭϲͿ�Žƌ�ƚŚĞ�ƵŶĐŽŶĐĞƌŶĞĚ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ͕�
ŚƵŵĂŶ�ƉƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐ�ǁŝůů�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐůǇ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ǁŚŝĐŚ�ƐƉĞĐŝĞƐ�ǁŝůů�ƐƵƌǀŝǀĞ�Žƌ�ǀĂŶŝƐŚ�;^ƚŽŬĞƐ͕�
ϮϬϬϳͿ͘

^ŝŵŝůĂƌůǇ͕ �ĂĞƐƚŚĞƟĐ�ǀĂůƵĞƐ�ǁŝůů�ƉůĂǇ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ƌŽůĞ�ŝŶ�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĨƌĂŵŝŶŐ�ĚĂƚĂ�
ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ�;ZŝĐŚĂƌĚƐŽŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ�ĂŶĚ�ƉůĂŶŶŝŶŐ͘�
ZĞǁŝůĚŝŶŐ�ĐĂŶ�ďƌŝŶŐ�ĚŝĸĐƵůƚ�ĂĞƐƚŚĞƟĐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͘�^ŽŵĞ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ƐƵĐŚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĂƐ�
ƵŶƐĐĞŶŝĐ�ĂŶĚ�ƵŐůǇ�;WƌŝŽƌ�Θ��ƌĂĚǇ͕ �ϮϬϭϳͿ͘�tŚĞŶ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ůŝĨĞ�ƌĞƉŽƉƵůĂƚĞƐ�ĚĞŐƌĂĚĞĚ�Žƌ�
ĂďĂŶĚŽŶĞĚ�ůĂŶĚ͕�ƉĞŽƉůĞ�ŽŌĞŶ�ƐĞĞ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ƐƉĂĐĞƐ�ĂƐ�ĨĞƌĂů�ĂŶĚ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞ�ƚŚĞŵ�ǁŝƚŚ�
ŝůůŝĐŝƚ�Žƌ�ĚĞǀŝŽƵƐ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�;&ĂƌůĞǇ�Θ�ZŽďĞƌƚƐ͕�ϮϬϭϮ͖�'ĂŶĚǇ͕ �ϮϬϭϮ͖�>ŽƌŝŵĞƌ͕ �ϮϬϭϱ͖�^ŝŶĐůĂŝƌ͕ �
ϮϬϭϭͿ͘�/Ŷ�ŐĞŶĞƌĂů͕�ǀĂůƵŝŶŐ�ŶĂƚƵƌĞ Ɛ͛�ĂƵƚŽŶŽŵǇ�ŝƐ�ƐƟůů�ĐŽŶƚƌĂƌǇ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚŽŵŝŶĂŶƚ�ŚƵŵĂŶͲ
ĂĞƐƚŚĞƟĐ�ĚŝƐĐŽƵƌƐĞ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�;'ŽĚůŽǀŝƚĐŚ͕�ϭϵϵϴͿ͘�KƚŚĞƌ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ƉŽƐƐŝďůĞ�
ĂŶĚ�ĚŽ�ĞǆŝƐƚ�ŝŶ�ŵĂŶǇ�ŚƵŵĂŶͲĐƵůƚƵƌĂů�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ĂƌƟƐƟĐ�ŵŽǀĞŵĞŶƚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�
͚ůĂŶĚͬĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů͛�;�ƌĂĚǇ͕ �ϮϬϬϳ͖�>ŝŶƚŽƩ͕�ϮϬϬϳͿ�Žƌ�͚ƐǇƐƚĞŵƐ͛�Ăƌƚ�;,ĂůƐĂůů͕�ϮϬϬϴͿ�ƉƌŽǀŝĚĞ�
ƐŽŵĞ�ĞǆĂŵƉůĞƐ͘�^ƵĐŚ�ŵŽǀĞŵĞŶƚƐ�ĐĂŶ�ĐŽŶƚĂŝŶ�ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�ŵŽĚĞůƐ�ďƵƚ�ĞŵĞƌŐĞ�ĨƌŽŵ�ĂŶĚ�
ŝŵƉĂĐƚ�ƌĞůĂƟǀĞůǇ�ĐŽŶĮŶĞĚ�͚ĂƌƚǁŽƌůĚƐ͛�;�ĂŶƚŽ͕�ϭϵϲϰͿ͘�/ŶĚŝŐĞŶŽƵƐ�ĐƵůƚƵƌĞƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŝƌ�ƐƉŝƌŝƚƵĂů�
ƉĞƌĐĞƉƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĚƌĞĂŵŝŶŐ�ƐƚŽƌŝĞƐ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĂŶŽƚŚĞƌ͘ �tŚĞŶ�ŚƵŵĂŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĚĞǀĞůŽƉ�ĂůŽŶŐƐŝĚĞ�
ĞĐŽƐǇƐƚĞŵƐ�ŽǀĞƌ�ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ƉĞƌŝŽĚƐ͕�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂƌĞ�ůŝŬĞůǇ�ƚŽ�ĞŵĞƌŐĞ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �
ĂƐ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ĂďŽǀĞ͕�Ăůů�ŚƵŵĂŶ�ĐƵůƚƵƌĞƐ�ƉƌŽĚƵĐĞĚ�ƐƵďƐƚĂŶƟĂů�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ĐŚĂŶŐĞƐ�ǁŝƚŚ�
ŶĞŐĂƟǀĞ�ŝŵƉĂĐƚƐ�ŽŶ�ŽƚŚĞƌ�ůŝĨĞĨŽƌŵƐ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ƚŚĞŝƌ�ĂĞƐƚŚĞƟĐ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƌĞƐƵůƟŶŐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞŵĂŝŶŝŶŐ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ŝŶŚĂďŝƚĂŶƚƐ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ŝŶƚĞƌƌŽŐĂƟŽŶ͘

&ŽƌŵƐ�ŽĨ�:ĂƉĂŶĞƐĞ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ�ƐƵƉƉůǇ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�ĐƵůƚƵƌĂů�ĂƉƉƌĞĐŝĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ĂƉƉĞĂƌ�
ƚŽ�ǀĂůƵĞ�ŶĂƚƵƌĂů�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞǇ�ƉƌŝǌĞ�ƋƵĂůŝƟĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚƌĂŶƐŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ŝŵƉĞƌĨĞĐƟŽŶ�
;^ĂŝƚŽ͕�ϭϵϵϳ͕�ϭϵϵϴ͕�ϮϬϬϳͿ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƐƵĐŚ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĐƵůƟǀĂƚĞĚ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞĚ�
ŝŶ�ĚĞŶƐĞ�ĐŝƟĞƐ�ďǇ�ƐŵĂůů�ŶƵŵďĞƌƐ�ŽĨ�ƉƌŝǀŝůĞŐĞĚ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŚŽ�ŬŶĞǁ�ůŝƩůĞ�ĂďŽƵƚ�ǁŝůĚůŝĨĞ�Žƌ�
ĞĐŽƐǇƐƚĞŵ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͘��ŽŶƐĞƋƵĞŶƚůǇ͕ �:ĂƉĂŶĞƐĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶƐ�ƚĞŶĚ�ƚŽ�ĂƉƉƌĞĐŝĂƚĞ�ŚŝŐŚůǇ�ƐƚǇůŝƐĞĚ�
ŶĂƚƵƌĞ͘�dŚĞǇ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ƐƉĞĐŝĞƐ�ĂŶĚ�ůĂĐŬ�ĞĐŽůŽŐŝĐĂů�ĂŶĚ�ĞƚŚŝĐĂů�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�;<ĞůůĞƌƚ͕�
ϭϵϵϭͿ͕�ůĞĂĚŝŶŐ�ƚŽ�ǀĞƌǇ�ůŽǁ�ƉŽƉƵůĂƌ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ŵŽǀĞŵĞŶƚ�;,ĞƵĞƌ�Θ�^ŚĂŶ͕�
ϮϬϭϴ͖�DŝƚƐƵĚĂ͕�ϭϵϵϳͿ͘

^ƵĐŚ�ƉƌĞĐĞĚĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ƵƐĞĨƵů�ďƵƚ�ŐŝǀĞŶ�ƚŚĞ�ŶŽǀĞůƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ŝƚ�
ŝƐ�ĂůƐŽ�ƌĞĂƐŽŶĂďůĞ�ƚŽ�ĞǆƉĞĐƚ�ƚŚĂƚ�ŝŶ�ŵĂŶǇ�ĐĂƐĞƐ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ŶĞǁ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ͕�Ă�
ƌĞĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝǌĂƟŽŶ�ŽĨ�ĂĞƐƚŚĞƟĐ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ�ĂŶĚ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ŚƵŵĂŶ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�
ǁŝůů�ďĞ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ůĞĂƐƚ͕�ŝƚ�ǁŝůů�ďĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�ƐŚŽǁ�ŚŽǁ�ŚƵŵĂŶ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ�ĐĂŶ�ĞǆƚĞŶĚ�
ƚŽ�ĂĐĐŽŵŵŽĚĂƚĞ�ƚŚĞ�ĂŐĞŶĐǇ�ŽĨ�Ăůů�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ĂŐĞŶƚƐ�;ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ǁŝůĚ�ŽƌŐĂŶŝƐŵƐͿ͘

�ŶǇ�ƐĞƌŝŽƵƐ�ĞīŽƌƚ�ĂŝŵĞĚ�Ăƚ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ǁŝůů�ƉŽƐĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ͕ �ŵŽƌĞ�ƌĂĚŝĐĂů�



ϳϰϯ

DƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ��ŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�&ƵƚƵƌĞ��ĞƐŝŐŶ

ƋƵĞƐƟŽŶƐ͘��Ɛ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ĂďŽǀĞ͕�ĐƵůƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ�ĨƌĂŵĞ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ͕�ůĞĂƌŶŝŶŐ͕�
ďĞŚĂǀŝŽƵƌ͕ �ĂŶĚ�ƚƌĂĚŝƟŽŶƐ�ŽĨ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŚƵŵĂŶ�ŽƌŐĂŶŝƐŵƐ͘�'ŝǀĞŶ�ƚŚĂƚ�ĞǀŽůƵƟŽŶ�
ĐŽŶĚŝƟŽŶĞĚ�ŚƵŵĂŶ�ĂĞƐƚŚĞƟĐ�ƉƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐ͕�ŝƚ�ŝƐ�ƌĞĂƐŽŶĂďůĞ�ƚŽ�ĞǆƉĞĐƚ�ƚŚĂƚ�ŽƚŚĞƌ�ƐƉĞĐŝĞƐ�
ĂůƐŽ�ŚĂǀĞ�ĂĞƐƚŚĞƟĐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�Žƌ�ƚĂƐƚĞƐ͘��ŝƌĚƐ͕�ŵŽŶŬĞǇƐ�ĂŶĚ�ƌĂĐĐŽŽŶƐ�ĐĂŶ�ĨĂǀŽƵƌ�ŽƌĚĞƌ͕ �
ƐǇŵŵĞƚƌǇ�ĂŶĚ�ƌĞŐƵůĂƌŝƚǇ�ǁŚŝůĞ�ŵĂŶǇ�ƐƉĞĐŝĞƐ�ĚŝīĞƌĞŶƟĂƚĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ǀŝƐƵĂů�ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞƐ�Žƌ�
ĐŽŶƐƚƌƵĐƚ�ĂĞƐƚŚĞƟĐ�ĚŝƐƉůĂǇƐ�;�ĐŬĞƌŵĂŶ͕�ϮϬϭϲ͖��ĂǀŝĞƐ͕�ϮϬϭϮ͖�,ŽŐŚͲKůĞƐĞŶ͕�ϮϬϭϴ͖�WƌƵŵ͕�
ϮϬϭϯ͕�ϮϬϭϳ͖�ZǇĂŶ͕�ϮϬϭϴ͖�tĞůƐĐŚ͕�ϮϬϬϰ͖�tĞƐƚƉŚĂůͲ&ŝƚĐŚ�Θ�&ŝƚĐŚ͕�ϮϬϭϴͿ͘��ŽŶƐĞƋƵĞŶƚůǇ͕ �ǁŚŝůĞ�
ƚŚĞ�ĞǆƉĂŶĚĞĚ�ŚƵŵĂŶ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ĂŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĂĚǀĂŶĐĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ͕�
ĨƵƌƚŚĞƌ�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ�ǁŽƌŬ�ŽŶ�ƚƌƵĞ�ŝŶƚĞƌƐƉĞĐŝĞƐ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ�ĂŶĚ͕�ŵŽƌĞ�ďƌŽĂĚůǇ͕ �ŽŶ�
ŝŶƚĞƌƐƉĞĐŝĞƐ�ĐƵůƚƵƌĞƐ�ǁŝůů�ƐƟůů�ďĞ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ƐƵƐƚĂŝŶĞĚ�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�
ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ͘

ϳ͘��ŽŶĐůƵƐŝŽŶ͗�DƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ��ŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�&ƵƚƵƌĞ
tŚŝůĞ�ďƌŝĞĨ͕ �ƚŚĞ�ƐĞĐƟŽŶƐ�ĂďŽǀĞ�ŝŶĚŝĐĂƚĞ�ƚŚĂƚ�ĨƵƚƵƌĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�
ǁŝůů�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ĞŶŐĂŐĞ�ǁŝƚŚ�ŵŽƌĞͲƚŚĂŶͲŚƵŵĂŶ�ĐƵůƚƵƌĞƐ͘��ǆŝƐƟŶŐ�ǁŽƌŬ�ŝŶ�ďŝŽůŽŐǇ͕ �ĞĐŽůŽŐǇ͕ �
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ŚŝƐƚŽƌǇ͕ �ĂŶŝŵĂů�ƐƚƵĚŝĞƐ͕�ĞƚŚŶŽŐƌĂƉŚǇ͕ �ŐĞŽŐƌĂƉŚǇ͕ �ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�
ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞƐ�ƚŚĂƚ�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ĐŽŵŵŽŶ͕�ŵĂŬŝŶŐ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ǁŽƌŬ�ŝŶ�
ƚŚŝƐ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ĂƉƉĞĂƌ�ƉůĂƵƐŝďůĞ͘�dŽ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ͕�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ǁŝůů�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ƵƉĚĂƚĞ�ƚŚĞŝƌ�
ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͕�ĐĞƌƟĮĐĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ƚŽŽůŝŶŐ͘

&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ŶŽƟŽŶƐ�ŽĨ�ĞĐŽĐĞŶƚƌŝĐ�;<ŽƉŶŝŶĂ͕�ϮϬϭϵͿ�ĂŶĚ�ĞĐŽũƵƐƟĐĞ�;DĂƌƚƵƐĞǁŝĐǌ�Ğƚ�Ăů͕͘�
ϮϬϭϭͬϮϬϭϱͿ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�Žƌ�ƌĂĚŝĐĂů�ĞĐŽƉĞĚĂŐŽŐǇ�;<ĂŚŶ͕�ϮϬϬϴͿ�ĂƌĞ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐƵůƟǀĂƟŽŶ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŶĚƵĐŝǀĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ͘�/Ŷ�ƉĂƌĂůůĞů͕�ĚĞƐĐƌŝƉƟŽŶƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�ĚĞƐƟŶĂƟŽŶƐ�ĐĂŶ�ƉƌŽǀŝĚĞ�
ƵƐĞĨƵů�ƉƌŽďůĞŵ�ĨƌĂŵŝŶŐ͘�dŚĞƐĞ�ŵŝŐŚƚ�ŝŶĐůƵĚĞ�ŝĚĞĂƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĂďƵŶĚĂŶƚ��ĂƌƚŚ�;�ƌŝƐƚ͕�ϮϬϭϵͿ͕�
ƐŚĂƌĞĚ��ĂƌƚŚ�;tŝůƐŽŶ͕�ϮϬϭϲͿ͕�ƚŚĞ�ƌĞĐŽŶĐŝůŝĂƟŽŶ�ĞĐŽůŽŐǇ͕ �ƚŚĞ��ĐŽǌŽŝĐ��ƌĂ�;^ǁŝŵŵĞ�Θ��ĞƌƌǇ͕ �
ϭϵϵϰͿ͕�ďŝŽƉƌŽƉŽƌƟŽŶĂůŝƚǇ�;DĂƚŚĞǁƐ͕�ϮϬϭϵͿ�Žƌ�ĞĐŽůŽŐŝĐĂů�ĞƚŚŝĐƐ�;�ƵƌƌǇ͕ �ϮϬϭϭͿ͘�/ŶŝƟĂƟǀĞƐ�
ůŝŬĞ�ƚŚĞ�^ƚĂƚĞŵĞŶƚ�ŽĨ��ŽŵŵŝƚŵĞŶƚ�ƚŽ��ĐŽĐĞŶƚƌŝƐŵ�Žƌ��ƌĐŚŝƚĞĐƚƐ��ĞĐůĂƌĞ�;ŚŝŐŚůŝŐŚƟŶŐ�ƚŚĞ�
ďŝŽĚŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĞŵĞƌŐĞŶĐǇͿ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĞǆĂŵƉůĞƐ͘

dŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ƉŽƐŝƟŽŶĞĚ�ĞŵĂŶĐŝƉĂƚŽƌǇ�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ĂƐ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŚĂƚ�
ĐĂŶ�ĂůůĞǀŝĂƚĞ�ƚŚĞ�ƉůĂŶĞƚĂƌǇ�ĐƌŝƐŝƐ͘�dŚĞ�ĐŽŶƟŶƵŝŶŐ�ůŽƐƐ�ŽĨ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ŚĂďŝƚĂƚƐ�ŝƐ�ŶŽƚ�ŝŶĞǀŝƚĂďůĞ͘�
,ƵŵĂŶ�ƐĞƩůĞŵĞŶƚƐ�ĐĂŶ�ŚŽƵƐĞ�ŵĂŶǇ�ŵŽƌĞ�ůŝĨĞĨŽƌŵƐ�ƚŚĂŶ�ƚŚĞǇ�ĚŽ�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ͘�tŝƚŚ�ƚŚŝƐ�ŝŶ�
ŵŝŶĚ͕�ƚŚĞ�ƉĂƉĞƌ�ƐŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ƉŽŝŶƚ�ŽƵƚ�ƐŽŵĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ŽĨ�ƐƵĐŚ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ͘�/ƚ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐĞĚ�
ƚŚĂƚ�ĂŶǇ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ǁŽƵůĚ�ĚĞƉĞŶĚ�ŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĂƚ�ĐŽŶƐŝĚĞƌƐ�
ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŚƵŵĂŶ�ĐƵůƚƵƌĞƐ͘�dŽ�ƚĞƐƚ�ƚŚŝƐ�ŚǇƉŽƚŚĞƐŝƐ͕�ƚŚĞ�ƉĂƉĞƌ�ƐĂŵƉůĞĚ�ƚŚĞ�
ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ŝŶ�ĞƚŚŝĐƐ͕�ƉŽůŝƟĐƐ͕�ĂŶĚ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ͘�dŚŝƐ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�
ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ƉƌŽǀŽĐĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƚŚĞŽƌǇ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĂů�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ͘

/Ŷ�ƐƵŵŵĂƌǇ͕ �ƚŚĞ�ƉĂƉĞƌ�ĂƌŐƵĞĚ�ƚŚĂƚ�ůŽŶŐͲƚĞƌŵ�ƉůĂŶŶŝŶŐ�ŝƐ�ĚŝĸĐƵůƚ�ŽŶ�ŵƵůƟƉůĞ�ĐŽƵŶƚƐ͕�
ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ŝŶƐƵĸĐŝĞŶƚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͕�ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂů�ƵŶƉƌĞĚŝĐƚĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ĐŽŵƉůĞǆ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂŶĚ�
ĚŝƐĂŐƌĞĞŵĞŶƚƐ�ĂďŽƵƚ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�ĨƵƚƵƌĞƐ͘�/Ŷ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ͕�ŵǇ�ĂƌŐƵŵĞŶƚ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�Ă�ƐŚŝŌ�
ŽĨ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĂƩĂŝŶŵĞŶƚ�ŽĨ�ƉƌĞĨĞƌƌĞĚ�ĨƵƚƵƌĞ�ƐƚĂƚĞƐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƚŚĞ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶ�
ŽĨ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŚƵŵĂŶ�ĂŶĚ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�ĐŽŚĂďŝƚĂŶƚƐ͘�DĂŶǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌĞǀĂŝůŝŶŐ�



ϳϰϰ

ROUDAVSKI

ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ĨŽƌĞĐĂƐƚƐ�ĂƌĞ�ŐůŽŽŵǇ�ĂŶĚ�ĚĞŵŽƟǀĂƟŶŐ͘�ZĞǁĂƌĚŝŶŐ͕�ƉůĂƵƐŝďůĞ�ĂŶĚ�ũƵƐƚ�
ƉƌŽŐŶŽƐĞƐ�ĂƌĞ�ŚĂƌĚĞƌ�ƚŽ�ĐŽŵĞ�ďǇ͘�tŚŝůĞ�ƚŚĞ�ƉƌŽůŽŶŐĞĚ�ĂŶĚ�ŐůŽďĂů�ŽƵƚůŽŽŬ�ĨŽƌ�ŵƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ�
ĐŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ŝƐ�ƵŶĐĞƌƚĂŝŶ͕�ĂŶ�ĞĐŽĐĞŶƚƌŝĐ�ĂŶĚ�ŵƵůƟĐƵůƚƵƌĂů�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ŚĞƌĞ�ŝƐ�
ǀĂůƵĂďůĞ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ĞǆĐŝƟŶŐ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů͕�ĞŵŽƟŽŶĂů͕�ĂŶĚ�ĨƵŶĐƟŽŶĂů�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ƚŚĂƚ�
ĐĂŶ�ŵŽƟǀĂƚĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�dŽ�ĨƵůĮů�ŝƚƐ�ƉƌŽŵŝƐĞ�ĨŽƌ�Ă�ƐƵďƐƚĂŶƟǀĞ�ƌĞĨĂƐŚŝŽŶŝŶŐ�
ŽĨ�ƵƌďĂŶ�ůŝĨĞ͕�ĨƵƚƵƌĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ǁŝůů�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ĂďĂŶĚŽŶ�ƚŚĞ�ĂŶƚŚƌŽƉŽĐĞŶƚƌŝĐ�ďŝĂƐ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�
ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ƐĞĞŬ�ƚŽ�ĞǆƚĞŶĚ�ƚŚĞ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ĞŵĂŶĐŝƉĂƚŽƌǇ�ƚƌĞŶĚƐ�ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�ŶŽŶŚƵŵĂŶ�
ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ͘

�ĐŬŶŽǁůĞĚŐĞŵĞŶƚƐ͗�dŚĞ�͚hŶƚĂŵŝŶŐ�ƚŚĞ�hƌďĂŶ͛�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞƐ�ŚŽƐƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�&ĞŶŶĞƌ�^ĐŚŽŽů�
ŽĨ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ĂŶĚ�^ŽĐŝĞƚǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�EĂƟŽŶĂů�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �ŝŶ�ϮϬϭϲ�ĂŶĚ�ϮϬϭϴ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�
ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚĂů�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ĂŶĚ�/�ƚŚĂŶŬ�ƚŚĞ�
ŽƌŐĂŶŝƐĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĞǀĞŶƚƐ͘��ŽůůĞĂŐƵĞƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�DĞůďŽƵƌŶĞ Ɛ͛�
&ĂĐƵůƚǇ�ŽĨ��ƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ͕��ƵŝůĚŝŶŐ�ĂŶĚ�WůĂŶŶŝŶŐ�;ƐŽŵĞ�ŽĨ�ǁŚŽŵ�ĂƌĞ�ŶĂŵĞĚ�ŝŶ�ŝŵĂŐĞ�ĐƌĞĚŝƚƐͿ�
ŚĂǀĞ�ĂůƐŽ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ƚŚĞŵĞ͘�dŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ǁĂƐ�ƐƵƉƉŽƌƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�
�ŽƵŶĐŝů��WϭϳϬϭϬϰϬϭϬ�ŐƌĂŶƚ͘

ϴ͘�ZĞĨĞƌĞŶĐĞƐ
�ĐŬĞƌŵĂŶ͕�:͘�;ϮϬϭϲͿ͘�dŚĞ�'ĞŶŝƵƐ�ŽĨ��ŝƌĚƐ͘�WĞŶŐƵŝŶ͘

�ĚĂŵƐ͕��͘��͘�;ϮϬϭϲͿ͘�hƌďĂŶ�tŝůĚůŝĨĞ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�;ϯƌĚ�ĞĚ͘Ϳ͘��Z��WƌĞƐƐ͘�;KƌŝŐŝŶĂů�ǁŽƌŬ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ϭϵϵϵͿ

�ůůĞŶƚŽŌ͕�D͘��͕͘�,ĞůůĞƌ͕ �Z͕͘�KƐŬĂŵ͕��͘�>͕͘�>ŽƌĞŶǌĞŶ͕��͘��͕͘�,ĂůĞ͕�D͘�>͕͘�'ŝůďĞƌƚ͕�D͘�d͘ �W͘ ͕�:ĂĐŽŵď͕��͕͘�
,ŽůĚĂǁĂǇ͕ �Z͘�E͕͘�Θ��ƵŶĐĞ͕�D͘�;ϮϬϭϰͿ͘��ǆƟŶĐƚ�EĞǁ��ĞĂůĂŶĚ�DĞŐĂĨĂƵŶĂ�tĞƌĞ�EŽƚ�ŝŶ��ĞĐůŝŶĞ��ĞĨŽƌĞ�
,ƵŵĂŶ��ŽůŽŶŝǌĂƟŽŶ͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�EĂƟŽŶĂů��ĐĂĚĞŵǇ�ŽĨ�^ĐŝĞŶĐĞƐ͕�111;ϭϯͿ͕�ϰϵϮϮʹϰϵϮϳ͘�
ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬĨϱǁǁϱǌ

�ƌŵƐƚƌŽŶŐ͕�^͘�:͕͘�Θ��ŽƚǌůĞƌ͕ �Z͘�'͘�;�ĚƐ͘Ϳ͘�;ϮϬϭϳͿ͘�dŚĞ��ŶŝŵĂů��ƚŚŝĐƐ�ZĞĂĚĞƌ�;ϯƌĚ�ĞĚ͘Ϳ͘�ZŽƵƚůĞĚŐĞ͘�
;KƌŝŐŝŶĂů�ǁŽƌŬ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ϮϬϬϯͿ

�ĂƌŶŽƐŬǇ͕ ��͘��͕͘�,ŽůŵĞƐ͕�D͕͘�<ŝƌĐŚŚŽůƚĞƐ͕�Z͕͘�>ŝŶĚƐĞǇ͕ ��͕͘�DĂŐƵŝƌĞ͕�<͘��͕͘�WŽƵƐƚ͕��͘�t͕͘�^ƚĞŐŶĞƌ͕ �D͘�
�͕͘�^ƵŶƐĞƌŝ͕�:͕͘�^ǁĂƌƚǌ͕��͕͘�^ǁŝŌ͕�:͕͘�sŝůůĂǀŝĐĞŶĐŝŽ͕�E͘��͕͘�Θ�tŽŐĂŶ͕�'͘�K͘�h͘�;ϮϬϭϰͿ͘�WƌĞůƵĚĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�
�ŶƚŚƌŽƉŽĐĞŶĞ͗�dǁŽ�EĞǁ�EŽƌƚŚ��ŵĞƌŝĐĂŶ�>ĂŶĚ�DĂŵŵĂů��ŐĞƐ�;E�>D�ƐͿ͘�dŚĞ��ŶƚŚƌŽƉŽĐĞŶĞ�
ZĞǀŝĞǁ͕�1;ϯͿ͕�ϮϮϱʹϮϰϮ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬŐĨϯŬϮǌ

�ĂƌƵĂ͕�D͘�;ϮϬϭϵͿ͘��ŶŝŵĂƟŶŐ��ĂƉŝƚĂů͗�tŽƌŬ͕��ŽŵŵŽĚŝƟĞƐ͕��ŝƌĐƵůĂƟŽŶ͘�WƌŽŐƌĞƐƐ�ŝŶ�,ƵŵĂŶ�'ĞŽŐƌĂƉŚǇ͕�
43;ϰͿ͕�ϲϱϬʹϲϲϵ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬŐĨƐŬĚǌ

�ĂƫƐƚŽŶŝ͕��͘�;ϮϬϭϳͿ͘��ƌŝŶŐŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�tŽƌŬ�ŽĨ�EĂƚƵƌĞ͗�&ƌŽŵ�EĂƚƵƌĂů��ĂƉŝƚĂů�ƚŽ�,ǇďƌŝĚ�>ĂďŽƌ͘ �WŽůŝƟĐĂů�
dŚĞŽƌǇ͕�45;ϭͿ͕�ϱʹϯϭ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬĨϵƐŚϱϰ

�ĞƌŐĞƌ͕ �>͘�Z͕͘�,ĂǁŬƐ͕�:͕͘��ŝƌŬƐ͕�W͘ �,͘�'͘�D͕͘��ůůŝŽƩ͕�D͕͘�Θ�ZŽďĞƌƚƐ͕��͘�D͘�;ϮϬϭϳͿ͘�,ŽŵŽ�EĂůĞĚŝ�ĂŶĚ�
WůĞŝƐƚŽĐĞŶĞ�,ŽŵŝŶŝŶ��ǀŽůƵƟŽŶ�ŝŶ�^ƵďĞƋƵĂƚŽƌŝĂů��ĨƌŝĐĂ͘�Ğ>ŝĨĞ͕�6͕�ĞϮϰϮϯϰ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬŐĐǆŬŚǀ

�ƌĂĚƐŚĂǁ͕�<͘�;ϮϬϭϴͿ͘��ŶŝŵĂů�WƌŽƉĞƌƚǇ�ZŝŐŚƚƐ͘�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ��ŽůŽƌĂĚŽ�>Ăǁ�ZĞǀŝĞǁ͕�89;ϯͿ͕�ϴϬϵʹϴϲϮ͘�
ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬŐĨƐƉϯŶ

�ƌĂĚǇ͕ ��͘�;ϮϬϬϳͿ͘��ĞƐƚŚĞƟĐ�ZĞŐĂƌĚ�ĨŽƌ�EĂƚƵƌĞ�ŝŶ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ĂŶĚ�>ĂŶĚ��ƌƚ͘��ƚŚŝĐƐ͕�WůĂĐĞ�Θ�
�ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�10;ϯͿ͕�ϮϴϳʹϯϬϬ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬĐϮϮǁĐϲ

�ůĂŵŵĞƌ͕ �:͘�Z͘�;ϮϬϭϲͿ͘��ƵůƚƵƌĞƐ�ŽĨ�dƌĂŶƐŝƟŽŶ�ĂŶĚ�^ƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͗��ƵůƚƵƌĞ��ŌĞƌ��ĂƉŝƚĂůŝƐŵ͘�WĂůŐƌĂǀĞ�
DĂĐŵŝůůĂŶ͘

�ŽĐŚƌĂŶĞ͕��͘�;ϮϬϭϲͿ͘�>ĂďŽƵƌ�ZŝŐŚƚƐ�ĨŽƌ��ŶŝŵĂůƐ͘�/Ŷ�Z͘�'ĂƌŶĞƌ�Θ�^͘�K͛^ƵůůŝǀĂŶ�;�ĚƐ͘Ϳ͕�dŚĞ�WŽůŝƟĐĂů�dƵƌŶ�ŝŶ�
�ŶŝŵĂů��ƚŚŝĐƐ�;ƉƉ͘�ϭϱʹϯϭͿ͘�ZŽǁŵĂŶ�Θ�>ŝƩůĞĮĞůĚ͘

�ŽƵůƚĞƌ͕ �<͘�;ϮϬϭϲͿ͘��ŶŝŵĂůƐ͕�tŽƌŬ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�WƌŽŵŝƐĞ�ŽĨ�/ŶƚĞƌƐƉĞĐŝĞƐ�^ŽůŝĚĂƌŝƚǇ͘�WĂůŐƌĂǀĞ�DĂĐŵŝůůĂŶ͘



ϳϰϱ

DƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ��ŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�&ƵƚƵƌĞ��ĞƐŝŐŶ

�ƌŝƐƚ͕��͘�;ϮϬϭϵͿ͘��ďƵŶĚĂŶƚ��ĂƌƚŚ͗�dŽǁĂƌĚ�ĂŶ��ĐŽůŽŐŝĐĂů��ŝǀŝůŝǌĂƟŽŶ͘�dŚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ��ŚŝĐĂŐŽ�WƌĞƐƐ͘

�ƌŽƐďǇ͕ ��͘�t͕͘�tŽƌƐƚĞƌ͕ ��͕͘�Θ��ůĨƌĞĚ�t͘��ƌŽƐďǇ͘�;ϮϬϬϰͿ͘��ĐŽůŽŐŝĐĂů�/ŵƉĞƌŝĂůŝƐŵ͗�dŚĞ��ŝŽůŽŐŝĐĂů�
�ǆƉĂŶƐŝŽŶ�ŽĨ��ƵƌŽƉĞ͕�ϵϬϬʹϭϵϬϬ͘��ĂŵďƌŝĚŐĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WƌĞƐƐ͘

�ƵƌƌǇ͕ �W͘ �;ϮϬϭϭͿ͘��ĐŽůŽŐŝĐĂů��ƚŚŝĐƐ͗��Ŷ�/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�;ϮŶĚ�ĞĚ͘Ϳ͘�WŽůŝƚǇ͘

�ĂŶƚŽ͕��͘�;ϭϵϲϰͿ͘�dŚĞ��ƌƚǁŽƌůĚ͘�dŚĞ�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�WŚŝůŽƐŽƉŚǇ͕�61;ϭϵͿ͕�ϱϳϭʹϱϴϰ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬ
ĐĐǁǌĬ

�ĂǀŝĞƐ͕�^͘�;ϮϬϭϮͿ͘�dŚĞ��ƌƞƵů�^ƉĞĐŝĞƐ͗��ĞƐƚŚĞƟĐƐ͕��ƌƚ͕�ĂŶĚ��ǀŽůƵƟŽŶ͘�KǆĨŽƌĚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WƌĞƐƐ͘

�ĞƐĐŽůĂ͕�W͘ �;ϮϬϭϯͿ͘��ĞǇŽŶĚ�EĂƚƵƌĞ�ĂŶĚ��ƵůƚƵƌĞ͘�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ��ŚŝĐĂŐŽ�WƌĞƐƐ͘

�ŝĂŵŽŶĚ͕�:͘�D͘�;ϭϵϴϵͿ͘�dŚĞ�WƌĞƐĞŶƚ͕�WĂƐƚ�ĂŶĚ�&ƵƚƵƌĞ�ŽĨ�,ƵŵĂŶͲ�ĂƵƐĞĚ��ǆƟŶĐƟŽŶƐ͘�WŚŝůŽƐŽƉŚŝĐĂů�
dƌĂŶƐĂĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ZŽǇĂů�^ŽĐŝĞƚǇ��͗��ŝŽůŽŐŝĐĂů�^ĐŝĞŶĐĞƐ͕�325;ϭϮϮϴͿ͕�ϰϲϵʹϰϳϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬ
ĚĚƋϮďϴ

�şĂǌ͕�^͕͘�^ĞƩĞůĞ͕�:͕͘��ƌŽŶĚşǌŝŽ͕��͕͘�EŐŽ͕�,͘�d͘ ͕�'ƵğǌĞ͕�D͕͘��ŐĂƌĚ͕�:͕͘��ƌŶĞƚŚ͕��͕͘��ĂůǀĂŶĞƌĂ͕�W͘ ͕��ƌĂƵŵĂŶ͕�
<͕͘��ƵƚĐŚĂƌƚ͕�^͕͘��ŚĂŶ͕�<͕͘�'ĂƌŝďĂůĚŝ͕�>͘��͕͘�/ĐŚŝŝ͕�<͕͘�>ŝƵ͕�:͕͘�^ƵďƌĂŵĂŶŝĂŶ͕�^͘�D͕͘�DŝĚŐůĞǇ͕ �'͘�&͘ ͕�
DŝůŽƐůĂǀŝĐŚ͕�W͘ ͕�DŽůŶĄƌ͕ ��͕͘�KďƵƌĂ͕��͕͘�͙��ĂǇĂƐ͕��͘�;ϮϬϭϵͿ͘�dŚĞ�'ůŽďĂů��ƐƐĞƐƐŵĞŶƚ�ZĞƉŽƌƚ�ŽŶ�
�ŝŽĚŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĂŶĚ��ĐŽƐǇƐƚĞŵ�^ĞƌǀŝĐĞƐ͘�/ŶƚĞƌŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚĂů�^ĐŝĞŶĐĞͲWŽůŝĐǇ�WůĂƞŽƌŵ�ŽŶ��ŝŽĚŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĂŶĚ�
�ĐŽƐǇƐƚĞŵ�^ĞƌǀŝĐĞƐ�;/W��^Ϳ�^ĞĐƌĞƚĂƌŝĂƚ͘

�ŽďƐŽŶ͕��͘�;ϮϬϬϳͿ͘�'ƌĞĞŶ�WŽůŝƟĐĂů�dŚŽƵŐŚƚ�;ϰƚŚ�ĞĚ͘Ϳ͘�ZŽƵƚůĞĚŐĞ͘�;KƌŝŐŝŶĂů�ǁŽƌŬ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ϭϵϵϬͿ

�ŽŶĂůĚƐŽŶ͕�^͕͘�Θ�<ǇŵůŝĐŬĂ͕�t͘�;ϮϬϭϭͿ͘��ŽŽƉŽůŝƐ͗���WŽůŝƟĐĂů�dŚĞŽƌǇ�ŽĨ��ŶŝŵĂů�ZŝŐŚƚƐ͘�KǆĨŽƌĚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�
WƌĞƐƐ͘

�ŽƵŐůĂƐ͕�/͕͘�Θ�'ŽŽĚĞ͕��͘�;�ĚƐ͘Ϳ͘�;ϮϬϭϭͿ͘�dŚĞ�ZŽƵƚůĞĚŐĞ�,ĂŶĚďŽŽŬ�ŽĨ�hƌďĂŶ��ĐŽůŽŐǇ͘�ZŽƵƚůĞĚŐĞ͘

�ƵŬĞƐ͕�W͘ �;ϮϬϭϭͿ͘�DŝŶƵƚĞƐ�ƚŽ�DŝĚŶŝŐŚƚ͗�,ŝƐƚŽƌǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ��ŶƚŚƌŽƉŽĐĞŶĞ��ƌĂ�ĨƌŽŵ�ϭϳϲϯ͘��ŶƚŚĞŵ�WƌĞƐƐ͘

�ƵŶŶ͕�Z͘�Z͘�;ϮϬϭϭͿ͘�dŚĞ�tŝůĚ�>ŝĨĞ�ŽĨ�KƵƌ��ŽĚŝĞƐ͗�WƌĞĚĂƚŽƌƐ͕�WĂƌĂƐŝƚĞƐ͕�ĂŶĚ�WĂƌƚŶĞƌƐ�dŚĂƚ�^ŚĂƉĞ�tŚŽ�
tĞ��ƌĞ�dŽĚĂǇ. Harper.

�ƵŶŶ͕�Z͘�Z͘�;ϮϬϭϴͿ͘�EĞǀĞƌ�,ŽŵĞ��ůŽŶĞ͗�&ƌŽŵ�DŝĐƌŽďĞƐ�ƚŽ�DŝůůŝƉĞĚĞƐ͕��ĂŵĞů��ƌŝĐŬĞƚƐ͕�ĂŶĚ�,ŽŶĞǇďĞĞƐ͕�
ƚŚĞ�EĂƚƵƌĂů�,ŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�tŚĞƌĞ�tĞ�>ŝǀĞ�;&ŝƌƐƚ�ĞĚŝƟŽŶͿ͘��ĂƐŝĐ��ŽŽŬƐ͘

�ĐŬĞƌƐůĞǇ͕ �Z͘�;ϭϵϵϮͿ͘��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂůŝƐŵ�ĂŶĚ�WŽůŝƟĐĂů�dŚĞŽƌǇ͗�dŽǁĂƌĚ�ĂŶ��ĐŽĐĞŶƟƌĐ��ƉƉƌŽĂĐŚ͘�h�>�
WƌĞƐƐ͘

�ĐŬĞƌƐůĞǇ͕ �Z͘�;ϮϬϬϰͿ͘�dŚĞ�'ƌĞĞŶ�^ƚĂƚĞ͗�ZĞƚŚŝŶŬŝŶŐ��ĞŵŽĐƌĂĐǇ�ĂŶĚ�^ŽǀĞƌĞŝŐŶƚǇ͘�D/d�WƌĞƐƐ͘

�ůůŝƐ͕��͘��͕͘�<ĂƉůĂŶ͕�:͘�K͕͘�&ƵůůĞƌ͕ ��͘�Y͕͘�sĂǀƌƵƐ͕�^͕͘�<ůĞŝŶ�'ŽůĚĞǁŝũŬ͕�<͕͘�Θ�sĞƌďƵƌŐ͕�W͘ �,͘�;ϮϬϭϯͿ͘�hƐĞĚ�
WůĂŶĞƚ͗���'ůŽďĂů�,ŝƐƚŽƌǇ͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�EĂƟŽŶĂů��ĐĂĚĞŵǇ�ŽĨ�^ĐŝĞŶĐĞƐ͕�110;ϮϬͿ͕�ϳϵϳϴʹϳϵϴϱ͘�
ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬŵĚǆ

�ƐƐĞŶ͕��͘�ǀŽŶ͕�Θ��ůůĞŶ͕�D͘�W͘ �;ϮϬϭϳͿ͘�^ŽůŝĚĂƌŝƚǇ��ĞƚǁĞĞŶ�,ƵŵĂŶ�ĂŶĚ�EŽŶͲ,ƵŵĂŶ��ŶŝŵĂůƐ͗�
ZĞƉƌĞƐĞŶƟŶŐ��ŶŝŵĂů�sŽŝĐĞƐ�ŝŶ�WŽůŝĐǇ��ĞůŝďĞƌĂƟŽŶƐ͘��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů��ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�11;ϱͿ͕�ϲϰϭʹ
ϲϱϯ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬŐŐƐƌŵǁ

&ĂƌůĞǇ͕ �W͘ ͕�Θ�ZŽďĞƌƚƐ͕�D͘�^͘�;ϮϬϭϮͿ͘��ĚŐĞůĂŶĚƐ͗�:ŽƵƌŶĞǇƐ�ŝŶƚŽ��ŶŐůĂŶĚ͛Ɛ�dƌƵĞ�tŝůĚĞƌŶĞƐƐ. Vintage.

&ŽůĞǇ͕ �^͘�&͘ ͕�'ƌŽŶĞŶďŽƌŶ͕��͕͘��ŶĚƌĞĂĞ͕�D͘�K͕͘�<ĂĚĞƌĞŝƚ͕�:͘�t͕͘��ƐƉĞƌ͕ �:͕͘�^ĐŚŽůǌ͕��͕͘�WƂƐĐŚů͕�h͕͘�:ĂĐŽď͕��͘�
�͕͘�^ĐŚƂŶĞ͕��͘�Z͕͘�^ĐŚƌĞŐ͕�Z͕͘�sƂƩ͕��͕͘�:ŽƌĚĂŶ͕��͕͘�>ĞůŝĞǀĞůĚ͕�:͕͘�tĞůůĞƌ͕ ��͘�'͕͘��ůƚ͕�<͘�t͕͘�'ĂƵĚǌŝŶƐŬŝͲ
tŝŶĚŚĞƵƐĞƌ͕ �^͕͘��ƌƵŚŶ͕�< Ͳ͘�͕͘�dŽƐƚ͕�,͕͘�^ŝƌŽĐŬŽ͕�&͘ ͕�Θ��ƌƵƚǌĞŶ͕�W͘ �:͘�;ϮϬϭϯͿ͘�dŚĞ�WĂůĂĞŽĂŶƚŚƌŽƉŽĐĞŶĞ͗�
dŚĞ��ĞŐŝŶŶŝŶŐƐ�ŽĨ��ŶƚŚƌŽƉŽŐĞŶŝĐ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů��ŚĂŶŐĞ͘��ŶƚŚƌŽƉŽĐĞŶĞ͕�3͕�ϴϯʹϴϴ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬͬŐŐĐŚŚĐ

&ƌĂŶĐŝŽŶĞ͕�'͘�>͘�;ϮϬϬϵͿ͘��ŶŝŵĂůƐ�ĂƐ�WĞƌƐŽŶƐ͗��ƐƐĂǇƐ�ŽŶ�ƚŚĞ��ďŽůŝƟŽŶ�ŽĨ��ŶŝŵĂů��ǆƉůŽŝƚĂƟŽŶ͘��ŽůƵŵďŝĂ�
hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WƌĞƐƐ͘

&ƌĂŶĐŝŽŶĞ͕�'͘�>͕͘�Θ�'ĂƌŶĞƌ͕ �Z͘�;ϮϬϭϬͿ͘�dŚĞ��ŶŝŵĂů�ZŝŐŚƚƐ��ĞďĂƚĞ͗��ďŽůŝƟŽŶ�Žƌ�ZĞŐƵůĂƟŽŶ͍��ŽůƵŵďŝĂ�
hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WƌĞƐƐ͘



ϳϰϲ

ROUDAVSKI

&ƌŝƚǌ͕�:͕͘�<ƌĂŵĞƌ͕ �Z͕͘�,ŽīŵĂŶŶ͕�t͕͘�dƌŽďĞ͕��͕͘�Θ�hŶƐƂůĚ͕�D͘�;ϮϬϭϳͿ͘��ĂĐŬ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�tŝůĚ͗��ƐƚĂďůŝƐŚŝŶŐ�Ă�
DŝŐƌĂƚŽƌǇ�EŽƌƚŚĞƌŶ��ĂůĚ�/ďŝƐ�'ĞƌŽŶƟĐƵƐ�ĞƌĞŵŝƚĂ�WŽƉƵůĂƟŽŶ�ŝŶ��ƵƌŽƉĞ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŽ�zĞĂƌďŽŽŬ͕�
51;ϭͿ͕�ϭϬϳʹϭϮϯ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬŐĨϯŶǆǌ

&ƌǇ͕ �d͘ �;ϮϬϭϮͿ͘��ĞĐŽŵŝŶŐ�,ƵŵĂŶ�ďǇ��ĞƐŝŐŶ�;�ŶŐůŝƐŚ�ĞĚŝƟŽŶ͘Ϳ͘��ĞƌŐ͘

&ƵŶŐ͕��͘�;ϮϬϭϬͿ͘�DŝŶŝƉƵďůŝĐƐ͗��ĞůŝďĞƌĂƟǀĞ��ĞƐŝŐŶƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ��ŽŶƐĞƋƵŶĐĞƐ͘�/Ŷ�^͘�t͘�ZŽƐĞŶďĞƌŐ�;�Ě͘Ϳ͕�
�ĞůŝďĞƌĂƟŽŶ͕�WĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ�ĂŶĚ��ĞŵŽĐƌĂĐǇ͗��ĂŶ�ƚŚĞ�WĞŽƉůĞ�'ŽǀĞƌŶ͍�;ƉƉ͘�ϭϱϵʹϭϴϯͿ͘�WĂůŐƌĂǀĞ�
DĂĐŵŝůůĂŶ͘

'ĂŵŵŽŶ͕��͘�;ϮϬϭϳͿ͘�dŚĞ�DĂŶǇ�DĞĂŶŝŶŐƐ�ŽĨ�ZĞǁŝůĚŝŶŐ͗��Ŷ�/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ��ĂƐĞ�ĨŽƌ�Ă��ƌŽĂĚ�
�ŽŶĐĞƉƚƵĂůŝǌĂƟŽŶ͘��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�sĂůƵĞƐ͕�Ϯϳ;ϰͿ͕�ϯϯϭʹϮϱϬ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬŐĚϱϯϴƋ

'ĂŶĚǇ͕ �D͘�;ϮϬϭϮͿ͘�YƵĞĞƌ��ĐŽůŽŐǇ͗�EĂƚƵƌĞ͕�^ĞǆƵĂůŝƚǇ͕ �ĂŶĚ�,ĞƚĞƌŽƚŽƉŝĐ��ůůŝĂŶĐĞƐ͘��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ĂŶĚ�
WůĂŶŶŝŶŐ��͗�^ŽĐŝĞƚǇ�ĂŶĚ�^ƉĂĐĞ͕�30;ϰͿ͕�ϳϮϳʹϳϰϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬĨϯϵǆŐϵ

'ĂƌŶĞƌ͕ �Z͘�;ϮϬϭϲͿ͘��ŶŝŵĂůƐ͕�WŽůŝƟĐƐ�ĂŶĚ��ĞŵŽĐƌĂĐǇ͘�/Ŷ�Z͘�'ĂƌŶĞƌ�Θ�^͘�K͛^ƵůůŝǀĂŶ�;�ĚƐ͘Ϳ͕�dŚĞ�WŽůŝƟĐĂů�
dƵƌŶ�ŝŶ��ŶŝŵĂů��ƚŚŝĐƐ�;ƉƉ͘�ϭϬϯʹϭϭϳͿ͘�ZŽǁŵĂŶ�Θ�>ŝƩůĞĮĞůĚ͘

'ĂƐƚŽŶ͕�<͘�:͘�;�Ě͘Ϳ͘�;ϮϬϭϬͿ͘�hƌďĂŶ��ĐŽůŽŐǇ͘��ĂŵďƌŝĚŐĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WƌĞƐƐ͘

'ŽĚůŽǀŝƚĐŚ͕�^͘�;ϭϵϵϴͿ͘�sĂůƵŝŶŐ�EĂƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ��ƵƚŽŶŽŵǇ�ŽĨ�EĂƚƵƌĂů��ĞƐƚŚĞƟĐƐ͘�dŚĞ��ƌŝƟƐŚ�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�
�ĞƐƚŚĞƟĐƐ͕�38;ϮͿ͕�ϭϴϬʹϭϵϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬłϵϴŐƐ

'ŽƵůĚ͕�<͘��͕͘�WĞůůŽǁ͕��͘�E͕͘�Θ�^ĐŚŶĂŝďĞƌŐ͕��͘�;ϮϬϬϴͿ͘�dŚĞ�dƌĞĂĚŵŝůů�ŽĨ�WƌŽĚƵĐƟŽŶ͗�/ŶũƵƐƟĐĞ�ĂŶĚ�
hŶƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�'ůŽďĂů��ĐŽŶŽŵǇ͘�WĂƌĂĚŝŐŵ͘

'ƵŚĂ͕�Z͕͘�Θ�DĂƌƟŶĞǌͲ�ůŝĞƌ͕ �:͘�;ϭϵϵϳͿ͘�sĂƌŝĞƟĞƐ�ŽĨ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂůŝƐŵ͗��ƐƐĂǇƐ�EŽƌƚŚ�ĂŶĚ�^ŽƵƚŚ. 
ZŽƵƚůĞĚŐĞ͘

'ƵƟĞƌƌĞǌ͕��͘�;ϮϬϭϵͿ͘��ŶŝŵĂůƐ�ƚŚĂƚ�>ŝǀĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�DŝƌƌŽƌ͗�KŶ��ŽůŽŶŝĂů��ĞƐƟĂƌŝĞƐ�ĂŶĚ�/ŶƚĞƌƐƉĞĐŝĞƐ�
Architecture. WƵďůŝĐ͕�30;ϱϵͿ͕�Ϯϲʹϯϱ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬŐŐƌϴϲϵ

,ĂĚůĞǇ͕ �:͘�;ϮϬϭϳͿ͘��ŶŝŵĂů�WƌŽƉĞƌƚǇ�ZŝŐŚƚƐ͗�:ƵƐƟĐĞ�Žƌ��ŽŶƐĞƌǀĂƟŽŶ͍�/Ŷ��͘�>ƵŬĂƐŝĞǁŝĐǌ͕�^͘��ŽǀĞƌƐ͕�>͘�
ZŽďŝŶ͕�:͘�DĐ<ĂǇ͕ �^͘�^ĐŚŝůŝǌǌŝ͕�Θ�^͘�'ƌĂŚĂŵ�;�ĚƐ͘Ϳ͕�EĂƚƵƌĂů�ZĞƐŽƵƌĐĞƐ�ĂŶĚ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�:ƵƐƟĐĞ͗�
�ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�WĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�;ƉƉ͘�ϭϯϯʹϭϰϮͿ͘��^/ZK͘

,ĂůƐĂůů͕�&͘ �;ϮϬϬϴͿ͘�^ǇƐƚĞŵƐ�ŽĨ��ƌƚ͗��ƌƚ͕�,ŝƐƚŽƌǇ�ĂŶĚ�^ǇƐƚĞŵƐ�dŚĞŽƌǇ͘�WĞƚĞƌ�>ĂŶŐ͘

,ĂƌĂƌŝ͕�z͘ �E͘�;ϮϬϭϰͿ͘�^ĂƉŝĞŶƐ͗����ƌŝĞĨ�,ŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�,ƵŵĂŶŬŝŶĚ͘�^ŝŐŶĂů͘

,ĂƌǀĞǇ͕ �'͘�;�Ě͘Ϳ͘�;ϮϬϭϯͿ͘�dŚĞ�,ĂŶĚďŽŽŬ�ŽĨ��ŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ��ŶŝŵŝƐŵ. Acumen.

,ĂǁŬŝŶŐ͕�^͘�;ϮϬϭϴͿ͘��ƌŝĞĨ��ŶƐǁĞƌƐ�ƚŽ�ƚŚĞ��ŝŐ�YƵĞƐƟŽŶƐ͘�,ŽĚĚĞƌ�Θ�^ƚŽƵŐŚƚŽŶ͘

,ĞŝƐĞ͕�h͘�<͘�;ϮϬϬϴͿ͘�^ĞŶƐĞ�ŽĨ�WůĂĐĞ�ĂŶĚ�^ĞŶƐĞ�ŽĨ�WůĂŶĞƚ͗�dŚĞ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�/ŵĂŐŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�'ůŽďĂů. 
KǆĨŽƌĚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WƌĞƐƐ͘

,ĞůĚ͕��͘�;ϭϵϵϱͿ͘��ĞŵŽĐƌĂĐǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�'ůŽďĂů�KƌĚĞƌ͗�&ƌŽŵ�ƚŚĞ�DŽĚĞƌŶ�^ƚĂƚĞ�ƚŽ��ŽƐŵŽƉŽůŝƚĂŶ�
'ŽǀĞƌŶĂŶĐĞ͘�^ƚĂŶĨŽƌĚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WƌĞƐƐ͘

,ĞƵĞƌ͕ �D͕͘�Θ�^ŚĂŶ͕�z͘ �;ϮϬϭϴͿ͘��ǆƉůŽƌŝŶŐ�ƚŚĞ�^ƚƌĂƚĞŐŝĐ�/ŶĐůŝŶĂƟŽŶƐ�ŽĨ�:ĂƉĂŶĞƐĞ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�EWKƐ�ŝŶ�
WŽƐƚͲ&ƵŬƵƐŚŝŵĂ�:ĂƉĂŶ͘�^ƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͕�10;ϯͿ͕�ϳϱϭ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬŐĚĚǌǆŬ

,ĞǇĚ͕�d͘ �;ϮϬϬϳͿ͘��ŶĐŽƵŶƚĞƌŝŶŐ�EĂƚƵƌĞ͗�dŽǁĂƌĚ�ĂŶ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů��ƵůƚƵƌĞ. Ashgate.

,ŝŐŐƐ͕��͘�;ϮϬϭϳͿ͘�EŽǀĞů�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶĞĚ��ĐŽƐǇƐƚĞŵƐ͘�ZĞƐƚŽƌĂƟŽŶ��ĐŽůŽŐǇ͕�25;ϭͿ͕�ϴʹϭϯ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬͬĨϵƐŐϮƋ

,ŽŐŚͲKůĞƐĞŶ͕�,͘�;ϮϬϭϴͿ͘�dŚĞ��ĞƐƚŚĞƟĐ��ŶŝŵĂů͘�KǆĨŽƌĚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WƌĞƐƐ͘

/ŶŐŽůĚ͕�d͘ �;ϮϬϬϬͿ͘�dŚĞ�WĞƌĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͗��ƐƐĂǇƐ�ŽŶ�>ŝǀĞůŝŚŽŽĚ͕��ǁĞůůŝŶŐ�ĂŶĚ�^Ŭŝůů. 
ZŽƵƚůĞĚŐĞ͘

:ŽŶĞƐ͕�D͘�;ϮϬϬϯͿ͘�dŚĞ��ŽŶĐĞƉƚ�ŽĨ��ƵůƚƵƌĂů�>ĂŶĚƐĐĂƉĞ͗��ŝƐĐŽƵƌƐĞ�ĂŶĚ�EĂƌƌĂƟǀĞƐ͘�/Ŷ�,͘�WĂůĂŶŐ�Θ�'͘�
&ƌǇ�;�ĚƐ͘Ϳ͕�>ĂŶĚƐĐĂƉĞ�/ŶƚĞƌĨĂĐĞƐ͗��ƵůƚƵƌĂů�,ĞƌŝƚĂŐĞ�ŝŶ��ŚĂŶŐŝŶŐ�>ĂŶĚƐĐĂƉĞƐ�;ƉƉ͘�ϮϭʹϱϭͿ͘�^ƉƌŝŶŐĞƌ͘ �
ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬĚƐƋƐ



ϳϰϳ

DƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ��ŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�&ƵƚƵƌĞ��ĞƐŝŐŶ

<ĂŚŶ͕�Z͘�;ϮϬϬϴͿ͘�&ƌŽŵ��ĚƵĐĂƟŽŶ�ĨŽƌ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ��ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƚŽ��ĐŽƉĞĚĂŐŽŐǇ͗�^ƵƐƚĂŝŶŝŶŐ��ĂƉŝƚĂůŝƐŵ�
Žƌ�^ƵƐƚĂŝŶŝŶŐ�>ŝĨĞ͍�'ƌĞĞŶ�dŚĞŽƌǇ�Θ�WƌĂǆŝƐ͗�dŚĞ�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĐŽƉĞĚĂŐŽŐǇ͕�4;ϭͿ͕�ϭʹϭϰ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬͬĚŬϱŚϱƐ

<ĂůůŚŽī͕��͕͘�WĂŽůĂ͕�D͘��͕͘�Θ�^ĐŚƂƌŐĞŶŚƵŵĞƌ͕ �D͘�;�ĚƐ͘Ϳ͘�;ϮϬϭϴͿ͘�WůĂŶƚ��ƚŚŝĐƐ͗��ŽŶĐĞƉƚƐ�ĂŶĚ��ƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ. 
ZŽƵƚůĞĚŐĞ͘

<ĂƌĞŝǀĂ͕�W͘ ͕�Θ�DĂƌǀŝĞƌ͕ �D͘�;ϮϬϭϮͿ͘�tŚĂƚ�/Ɛ��ŽŶƐĞƌǀĂƟŽŶ�^ĐŝĞŶĐĞ͍��ŝŽ^ĐŝĞŶĐĞ͕�62;ϭϭͿ͕�ϵϲϮʹϵϲϵ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬ
ĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬĨϰŐŚŶϵ

<ĞůůĞƌƚ͕�^͘�Z͘�;ϭϵϵϭͿ͘�:ĂƉĂŶĞƐĞ�WĞƌĐĞƉƟŽŶƐ�ŽĨ�tŝůĚůŝĨĞ͘��ŽŶƐĞƌǀĂƟŽŶ��ŝŽůŽŐǇ͕�5;ϯͿ͕�ϮϵϳʹϯϬϴ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬ
ĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬĚϲŚŚϲũ

<ŝƐůŝŶŐ͕�s͘ �E͘�;�Ě͘Ϳ͘�;ϮϬϬϭͿ͘��ŽŽ�ĂŶĚ��ƋƵĂƌŝƵŵ�,ŝƐƚŽƌǇ͗��ŶĐŝĞŶƚ��ŶŝŵĂů��ŽůůĞĐƟŽŶƐ�ƚŽ��ŽŽůŽŐŝĐĂů�
'ĂƌĚĞŶƐ͘��Z��WƌĞƐƐ͘

<ŽůďĞƌƚ͕��͘�;ϮϬϭϰͿ͘�dŚĞ�^ŝǆƚŚ��ǆƟŶĐƟŽŶ͗��Ŷ�hŶŶĂƚƵƌĂů�,ŝƐƚŽƌǇ͘�,ĞŶƌǇ�,Žůƚ͘

<ŽƉŶŝŶĂ͕�,͘�;ϮϬϭϵͿ͘��ĐŽĐĞŶƚƌŝĐ��ĚƵĐĂƟŽŶ͘�/Ŷ�t͘�>ĞĂů�&ŝůŚŽ�;�Ě͘Ϳ͕��ŶĐǇĐůŽƉĞĚŝĂ�ŽĨ�^ƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ŝŶ�
,ŝŐŚĞƌ��ĚƵĐĂƟŽŶ�;ƉƉ͘�ϭʹϳͿ͘�^ƉƌŝŶŐĞƌ͘ �ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬĚīϳ

<ŽǀĂĐƐ͕��͕͘�>ĞZŽǇ͕ ��͕͘�&ŝƐĐŚĞƌ͕ ��͕͘�>ƵďĂƌƐŬǇ͕ �^͕͘�Θ��ƵƌŬĞ͕�t͘�;ϮϬϬϲͿ͘�,Žǁ�ĚŽ��ĞƐƚŚĞƟĐƐ��īĞĐƚ�ŽƵƌ�
�ĐŽůŽŐǇ͍�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĐŽůŽŐŝĐĂů��ŶƚŚƌŽƉŽůŽŐǇ͕�10;ϭͿ͕�ϲϭʹϲϱ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬŐĨǌϵŶǁ

>ĂǇďŽƵƌŶͲ>ĂŶŐƚŽŶ͕�>͕͘�ZĂŶŬŝŶ͕�>͕͘�Θ��ĂǆƚĞƌ͕ ��͘�;ϮϬϭϵͿ͘�dŚŝƐ�/Ɛ�Ă��ƌŝƐŝƐ�&ĂĐŝŶŐ�ƵƉ�ƚŽ�ƚŚĞ��ŐĞ�ŽĨ�
�ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů��ƌĞĂŬĚŽǁŶ͘�/ŶƐƟƚƵƚĞ�ĨŽƌ�WƵďůŝĐ�WŽůŝĐǇ�ZĞƐĞĂƌĐŚ͘
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ZŝĐŚĂƌĚƐŽŶ͕��͘�:͕͘��ĂƌƌŝƩ͕��͕͘�Θ��ŽǁŵĂŶ͕�D͘�;ϮϬϭϴͿ͘��ĞĂƵƚǇ͗���>ŝŶŐƵĂ�&ƌĂŶĐĂ�ĨŽƌ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�>Ăǁ͍�
dƌĂŶƐŶĂƟŽŶĂů��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�>Ăǁ͕�ϭʹϮϵ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬŐĨƐũŚϵ

ZŽďďŝŶƐ͕�W͘ �;ϮϬϭϮͿ͘�WŽůŝƟĐĂů��ĐŽůŽŐǇ͗����ƌŝƟĐĂů�/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�;ϮŶĚ�ĞĚ͘Ϳ͘�tŝůĞǇ͘�;KƌŝŐŝŶĂů�ǁŽƌŬ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�
ϮϬϬϰͿ



ϳϰϵ

DƵůƟƐƉĞĐŝĞƐ��ŽŚĂďŝƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�&ƵƚƵƌĞ��ĞƐŝŐŶ

ZŽůůŝŶ͕��͘��͘�;ϮϬϭϳͿ͘��ƚŚŝĐĂů��ĞŚĂǀŝŽƌ�ŝŶ��ŶŝŵĂůƐ͘�/Ŷ��͘�KǀĞƌĂůů�;�Ě͘Ϳ͕�WĞƚƐ�ĂŶĚ�WĞŽƉůĞ͗�dŚĞ��ƚŚŝĐƐ�ŽĨ�KƵƌ�
ZĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ�ǁŝƚŚ��ŽŵƉĂŶŝŽŶ��ŶŝŵĂůƐ�;ƉƉ͘�ϵϱʹϭϭϬͿ͘�KǆĨŽƌĚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WƌĞƐƐ͘

ZŽƋƵĞ�ĚĞ�WŝŶŚŽ͕�:͘�;ϮϬϭϲͿ͘��ĞĂƵƟĨƵů�ĂŶĚ�hŐůǇ��ŶŝŵĂůƐ�ŝŶ�<ĞŶǇĂ�DĂĂƐĂŝůĂŶĚ͗�tŚǇ��ĞĂƵƚǇ�DĂƩĞƌƐ�ĨŽƌ�
�ŝŽĚŝǀĞƌƐŝƚǇ��ŽŶƐĞƌǀĂƟŽŶ�ŝŶ��ĨƌŝĐĂ͘�/Ŷ�/͘��ǀŽƌĂ�Θ�^͘�&ƌŝĂƐ�;�ĚƐ͘Ϳ͕�/Ŷ�WƌŽŐƌĞƐƐ͗�Ϯ͘o��ŝġŶĐŝĂƐ�^ŽĐŝĂŝƐ�Ğ�
�ĞƐĞŶǀŽůǀŝŵĞŶƚŽ�Ğŵ��ĨƌŝĐĂ�;ƉƉ͘�ϵϲʹϭϭϳͿ͘�/ŶƐƟƚƵƚŽ�^ƵƉĞƌŝŽƌ�ĚĞ�'ĞƐƚĆŽ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬƌĞƉŽƐŝƚŽƌŝŽ͘ŝƐĐƚĞͲŝƵů͘
ƉƚͬŚĂŶĚůĞͬϭϬϬϳϭͬϭϮϬϵϱ

ZŽƵĚĂǀƐŬŝ͕�^͕͘�Θ�WĂƌŬĞƌ͕ ��͘�;ϮϬϮϬͿ͘�DŽĚĞůůŝŶŐ�tŽƌŬŇŽǁƐ�ĨŽƌ�DŽƌĞͲƚŚĂŶͲ,ƵŵĂŶ��ĞƐŝŐŶ͗�WƌŽƐƚŚĞƟĐ�
,ĂďŝƚĂƚƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�WŽǁĞƌĨƵů�Kǁů�;EŝŶŽǆ�ƐƚƌĞŶƵĂͿ͘�/Ŷ�'ĞŶŐŶĂŐĞů͕��ŚƌŝƐƚŽƉŚ͕��ĂǀĞƌĞů͕�KůŝǀŝĞƌ͕ ��ƵƌƌǇ͕ �
:ĂŶĞ͕�dŚŽŵƐĞŶ͕�DĞƩĞ�ZĂŵƐŐĂĂƌĚ͕�Θ�tĞŝŶǌŝĞƌů͕�^ƚĞĨĂŶ�;�ĚƐ͘Ϳ͕�/ŵƉĂĐƚͶ�ĞƐŝŐŶ�ǁŝƚŚ��ůů�^ĞŶƐĞƐ͗�
WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ�DŽĚĞůůŝŶŐ�^ǇŵƉŽƐŝƵŵ͕��ĞƌůŝŶ�ϮϬϭϵ�;ƉƉ͘�ϱϱϰʹϱϲϰͿ͘�^ƉƌŝŶŐĞƌ͘ �ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬͬĚďŬƉ

ZŽƵĚĂǀƐŬŝ͕�^͕͘�Θ�ZƵƩĞŶ͕�:͘�;ϮϬϮϬͿ͘�dŽǁĂƌĚƐ�DŽƌĞͲƚŚĂŶͲ,ƵŵĂŶ�,ĞƌŝƚĂŐĞ͗��ƌďŽƌĞĂů�,ĂďŝƚĂƚƐ�ĂƐ�Ă�
�ŚĂůůĞŶŐĞ�ĨŽƌ�,ĞƌŝƚĂŐĞ�WƌĞƐĞƌǀĂƟŽŶ͘��Ƶŝůƚ�,ĞƌŝƚĂŐĞ͕�4;ϰͿ͕�ϭʹϭϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬŐŐƉǀϲϲ

ZǇĂŶ͕�D͘�:͘�;ϮϬϭϴͿ͘���dĂƐƚĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ��ĞĂƵƟĨƵů͗�dŚĞ��ǀŽůƵƟŽŶ�ŽĨ��ƩƌĂĐƟŽŶ͘�WƌŝŶĐĞƚŽŶ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WƌĞƐƐ͘

^ĂŝƚŽ͕�z͘ �;ϭϵϵϳͿ͘�dŚĞ�:ĂƉĂŶĞƐĞ��ĞƐƚŚĞƟĐƐ�ŽĨ�/ŵƉĞƌĨĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�/ŶƐƵĸĐŝĞŶĐǇ͘�dŚĞ�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĞƐƚŚĞƟĐƐ�
ĂŶĚ��ƌƚ��ƌŝƟĐŝƐŵ͕�55;ϰͿ͕�ϯϳϳʹϯϴϱ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬĚǌŬŵƋŚ

^ĂŝƚŽ͕�z͘ �;ϭϵϵϴͿ͘�dŚĞ��ĞƐƚŚĞƟĐƐ�ŽĨ�hŶƐĐĞŶŝĐ�EĂƚƵƌĞ͘�dŚĞ�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĞƐƚŚĞƟĐƐ�ĂŶĚ��ƌƚ��ƌŝƟĐŝƐŵ͕�56;ϮͿ͕�
ϭϬϭ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬĚŐƋƉŬĐ

^ĂŝƚŽ͕�z͘ �;ϮϬϬϳͿ͘��ǀĞƌǇĚĂǇ��ĞƐƚŚĞƟĐƐ͘�KǆĨŽƌĚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WƌĞƐƐ͘

^ĂŵƐŽŶ͕�W͘ �Z͕͘�Θ�WŝƩ͕��͘�;�ĚƐ͘Ϳ͘�;ϭϵϵϵͿ͘�dŚĞ��ŝŽƐƉŚĞƌĞ�ĂŶĚ�EŽŽƐƉŚĞƌĞ�ZĞĂĚĞƌ͗�'ůŽďĂů��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�
^ŽĐŝĞƚǇ͕�ĂŶĚ��ŚĂŶŐĞ͘�ZŽƵƚůĞĚŐĞ͘

^ĂŶĚďĞƌŐ͕�>͘��͕͘��ĂƌĚĞŬũŝĂŶ͕��͕͘�Θ��ƵƩ͕�^͘�;�ĚƐ͘Ϳ͘�;ϮϬϭϱͿ͘�hƌďĂŶ�&ŽƌĞƐƚƐ͕�dƌĞĞƐ͕�ĂŶĚ�'ƌĞĞŶƐƉĂĐĞ͗���
WŽůŝƟĐĂů��ĐŽůŽŐǇ�WĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͘�ZŽƵƚůĞĚŐĞ͕�dĂǇůŽƌ�Θ�&ƌĂŶĐŝƐ�'ƌŽƵƉ͕��ĂƌƚŚƐĐĂŶ�ĨƌŽŵ�ZŽƵƚůĞĚŐĞ͘

^ĂŶĚůĞƌ͕ �Z͘�>͕͘�Θ�WĞǌǌƵůůŽ͕�W͘ ��͘�;�ĚƐ͘Ϳ͘�;ϮϬϬϳͿ͘��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�:ƵƐƟĐĞ�ĂŶĚ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂůŝƐŵ͗�dŚĞ�^ŽĐŝĂů�
:ƵƐƟĐĞ��ŚĂůůĞŶŐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�DŽǀĞŵĞŶƚ͘�D/d�WƌĞƐƐ͘

^ĐŚĂŵĂ͕�^͘�;ϭϵϵϲͿ͘�>ĂŶĚƐĐĂƉĞ�ĂŶĚ�DĞŵŽƌǇ͘�sŝŶƚĂŐĞ͘�;KƌŝŐŝŶĂů�ǁŽƌŬ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ϭϵϵϱͿ

^ŚƌĂĚĞƌͲ&ƌĞĐŚĞƩĞ͕�<͘�^͘�;ϮϬϬϮͿ͘��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�:ƵƐƟĐĞ͗��ƌĞĂƟŶŐ��ƋƵĂůŝƚǇ͕�ZĞĐůĂŝŵŝŶŐ��ĞŵŽĐƌĂĐǇ. 
KǆĨŽƌĚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WƌĞƐƐ͘

^ŝŶĐůĂŝƌ͕ �/͘�;ϮϬϭϭͿ͘�'ŚŽƐƚ�DŝůŬ͗��ĂůůŝŶŐ�dŝŵĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�'ƌĂŶĚ�WƌŽũĞĐƚ͘�WĞŶŐƵŝŶ͘

^ŵŝƚŚ͕�'͘�;ϮϬϬϯͿ͘��ĞůŝďĞƌĂƟǀĞ��ĞŵŽĐƌĂĐǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�ZŽƵƚůĞĚŐĞ͘

^ŽƵůƐďƵƌǇ͕ ��͘��͕͘�Θ�tŚŝƚĞ͕�WŝƌĂŶ͘��͘�>͘�;ϮϬϭϲͿ͘�,ƵŵĂŶͲtŝůĚůŝĨĞ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�ŝŶ�hƌďĂŶ��ƌĞĂƐ͗���ZĞǀŝĞǁ�ŽĨ�
�ŽŶŇŝĐƚƐ͕��ĞŶĞĮƚƐ�ĂŶĚ�KƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ͘�tŝůĚůŝĨĞ�ZĞƐĞĂƌĐŚ͕�42;ϳͿ͕�ϱϰϭʹϱϱϯ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬĨϳϱƌǌŐ

^ƉƌĂƩ͕��͕͘�Θ��ƵŶůŽƉ͕�/͘�;ϮϬϭϵͿ͘��ǆŝƐƚĞŶƟĂů��ůŝŵĂƚĞͲZĞůĂƚĞĚ�^ĞĐƵƌŝƚǇ�ZŝƐŬ͗���^ĐĞŶĂƌŝŽ��ƉƉƌŽĂĐŚ. 
�ƌĞĂŬƚŚƌŽƵŐŚ�Ͳ�EĂƟŽŶĂů��ĞŶƚƌĞ�ĨŽƌ��ůŝŵĂƚĞ�ZĞƐƚŽƌĂƟŽŶ͘

^ƚĞīĞŶ͕�t͕͘�'ƌŝŶĞǀĂůĚ͕�:͕͘��ƌƵƚǌĞŶ͕�W͘ ͕�Θ�DĐEĞŝůů͕�:͘�;ϮϬϭϭͿ͘�dŚĞ��ŶƚŚƌŽƉŽĐĞŶĞ͗��ŽŶĐĞƉƚƵĂů�ĂŶĚ�
,ŝƐƚŽƌŝĐĂů�WĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ͘�WŚŝůŽƐŽƉŚŝĐĂů�dƌĂŶƐĂĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ZŽǇĂů�^ŽĐŝĞƚǇ��͗�DĂƚŚĞŵĂƟĐĂů͕�WŚǇƐŝĐĂů�
ĂŶĚ��ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�^ĐŝĞŶĐĞƐ͕�369;ϭϵϯϴͿ͕�ϴϰϮʹϴϲϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬďŶŐŵďĚ

^ƚŽŬĞƐ͕��͘�>͘�;ϮϬϬϳͿ͘�dŚŝŶŐƐ�tĞ�>ŝŬĞ͗�,ƵŵĂŶ�WƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐ�ĂŵŽŶŐ�^ŝŵŝůĂƌ�KƌŐĂŶŝƐŵƐ�ĂŶĚ�/ŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�
ĨŽƌ��ŽŶƐĞƌǀĂƟŽŶ͘�,ƵŵĂŶ��ĐŽůŽŐǇ͕�35;ϯͿ͕�ϯϲϭʹϯϲϵ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬĚŵďϵďŚ

^ƵƌŽǀĞůů͕�d͘ ��͕͘�WĞůƚŽŶ͕�^͘�Z͕͘��ŶĚĞƌƐŽŶͲ^ƉƌĞĐŚĞƌ͕ �Z͕͘�Θ�DǇĞƌƐ͕��͘��͘�;ϮϬϭϲͿ͘�dĞƐƚ�ŽĨ�DĂƌƟŶ Ɛ͛�KǀĞƌŬŝůů�
,ǇƉŽƚŚĞƐŝƐ�hƐŝŶŐ�ZĂĚŝŽĐĂƌďŽŶ��ĂƚĞƐ�ŽŶ��ǆƟŶĐƚ�DĞŐĂĨĂƵŶĂ͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�EĂƟŽŶĂů��ĐĂĚĞŵǇ�
ŽĨ�^ĐŝĞŶĐĞƐ͕�113;ϰͿ͕�ϴϴϲʹϴϵϭ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬĨϳϴĚϲϳ

^ǁŝŵŵĞ͕��͕͘�Θ��ĞƌƌǇ͕ �d͘ �;ϭϵϵϰͿ͘�dŚĞ�hŶŝǀĞƌƐĞ�^ƚŽƌǇ͗�&ƌŽŵ�ƚŚĞ�WƌŝŵŽƌĚŝĂů�&ůĂƌŝŶŐ�&ŽƌƚŚ�ƚŽ�ƚŚĞ��ĐŽǌŽŝĐ�
�ƌĂ�Ͳ����ĞůĞďƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�hŶĨŽůĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ��ŽƐŵŽƐ. HarperOne.



ϳϱϬ

ROUDAVSKI

dŽŵĂƐŝŬ͕��͘�;ϮϬϭϱͿ͘�dŚĞ�/ŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�tŝůĚͲ�ŶŝŵĂů�^ƵīĞƌŝŶŐ�tŝůĚ��ŶŝŵĂů�^ƵīĞƌŝŶŐ�ĂŶĚ�/ŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ�
ŝŶ�EĂƚƵƌĞ͗�^ƚƵĚŝĞƐ�ĂŶĚ�ZĞƐĞĂƌĐŚ��ŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ͘�ZĞůĂƟŽŶƐ͗��ĞǇŽŶĚ��ŶƚŚƌŽƉŽĐĞŶƚƌŝƐŵ͕�3͕�ϭϯϯʹϭϱϮ͘�
ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬŐĨϯŶǆϮ

ǀĂŶ�ĚĞƌ�<ĂĂƌƐ͕�^͕͘�DŝůůĞƌ͕ �'͘�,͕͘�dƵƌŶĞǇ͕ ��͘�^͘�D͕͘��ŽŽŬ͕��͘�:͕͘�EƺƌŶďĞƌŐ͕��͕͘�^ĐŚƂŶĨĞůĚ͕�:͕͘�<ĞƌƐŚĂǁ͕��͘�W͘ ͕�
Θ�>ĞŚŵĂŶ͕�^͘�:͘�;ϮϬϭϳͿ͘�,ƵŵĂŶƐ�ZĂƚŚĞƌ�dŚĂŶ��ůŝŵĂƚĞ�ƚŚĞ�WƌŝŵĂƌǇ��ĂƵƐĞ�ŽĨ�WůĞŝƐƚŽĐĞŶĞ�DĞŐĂĨĂƵŶĂů�
�ǆƟŶĐƟŽŶ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͘�EĂƚƵƌĞ��ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶƐ͕�8͕�ϭϰϭϰϮ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬĨϵŶďϮϵ

sŽůĂŶĚ͕��͕͘�Θ�'ƌĂŵŵĞƌ͕ �<͘�;ϮϬϬϯͿ͘��ǀŽůƵƟŽŶĂƌǇ��ĞƐƚŚĞƟĐƐ. Springer.

tĂƚƐŽŶ͕�:͘��͘�D͕͘�^ŚĂŶĂŚĂŶ͕��͘�&͘ ͕��ŝ�DĂƌĐŽ͕�D͕͘��ůůĂŶ͕�:͕͘�>ĂƵƌĂŶĐĞ͕�t͘�&͘ ͕�^ĂŶĚĞƌƐŽŶ͕��͘�t͕͘�DĂĐŬĞǇ͕ �
�͕͘�Θ�sĞŶƚĞƌ͕ �K͘�;ϮϬϭϲͿ͘��ĂƚĂƐƚƌŽƉŚŝĐ��ĞĐůŝŶĞƐ�ŝŶ�tŝůĚĞƌŶĞƐƐ��ƌĞĂƐ�hŶĚĞƌŵŝŶĞ�'ůŽďĂů��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�
Targets. �ƵƌƌĞŶƚ��ŝŽůŽŐǇ͕�26;ϮϭͿ͕�ϮϵϮϵʹϮϵϯϰ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬďƋŚϰ

tĞůƐĐŚ͕�t͘�;ϮϬϬϰͿ͘��ŶŝŵĂů��ĞƐƚŚĞƟĐƐ͘��ŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ��ĞƐƚŚĞƟĐƐ͕�2͕�ϭʹϮϴ͘

tĞƐƚƉŚĂůͲ&ŝƚĐŚ͕�'͕͘�Θ�&ŝƚĐŚ͕�t͘�d͘ �;ϮϬϭϴͿ͘��ŝŽĂĞƐƚŚĞƟĐƐ͗�dŚĞ��ǀŽůƵƟŽŶ�ŽĨ��ĞƐƚŚĞƟĐ��ŽŐŶŝƟŽŶ�ŝŶ�
,ƵŵĂŶƐ�ĂŶĚ�KƚŚĞƌ��ŶŝŵĂůƐ͘�/Ŷ�:͘�&͘ ��ŚƌŝƐƚĞŶƐĞŶ�Θ��͘�'ŽŵŝůĂ�;�ĚƐ͘Ϳ͕�WƌŽŐƌĞƐƐ�ŝŶ��ƌĂŝŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�;sŽů͘�
Ϯϯϳ͕�ƉƉ͘�ϯʹϮϰͿ͘��ůƐĞǀŝĞƌ͘ �ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬĐǌǆŚ

tŝůƐŽŶ͕��͘�K͘�;ϮϬϭϲͿ͘�,ĂůĨͲ�ĂƌƚŚ͗�KƵƌ�WůĂŶĞƚ͛Ɛ�&ŝŐŚƚ�ĨŽƌ�>ŝĨĞ. Liveright.

zŽƵĂƩ͕�Z͘�;ϮϬϭϳͿ͘�WĞƌƐŽŶŚŽŽĚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ZŝŐŚƚƐ�ŽĨ�EĂƚƵƌĞ͗�dŚĞ�EĞǁ�^ƵďũĞĐƚƐ�ŽĨ��ŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ��ĂƌƚŚ�
WŽůŝƟĐƐ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�WŽůŝƟĐĂů�^ŽĐŝŽůŽŐǇ͕�11;ϭͿ͕�ϯϵʹϱϰ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬͬĨϵǆďďƉ

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗

�ƌ�ZŽƵĚĂǀƐŬŝ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƐ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ĨŽƌ�ĂŶŝŵĂůƐ͕�ƉůĂŶƚƐ͕�ƌŝǀĞƌƐ͕�ĂŶĚ�ƌŽĐŬƐ�
ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŚƵŵĂŶƐ͘�,ŝƐ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚƐ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ďǇ�ƵƐŝŶŐ�
ƐĐŝĞŶƟĮĐ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ŝŶ�ĐŽŶĐĞƌƚ�ǁŝƚŚ�ĐƵůƚƵƌĂů͕�
ƉŽůŝƟĐĂů͕�ĂŶĚ�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�ĂŶĂůǇƐĞƐ͘
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This work is licensed under a 
�ƌĞĂƟǀĞ��ŽŵŵŽŶƐ��ƩƌŝďƵƟŽŶͲEŽŶ�ŽŵŵĞƌĐŝĂů�ϰ͘Ϭ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�>ŝĐĞŶƐĞ͘

ϭ͘�/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ
dŚĞ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ǁŽƌŬ�ŝƐ�ĂŶ�ĂƩĞŵƉƚ�ƚŽ�ďƌŝŶŐ�ďĂĐŬ�ŝĚĞĂƐ�ĂŶĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƉƌŽĚƵĐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵŝĚĚůĞ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬƚŚ��ĞŶƚƵƌǇ�Ăƚ�ƚŚĞ�,Ĩ'�hůŵ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚƌĂƐƟŶŐ�ƚŚĞŵ�ǁŝƚŚ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�
�ĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂŶĚ�ĚŝƐĐŽƵƌƐĞƐ͘

dŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ŶĞŐůĞĐƚĞĚ�ĂƌĞĂ͕�ŝŶ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ͕�ĐŽŶĐĞƌŶŝŶŐ�Ă�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů�
ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�,Ĩ'�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�ŶŽǁĂĚĂǇƐ�ĐĂůůĞĚ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ��ĞƐŝŐŶ͘�
KƵƌ�ǁŽƌŬ�ĂŝŵƐ�ƚŽ�ďƌŽĂĚĞŶ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�hůŵĞƌ�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶ�ŝŶ�
ƚŚŝƐ�ĂƌĞĂ͘

DŽďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ�ĂƌĞ�ŬĞǇ�ƚŽƉŝĐƐ�ĨŽƌ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͘�dƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞƐ�ƚŽ�
ĞĐŽŶŽŵŝĐ�ŐƌŽǁƚŚ�ĂŶĚ�ƚƌĂĚĞ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ͕�ĂƐ�Ă�ƌĞůŝĂďůĞ�ĂŶĚ�ƐĂĨĞ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚ�ƐǇƐƚĞŵ�ŚĞůƉƐ�
ƚŽ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞ�ƚŚĞ�ĞĐŽŶŽŵǇ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘��ŽƚŚ�ƉĞŽƉůĞ�ĂŶĚ�ŐŽŽĚƐ�ŶĞĞĚ�ĐŽŶƐƚĂŶƚ�
ŇŽǁ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ŽƉĞƌĂƚĞ͕�ĂŶĚ�ĂŶ�ĞĸĐŝĞŶƚ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚ�ƐǇƐƚĞŵ�ŝŵƉƌŽǀĞƐ�ƐŽĐŝĂů�ĞƋƵŝƚǇ͕ �ŚĞĂůƚŚ͕�

dŚĞ�,Ĩ'�hůŵ�ĂŶĚ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ��ĞƐŝŐŶ͗�Ă�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�
analysis
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Abstract:�dŚŝƐ�ĂƌƟĐůĞ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�Ă�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŝĚĞĂƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�,Ĩ'�hůŵ�
ĂŶĚ� ƚŚĞ� ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ� ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ� ŽĨ� ^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ� �ĞƐŝŐŶ͘� dŚĞ� hůŵĞƌ� ŝŶƐƟƚƵƟŽŶ͕�
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ƉƌŽũĞĐƚƐ͕�ŵĂŶŝĨĞƐƚĞĚ�ĂŶ�ĂǀĂŶƚ�ůĂ�ůĞƩƌĞ�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ƐŽĐŝĂů�ĂŶĚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ŝƐƐƵĞƐ͘�
dŚƌŽƵŐŚ�Ă�ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚŝĞƐ͕�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ůŽŽŬƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�^ĐŚŽŽů Ɛ͛�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌŽďůĞŵƐ͕� ĨŽĐƵƐŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ� ĨŽƌ� ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƐǇƐƚĞŵƐ͘�dŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ� ŝƐ� ƚŽ�
ŝĚĞŶƟĨǇ� ǁŚĞƚŚĞƌ� ƚŚĞ� ĐŽŶĐĞƉƚƐ� ŽĨ� ^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ� �ĞƐŝŐŶ� ǁĞƌĞ� ƉƌĞƐĞŶƚ� ŝŶ� ƚŚĞƐĞ� ĞĂƌůŝĞƌ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚƐ͘��ŽŶƐŝĚĞƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ŝƚƐ�ůĞŐĂĐǇ͕ �ǁĞ�ƉƌŽƉŽƐĞ�ƚŚĞ�,Ĩ'�ĂƐ�Ă�ƉƌĞĚĞĐĞƐƐŽƌ�
ŽĨ� ĂŶ� ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ� ŽĨ� ĚĞƐŝŐŶ� ƚŚĂƚ͕� ĨƌŽŵ� ŝƚƐ� ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ͕� ŝƐ� ƌĞƐƉĞĐƞƵů� ƚŽǁĂƌĚƐ� ƚŚĞ�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕� ƐĞĞŬƐ� ƐŽĐŝĂů� ĞƋƵĂůŝƚǇ� ĂŶĚ� ĂŝŵƐ� ĨŽƌ� ƐŽĐŝĞƚǇ Ɛ͛� ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚ͘� �� ďƌŽĂĚĞƌ�
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ƚŚĞ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƌƵƌĂů�ĂŶĚ�ƵƌďĂŶ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ͕�ƚŚĞ�ĞǆĐŚĂŶŐĞ�ŽĨ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ͕�ĂŶĚ�
ŵŽƌĞ͘�dƌĂŶƐƉŽƌƚ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ƌĞůĂƚĞ�ƚŽ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ǀĞŚŝĐůĞƐ͘�dŚĞǇ�ŝŶǀŽůǀĞ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͕�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ�ǁŚĞƌĞ�ǀĞŚŝĐůĞƐ�ŵŽǀĞ͕�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ǀĞŚŝĐůĞƐ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŶĞĞĚƐ͕�
ĂŶĚ�ŝŶĨƌĂƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�Ăůů�ƚŚĞƐĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ͘

/Ŷ�ƚŚĞ�ϭϵϲϳ�DŽŶƚƌĞĂů�ĞǆŚŝďŝƟŽŶ͕�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�Ă�ƉĂŶĞů�ǁŝƚŚ�ƐĞǀĞƌĂů�ǀĞŚŝĐůĞƐ�ĂŶĚ�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭͿ͘�dŽ�ĞǆƉĂŶĚ�ƚŚŽƐĞ�ĐĂƐĞƐ͕�ŝŶ�ƐĞǀĞƌĂů�ĐŽƵƌƐĞƐ�ƚŚĞ�
ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ǁŽƌŬĞĚ�ŽŶ�ǀĞŚŝĐůĞƐ�;ƚƌƵĐŬ�ĂŶĚ�ďƵƐ�ďŽĚŝĞƐ͕�ƵƟůŝƚĂƌŝĂŶ�ǀĞŚŝĐůĞƐ͕�ĂīŽƌĚĂďůĞ�ĐĂƌƐͿ͕�ƌŽĂĚ�
ĂŶĚ�ƚƌĂĸĐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�;ůŝŐŚƚƐ͕�ƐŝŐŶĂůƐ͕�ŐĂƐ�ƐƚĂƟŽŶƐͿ͕�ďƵƐͲƌĞůĂƚĞĚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�;ďƵƐ�ƐƚŽƉƐ͕�ƐŚĞůƚĞƌƐ͕�
ƟĐŬĞƚ�ƐĂůĞƐͿ͕�ĂŵŽŶŐ�ŽƚŚĞƌƐ�;&ŝŐƵƌĞƐ�Ϯ͕�ϯ͕�ĂŶĚ�ϰͿ͘��ĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚƐ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ĂďŽǀĞ͕�ĂŶĚ�
ĐŽŶƐŝĚĞƌŝŶŐ�ƚŚĞ�,Ĩ' Ɛ͛�ĐŽŶĐĞƌŶ�ĨŽƌ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂŶĚ�ůŽŐŝƐƟĐƐ͕�Ă�ĨĞǁ�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�
ǁĞƌĞ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ĞǆƉŽƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĂƌƟĐůĞ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭ� �ǆŚŝďŝƟŽŶ�ƉĂŶĞůƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�hůŵ�^ĐŚŽŽů�ĞǆŚŝďŝƚ�Ăƚ��ǆƉŽ�ϭϵϲϳ�ŝŶ�DŽŶƚƌĞĂů͕��ĂŶĂĚĂ͘�WŚŽƚŽ͗�
,Ĩ'Ͳ�ƌĐŚŝǀ�hůŵ͘



ϳϱϯ

dŚĞ�,Ĩ'�hůŵ�ĂŶĚ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ��ĞƐŝŐŶ͗�Ă�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ� 'ĂƐŽůŝŶĞ�ƉƵŵƉƐ͘��ĐĂĚĞŵŝĐ�ǇĞĂƌ�ϭϵϲϰͲϲϱ͘�/ŶƐƚƌƵĐƚŽƌƐ͗�'Ƶŝ��ŽŶƐŝĞƉĞ͕�WĞƚĞƌ�ZĂĂĐŬĞ͘�
^ƚƵĚĞŶƚƐ͗�&ƌĂŶĐŽ��ůŝǀŝŽ͕�,ŽƌƐƚ��ŵƵŶĚƚƐ͕�WĞƚĞƌ�,ŽĨŵĞŝƐƚĞƌ͕ �sĞƌĞŶĂ�>Žŝďů͕�dŚŽŵĂƐ�DĞŶƚǌĞů͕�
�ůĞǆĂŶĚĞƌ�EĞƵŵĞŝƐƚĞƌ͕ ��ĚŝƚŚ�ZŽƐƐ͕�tĞƌŶĞƌ��ĞŵƉ͘�

dŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƐĞĐƟŽŶƐ�ƉƌĞƐĞŶƚ�Ă�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŐĂƚŚĞƌĞĚ�
ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�Ƶůŵ�ũŽƵƌŶĂů�;ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�,Ĩ'�ŝŶ�ƚŚĞ�ϱϬƐ�ĂŶĚ�ϲϬƐͿ͕�ƚŚĞ�ĐĂƚĂůŽŐƵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
hůŵĞƌ�DŽĚĞůůĞ�ĞǆŚŝďŝƟŽŶ�;,ŽĐŚƐĐŚƵůĞ�Ĩƺƌ�'ĞƐƚĂůƚƵŶŐ�;hůŵ͕�'ĞƌŵĂŶǇͿ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϯͿ͕�ĂŶĚ�
Ă�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ďƵƐ�ƐŚĞůƚĞƌ�ƉƌŽũĞĐƚ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ĂŶĚ�ƚĞƐƚĞĚ�ƵŶĚĞƌ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉĂƌĂŵĞƚĞƌƐ͕�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ZŽƵƚůĞĚŐĞ�DĂŶƵĂů�ĨŽƌ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�WƌŽĚƵĐƚ��ĞƐŝŐŶ�;�ŚĂƉŵĂŶ͕�
ϮϬϭϳͿ͘

2. The HfG Ulm and the design profession
dŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�hůŵĞƌ�ƚĞǆƚƐ�ĂŶĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞ�^ĐŚŽŽů�ŽŶĞ�ĐĂŶ�ƉĞƌĐĞŝǀĞ�ƚŚĞƐĞ�
ŝĚĞĂůƐ͗�ƚŚĞ�ďĞƩĞƌŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚƵŵĂŶ�ůŝĨĞ͕�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ͕ �ŵŝŶŝŵŝƐĂƟŽŶ�ŽĨ�
ŵĂƚĞƌŝĂůƐ͕�ŚŽŶĞƐƚǇ�ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐƉĂƌĞŶĐǇ͕ �ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͕�ƐŝŵƉůŝĐŝƚǇ͕ �ĂŶĚ�ůŝŶŬƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ǁŝƚŚ�
ĂŝŵƐ�ƚŽ�ƉƌŽĚƵĐĞ�ĐŽŽƉĞƌĂƟŽŶ͘��ĞƐŝŐŶĞƌƐ�ǁĞƌĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ĂƐ�ĐŽŽƌĚŝŶĂƚŽƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�
ŽĨ�Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ͕�ĨƌŽŵ�ŝƚƐ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ�ƚŽ�ŝƚƐ�ĮŶĂů�ĚĞůŝǀĞƌǇ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ͕�ĂƐƐƵŵŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�
ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�;,ĂƵƐŵĂŶŶ͕�ϮϬϬϯ͖�ZŝŶŬĞƌ͕ �ϮϬϬϯďͿ͘�dŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ Ɛ͛�ƉƌŽĮůĞ�ĚĞĮŶĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞ�
,Ĩ'�hůŵ�ǁĂƐ�ŽĨ�ĂŶ�ĂŐĞŶƚ�ŽĨ�ƉŽƐŝƟǀĞ�ĐŚĂŶŐĞ͕�ŝŶ�ĐŽŶƐŽŶĂŶĐĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ďǇ�
^ŝŵŽŶ�ǇĞĂƌƐ�ůĂƚĞƌ͕ �ƐĂǇŝŶŐ�͞ĞǀĞƌǇŽŶĞ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ǁŚŽ�ĚĞǀŝƐĞƐ�ĐŽƵƌƐĞƐ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�ĂŝŵĞĚ�Ăƚ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�
ĞǆŝƐƟŶŐ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�ŝŶƚŽ�ƉƌĞĨĞƌƌĞĚ�ŽŶĞƐ͘͟ �;^ŝŵŽŶ͕�ϭϵϵϲͿ�dŚŝƐ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ƉƌŽĮůĞ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�
ƉƌĞǀŝŽƵƐůǇ�ĞǆŝƐƚ�ĂŶĚ�ŚĂĚ�ŶŽ�ƉůĂĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�'ĞƌŵĂŶ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů�ƐƚĂƌƚĞĚ�ŽƉĞƌĂƟŶŐ�
ŝŶ�ϭϵϱϯ͘�KŶůǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ϲϬƐ͕�Ă�ŚĂŶĚĨƵů�ŽĨ�hůŵ�ŐƌĂĚƵĂƚĞƐ�ŝŶƐĞƌƚĞĚ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ĂŶĚ�
ĐƌĞĂƚĞĚ�ƐŽŵĞ�ĚĞŵĂŶĚ�;:ĂĐŽď͕�ϭϵϴϴͿ͘

WƌŽĚƵĐƚƐ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�Ăƚ�hůŵ�ƚĞŶĚĞĚ�ƚŽ�ƉƌĞƐĞŶƚ�Ă�ůŽŶŐͲůŝĨĞ�ĚĞƐŝŐŶ͖�ƚŚĞǇ�ĂǀŽŝĚĞĚ�ƚŚĞ�ĂĚĚŝƟŽŶ�ŽĨ�
ŶŽŶͲĨƵŶĐƟŽŶĂů�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ĂŶĚ�ŽƌŶĂŵĞŶƚƐ�Žƌ�ĚĞĐŽƌĂƟŽŶƐ͘�KďũĞĐƚƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽĨ�ďĞŝŶŐ�
ĐŽŶƐƵŵĞĚ�ĂŶĚ�ĚŝƐĐĂƌĚĞĚ�ŚĂĚ�ŶŽ�ƉůĂĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů͛Ɛ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�;�ŽŶƐŝĞƉĞ͕�ϮϬϬϯͿ͘



ϳϱϰ

SHORT, GARCIA FERRARI

dŚŝƐ�ĂƉƉůŝĞĚ�ĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƐŵ�ŚĂĚ�ŝƚƐ�ƌŝƐŬƐ͘�dŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŽƌŝŐŝŶĂƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ϰϬƐ͕�Ăƚ�Ă�ƟŵĞ�ŽĨ�
ĂƵƐƚĞƌŝƚǇ�ǁŚĞŶ�'ĞƌŵĂŶǇ�ŚĂĚ�ƚŽ�ƌĞĐŽŶƐƚƌƵĐƚ�ŝƚƐĞůĨ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ǁĂƌ Ɛ͛�ĚĞǀĂƐƚĂƟŽŶ͘�dŚĞ�ĞĐŽŶŽŵŝĐ�
ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ŝŵƉƌŽǀĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ϱϬƐ͕�ďǇ�ƚŚĞ�ƟŵĞ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů�ŽƉĞŶĞĚ�ŝŶ�ϭϵϱϯ͘�/ŶĚƵƐƚƌǇ�ďŽŽŵĞĚ͕�ĂŶĚ�
ŝƚ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ĞƌĂ�ŽĨ�ĐŽŶƐƉŝĐƵŽƵƐ�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ͗�ĂŌĞƌ�ǇĞĂƌƐ�ŽĨ�ĚĞƉƌŝǀĂƟŽŶ�ƚŚĞ�ǁĞĂůƚŚǇ�ǁĂŶƚĞĚ�
ĐŽŵĨŽƌƚ�ĂŶĚ�ƉůĞĂƐƵƌĞ͕�ĂŶĚ�Ăƚ�ƚŚŝƐ�ƉŽŝŶƚ͕�ƚŚĞ�,Ĩ'�ƉŚŝůŽƐŽƉŚǇ�ƐŽŵĞŚŽǁ�ĨĂŝůĞĚ�ƚŽ�ĨƵůĮů�ƚŚŝƐ�
ŶĞĞĚ͘�dŚĞƌĞ�ǁĂƐ�ŶŽ�ƉůĂĐĞ�ĨŽƌ�ĚŝīĞƌĞŶƟĂƚĞĚ�Žƌ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ǁŝƐŚĞƐ͘�&ƵŶĐƟŽŶĂůŝƐŵ͕�ĐĂŶ�ďĞ�
ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�ĂƐ�͞ĮƚŶĞƐƐ�ĨŽƌ�ŵĂƐƐͲƉƌŽĚƵĐƟŽŶ͟�;:ĂĐŽď͕�ϭϵϴϴͿ͘�

dŚŝƐ�ƚĞŶƐŝŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�ŶĞĞĚƐ͕�ŝŶ�:ĂĐŽď Ɛ͛�ǁŽƌĚƐ�;ϭϵϴϴͿ͕�ďĞƚǁĞĞŶ�
͞ĐŽŵŵŝƚŵĞŶƚ�ƚŽ�ĞǆĐĞůůĞŶĐĞ͟�ĂŶĚ�͞ŵĂǆŝŵŝƐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉƌŽĮƚ͕͟ �ǁĂƐ�ĂŶ�ŝƐƐƵĞ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƟŵĞ�ƚŚĞ�
ƐĐŚŽŽů�ǁĂƐ�ŽƉĞŶ͕�ĂŶĚ�ŝƚ�ƌĞŵĂŝŶƐ�ƚŽĚĂǇ͕ �ĂƐ�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚ�ďǇ�ƐĞǀĞƌĂů�ĂƵƚŚŽƌƐ�ǁŚĞŶ�ƐƉĞĂŬŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�
ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘�

^ŽŵĞ�ƉŽƐƚƵƌĞƐ�Ăĸƌŵ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬ�ĚŽŶĞ�Ăƚ�ƚŚĞ�,Ĩ'�ďǇ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ĨŽƌ�ďŝŐ�
ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ�ʹ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ĨŽƌ��ƌĂƵŶ�Žƌ�>ƵŌŚĂŶƐĂ�ʹ�ǁĞƌĞ�ƚĂƌŐĞƟŶŐ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�ŵĂƐƐ�
ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƐĞƌǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƵďůŝĐ�ŶĞĞĚƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ǁŽƌŬ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐůĂƐƐĞƐ͕�
ǁŚĞƌĞ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ŐĂǀĞ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚŚĞ�ƚĂƐŬ�ŽĨ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉƵďůŝĐ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�
Žƌ�ƚŚĞ�ƵƌďĂŶ�ƚƌĂĸĐ͕�ĐŽŶƚƌĂĚŝĐƚ�ƚŚĞƐĞ�ƉŽƐƚƵƌĞƐ�;YƵŝũĂŶŽ͕�͞ƉĞƌƐŽŶĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕͟ �ϮϬϭϰͿ͘�
EĞĂƌůǇ�Ăůů�ƚŚĞƐĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ǁĞƌĞ�ĚĞĂůŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�Ă�ƐŝŶŐůĞ�
ŽďũĞĐƚ͘��Ŷ�ĞǆĂŵƉůĞ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ƟĐŬĞƚ�ǀĞŶĚŝŶŐ�ƐǇƐƚĞŵƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ĂůůĞǀŝĂƚĞĚ�ƚŚĞ�ũŽď�ŽĨ�ƚŚĞ�ďƵƐ�
ĚƌŝǀĞƌƐ�ďǇ�ƐƚƌŝƉƉŝŶŐ�ƚŚĞŵ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚĂƐŬ�ŽĨ�ƐĞůůŝŶŐ�ƟĐŬĞƚƐ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĂƌĞĂ�ŽĨ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ͕�ƚŚĞƌĞ�
ǁĂƐ�Ă�ŚĞĂǀǇ�ĞŵƉŚĂƐŝƐ�ŽŶ�ƐŽĐŝĂů�ǁĞůĨĂƌĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ͘���ǁŚŽůĞ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�
ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů�ǁĞƌĞ�ĚĞǀŽƚĞĚ�ƚŽ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉƵďůŝĐ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͗�
ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƵƌďĂŶ�ƚƌĂŝŶƐ�ƚŽ�ƉŽƐƚĞƌ�ůĂǇŽƵƚƐ�ǁŝƚŚ�ďƵƐĞƐ͛�ƟŵĞƚĂďůĞƐ�;ZŝŶŬĞƌ͕ �ϮϬϬϯĂͿ͘

WůĂĐŝŶŐ�ŶĞĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ůĞĂĚƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŽƉƟŵŝƐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ĂŶĚ�
ƉƵƚƐ�ŚƵŵĂŶ�ůŝĨĞ�ĂƐ�Ă�ĐĞŶƚƌĂů�ĐŽŶĐĞƌŶ͘��Ǉ�ďĞŝŶŐ�ƌĞƐŽƵƌĐĞĨƵů�ŝŶ�ƚŚĞ�ƵƐĂŐĞ�ŽĨ�ŶĂƚƵƌĂů�ĂƐƐĞƚƐ͕�ǁĞ�
ĐĂŶ�ůŽǁĞƌ�ƚŚĞ�ŶĞŐĂƟǀĞ�ŝŵƉĂĐƚƐ�ŽĨ�Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ�Žƌ�ƐĞƌǀŝĐĞ͘�dƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ͕�ŶŽƵƌŝƐŚŵĞŶƚ͕�ƐŚĞůƚĞƌ͕ �
ĞĚƵĐĂƟŽŶ͕�ŚĞĂůƚŚ͕�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ĞŶĞƌŐǇ�ĂƌĞ�ƵŶĂǀŽŝĚĂďůĞ�ĂƌĞĂƐ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ĂŶĚ�
ĂƌĞ�ŶĞĞĚĞĚ�ďǇ�ĂůŵŽƐƚ�ĞǀĞƌǇ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�;�ĞŶũĂŵŝŶ͕�ϮϬϭϳͿ͘

3. Reading the past with current Sustainable Design parameters
ZĞůĞǀĂŶƚ�ƚĞǆƚƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�Ƶůŵ�ũŽƵƌŶĂů�;:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�ƚŚĞ�hůŵ�^ĐŚŽŽů�ĨŽƌ��ĞƐŝŐŶͿ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ϭϵϱϴʹϭϵϲϴ�ƉĞƌŝŽĚ͕�ĂĐĐŽƵŶƚĞĚ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�ƚŚĞŽƌĞƟĐĂů�ƚŽƉŝĐƐ�
ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ŵŽŵĞŶƚ͘�dŚĞƐĞ�ƚĞǆƚƐ�ǁŝůů�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ĨŽƌ�ĂŶĂůǇƐŝŶŐ�ďŽƚŚ�ŝĚĞĂƐ�ĂŶĚ�
ƉƌŽũĞĐƚƐ͘�>ĂƚĞƌ�ĂƌƟĐůĞƐ�ďǇ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ůŝŶŬĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�,Ĩ'�;ƚĞĂĐŚĞƌƐ͕�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͕�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐͿ�ǁŝůů�
ƉƌŽǀŝĚĞ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ĂŶĚ�ĚĞƚĂŝůƐ�ŽŶ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƟŵĞ�ƚŚĞ�
ƐĐŚŽŽů�ǁĂƐ�ĨƵŶĐƟŽŶŝŶŐ͘�dŽŐĞƚŚĞƌ�ǁŝƚŚ�ƚŚŝƐ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ͕�ƚŚĞ�,Ĩ'Ͳ�ƌĐŚŝǀĞ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�
ĂŶĚ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞĚ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĂŶĚ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ƵƐĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů͘

dŽ�ĂŶĂůǇƐĞ�ĂŶĚ�ŚĞůƉ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƚŚĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ǁĞ�ǁŝůů�ƵƐĞ�ƐŽŵĞ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂŶĚ�
ƚŽŽůƐ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ŝŶ��ϰ^�;ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇͿ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ͘�dŚĞƐĞ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�ĨŽƌ�
ďŽŽƐƟŶŐ�ĂŶ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ŽďƐĞƌǀĂŶĐĞ�ŝŶ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͖�ƚŚĞǇ�ƉƌŽŵŽƚĞ�
ĞĸĐŝĞŶƚ�ĞŶĞƌŐǇ�ƵƐĞ͕�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ƌĞĐǇĐůŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�Ăůů�ƚŚĞ�ƐŽĐŝĂů�ďĞŶĞĮƚƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�
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dŚĞ�,Ĩ'�hůŵ�ĂŶĚ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ��ĞƐŝŐŶ͗�Ă�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ

ƵƐĂďŝůŝƚǇ͕ �ĨĂŝƌͲƚƌĂĚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͕�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƟĞƐ�;�ŚĂŵƌĂ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϯͿ͘

�ĞŶũĂŵŝŶ�;ϮϬϭϳͿ�ĞǆƉůĂŝŶƐ�ŚŽǁ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ŐŽĂů�ŽĨ�ĚĞĐƌĞĂƐŝŶŐ�
ƚŚĞ�ŶĞŐĂƟǀĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�dŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ƐĞǀĞƌĂů�ĚĞŐƌĞĞƐ�
ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͕ �ŵĂŬŝŶŐ�ŝƚ�ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ�ƚŽ�ĮŶĚ�Ă�ƉƌŽƉĞƌ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚ͕�ǁŚŝĐŚ�ǁŝůů�ŝŶĚŝĐĂƚĞ�
ǁŚĞƚŚĞƌ�ǁĞ�ĂƌĞ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ŝŶ�ĂĐŚŝĞǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐŽĂů͘�dŚĞ�ŵŽƐƚ�ƉŽƉƵůĂƌ�ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚ�ƉĂƌĂŵĞƚĞƌ�ŝƐ�
ĐĂƌďŽŶ�ĚŝŽǆŝĚĞ�ƌĞĚƵĐƟŽŶ͘

�ŵŽŶŐ�ƚŚĞ�ŶƵŵĞƌŽƵƐ�ƚĞƌŵƐ�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽŶŶĞĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�^�͕��ĞŶũĂŵŝŶ�ůŝƐƚƐ�
ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ͗

• 'ƌĞĞŶ��ĞƐŝŐŶ
• �ĐŽͲĚĞƐŝŐŶ
• ĐƌĂĚůĞͲƚŽͲĐƌĂĚůĞ
• �ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ĞĐŽŶŽŵǇ
• �ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂůůǇ��ŽŶƐĐŝŽƵƐ��ĞƐŝŐŶ
• ^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�WƌŽĚƵĐƚ��ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ĂŶĚ
• �ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ƐŽĐŝĂů�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͘

&ƌŽŵ�ƚŚŽƐĞ�ƚĞƌŵƐ�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚƐ͕�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƉĂƌĂŵĞƚĞƌƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚĞƌŝǀĞĚ͗

• ƌĞƵƐĂďŝůŝƚǇ
• ƌĞŶĞǁĂďŝůŝƚǇ
• ƌĞĐǇĐůĂďŝůŝƚǇ
• ůŽŶŐĞǀŝƚǇ
• ĞŵŝƐƐŝŽŶƐ�ĂŶĚ
• ŵƵůƟĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƚǇ͘

�ŶŽƚŚĞƌ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�ŶĞĞĚ�ĐĂŶ�ďĞ�
ƐƵďũĞĐƟǀĞ�ĂŶĚ�ĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ŽŶ�ĐŽŶƚĞǆƚ͕��ĞŶũĂŵŝŶ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ĞƐƐĞŶƟĂů�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ�ƚŽ�ŵĞĞƚ�ŚƵŵĂŶ�
ŶĞĞĚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ͕�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ͕�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͕�ƚĞǆƟůĞƐ͕�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ͕�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�
ƐŚĞůƚĞƌ͕ �ĂŐƌŝĐƵůƚƵƌĞ͕�ĂŶĚ�ĞŶĞƌŐǇ͘�dŚĞ�ǁĂǇ�ƚŚĞƐĞ�ŶĞĞĚƐ�ĂƌĞ�ĨƵůĮůůĞĚ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�
ĂƌĞ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ĐĂŶ�ǀĂƌǇ͕ �ĂŶĚ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ǁŚĞƌĞ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ��ĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�
ŝŵƉƌŽǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ĞƋƵĂƟŽŶ�;�ĞŶũĂŵŝŶ͕�ϮϬϭϳͿ͘

/Ŷ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƐĞĐƟŽŶ͕�ǁĞ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ƐŽŵĞ�hůŵĞƌ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚŚĞŵĞ�ŽĨ�
ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ͕�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵƐ͕�ĂŶĚ�ĐŽŶĐƵƌƌĞŶƚůǇ͕ �ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂŶĚ�ŵŽĚƵůĂƌŝƚǇ�
ŵŝŐŚƚ�ĐŽŶƚĂŝŶ�Ă�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͘�dŽ�ƉĂŝƌ�ƚŚĞ�hůŵĞƌ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ǁŝƚŚ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�
ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞǆĂŵƉůĞƐ͕�ǁĞ�ĞǆĂŵŝŶĞ�ƚŚĞ��ϰ^��ƵƐ�ƐŚĞůƚĞƌ�ĨŽƌ�>ŽŶĚŽŶ͕�Ă�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�
ƉƌŽũĞĐƚ�ďǇ��ĞŶũĂŵŝŶ�Θ�^ƚĞĚŵĂŶ͘�dŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ŝŶ�ĐŚĂƉƚĞƌ�ϭϮ�ŽĨ�ZŽƵƚůĞĚŐĞ�
,ĂŶĚďŽŽŬ�ŽĨ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�WƌŽĚƵĐƚ��ĞƐŝŐŶ�ĞĚŝƚĞĚ�ďǇ�:ŽŶĂƚŚĂŶ��ŚĂƉŵĂŶ�ĂƐ�͞��ũŽƵƌŶĞǇ�ŽĨ�ƚǁŽ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͟�;�ĞŶũĂŵŝŶ͕�ϮϬϭϳͿ͘

ϰ͘�hůŵĞƌ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ��ĞƐŝŐŶ�ĞǆĂŵƉůĞƐ
͞KǀĞƌ�Ă�ƐƉĂŶ�ŽĨ�ƚǁŽ�ĚĞĐĂĚĞƐ͕�ŐŽŽĚ�ĚĞƐŝŐŶ͕�Ğů�ďƵĞŶ�ĚŝƐĞŹŽ͕�ďĞů�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂŶĚ�ŐƵƚĞ�&Žƌŵ�ŚĂǀĞ�



ϳϱϲ

SHORT, GARCIA FERRARI

ďĞĐŽŵĞ�ŵŽƌĞ�Žƌ�ůĞƐƐ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ƚƌĂĚĞŵĂƌŬƐ�ŽĨ�'ĞƌŵĂŶ�ĚĞƐŝŐŶ͘�dŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŵĞƚ�ŝƚƐ�ĮƌƐƚ�
ƐĞƌŝŽƵƐ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ϭϵϳϬƐ�;ĐƌŝƟƋƵĞ�ŽĨ�ĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƐŵͿ͕�ĂŶĚ�ĂŶ�ĞǀĞŶ�ƐƚƌŽŶŐĞƌ�ŽŶĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ĞĂƌůǇ�ϭϵϴϬƐ�;ƉŽƐƚŵŽĚĞƌŶŝƐŵͿ͘�EŽŶĞƚŚĞůĞƐƐ͕�ŵĂŶǇ�'ĞƌŵĂŶ�ďƵƐŝŶĞƐƐĞƐ�ŚĂǀĞ�ĂƉƉůŝĞĚ�ŝƚƐ�
ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�ǁŝƚŚ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂďůĞ�ƐƵĐĐĞƐƐ͘͟ �;�ƺƌĚĞŬ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϱͿ

dŚĞ�hůŵ�^ĐŚŽŽů�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƐŽŵĞ�ŝĐŽŶŝĐ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ŵĂŝŶůǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŐƌŽƵƉƐ�
ǁŚĞƌĞ�ĨĂĐƵůƚǇ�ĂŶĚ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ǁŽƌŬĞĚ�ǁŝƚŚ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ƉĂƌƚŶĞƌƐ͕�ƚŚĂƚ�ŐĂǀĞ�ƚŚĞ�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶ�Ă�
ǁŽƌůĚǁŝĚĞ�ƌĞĐŽŐŶŝƟŽŶ͘�dŚĞ��ƌĂƵŶ�ĞůĞĐƚƌŽŶŝĐƐ�ůŝŶĞ�ƚŚĂƚ�ďĞĐĂŵĞ�ĂƌĐŚĞƚǇƉŝĐĂů�ŚĂƐ�ĞǀĞŶ�ĐƌĞĂƚĞĚ�
Ă�ƐƚǇůĞ�ǁŝƚŚ�Ă�ŶĂŵĞ͗�'ĞƌŵĂŶ��ĞƐŝŐŶ͘��ƺƌĚĞŬ�Ğƚ��ů͘�;ϮϬϭϱͿ�ĞǆƉůĂŝŶ�ƚŚĂƚ��ƌĂƵŶ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�Ă�
ĨŽƌŵĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ƚŚĂƚ�ƐŽŽŶ�ǁĂƐ�ĐŽŶǀĞƌƚĞĚ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ƐƚĂŶĚĂƌĚ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�
ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƉƌĂĐƟĐĂůŝƚǇ͕ �ƌĂƟŽŶĂůŝƚǇ͕ �ůŽǁ�ĐŽƐƚ͕�ĂŶĚ�ŶĞƵƚƌĂůŝƚǇ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů�ĂůƐŽ�ƚŽŽŬ�ĐĂƌĞ�
ŽĨ�ĞƐƐĞŶƟĂů�ƚŽƉŝĐƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�Ă�ĨĂŝƌ�ƐŽĐŝĞƚǇ͘�YƵŝũĂŶŽ͕�,Ĩ'Ͳ�ƌĐŚŝǀĞ�ĚŝƌĞĐƚŽƌ�ƵŶƟů�
ϮϬϭϯ͕�ĞǆƉůĂŝŶƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƚƌĂĸĐ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ŝƐ�ĂŶ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�ƚŚŝƐ͘�/Ŷ�ϭϵϲϳ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů�
ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ��ǆƉŽ�ϲϳ�DŽŶƚƌĞĂů͕�ŝŶǀŝƚĞĚ�ĂƐ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ Ɛ͛�ĞŝŐŚƚĞĞŶ�ďĞƐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƐĐŚŽŽůƐ͘�dŚĞ�ĞǆŚŝďŝƟŽŶ�ƉĂŶĞůƐ�ƚĂŬĞŶ�ƚŽ�DŽŶƚƌĞĂů�ǁĞƌĞ�ŽŶ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚ�
ƐǇƐƚĞŵƐ͘��ƚ�ƚŚĞ�ƟŵĞ͕�ƚŚĞ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ůĞǀĞů�Ăƚ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů�ǁĂƐ�ŚŝŐŚ�ĚĞƐƉŝƚĞ�ƚŚĞ�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶĂů�
ĐƌŝƐŝƐ�ŝƚ�ǁĂƐ�ƵŶĚĞƌŐŽŝŶŐ͘�dŚŝƐ�ĞǆŚŝďŝƟŽŶ�ŐŝǀĞƐ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐŽĐŝĂů�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů�
ĐƵƌƌŝĐƵůƵŵ͘�/ƚ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐĞƌ�ŽĨ�ƚŚĞ��ƌĂƵŶ�^ƚǇůĞ͕�ĂƐ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ�ƌĞǀŽůǀĞĚ�
ĂƌŽƵŶĚ�ĐŝƟĞƐ͛�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͕�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ĂƌŝƐŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞƐĞ�ŵĂƩĞƌƐ͘�
dŚĞƌĞ�ǁĂƐ͕�Ăƚ�ƚŚĞ�ƟŵĞ͕�Ă�ĐƌƵĐŝĂů�ĐŽŶĐĞƌŶ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚ�ĞǆƉĂŶƐŝŽŶ͕�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ĚĞƐŝŐŶ�
ŚĂĚ�ĂŶ�ĞǆƚĞŶƐŝǀĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ƚŚĂƚ�ƚŽƵĐŚĞĚ�Ăůů�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ĂƌĞĂƐ͘�dŚĞƐĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�
Ăƚ�ƚŚĞ��ǆƉŽ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ďĞůŽŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů Ɛ͛�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŐƌŽƵƉƐ�ƚŚĂƚ�ǁŽƌŬĞĚ�
ƵŶĚĞƌ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶƐ͘�dŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�
ĐůĂƐƐĞƐ͕�ŐŝǀĞŶ�ďǇ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ĂĐƚƵĂů�ƚŽƉŝĐƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ŚƵŵĂŶ�ŶĞĞĚƐ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͕�ĨĂƌ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ŽĨ�ĂŶ�ĞůĞĐƚƌŽŶŝĐƐ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ďƌĂŶĚ�;D͘�
YƵŝũĂŶŽ͕�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�ϮϬϭϰͿ͘

dƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ�ŝƐ�Ă�ĐĞŶƚƌĂů�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ƚŽƉŝĐ͘�^ŽůƵƟŽŶƐ�ŽŶ�ŚŽǁ�ƉĞŽƉůĞ�ŵŽǀĞ�ĨƌŽŵ�
ŽŶĞ�ƉůĂĐĞ�ƚŽ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ĂƌĞ�Ă�ĐŽŶĐĞƌŶ�ĨŽƌ�ďŝŐ�ĐŝƟĞƐ�ŝŶ�Ăůů�ĐŽƵŶƚƌŝĞƐ͘�dŚĞƐĞ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ĂƌĞ�
ǀŝƚĂů�ƚŽ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ŝƐƐƵĞƐ͕�ĂƐ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƉƌŝŵĂƌǇ�ƐŽƵƌĐĞ�ŽĨ�ĐĂƌďŽŶ�ĚŝŽǆŝĚĞ͘�
dƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ŝŶǀŽůǀĞƐ�ŵŽǀŝŶŐ�ƉĞŽƉůĞ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ƌĂǁ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ĂŶĚ�ŵĞƌĐŚĂŶĚŝƐĞ͗�
ϴϱй�ŽĨ�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ŝŶ�ĨĂĐƚŽƌŝĞƐ�Žƌ�ƐŚŽƉƐ͕�ƌĂƚŚĞƌ�ƚƌĂǀĞůůŝŶŐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƌŽƵƚĞƐ͕�ŝŶ�ƐŚŝƉƐ�Žƌ�ƉůĂŶĞƐ͕�
Žƌ�ƐƚŽƌĞĚ�ŝŶ�ǁĂƌĞŚŽƵƐĞƐ�ǁĂŝƟŶŐ�ƚŽ�ďĞ�ŵŽǀĞĚ�;dŚĂĐŬĂƌĂ͕�ϮϬϬϱͿ͘�'ůŽďĂů�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ĚĞĂůƐ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌĞĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ŝŵƉĂĐƚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ăůů�ŵĞĂŶƐ�ĂŶĚ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�,Ĩ'�hůŵ�ƚŚŝƐ�
ĐŽŶĐĞƌŶ�ǁĂƐ�ƐŚŽǁŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ǇĞĂƌƐ͕�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƉŽƌƚƌĂǇĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞ�
DŽŶƚƌĞĂů��ǆŚŝďŝƟŽŶ�ďƵƚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŵƵůƟƉůĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂĐƚ�ĐŝƚǇ�ĐĂƌ��ƵƚŽŶŽǀĂ�
ĨĂŵ͕�ƚŚĞ�ƐŵĂůů�ƵƟůŝƚĂƌŝĂŶ�ŵŽƉĞĚ�ĨŽƌ�Ă�ŵŽďŝůĞ�ŐƌŽĐĞƌǇ͕ �ƚƌƵĐŬ�ďŽĚŝĞƐ͕�ƚƌĂĸĐ�ůŝŐŚƚƐ͕�ƐƚƌĞĞƚ�
ůŝŐŚƟŶŐ͕�ƉĞƚƌŽů�ƐƚĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ŐĂƐŽůŝŶĞ�ƉƵŵƉƐ͕�ďƵƐ�ƐŚĞůƚĞƌƐ͕�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌƐ͘

^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ��ĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŽƵƌĂŐĞƐ�ĐŽŶƐƵŵĞƌŝƐŵ�ĂŶĚ�ƉƌŽŵŽƚĞƐ�ĂŶ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂůůǇ�ĨƌŝĞŶĚůǇ�
ůŝĨĞƐƚǇůĞ͕�ŽŶĞ�ƚŚĂƚ�ǁŝůů�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ƚŚĞ�ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�ǁĞůůͲďĞŝŶŐ͘�dŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�
ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�Ăƚ�hůŵ�ĨĂǀŽƵƌĞĚ�ĂŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ƌĂƟŽŶĂů�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƐĐŝĞŶĐĞ�
ĂŶĚ�ŽƉƉŽƐĞĚ�ƚŽ�ĐŽŶƐƵŵĞƌŝƐŵ�;�ŽŶƐŝĞƉĞ͕�ϭϵϲϱ͖�DĂůĚŽŶĂĚŽ͕�ϭϵϲϰͿ͘

/Ŷ�ƚŚĞ�ϴϬƐ͕��ĐŽĚĞƐŝŐŶ�ǁĂƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ĂƐ�ĂŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŚĂƚ�ǁĂƐ�ŐŽŽĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ĂŶĚ�
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dŚĞ�,Ĩ'�hůŵ�ĂŶĚ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ��ĞƐŝŐŶ͗�Ă�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ

ĞĐŽŶŽŵŝĐĂůůǇ�ĨĞĂƐŝďůĞ͘�>ĂƚĞƌ͕ �ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ƐŽĐŝĂů�ŝƐƐƵĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĞƋƵŝƚǇ�ĂŶĚ�
ĞƚŚŝĐƐ�;tŚŝƚĞ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϮͿ͘�/ƚ�ŝƐ�ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�ƚŽ�ŶŽƚĞ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�hůŵĞƌ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ǁĞŶƚ�ĞǀĞŶ�ĨƵƌƚŚĞƌ�
ĨƌŽŵ�ƚŚŽƐĞ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ͕�ĂƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞďĂƚĞ�ƉƌĞƐĞŶƚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů�ǁĂƐ�ƐŽĐŝĂů�ĞƋƵŝƚǇ͕ �ĂŶĚ�Ă�
ƐŽĐŝĂůͲĚĞŵŽĐƌĂƟĐ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�ĞƋƵŝůŝďƌĂƟŶŐ�ĂŶĚ�ƌĞĚŝƐƚƌŝďƵƟŶŐ�ƐŽĐŝĂů�ďĞŶĞĮƚƐ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�
ƚŚƌŽƵŐŚ�ĞĸĐŝĞŶƚ�ƉƵďůŝĐ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ͘�dŚŝƐ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ůŝŶŬ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�hůŵĞƌ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͘

dŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƐƵďƐĞĐƟŽŶƐ�ƉƌĞƐĞŶƚ�Ă�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĚŽŶĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�,Ĩ'�hůŵ�ĂŶĚ�Ă�ďƵƐ�ƐŚĞůƚĞƌ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐŝƚǇ�ŽĨ�>ŽŶĚŽŶ͕�ĚŽŶĞ�ŝŶ�ϮϬϬϴ�ʹ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�
ĂŶ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘��Ŷ�ĞǆƚƌĂ�ƐƵďƐĞĐƟŽŶ�ĞǆƚĞŶĚƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�
,Ĩ'�hůŵ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ƌĞůĞǀĂŶĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ĂĐƚƵĂů�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ͘

ϰ͘ϭ�,Ĩ'�hůŵ��ƵƐ�ƐŚĞůƚĞƌ�ĨŽƌ�ƉƵďůŝĐ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚ
/Ŷ�ƚŚĞ�ϱϬƐ�ĂŶĚ�ϲϬƐ͕�ŵĞĂŶƐ�ŽĨ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ĞǆƉůŽƐŝǀĞ�ŐƌŽǁƚŚ͘�dŚŝƐ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�
ďƌŽƵŐŚƚ�ŶĞǁ�ĐŽŵƉůĞǆ�ĚĞŵĂŶĚƐ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂŶĚ�ƚŚŽƐĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ǁĞƌĞ�ƌĞŇĞĐƚĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞ�,Ĩ'͘��Ɛ�
Ă�ƌĞƐƵůƚ͕�ƐŝŐŶĂůůŝŶŐ�ƐǇƐƚĞŵ͕�ĐĂƌƐ͕�ƵƟůŝƚǇ�ǀĞŚŝĐůĞƐ͕�ƚƌƵĐŬ�ďŽĚǇǁŽƌŬƐ͕�ƐƵďǁĂǇ�ĂŶĚ�ƚƌĂŝŶ�ǁĂŐŽŶƐ͕�
ĂŶĚ�ƌĞůĂƚĞĚ�ŽďũĞĐƚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƉĞƚƌŽů�ƉƵŵƉƐ͕�ƚƌĂĸĐ�ůŝŐŚƚƐ�ĂŶĚ�ƉƵďůŝĐ�ůŝŐŚƚƐ�ƐƚĂƌƚĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ƌĞŐƵůĂƌ�
ĞǆĞƌĐŝƐĞƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�^ĐŚŽŽů�;ZŝŶŬĞƌ͕ �ϮϬϬϯĂͿ͘�WƌŽũĞĐƚƐ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ�ǁĞƌĞ�ĐĂƌƌŝĞĚ�
ŽƵƚ�Ăƚ�ƚŚĞ��ƵŝůĚŝŶŐ��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ͗�ďƵƐ�ƐƚŽƉ�ƐŚĞůƚĞƌƐ͕�ƟĐŬĞƚ�ŬŝŽƐŬƐ͕�ƉĞƚƌŽů�ƐƚĂƟŽŶƐ͕�ƉĂƌŬŝŶŐ�ůŽƚƐ�
ĂŶĚ�ďƌŝĚŐĞƐ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϯ� �ƵƐ�ƐŚĞůƚĞƌ͘ ��ĐĂĚĞŵŝĐ�ǇĞĂƌ�ϭϵϲϳͬϭϵϲϴ͘�/ŶƐƚƌƵĐƚŽƌƐ͗�,ĞƌďĞƌƚ�>ŝŶĚŝŶŐĞƌ͕ ��ůĂƵĚĞ�^ĐŚŶĂŝĚƚ͖�
ƐƚƵĚĞŶƚƐ͗�<Ăƌů�'ƌƂďůŝ͕�:ĞĂŶͲ�ůĂƵĚĞ�>ƵĚŝ͕�ZŝĐŚĂƌĚ�^ĐŚćƌĞƌ͕ �DŝĐŚĂĞů�tĞŝƐƐ͘

dŚĞ�ďƵƐ�ƐƚŽƉ�ƐŚĞůƚĞƌ�;&ŝŐƵƌĞ�ϯͿ�ǁĂƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ĂƐ�Ă�ŇĞǆŝďůĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ŽĨ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�
ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ʹ�ƌŽŽĨ�;ƐƚĞĞů�ĂŶĚ�ĮďƌĞŐůĂƐƐͿ�ĂŶĚ�ƐŝĚĞƐ�ʹ�ƚŚĂƚ�ĂůůŽǁĞĚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶƐ�
ĐƌĞĂƟŶŐ�ŽƉĞŶ�ĂŶĚ�ĐůŽƐĞĚ�ƐƉĂĐĞƐ͕�ĂŶĚ�ŐƌĂŶƟŶŐ�ƚŚĞ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ĂƩĂĐŚŝŶŐ�ĐŽŵƉĂŶŝŽŶ�ŝƚĞŵƐ�
ƐƵĐŚ�ĂƐ�ďĞŶĐŚĞƐ͕�ƌƵďďŝƐŚ�ĐŽŶƚĂŝŶĞƌƐ͕�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌƐ͘�dŚĞ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�
ǀĞƌƐĂƟůĞ�ĐŽŶĮŐƵƌĂƟŽŶ�ĂůůŽǁŝŶŐ�ĨŽƌ�ƐŝŵƉůĞ�ĂƐƐĞŵďůǇ�ǁŝƚŚ�ƌĞŵŽǀĂďůĞ�ƐĐƌĞǁƐ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ĞĂƐǇ�
ŵĂŝŶƚĞŶĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ͘



ϳϱϴ

SHORT, GARCIA FERRARI

&ŝŐƵƌĞ�ϰ� �ĚǀĞƌƟƐĞŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƟŵĞƚĂďůĞƐ�ĨŽƌ�ƉƵďůŝĐ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚ͕�ϭϵϲϲͬϲϳ͘�sŝƐƵĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�
ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚ͕�ϮŶĚ�ǇĞĂƌ͘ �dĞĂĐŚĞƌ͗�,ĞƌďĞƌƚ�t͘�<ĂƉŝƚǌŬŝ͘�^ƚƵĚĞŶƚ͗�<Ăƌů�'ƌƂďůŝ͘

KŶ�ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ĂƐƉĞĐƚ͕�ƐŽŵĞ�ŶĞǁ�ƚƌĂĸĐ�ƐŝŐŶƐ�ǁĞƌĞ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ͕�ǁŽƌŬŝŶŐ�ŽŶ�
ƚŚĞ�ƐĞŵĂŶƟĐ�ĂƐƉĞĐƚ�ŽĨ�ƚŚĞŵ͕�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ǁŝƚŚ�ƌŽĂĚ�ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚ�ƐĂĨĞƚǇ�ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϰͿ͘�
dŚŽƐĞ�ǁŽƌŬƐ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚƌĂŶƐŵŝƐƐŝŽŶ�ŽĨ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽŶ�ƉƌŝŶƚĞĚ�ŵĂƚĞƌŝĂů͘�dŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͛�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ŽƉƟŵŝƐŝŶŐ�ůĞŐŝďŝůŝŐǇ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚǇƉŽŐƌĂƉŚǇ�ĂŶĚ�ůĂǇŽƵƚ͘�dŚĞ�ůŽĐĂů�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚ�
ĐŽŵƉĂŶǇ�ĮŶĂůůǇ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ�ƚŚĞƐĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĂƐ�ďƵƐ�ƉŽƐƚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƟŵĞƚĂďůĞƐ�;ZŝŶŬĞƌ͕ �ϮϬϬϯĂͿ͘

dŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ĨŽƌ�ƉĞƚƌŽů�ƐƚĂƟŽŶƐ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ŝŶ�ϭϵϲϯ�ďǇ�,ĞƌďĞƌƚ�KŚů�ĂŶĚ��ĞƌŶĚ�DĞƵƌĞƌ�;&ŝŐƵƌĞ�
ϱͿ�ƐŚŽǁƐ͕�ĂƐ�ǁĞůů͕�ŵĂŶǇ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ŶŽƚĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͘�
dŚĞ�ƚĂƐŬ�ĐŽŶƐŝƐƚĞĚ�ŽĨ�ĐƌĞĂƟŶŐ�Ă�ƐǇƐƚĞŵ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂůůǇ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞĚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚ�ƵŶŝƚƐ�ĨŽƌ�
ƉĞƚƌŽů�ƐƚĂƟŽŶƐ͘�/ƚ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŽƉƟŵƵŵ�ƵƐĞ�ŽĨ�ŐƌŽƵŶĚƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ƌŽĂĚƐ͕�ƐŵŽŽƚŚ�
ƌƵŶŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐƚĂī�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶ͘�/ƚ�ĂůƐŽ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ƚŚĞ�ĂĚĂƉƚĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ͕�
ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞǆƚĞŶĚŝďŝůŝƚǇ͘�dŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ͕�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ĂŶĚ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĂůǇƐŝƐ�
ĂŶĚ�ƉůĂŶŶŝŶŐ͕�ĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ͕�ĐŽƐƚ͕�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞ͕�ĂƐƐĞŵďůǇ�ĂŶĚ�ŵĂŶƵĂůƐ͘�
^ĞǀĞƌĂů�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ĂƌĞ�ŽďƐĞƌǀĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ƉĞƚƌŽů�ƐƚĂƟŽŶƐ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƐƉĂƟĂů�
ŽƉƟŵŝƐĂƟŽŶ͕�ĂĐĐĞƐƐŝďŝůŝƚǇ͕ �ŵƵůƟĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƚǇ͕ �Žƌ�ƵƐĞ�ŽĨ�ŶĂƚƵƌĂů�ůŝŐŚƚ͘�dŚĞ�ƐƚĂƟŽŶƐ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ďĞ�
ĐƵƐƚŽŵŝƐĞĚ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐŝǌĞ�ĂŶĚ�ƚĞƌƌĂŝŶ͘

&ŽůůŽǁŝŶŐ�ƚŚĞƐĞ�ĞǆĂŵƉůĞƐ͕�ŝƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂƐƐĞƌƚĞĚ�ƚŚĞ�hůŵĞƌ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ�ĨŽůůŽǁĞĚ�ƐĐŝĞŶƟĮĐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽĨ�
Ăůů�ĨĂĐƚŽƌƐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ƵƐĞ�ŽĨ�ŶĞǁ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ͕�ƚŚĞ�ĨŽƌŵĂů�ĂŶĚ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟǀĞ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ͕�ƚŚĞ�ƌĂƟŽŶĂůŝƐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ͕�ƚŚĞ�ƐŽĐŝĂů�ĂƐƉĞĐƚƐ͕�ĂŶĚ�Ă�
ƐǇƐƚĞŵŝĐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͘



ϳϱϵ

dŚĞ�,Ĩ'�hůŵ�ĂŶĚ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ��ĞƐŝŐŶ͗�Ă�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ

&ŝŐƵƌĞ�ϱ� ^ǇƐƚĞŵ�ĨŽƌ�WĞƚƌŽů�^ƚĂƟŽŶƐ͘��ĞƐŝŐŶ͗�,ĞƌďĞƌƚ�KŚů͕��ĞƌŶĚ�DĞƵƌĞƌ͕ �ϭϵϲϯ͘�WŚŽƚŽ͗�Ƶůŵ�ϴͬϵ�Θ�
,Ĩ'Ͳ�ƌĐŚŝǀ�hůŵ͕�hůŵĞƌ�DƵƐĞƵŵ͘

ϰ͘Ϯ��ϰ^��ƵƐ�ƐŚĞůƚĞƌ�ĨŽƌ�>ŽŶĚŽŶ͕�Ă�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ďǇ��ĞŶũĂŵŝŶ�Θ�^ƚĞĚŵĂŶ
�ĞŶũĂŵŝŶ�ĂŶĚ�^ƚĞĚŵĂŶ�ǁĂŶƚĞĚ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉ�Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĨŽƌ�ƉƵďůŝĐ͕�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ƵƐĞ�
;�ĞŶũĂŵŝŶ͕�ϮϬϭϳͿ͘�dŚĞ�ŐŽĂů�ƐĞĞŵĞĚ�ƐŝŵƉůĞ͕�ďƵƚ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ĐĂŶ�ďĞ�
ĐŽŵƉůĞǆ͕�ĂƐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĐĂŶ�ĮŶĚ�ŚŝĚĚĞŶ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ƚŚĂƚ�ǁŝůů�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞĐŝƐŝŽŶƐ͘�dŚĞ�
ĐŽŶĐĞƉƚ�ŽĨ�͞ŶĞĞĚ͟�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ƚƌŝŐŐĞƌ�ĨŽƌ�ƐĞůĞĐƟŶŐ�ǁŚĂƚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ͘�

�ĞŶũĂŵŝŶ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�Ă�ϮϬϬϴ�ĐŽŵƉĞƟƟŽŶ�ĨƌŽŵ�dƌĂŶƐƉŽƌƚ�ĨŽƌ�>ŽŶĚŽŶ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�Ă�ŶĞǁ�ĐŝƚǇ�
ďƵƐ�ƐŚĞůƚĞƌ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�Ă�ĐŚĂŶĐĞ�ƚŽ�ŐŝǀĞ�ďŝƌƚŚ�ƚŽ�Ă�ŶĞǁ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�Ă�
ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ĞǆŝƐƟŶŐ�ŽŶĞ͘�dŚĞ�ƐŚĞůƚĞƌ�ŝƐ�ĂŶ�ĞƐƐĞŶƟĂů�ŝƚĞŵ�ŝŶ�Ă�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚ�ƐǇƐƚĞŵ�ƚŚĂƚ͕�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
ƉŽƐƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ŵŽǀŝŶŐ�Ă�ǀĂƐƚ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƉĂƐƐĞŶŐĞƌƐ�ƉĞƌ�ĚĂǇ͕ �ďƌŝŶŐƐ�ƐĞǀĞƌĂů�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞƐ�ƚŽ�
ŚƵŵĂŶ�ǁĞůůͲďĞŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ĐĂƌďŽŶ�ĚŝŽǆŝĚĞ�ĞŵŝƐƐŝŽŶƐ͘��Ǉ�ĞŶŚĂŶĐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚ�
ƐĞƌǀŝĐĞƐ͕�ƚŚĞ�ĐŝƚǇ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ĂŶ�ĐŽƐƚ�ĞĸĐŝĞŶƚ͕�ƐĂĨĞ�ĂŶĚ�ĐŽŵĨŽƌƚĂďůĞ�ŽƉƟŽŶ�ƚŽ�ŝƚƐ�ĐŝƟǌĞŶƐ͘

dŚĞ�ƐŚĞůƚĞƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�ŚĂĚ�ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŝŶĚŝĐĂƟǀĞ�
ĐŽƐƚƐ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ďĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ͘�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ͕�ďƵƚ�
�ĞŶũĂŵŝŶ�ĂŶĚ�^ƚĞĚŵĂŶ�ǁĞƌĞ�ĐŽŵŵŝƩĞĚ�ƚŽ�ƉƌĞƐĞŶƚ�Ă�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƐŚĞůƚĞƌ͘ �dŚĞǇ�ŶĂŵĞĚ�ŝƚ��ϰ^�
^ŚĞůƚĞƌ�;ǁŝƚŚ��ϰ^�ƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĨŽƌ�͚ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͛Ϳ͘�dŚĞŝƌ�ƉƌŽƉŽƐĂů�ǁĂƐ�ƐŚŽƌƚůŝƐƚĞĚ�ĨŽƌ�
ĨƵƌƚŚĞƌ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ�Ă�ŚŝŐŚ�ƐĐŽƌĞ�ĨŽƌ�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ƌŝŐŽƵƌ͘ �͞tĞ�ŚĂĚ�ĂƐƐƵŵĞĚ�ƚŚĂƚ�Ă�
ƐŚĞůƚĞƌ�ŵĂĚĞ�ƉƌĞĚŽŵŝŶĂŶƚůǇ�ĨƌŽŵ�ǁŽŽĚ�ǁĂƐ�ƵŶůŝŬĞůǇ�ƚŽ�ƉƌŽŐƌĞƐƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĞƟƟŽŶ�ĚƵĞ�ƚŽ�
ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ŵĂƚĞƌŝĂů͖�ǀŝƌƚƵĂůůǇ�Ăůů�ƵƌďĂŶ�ƐŚĞůƚĞƌƐ�ĂƌĞ�ŵĂĚĞ�ŽĨ�ƐƚĞĞů͕�ĂůƵŵŝŶŝƵŵ�
Žƌ�ƐƚĂŝŶůĞƐƐ�ƐƚĞĞů͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ƚŚĞ�ƐƵƉƉůǇ�ĐŚĂŝŶ�ĨŽƌ�ŵĞƚĂů�;ĨĞƌƌŽƵƐ�ĂŶĚ�ŶŽŶͲĨĞƌƌŽƵƐͿ�ŝƐ�ďŽƚŚ�
ƐŽƉŚŝƐƟĐĂƚĞĚ�ĂŶĚ�ŵĂƚƵƌĞ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ƚŚĞ�ĐŽƐƚ�ŝƐ�ƌĞĂƐŽŶĂďůǇ�ƉƌĞĚŝĐƚĂďůĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚͲǀŽůƵŵĞ�
ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ĞǆƚƌƵĚĞĚ�ĂŶĚ�ƌŽůůĞĚ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ͘͟ �;�ĞŶũĂŵŝŶ͕�ϮϬϭϳͿ

dŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�^ŝŵĂ�WƌŽ͕�ƚŚĞǇ�ĐĂƌƌŝĞĚ�ŽƵƚ�ĂŶ�>���ƚŽ�ĐŽŵƉĂƌĞ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ƐŚĞůƚĞƌ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ĞǆŝƐƟŶŐ�ŽŶĞƐ�;/ŶƐŝŐŶŝĂͿ͕�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ŝŶ�ůĞƐƐ�ƚŚĂŶ�ϭϬй�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�/ŶƐŝŐŶŝĂ�
^ŚĞůƚĞƌ͘ �dŚĞ�ŽǀĞƌĂůů�ďĞŶĞĮƚƐ�ǁĞƌĞ�ƐƵďƐƚĂŶƟĂů͕�ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ƚŚĞ�ƐĂǀŝŶŐƐ�ŝŶ��K2͘�



ϳϲϬ

SHORT, GARCIA FERRARI

�ŽƚŚ�ƚŚĞ�ŽǀĞƌǀŝĞǁ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚ͕�ĞĐŽƐǇƐƚĞŵ�ĂŶĚ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚƐ�ŽŶ�ŚƵŵĂŶ�
ůŝĨĞ�ƐĐŽƌĞĚ�ŚŝŐŚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ��ϰ^�ƐŚĞůƚĞƌ͘

�ĞŶũĂŵŝŶ�ĐŽŶĐůƵĚĞƐ�ŝŶ�Ă��ϰ^�ƐŚĞůƚĞƌ�ŽǀĞƌǀŝĞǁ�ƚŚĂƚ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĞǆĐĞůůĞŶƚ͕�
ĂīŽƌĚĂďůĞ�ĂŶĚ�ƐƵŝƚĂďůĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ͕�ďƵƚ�ŝƚ�ĂůƐŽ�ĨŽůůŽǁĞĚ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ͘�
/ƚ�ǁĂƐ�ƐƵŝƚĂďůĞ�ĨŽƌ�>ŽŶĚŽŶ Ɛ͛�ƐƚƌĞĞƚƐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�ƚŽ�ůĂƐƚ�Ăƚ�ůĞĂƐƚ�ϯϬ�ǇĞĂƌƐ͘�dŚĞ�ƐĞůĞĐƟŽŶ�ŽĨ�
ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞĚ�ƉĞŽƉůĞ Ɛ͛�ĂīĞĐƟŽŶ�ďǇ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ŐĞŶĞƌŽƵƐ�ƐĞĂƟŶŐ͕�ůŝŐŚƟŶŐ͕�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�
ĂŶĚ�ƐĞĐƵƌŝƚǇ͕ �ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ĞĂƐǇ�ŵĂŝŶƚĞŶĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ŐŽŽĚ�ĂŐĞŝŶŐ͘�dŚĞ�ŵŽĚƵůĂƌ�ƐǇƐƚĞŵ�ǁŝůů�ŚĂǀĞ�Ă�
ŐŽŽĚ�Įƚ�ĨŽƌ�ĂŶǇ�ƌŽĂĚ Ɛ͛�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ͕�ĂůůŽǁŝŶŐ�Ă�ĐƵƐƚŽŵŝƐĂďůĞ�ĐŽŶĮŐƵƌĂƟŽŶ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ŶĞĞĚƐ͘

dŚĞ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ŽƵƚůŝŶĞĚ�ĨƌŽŵ��ĞŶũĂŵŝŶ�ĂŶĚ�^ƚĞĚŵĂŶ�ƐŚĞůƚĞƌ�
ĂƌĞ͗

• ZĞŶĞǁĂďůĞ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ǁŝƚŚ�ƐŽĐŝŽĞĐŽŶŽŵŝĐ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞƐ͗�ƵƐĞ�ŽĨ�ƐǁĞĞƚ�ĐŚĞƐƚŶƵƚ�
ǁŽŽĚ�ĨƌŽŵ�Ă�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƐŽƵƌĐĞ͘

• Reuse:�ǁŝůů�Įƚ�ƚŚĞ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ĨŽƵŶĚĂƟŽŶƐ͕�ŝŶƐƚĂůůĂƟŽŶ�ĐĂŶ�ďĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�ƋƵŝĐŬĞƌ�ƚŚĂŶ�
ƚŚĞ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ŽŶĞ͕�ǁŝůů�ƐĂǀĞ�ĞŶĞƌŐǇ�ĂŶĚ�ĐƵƚ�ĐŽƐƚƐ͘�'ůĂƐƐ�ƉĂŶĞůƐ�ĨƌŽŵ�ŽůĚĞƌ�ŽŶĞƐ�ƚŽ�ďĞ�
ƌĞƵƐĞĚ�ĂƐ�ǁĞůů͘

• Renewable energy:�ƐŽůĂƌ�ƉĂŶĞůƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƌŽŽĨ�ǁŝůů�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ďĂĐŬͲƚŽͲŐƌŝĚ�ĞůĞĐƚƌŝĐŝƚǇ͘�
WĂǇďĂĐŬ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƉĂŶĞůƐ�ĞƐƟŵĂƚĞĚ�ŝŶ�ϭϬ�ǇĞĂƌƐ�ŽĨ�ĞŶĞƌŐǇ�ƐĂǀŝŶŐƐ͘

• �ŽůŽĐĂƟŽŶ͗�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĐĂƐĞ�ĂŶĚ�ŇĂŐƉŽůĞ�ĂƌĞ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ŝŶƚŽ�Ă�ƚŽƚĞŵ�ƚŽ�ƌĞĚƵĐĞ�
ƐƉĂĐĞ�ĂŶĚ�ĂǀŽŝĚ�ƚŚĞ�ŝŶƐƚĂůůĂƟŽŶ�ŽĨ�ŇĂŐƉŽůĞƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ǁŽƵůĚ�ŝŶĐůƵĚĞ�ĚŝŐŐŝŶŐ�ĂŶĚ�
ĐŽŶĐƌĞƚĞ�ĮůůŝŶŐ͘

• &ƵƚƵƌĞͲƉƌŽŽĮŶŐ͗�Ă�ŵƵůƟƉƵƌƉŽƐĞ�ĂƌĞĂ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ĂƐ�ƐĞĂƟŶŐ�ƐƉĂĐĞ͕�
ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ĂŶĚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƚŽƵĐŚƐĐƌĞĞŶƐ͘�tŽŽĚĞŶ�ƉĂŶĞůƐ�ĂůůŽǁ�ĞĂƐǇ�ŵŽĚŝĮĐĂƟŽŶ�
ĂŶĚ�ƵƉĚĂƚĞ�ƚŽ�ŽƚŚĞƌ�ƵƐĞƐ͘

• WƌŽĚƵĐƚ�ůŽŶŐĞǀŝƚǇ͗�ŵŽƐƚ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ�ŚĂǀĞ�ĂŶ�ĞƐƟŵĂƚĞĚ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ůŝĨĞ�ŽĨ�ϯϬ�ǇĞĂƌƐ�
;ƐŽůĂƌ�ƉĂŶĞů͕���ds͕�ŝŶĨƌĂƌĞĚ�ĚĞƚĞĐƚŽƌƐ�ĂŶĚ�/�d�ƚŽƚĞŵ�ĂŶĚ�ĞůĞĐƚƌŝĐƐ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�
ƐŚŽƌƚĞƌͿ͘�dŚĞ�ǁŽŽĚĞŶ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ĮƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůĂŶĚƐĐĂƉĞ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŚĂǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ĂďŝůŝƚǇ�
ƚŽ�ďĞ�ĞĂƐǇ�ƚŽ�ƌĞƉĂŝƌ�ďǇ�ŶŽŶͲƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ�ůŽĐĂů�ǁŽŽĚǁŽƌŬĞƌƐ͘

• KƉƟŵŝƐĂƟŽŶ͗�ƵƟůŝƐĂƟŽŶ�ŽĨ�Ăůů�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ǁĂƐ�ŽƉƟŵŝƐĞĚ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ŵŝŶŝŵŝƐĞ�ďŽƚŚ�
ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ĂŶĚ�ŝŶƐƚĂůůĂƟŽŶ�ƟŵĞ͘������������������������������������������

�ůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƐŚĞůƚĞƌ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶ�ǁĂƐ�ĐĂŶĐĞůůĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĞŶĚ͕�ƚŚĞ��ϰ^�ƐŚĞůƚĞƌ�ƉƌŽǀĞĚ�ƚŽ�ďĞ�
Ă�ƐĂŵƉůĞ�ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĂƚ�ǁŝůů�ƐĞƌǀĞ�ŝƚƐ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ǁĞůů͘�dŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŚĞůƉĞĚ�ƚŚĞ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƚĂƐŬ͕�ƚŚĂƚ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ƚŚĞ�ĐŝƚǇ�ŽĨ��ŽƌŶǁĂůů�ǁŝƚŚ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ��ƵƐ�
^ŚĞůƚĞƌƐ1͘

1  DŽƌĞ�ĚĞƚĂŝůƐ�ŽŶ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŽŶ��ĞŶũĂŵŝŶ�Θ�^ƚĞĚŵĂŶ Ɛ͛�ǁĞďƐŝƚĞ�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ŶĂƚƵƌĂůƐŚĞůƚĞƌ͘ ĐŽŵͬ

http://www.naturalshelter.com/


ϳϲϭ

dŚĞ�,Ĩ'�hůŵ�ĂŶĚ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ��ĞƐŝŐŶ͗�Ă�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ

&ŝŐƵƌĞ�ϲ� ,ĂŶƐ�;EŝĐŬͿ�ZŽĞƌŝĐŚƚ͘�d�ϭϬϬ�ƚĂďůĞǁĂƌĞ͘�ϭϵϱϵ�ƚŚĞƐŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ�Ăƚ�ƚŚĞ�,Ĩ'�hůŵ͘�WŚŽƚŽ͗�,Ĩ'Ͳ
�ƌĐŚŝǀ�hůŵ͕�hůŵĞƌ�DƵƐĞƵŵ͘�

ϰ͘ϯ�hƐĞ�ŽĨ�ƐǇƐƚĞŵƐ
dŚĞ�ĂĐƚƵĂů�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ�ƵƌŐĞƐ�ƚŽ�ƵƐĞ�ĂŶ�ŝŶƚĞŐƌĂů�ƉƌŽďůĞŵͲƐŽůǀŝŶŐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�
ĂƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�^ŚĞĚƌŽī�ĞŵƉŚĂƐŝƐĞƐ�ƚŚĞ�ŽŶůǇ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ƚŽ�ĞĸĐŝĞŶƚ�
ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ŝƐ�Ă�ƐǇƐƚĞŵƐ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͕�ďĞĐĂƵƐĞ�ŵĂŶǇ�ƚŚŝŶŐƐ�ĂƌĞ�ŝŶƚĞƌĐŽŶŶĞĐƚĞĚ͕�ĂŶĚ�ƚŚŽƐĞ�
ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ�ŵƵƐƚ�ďĞ�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚ�ŝŶ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ƚĂƐŬ͘�dŚŝƐ�ǀŝĞǁƉŽŝŶƚ�ŝŶǀŽůǀĞƐ�ĮŶĂŶĐŝĂů͕�ƐŽĐŝĂů�ĂŶĚ�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ͘�dŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�Ă�ƐǇƐƚĞŵƐ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͕�ŽŶĞ�ŵƵƐƚ�ƚŚŝŶŬ�ŽĨ�Ă�ƐǇƐƚĞŵ�
ĂƐ�Ă�ǁŚŽůĞ͕�ĐŽŶƐŝĚĞƌŝŶŐ�Ăůů�ƚŚĞ�ĨĂĐƚŽƌƐ�ǁŚŝĐŚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�Ă�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ĂĐƟǀŝƚǇ�;^ŚĞĚƌŽī�Θ�
>ŽǀŝŶƐ͕�ϮϬϬϵͿ͘

/Ŷ�hůŵ͕�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�^ĐŚŽŽů�ǁĞƌĞ�ƉƌĂĐƟƐĞĚ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƉůĂŶŶŝŶŐ�ĂŶĚ�
ƐǇƐƚĞŵĂƟƐĂƟŽŶ͘�DĂƌĐĞůĂ�YƵŝũĂŶŽ�;ϮϬϬϯͿ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŽĨ�͚ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�Ă�ƉƌŽĐĞƐƐ͕͛ �
ƌĂĚŝĐĂůůǇ�ŽƉƉŽƐĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĂƐƐƵŵƉƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�Ă�ƐƉŽŶƚĂŶĞŽƵƐ�ĂĐŚŝĞǀĞŵĞŶƚ͕�Ă�ĐƌĞĂƟǀĞ�
ĂĐƚ͕�Žƌ�ĞǀĞŶ�ƐƉƵƌƌĞĚ�ŽŶ�ďǇ�Ă�ŵŽŵĞŶƚ�ŽĨ�ŝŶƐƉŝƌĂƟŽŶ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ƐŽůǀĞ�Ă�ŐŝǀĞŶ�ƉƌŽďůĞŵ͘

^ŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ŝŶ�hůŵ�ƐŚŽǁĞĚ�ƐǇƐƚĞŵŝĐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ͕�ůŝŬĞ�ƚŚŽƐĞ�ŝŶ�ĂƌĞĂƐ�
ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚĂďůĞǁĂƌĞ�Žƌ�ĨŽŽĚ�ƉĂĐŬĂŐŝŶŐ͘�dŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ŐƌĂŶƚĞĚ�ƚŚĞ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ƐƚĂĐŬĂďŝůŝƚǇ͕ �ĞĂƐǇ�
ǁĂƐŚŝŶŐ͕�ŵŽĚƵůĂƌŝƚǇ͕ �ƐƚĂŶĚĂƌĚŝƐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƌĞƵƐĂďŝůŝƚǇ͘

,ĂŶƐ�;EŝĐŬͿ�ZŽĞƌŝĐŚƚ Ɛ͛�ϭϵϱϵ�ƚŚĞƐŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ�;&ŝŐƵƌĞ�ϲͿ�ŝƐ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ǁĞůů�ŬŶŽǁŶ�,Ĩ'�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ƚŚĂƚ�ĞǀĞŶ�ŵĂĚĞ�ŝƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�DKD��ƉĞƌŵĂŶĞŶƚ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ͘��Ŷ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƚŚĂƚ�
ǁĂƐ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĞĚ�ŝŶƚŽ�ĂŶ�ŝĐŽŶ�ŽĨ�'ĞƌŵĂŶ�͞^ŝŐŶĂƚƵƌĞ��ĞƐŝŐŶ͟�ʹ�ƚŚĞ�ĂŶƟƚŚĞƐŝƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�,Ĩ'�hůŵ Ɛ͛�
ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂƐ�'Ƶŝ��ŽŶƐŝĞƉĞ�ŵĞŶƟŽŶƐ�ŝŶ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ǁŝƚŚ�'ƌŽůů�;ϮϬϭϱͿ͘�/ƚ�ǁĂƐ�
ůŝĐĞŶĐĞĚ�ĨŽƌ�dŚŽŵĂƐͬZŽƐĞŶƚŚĂů͕�ǁŚŽ�ƉƌŽĚƵĐĞĚ�ƚŚŝƐ�ƚĂďůĞǁĂƌĞ�ĨƌŽŵ�ϭϵϲϮ�ƵŶƟů�ϮϬϬϲ͘�/Ŷ�ϮϬϭϬ͕�
,Ž'Ă<Ă�ƐƚĂƌƚĞĚ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐĞůůŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐĞƚ�ĂŐĂŝŶ͕�ďƌŝŶŐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŽƵƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�



ϳϲϮ

SHORT, GARCIA FERRARI

ŵƵƐĞƵŵ�ƐƚĂŶĚ�ĂŶĚ�ďĂĐŬ�ƚŽ�Ă�ƌĞŐƵůĂƌ�ƉƵďůŝĐ͘�/ƚ�ǁĂƐ�ĐŽŶĐĞŝǀĞĚ�ĨŽƌ�ŐĂƐƚƌŽŶŽŵŝĐ�ƵƐĞ�ŝŶ�ŚŽƚĞůƐ͕�
ĐĂŶƚĞĞŶƐ͕�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ĂŶĚ�ĐƌƵŝƐĞ�ƐŚŝƉƐ͘�dŚĞ�d�ϭϬϬ͚Ɛ�ĐŽŵƉĂĐƚ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ�ĐŽǀĞƌĞĚ�ƐĞǀĞƌĂů�ŶĞĞĚƐ�
ŝŶ�Ă�ĨĞǁ�ƐǇƐƚĞŵĂƟƐĞĚ�ƉŝĞĐĞƐ͕�ĂĐŚŝĞǀŝŶŐ�ƌĂƟŽŶĂůŝƐĂƟŽŶ�ŝŶ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ƵƐĞ͘�/ƚƐ�ĐŽŶĐĞƉƚ�
ĐŚĂŶŐĞĚ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�ĐƌŽĐŬĞƌǇ�ĂƐ�ƉŝĞĐĞƐ�ŽĨ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĂƌƟƐƟĐ�ĞǆƉƌĞƐƐŝŽŶ͘�/ƚ�ƉƌŽďĂďůǇ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�
ĮƌƐƚ�ƐĞƚ�ŽĨ�ƚĂďůĞǁĂƌĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƐƚĂĐŬŝŶŐ�ĞǀĞƌǇ�ƉŝĞĐĞ͕�ĞǀĞŶ�ƚŚĞ�ƐƵŐĂƌ�ďŽǁů͕�ĂƐ�ƚŚĞ�
ůŝĚƐ�ĂƌĞ�ŇĂƚ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ƐƚĂĐŬĞĚ�ŽŶ�ƚŽƉ�ŽĨ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ͘ �dŚĞ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�
ďĞůŽŶŐ�ƚŽ�Ă�ĨĞǁ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ŽĨ�ĨŽƌŵƐ�ʹ�ŝŶ�ƐŽŵĞ�ƉŝĞĐĞƐ͕�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�Ă�ĚŽƵďůĞ�ĐǇůŝŶĚĞƌ�ĐĂŶ�ďĞ�
ĂƉƉƌĞĐŝĂƚĞĚ͘�dŚĞ�ĚŽƵďůĞ�ĐǇůŝŶĚĞƌ�ĚĞƐŝŐŶ�;Ă�ďŝŐ�ŽŶĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƵƉƉĞƌ�ƉĂƌƚ�ĂŶĚ�Ă�ƐŵĂůůĞƌ�ŽŶĞ�ĨŽƌ�
ƚŚĞ�ůŽǁĞƌ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐƵƉƐͿ�ĂůůŽǁ�Ă�ƐƚĂĐŬĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ϴ�ĐƵƉƐ͕�ĂƐ�ƚŚĞǇ�ůŽĐŬͲŝŶ�ĚĞĞƉ�ŽŶĞ�
ŽŶ�ƚŽƉ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ͘ �dŚĞ�ϭϮϬǑ�ĂŶŐůĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ďĂƐĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐŝĚĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ďŽƌĚĞƌƐ�ĂůƐŽ�
ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞƐ�ƚŚĞ�ƐƚĂĐŬŝŶŐ͘

DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞ�ĂƉƉůŝĞƐ�ƚŽ�ŽƚŚĞƌ�ƉŝĞĐĞƐ͘�dŚĞ�ŐƌŽƵŶĚͲďƌĞĂŬŝŶŐ�ĨĞĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐĞƚ�
ǁĂƐ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ƚŚĞ�ƐƚĂĐŬĂďŝůŝƚǇ�ďƵƚ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ǁĂƐ�ĐŽŵƉĂĐƚ�;ŝŶ�ƚŚĞ�ŶĂŵĞ�d�ϭϬϬ͕���ƐƚĂŶĚƐ�
ĨŽƌ�ĐŽŵƉĂĐƚͿ�ĂŶĚ�ƐĂǀĞĚ�ƐƉĂĐĞ�ǁŚĞŶ�ƐƚŽƌĞĚ͘�dŚŝƐ�ƉĞĐƵůŝĂƌŝƚǇ�ǁĂƐ�ĂĐŚŝĞǀĞĚ�ďǇ�ŵŽĚƵůĂƌŝƚǇ͕ �
ŚĂǀŝŶŐ�Ăůů�ƚŚĞ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�Ă�ŐƌŝĚ�ƐǇƐƚĞŵ͘�&Žƌ�hůƌŝĐŚ��ŽŶƌĂĚƐ͕�ŝƚ�ǁĂƐ�ĂŶ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�
ĐŽŵƉĂĐƚͲĚĞƐŝŐŶ͘�,Ğ�ŶŽƚĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�͙͞ůŝĞƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƚǁŽ�ĞǆƚƌĞŵĞƐ�ŽĨ�ĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƐŵ�
;ƚŚĞ�ƐůŽŐĂŶ�ŽĨ�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ͗�ǁŚĂƚ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ǁĞůů�ĂŶĚ�ĨƵůĮůƐ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŝƐ�ŐŽŽĚ�ĂŶĚ�ďĞĂƵƟĨƵůͿ�
ĂŶĚ�ĂƌƟƐƟĐ�ĞǆƉƌĞƐƐŝŽŶŝƐŵ͘��ŽŵƉĂĐƚͲĚĞƐŝŐŶ�ĚĞŵĂŶĚƐ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂů�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�
ƌĞĮŶĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚĂƐƚĞ͘��ŽŵƉĂĐƚͲĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘��ĞƐŝŐŶ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ŝĚĞĂ͟�;͚EŽƚĞƐ�ŽŶ�
hůŵ�ͬ��ŽŵƉĂĐƚ�^ƚǇůĞ͕͛ �ϭϵϲϮͿ͘��ĞƐƉŝƚĞ�ƚŚĞ�ƐŝŵƉůŝĐŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƚŚĞƌĞ�ǁĂƐ�ƉƌŽďĂďůǇ�ŶŽ�
ůŝĨĞ�ĐǇĐůĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͕�ĂƐ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ƚŽĚĂǇ�ŝŶ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �
ŝŶƐƚĞĂĚ͕�ƚŚĞƌĞ�ǁĂƐ�ƐŽŵĞ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ďĞŚŝŶĚ�ŚŽǁ�ƚŽ�ƐĂǀĞ�ĂŶ�ĞŵƉůŽǇĞĞ Ɛ͛�ƟŵĞ�;ĐĂĨĞƚĞƌŝĂ�Žƌ�
ďĂƌͿ͕�ĐŽŶƐŝĚĞƌŝŶŐ�ŚŽǁ�ŝƚ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ǁĂƐŚĞĚ�ŝŶ�ĂŶ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚŝƐŚǁĂƐŚĞƌ͕ �ĚƌŝĞĚ�ĂŶĚ�ƐƚŽƌĞĚ͘�
DćŶƚĞůĞ�;ϮϬϭϰͿ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�ŚŽǁ͕�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƉŚĂƐĞ͕�ƚŚĞƌĞ�ǁĞƌĞ�ŝŶ�
ƐŝƚƵ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ƚŽ�ŽƉƟŵŝƐĞ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ĐƵƉƐ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ƉŝĞĐĞƐ͘�dŚŝƐ�ĚŝŶŶĞƌǁĂƌĞ�ǁĂƐ�
ƉƌŽĚƵĐĞĚ�ĨŽƌ�ŽǀĞƌ�ϰϬ�ǇĞĂƌƐ�ƐŽ�ŝƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�Ă�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ĂŶĚ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĂƐ�
ǁĞůů͕�ĞǀĞŶ�ŝĨ�ƚŚĞ�ǁŽƌĚ�ǁĂƐŶ͛ƚ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůĂƚĞ�ϱϬƐ�ĂƐ�ŝƚ�ŝƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽĚĂǇ͕ �ƐŚŽǁŝŶŐ�ŚŽǁ�ĂǀĂŶƚͲ
ŐĂƌĚĞ�ƚŚĞƐĞ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ǁĞƌĞ͘

�ƉĂƌƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƐǇƐƚĞŵƐ͕�ƚŚĞ�d�ϭϬϬ�ƐĞƚ�ĨŽůůŽǁƐ͕�ĂĚĚŝƟŽŶĂůůǇ͕ �ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�
ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƌĞͲƵƟůŝƐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƌĞƉůĂĐĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƉĂƌƚƐ͕�ĂŐĂŝŶƐƚ�ƉůĂŶŶĞĚ�ŽďƐŽůĞƐĐĞŶĐĞ͘�WůĂŶŶĞĚ�
ŽďƐŽůĞƐĐĞŶĐĞ�ŝƐ�ĐƌŝƟĐŝƐĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͕�ďŽƚŚ�ŝŶ�ƚŚĞŽƌǇ�ĂŶĚ�ŝŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�
DĂƚĞƌŝĂů�ƌĞĚƵĐƟŽŶ͕�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ůŝĨĞƐƉĂŶ͕�ƉĂƌƚ�ƌĞƉůĂĐĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƌĞƉĂŝƌ�ĂƐ�
ǁĞůů�ĂƐ�ĚĞďĂƟŶŐ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ�ĂŶĚ�ƉƌŽƉĞƌƚǇ�ĂƌĞ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚĞďĂƚĞƐ�ŽŶ�ƉůĂŶŶĞĚ�
ŽďƐŽůĞƐĐĞŶĐĞ�;�ŽŽƉĞƌ͕ �ϮϬϭϳ͖�WĂƌŬ͕�ϮϬϭϳ͖�dŽŶŬŝŶǁŝƐĞ͕�ϮϬϭϳͿ͘�,ƵŐŚ��ƵďďĞƌůǇ�;ϮϬϬϴͿ�ĚƌĂǁƐ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂŐĞ�ŽĨ�ďŝŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ƐƉĞĂŬƐ�ĂďŽƵƚ�Ă�ƐŚŝŌ�ĨƌŽŵ�Ă�DĞĐŚĂŶŝĐĂůͲ
KďũĞĐƚ��ƚŚŽƐ�ʹ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ʹ�ƚŽ�ĂŶ�KƌŐĂŶŝĐͲ^ǇƐƚĞŵƐ��ƚŚŽƐ�ʹ�ŵŽƌĞ�ĐŽŶŶĞĐƚĞĚ�
ƚŽ�ƐŽŌǁĂƌĞ�ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͘�͞dŚĞ�ŵĞĐŚĂŶŝĐĂůͲŽďũĞĐƚʹŽƌŐĂŶŝĐͲƐǇƐƚĞŵ�ĚŝĐŚŽƚŽŵǇ�ĂůƐŽ�ĂƉƉĞĂƌƐ�
ǀŝǀŝĚůǇ�ŝŶ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ĞĐŽůŽŐǇ͘�DƵĐŚ�ŽĨ�ŽƵƌ�ĞĐŽŶŽŵǇ�ƐƟůů�ĚĞƉĞŶĚƐ�ŽŶ�͚ĐŽŶƐƵŵĞƌƐ͛�
ďƵǇŝŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ǁĞ�ĞǀĞŶƚƵĂůůǇ�ƚŚƌŽǁ�͚ĂǁĂǇ͛͘ ͟�/ƚ�ƉƌŽƉŽƐĞƐ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚƐͲĂƐͲ
ƐĞƌǀŝĐĞƐ͘

DŽĚƵůĞƐ͕�ƐĞƌŝĞƐ͕�ĂŶĚ�ƌĞƉĞƟƟŽŶ�ǁĞƌĞ�ƚŽƉŝĐƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďĂƐŝĐ�ĐŽƵƌƐĞ͘�^ƚĂƌƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ďĂƐŝĐ�ŐĞŽŵĞƚƌŝĐ�



ϳϲϯ

dŚĞ�,Ĩ'�hůŵ�ĂŶĚ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ��ĞƐŝŐŶ͗�Ă�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ

ƐŚĂƉĞƐ͕�ĂŶĚ�ŵŽǀŝŶŐ�ŐƌĂĚƵĂůůǇ�ŝŶƚŽ�ĨŽƌŵƐ͕�ƚŚĞŶ�ϯ��ĂŶĚ�ĐŽŵƉůĞǆ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ͘��Ɛ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ�
ďǇ��ŽŶƐŝĞƉĞ�;ϮϬϭϮͿ͕�ƚŚĞ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĞŶƚĞƌĞĚ�ƚŚĞ�^ĐŚŽŽů�ǁŝƚŚ�Ă�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ͖�ƚŚĞǇ�
ĚĞŵĂŶĚĞĚ�Ă�ƌĞĂƐŽŶ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ǁŚǇ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ǁĂƐ�ďĞƩĞƌ�ƚŚĂŶ�ĂŶŽƚŚĞƌ͕ �ĂŶ�
ĂƌŐƵŵĞŶƚ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ĞĂƐǇ�ƚŽ�ŵĂŬĞ͘�dŚĞ�ƐǇƐƚĞŵŝĐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ǁĂƐ�ĐŽŵďŝŶĞĚ�ǁŝƚŚ�Ă�ƐƚƌƵĐƚƵƌĂů�
ƉŽŝŶƚ�ŽĨ�ǀŝĞǁ͘�dŚĞ�ƚĞĂĐŚŝŶŐ�ŽĨ�ŵĂƚŚƐ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ŐƌŽƵƉƐ�ĂŶĚ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶƐ�ǁĂƐ�
ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶĂů�ĂŶĚ�ŵŽĚƵůĂƌ�ĐŽŽƌĚŝŶĂƟŽŶ͘�^ŽŵĞ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�
ĂƌĞ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĂů�ŵŽĚĞůƐ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ŵŽĚƵůĂƌ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ǁŚŽƐĞ�Ăŝŵ�ǁĂƐ�ƌĞĚƵĐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽƐƚ�ŽĨ�
ŚŽƵƐŝŶŐ͕�ĂŶ�ĞƐƐĞŶƟĂů�ŐŽĂů�Ăƚ�ƚŚĞ�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ͘�hŶĨŽƌƚƵŶĂƚĞůǇ͕ �ƚŚŝƐ�ŚŽƉĞ�ǁĂƐ�
ĨŽƌ�ŶĂƵŐŚƚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞ�ůŽǁ�ĐŽƐƚ�ŽĨ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ǁĂƐ�ŽǀĞƌƌŝĚĚĞŶ�ďǇ�ƌĞĂů�ƐƚĂƚĞ�ƐƉĞĐƵůĂƟŽŶƐ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ůĂŶĚ͘�hůƟŵĂƚĞůǇ͕ �ƚŚĞ�ƉĞƌƐŽŶ�ŝŶ�ŶĞĞĚ�ŽĨ�Ă�ŚŽŵĞ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�ŐĞƫŶŐ�Ă�ůŽǁͲĐŽƐƚ�ďĞŶĞĮƚ͘�
dŚŝƐ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƉĂŝƌĞĚ�ǁŝƚŚ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�>����ŶŽƌŵƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŝŶĚŽŽƌ�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ƋƵĂůŝƚǇ͕ �ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ͕�ƵƐĞ�ŽĨ�ŝŶŶŽǀĂƟǀĞ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�ĂŶĚ�
ƉƌŽƉĞƌ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ƐĞůĞĐƟŽŶ͘�

dŚĞ�^ƚƵĚĞŶƚƐ͛�ŚŽƵƐŝŶŐ�ƵƐŝŶŐ�ŵŽĚƵůĂƌ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ďǇ�,ĞƌďĞƌƚ�KŚů�Θ��ĞƌŶĚ�DĞƵƌĞƌ�
ŝŶ�ϭϵϲϭ�Ăƚ�ƚŚĞ�/ŶƐƟƚƵƚĞ�ĨŽƌ�/ŶĚƵƐƚƌŝĂůŝǌĞĚ��ŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ͕�ŝƐ�ĂŶ�ĞǆĐĞůůĞŶƚ�ĞǆĂŵƉůĞ�ƚŽ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞ�
ǁŚĂƚ�ǁĂƐ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ƉĂƌĂŐƌĂƉŚ͘�dŚŝƐ�,Ĩ'�ƉƌŽũĞĐƚ�ĐĂƌƌŝĞƐ�ƐĞǀĞƌĂů�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�
�ĞƐŝŐŶ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ͘�&Žƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƐǇƐƚĞŵƐ͕�ŵŽĚƵůĂƌŝƚǇ͕ �ƐŝŵƉůŝĐŝƚǇ͕ �ŵƵůƟĨƵŶĐƟŽŶĂůůŝƚǇ͕ �
ůŽǁ�ĐŽƐƚ�ĂŶĚ�ĞĂƐĞ�ŽĨ�ďƵŝůĚŝŶŐ͘�dŚŝƐ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ĐĂŶ�ďĞ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ŵŽĚĞƌŶ�ŐƌĞĞŶ�
ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ŶŽƌŵƐ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽĨ�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ƚŽ�ƉƌŽŵŽƚĞ�ŚŝŐŚůǇ�ĞĸĐŝĞŶƚ�ĂŶĚ�ĐŽƐƚͲƐĂǀŝŶŐ�
ŐƌĞĞŶ�ďƵŝůĚŝŶŐƐ͘�^ĐŚŶĂŝĚƚ�;ϭϵϲϰͿ�ƐƉĞĂŬƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�͞WƌĞĨĂďƌŝĐĂƚĞĚ�,ŽƉĞ͕͟ �ĂŶĚ�ŚĞ�ƐŚŽǁƐ�
ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ŝƐƐƵĞƐ͛�ƉŽůŝƟĐĂů�ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ŽǀĞƌ�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�
ďƵŝůĚŝŶŐ͘�dŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ŝƐ͕�ďǇ�ĨĂƌ͕ �ŶŽƚ�Ă�ŐƵĂƌĂŶƚĞĞ�ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͘

EĞǀĞƌƚŚĞůĞƐƐ͕�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵŝĐ�ǀŝƐŝŽŶ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ŵŽĚƵůĂƌ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŽīĞƌƐ�ƐŽŵĞ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞƐ�ůŝŬĞ�
ĂŶ�ĞĂƐǇ�ĂŶĚ�ƐŝŵƉůĞ�ƌĞƉůĂĐĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƉĂƌƚƐ�ƚŚĂƚ�ǁŽƵůĚ�ĂŐĞ�ǁĞůů͕�ĂůůŽǁŝŶŐ�Ă�ůŽŶŐĞƌ�ůŝĨĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�
ďƵŝůĚŝŶŐƐ�ĂƐ�Ă�ǁŚŽůĞ͘�dŚŝƐ�ǀŝƐŝŽŶ�ůŽǁĞƌĞĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ĐŽƐƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ŽƉƟŵŝƐĂƟŽŶ�
ĂƐ�ǁĞůů͘�dŚĞƐĞ�ĂƌĞ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ƉŽƌƚƌĂǇĞĚ�ŝŶ�ĂĐƚƵĂů�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ͘

5. Conclusion
dŚĞ�hůŵ�^ĐŚŽŽů�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�;,Ĩ'�hůŵͿ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŝƚƐ�ĚŝƐĐŽƵƌƐĞ͕�ƚŚĞ�ĞĚƵĐĂƟŽŶĂů�hůŵ�DŽĚĞů�
ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ďǇ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĂŶĚ�&ĂĐƵůƚǇ�ƐŚŽǁĞĚ�ĂŶ�ĂǀĂŶƚ�ůĂ�ůĞƩƌĞ�ĐŽŶĐĞƌŶ�ĂŶĚ�
ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͘�EŽƚ�ŚĂǀŝŶŐ�ƵƐĞĚ�ƚŚĞ�ƚĞƌŵ͕�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ǁĂƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů�ƉƌŽƉŽƐĞĚ͕�ǁŝƚŚ�Ă�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�ƚŚĂƚ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ƐŽĐŝĂů�ĞƋƵŝƚǇ͕�ƌĞƐŽƵƌĐĞ�
ŽƉƟŵŝƐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƌĞƐƉĞĐƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉůĂŶĞƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ŶŽǁ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�
ŵĂŝŶ�ƉŝůůĂƌƐ�ĨŽƌ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�dŚĞ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
ŝĚĞĂƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�hůŵĞƌ�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶ�ĐŽƵůĚ�ŽīĞƌ�Ă�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘

dƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ�ŝƐ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�ŝŶ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ŝƐƐƵĞƐ͕�ĂŶĚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ĨŽƌ�
ĐŽŵŵƵƟŶŐ�ĂƌĞ�ĐƌŝƟĐĂů�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�dŚŝƐ�ƚŽƉŝĐ�ǁĂƐ�ŚŝŐŚůǇ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ĂŶĚ�ĞǆƚĞŶƐŝǀĞůǇ�
ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ŝŶ�hůŵ͘�dŚĞ�ŵŽƚŽƌŝƐĂƟŽŶ�ǁĂǀĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ϭϵϱϱͲϭϵϳϬ�ĐĂƵƐĞĚ�ĂŶ�ĂƵƚŽŵŽďŝůĞ�ŐƌŽǁƚŚ�
ĨƌŽŵ�ϭ͕ϲϵϯ͕ϬϬϬ�ƚŽ�ϭϯ͕ϵϰϭ͕ϬϬϬ͕�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵŝŶŐ�ĐŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ĚĞŵĂŶĚŝŶŐ�ŶĞǁ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ĚĞĂůŝŶŐ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƚƌĂŶƐŝƚ�;,ĂƵƐŵĂŶŶ͕�ϮϬϬϯͿ͘�EĞǁ�ĂŶĚ�ĐŽŵƉůĞǆ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ŽƉĞŶĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�



ϳϲϰ

SHORT, GARCIA FERRARI

ƌĞĂůŵ͕�ĂŶĚ�ĞĐŚŽĞƐ�ŽĨ�ŝƚ�ǁĞƌĞ�ŚĞĂƌĚ�Ăƚ�hůŵ͘��ƚ�ƚŚĞ�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů��ĞƐŝŐŶ�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚ͕�ƚŚĞǇ�ĚĞĂůƚ�
ǁŝƚŚ�^ŝŐŶĂůŝŶŐ�ƐǇƐƚĞŵƐ͕�ƵƟůŝƚǇ�ĂŶĚ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ǀĞŚŝĐůĞƐ͕�ƌĂŝůǁĂǇ�ǁĂŐŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ƐƵƉƉŽƌƟǀĞ�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƌĂŶŐŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ƉĞƚƌŽů�ƉƵŵƉƐ�ƚŽ�ƐƚƌĞĞƚ�ůŝŐŚƚƐ͘�dƌĂĸĐͲƌĞůĂƚĞĚ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�
ďƌŝĚŐĞƐ�ĂŶĚ�ƉĂƌŬŝŶŐ�ůŽƚƐ�ǁĞƌĞ�ƚǇƉŝĐĂů�ĂƐƐŝŐŶŵĞŶƚƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ��ƵŝůĚŝŶŐ��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ͘��ƚ�ƚŚĞ�
sŝƐƵĂů��ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚ͕�ĂƐƐŝŐŶŵĞŶƚƐ�ŝŶĐůƵĚĞ�ŶĞǁ�ƚƌĂĸĐ�ƐŝŐŶƐ�ĂŶĚ�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�
ĐĂŵƉĂŝŐŶƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƵƌďĂŶ�ƚƌĂŶƐŝƚ͘

͞tŚĞƚŚĞƌ�ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ƐƚƵĚĞŶƚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�Žƌ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶƐ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ�ďǇ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů Ɛ͛�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŐƌŽƵƉƐ�ƚŚĞƐĞ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ƐĞƌǀĞ�ƚŽ�ĞǆĞŵƉůŝĨǇ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ƚŽ�hůŵ͗�
ƚŚĞ�ƐĐŝĞŶƟĮĐ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�Ăůů�ĚĞƐŝŐŶͲƌĞůĞǀĂŶƚ�ĨĂĐƚŽƌƐ͖�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ŶĞǁ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ͖�ƚŚĞ�ĨŽƌŵĂů�ĂŶĚ�
ĐŽŶƐƚƌƵĐƟǀĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ƐƉĂĐĞ�ĂŶĚ�ƌĞƐŽƵƌĐĞͲƐĂǀŝŶŐ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ͖�ĂŶĚ�ƐǇƐƚĞŵĂƟĐ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�
ƚǁŽ�ĂŶĚ�ƚŚƌĞĞ�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶƐ͘��ŽŶƐŝƐƚĞŶƚ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ĐŽŽƉĞƌĂƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�Ăůů�ƚŚĞ�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚƐ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů�ƌĞƐƵůƚĞĚ�ŝŶ�ĨŽƌǁĂƌĚͲůŽŽŬŝŶŐ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ͘͟ �
;ZŝŶŬĞƌ͕ �ϮϬϬϯĂͿ

sŝĐƚŽƌ�WĂƉĂŶĞŬ�;ϭϵϳϭͿ͕�ŝŶ�ƚŚĞ�ϳϬƐ͕�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ŝŶ��ĞƚƌŽŝƚ�ǁĂƐ�
ƉƵƐŚŝŶŐ�ĨŽƌ�ĐĂƌ�ƌĞŶŽǀĂƟŽŶ�ĞǀĞƌǇ�ƚŚƌĞĞ�ǇĞĂƌƐ͘�dŚĂƚ�ĨƌĞƋƵĞŶĐǇ�ǁĂƐ�Ă�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚŽƌǇ Ɛ͛�
ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƉĂƌƚ�ůŝĨĞƐƉĂŶ͘�dŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ŬĞƉƚ�ĨƵŶĐƟŽŶŝŶŐ�ďƵƚ�ĐƌĞĂƚĞĚ�Ă�ĚŝƐƉŽƐĂďůĞ�ĐƵůƚƵƌĞ͕�
ǁŚŝĐŚ�ƐŵŽŽƚŚůǇ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�ŽŶƚŽ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ�ůŝŬĞ�ĐůŽƚŚŝŶŐ͕�ĨƵƌŶŝƚƵƌĞ͕�ĂŶĚ�ĞůĞĐƚƌŽŶŝĐƐ͘�zĞĂƌƐ�ůĂƚĞƌ͕ �
ǁĞ�ƐĞĞ�ŚŽǁ�ƚŚŝƐ�ĚŝƐƉŽƐĂďůĞ�ĐƵůƚƵƌĞ�ŚĂƐ�ƚĂŬĞŶ�Ă�ƚŽůů�ŽŶ�ƚŚĞ��ĂƌƚŚ Ɛ͛�ŚĞĂůƚŚ͘

DƵĐŚ�ĞĂƌůŝĞƌ͕ �ŝŶ�ƚŚĞ�ϲϬƐ͕�ƚŚĞ�hůŵĞƌ�ƚŚŝŶŬĞƌƐ�ǁĞƌĞ�ƌĂŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ŝƐƐƵĞƐ͘�KŚů�ǁĂƌŶĞĚ�
ŶŽƚ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ƚŚĞ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ŶĞǁ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ĂƐ�Ă�ĨĂƐŚŝŽŶ͕�Žƌ�ĂƐ�ĚĞƐŝŐŶͲŽƌŝĞŶƚĞĚ�ƚŽ�
ŽďƐŽůĞƐĐĞŶĐĞ͕�ĂƐ�ŝƚ�ǁĂƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ŐŽŽĚƐ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͘�͞�ĞƐŝŐŶ�ŝƐ�Ă�ĐŽŽƌĚŝŶĂƚĞĚ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞ͖�
ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ĂŶ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ĚŝƌĞĐƚĞĚ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ďĂůĂŶĐŝŶŐ�Ăůů�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�Ă�ƉƌŽďůĞŵ�ƚŽ�ďĞ�ƐŽůǀĞĚ͘͟ �
;KŚů͕�ϭϵϲϱͿ͘�DŽůĞƐ�ĮƌƐƚ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ƚŚĂƚ�ĂĐƚƵĂů�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ƚĂƌŐĞƚƐ͕�ƉůĂŶŶĞĚ�
ŽďƐŽůĞƐĐĞŶĐĞ͕�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƚĞƌŵ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞĚ�ŽďƐŽůĞƐĐĞŶĐĞ͘�,Ğ�ĚĞďĂƚĞĚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĐƌŝƐŝƐ�ŽĨ�
ĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƐŵ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ƉƌŽĚƵĐĞ�ĂŶĚ�ƐĞůů�ƌĞůĞŶƚůĞƐƐůǇ͘���ǁĂǇ�ŽƵƚ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĚŝůĞŵŵĂ�
ǁĂƐ�͙͞ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞ�ŽĨ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞĚ�ŽďƐŽůĞƐĐĞŶĐĞ͖�ĂƌƟĮĐŝĂů�ďƌĞĂŬĚŽǁŶƐ�ŽĨ�ĨƵŶĐƟŽŶ�ĂƌĞ�
ďƵŝůƚ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ǁŚŝĐŚ�ĂŌĞƌ�Ă�ĐĞƌƚĂŝŶ�ƉĞƌŝŽĚ�ŽĨ�ƵƐĞ�ǁŝůů�ĐŽůůĂƉƐĞ͙͘͟ �DŽůĞƐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�
ǁŚĞƚŚĞƌ�ĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƐŵ�ŝƐ�ĚĞĂĚ�ĂƐ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ƉŚŝůŽƐŽƉŚǇ͕ �ĂƐ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ƐĞǀĞƌĞ�ĐŽŶƚƌĂĚŝĐƟŽŶƐ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĂŋƵĞŶƚ�ƐŽĐŝĞƚǇ͕ �ǁŚŝĐŚ�͙͞ŽŶ�ŽŶĞ�ƐŝĚĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞƐ�ŝŶ�ƌĂƟŽŶĂůŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŵĞĐŚĂŶŝƐŵ�
ŽĨ�ĂŋƵĞŶĐĞ͕�ŽŶ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ƐŝĚĞ�ĮŐŚƚƐ�ĂŐĂŝŶƐƚ�ǁĂƐƚĞ͘͟ �;DŽůĞƐ͕�ϭϵϲϳͿ�dŚŝƐ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŝƐ͕�ĂƐ�ǁĞůů͕�
Ă�ƉƌŝŶĐŝƉĂů�ĐŽŶƚƌĂĚŝĐƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂĐƚƵĂů�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ��ĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŽƵƌƐĞ͕�ĂŶĚ�Ă�ĐŽŶĐĞƌŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�
ƉĂƉĞƌ�ǁĂŶƚƐ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ͘

dŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ǁĂƐ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ŝŶ�ŵĂŶǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�hůŵĞƌ�ƉƌŽũĞĐƚƐ͘�^ǇƐƚĞŵ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�
ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ƵƐŝŶŐ�ƐŝŵƉůĞ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�ǁĞƌĞ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞǆĞƌĐŝƐĞƐ�ĚŽŶĞ�ďǇ�
ƐƚƵĚĞŶƚƐ͘�dŚĞƐĞ�ŝĚĞĂƐ�ǁĞƌĞ�ƚƌĂŶƐůĂƚĞĚ�ŝŶƚŽ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ͕�ĂƐ�ƐŚŽǁŶ�ŝŶ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�
ƐĞĐƟŽŶƐ�;ƐƚĂĐŬĂďůĞ�ĐƌŽĐŬĞƌǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ďǇ�EŝĐŬ�ZƂƌŝĐŚƚ͕�ƚŚĞ�ƐƚƵĚĞŶƚ Ɛ͛�ŚŽƵƐŝŶŐ�ďƵŝůĚŝŶŐ͕�ƚŚĞ�ƉĞƚƌŽů�
ƐƚĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵƐ͕�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ƉƌŽũĞĐƚƐͿ͘

dŚŝƐ�ďƌŝĞĨ�ƌĞĐĂƉ�ĨƌŽŵ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ǁŽƌŬ�ďǇ�hůŵĞƌ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ƐŚŽǁƐ�ŚŽǁ�ŽďũĞĐƟǀĞůǇ�
ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŶƚĂŝŶĞĚ�Ă�ƐƉƌŽƵƚ�ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͘�dŚŽƐĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ďƌŝŶŐ�
ŽƵƚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�ƚŚĂƚ�ǁĞƌĞ�ŶŽƚ�ƉƌĞƐĞŶƚ�Ăƚ�ƚŚĂƚ�ƟŵĞ͘�,ŽǁĞǀĞƌ�ĂƵƐƚĞƌŝƚǇ͕ �



ϳϲϱ

dŚĞ�,Ĩ'�hůŵ�ĂŶĚ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ��ĞƐŝŐŶ͗�Ă�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ

ŵƵůƟĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƚǇ͕ �ƵƐĞ�ŽĨ�ƐǇƐƚĞŵƐ͕�ŽďƐŽůĞƐĐĞŶĐĞ�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ǁĞƌĞ�
ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ͘

dŚĞ�ŇĞǆŝďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ĚŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĞǆƉŽƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ĂƌĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ĂƐŬĞĚ�ŽĨ�
ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͘�DĂŶǌŝŶŝ�ƉŽŝŶƚƐ�ŽƵƚ�ƚŚĞ�ĚŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĂŶĚ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŽĨ�ŶĂƚƵƌĂů�ƐǇƐƚĞŵƐ�
;ŽŌĞŶ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ŵƵůƟƉůĞ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ƐǇƐƚĞŵƐͿ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ďĂƐŝƐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ƌĞƐŝůŝĞŶĐĞ͕�ŝŶ�
ŽƚŚĞƌ�ǁŽƌĚƐ͕�ƚŚĞŝƌ�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ĂĚĂƉƚ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞƐ�;DĂŶǌŝŶŝ͕�ϮϬϭϯͿ͘

,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ĞǆĐŝƟŶŐ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ŵŽĚĞƌŶ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͕ �ƚŚĂƚ�ƐĞƉĂƌĂƚĞƐ�ŝƚ�ĨƌŽŵ�
ďĞŝŶŐ�ũƵƐƚ�ĂŶ�ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚ�ƚŽ�ůŽǁĞƌ�ĞŶĞƌŐǇ�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�ĂŶĚ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ĐŽƐƚƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�Ă�
ĐŚĂŶŐĞ�ŝŶ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ͕ �ĂŶĚ�ŶŽƚ�ũƵƐƚ�ŽƉƟŵŝƐŝŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ͘�DĂŶǌŝŶŝ�ŝƐ�ƉƌŽŵŽƟŶŐ�Ă�ĐƵůƚƵƌĂů�ĂŶĚ�
ďĞŚĂǀŝŽƵƌĂů�ŐĂƚĞ�ƚŽ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĐƵůƚƵƌĂů�ĐŚĂŶŐĞƐ�ĂŶĚ�ĚĞŵĞĂŶŽƵƌ��;�ƌŽŽŬƐ͕�ϮϬϭϭͿ͘�
�Ɛ�ŚĞ�ĂƐŬƐ�ŚŽǁ�Ă�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ĐĂŶ�ŚĞůƉ�ƉĞŽƉůĞ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŚĞŝƌ�ĐŽŶĚƵĐƚ͕�ŚĞ�ƐĞĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƐĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ�
ŚĂǀĞ�ĂůƌĞĂĚǇ�ƐƚĂƌƚĞĚ�;ĂŶĚ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ƉŽƐŝƟǀĞ�ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚƐͿ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ǁŚĂƚ�ĐŽŵĞƐ�ŶĞǆƚ�
ŝƐ�ŚŽǁ�ƚŽ�ŐƵŝĚĞ�ƚŚĞƐĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ͕�ĞŶŚĂŶĐŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ŶĞǁ�ǁĂǇ�ŽĨ�ĚŽŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ƐŽĐŝĂů�
ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂŶĚ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ƚŽŽůƐ͘

dŚĞ�ƉƌŽŵŽƟŽŶ�ŽĨ�Ă�ĐƵůƚƵƌĞ�ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�;tŽůĨ͕ �ϮϬϭϯͿ�ŝƐ�Ă�ĐƌƵĐŝĂů�ƚŽŽů�ƚŽ�ĞŶĐŽŵƉĂƐƐ�
ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ĨƌŽŵ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ĂƌĞĂƐ͗�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů͕�ƉŽůŝƟĐĂůͲĞĐŽŶŽŵŝĐ͕�ĂŶĚ�ƚƌĂĚŝƟŽŶͲŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͘�
/Ŷ�ĂƌƟĐůĞƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�Ƶůŵ�ũŽƵƌŶĂů�ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ĂůƐŽ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŶŐ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĂŶĚ�
ĐƵůƚƵƌĞ͕�ƚŚĞ�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�Ă�͞ƉŚǇƐŝĐĂů�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌĂů�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͟�;DĂůĚŽŶĂĚŽ͕�ϭϵϲϱͿ�ĂŶĚ�Ă�ĐƌŝƟƋƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ĐŽŵŵŝƚŵĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵŽĚĞƌŶ�
ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĂů�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�;^ĐŚŶĂŝĚƚ͕�ϭϵϲϳͿ͘

WƌĞƐĞŶƟŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ŽīĞƌĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ͕ �ǁĞ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ƌĞǀŝƐŝƚ�ƐŽŵĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉĂƐƚ͕�ĐƌĞĂƟŶŐ�Ă�ĚŝĂůŽŐƵĞ�ǁŝƚŚ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ͘�>ŽŽŬŝŶŐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ŚĞůĚ�
ĚĞĐĂĚĞƐ�ĂŐŽ͕�ǁĞ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ĂůƐŽ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ƚŽĚĂǇ͘�&ŝŶĂůůǇ͕ �ƚŚŝƐ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ�ĐŽƵůĚ�
ůĞĂĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�ŵŽƌĞ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�ĨƵƚƵƌĞƐ͘
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Ĩƺƌ�'ĞƐƚĂůƚƵŶŐ�hůŵ�ϭϵϱϯͲϭϵϲϴ�с�hůŵ�^ĐŚŽŽů�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ϭϵϱϯͲϭϵϲϴ�;ƉƉ͘�ϭϮϰʹϭϯϯͿ͘�KƐƞŝůĚĞƌŶ�͗�EĞǁ�
zŽƌŬ͕�Ez͗ �,ĂƚũĞ��ĂŶƚǌ�͖��ŝƐƚƌŝďƵƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�h^͕��͘�͘W͘ ��ŝƐƚƌŝďƵƚĞĚ��ƌƚ�WƵďůŝƐŚĞƌƐ͘

�ŽŶƐŝĞƉĞ͕�'͘�;ϮϬϭϮͿ͘��,h��^ĞƐƐŝŽŶƐ͗��ŝƐƐĞŶǇ�ŝ�ĐƌŝƐŝ͘�ZĞŇĞǆŝŽŶƐ�ƐŽďƌĞ�ů͛,Ĩ'�hůŵ�ĚĞƐ�ĚĞů�ĐŽŶƚĞǆƚ�ĂĐƚƵĂů͘�
�ĂƌĐĞůŽŶĂ͕��ƐƉĂŹĂ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǀŝŵĞŽ͘ĐŽŵͬϯϲϬϮϯϴϵϳ

�ƌŽŽŬƐ͕�^͘�;ϮϬϭϭͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�^ŽĐŝĂů�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ͗��Ŷ�/ŶƚĞƌǀŝĞǁ�tŝƚŚ��ǌŝŽ�DĂŶǌŝŶŝ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬ
ǁǁǁ͘ƐŚĂƌĞĂďůĞ͘ŶĞƚͬďůŽŐͬĚĞƐŝŐŶͲĨŽƌͲƐŽĐŝĂůͲŝŶŶŽǀĂƟŽŶͲĂŶͲŝŶƚĞƌǀŝĞǁͲǁŝƚŚͲĞǌŝŽͲŵĂŶǌŝŶŝ
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SHORT, GARCIA FERRARI

�ƺƌĚĞŬ͕��͘��͕͘��ĂůĞ͕�D͕͘�ZŝĐŚƚĞƌ͕ �^͕͘�Θ�,ĂƵƐŵĂŶŶ͕�E͘�;ϮϬϭϱͿ͘��ĞƐŝŐŶ͗�,ŝƐƚŽƌǇ͕�ƚŚĞŽƌǇ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�
ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�;^ĞĐŽŶĚ�ƌĞǀŝƐĞĚ�ĞĚŝƟŽŶͿ͘��ĂƐĞů͗��ŝƌŬŚćƵƐĞƌ͘

�ŚĂƉŵĂŶ͕�:͘�;�Ě͘Ϳ͘�;ϮϬϭϳͿ͘�ZŽƵƚůĞĚŐĞ�ŚĂŶĚďŽŽŬ�ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ͘�>ŽŶĚŽŶ�͖�EĞǁ�zŽƌŬ͗�
ZŽƵƚůĞĚŐĞ͕�dĂǇůŽƌ�Θ�&ƌĂŶĐŝƐ�'ƌŽƵƉ͘

�ŽŽƉĞƌ͕ �d͘ �;ϮϬϭϳͿ͘�tŚŝĐŚ�ǁĂǇ�ƚŽ�ƚƵƌŶ͍�WƌŽĚƵĐƚ�ůŽŶŐĞǀŝƚǇ�ĂŶĚ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ĚŝůĞŵŵĂƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�
ĞĐŽŶŽŵǇ͘�/Ŷ�ZŽƵƚůĞĚŐĞ�ŚĂŶĚďŽŽŬ�ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�;ƉƉ͘�ϰϬϱʹϰϮϮͿ͘

�ƵďďĞƌůǇ͕ �,͘�;ϮϬϬϴͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ�dŚĞ��ŐĞ�ŽĨ��ŝŽůŽŐǇ͗�^ŚŝŌŝŶŐ�&ƌŽŵ�Ă�DĞĐŚĂŶŝĐĂůͲKďũĞĐƚ��ƚŚŽƐ�ƚŽ�ĂŶ�
KƌŐĂŶŝĐͲ^ǇƐƚĞŵƐ��ƚŚŽƐ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ĚƵďďĞƌůǇ͘ĐŽŵͬĂƌƟĐůĞƐͬĚĞƐŝŐŶͲŝŶͲƚŚĞͲĂŐĞͲŽĨͲ
ďŝŽůŽŐǇ͘Śƚŵů

'ƌŽůů͕�^͘�;ϮϬϭϱͿ͘�dƌĂĐĞƐ�ĂŶĚ�,ŽƉĞƐ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ͗��Ŷ�/ŶƚĞƌǀŝĞǁ�ǁŝƚŚ�'Ƶŝ��ŽŶƐŝĞƉĞ͕Ύ�<ůĂƵƐ�
<ƌŝƉƉĞŶĚŽƌī͕�^ŝĞŐĨƌŝĞĚ�DĂƐĞƌ͕ Ύ�ĂŶĚ�ZĞŶĠ�^ƉŝƚǌΎ͘��ĞƐŝŐŶ�/ƐƐƵĞƐ͕�31;ϭͿ͕�ϭϴʹϯϭ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϭϲϮͬ
��^/ͺĂͺϬϬϯϬϱ

,ĂƵƐŵĂŶŶ͕��͘�;ϮϬϬϯͿ͘��ǆƉĞƌŝŵĞŶƚ�ϱϯͬϲϴ͘�/Ŷ�,ŽĐŚƐĐŚƵůĞ�Ĩƺƌ�'ĞƐƚĂůƚƵŶŐ�;hůŵ͕�'ĞƌŵĂŶǇͿ͕�hůŵĞƌ�
DƵƐĞƵŵ͕�Θ�,Ĩ'Ͳ�ƌĐŚŝǀ�hůŵ�;�ĚƐ͘Ϳ͕�hůŵĞƌ�DŽĚĞůůĞ͕�DŽĚĞůůĞ�ŶĂĐŚ�hůŵ͗�,ŽĐŚƐĐŚƵůĞ�Ĩƺƌ�'ĞƐƚĂůƚƵŶŐ�
hůŵ�ϭϵϱϯͲϭϵϲϴ�с�hůŵ�^ĐŚŽŽů�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ϭϵϱϯͲϭϵϲϴ�;ƉƉ͘�ϭϲʹϯϯͿ͘�KƐƞŝůĚĞƌŶ�͗�EĞǁ�zŽƌŬ͕�Ez͗ �,ĂƚũĞ�
�ĂŶƚǌ�͖��ŝƐƚƌŝďƵƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�h^͕��͘�͘W͘ ��ŝƐƚƌŝďƵƚĞĚ��ƌƚ�WƵďůŝƐŚĞƌƐ͘

,ŽĐŚƐĐŚƵůĞ�Ĩƺƌ�'ĞƐƚĂůƚƵŶŐ�;hůŵ͕�'ĞƌŵĂŶǇͿ͕�hůŵĞƌ�DƵƐĞƵŵ͕�Θ�,Ĩ'Ͳ�ƌĐŚŝǀ�hůŵ�;�ĚƐ͘Ϳ͘�;ϮϬϬϯͿ͘�hůŵĞƌ�
DŽĚĞůůĞ͕�DŽĚĞůůĞ�ŶĂĐŚ�hůŵ͗�,ŽĐŚƐĐŚƵůĞ�Ĩƺƌ�'ĞƐƚĂůƚƵŶŐ�hůŵ�ϭϵϱϯͲϭϵϲϴ�с�hůŵ�^ĐŚŽŽů�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�
ϭϵϱϯͲϭϵϲϴ͘�KƐƞŝůĚĞƌŶ͗�,ĂƚũĞ��ĂŶƚǌ͘

:ĂĐŽď͕�,͘�;ϭϵϴϴͿ͘�,Ĩ'�hůŵ͗���WĞƌƐŽŶĂů�sŝĞǁ�ŽĨ�ĂŶ��ǆƉĞƌŝŵĞŶƚ�ŝŶ��ĞŵŽĐƌĂĐǇ�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ��ĚƵĐĂƟŽŶ͘�
:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�,ŝƐƚŽƌǇ͕�1;ϯͬϰͿ͕�ϮϮϭʹϮϯϰ͘

DĂůĚŽŶĂĚŽ͕�d͘ �;ϭϵϲϰͿ͘�WƌĞƐĞŶƚͲĚĂǇ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ŽĨ�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů��ĞƐŝŐŶ͘�hůŵ�ϭϬͬϭϭ͕�;DĂǇ�ϭϵϲϰͿ͕�ϳϰʹϳϲ͘

DĂůĚŽŶĂĚŽ͕�d͘ �;ϭϵϲϱͿ͘�KƉŝŶŝŽŶƐ�͚dŚĞ��ŵĞƌŐĞŶƚ�tŽƌůĚ͗����ŚĂůůĞŶŐĞ�ƚŽ��ƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĂů�ĂŶĚ�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů�
�ĞƐŝŐŶ�dƌĂŝŶŝŶŐ͛͘͟ �hůŵ�ϭϮͬϭϯ͕�DĂƌĐŚ�ϭϵϲϱ͕�ϮʹϭϬ͘

DĂŶǌŝŶŝ͕��͘�;ϮϬϭϯͿ͘�^ŵĂůů͕�ůŽĐĂů͕�ŽƉĞŶ�ĂŶĚ�ĐŽŶŶĞĐƚĞĚ͘�ZĞƐŝůŝĞŶƚ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂŶĚ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƋƵĂůŝƟĞƐ͗�
�ĞƐŝŐŶ�KďƐĞƌǀĞƌ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬĚĞƐŝŐŶŽďƐĞƌǀĞƌ͘ ĐŽŵͬĨĞĂƚƵƌĞͬƐŵĂůůͲůŽĐĂůͲŽƉĞŶͲĂŶĚͲ
ĐŽŶŶĞĐƚĞĚͲƌĞƐŝůŝĞŶƚͲƐǇƐƚĞŵƐͲĂŶĚͲƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞͲƋƵĂůŝƟĞƐͬϯϳϲϳϬ

DŽůĞƐ͕��͘��͘�;ϭϵϲϳͿ͘�dŚĞŽƌǇ�͚&ƵŶĐƟŽŶĂůŝƐŵ�ŝŶ�ĐƌŝƐŝƐ͛͘ �hůŵ�ϭϵͬϮϬ͕�;�ƵŐƵƐƚ�ϭϵϲϳͿ͕�ϮϰʹϮϱ͘

EŽƚĞƐ�ŽŶ�hůŵ�ͬ��ŽŵƉĂĐƚ�^ƚǇůĞ͘�;ϭϵϲϮͿ͘�hůŵ�ϲ͕�ϯϲʹϯϳ͘

KŚů͕�,͘�;ϭϵϲϱͿ͘�/ŶĚƵƐƚƌŝĂůŝǌĞĚ��ƵŝůĚŝŶŐ�ǁŝƚŚ�^ƚĞĞů͘�hůŵ�ϭϰͬϭϱͬϭϲ͕�;�ĞĐĞŵďĞƌ�ϭϵϲϱͿ͕�ϭϲʹϮϮ͘

WĂƉĂŶĞŬ͕�s͘ �:͘�;ϭϵϳϭͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƌĞĂů�ǁŽƌůĚ͗�,ƵŵĂŶ�ĞĐŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�ĐŚĂŶŐĞ�;ϭƐƚ��ŵĞƌŝĐĂŶ�ĞĚ͘Ϳ͘�
EĞǁ�zŽƌŬ͗�WĂŶƚŚĞŽŶ��ŽŽŬƐ͘

WĂƌŬ͕�D͘�;ϮϬϭϳͿ͘�WƌŝŶƚ�ƚŽ�ƌĞƉĂŝƌ͗�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƌĞƉĂŝƌ͘ �/Ŷ�ZŽƵƚůĞĚŐĞ�ŚĂŶĚďŽŽŬ�ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�
ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�;ƉƉ͘�ϮϯϲʹϮϰϵͿ͘

WK���^d͗�dŚĞ�͚hůŵ�DŽĚĞů͛�ʹ�ŇŽŽƌ�ƚĂůŬ�ǁŝƚŚ��ƌ͘ �DĂƌƟŶ�DćŶƚĞůĞ͕�ĚŝƌĞĐƚŽƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�,Ĩ'Ͳ�ƌĐŚŝǀĞ͘�;ϮϬϭϰ͕�
�ƵŐƵƐƚ�ϮϭͿ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ϯϭ��ƵŐƵƐƚ�ϮϬϭϵ͕�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƌŵŝƚŐĂůůĞƌǇ͘ǁŽƌĚƉƌĞƐƐ͘ĐŽŵͬϮϬϭϰͬϬϴͬϮϭͬ
ƉŽĚĐĂƐƚͲƚŚĞͲƵůŵͲŵŽĚĞůͲŇŽŽƌͲƚĂůŬͲĚƌͲŵĂƌƟŶͲŵĂŶƚĞůĞͲĚŝƌĞĐƚŽƌͲŽĨͲƚŚĞͲŚĨŐͲĂƌĐŚŝǀĞͬ

YƵŝũĂŶŽ͕�D͘�;ϮϬϬϯͿ͘�/Ɛ�ƚŚĞ�DĞĂŶƐ�ƚŚĞ��ŶĚ͍�/Ŷ�'͘�,ŽĐŚƐĐŚƵůĞ�Ĩƺƌ�'ĞƐƚĂůƚƵŶŐ�;hůŵ͕�h͘�DƵƐĞƵŵ͕�Θ�, Ͳ͘�͘�
hůŵ�;�ĚƐ͘Ϳ͕�hůŵĞƌ�DŽĚĞůůĞ͕�DŽĚĞůůĞ�ŶĂĐŚ�hůŵ͗�,ŽĐŚƐĐŚƵůĞ�Ĩƺƌ�'ĞƐƚĂůƚƵŶŐ�hůŵ�ϭϵϱϯͲϭϵϲϴ�с�hůŵ�
^ĐŚŽŽů�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ϭϵϱϯͲϭϵϲϴ�;ƉƉ͘�ϱϲʹϳϭͿ͘�KƐƞŝůĚĞƌŶ�͗�EĞǁ�zŽƌŬ͕�Ez͗ �,ĂƚũĞ��ĂŶƚǌ�͖��ŝƐƚƌŝďƵƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�
h^͕��͘�͘W͘ ��ŝƐƚƌŝďƵƚĞĚ��ƌƚ�WƵďůŝƐŚĞƌƐ͘

ZŝŶŬĞƌ͕ ��͘�;ϮϬϬϯĂͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚŚĞŵĞ�ŽĨ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ͘�/Ŷ�,ŽĐŚƐĐŚƵůĞ�Ĩƺƌ�'ĞƐƚĂůƚƵŶŐ�;hůŵ͕�
'ĞƌŵĂŶǇͿ͕�hůŵĞƌ�DƵƐĞƵŵ͕�Θ�,Ĩ'Ͳ�ƌĐŚŝǀ�hůŵ�;�ĚƐ͘Ϳ͕�hůŵĞƌ�DŽĚĞůůĞ͕�DŽĚĞůůĞ�ŶĂĐŚ�hůŵ͗�
,ŽĐŚƐĐŚƵůĞ�Ĩƺƌ�'ĞƐƚĂůƚƵŶŐ�hůŵ�ϭϵϱϯͲϭϵϲϴ�с�hůŵ�^ĐŚŽŽů�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ϭϵϱϯͲϭϵϲϴ͘�KƐƞŝůĚĞƌŶ�͗�EĞǁ�
zŽƌŬ͕�Ez͗ �,ĂƚũĞ��ĂŶƚǌ�͖��ŝƐƚƌŝďƵƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�h^͕��͘�͘W͘ ��ŝƐƚƌŝďƵƚĞĚ��ƌƚ�WƵďůŝƐŚĞƌƐ͘



ϳϲϳ

dŚĞ�,Ĩ'�hůŵ�ĂŶĚ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ��ĞƐŝŐŶ͗�Ă�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ

ZŝŶŬĞƌ͕ ��͘�;ϮϬϬϯďͿ͘�͚/ŶĚƵƐƚƌŝĂů��ĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ŶŽƚ�ĂŶ�Ăƌƚ͛�ʹ�dŽŵĄƐ�DĂůĚŽŶĂĚŽ Ɛ͛��ŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ��ƌĞĂƟŽŶ�
ŽĨ�Ă�EĞǁ�WƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�/ĚĞŶƟƚǇ͘�/Ŷ�hůŵĞƌ�DŽĚĞůůĞ�ʹ�DŽĚĞůůĞ�EĂĐŚ�hůŵ͘�KƐƞŝůĚĞƌŶ͗�,ĂƚũĞ��ĂŶƚǌ͘

^ĐŚŶĂŝĚƚ͕��͘�;ϭϵϲϰͿ͘�WƌĞĨĂďƌŝĐĂƚĞĚ�,ŽƉĞ͘�hůŵ�ϭϬͬϭϭ͕�;DĂǇ�ϭϵϲϰͿ͕�Ϯʹϵ͘

^ĐŚŶĂŝĚƚ͕��͘�;ϭϵϲϳͿ͘�dŚĞŽƌǇ�͚�ƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ĂŶĚ�WŽůŝƟĐĂů��ŽŵŵŝƚŵĞŶƚ͛͘ �hůŵ�ϭϵͬϮϬ͕�;�ƵŐƵƐƚ�ϭϵϲϳͿ͕�Ϯϲʹ
ϯϰ͘

^ŚĞĚƌŽī͕�E͕͘�Θ�>ŽǀŝŶƐ͕�>͘�,͘�;ϮϬϬϵͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŵƵƐƚ�ďĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ͘�
�ƌŽŽŬůǇŶ͕�E z͘͘ ͗�ZŽƐĞŶĨĞůĚ�DĞĚŝĂ͘

^ŝŵŽŶ͕�,͘��͘�;ϭϵϵϲͿ͘�dŚĞ�ƐĐŝĞŶĐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂƌƟĮĐŝĂů�;ϯƌĚ�ĞĚͿ͘��ĂŵďƌŝĚŐĞ͕�DĂƐƐ͗�D/d�WƌĞƐƐ͘

dŚĂĐŬĂƌĂ͕�:͘�;ϮϬϬϱͿ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ďƵďďůĞ͗��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ŝŶ�Ă�ĐŽŵƉůĞǆ�ǁŽƌůĚ͘��ĂŵďƌŝĚŐĞ͕�DĂƐƐ͗�D/d�WƌĞƐƐ͘

dŽŶŬŝŶǁŝƐĞ͕��͘�;ϮϬϭϳͿ͘�dƌĂŶƐŝƟŽŶƐ�ŝŶ�ƐŽĐŝŽƚĞĐŚŶŝĐĂů�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ĂīŽƌĚ�ƵƐĞƌƐŚŝƉ͗�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ǁŚŽ͍�
/Ŷ�ZŽƵƚůĞĚŐĞ�ŚĂŶĚďŽŽŬ�ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�;ƉƉ͘�ϯϰϵʹϯϱϴͿ͘

tŚŝƚĞ͕�W͘ ͕�^ƚ͘�WŝĞƌƌĞ͕�>͕͘�Θ��ĞůůĞƟƌĞ͕�^͘�;ϮϬϭϮͿ͘�KŬĂůĂ�WƌĂĐƟƟŽŶĞƌ͘ �/ŶƚĞŐƌĂƟŶŐ��ĐŽůŽŐŝĐĂů��ĞƐŝŐŶ͘

tŽůĨ͕ ��͘�;ϮϬϭϯͿ͘�ϱƚŚ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�^ƵŵŵĞƌ�^ĐŚŽŽů͘�dŚĞ��ƵůƚƵƌĞ;ƐͿ�ŽĨ�^ƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�
ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞͲƐƵŵŵĞƌͲƐĐŚŽŽů͘ŽƌŐ

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗

Carolina Short ŝƐ�Ă�^ĞŶŝŽƌ�dƵƚŽƌ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�Ăƚ�ƚŚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�tĂŝŬĂƚŽ͘�
/Ŷ� ƚŚĞ� ůĂƐƚ� ǇĞĂƌƐ͕� ŚĞƌ� ƌĞƐĞĂƌĐŚ� ĨŽĐƵƐĞƐ� ŽŶ� ĂƌĞĂƐ� ŽĨ� ŚŝƐƚŽƌŝĐĂů� ĚĞƐŝŐŶ�
ĚŝƐĐŽƵƌƐĞ͕�ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ƚŚŽƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�,Ĩ'�hůŵ͘�^ŚĞ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ŝŶƚĞƌĞƐƚĞĚ�ŝŶ�
ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ƚǇƉŽŐƌĂƉŚǇ͘

Tomás García Ferrari ŝƐ�Ă�^ĞŶŝŽƌ�>ĞĐƚƵƌĞƌ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�Ăƚ�ƚŚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�
ŽĨ�tĂŝŬĂƚŽ͘�,ŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĨŽĐƵƐĞƐ�ŽŶ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�
ƐŽĐŝŽͲƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů�ƉĂƌĂĚŝŐŵ�ƐŚŝŌ�ʹ �ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŵĂƐƐŝǀĞ�ĂĚŽƉƟŽŶ�ŽĨ�
ĚŝŐŝƚĂů�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ʹ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ͘
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This work is licensed under a 
�ƌĞĂƟǀĞ��ŽŵŵŽŶƐ��ƩƌŝďƵƟŽŶͲEŽŶ�ŽŵŵĞƌĐŝĂů�ϰ͘Ϭ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�>ŝĐĞŶƐĞ͘

ϭ͘�/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ
From the moment we wake up in the morning to the minute we fall asleep we generate 
some sort of waste in the world. Be it an annual spring cleaning or the everyday bits of 
“invisible” disposals such as food scraps, packaging, unwanted objects or body waste. In fact, 
ĞǀĞŶ�ǁŚĞŶ�ǁĞ�ƐůĞĞƉ�ǁĞ�ĂƌĞ�ƐƟůů�ƌĞůĞĂƐŝŶŐ�ŽůĚ�ƐŬŝŶ�ĨƌŽŵ�ŽƵƌ�ďŽĚŝĞƐ͘�tĂƐƚĞ�ŝƐ�Ă�ĐŽŶĚŝƟŽŶ�ŽĨ�Ăůů�
living things, as part of the cycles of life, we consume resources, process them and dispose 
ŽĨ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ƵƐĞĨƵů͘�,ƵŵĂŶƐ�ŚĂǀĞ�ĞǆĐĞůůĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ĞǆƚĞŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�ĂŶĚ�
ƉƌŽĐĞƐƐŝŶŐ�ŽĨ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ŵƵĐŚ�ďĞǇŽŶĚ�ƚŚĂƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶĞĐĞƐƐŝƟĞƐ�ŽĨ�ŽƵƌ�ďŽĚŝĞƐ�ĂŶĚ�ůŝǀĞƐ͘�tĞ�
consume what we need and what we don’t need. Some of what we need is processed and 
ŐŝǀĞŶ�Ă�ůŝĨĞƟŵĞ�ŽĨ�ƵƐĞ͕�ŽƚŚĞƌ�ŝƚĞŵƐ�ĂƌĞ�ƵƐĞĚ�Žƌ�ĐŽŶƚĞŵƉůĂƚĞĚ�ĨŽƌ�ũƵƐƚ�Ă�ĨĞǁ�ŵŽŵĞŶƚƐ�ďĞĨŽƌĞ�
ďĞŝŶŐ�ĚŝƐƉŽƐĞĚ�ŽĨ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƐĞĐŽŶĚ�ƚŚŽƵŐŚƚƐ͘�^ŽĐŝĂů�ƐĐŝĞŶƟƐƚƐ͕�ĂŶƚŚƌŽƉŽůŽŐŝƐƚƐ�ĂŶĚ�ƚŚŝŶŬĞƌƐ�
ĨƌŽŵ�ŵƵůƟƉůĞ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ŚĂǀĞ�ǁĂƌŶĞĚ�ƵƐ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵĞŶƚĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉĂƌĂĚŝŐŵ�ŽĨ�ŐƌŽǁƚŚ�ĂŶĚ�ŽǀĞƌĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ĂƐ�ĞĂƌůǇ�ĂƐ�ϭϵϲϬ Ɛ͛�;&ƌǇ͕ �ϮϬϬϵ͖�,ƵŵĞƐ͕�ϮϬϭϮ͖�
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�ůƚŚŽƵŐŚ�ŵĂŶĂŐŝŶŐ�ǁĂƐƚĞ�ŝƐ�Ă�ƉĞƌĞŶŶŝĂů�ŚƵŵĂŶ�ƚĂƐŬ͕�ǁŝƚŶĞƐƐĞĚ�ŝŶ�ĂŶĐŝĞŶƚ�ŵŝĚĚĞŶƐ�ƚŽ�
ŵŽĚĞƌŶ�ůĂŶĚĮůůƐ͕�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ĚĂǇ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�ŚĂƐ�ďĞĐŽŵĞ�ĨĂƌ�ŵŽƌĞ�ƉƌĞƐƐŝŶŐ͘��Ɛ�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ĚĞŐƌĂĚĂƟŽŶ�ĂĐĐĞůĞƌĂƚĞƐ͕�ǁĂƐƚĞ�ĨƌŽŵ�ŽǀĞƌƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ŽǀĞƌĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�
ŝƐ�ďŽƚŚ�Ă�ĐĂƵƐĞ�ĂŶĚ�Ă�ƐǇŵƉƚŽŵ�ŽĨ�ƵŶƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͘�dŚĞ�ƌĞĚƵĐĞ͕�ƌĞƵƐĞ͕�ƌĞĐǇĐůĞ�ŵĂŶƚƌĂ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉĂƐƚ�ƚǁĞŶƚǇ�ǇĞĂƌƐ�ŚĂƐ�ĞǀŽůǀĞĚ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ƉƌŽƉŽƐŝƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ĞĐŽŶŽŵǇ͕ �ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ǁĂƐƚĞ�
must be ‘designed out’ of the system. 

tŝƚŚŝŶ�ƚŚŝƐ�ĐŽŶƚĞǆƚ͕�ǁĞ�ƉƌŽƉŽƐĞ�Ă�ŶĞǁ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂů�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ͕�ǀŝƐƵĂůŝƐĞ�ĂŶĚ�
ŵĂŶĂŐĞ�ǁĂƐƚĞ�ƌĞĚƵĐƟŽŶ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƉŽůŝĐǇ͘�KƵƌ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŝƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�Ă�ƐǇƐƚĞŵŝĐ�
understanding of waste and we use complexity and resilience theory to explain and visualise 
ƚŚĞ�ŵƵůƟƉůĞ�ƐƚĂƚĞƐ�ŽĨ�ĐŝƌĐƵůĂƌŝƚǇ�ŽĨ�ŵĂƩĞƌ�ďĞĨŽƌĞ�ŝƚ�ĨĂůůƐ�ŝŶƚŽ�ůĂŶĚĮůů�ƐƚĂƚĞͶƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�
waste from which there is no recovery or the energy necessary for recovery is too high to 
ďĞ�ĨĞĂƐŝďůĞ͘�KƵƌ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ͕�ƚŚĞ�͚tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ͛�ĞŵďĞĚƐ�ƚŚĞ�ƐǇŶĞƌŐǇ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŵƵůƟƉůĞ�
disciplines that need to work together to tackle the state of waste. It can also accommodate 
ƚŚĞ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƐƚĂƚĞƐ�ĂŶĚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�;ǁŚĞƚŚĞƌ�
ŽƌŐĂŶŝĐ͕�ĞͲǁĂƐƚĞ͕�ƉůĂƐƟĐ͕�ƚĞǆƟůĞƐͿ͕�ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ŽŌĞŶ�ƚĂĐŬůĞĚ�ƐĞƉĂƌĂƚĞůǇ͕ �ďƵƚ�ĂƌĞ�ƚŽŽ�ŝŶƟŵĂƚĞůǇ�
connected. 

1.1 Context
YƵĞĞŶƐůĂŶĚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�;YhdͿ�ŝƐ�Ă�ŵĂũŽƌ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŝŶ��ƌŝƐďĂŶĞ�ǁŝƚŚ�Ă�ƐƚƌŽŶŐ�
ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�ZĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ĐŽůůĂďŽƌĂƚĞ�ĂƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�/ŶƐƟƚƵƚĞ�ĨŽƌ�&ƵƚƵƌĞ�
�ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ�;/&�Ϳ�ĨƌŽŵ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƐĐŝĞŶĐĞ͕�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ŵĂƚŚĞŵĂƟĐƐ�
;^d�DͿ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ŚƵŵĂŶŝƟĞƐ͕�ĂƌƚƐ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�ƐĐŝĞŶĐĞƐ�;,�^^Ϳ͘�^ŝŶĐĞ�ϮϬϭϳ͕�
a growing community of researchers have formed a shared interest in tackling the problem 
ŽĨ�ǁĂƐƚĞ͘��ƵƌƌĞŶƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĂƌĞ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ǁĂƐƚĞ�ƐƚƌĞĂŵƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƉůĂƐƟĐƐ͕�
ƚĞǆƟůĞƐ͕�ĨŽŽĚ�ĂŶĚ�ŽƌŐĂŶŝĐ�ǁĂƐƚĞ͕�ĞͲǁĂƐƚĞ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ǁĂƐƚĞ͘�dĞĂŵ�ŵĞŵďĞƌƐ�ĐŽŵĞ�ĨƌŽŵ�
^d�D�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƉŽůǇŵĞƌ�ĐŚĞŵŝƐƚƌǇ͕ �ŵŝĐƌŽďŝĂů�ďŝŽƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ƐĐŝĞŶĐĞ�
ĂŶĚ�ƌŽďŽƟĐƐ͘�,�^^�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ĂƌĞ�ĨƌŽŵ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ůĂǁ͕�ŵĂƌŬĞƟŶŐ͕�ƐŽĐŝŽůŽŐǇ͕ �ǀŝƐƵĂů�
ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĨĂƐŚŝŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͘�'ŝǀĞŶ�ďŽƚŚ�ƚŚĞ�ĚŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�ƐƚƌĞĂŵƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ǀĂƌŝĞƚǇ�
ŽĨ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ͕�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĂƌĞ�ĂůƐŽ�ĚŝǀĞƌƐĞ͘��ǆĂŵƉůĞƐ�ŝŶĐůƵĚĞ�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�
ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶƐ�ŝŶƚŽ�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ƉŽůŝĐŝĞƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ƉůĂƐƟĐ�ǁĂƐƚĞ͕�Ă�ƐƚƵĚǇ�ŽŶ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ĨŽŽĚ�
ǁĂƐƚĞ͕�ŶƵŵĞƌŽƵƐ�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĐŽŶǀĞƌƟŶŐ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�;Ğ͘Ő͘�ĂŐƌŝĐƵůƚƵƌĂů͕�
ŽƚŚĞƌ�ŽƌŐĂŶŝĐ͕�ƚĞǆƟůĞƐͿ�ƚŽ�ǀĂůƵĞͲĂĚĚĞĚ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶͲůĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ĞŶĚͲƵƐĞƌ�
ĨŽĐƵƐ�ŝŶ�ƉƌĞǀĞŶƟŶŐ�ŚŽƵƐĞŚŽůĚ�ƉůĂƐƟĐ�ǁĂƐƚĞ͘��Ɛ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͕�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ƐĂǁ�ĂŶ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�
ƚŽ�ŵĂƉ�ĂŶĚ�ŽƌĚĞƌ�ƚŚĞ�ǀĂƌŝĞĚ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƵŶĚĞƌǁĂǇ�ǁŝƚŚŝŶ�ŽƵƌ�ƚƌĂŶƐĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŐƌŽƵƉ�
ƵŶĚĞƌ�Ă�ĐŽŚĞƌĞŶƚ�ŶĂƌƌĂƟǀĞ͘�dŚĞ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ͕�ƚŚĞ�tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ͕�ŝƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ŝŶ�
this paper.

1.2 Methods of inquiry
dŚĞ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ĐŽŵƉƌŝƐĞ�Ă�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂů�ƌĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ͕�ƚŚĞ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�
ĞĐŽŶŽŵǇ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŚĞƐĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ĂƌĞ�ǀŝƐƵĂůůǇ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ͖�ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞĸĐĂĐǇ�ŽĨ�
ŽƚŚĞƌ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ĞĐŽŶŽŵǇ͖�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĨŽƌ�
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ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�Ă�ĨƌĞƐŚ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶ͘�sŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ůŽĐĂƚĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŝŵĂŐĞ�ƐĞĂƌĐŚ�
ĞŶŐŝŶĞƐ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŬĞǇ�ǁŽƌĚƐ�ŽĨ�͚ĚŝĂŐƌĂŵ͖�ǁĂƐƚĞ͛�ĂŶĚ�͚ĚŝĂŐƌĂŵ͖�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ĞĐŽŶŽŵǇ͛͘ ���

'ŝǀĞŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĂďŽǀĞ͕�ƚŚƌĞĞ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ�ǁĞƌĞ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ĨŽƌ�ĂƐƐĞƐƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĞĸĐĂĐǇ�
ŽĨ�Ă�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶ͗�;ŝͿ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ƚƌĂŶƐĨĞƌĂďůĞ�ƚŽ�Ă�ǀĂƌŝĞƚǇ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�ƐƚƌĞĂŵƐ͕�;ŝŝͿ͕�
ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĞŶĐŽŵƉĂƐƐ�ďŽƚŚ�,�^^�ĂŶĚ�^d�D�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐŝĞƐ�ĨŽƌ�ǁĂƐƚĞ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�;ŝŝŝͿ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƐŚŽƵůĚ�ĂůůŽǁ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶ�ŽĨ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ŵƵůƟƉůĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͘�

dŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ŝƐ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ĂƐ�ĨŽůůŽǁƐ͗�&ŝƌƐƚ͕�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ŽŶ�ǁĂƐƚĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ĞĐŽŶŽŵǇ�ŝƐ�
ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ͘�^ĞĐŽŶĚ͕�ĂƵƚŚŽƌƐ�ƉƌŽǀŝĚĞ�Ă�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂů�ƌĞǀŝĞǁ�ĂŶĚ�ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚ�ŽĨ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�
ǁĂƐƚĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ĞĐŽŶŽŵǇ͘�dŚŝƌĚ͕�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ŽƵƚůŝŶĞ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�tĂƐƚĞ�
ZĂŝŶďŽǁ͕�Ă�ǀŝƐƵĂů�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�Ă�ƐƉĞĐŝĮĐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ǁĂƐƚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�>ĂƐƚ͕�Ă�ƐŚŽƌƚ�
ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶ�ŝƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ͕�ŚŝŐŚůŝŐŚƟŶŐ�ŝƚƐ�ďĞŶĞĮƚƐ�ĂŶĚ�
ǁĞĂŬŶĞƐƐĞƐ͕�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ŽĨ�ŝƚƐ�ƵƐĞ�ŝŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘

2. Understanding waste
tĂƐƚĞ�ĐĂŶ�ƌĞĨĞƌ�ƚŽ�ĂŶǇ�ŵĂƩĞƌ�ƚŚĂƚ�ŚĂƐ�ďĞĐŽŵĞ�ƐƵƌƉůƵƐ�ƚŽ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ͘�tĂƐƚĞ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�
ƌĞĨĞƌ�ƚŽ�ǁĂƐƚĞĚ�ƟŵĞ͕�ǁĂƐƚĞĚ�ĞŶĞƌŐǇ͕ �ǁĂƐƚĞĚ�ǁŽƌŬ�ŚŽƵƌƐ͘��ǀĞƌǇ�ƐǇƐƚĞŵ͕�ǁŚĞƚŚĞƌ�ďŝŽůŽŐŝĐĂů�
Žƌ�ŚƵŵĂŶͲŵĂĚĞ͕�ĐƌĞĂƚĞƐ�ǁĂƐƚĞ͕�ŝŶĞǀŝƚĂďůǇ�ďǇͲƉƌŽĚƵĐƚƐ�Žƌ�ůĞŌŽǀĞƌƐ�ĚĞĐĂǇ�Žƌ�ĨĂůů�ŽƵƚ�ŽĨ�ƵƐĂŐĞ�
;DŽƐĞƌ�ϮϬϬϮͿ͘�tĂƐƚĞ�ŝŶ�ŝƚƐ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĨŽƌŵ͕�ǁŚĞƚŚĞƌ�ǁĂƐƚĞ�ǁĂƚĞƌ͕ �ǁĂƐƚĞ�ƉůĂƐƟĐƐ͕�ĨŽŽĚ�ǁĂƐƚĞ͕�
Žƌ�ŚƵŵĂŶ�ďŝŽůŽŐŝĐĂů�ǁĂƐƚĞ͕�ŝƐ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƉŽůůƵƟŽŶ͕�ĚŝƐŐƵƐƚ�ĂŶĚ�ĚĂŵĂŐĞ͕�ĂŶĚ�͚ŐĂƌďĂŐĞ�
ŝƐ�ĐŝǀŝůŝƐĂƟŽŶ Ɛ͛�͘͘͘�ƐŚĂĚŽǁ͛�;^ĐĂŶůĂŶ�ϮϬϬϱ͕�ϭϳϵͿ͘��ŶƚŚƌŽƉŽůŽŐŝƐƚ�DĂƌǇ��ŽƵŐůĂƐ�;ϭϵϲϲͿ͕�ŝŶ�ŚĞƌ�
ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƐŽĐŝĞƚǇ Ɛ͛�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ŽĨ�ŽƌĚĞƌ͕ �ŵĞŵŽƌĂďůǇ�ƌĞĨĞƌƐ�ƚŽ�Ěŝƌƚ�ĂƐ�͚ŵĂƩĞƌ�
out of place’. People ascribe value to objects, things, materials for diverse social, economic, 
historical and cultural reasons. In human society, things become waste when they are seen 
Žƌ�ĨŽƵŶĚ�ŽƵƚƐŝĚĞ�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ĐƵůƚƵƌĂů�Žƌ�ĞĐŽŶŽŵŝĐ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ŽĨ�ǀĂůƵĞ�ĂŶĚ�ďĞĐŽŵĞ�͚ŵĂƩĞƌ�ŽƵƚ�ŽĨ�
ƉůĂĐĞ͕͛ �ƵŶǁĂŶƚĞĚ�ĂŶĚ�ǀĂůƵĞůĞƐƐ͘�zĞƚ�ǁĂƐƚĞ�ŝƐ�ŶŽƚ�ƚŚĞ�ĚĞĮŶŝƟǀĞ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ďĞŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĂƚ�ŵĂƩĞƌ͕ �
ďƵƚ�ƌĂƚŚĞƌ�Ă�ƐƚĂƚĞ�ŝŶƚŽ�ǁŚŝĐŚ�ŝƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�͚ƉƵƚ͛�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŚƵŵĂŶ�ĚĞĐŝƐŝŽŶͲŵĂŬŝŶŐ͘�DĂƩĞƌ�ĐĂŶ�
move in and out of this state of waste depending on context.

tŝƚŚŝŶ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ŶĂƌƌĂƟǀĞƐ͕�ǁĂƐƚĞ�ŝƐ�ƚŚĞ�ďǇͲƉƌŽĚƵĐƚ�ŽĨ�ŽǀĞƌƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĂŶĚ�
ŽǀĞƌĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ͕�Ă�ǀŝƐŝďůĞ�ŵĂƌŬĞƌ�ŽĨ�ƉŽůůƵƟŽŶ�ĂŶĚ�ƉƌŽĨŽƵŶĚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ĚĂŵĂŐĞ͘�/ƚ�ŝƐ�Ă�
ƐǇŵƉƚŽŵ�ŽĨ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ƐŽĐŝĞƚǇ�;,ƵŵĞƐ�ϮϬϭϮ͕�^ƚƌĂƐƐĞƌ�ϭϵϵϵͿ͘��Ɛ�ŵĂƩĞƌ�ǀŝĞǁĞĚ�ĂƐ�ĂďũĞĐƚ͕�
ǁĂƐƚĞ�ŵƵƐƚ�ďĞ�ƐĞŶƚ�͚ĂǁĂǇ͛�ĨŽƌ�ŽƚŚĞƌƐ�ƚŽ�ĚĞĂů�ǁŝƚŚ͘�&ƌĞƋƵĞŶƚůǇ�ƚŚĞ�ƐĐĂǀĞŶŐĞƌƐ͕�ŐůĞĂŶĞƌƐ�ĂŶĚ�
ƚŚĞ�ƌĂŐƉŝĐŬĞƌƐ͕�ƚŚŽƐĞ�ǁŚŽ�ĚĞĂů�ǁŝƚŚ�ǁĂƐƚĞ͕�ĂƌĞ�ƚŚŽƐĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŵĂƌŐŝŶƐ�ŽĨ�ƐŽĐŝĞƚǇ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�'ůŽďĂů�
EŽƌƚŚ͕�ǁĂƐƚĞ�ŝƐ�ĞǆƉŽƌƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�'ůŽďĂů�^ŽƵƚŚ͘�zĞƚ�ǁŚŝůĞ�ŽƵƚ�ŽĨ�ƐŝŐŚƚ͕�ŽƵƚ�ŽĨ�ŵŝŶĚ͕�ǁĂƐƚĞ�ƐƟůů�
ĞǆŝƐƚƐ�ƐŽŵĞǁŚĞƌĞͶƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ƌĞĂůůǇ�ŶŽ�͚ŽƵƚ͛�ĨŽƌ�ǁĂƐƚĞ͘

tĂƐƚĞ�ŝƐ�ŽŌĞŶ�ĨƌĂŵĞĚ�ĂƐ�Ă�ƉƌŽďůĞŵ�ƚŚĂƚ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ďĞ�͚ƐŽůǀĞĚ͛�ǁŝƚŚ�Ă�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ĂŶĚ�
approaches to tackle it. In the many ‘R’s associated with waste management, waste must 
be reduced and avoided through refusing, reusing, repairing, remanufacturing, as well as 
ƌĞĐǇĐůŝŶŐ�ĂŶĚ�ƌĞĐůĂŝŵŝŶŐ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ͘��Ɛ�ĐƵůƚƵƌĂů�ƚŚĞŽƌŝƐƚ�'ĂǇ�,ĂǁŬŝŶƐ�;ϮϬϬϲ͕�ŝǆͿ�ǁƌŝƚĞƐ͕�ƚŚĞ�
ĚƌŝǀĞ�ĨŽƌ�ƌĞĐǇĐůŝŶŐ�ĂƐ�Ă�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ĨŽƌ�ƚĂĐŬůŝŶŐ�ǁĂƐƚĞ�͞ŚĂǀĞ�ŝŵƉůŝĐĂƚĞĚ�ǁĂƐƚĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵĂƟŽŶ�



ϳϳϭ
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ŽĨ�ŶĞǁ�ĐŝƌĐƵŝƚƐ�ŽĨ�ŐƵŝůƚ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐĐŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŽĨ�ƐĞůĨͲƌĞŐƵůĂƟŽŶ͘͟ �/ŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ĂƌĞ�
implicated for their wasteful behaviour, even as governments and industry acknowledge that 
ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�ŝƐ�͚ǁŝĐŬĞĚ͕͛ �ŝ͘Ğ͘�ĂŶ�ŝŶƚƌĂĐƚĂďůĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ƚŚĂƚ�ƌĞƐŝƐƚƐ�ƐŽůƵƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ŝƚƐĞůĨ�ŝƐ�
Ă�ƐǇŵƉƚŽŵ�ŽĨ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ƉƌŽďůĞŵ�;ZŝƩĞů�ĂŶĚ�tĞďďĞƌ�ϭϵϳϰͿ͘

�ĞƐŝŐŶ�ŚĂƐ�ůŽŶŐ�ďĞĞŶ�ŝŵƉůŝĐĂƚĞĚ�ĂƐ�ĂŶ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ŝŶŚĞƌĞŶƚůǇ�ǁĂƐƚĞͲŵĂŬŝŶŐ͕�ŝŶ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ƚŽ�
ĂŶ�ĞĐŽŶŽŵŝĐ�ƐǇƐƚĞŵ�ƌĞƋƵŝƌŝŶŐ�ĐŽŶƟŶƵĂů�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�ŽĨ�ǀŝƌŐŝŶ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ͘���ƌĞƉŽƐŝƟŽŶŝŶŐ�ŽĨ�
ǁĂƐƚĞ�ĐŽŵĞƐ�ĨƌŽŵ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĞĐŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉĂƐƚ�ĮŌĞĞŶ�ǇĞĂƌƐ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƉŽƉƵůĂƌŝƐĞĚ�ďǇ�
ƚŚĞ��ƌĂĚůĞͲƚŽͲ�ƌĂĚůĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ͕�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ǁĂƐƚĞ�ďĞĐŽŵĞƐ�͚ĨŽŽĚ͛�ĨŽƌ�ŶĞǁ�ĐǇĐůĞƐ�;DĐ�ŽŶŽƵŐŚ�
ĂŶĚ��ƌĂƵŶŐĂƌƚ�ϮϬϬϮͿ͘���ĐŽƌĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŽĨ�͚�ƌĂĚůĞͲƚŽͲ�ƌĂĚůĞ͛�;�Ϯ�Ϳ�ŝƐ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�Ă�ůŝĨĞ�ĐǇĐůĞ�ĨŽƌ�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƚŚĂƚ�ĞŵƵůĂƚĞƐ�ƚŚĞ�ůŝĨĞ�ĐǇĐůĞ�ŽĨ�ŶĂƚƵƌĞ͘�DĐ�ŽŶŽƵŐŚ�ĂŶĚ��ƌĂƵŶŐĂƌƚ�ƉƌŽƉŽƐĞ�ƚǁŽ�
streams of materials: ‘biological nutrients’ and ‘technical nutrients’. Biological nutrients 
ĂƌĞ�ƚŚŽƐĞ�ĨƌŽŵ�ŶĂƚƵƌĂů�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ǁŽŽĚ͕�ƉůĂŶƚ�ĂŶĚ�ĂŶŝŵĂů�ĮďƌĞƐ�ĂŶĚ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ͕�
ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞĚ�ŝŶ�ƐƵĐŚ�Ă�ǁĂǇ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĐĂŶ�ďĞ�ĐŽŵƉŽƐƚĞĚ�ƐĂĨĞůǇ�Ăƚ�ĞŶĚ�ŽĨ�ůŝĨĞ͘�͚dĞĐŚŶŝĐĂů�
ŶƵƚƌŝĞŶƚƐ͛�ŝŶĐůƵĚĞ�ŶŽŶͲďŝŽůŽŐŝĐĂů�ŚƵŵĂŶͲŵĂĚĞ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƐƚĞĞů͕�ŐůĂƐƐ͕�ƉůĂƐƟĐ�ƚŽ�ďĞ�
ƌĞĐůĂŝŵĞĚ�Ăƚ�ĞŶĚ�ŽĨ�ůŝĨĞ͘�dŚĞ�ŝƚĞŵ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ĚŝƐĂƐƐĞŵďůĞĚ�ŝŶƚŽ�ŝƚƐ�ďĂƐŝĐ�ƉĂƌƚƐ�ĨŽƌ�ƌĞƵƐĞ�ŝŶƚŽ�
new products. Blends of technical and biological materials are known as ‘monstrous hybrids’. 
�ĞƐƉŝƚĞ�ƚŚĞ�ƋƵĂƐŝͲƵƚŽƉŝĂŶŝƐŵ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵŽĚĞů�ŝŶ�Ă�ǁŽƌůĚ�ĐƌĂŵŵĞĚ�ĨƵůů�ŽĨ�ŵŽŶƐƚƌŽƵƐ�ŚǇďƌŝĚƐ�ďǇ�
design, the principles of technical and biological resource streams has become central to the 
concept of the circular economy.

dŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ĞĐŽŶŽŵǇ�ŚĂƐ�ŝƚƐ�ƌŽŽƚƐ�ŝŶ�ĞĐŽůŽŐŝĐĂů�ĞĐŽŶŽŵŝĐƐ�ĂŶĚ�ŚĂƐ�͚ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�
ŽƵƚ�ǁĂƐƚĞ͛�ĂƐ�Ă�ĐŽƌĞ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞ͘���ĐŝƌĐƵůĂƌ�ĞĐŽŶŽŵǇ�ŝƐ�͞ĂŶ�ĞĐŽŶŽŵŝĐ�ƐǇƐƚĞŵ�ƚŚĂƚ�ƌĞƉůĂĐĞƐ�ƚŚĞ�
͚ĞŶĚͲŽĨͲůŝĨĞ͛�ĐŽŶĐĞƉƚ�ǁŝƚŚ�ƌĞĚƵĐŝŶŐ͕�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞůǇ�ƌĞƵƐŝŶŐ͕�ƌĞĐǇĐůŝŶŐ�ĂŶĚ�ƌĞĐŽǀĞƌŝŶŐ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�
ŝŶ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶͬĚŝƐƚƌŝďƵƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͟�;<ŝƌĐŚĞƌƌ�Ğƚ�Ăů�ϮϬϭϳ͕�ϮϮϰͿ͘���ĐŝƌĐƵůĂƌ�
ĞĐŽŶŽŵǇ�ŝƐ�ĞŶĂďůĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƐƚƌĞĂŵŝŶŐ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ĂŶĚ�ŬĞĞƉŝŶŐ�ƚŚĞŵ�ŝŶ�ŵŽƟŽŶ�ĂƐ�ůŽŶŐ�ĂƐ�
ƉŽƐƐŝďůĞ͕�ŝŶƐƉŝƌĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ůŝĨĞ�ĐǇĐůĞ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŽĨ�ĐƌĂĚůĞͲƚŽͲĐƌĂĚůĞ͘��ŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�ŵƵƐƚ�ďĞ�ƌĞĚƵĐĞĚ�
ŽǀĞƌĂůů�ĨŽƌ�Ă�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ĞĐŽŶŽŵǇ�ƚŽ�ďĞ�Ă�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƐǇƐƚĞŵ͘��ƌŝƟĐĂůůǇ͕ �ŝĨ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�Ă�ƌĞƐŽƵƌĐĞ�
ŝŶĐƌĞĂƐĞƐ�ĚƵĞ�ƚŽ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ŐĂŝŶƐ�ŝŶ�ƌĞĐǇĐůŝŶŐ͕�ƚŚĞŶ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ďĞŶĞĮƚƐ�ŵĂǇ�ďĞ�ůŽƐƚ�;�ŝŶŬ�
Ğƚ�Ăů�ϮϬϭϳͿ͘�/ƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ĞŶĂďůŝŶŐ�ĂŶĚ�ŵĂŝŶƚĂŝŶŝŶŐ�ƚŚĞƐĞ�
ƌĞƐŽƵƌĐĞ�ĐŽŶƟŶƵƵŵƐ͕�ĂƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƚ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƚŽ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝƐĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƚŚĂƚ�
make use of new materials in a smart way, consider easy disassemble and waste streams, 
ĂŶĚ͕�ďĞƩĞƌ�ǇĞƚ͕�ĐƌĞĂƚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ůŽŶŐĞƌ�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�ǀĂƌŝĞĚ�ůŝĨĞƟŵĞ�ŝŶ�
ŵŝŶĚ͘��ĞƐŝŐŶ�ƚŚĞŽƌŝƐƚ�dŽŶǇ�&ƌǇ�;ϮϬϬϵͿ�ǁĂƌŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĂŶŐĞƌ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĨŽƌ��Ϯ�͕�ǁŚŝĐŚ�ŵĂǇ�ƐŝŵƉůǇ�
ƉƌŽŵŽƚĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƵŶƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ͘

tĂƐƚĞ�ŝƐ�Ă�ƐǇƐƚĞŵ�ƚŚĂƚ�ŚĂƐ�ŵƵůƟƉůĞ�ƐƚĂďůĞ�ĂŶĚ�ĚǇŶĂŵŝĐ�ƐƚĂƚĞƐ�ĂƐ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�
ŽĨ�ƌĞƐŝůŝĞŶĐĞ�ŝŶ�ƐǇƐƚĞŵƐ�;&ŽůŬĞ�Ğƚ�Ăů�ϮϬϭϬͿ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ǁĂƐƚĞ�ĐĂŶ�ďĞ�ƚĂĐŬůĞĚ�ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚĂůůǇ�
ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĐůĂƐƐŝĐ�͚ƌĞĚƵĐĞ͕�ƌĞƵƐĞ͕�ƌĞĐǇĐůĞ͛�ŚĞƵƌŝƐƟĐ͕�ǁĂƐƚĞ�ŵƵƐƚ�ĂůƐŽ�ďĞ�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞĚ�
ĂƐ�ĞƐƐĞŶƟĂůůǇ�Ă�ǁŝĐŬĞĚ�ƉƌŽďůĞŵ͕�Ă�ƐǇŵƉƚŽŵ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŝĚĞƌ�ƵŶƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌĞƐĞŶƚ�
ǁŽƌůĚ�ĞĐŽŶŽŵŝĐ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�ƐǇƐƚĞŵƐ͘�tŚĞŶ�ǁĂƐƚĞ�ŝƐ�ƉŽƐŝƟŽŶĞĚ�ĂƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�Ă�ĐŽŵƉůĞǆ�ƐǇƐƚĞŵ͕�
ŵƵůƟƉůĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ�ƉŽŝŶƚƐ�ĂƌĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ͕�ŝŶ�ĨƵůů�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐŵĞŶƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ŵĂǇ�ŚĂǀĞ�
ƵŶŝŶƚĞŶĚĞĚ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ŶĞǆƚ�ƐĞĐƟŽŶ�ǁĞ�ĞǆĂŵŝŶĞ�ŝŶ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĚĞƚĂŝů�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬƐ�
ĨŽƌ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�ƚŚĞƐĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ǁĂƐƚĞ͘
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ϯ͘�&ƌĂŵĞǁŽƌŬƐ�ĨŽƌ�ZĞƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�tĂƐƚĞ

ϯ͘ϭ�,ŝĞƌĂƌĐŚŝĐĂů�sŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶƐ�
dŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�͚ǁĂƐƚĞ�ŚŝĞƌĂƌĐŚǇ͛�ŚĂƐ�ŝƚƐ�ŽƌŝŐŝŶƐ�ŝŶ��ĂƌƚŚ��ĂǇ�ϭϵϳϬ͕�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞ�͚Z Ɛ͛�
ŽĨ�ƌĞĚƵĐĞ͕�ƌĞƵƐĞ�ĂŶĚ�ƌĞĐǇĐůĞ�;�ǇĞƌƐ�ϮϬϭϴͿ͘�dƌĂĚŝƟŽŶĂů�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�
ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ĂƌĞ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ŚŝĞƌĂƌĐŚŝĐĂů�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�
ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƌĞĐŽǀĞƌǇ͕ �ƵƐƵĂůůǇ�ŐƌĂƉŚŝĐĂůůǇ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ĂƐ�Ă�ƉǇƌĂŵŝĚͶĂ�ƚƌŝĂŶŐůĞ͘�
dƌŝĂŶŐůĞƐ�ŽŌĞŶ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ŵŽǀŝŶŐ�ĨŽƌǁĂƌĚ͕�ƉŽŝŶƟŶŐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ͕�ĐŽŶǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�ĨĂĐƚŽƌƐ�
or energy, and are the most commonly used shape to represent hierarchy. 

,ŝĞƌĂƌĐŚŝĐĂů�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�ĞŵďĞĚ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵŽŶ�ŶŽƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƚŽƉ�ŝƐ�ŵŽƌĞ�
ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŚĂŶ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ďŽƩŽŵ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚŝĂŐƌĂŵ͘�dŚĞǇ�ĂƌĞ�ůŝŶĞĂƌ�ĂŶĚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ĚŝƐĐƌĞƚĞ�
ŝŶƐƚĂŶĐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ͘��Ɛ�ƵƐƵĂůůǇ�ŚŝĞƌĂƌĐŚŝĞƐ�ŚĂǀĞ�ůĞƐƐ�ŝŶƐƚĂŶĐĞƐ�ǁŝƚŚ�ŵŽƌĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ĂŶĚ�
ŵŽƌĞ�ŝŶƐƚĂŶĐĞƐ�ǁŝƚŚ�ůĞƐƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ͕�ƚŚĞ�ƚƌŝĂŶŐůĞ�ŝƐ�Ă�ŶĂƚƵƌĂů�Įƚ�ĨŽƌ�ŝƚƐ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ͘�/Ĩ�
ĂŶǇ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ͕�ƚŚĞƐĞ�ĂƌĞ�ƵƐƵĂůůǇ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ƉŽǁĞƌ͘ �&ŝŐƵƌĞ�ϭ�ƐŚŽǁƐ�ĂŶ�
ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶĂů�ŚŝĞƌĂƌĐŚǇ͕ �ǁŚĞƌĞ�ĞĂĐŚ�ƉŽƐŝƟŽŶ�ŝƐ�ĐŽŶŶĞĐƚĞĚ�ďǇ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ�ŽĨ�ƉŽǁĞƌ͘ �

&ŝŐƵƌĞ�ϭ� ,ŝĞƌĂƌĐŚŝĐĂů�ĚŝĂŐƌĂŵ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶĂů�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ͗�ŵŽƌĞ�ƉŽǁĞƌ͕ �ůĞƐƐ�ŝŶƐƚĂŶĐĞƐ�
ŽŶ�ƚŽƉ͕�ůĞƐƐ�ƉŽǁĞƌ͕ �ŵŽƌĞ�ŝŶƐƚĂŶĐĞƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ďŽƩŽŵ͘�^ŽƵƌĐĞ͗�;ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ĨŽƌďĞƐ͘ĐŽŵͬ
ƐŝƚĞƐͬũĂĐŽďŵŽƌŐĂŶͬϮϬϭϱͬϬϳͬϬϲͬƚŚĞͲϱͲƚǇƉĞƐͲŽĨͲŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶĂůͲƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐͲƉĂƌƚͲϭͲƚŚĞͲ
ŚŝĞƌĂƌĐŚǇͬηĞϳϰϬĚϭϴϱϮϱϮϵͿ

tĂƐƚĞ�ŚŝĞƌĂƌĐŚŝĞƐ�ƵƐƵĂůůǇ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ƚŚĞ�ǁĂƐƚĞ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ͕�ĨƌŽŵ�ŵŽƐƚ�ƉƌĞĨĞƌƌĞĚ�
ƚŽ�ůĞĂƐƚ�ƉƌĞĨĞƌƌĞĚ�ŽƉƟŽŶ�;��&Z��ϮϬϭϭͿ͘�tŚĞŶ�ǀŝƐƵĂůŝǌĞĚ͕�ƚŚĞǇ�ƚǇƉŝĐĂůůǇ�ĐŽŵĞ�ŝŶ�ƚǁŽ�ĨŽƌŵƐ͗�
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ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�ĐŽŵŵŽŶ�ŽŶĞ�ŝƐ�ĂŶ�ŝŶǀĞƌƚĞĚ�ƉǇƌĂŵŝĚ͕�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ǁŝĚĞƌ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚƌŝĂŶŐůĞ�
ŽŶ�ƚŽƉ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�;ĂǀŽŝĚŝŶŐ͕�ƌĞĚƵĐŝŶŐͿ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉŽŝŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƚƌŝĂŶŐůĞ�ĨĂĐŝŶŐ�ĚŽǁŶ͕�ƌĞƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�ƚŚĞ�ůĞĂƐƚ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�ǁĂƐƚĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ůĂŶĚĮůů�Žƌ�
ŽƚŚĞƌ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ŶŽŶͲƌĞĐŽǀĞƌĂďůĞ�ǁĂƐƚĞ�;&ŝŐƵƌĞ�ϮͿ͘�/Ŷ�ƚŚĞƐĞ�ĚŝĂŐƌĂŵƐ͕�ƚŚĞ�ƐŝǌĞ�ĂŶĚ�ƉŽƐŝƟŽŶ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ƐŚĂƉĞƐ�ĂƌĞ�ĞƋƵŝǀĂůĞŶƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�ĂŵŽƵŶƚ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�ĨŽƌ�ĞĂĐŚ�ŽƵƚĐŽŵĞ͕�ŵĂŬŝŶŐ�ƚŚĞŵ�
ƐŝŵƉůĞ�ĂŶĚ�ŝŶƚƵŝƟǀĞ�ƚŽ�ƌĞĂĚ͘�

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ� dŚĞ�ǁĂƐƚĞ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ŚŝĞƌĂƌĐŚǇ͕�ďǇ��ŝƚǇ�ŽĨ�sĂŶĐŽƵǀĞƌ�;ƐŽƵƌĐĞ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬǀĂŶĐŽƵǀĞƌ͘ ĐĂͬ
ŐƌĞĞŶͲǀĂŶĐŽƵǀĞƌͬǌĞƌŽͲǁĂƐƚĞͲǀĂŶĐŽƵǀĞƌ͘ ĂƐƉǆͿ

dŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�ŚŝĞƌĂƌĐŚǇ�ƵƐĞƐ�Ă�ƉǇƌĂŵŝĚ�ĨĂĐŝŶŐ�ƵƉ�ƚŽ�ƐŚŽǁ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�
ŽƉƟŽŶƐ�ĂƐ�ƚŚĞ�ƐŵĂůů�ƚƌŝĂŶŐůĞ�ƵƉ�ƚŚĞ�ƚŽƉ͘�dŚĞƐĞ�ĚŝĂŐƌĂŵƐ�ŵŽǀĞ�ĨƌŽŵ�Ă�ƌĞƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�Ă�
desirable state, to showing the actual volume of waste on each layer. For instance, Figure 3 
shows “disposal” at the base of the pyramid as the larger area of the triangle, meaning that 
disposal is the outcome with the most volume, even though it is the least desirable. It also 
ƐŚŽǁƐ�͞WƌĞǀĞŶƟŽŶ͟�Ăƚ�ƚŚĞ�ĂƉĞǆ�ƚƌŝĂŶŐůĞ͕�ƚŚĞ�ƐŵĂůůĞƐƚ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚŝĂŐƌĂŵ͕�ƐŚŽǁŝŶŐ�ƚŚĂƚ͕�
ĞǀĞŶ�ƚŚŽƵŐŚ�ŝƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ͕�ƉƌĞǀĞŶƟŽŶ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŽƵƚĐŽŵĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ůĞĂƐƚ�ƵƉƚĂŬĞ͘�dŚŝƐ�
ƚƵƌŶƐ�ƚŚĞ�ƉǇƌĂŵŝĚ�ŝŶƚŽ�Ă�ŐŽŽĚ�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ƚŽŽů͕�ďƵƚ�ŵĂŬĞƐ�ŝƚ�ůĞƐƐ�ŝŶƚƵŝƟǀĞ�ƚŽ�ƌĞĂĚ͘�KŶ�ƚŚĞ�
ŽƚŚĞƌ�ŚĂŶĚ͕�ƉŽƐŝƟŽŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�ĂĐƟŽŶƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĂƉĞǆ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉǇƌĂŵŝĚ�ĞǀŽŬĞƐ�Ă�ƐĞŶƐĞ�
of something that is meant to be achieved, a top goal. 

https://vancouver.ca/green-vancouver/zero-waste-vancouver.aspx
https://vancouver.ca/green-vancouver/zero-waste-vancouver.aspx
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&ŝŐƵƌĞ�ϯ� dŚĞ�ǁĂƐƚĞ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ŚŝĞƌĂƌĐŚǇ͕�ďǇ��ĂƌƉĞƚ�zŽƵƌ�>ŝĨĞ�;ƐŽƵƌĐĞ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘

ĐĂƌƉĞƚǇŽƵƌůŝĨĞ͘ĐŽŵͬĞŶͬĂďŽƵƚͲƵƐͬĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚͲǁĞĂǀĞƌƐͬƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇͬǁĂƐƚĞͲƉƌĞǀĞŶƟŽŶͿ

dƌŝĂŶŐůĞƐ�ĂƌĞ�Ă�ƐǇŵďŽů�ŽĨ�ƉŽǁĞƌ�ĂŶĚ�ƐǇŶĞƌŐǇ͕ �ĂŶĚ�ŶĂƚƵƌĂůůǇ�ŚŝŐŚůǇ�ŚŝĞƌĂƌĐŚŝĐĂů͘�dƌŝĂŶŐůĞƐ�ĂƌĞ�
ǀŝƐƵĂůůǇ�ƐƚĂďůĞ�ǁŚĞŶ�ƐŝƫŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ďĂƐĞ͕�ƵŶƐĞƩůŝŶŐ�ǁŚĞŶ�ŝŶǀĞƌƚĞĚ�ĂŶĚ�ƐŝƫŶŐ�ŽŶ�ŝƚƐ�ĂƉĞǆ͘�
dƌŝĂŶŐƵůĂƌ͕ �ŚŝĞƌĂƌĐŚŝĐĂů�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�ĞǀŽŬĞ�Ă�ĨĞǁ�ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�ŝŶƐƟŶĐƟǀĞ�ĨĞĞůŝŶŐƐ͗�
the graphs that show the most desirable as the larger area on top, is the inverted triangle 
ǁŚŝĐŚ�ĞǀŽŬĞƐ�ĨĞĞůŝŶŐƐ�ŽĨ�ŶŽŶͲƐƚĂďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ƉŚǇƐŝĐĂů�͞ŝŵƉŽƐƐŝďŝůŝƚǇ͘͟ �dŚĞ�ŐƌĂƉŚƐ�ƚŚĂƚ�ƐŚŽǁ�Ă�
ƐƚĂďůĞ�ƚƌŝĂŶŐůĞ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ŽŶĞƐ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ůĂƌŐĞ�ĂƌĞĂ�ŝƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ďŽƩŽŵ�ĂŶĚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�ƚŚĞ�ůĞĂƐƚ�
ĚĞƐŝƌĂďůĞ�ŽƉƟŽŶ�ǁŚŝĐŚ�ŚŽůĚƐ�ŵŽƌĞ�ǀŽůƵŵĞ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŐƌĂƉŚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŐĞŽŵĞƚƌŝĐ�
form that is stable and comfortable to us, and shows the apex of the pyramid and something 
ĚŝĸĐƵůƚ�Žƌ�ŝŵƉŽƐƐŝďůĞ�ƚŽ�ĂĐŚŝĞǀĞ͕�Žƌ�ƚŚĂƚ�ǁŽƵůĚ�ŶĞĞĚ�Ă�ĐĞƌƚĂŝŶ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ĞīŽƌƚ͘

�ŶĂůǇƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ǁĂƐƚĞ�ŚŝĞƌĂƌĐŚŝĞƐ�ĂŐĂŝŶƐƚ�ƚŚĞ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ŝŶ�^ĞĐƟŽŶ�ϭ͘ϯ͕�ŝƚ�ďĞĐŽŵĞƐ�ĐůĞĂƌ�
ƚŚĂƚ�ŚŝĞƌĂƌĐŚŝĞƐ�ĂƌĞ�ŐĞŶĞƌĂů�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ĂŶĚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƵƐĞĚ�
ƚŽ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ĂŶǇ�ǁĂƐƚĞ�ƐƚƌĞĂŵ͕�ďƵƚ�ŝƐ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ƚŽ�ŶŽŶĞ�;ĐƌŝƚĞƌŝŽŶ�ϭͿ͘�dŚĞǇ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ĚŝƐĐƌĞƚĞ�
ƐƚĂƚĞƐ͕�ŚĂǀŝŶŐ�ŵŝŶŝŵĂů�Žƌ�ŶŽ�ƐƉĂĐĞ�ƚŽ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞ�ŇƵŝĚŝƚǇ�ŽĨ�Žƌ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�
ƐƚĂƚĞƐ�ĂŶĚ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�Žƌ�ƐǇŶĞƌŐǇ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĂĐƚŽƌƐ�ŽŶ�ĞĂĐŚ�ƐƚĂŶĐĞ�;ĐƌŝƚĞƌŝŽŶ�ϯͿ͕�ŵĂŬŝŶŐ�ƚŚŝƐ�
kind of diagram limited to its own hierarchical structure and unable to represent any type of 
ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�Žƌ�ĐŝƌĐƵůĂƌŝƚǇ͘��Ɛ�ŝƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ǀŝƐƵĂůŝƐĞĚ͕�ǁŚĞŶ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐƌĂƉŚŝĐ͕�ƵƐĞƌƐ�ĂƌĞ�ĂůƐŽ�ŶŽƚ�
ƐƟŵƵůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚŝŶŬ�ĂďŽƵƚ�ƚŚŽƐĞ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ�Žƌ�ĐŝƌĐƵůĂƌŝƚǇ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ͘

ϯ͘Ϯ��ŝƌĐƵůĂƌ�sŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶƐ�
Circles are the most natural shapes found in nature, and the ones humans are most 
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ĐŽŵĨŽƌƚĂďůĞ�ǁŝƚŚ͘��ŝƌĐůĞƐ�ĂƌĞ�ĞƋƵĂů͕�ĚǇŶĂŵŝĐ�ĂŶĚ�ĐůŽƐĞĚ͘�dŚĞǇ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ĞǀŽŬĞ�ƚŚĞ�ƐŚĂƉĞ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ƉůĂŶĞƚ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ĐůŽƐĞĚ�ŶĂƚƵƌĞ�ĂƐ�Ă�ƐǇƐƚĞŵ�;ŶŽ�ŽƵƚͿ͘��Ɛ�ƐƵĐŚ͕�ĐŝƌĐůĞƐ�ĂƌĞ�ĨƌĞƋƵĞŶƚůǇ�ƵƐĞĚ�
ŝŶ�ŵƵůƟƉůĞ�ŬŝŶĚƐ�ŽĨ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶ͕�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ƚŚĞ�ŽŶĞƐ�ĚĞĂůŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŶĂƚƵƌĂů�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�
Žƌ�ŚƵŵĂŶ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ͘ �dŚĞƌĞ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ŶŽ�ŵŽƌĞ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ƐŚĂƉĞ�ƚŽ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ŽĨ�
ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ůĞĂǀĞ�ŶŽƚŚŝŶŐ�ďĞŚŝŶĚ͘

�ŝƌĐƵůĂƌ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�ĐůĞĂƌůǇ�ƐŚŽǁ�ŇƵŝĚŝƚǇ�ĂŶĚ�ŵŽǀĞŵĞŶƚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŵƵůƟƉůĞ�
states within the system, and are mostly used to represent the life cycle, or journey, of 
Ă�ĐĞƌƚĂŝŶ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ͕�ŵĂƚĞƌŝĂů�Žƌ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�/ƚ�ĮƚƐ�ƉĞƌĨĞĐƚůǇ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ��ƌĂĚůĞͲƚŽͲ�ƌĂĚůĞ�
ƉŚŝůŽƐŽƉŚǇ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�ǁŚŝĐŚ�ŵŝŵŝĐƐ�ŶĂƚƵƌĞ Ɛ͛�ĐŝƌĐůĞƐ�ŽĨ�ůŝĨĞ͕�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƟŶŐ�ƌĞƵƐĞ͕�ƌĞĐǇĐůŝŶŐ͕�ƌĞͲ
ĐĂƉƚƵƌŝŶŐ�ŽĨ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�;ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞƐ�ϰ͕�ϱ�ĂŶĚ�ϲͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϰ� �ǆĂŵƉůĞ�ϭ�ŽĨ�Ă�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�;ƐŽƵƌĐĞ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ƚŽƌŽŶƚŽ͘ĐĂͬƐĞƌǀŝĐĞƐͲƉĂǇŵĞŶƚƐͬ
ƌĞĐǇĐůŝŶŐͲŽƌŐĂŶŝĐƐͲŐĂƌďĂŐĞͬůŽŶŐͲƚĞƌŵͲǁĂƐƚĞͲƐƚƌĂƚĞŐǇͬǁŽƌŬŝŶŐͲƚŽǁĂƌĚͲĂͲĐŝƌĐƵůĂƌͲĞĐŽŶŽŵǇͬ

https://www.toronto.ca/services-payments/recycling-organics-garbage/long-term-waste-strategy/working-toward-a-circular-economy/
https://www.toronto.ca/services-payments/recycling-organics-garbage/long-term-waste-strategy/working-toward-a-circular-economy/
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&ŝŐƵƌĞ�ϱ� �ǆĂŵƉůĞ�Ϯ�ŽĨ�Ă�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�;ƐŽƵƌĐĞ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬŝĐĞĐůŽŐ͘ĐŽŵͬƉƌŽĮƚĂďůĞͲƐŚŝŌͲƚŽͲ
ĐŝƌĐƵůĂƌͲĞĐŽŶŽŵǇͲĨŽƌͲŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐͲĂŶĚͲƌĞƚĂŝůĞƌƐͲŵŽŶĞƟǌĞͲǁĂƐƚĞͲďŽŽƐƚͲƐĂůĞƐͲǁŚŝůĞͲ
ƐĂǀŝŶŐͲƚŚĞͲĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚͬͿ

&ŝŐƵƌĞ�ϲ� �ǆĂŵƉůĞ�ϯ�ŽĨ�Ă�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�;ƐŽƵƌĐĞ͗�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ďŽǁůĞĂƚŚĞƌ͘ ĐŽŵͬ
^ƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇͬ�ĞƌŽͲtĂƐƚĞ͘ĂƐƉǆͿ

/Ŷ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ĞĐŽŶŽŵǇ͕ �ƚŚĞ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶƐ�ǀŝǀŝĚůǇ�ĐŽŶƚƌĂƐƚ�ǁŝƚŚ�
ƚŚĞ�ĚǇƐĨƵŶĐƟŽŶĂůůǇͲůŝŶĞĂƌ�ĞĐŽŶŽŵǇ͕ �ůĞĂĚŝŶŐ�ƚŽ�ǁĂƐƚĞ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŵƉĞƌĨĞĐƚ�ůŽŽƉƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�͚ƌĞƵƐĞ͛�

https://iceclog.com/profitable-shift-to-circular-economy-for-manufacturers-and-retailers-monetize-waste-boost-sales-while-saving-the-environment/
https://iceclog.com/profitable-shift-to-circular-economy-for-manufacturers-and-retailers-monetize-waste-boost-sales-while-saving-the-environment/
https://iceclog.com/profitable-shift-to-circular-economy-for-manufacturers-and-retailers-monetize-waste-boost-sales-while-saving-the-environment/
http://www.bowleather.com/Sustainability/Zero-Waste.aspx*
http://www.bowleather.com/Sustainability/Zero-Waste.aspx
http://www.bowleather.com/Sustainability/Zero-Waste.aspx
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economy, in which some waste is recaptured and looped back into the system, while other 
ǁĂƐƚĞ�ŝƐ�ůŽƐƚ�;ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞƐ�ϳ�ĂŶĚ�ϴͿ͘�dŚĞ�ƐǇŵŵĞƚƌǇ�ĂŶĚ�ƐƚƌĞŶŐƚŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌĞĨĞƌƌĞĚ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�
economy, represented by the neat, contained circles adds visual weight to the sense that 
ƚŚĞ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ĞĐŽŶŽŵǇ�ĂƉƉĞĂƌƐ�ƚŽ�ďĞ�͞ŝŶƚƵŝƟǀĞůǇ�ďĞƩĞƌ͟�;�ŝŶŬ�Θ�'ĞǇĞƌ�ϮϬϭϳͿ͘�/Ŷ�ĂĐƚƵĂůŝƚǇ͕ �ƚŚĞ�
circles are too neat and beguilingly simple.

&ŝŐƵƌĞ�ϳ� �ǆĂŵƉůĞƐ�ŽĨ�ĚǇƐĨƵŶĐƟŽŶĂů�ůŝŶĞĂƌͬƌĞƵƐĞͬĐŝƌĐƵůĂƌ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�;ƐŽƵƌĐĞ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘
ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ͘ŶůͬƚŽƉŝĐƐͬĐŝƌĐƵůĂƌͲĞĐŽŶŽŵǇͬĨƌŽŵͲĂͲůŝŶĞĂƌͲƚŽͲĂͲĐŝƌĐƵůĂƌͲĞĐŽŶŽŵǇͿ

&ŝŐƵƌĞ�ϴ� �ǆĂŵƉůĞƐ�ŽĨ�ĚǇƐĨƵŶĐƟŽŶĂů�ůŝŶĞĂƌͬƌĞƵƐĞͬĐŝƌĐƵůĂƌ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�;ƐŽƵƌĐĞ͗��sĂŶďƵƌĞŶ͕�Ğƚ�Ăů�
;ϮϬϭϲͿ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϯϯϵϬͬƐƵϴϬϳϬϲϰϳͿ

DĂŶǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�ŇŽǁƐ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŵŽǀĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�
ƚŚƌŽƵŐŚ�ĐůŽƐĞĚ�ĂŶĚͬŽƌ�ĐĂƐĐĂĚŝŶŐ�ůŽŽƉƐ�ŽĨ�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ĂŶĚ�ďŝŽůŽŐŝĐĂů�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ͕�ƌĞƐƉĞĐƟǀĞůǇ͘�
dŚĞƐĞ�ĚŝĂŐƌĂŵƐ�ǀŝƐƵĂůŝƐĞ�ƚŚĞ��Ϯ��ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�ĞŝƚŚĞƌ�ĂƐ�ƚǁŽ�ĐůŽƐĞĚ�ĐŝƌĐůĞƐ͕�ŽƉĞƌĂƟŶŐ�

https://www.government.nl/topics/circular-economy/from-a-linear-to-a-circular-economy
https://www.government.nl/topics/circular-economy/from-a-linear-to-a-circular-economy
https://doi.org/10.3390/su8070647
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ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚůǇ�ŽĨ�ŽŶĞ�ĂŶŽƚŚĞƌ�;&ŝŐƵƌĞ�ϵͿ�Žƌ�ǁŝƚŚ�ƐŽŵĞ�ŽǀĞƌůĂƉ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϬͿ͘�dŚĞƐĞ�ĂŝĚ�ŝŶ�
ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŬŝŶĚƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ĨŽƌ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŬŝŶĚƐ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�
streams.

&ŝŐƵƌĞ�ϵ� ZĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚůǇ�ŽƉĞƌĂƟŶŐ�ĐŝƌĐůĞƐ�;ƐŽƵƌĐĞ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘
ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚĞƵƌŽƉĂ͘ĞƵͬŝƐͲƚŚĞͲƵŬͲĚŽŝŶŐͲĞŶŽƵŐŚͲŽŶͲƚŚĞͲĐŝƌĐƵůĂƌͲĞĐŽŶŽŵǇͬϵϯϯϬϰͬͿ

&ŝŐƵƌĞ�ϭϬ� ZĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ĐŝƌĐůĞƐ�ŽƉĞƌĂƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ƐŽŵĞ�ŽǀĞƌůĂƉ�;ƐŽƵƌĐĞ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬďŝĐŽŶƐŽƌƟƵŵ͘ĞƵͬ
ŶĞǁƐͬďŝĐͲǀŝĞǁƐͲǁĂƐƚĞͲƉĂĐŬĂŐĞͲƐƵĐĐĞƐƐĨƵůͲĐŝƌĐƵůĂƌͲĞĐŽŶŽŵǇͲƌĞƋƵŝƌĞƐͲǀŝďƌĂŶƚͲƌĞŶĞǁĂďůĞͲ
bioeconomyͿ

https://biconsortium.eu/news/bic-views-waste-package-successful-circular-economy-requires-vibrant-renewable-bioeconomy
https://biconsortium.eu/news/bic-views-waste-package-successful-circular-economy-requires-vibrant-renewable-bioeconomy
https://biconsortium.eu/news/bic-views-waste-package-successful-circular-economy-requires-vibrant-renewable-bioeconomy
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tŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�ĂŶĚ�ĞĐŽŶŽŵǇ�ĚŽŶ͛ƚ�ĚŽ�ǁĞůů�ŝƐ�ƚŽ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�
ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉůĂǇĞƌƐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ͘�&ŝŐƵƌĞƐ�ϭϭ�
ĂŶĚ�ϭϮ�ǀŝƐƵĂůŝƐĞ�ŐƌĞĂƚĞƌ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŽĨ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ĞĐŽŶŽŵǇ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ĂƐ�ƚŚĞƐĞ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ŚĂǀĞ�
ďŝŽůŽŐŝĐĂů�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ŵĂƚĞƌŝĂů�ƐƚƌĞĂŵƐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ͕�ŝĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ŶŽƚ�ĐůŽƐĞĚ�ĐŝƌĐůĞƐ�ďƵƚ�
ĐĂƐĐĂĚŝŶŐ�ůŽŽƉƐ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ŵĂŶǇ�ƉĂƚŚǁĂǇƐ�ƚŽ�ĂǀŽŝĚ�Ă�ŵĂƚĞƌŝĂů�ďĞĐŽŵŝŶŐ�ǁĂƐƚĞ͘�dŚĞ�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�
materials stream also incorporates the ‘R’s of the waste hierarchy within it, albeit without 
ƉƌŝǀŝůĞŐŝŶŐ�ŽŶĞ�ŬŝŶĚ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�ŽǀĞƌ�ĂŶŽƚŚĞƌ͘ �tŚĞŶ�ƚŚŝƐ�ŚĂƉƉĞŶƐ�ŝƚ�ŝƐ�ĚŽŶĞ�ďǇ�ĂĚĚŝŶŐ�ĞǆƚƌĂ�
circles and loops cascading out of the main circle which invariably create graphics that are 
ŽǀĞƌͲĐŽŵƉůĞǆ�ĂŶĚ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ƌĞĂĚ�;&ŝŐƵƌĞƐ�ϭϭ�ĂŶĚ�ϭϮͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭϭ�� �ǆĂŵƉůĞ�ϭ�ŽĨ�ŽǀĞƌͲĐŽŵƉůĞǆ�ŐƌĂƉŚŝĐƐ�;ƐŽƵƌĐĞ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ĐƌĞĂƟŶŐǀĂůƵĞ͘ŶĞƚ͘ĂƵͬĐŝƌĐƵůĂƌͲ
ĞĐŽŶŽŵǇͲĚĞĮŶĞĚͬ�ĂƚĞ�ĂĐĐĞƐƐĞĚ͗�ϲ�EŽǀĞŵďĞƌ�ϮϬϭϴͿ

https://www.creatingvalue.net.au/circular-economy-defined/
https://www.creatingvalue.net.au/circular-economy-defined/
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&ŝŐƵƌĞ�ϭϮ� �ǆĂŵƉůĞ�Ϯ�ŽĨ�ŽǀĞƌͲĐŽŵƉůĞǆ�ŐƌĂƉŚŝĐƐ�;ƐŽƵƌĐĞ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ĞůůĞŶŵĂĐĂƌƚŚƵƌĨŽƵŶĚĂƟŽŶ͘
ŽƌŐͬĞǆƉůŽƌĞͬƚŚĞͲĐŝƌĐƵůĂƌͲĞĐŽŶŽŵǇͲŝŶͲĚĞƚĂŝůͿ

�ŝƌĐƵůĂƌ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�ĂƌĞ�ĨƌĞƋƵĞŶƚůǇ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ŵƵůƟƉůĞ�ǁĂƐƚĞ�ƐƚƌĞĂŵƐ͕�
ƐŽŵĞƟŵĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ŐƌĂƉŚŝĐƐ�;ts���͕�ĐƌŝƚĞƌŝŽŶ�ϭͿ͕�ĂŶĚ�ĂƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�
ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ĐǇĐůĞƐ�;ĐƌŝƚĞƌŝŽŶ�ϮͿ͕�ďƵƚ�ƚŚĞǇ�ĨĂŝů�ƚŽ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ�
ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ŵƵůƟƉůĞ�ĂĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�;ĐƌŝƚĞƌŝŽŶ�ϯͿ͘�tŚĞŶ�ƚŚĞƐĞ�ĂƌĞ�ĂƩĞŵƉƚĞĚ͕�ŝƚ�
usually breaks the circularity and produces a highly complex diagram.

dŚĞ�ĚĂŶŐĞƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ĞĐŽŶŽŵǇ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�
ƚƌƵĞ�ĐŝƌĐƵůĂƌŝƚǇͶǁŚŝĐŚ�ƵƐƵĂůůǇ�ŝŶǀŽůǀĞƐ�ŵƵůƟƉůĞ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�Ă�ĐŽŵƉůĞǆ�ƐǇƐƚĞŵͶƚŚĞ�ŐƌĂƉŚŝĐƐ�
ƌĞƋƵŝƌĞ�Ă�ůĞǀĞů�ŽĨ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ƚŚĂƚ�ŵĂŬĞƐ�ƚŚĞŵ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ƌĞĂĚ͕�ĨŽůůŽǁ͕�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ĂŶĚ�ĂƉƉůǇ�
ƚŽ�Ă�ƌĞĂůͲǁŽƌůĚ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ͘�dŚŝƐ�ĚĞĨĞĂƚƐ�ƚŚĞ�ĐŽƌĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽĨ�ǀŝƐƵĂů�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ƚŽ�
ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�ŝĚĞĂƐ�ŵŽƌĞ�ĐůĞĂƌůǇ͕ �ŵŽƌĞ�ĂĐĐƵƌĂƚĞůǇ�ĂŶĚ�ĞĸĐŝĞŶƚůǇ͘

dŽ�ƚƌǇ�ƚŽ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ĐǇĐůĞƐ�ŝŶ�ŵŽƌĞ�ĞĸĐŝĞŶƚ�ǁĂǇƐ͕�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ĂŶĚ�ďƵƐŝŶĞƐƐĞƐ�ƚĞŶĚ�
ƚŽ�ƐŝŵƉůŝĨǇ�ƚŚĞ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ƵƐƵĂůůǇ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ŽŶůǇ�ŽŶĞ�ĂƐƉĞĐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ͕�ĂŶĚ�
ƐŽŵĞƟŵĞƐ�ĐůĂŝŵŝŶŐ�ĐŝƌĐƵůĂƌŝƚǇ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ĐŝƌĐƵůĂƌŝƚǇ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ƌĞĂůůǇ�ĞǆŝƐƚ͘�&ŝŐƵƌĞ�ϳ͕�ĨŽƌ�
ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�Ă�ƌĞƵƐĞ�ĞĐŽŶŽŵǇ�;&ŝŐƵƌĞ�ϳͿ͕�Žƌ�ĂŶ�ĞĐŽŶŽŵǇ�ǁŝƚŚ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ůŽŽƉƐ�;&ŝŐƵƌĞ�
ϴͿ�ƵƐŝŶŐ�Ă�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŝŐŶŽƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂƉƉĞŶ�ďĞǇŽŶĚ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�
ĐŝƌĐůĞ͘�dŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ǁŝƚŚ�ŶŽƚ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƚŚŽƐĞ�ŽƉĞŶ�ůŽŽƉƐ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ĂƐ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ǀŝƐƵĂůŝƐĞĚ͕�
they are seen as external to the system and not part of the problem. Similar to what we do 
with our household waste, the open-ends and unwanted ideas are sent to the outside of 
the main circles and can be ignored because they are not really our problem anymore. By 
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Over the Rainbow: Sharing a cross-disciplinary philosophy of waste through spectrum…

ƌĞƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�ƚŚŽƐĞ�ŽƉĞŶͲĞŶĚĞĚ�ƉĂƚŚǁĂǇƐ͕�ŝƚ�ŵĂŬĞƐ�ƚŚĞŵ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ĂŶĚ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�
considered into strategic and decision-making processes.

tŚĂƚ�ǁĞ�ŶĞĞĚ�ƚŽĚĂǇ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ĞǀĞƌ�ŝƐ�Ă�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ĐĂƉƚƵƌĞƐ�ƚŚĞ�ŵƵůƟƉůĞ�
ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌǀĞŶĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁĂƐƚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ŝŶ�ĂŶ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ǁĂǇ͘

�ŽƚŚ�ŚŝĞƌĂƌĐŚŝĐĂů�ĂŶĚ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ŽŶĞͲĚŝŵĞŶƐŝŽŶĂů�ĂŶĚ�ƵƐƵĂůůǇ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�
ĚŝƐĐƌĞƚĞ�ƵŶŝƚƐ͕�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�Žƌ�ƐƚĂƚĞƐ͕�ĂƐ�ƐƵĐŚ͕�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�
ƐǇƐƚĞŵŝĐ�ŝŶƚĞƌƌĞůĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ǁĂƐƚĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŵƵůƟƉůĞ�ůĞǀĞů�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͘

dŚĞ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ǁĂƐ�ďŽƌŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝƌĞ�ƚŽ�ĐĂƉƚƵƌĞ�
ƚƌĂŶƐĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ƐǇŶĞƌŐǇ�ĂĐƌŽƐƐ�ŵƵůƟƉůĞ�ƐƚĂƚĞƐ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ͘�/Ŷ�Ă�ǁĂǇ͕ �ǁĞ�ƐŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ĐŽŵďŝŶĞ�ƚŚĞ�
ƉŽƐŝƟǀĞ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ŚŝĞƌĂƌĐŚŝĐĂů�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚŽƐĞ�ŽĨ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ͕�
ĂĚĚŝŶŐ�ƐƉĂĐĞ�ĨŽƌ�ĐĂƉƚƵƌŝŶŐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĂĐƚŽƌƐ�ĂŶĚ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ͕�ĂƐ�ƐƵĐŚ�ĂĚĚŝŶŐ�ƚŚĞ�
ƉŽƚĞŶƟĂů�ƚŽ�ƉĞƌĐĞŝǀĞ�ƚŚĞ�ĚǇŶĂŵŝĐƐ�ĂŶĚ�ŇŽǁƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƐƚĂƚĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĂƩĞƌ͘

ϰ͘��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ƚŚĞ�tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ�
ZĂŝŶďŽǁƐ�ĂƌĞ�ŽƉƟĐĂů�ŝůůƵƐŝŽŶƐ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚƌĞĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ůŝŐŚƚ�
ƉŚĞŶŽŵĞŶĂ͗�ƌĞĨƌĂĐƟŽŶ͕�ĚŝƐƉĞƌƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ƌĞŇĞĐƟŽŶ͘�tŚĞŶ�ůŝŐŚƚ�ƚŽƵĐŚĞƐ�Ă�ƐƵƌĨĂĐĞ͕�ŝƚ�ŝƐ�ĐŚĂŶŐĞĚ�
ďǇ�ƚŚĂƚ�ƐƵƌĨĂĐĞ�ŝŶ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ǁĂǇƐ͗�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ŝƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂďƐŽƌďĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƐƵƌĨĂĐĞ�;ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĞĚ�
ŝŶƚŽ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ĞŶĞƌŐǇͿ͕�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ƌĞŇĞĐƚĞĚ�ďĂĐŬ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŽƌŝŐŝŶ͕�ĂŶĚ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ŝƚ�
ŵŝŐŚƚ�ŐŽ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƐƵƌĨĂĐĞ͕�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĐĂƐĞ͕�ƚŚĞ�ĂŶŐůĞ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞ�ůŝŐŚƚ�Śŝƚ�ŝƐ�ƵƐƵĂůůǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�
ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĂŶŐůĞ�ŝƚ�ǁŝůů�ŚĂǀĞ�ǁŝƚŚŝŶ�Žƌ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĂƚ�ƐƵƌĨĂĐĞ�;ƌĞĨƌĂĐƟŽŶͿ͘�/Ŷ�Ă�ƌĂŝŶďŽǁ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ͕�
ƚŚĞ�ůŝŐŚƚ�ŚŝƚƐ�ĚƌŽƉůĞƚƐ�ŽĨ�ǁĂƚĞƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�Ăŝƌ�ĂŶĚ�ŝƐ�ƌĞĨƌĂĐƚĞĚ�ŝŶƚŽ�Ă�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĂŶŐůĞ�ŝŶ�Ă�ǁĂǇ�ƚŚĂƚ�
ŝƚƐ�ǁĂǀĞͲůĞŶŐƚŚƐ�ďĞĐŽŵĞ�ĚŝƐƉĞƌƐĞĚ͕�ƐŚŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ŵƵůƟƉůĞ�ĐŽůŽƵƌƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ǁŚŝƚĞ�ůŝŐŚƚ͘�dŚĞƐĞ�
ĂƌĞ�ƚŚĞŶ�ƌĞŇĞĐƚĞĚ�ŽƵƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚƌŽƉůĞƚ͕�ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŚƵŵĂŶ�ǀŝĞǁĞƌƐ͕�ĂŶ�ŽƉƟĐĂů�ŝůůƵƐŝŽŶ�ŽĨ�
a 7-colour arch in the sky.

^ƵƌƉƌŝƐŝŶŐůǇ�ƐŝŵŝůĂƌůǇ�ƚŽ�ƌĂŝŶďŽǁƐ͕�ǁĂƐƚĞ�ĂůƐŽ�ƐƵīĞƌƐ�ƌĞĨƌĂĐƟŽŶ͕�ĚŝƐƉĞƌƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ƌĞŇĞĐƟŽŶ͘�tĞ�
ĐƌĞĂƚĞ�ƚŚĞ�ƌĞĨƌĂĐƟŽŶͶƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞ�ŝŶ�ĂŶŐůĞ͕�ĐŚĂŶŐĞ�ŝŶ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ŵĂƩĞƌͶǁŚĞŶ�ǁĞ�ŵĂŬĞ�ƚŚĞ�
ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ƚŚĂƚ�Ă�ĐĞƌƚĂŝŶ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ƵƐĞĨƵů�ĂŶǇŵŽƌĞ�ĂŶĚ�ƐŚŽƵůĚ�ŐŽ�ƚŽ�͚ƚŚĞ�ďŝŶ͛͘ �KŶĐĞ�ǁĂƐƚĞ�
ŚŝƚƐ�ƚŚĂƚ�ƐƚĂƚĞ͕�ŝƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚŝƐƉĞƌƐĞĚ�ŝŶƚŽ�ŵƵůƟƉůĞ�ǁĂƐƚĞ�ƐƚƌĞĂŵƐ�ƚŚĂƚ�ĞĂĐŚ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�
ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ĂŶĚ�ĞīĞĐƚƐ͘�dŚŝƐ�ĚŝƐƉĞƌƐŝŽŶ�ĐĂŶ�ƐƚĂƌƚ�ŝŶ�ŽƵƌ�ŽǁŶ�ŚŽƵƐĞƐ�Žƌ�ƚŚĞ�ƉůĂĐĞƐ�ǁŚĞƌĞ�
ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝƐ�ĐŽŶƐƵŵĞĚ͕�ĂŶĚ�ƵƐƵĂůůǇ�ĮŶŝƐŚĞƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�DZ&Ɛ͘�dŚĞ�ƉĂƌƚ�ƚŚĂƚ�ǁĞ�ŽŌĞŶ�ĚŽ�ŶŽƚ�
ƌĞĂůŝƐĞ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ǁĂƐƚĞ�ŝƐ�ĂůǁĂǇƐ�ƌĞŇĞĐƚĞĚ�ďĂĐŬ�ƚŽ�ƵƐ�ŝŶ�ŽŶĞ�ǁĂǇ�Žƌ�ĂŶŽƚŚĞƌ͘ �

dŚĞ�tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ�ǁĂƐ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞŶƟŽŶ�ƚŽ�ĐĂƉƚƵƌĞ�ƚŚĞƐĞ�ĂƐƉĞĐƚƐ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�
ŝĚĞĂƐ�ŽĨ�ŇƵŝĚŝƚǇ͕ �ĐŽŶƟŶƵƵŵ�ĂŶĚ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ͘�tŚĂƚ�ƚƌŝŐŐĞƌĞĚ�ŝƚƐ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ĂƵƚŚĞŶƟĐ�
ŶĞĞĚ�ƚŽ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ƚŚĞ�ƐǇŶĞƌŐŝĞƐ�ŽĨ�ƚƌĂŶƐĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ǁŽƌŬƐ�ĚŽŶĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�Yhd��ĞŶƚƌĞ�ĨŽƌ�Ă�
tĂƐƚĞ�&ƌĞĞ�tŽƌůĚ͕�ƌĞǀĞĂůĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚĞĂŵ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ĂŶĚ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�
ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ŵƵůƟƉůĞ�ǁĂǇƐ�ƚŽ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�Ăůů�ƚŚĞŝƌ�ĂĐƟǀĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ƚŽ�
ƐĞĞ�ŚŽǁ�ƚŚĞǇ�ƌĞůĂƚĞ�ĂŶĚ�ĐĂŶ�ǁŽƌŬ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ͘ �tŚĂƚ�ĨŽůůŽǁƐ�ŝƐ�ĂŶ�ĂĐĐŽƵŶƚ�ŽĨ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ͕�
ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ǁŝƚŚ�ĐŽůůĞĂŐƵĞƐ�ĐĂŵĞ�ƵƉ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌĂŝŶďŽǁ�ĂŶĂůŽŐǇ�ĂƐ�Ă�ĐĂŶǀĂƐ�ƚŽ�ƉůŽƚ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂůŝǌĞ�
ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ�ĂŵŽŶŐƐƚ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ǁĂƐƚĞ�ƐǇƐƚĞŵ͘



ϳϴϮ

TABOADA, PAYNE

�ƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŶŝƟĂů�ƐƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ĂŶĚ�ƐĞƫŶŐ�ƵƉ�ƚŚĞ�ŶĞǁ��ĞŶƚƌĞ͕�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƐƚĞƉ�
ǁĂƐ�ƚŽ�ŵĂƉ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ǁĂƐƚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽĐĐƵƌƌŝŶŐ�Ăƚ�Yhd͘ ��ŽůůĞĂŐƵĞƐ�ǁŽƌŬĞĚ�ŝŶ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ĂŶĚ�
ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ǁĂƐƚĞ͕�ĨŽŽĚ�ĂŶĚ�ŽƌŐĂŶŝĐ�ǁĂƐƚĞ͕�ĂŐƌŝĐƵůƚƵƌĂů�ǁĂƐƚĞ͕�ĞͲǁĂƐƚĞ͕�ƚĞǆƟůĞ�ǁĂƐƚĞ͕�
ĂŶĚ�ƉůĂƐƟĐ�ǁĂƐƚĞ͕�ĂŶĚ�ĐĂŵĞ�ĨƌŽŵ�ŵƵůƟƉůĞ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ďƵƐŝŶĞƐƐ͕�ƌŽďŽƟĐƐ͕�ƉŽůǇŵĞƌ�
ƐĐŝĞŶĐĞƐ͕�ůĂǁ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ͘�tŝƚŚ�ĐŽůůĞĂŐƵĞƐ͕�ǁĞ�ŚĞůĚ�Ă�ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ�ƚŽ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞůǇ�
ĨŽƌŵƵůĂƚĞ�ŽƵƌ�ǁĂƐƚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�/ŶŝƟĂůůǇ�ƚŚĞ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ǁĂƐ�
ĚŽŶĞ�ǀŝĂ�ǁĂƐƚĞ�ƐƚƌĞĂŵ�;Ğ͘Ő͘�ĞͲǁĂƐƚĞ͕�ĨŽŽĚ�ǁĂƐƚĞ͕�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ǁĂƐƚĞ͕�ƉůĂƐƟĐ�ǁĂƐƚĞ͕�ƚĞǆƟůĞ�
ǁĂƐƚĞͿ͕�ďƵƚ�ŝƚ�ǁĂƐ�ƐŽŽŶ�ĐůĞĂƌ�ƚŚĂƚ�ǁĞ�ŶĞĞĚĞĚ�Ă�ŵŽƌĞ�ŇĞǆŝďůĞ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ĂůůŽǁĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�
ŵƵůƟͲƐƚƌĞĂŵƐ�ĂŶĚ�͞ŝŶͲďĞƚǁĞĞŶƐ͟�ƚŽ�ďĞ�ĐĂƉƚƵƌĞĚ͘�

dƵƌŶŝŶŐ�ďĂĐŬ�ƚŽ��ŽƵŐůĂƐ͕�ǁĞ�ĨƌĂŵĞĚ�ǁĂƐƚĞ�ĂƐ�ŶŽƚ�Ă�ĮǆĞĚ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ŵĂƩĞƌ͕ �ďƵƚ�Ă�ƐƚĂƚĞ�ƚŚĂƚ�
ŵĂƩĞƌ�ƉĂƐƐĞƐ�ŝŶ�ĂŶĚ�ŽƵƚ�ŽĨ�ĂƐ�ŚƵŵĂŶƐ�ĂƐĐƌŝďĞ�ǀĂůƵĞ�ƚŽ�ŝƚ͘�/ŵŵĞĚŝĂƚĞůǇ͕ �ƚŚŝƐ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ĂŶ�
ĂƉƉƌŽĂĐŚ͘�tĂƐƚĞ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ�ƚŽ�ĂǀŽŝĚ͕�ŚĞŶĐĞ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�͚ƉƌĞͲǁĂƐƚĞ͛�ƐƚĂƚĞ͕�ďĞĨŽƌĞ�ŵĂƩĞƌ�
ďĞĐŽŵĞƐ�ǁĂƐƚĞ͕�ĂŶĚ�Ă�͚ƉŽƐƚͲǁĂƐƚĞ͛�ƐƚĂƚĞ͕�ĂŌĞƌ�ŵĂƩĞƌ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĚĞůŝŶĞĂƚĞĚ�ĂƐ�ǁĂƐƚĞ͘�dŚŝƐ�ŝŶ�
ƚƵƌŶ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�Ă�ƐƉĞĐƚƌƵŵ͕�ũƵƐƚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ƉǇƌĂŵŝĚ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�Ă�ŚŝĞƌĂƌĐŚǇ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϯͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭϯ� dŚĞ�tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ�ĂƐ�Ă�ĐĂŶǀĂƐ�ƚŽ�ƉůŽƚ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ

&ƌŽŵ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ŝƚ�ǁĂƐ�ĐůĞĂƌ�ƚŚĂƚ�Ă�͞ĐĂŶǀĂƐ͟�ĨŽƌ�ƉůŽƫŶŐ�ƚŚĞƐĞ�ƐǇŶĞƌŐŝĞƐ�ǁĂƐ�ŶĞĞĚĞĚ͕�ĂŶĚ�
ƚŚĞ�ƐƉĞĐƚƌĂů�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĂŝŶďŽǁ�ĐĂŵĞ�ĂƐ�Ă�ŶĂƚƵƌĂů�Įƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ��ĞŶƚƌĞ Ɛ͛�ƉŚŝůŽƐŽƉŚǇ�
ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�ĂƐ�ŝƚ�ƐŚŽǁƐ�ŶŽ�ĚŝƐĐƌĞƚĞ�ƐƚĂƚĞƐ͕�ŶĂƚƵƌĂůůǇ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�ƚŚĞ�ŇƵŝĚŝƚǇ�ŽĨ�ŵĂƩĞƌ͘ �/Ŷ�
ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ŵŽǀĞ�ĂǁĂǇ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�͚ǁĂƐƚĞ͛�ƐƚĂƚĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐĞŶƚƌĞ͕�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�Ă�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͘�
/Ŷ�ƚŚĞ�ƉƌĞͲǁĂƐƚĞ�ƐƚĂƚĞ͕�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ĚƌĂǁŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ǁĂƐƚĞ�ŚŝĞƌĂƌĐŚǇ�
ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƉƌĞǀĞŶƟŽŶ͕�ƌĞƵƐĞ͕�ƌĞƉĂŝƌ͕ �ƌĞͲƉƵƌƉŽƐĞ�ĂŶĚ�ƌĞŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ƉŽƐƚͲǁĂƐƚĞ�ƐƚĂƚĞ͕�
ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ŝŶĐůƵĚĞ�ƌĞĐǇĐůŝŶŐ͕�ĐŽŶǀĞƌƐŝŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ŶĞǁ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͘�tĞ�ŝŶĚŝĐĂƚĞ�
ƚŚĞƐĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϯͿ͘
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�Ɛ�ƚŚĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ǁĂƐƚĞ�ŚŝĞƌĂƌĐŚǇ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞƐ͕�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ƉƌĞĨĞƌƌĞĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�
ŵĂŶĂŐŝŶŐ�ǁĂƐƚĞ͕�ǁŝƚŚ�ƉƌĞǀĞŶƟŽŶ�ŚŝŐŚĞƌ͘ ��ůƚŚŽƵŐŚ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ƚŚĞ�tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ�ǁĞ�ŚĂǀĞ�
avoided the hierarchical model, through the choice of warmer colours on the right, we have 
ƐǇŵďŽůŝĐĂůůǇ�ĐĂƉƚƵƌĞĚ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ŐƌĞĂƚĞƌ�ĞŶĞƌŐǇ�ŝƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�
ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�͚ǁĂƐƚĞ͛�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�͚ƉŽƐƚ�ǁĂƐƚĞ͛͘ �dŚĞ�ďĞŶĞĮƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐĂŶǀĂƐ�ĨŽƌŵĂƚ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŽīĞƌƐ�
ƐƉĂĐĞ�ĨŽƌ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ŵƵůƟƉůĞ�ůĂǇĞƌƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ�ǁŚŝĐŚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƐŚŽǁŶ�ƐĞƉĂƌĂƚĞůǇ�Žƌ�
ŝŶ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ͘�/ƚ�ĂůƐŽ�ĂůůŽǁƐ�ĨŽƌ�ĂŶǇ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚŽƐĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ƚŽ�ďĞ�
ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�ĂŶĚ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ŵƵůƟƉůĞ�ƐƚĂƚĞƐ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ͘�

ϱ͘�hƐŝŶŐ�ƚŚĞ�tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ
^ŝŶĐĞ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ƚŚĞ�tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ͕�ǁŝƚŚ�ŽƵƌ�ĐŽůůĂďŽƌĂƚŽƌƐ�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ƵƐĞĚ�ŝƚ�ŝŶ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�
ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ǁĂǇƐ͘�DŽƐƚ�ƵƐĞĨƵůůǇ͕ �ŝƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�Ă�ŵĞĂŶƐ�ƚŽ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�Ă�ƉŚŝůŽƐŽƉŚǇ�ŽĨ�ǁŽƌŬŝŶŐ�
ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ǁĂƐƚĞ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ŵƵůƟƉůĞ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ͕�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ĂŶĚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ĂƌĞ�
ŶĞĞĚĞĚ͘�dŚĞ�ǁŽƌĚ�͞ƉŚŝůŽƐŽƉŚǇ͟�ŝƐ�ƵƐĞĚ�ŚĞƌĞ�ĂƐ�ƚŚĞ�tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƐǇŶƚŚĞƐŝƐ�ŽĨ�Ă�
ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĂŶĚ�ĂƫƚƵĚĞƐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ǁĂƐƚĞ�ƚŚĂƚ�ĚĞĮŶĞƐ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ĂŶĚ�
values of this group of researchers.

�Ɛ�ǁĞůů�ĂƐ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ�ĂƐ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ŽƵƌ�ƉŚŝůŽƐŽƉŚǇ�ĨŽƌ�ǁŽƌŬŝŶŐ�
ƚŽŐĞƚŚĞƌ͕ �ǁĞ�ĂůƐŽ�ƵƐĞ�ŝƚ�ĂƐ�Ă�ŵĞĂŶƐ�ƚŽ�ƉůŽƚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ƉƌŽũĞĐƚƐ͕�ǀŝƐƵĂůůǇ�ŝŶĚŝĐĂƟŶŐ�ƚŚĞ�
ƉĂƌƚ�ƚŚĞǇ�ƉůĂǇ�ŝŶ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ǁĂƐƚĞ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϰͿ͘ZĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�Ă�ŚŝĞƌĂƌĐŚŝĐĂů�ƉŽƐŝƟŽŶŝŶŐ�ŽĨ�
ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝŶĞǀŝƚĂďůǇ�ŝŵƉůŝĞƐ�ƚŚĂƚ�ƐŽŵĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ĂƐ�ŵŽƌĞ�ŝŵƉĂĐƞƵů�ƚŚĂŶ�
ŽƚŚĞƌƐ͕�ŽƵƌ�ƌĂŝŶďŽǁ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞƐ�Ăůů�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ŶĞĞĚĞĚ�ŝŶ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƚŚĞ�
desired goal. 

&ŝŐƵƌĞ�ϭϰ� dŚĞ�tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ�ƚŽ�ŵĂƌŬ�ƉŽŝŶƚ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ

tŝƚŚ�ŽƵƌ�ĐŽůůĞĂŐƵĞƐ�ǁĞ�ƵƐĞĚ�ƚŚĞ�tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ�ĂƐ�Ă�ƉƌĂĐƟĐĂů�ǁĂǇ�ƚŽ�ĐĂƉƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ƐŽƌƚ�ƚŚĞ�
ǀĂƌŝĞĚ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ĂŶĚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ŚĂƉƉĞŶŝŶŐ�ĂĐƌŽƐƐ�ƚŚĞ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͘��Ŷ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŝƐ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ŝŶ�
&ŝŐƵƌĞ�ϭϱ�ǁŝƚŚ�ŽƵƌ�ŵĂƉƉŝŶŐ�ŽĨ�͚ĞǆƉĞƌƟƐĞ͛�ĂŶĚ�ƚǁŽ�ǁĂƐƚĞ�ƐƚƌĞĂŵƐ͕�ƉůĂƐƟĐƐ�ĂŶĚ�ƚĞǆƟůĞƐ͘�tŝƚŚ�
ŽƵƌ�ƚĞĂŵ�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ƵƐĞĚ�ŝƚ�ƚŽ�ŵĂƉ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂĐƌŽƐƐ�ŶŝŶĞ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ǁĂƐƚĞ�ƐƚƌĞĂŵƐ͘�hƐŝŶŐ�ƚŚĞ�
tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ĂƐ�Ă�ƚĂďůĞ�ǁĂƐ�ĂŶ�ĞĸĐŝĞŶƚ�ǁĂǇ�ƚŽ�ĐĂƉƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ŽƌŐĂŶŝƐĞ�ĚŝǀĞƌƐĞ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ŚĂƉƉĞŶŝŶŐ�ĂĐƌŽƐƐ�ŵƵůƟƉůĞ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ĂŶĚ�
ĨĂĐƵůƟĞƐ͘�/ŵƉŽƌƚĂŶƚůǇ͕ �ƚŚĞ�ŐĂƉƐ�ƐƵŐŐĞƐƚ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ͕�ŝƚ�ŚĞůƉĞĚ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ǁŚĞƌĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�
ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ŝƐ�ŶĞĞĚĞĚͶǁŚĞƚŚĞƌ�ĨƌŽŵ�ŽƵƌ�ŽǁŶ�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶ͕�Žƌ�ŝŶ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ŽƚŚĞƌ�
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TABOADA, PAYNE

ŝŶƐƟƚƵƟŽŶƐͶ͖�ŚŽǁ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�ŽŶĞ�ǁĂƐƚĞ�ƐƚƌĞĂŵ�ĐĂŶ�ďĞ�ƉŽƚĞŶƟĂůůǇ�ĂƉƉůŝĞĚ�
ƚŽ�ĂŶŽƚŚĞƌ͖�ĞƚĐ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ǁĂǇ�ƚŚĞ�tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ�ƌĞǀĞĂůĞĚ�ƐǇŶĞƌŐŝĞƐ�ĂŶĚ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ƚŚĂƚ�
ǁĞƌĞ�ŝŶǀŝƐŝďůĞ�ďĞĨŽƌĞ�ďĞŝŶŐ�ƉůŽƩĞĚ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭϱ�� �ǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�ŵĂƉƉŝŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ǁĂƐƚĞ�
rainbow

dŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĂŶ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƚŚĞ�ŵĂƉƉŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚĞǆƟůĞ�ǁĂƐƚĞ�ĂƌĞĂ͕�ƐŚŽǁĐĂƐĞĚ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�
ŚĂƉƉĞŶŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ƐƉĂĐĞ�ĂƌŽƵŶĚ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ƌĞƵƐĞ�ĂŶĚ�ŵĂŬĞƌ�ƐƉĂĐĞ�
ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƵƐŝŶŐ�ǁĂƐƚĞ�ĨĂďƌŝĐ͘�dŚĞƐĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ǁĞƌĞ�ĂůƐŽ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�ƵƐĞ�ƉůĂƐƟĐ�
ǁĂƐƚĞ�Ăƚ�Ă�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇͲǁŝĚĞ�tĂƐƚĞ�DĂŬĞƌ��ĂǇ͘��ǆƉĞƌƟƐĞ�ŝŶ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ďŝŽƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂƉƉůŝĞĚ�
ƚŽ�Ă�ƚĞǆƟůĞƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŽƉĞŶĞĚ�ƵƉ�ďƌŽĂĚĞƌ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ĐŽůůĞĂŐƵĞƐ�ŝŶ�ƉŽůǇŵĞƌ�
ĐŚĞŵŝƐƚƌǇ�ǁŚŝĐŚ�ŝŶ�ƚƵƌŶ�ůĞĚ�ƚŽ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ĂŶĚ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ďŝŽͲĚĞŐƌĂĚĂďŝůŝƚǇ�
ĂŶĚ�ĐŽŵƉŽƐƚĂďŝůŝƚǇ͘�dŚĞ�tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ�ŚĂƐ�ŵĂĚĞ�ǀŝƐŝďůĞ�ƐŽŵĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�
ǁŽƵůĚ�ŽƚŚĞƌǁŝƐĞ�ďĞ�ŵŝƐƐĞĚ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂůŝǌĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�dŚĞ�Ăŝŵ�ŝƐ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ĂŶ�ŽƌŐĂŶŝĐ�
ǁĞď�ŽĨ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƚŚĂƚ�ĚƌĂǁƐ�ƵƉŽŶ�ƚŚĞ��ĞŶƚƌĞ Ɛ͛�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞƐ�ƚŽ�Ă�ŵŽƌĞ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�
and less wasteful materials streams through a coordinated mélange of design, science and 
behavioural approaches. 

6. Conclusion
sŝƐƵĂůŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŽĨ�ǁĂƐƚĞ�ŝƐ�ŶŽ�ĞĂƐǇ�ƚĂƐŬ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ĚĞĮŶĞĚ�
ƚŚĞ�ƐĞǀĞƌĂů�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞƐ�ƚŽ�ŽƵƌ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͘�&ŝƌƐƚ͕�ŝƚ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�Ă�ŚŽůŝƐƟĐ�ǀŝĞǁ�ƚŚĂƚ�ƉƌŝǀŝůĞŐĞƐ�
ƉƌĞǀĞŶƟŽŶ�ĂƐ�ŵƵĐŚ�ĂƐ�ƌĞĐǇĐůŝŶŐ�ĂŶĚ�ĐŽŶƟŶƵĞĚ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ĐŝƌĐƵůĂƟŽŶ͘�^ĞĐŽŶĚ͕�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�tĂƐƚĞ�
Rainbow can help expose gaps in the research agenda, and can also provide an inclusive 
ǀŝĞǁ�ŽĨ�ǁŚĞƌĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŬŝŶĚƐ�ŽĨ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ĂƌĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ͘�dŚŝƌĚ͕�ŝƚ�ƐŚŽǁƐ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂůůǇ�ƐŝŐŶŝĮĞƐ�ŚŽǁ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�Ăƚ�ŽŶĞ�ƉŽŝŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ŵŝŐŚƚ�
ŝŶƚĞƌĨĞƌĞ�ǁŝƚŚ�ĂĐƟŽŶƐ�ŚĂƉƉĞŶŝŶŐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ĞŶĚ͘
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Over the Rainbow: Sharing a cross-disciplinary philosophy of waste through spectrum…

EŽŶĞƚŚĞůĞƐƐ͕�Ă�ǁĞĂŬŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ�ŝƐ�ŝƚƐ�ĂƉƉĂƌĞŶƚ�ůŝŶĞĂƌŝƚǇ͘�>ŽŽƉŝŶŐ͕�ĐŝƌĐůŝŶŐ͕�
ĂŶĚ�ƐŽ�ŽŶ�ĂƌĞ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ĞĐŽŶŽŵǇ�ĂŐĞŶĚĂ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�Ă�ǀŝƐƵĂů�ůŝŵŝƚĂƟŽŶ�
ŽĨ�ƚŚĞ�tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ͕�ŝŶ�ŝƚƐ�ƐŝŵƉůŝĐŝƚǇ�ŝƚ�ŵĂǇ�ďĞ�ŽĨ�ŵŽƐƚ�ƵƐĞ͘�/Ŷ�ĨƵƚƵƌĞ�ŝƚĞƌĂƟŽŶƐ͕�ŝƚ�ĐŽƵůĚ�
be visualised as a cylinder, joining both ends. Similarly, it could be designed as a three-
dimensional surface with ‘waste’ as the valley in the centre, in line with resilience theories 
ǁŚĞƌĞ�ƐƚĂďůĞ�ƐƚĂƚĞƐ�ĂĐƚ�ĂƐ�ĂƩƌĂĐƚŽƌƐ�;&ŽůŬĞ�Ğƚ�Ăů�ϮϬϭϬ͕�'ƵŶĚĞƌƐŽŶ�ĂŶĚ�,ŽůůŝŶŐ͕�ϮϬϬϮ͕�tĂůŬĞƌ�
Ğƚ�Ăů�ϮϬϬϰͿ͘�/Ĩ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ƌĞĂĐŚĞƐ�ƚŚŝƐ�ǀĂůůĞǇ͕ �ŵŽƌĞ�ĞŶĞƌŐǇ�ŝƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞƐ�ŽŶ�ĞŝƚŚĞƌ�
side, whether to ‘pull’ material up before it becomes waste, or to ‘push’ it up out of the 
ǁĂƐƚĞ�ǀĂůůĞǇ͘�DŝƌƌŽƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŽĨ�͚ƉĂŶĂƌĐŚǇ͛�;,ŽůůŝŶŐ�ϮϬϬϭͿ͕�ƚŚĞ�tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ�ĐĂŶ�
ďĞ�ĐŽŵƉůĞŵĞŶƚĂƌǇ�ƚŽ�ŽƚŚĞƌ�ǀŝƐƵĂůŝƐĂƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ƵůƟŵĂƚĞůǇ�ďĞĐŽŵĞ�Ă�ƐǇŶƚŚĞƐŝƐ�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ͕�ďǇ�
ƌĞƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�ŚŝĞƌĂƌĐŚǇ�ŝŶƚŽ�Ă�ĚǇŶĂŵŝĐ�ƐǇƐƚĞŵ�ŽĨ�ŵƵůƟƉůĞ�ĐǇĐůĞƐ͘�

�Ǉ�Ăůů�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĞ�tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ�ŝƐ�ŶŽƚ�ĚĞĮŶŝƟǀĞ͕�ŝƚ Ɛ͛�ĂƉƉĂƌĞŶƚ�ƐŝŵƉůŝĐŝƚǇ�ŵŝŐŚƚ�ŵŝƐƚĂŬĞŶůǇ�
lead users to see the waste system as a simple and direct arena, which is far from the truth. 
,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƐŽŵĞ�ĂďƐƚƌĂĐƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ŝŶĐƌĞĚŝďůǇ�ĐŽŵƉůĞǆ�ǁĂƐƚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ƚĂŬĞŶ�ŝŶ�
ŽƌĚĞƌ�ĨŽƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝƐƐƵĞƐ�ĂŶĚ�ƉŽƐŝƟŽŶ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�
ĂƐ�ĂĐƚŽƌƐ�ĂŶĚ�ĐŽůůĂďŽƌĂƚŽƌƐ͘�/Ŷ�ƚŚĂƚ�ƐĞŶƐĞ͕�ƚŚĞ�tĂƐƚĞ�ZĂŝŶďŽǁ�ŝƐ�Ă�ǀĂůƵĂďůĞ�ƚŽŽů�ƚŽ�ŝŶŝƟĂƚĞ�
ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ͕�ŵĂƉ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�Ă�ǁĞůůͲĚĞĮŶĞĚ�ƉŚŝůŽƐŽƉŚǇ�ĂƌŽƵŶĚ�ǁĂƐƚĞ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘
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dŚŝŶŬŝŶŐ͗�/ŶƚĞŐƌĂƟŶŐ�ZĞƐŝůŝĞŶĐĞ͕��ĚĂƉƚĂďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�dƌĂŶƐĨŽƌŵĂďŝůŝƚǇ͘��ĐŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�^ŽĐŝĞƚǇ͕�ϭϱ;ϰͿ͘�
ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϱϳϱϭͬ�^ͲϬϯϲϭϬͲϭϱϬϰϮϬ

&ƌǇ͕ �d͘ �;ϮϬϬϵͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ĨƵƚƵƌŝŶŐ͗�^ƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͕�ĞƚŚŝĐƐ�ĂŶĚ�ŶĞǁ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�EĞǁ�^ŽƵƚŚ�tĂůĞƐ�
Press.

'ƵŶĚĞƌƐŽŶ͕�>͕͘�Θ�,ŽůůŝŶŐ͕��͘�^͘�;�ĚƐ͘Ϳ͘�;ϮϬϬϮͿ͘�WĂŶĂƌĐŚǇ͗�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�dƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶƐ�ŝŶ�,ƵŵĂŶ�ĂŶĚ�
Natural Systems͘�tĂƐŚŝŶŐƚŽŶ���͗�/ƐůĂŶĚ�WƌĞƐƐ͘

,ĂƵƐĞƌ͕ �^͘�;ϮϬϬϮͿ͘�͞tĂƐƚĞ�ŝŶƚŽ�ŚĞƌŝƚĂŐĞ͘͟ �/Ŷ�tĂƐƚĞͲƐŝƚĞ�ƐƚŽƌŝĞƐ͗�dŚĞ�ƌĞĐǇĐůŝŶŐ�ŽĨ�ŵĞŵŽƌǇ, edited by 
�ƌŝĂŶ�EĞǀŝůůĞ�ĂŶĚ�:ŽŚĂŶŶĞ�sŝůůĞŶĞƵǀĞ͕�ϯϵͲϱϰ͘�^ƚĂƚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�EĞǁ�zŽƌŬ�WƌĞƐƐ͘

,ŽůůŝŶŐ͕��͘�^͘�;ϮϬϬϭͿ͘�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŽĨ�ĞĐŽŶŽŵŝĐ͕�ĞĐŽůŽŐŝĐĂů͕�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�
systems. Ecosystems, 4;ϱͿ͕�ϯϵϬͲϰϬϱ͘�ĚŽŝ͗ŚƩƉ͗ͬͬĚǆ͘ĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϬϳͬƐϭϬϬϮϭͲϬϬϭͲϬϭϬϭͲϱ
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,ƵŵĞƐ͕��͘�;ϮϬϭϮͿ͘�'ĂƌďŽůŽŐǇ͗�ŽƵƌ�ĚŝƌƚǇ�ůŽǀĞ�ĂīĂŝƌ�ǁŝƚŚ�ƚƌĂƐŚ͘�EĞǁ�zŽƌŬ͗�WĞŶŐƵŝŶ�'ƌŽƵƉ͘

<ŝƌĐŚŚĞƌƌ͕ �:͕͘�ZĞŝŬĞ͕��͕͘�Θ�,ĞŬŬĞƌƚ͕�D͘�;ϮϬϭϳͿ͘��ŽŶĐĞƉƚƵĂůŝǌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŝƌĐƵůĂƌ�ĞĐŽŶŽŵǇ͗��Ŷ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�
ϭϭϰ�ĚĞĮŶŝƟŽŶƐ͘�ZĞƐŽƵƌĐĞƐ͕��ŽŶƐĞƌǀĂƟŽŶ�Θ�ZĞĐǇĐůŝŶŐ͕�ϭϮϳ͕�ϮϮϭʹϮϯϮ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘
ƌĞƐĐŽŶƌĞĐ͘ϮϬϭϳ͘Ϭϵ͘ϬϬϱ 

DŽƐĞƌ͕ �t͘�;ϮϬϬϮͿ͘�dŚĞ��ĐĐƵůƚƵƌĂƟŽŶ�ŽĨ�tĂƐƚĞ͘�/Ŷ�taste-Site Stories: The Recycling of Memory, edited 
ďǇ��ƌŝĂŶ�EĞǀŝůůĞ�ĂŶĚ�:ŽŚĂŶŶĞ�sŝůůĞŶĞƵǀĞ͕�ϴϱʹϭϬϲ͘�^ƚĂƚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�EĞǁ�zŽƌŬ�WƌĞƐƐ͘

DĐ�ŽŶŽƵŐŚ͕�t͘�ĂŶĚ�D͘��ƌĂƵŶŐĂƌƚ͘�;ϮϬϬϮͿ͘��ƌĂĚůĞ�ƚŽ�ĐƌĂĚůĞ�͗�ƌĞŵĂŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ǁĞ�ŵĂŬĞ�ƚŚŝŶŐƐ. 
EŽƌƚŚ�WŽŝŶƚ�WƌĞƐƐ͘

WĂĐŬĂƌĚ͕�s͘ �;ϭϵϲϬͿ͘�dŚĞ�tĂƐƚĞ�DĂŬĞƌƐ: Ig Publishing.

ZŝƩĞů͕�,͘�ĂŶĚ�D͘�D͘�tĞďďĞƌ͘ �;ϭϵϳϰͿ͘�tŝĐŬĞĚ�ƉƌŽďůĞŵƐ͘�/Ŷ�Man-made futures: Readings in society, 
technology and design͕�ĞĚŝƚĞĚ�ďǇ�EŝŐĞů��ƌŽƐƐ͕��ĂǀŝĚ��ůůŝŽƚ�ĂŶĚ�ZŽďŝŶ�ZŽǇ͕ �ϭϳϵͲϭϵϳ͘�,ƵƚĐŚŝŶƐŽŶ�
�ĚƵĐĂƟŽŶĂů�ĂŶĚ�KƉĞŶ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͘

^ĐĂŶůĂŶ͕�:͘�;ϮϬϬϱͿ͘�On Garbage͘�ZĞĂŬƟŽŶ��ŽŽŬƐ͘

^ƚƌĂƐƐĞƌ͕ �^͘�;ϮϬϬϬͿ͘�tĂƐƚĞ�ĂŶĚ�ǁĂŶƚ͗�Ă�ƐŽĐŝĂů�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ƚƌĂƐŚ�;ϭ�ĞĚ͘Ϳ͘�EĞǁ�zŽƌŬ͗�,Žůƚ�WĂƉĞƌďĂĐŬ͘

tĂůŬĞƌ͕ ��͕͘�,ŽůůŝŶŐ͕��͘�^͕͘��ĂƌƉĞŶƚĞƌ͕ �^͘�Z͕͘�Θ�<ŝŶǌŝŐ͕��͘�;ϮϬϬϰͿ͘�ZĞƐŝůŝĞŶĐĞ͕�ĂĚĂƉƚĂďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�
ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĂďŝůŝƚǇ�ŝŶ�ƐŽĐŝĂůʹĞĐŽůŽŐŝĐĂů�ƐǇƐƚĞŵƐ͘��ĐŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�^ŽĐŝĞƚǇ͕�ϵ;ϮͿ͘�ĚŽŝ͗ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϱϳϱϭͬ�^ͲϬϬϲϱϬͲϬϵϬϮϬϱ

�ŝŶŬ͕�d͘ ͕�Θ�'ĞǇĞƌ͕ �Z͘�;ϮϬϭϳͿ͘��ŝƌĐƵůĂƌ��ĐŽŶŽŵǇ�ZĞďŽƵŶĚ. Journal of Industrial Ecology͕�Ϯϭ;ϯͿ͕�ϱϵϯʹϲϬϮ͘�
ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϭϭͬũŝĞĐ͘ϭϮϱϰϱ͘

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗

Dr Manuela Taboada� ŝƐ�Ă�ǀŝƐƵĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ͕ �ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ�
and lecturer who applies the concepts of system thinking and decolonial 
ƚŚĞŽƌǇ�ƚŽ�ƚƌŝŐŐĞƌ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĚĞƐŝŐŶ͘�,Ğƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ� ŝƐ�
ĨŽĐƵƐĞĚ� ŽŶ� ƚŚĞ� ĚĞƐŝŐŶĞƌůǇ� ĂŶĚ� ďĞŚĂǀŝŽƵƌĂů� ĂƐƉĞĐƚƐ� ŽĨ� ƉůĂƐƟĐ�ǁĂƐƚĞ�
ŵŝƟŐĂƟŽŶ͘�

Associate Professor Alice Payne researches environmental and social 
sustainability in the fashion industry supply chains. Her recent work 
ĞǆƉůŽƌĞƐ� ƐƉĞĐƵůĂƟǀĞ� ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ� ƚŽ� ĚĞƐŝŐŶ� ĨŽƌ� ĚŝƐĂƐƐĞŵďůǇ͕ � ďŝŽͲ
ƚĞǆƟůĞƐ�ĂŶĚ�ƐĞƉĂƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚĞǆƟůĞ�ĮďƌĞƐ�ƚŽ�ĞŶĂďůĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƌĞĐǇĐůŝŶŐ�
processes. 
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ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ůŝĨĞƐƚǇůĞƐ�ĂŶĚ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ĐŽŶƚĞǆƚƐ�ŽŶ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞǇ�ĚĞƉĞŶĚ͘�KŶĞ�ĮŶĚŝŶŐ�
ŝƐ�ƚŚĂƚ�͚ůŝǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞ͛�ŵĂǇ�ďĞ�ŶĞĞĚĞĚ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƉŽƐŝƟǀĞ͕�ĂŶĚ�ŽŌĞŶ�ƐŽĐŝĂů�
ŐĂŝŶƐ�ĨƌŽŵ�ŵŽƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘

Keywords:�ůŝǀŝŶŐ�ůĂď͖�ƉƌĂĐƟĐĞͲďĂƐĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ͖�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶ͖�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ůŝĨĞƐƚǇůĞƐ
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ůŝĨĞ�ƐŽĐŝŽͲƚĞĐŚŶŝĐĂů�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ŶĞĞĚĞĚ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ůĞĂĚ�ƚŽ�ŵŽƌĞ�
ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ůŝǀŝŶŐ͘��ǆƉĞƌŝŵĞŶƚƐ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ŝŶĐƵďĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ŶĞǁ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�Žƌ�ŶŝĐŚĞƐ͕�
ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�͚ƐĂĨĞ�ƐƉĂĐĞƐ͛�ĨŽƌ�ƉĞŽƉůĞ�ƚŽ�ƚƌǇ�ŽƵƚ�ŶĞǁ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ�;^ĞŶŐĞƌƐ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϲ͖��ĞƐĐŚŝŶ͕�
ϮϬϭϰͿ͘�/Ŷ�ƌĞĐĞŶƚ�ǇĞĂƌƐ͕�ůĂƌŐĞ�ŝŶǀĞƐƚŵĞŶƚƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ŵĂĚĞ�ŝŶ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ƐĞƫŶŐƐ�ĨŽƌ�
ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ͘�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ŝŶ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ƐŚĂƉĞƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĂƐ�ƉƌŽŵŝƐŝŶŐ�ƐĞƚƵƉƐ�
;>ŝĞĚƚŬĞ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϱ͖�DĂƌǀŝŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ͘

,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ĞĂƌůǇ�ƐƚĂŐĞ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ŝƐ�ĚŝĸĐƵůƚ͘�^ŝŶĐĞ�ƚŚŝƐ�ŬŝŶĚ�ŽĨ�
ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ŝŶŚĞƌĞŶƚůǇ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ĂŶĚ�ůŝĨĞƐƚǇůĞƐ�;�ĞƐĐŚŝŶ�Θ�'ĂǌŝƵůƵƐŽǇ͕ �ϮϬϭϲͿ͕�
ƵƐĞƌƐ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ĂůǁĂǇƐ�ǁŝůůŝŶŐ�ƚŽ�ƚƌǇ�ƚŚĞŵ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ĚĂŝůǇ�
ůŝǀĞƐ�ĂŶĚ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ŽƉĞƌĂƟŽŶƐ͘�^ĐŽƩ�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϭϮͿ�ƉŽŝŶƚ�ŽƵƚ�ƚŚĂƚ�ƐƵĐŚ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚƐ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ƚŚĞ�
ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ŝŵĂŐŝŶĞ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚ�͞ĞŶƟƌĞůǇ�ŶĞǁ�ĐŽŵƉůĞǆĞƐ�ŽĨ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ͕�ǀĂůƵĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚŝŶŐƐ͘͟ ��Ɛ�
ƚŚĞƐĞ�ƚŚƌĞĞ�ƚĞŶĚ�ƚŽ�ĐŽͲĞǀŽůǀĞ�ŽǀĞƌ�ƟŵĞ͕�ĂƐŬŝŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ƚŽ�ƚƌǇ�ŽƵƚ�ĨƵƚƵƌĞ�ƚŚŝŶŐƐ�ƚŽĚĂǇ�ĐĂŶ�ďĞ�
ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ŝĨ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ŝŶ�ĐŽŶŇŝĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŝƌ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ǀĂůƵĞƐ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘

/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ͕ �ǁĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ĂŶ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ĂƐ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂů�
ƐĞƫŶŐƐ�ĨŽƌ�ĞĂƌůǇ�ƐƚĂŐĞ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ƚŽ�ŝŶĨŽƌŵ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ƚŚĂƚ�ŵĂǇ�ĞŶĂďůĞ�
ŵŽƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͕�ĂŶĚ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƵƐĞ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƐƵĐŚ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ŝŶ�
ƐŽĐŝĞƚǇ͘�dŚŝƐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĚŝīĞƌƐ�ĨƌŽŵ�ĐŽŵŵŽŶ�ĚĞƐĐƌŝƉƟŽŶƐ�ŽĨ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ͕�ĂŶĚ�ǁĞ�ĂƌŐƵĞ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�
ŝƐ�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ƵƐĞĨƵů�ǁŚĞŶ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ŶŽƚ�ǇĞƚ�ĞŶŽƵŐŚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�Žƌ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƚŽ�ƐĞƚ�ƵƉ�
ŵŽƌĞ�ƚĂƌŐĞƚĞĚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŝŶĨƌĂƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ͘�tĞ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ŝŶƚĞƌŵĞĚŝĂƚĞ�ĞŵƉŝƌŝĐĂů�ĮŶĚŝŶŐƐ�ĨƌŽŵ�
ĨŽƵƌ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶƐ͕�ĂŝŵŝŶŐ�ƚŽ�ĂŶƐǁĞƌ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶ͗�

tŚĂƚ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝǌĞƐ�ƌĞĂůͲůŝĨĞ�ƐŽĐŝŽͲƚĞĐŚŶŝĐĂů�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚ�ƐĞƚƵƉƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ƐƵŝƚĂďůĞ�ƚŽ�ŝŶĨŽƌŵ�
ĞĂƌůǇͲƐƚĂŐĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ĨƵƚƵƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ͍

�ƌĂǁŝŶŐ�ŽŶ�ƐĞǀĞƌĂů�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ŽŶ�ŚŽǁ�ĚŝƐƌƵƉƟŶŐ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŵĂǇ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�
ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ͕�ƌĞŇĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŚĂŶŐĞ͕�ǁĞ�ĚĞǀĞůŽƉ�ŐƵŝĚŝŶŐ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�ĨŽƌ�ƉůĂŶŶŝŶŐ�
�ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ͘�tĞ�ĞŶĚ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ďǇ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ƐŽŵĞ�ƐƵŐŐĞƐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ŚŽǁ�ƚŚŝƐ�
ŵĞƚŚŽĚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ͘

2. Background

Ϯ͘ϭ�WƌĂĐƟĐĞͲďĂƐĞĚ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞͲŽƌŝĞŶƚĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ
�ƌŽƐƐ�;ϮϬϬϭͿ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�͞ĚĞƐŝŐŶĞƌůǇ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ŬŶŽǁŝŶŐ͕͟ �ĂŶĚ�ŚŽǁ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƌĞ�ŬŶŽǁŶ�ƚŽ�
ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ŝŶ�ǁĂǇƐ�ƚŚĂƚ�ĚŝīĞƌ�ĨƌŽŵ�ŵŽƐƚ�ŽƚŚĞƌ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶƐ͗��ĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟǀĞ͕�
ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĐƌĞĂƚĞ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ďǇ�ĚŽŝŶŐ�ĂŶĚ�ŵĂŬŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�͞ďƌŝŶŐ�ŝĚĞĂƐ�ƚŽ�ůŝĨĞ�ŝŶ�
ǁĂǇƐ�ƚŚĂƚ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ƐƉĞĐƵůĂƟŽŶ�ĂŶĚ�͚ǁŚĂƚ�ŝĨ͍͛�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͘͟ �;�ŽǇŶĞ͕�ϮϬϬϱͿ͘��Ǉ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�
ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂůŝǌŝŶŐ�ƚŚŝŶŐƐ�ƚŚĂƚ�ĚŽ�ŶŽƚ�ǇĞƚ�ĞǆŝƐƚ͕�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŵĂǇ�ĞŶŐĂŐĞ�ŝŶ�ƌĞŇĞĐƟǀĞ�ĚŝĂůŽŐƵĞ�ǁŝƚŚ�
ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ŽďũĞĐƚƐ�Žƌ�ƐĐĞŶĂƌŝŽƐ�;^ĐŚƂŶ͕�ϭϵϴϯͿ͕�ƚŚĞƌĞďǇ�ĞǆƉůŽƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ŝƚĞƌĂƟǀĞůǇ�ŝŵƉƌŽǀŝŶŐ�
ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�Ăƚ�ŚĂŶĚ�;^ŝŵŽŶ͕�ϭϵϵϲͿ͘�/ƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĂƌŐƵĞĚ�ƚŚĂƚ�ƐƵĐŚ�͞ĚĞƐŝŐŶĞƌůǇ͟�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�
ĂƌĞ�ǁĞůů�ƐƵŝƚĞĚ�ƚŽ�ƚĂĐŬůĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�ĂŶĚ�ŽƉĞŶͲĞŶĚĞĚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�;�ŽǇŶĞ�ϮϬϬϱ͖��ƵĐŚĂŶĂŶ͕�ϭϵϵϮͿ͕�
ŽŌĞŶ�ƌĞĨĞƌƌĞĚ�ƚŽ�ĂƐ�͚ǁŝĐŬĞĚ�ƉƌŽďůĞŵƐ͛�;ZŝƩĞů�Θ�tĞďďĞƌ͕ �ϭϵϳϯͿ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĨĂĐĞ�ŽĨ�ĐŽŵƉůĞǆ�
ƐŽĐŝĞƚĂů�ŝƐƐƵĞƐ�ĂŶĚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ͕�ƚŚĞƌĞ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƌŝƐŝŶŐ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶĞƌůǇ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�



ϳϴϵ

�ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ͗��ĂƌůǇͲƐƚĂŐĞ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ĨƵƚƵƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ

ƉĞƌĨŽƌŵ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ƵƐŝŶŐ�ƚĞƌŵƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚƌŽƵŐŚ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�WƌĂĐƟĐĞͲ�ĂƐĞĚ��ĞƐŝŐŶ�
ZĞƐĞĂƌĐŚ�;ƐĞĞ�Ğ͘Ő͘�<ŽƐŬŝŶĞŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϮ͖�ZĞĚƐƚƌƂŵ͕�ϮϬϭϴ͖�ĂƵƚŚŽƌƐ͕�ϮϬϭϵͿ͘

�ŽͲĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĂƐ�Ă�ĚĞůŝďĞƌĂƚĞ�ĞīŽƌƚ�ƚŽ�ĞŶĂďůĞ�ĐŽͲĐƌĞĂƟŽŶ�;^ĂŶĚĞƌƐ�Θ�^ƚĂƉƉĞƌƐ͕�
ϮϬϬϴͿ�ĂĐƟǀĞůǇ�ŝŶǀŽůǀŝŶŐ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ĂƐ�ĞǆƉĞƌƚƐ�;�ũƂƌŐǀŝŶƐƐŽŶ͕��ŚŶ͕�Θ�,ŝůůŐƌĞŶ͕�ϮϬϭϬͿ͘�
�ĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�ĐŽͲĐƌĞĂƟŽŶ�ďǇ�ŵĂŬŝŶŐ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ�ƚŚĂƚ�ŚĞůƉ�ƵƐĞƌƐ�ŵĂŬĞ�ƐĞŶƐĞ�
ŽĨ�Ă�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐƌĞĂƚĞ�ŝĚĞĂƐ�;^ĂŶĚĞƌƐ�Θ�^ƚĂƉƉĞƌƐ͕�ϮϬϭϰ͖�sĂĂũĂŬĂůůŝŽ�Θ�DĂƩĞůŵćŬŝ͕�ϮϬϭϰͿ͘�
,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƵƐĞƌͲĐĞŶƚĞƌĞĚ�ĂŶĚ�ďĞŚĂǀŝŽƌͲďĂƐĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĂƐ�ŝŶĂĚĞƋƵĂƚĞ�
ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�;^ŚŽǀĞ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϳͿ͘�sŝĞǁŝŶŐ�ŚƵŵĂŶ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�
ĂƐ�ƐƚĂƟĐ�Žƌ�ŐŝǀĞŶ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĂƌŽƵŶĚ�ŚƵŵĂŶ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ŝƐ�ůŝŵŝƚĞĚ�ĂƐ�ƚŚŝƐ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�
ƚĂŬĞ�ŝŶƚŽ�ĂĐĐŽƵŶƚ�ƚŚĞ�ĚǇŶĂŵŝĐƐ�ŽĨ�ŚŽǁ�͞ĚĞƐŝŐŶ͕�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�ĂƌĞ�ĞŵďĞĚĚĞĚ�
ŝŶ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐƟƚƵƟǀĞ�ŽĨ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ƌŽƵƟŶĞƐ�ĂŶĚ�ŚĂďŝƚƐ͟�;tĂƚƐŽŶ�Θ�^ŚŽǀĞ͕�ϮϬϬϴ͕�ĞŵƉŚĂƐŝƐ�
ĂĚĚĞĚͿ͘�hƐĞƌ�ŶĞĞĚƐ�ĚĞƉĞŶĚ�ŽŶ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂŶĚ�ŶŽƌŵƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ĐĂŶ�ďĞ�ŝŶŇƵĞŶĐĞĚ�ďǇ�
ĚĞƐŝŐŶ͘�

DĂŶǇ�ŚĂǀĞ�ĂƌŐƵĞĚ�ƚŚĂƚ�ƉƌĂĐƟĐĞͲŽƌŝĞŶƚĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚŽůĚƐ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�
ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ŝƐƐƵĞƐ�;ƐĞĞ�Ğ͘Ő͘�,ĞƐƐĞůŐƌĞŶ͕�ϮϬϭϵ͖�<ƵŝũĞƌ͕ �ϮϬϭϰ͖�^ŚŽǀĞ�Θ�tĂƚƐŽŶ͕�ϮϬϬϲͿ͘�

�ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ďƵŝůĚ�ŽŶ�ďŽƚŚ�ƚŚĞƐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ͘�

Ϯ͘Ϯ��ƵƌƌĞŶƚ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ƚǇƉŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ĚĞĮŶŝƟŽŶƐ
dŚĞ�ƚĞƌŵ�͚ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ͛�ŚĂƐ�ĐŽŵĞ�ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�Ă�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ǀĞƌǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ͘��ĞƐĐƌŝďĞĚ�
ďǇ��ŚĞǇŶĞ�;ϮϬϭϯͿ�ĂƐ�͞Ă�ŶĞďƵůŽƵƐ�ƚĞƌŵ�ĨŽƌ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ǁŚŝĐŚ�ĚŽ�ŶŽƚ�
ƐŚĂƌĞ�ŵƵĐŚ�ŝŶ�ĐŽŵŵŽŶ�ŽƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƚŚĞǇ�ƐĞĞŬ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂů͕�
ƉƌĂĐƟĐĂů�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ͘͟ ��ƵƌďƌŝĚŐĞ�ĂŶĚ�DŽƌƌŝƐŽŶ�;ϮϬϭϳͿ�ĚĞĮŶĞ�Ă�ůŝǀŝŶŐ�ůĂď�ĂƐ�͞Ă�ƌĞĂůͲůŝĨĞ�ƉůĂĐĞ�
ĨŽƌ�ƵƐĞƌ�ĐŽͲĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͕�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĂŶĚ�ŝŶĨƌĂƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ͘͟

dŚĞ��ƵƌŽƉĞĂŶ�ŶĞƚǁŽƌŬ�ŽĨ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�;�ŶŽ>>Ϳ�ĂůƐŽ�ĚĞĮŶĞ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ�ĂƐ�Ă�ƵƐĞƌ�ĐŽͲĐƌĞĂƟŽŶ�
ĂƉƉƌŽĂĐŚ͕�ďƵƚ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚƐ�ƚŚĞŝƌ�ƌŽůĞ�ĂƐ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ƉůĂƞŽƌŵƐ�ƐĞƚ�͞ŝŶ�ƌĞĂů�ůŝĨĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ�ĂŶĚ�
ƐĞƫŶŐƐ͟�Žƌ�͞ŽƉĞŶ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ�ĂƩƌĂĐƟŶŐ�ŝŶǁĂƌĚƐ�ŝŶǀĞƐƚŵĞŶƚ͟�ϭ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ǀŝĞǁ͕�
ƚŚĞ�͞ůĂď͟�ŵĂǇ�ďĞ�Ă�ĐŝƚǇ�Žƌ�Ă�ƌĞŐŝŽŶ͕�ŚŽƐƟŶŐ�Ă�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƚŽ�ĞŶŐĂŐĞ�ĐŝƟǌĞŶƐ�ĂŶĚ�
ĚŝǀĞƌƐĞ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ŝŶ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ĂŶĚ�ƚĞƐƟŶŐ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƚŽ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ƐŽĐŝĞƚĂů�ŝƐƐƵĞƐ͘

dŚĞ�^ƵƐ>ĂďEt��ƉƌŽũĞĐƚ�;^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�>ĂďƐ�EŽƌƚŚͲtĞƐƚĞƌŶ��ƵƌŽƉĞͿ�ƉƌŽƉŽƐĞƐ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�
>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�;^>>Ϳ�ƚŽ�ĞŶŐĂŐĞ�ĂĐĂĚĞŵŝĂ͕�ĐŝƟǌĞŶƐ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ŝŶ�ĐŽͲĐƌĞĂƟŶŐ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�
ƚŽ�ƌĞĚƵĐĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ŝŵƉĂĐƚƐ�ŽĨ�ŽƵƌ�ƐŽĐŝĞƚǇ͘�^>>Ɛ�ŚĂǀĞ�ƚŚŝƐ�ĨĂƌ�ĐĞŶƚĞƌĞĚ�ŽŶ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�
ŚŽǁ�ƵƐĞƌƐ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�;ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�/�d�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚŽŵĞͿ�ƉŽƚĞŶƟĂůůǇ�ĞŶĂďůŝŶŐ�ŵŽƌĞ�
ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ůŝĨĞƐƚǇůĞƐ�;ǀĂŶ�dŝŵŵĞƌĞŶ�Θ�<ĞǇƐŽŶ͕�ϮϬϭϲ͖�ZŽŵĞƌŽ�,ĞƌƌĞƌĂ͕�ϮϬϭϲͿ͘�^>>Ɛ�ƉůĂĐĞ�Ă�
ƐƚƌŽŶŐ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�WƌŽĚƵĐƚ�^ĞƌǀŝĐĞ�^ǇƐƚĞŵƐ�;W^^Ϳ�ĂƐ�Ă�ƉƌŽŵŝƐŝŶŐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ƌĞĚƵĐĞ�ŵĂƚĞƌŝĂů�
ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ͕�ĂŶĚ�>ŝĞĚƚŬĞ�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϭϱͿ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�Ă�ƚŚƌĞĞͲƐƚĂŐĞ�ŵĞƚŚŽĚ�ĨŽƌ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ƐƵĐŚ�
W^^͘�^>>Ɛ�ŚĂǀĞ�Ă�ƵƐĞƌͲĐĞŶƚĞƌĞĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŝŶƐƉŝƌĞĚ�ďǇ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ĞŵƉŚĂƐŝƐ�ŽŶ�ƵƐĞƌƐ�ƐĞůĨͲ
ƌĞƉŽƌƟŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂŶĚ�ƚĂŬŝŶŐ�ƐŽŵĞ�ƉĂƌƚ�ŝŶ�ĐŽͲĐƌĞĂƟŶŐ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�;ŝďŝĚ͕͘�ƐĞĞ�ĂůƐŽ�ZŽŵĞƌŽ�
,ĞƌƌĞƌĂ͕�ϮϬϭϲĂͿ͘�

ϭ� �^ĞĞ�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ĞŶŽůů͘ŽƌŐͬ�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ŽŶ�ϮϬϭϵͲϭϬͲϭϴ
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/Ŷ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ĚĞƐĐƌŝďŝŶŐ��ŶŽ>>�ĂŶĚ�^ƵƐ>ĂďEt�͕�ƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐ�ĂƌĞ�ŽŌĞŶ�ŵĂĚĞ�ƚŽ�ŶŝĐŚĞͲ
ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�;DĂƌŬĂƌĚ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϭ͖�^ĐŚŽƚ�Θ�'ĞĞůƐ͕�ϮϬϬϴͿ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝŽͲƚĞĐŚŶŝĐĂů�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚƐ͕�
ĂƐ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ďǇ��ĞƐĐŚŝŶ�;ϮϬϭϮ͕�ϮϬϭϰͿ͘�>ŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ�ĂƌĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĂƐ�ŽƉĞŶ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�
ŝŶĨƌĂƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ĨŽƌ�ƐƵĐŚ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚƐ͘�^ŝŵŝůĂƌůǇ͕ �ŝŶ�Ă�ƌĞĐĞŶƚ�ĂŶƚŚŽůŽŐǇ�ĚĞƐĐƌŝďŝŶŐ�hƌďĂŶ�>ŝǀŝŶŐ�
>ĂďƐ�;h>>Ϳ͕�ƚŚĞƐĞ�ĂƌĞ�ĚĞĮŶĞĚ�ĂƐ�ŶŽƚ�ďĞŝŶŐ�͞Ă�ƐƚĂŶĚͲĂůŽŶĞ�ƐĞƚ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͘͟ �/ŶƐƚĞĂĚ͕�Ă�ĐŝƚǇ�
Žƌ�ƌĞŐŝŽŶ�ŵĂǇ�ƵƐĞ�Ă�ƉŽƌƞŽůŝŽ�ŽĨ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚƐ�ƚŽ�ŐŽǀĞƌŶ�ƵƌďĂŶ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�
;DĂƌǀŝŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ͘��ůƐŽ͕�Ăůů�ƚŚĞƐĞ�ƐŝŵŝůĂƌ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ŽŌĞŶ�ĞŵƉŚĂƐŝǌĞ�ůĂƚĞƌ�ƐƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ƵƐŝŶŐ�ƚĞƌŵƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�͞ƚĞƐƚ�ĨĂĐŝůŝƟĞƐ͕͟ �͞ƉŝůŽƚƐ͟�ĂŶĚ�͞ƵƉƐĐĂůŝŶŐ͟�;ŝďŝĚ͘Ϳ͘

/Ŷ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĮĞůĚ͕�^ĐŽƩ�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϭϮͿ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ƐŵĂůůͲƐĐĂůĞ�ĞǆƉůŽƌĂƟǀĞ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ�ďĂƐĞĚ�
ŽŶ�ƉƌĂĐƟĐĞͲŽƌŝĞŶƚĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�͞ĞŶĂďůŝŶŐ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�ƚŽ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ŶŽƌŵƐ͘͟ �dŚĞ�
ƉƌŽƉŽƐĞĚ��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ƐŚĂƌĞ�ŵĂŶǇ�ƐŝŵŝůĂƌŝƟĞƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚŝƐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͘

3. Designerly Living Labs
KƵƌ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ƐĞƫŶŐ�ƵƉ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ�ŚĂƐ�ĂŝŵĞĚ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĨƵƚƵƌĞƐ�ĂŶĚ�
ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�ƚŚĞŝƌ�ƉŽƚĞŶƟĂů͘��Ɛ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ŝŶ�ƐĞĐƟŽŶ�ϭ͕�ǁŚĞŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĨŽƌ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͕ �
ƵƐĞƌƐ͛�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ�ĂŶĚ�ŶĞĞĚƐ�ĐĂŶŶŽƚ�ďĞ�ƌĞŐĂƌĚĞĚ�ŝŶ�ŝƐŽůĂƟŽŶ͕�ďƵƚ�ŵƵƐƚ�ďĞ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ŝŶ�
ĐŽŶũƵŶĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ůŝĨĞƐƚǇůĞƐ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƐŽĐŝĂů�ĂŶĚ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ĐŽŶƚĞǆƚƐ͘��ůů�ĨŽƵƌ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ�
ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĂƌƟĐůĞ�ŚĂǀĞ�ĂŝŵĞĚ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ŽŶ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ŵŽďŝůŝƚǇ͕ �
ďƵƚ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶƐ�ŝŶ�ŽƚŚĞƌ�ĮĞůĚƐ�ŚĂǀĞ�ĂůƐŽ�ďĞĞŶ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ĂŶĚ�
ŽŶĞ�ƐƵĐŚ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂď�ŝƐ�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ďĞŝŶŐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ͘

dŚĞ�ĨŽƵƌ��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ŚĂǀĞ�Ăůů�ďĞĞŶ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ŝŶƚŽ�ƉĞŽƉůĞ Ɛ͛�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�
ůŝǀĞƐ͘�dŚĞƐĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƚŚĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͕�
ƌĞŐƵůĂƟŽŶƐ�Žƌ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͕�ďƵƚ�ŶŽƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ƚŽ�ƚĞƐƚ�Žƌ�ǀĂůŝĚĂƚĞ�ƚŚĞƐĞ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶƐ͘�
/ŶƐƚĞĂĚ͕�ǁĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�͚ƉƌŽǀŝƐŝŽŶĂů�ĐŽŶĐĞƉƚƐ͛�ƚŚĂƚ�ĨƵŶĐƟŽŶ�ĂƐ�ƐƚĂƌƟŶŐ�ƉŽŝŶƚƐ�
ĨŽƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƚĂŝů�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ŶŽƚ�Ă�ĐĞŶƚƌĂů�ŝƐƐƵĞ͘�

dŚĞ�ĨŽƵƌ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ�ŚĂǀĞ�Ăůů�ďĞĞŶ�ĚĞƐŝŐŶĞƌůǇ͕ �ƵƐŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞͲďĂƐĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ͕�ĂŶĚ�ǁŝƚŚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ĐĂƌƌŝĞĚ�ŽƵƚ�ďǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ͘

ϯ͘ϭ�/ŶƚƌŽĚƵĐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĨŽƵƌ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ

>®ò®Ä¦�½���ϭ͗�͞����ÙͲ&Ù���z��Ù͟�;«�Ä��¥ÊÙã«���ÙͲ&Ù��Ϳ
/Ŷ�ƚŚŝƐ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂď͕�ƚŚƌĞĞ�ĐĂƌĞĨƵůůǇ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ĂŶĚ�ŚŝŐŚůǇ�ŵŽƟǀĂƚĞĚ�ŚŽƵƐĞŚŽůĚƐ�ĂŐƌĞĞĚ�ƚŽ�ůŝǀĞ�
ǁŝƚŚŽƵƚ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌ�ĨŽƌ�ŽŶĞ�ǇĞĂƌ͘ �/ŶƐƚĞĂĚ͕�ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ƐƵƉƉŽƌƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƚŽ�ƌĞƉůĂĐĞ�ŝƚ�ǁŝƚŚ�
ǀĂƌŝŽƵƐ�ƌĞŶƚĞĚ�>ŝŐŚƚ��ůĞĐƚƌŝĐ�sĞŚŝĐůĞƐ�;>�sƐͿ͘��ůů�ƚŚĞŝƌ�ƚƌĂǀĞů�ǁĂƐ�ůŽŐŐĞĚ�ƵƐŝŶŐ�Ă�ŵŽďŝůĞ�ƉŚŽŶĞ�
ĂƉƉ�;DŽǀĞƐϮͿ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƌĞŇĞĐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ƐƵƉƉŽƌƚĞĚ�ďǇ�ƉƌŝŶƚĞĚ�ƚƌĂǀĞů�ĚŝĂƌŝĞƐ͘�
dŚĞ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ƚƌĂǀĞů�ĚĂƚĂ�ǁĂƐ�ǀŝƐƵĂůŝǌĞĚ�ĂŶĚ�ƵƐĞĚ�ĂƐ�ƚƌŝŐŐĞƌ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ŝŶ�Ă�ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ŝŶͲĚĞƉƚŚ�
ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ͘�dŚĞ�Ăŝŵ�ǁĂƐ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ƚŚĞ�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶ�ƚŽ�ĐĂƌͲĨƌĞĞ�ůŝĨĞƐƚǇůĞƐ͕�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�
ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�ďĂƌƌŝĞƌƐ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ĐŚĂŶŐĞĚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂŶĚ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ǀĂůƵĞ�ŐĂŝŶĞĚ͘

Ϯ� ��Ŷ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ƚƌĂĐŬŝŶŐ�ĂƉƉ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ďǇ�&ĂĐĞďŽŽŬ͘��ŝƐĐŽŶƟŶƵĞĚ�ŝŶ�:ƵůǇ�ϮϬϭϴ͘



ϳϵϭ

�ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ͗��ĂƌůǇͲƐƚĂŐĞ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ĨƵƚƵƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ

>®ò®Ä¦�½���Ϯ͗�͞<d,�>�sͲWÊÊ½͟�;>�sͲÖÊÊ½Ϳ
dŚŝƐ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂď�ǁĂƐ�ĐĞŶƚĞƌĞĚ�ĂƌŽƵŶĚ�ŽīĞƌŝŶŐ�Ă�ǁŽƌŬƉůĂĐĞ�ƉŽŽůͲƐĞƌǀŝĐĞ�ƵƐŝŶŐ�>�sƐ�ĚƵƌŝŶŐ�Ɛŝǆ�
ƚŽ�ŶŝŶĞ�ŵŽŶƚŚƐ͘��ŵƉůŽǇĞĞƐ�Ăƚ�ƚǁŽ�ǁŽƌŬƉůĂĐĞƐ�ǁĞƌĞ�ƌĞĐƌƵŝƚĞĚ�ĂƐ�͞ĐĂƌĞƚĂŬĞƌƐ͟�ǁŚŝĐŚ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�
ůĞĂƐŝŶŐ�Ă�>�s�;Ă�ƋƵĂĚƌŝĐǇĐůĞͿ�ƵƐŝŶŐ�ŝƚ�ĨƌĞĞůǇ�ĨŽƌ�ƚƌĂǀĞů�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ƐƉĂƌĞ�ƟŵĞ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŽ�ĂŶĚ�
ĨƌŽŵ�ǁŽƌŬ͘�dŚĞ�ĐŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǀĞŚŝĐůĞ�ǁĂƐ�ƐƵďƐŝĚŝǌĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƐŝŶĐĞ�ĐŽůůĞĂŐƵĞƐ�ĐŽƵůĚ�ďŽŽŬ�
ĂŶĚ�ƵƐĞ�ƚŚĞ�ǀĞŚŝĐůĞƐ�ĨŽƌ�ƚƌĂǀĞů�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬĚĂǇ͘�dŚĞ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂď�ĂŝŵĞĚ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�
ƐĞƌǀŝĐĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ĂŶĚ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĨƌŽŵ�ƐĞǀĞƌĂů�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ĐĂƌĞƚĂŬĞƌƐ͕�
ĚĂǇƟŵĞ�ƵƐĞƌƐ͕�ĞŵƉůŽǇĞƌƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉŽŽů�ƐĞƌǀŝĐĞ�ŽƉĞƌĂƚŽƌ͘ �KŶĞ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ƉŽŝŶƚ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�
ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ǁŽƵůĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĚĂǇƟŵĞ�ƵƐĞƌƐ�ƚŽ�ůĞĂǀĞ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ĐĂƌƐ�Ăƚ�
ŚŽŵĞ͕�ĂŶĚ�ŐŽ�ƚŽ�ǁŽƌŬ�ďǇ�ƉƵďůŝĐ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚ͘

>®ò®Ä¦�½���ϯ͗�͞&çãçÙ��W½�ù®Ä¦ͲZç½�Ý�¥ÊÙ��ò�Ùù��ù�ÃÊ�®½®ãù͟�;W½�ù®Ä¦ͲZç½�ÝͿ
EŝŶĞ�ƌĂŶĚŽŵůǇ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ƚŽ�ƚŚƌĞĞ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ĞĐŽŶŽŵŝĐ�ŝŶĐĞŶƟǀĞƐ͕�
ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ŵŽƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ŵŽďŝůŝƚǇ�ĐŚŽŝĐĞƐ͘�&Žƌ�Ɛŝǆ�ŵŽŶƚŚƐ͕�Ăůů�ƚŚĞŝƌ�ƚƌĂǀĞůƐ�
ǁĞƌĞ�ůŽŐŐĞĚ�ƵƐŝŶŐ�Ă�ŵŽďŝůĞ�ƉŚŽŶĞ�ĂƉƉ�;dƌĂǀĞůshϯͿ͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ƚŚĞ�ĂƉƉ�ĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƚǇ�
ǁĂƐ�ĂůƐŽ�ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ƚŽ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ƚŚĞ�ĂĐƚƵĂů͕�ĨƵůů�ĐŽƐƚ�ŽĨ�ĚƌŝǀŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ĐĂƌƐ͕�ĂŌĞƌ�ĞĂĐŚ�
ƌŝĚĞ͘�dŚĞ�ŝŶĐĞŶƟǀĞƐ�ǁĞƌĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƐŽ�ƚŚĂƚ�ŵŽƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ŵŽďŝůŝƚǇ�ĐŚŽŝĐĞƐ�ǁŽƵůĚ�ůĞĂĚ�ƚŽ�
ƐĂǀŝŶŐƐ͕�ƚŚĂƚ�ǁĞƌĞ�ĚƵůǇ�ƌĞƉĂŝĚ�ƵƐŝŶŐ�ŵŽŶƚŚůǇ�ďĂŶŬ�ƚƌĂŶƐĨĞƌƐ͘�dŚĞ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂď�ĂŝŵĞĚ�ƚŽ�ƚƌŝŐŐĞƌ�
ƌĞŇĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ĐŚĂŶŐĞĚ�ƚƌĂǀĞů�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͕�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ƵŶĚĞƌůǇŝŶŐ�ĨĂĐƚŽƌƐ�
ƚŚĂƚ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ŵŽďŝůŝƚǇ�ĐŚŽŝĐĞƐ͘�dƌĂǀĞů�ĚĂƚĂ�ǁĂƐ�ǀŝƐƵĂůŝǌĞĚ�ĂŶĚ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ƐĐĞŶĂƌŝŽƐ�ƚŽ�
ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�ƌĞŇĞĐƟŽŶ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭ� &ƌŽŵ�>ŝǀŝŶŐ�>Ăď�ϰ͘�tŽƌŬͲŚƵď�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĨƌŽŵ�ƐĞǀĞƌĂů�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĞŵƉůŽǇĞƌƐ͘



ϳϵϮ

SJÖMAN, HESSELGREN

>®ò®Ä¦�½���ϰ͗�͞tÊÙ»��½ÊÝ�Ù��Ä��dÙ�ò�½�^Ã�Ùã�Ù͟�;tÊÙ»��½ÊÝ�ÙͿ
/Ŷ�ƚŚŝƐ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂď͕�Ă�ůŽĐĂů�ŽĸĐĞ�ƐƉĂĐĞ�;ǁŽƌŬͲŚƵďͿ�ǁĂƐ�ƐĞƚ�ƵƉ�ŝŶ�Ă�ƐƵďƵƌďĂŶ�ƌĞƐŝĚĞŶƟĂů�ĂƌĞĂ�
ĂŶĚ�ĂĐĐĞƐƐ�ǁĂƐ�ŽīĞƌĞĚ�ĂƐ�Ă�ƐĞƌǀŝĐĞ�ƚŽ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ůŽŶŐ�ĚĂŝůǇ�ĐŽŵŵƵƚĞƐ͘�dŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ŝƐ�ƐƟůů�
ŽŶŐŽŝŶŐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƟŵĞ�ŽĨ�ǁƌŝƟŶŐ͕�ǁŝƚŚ�ϲϮ�ĂĐƟǀĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘�dŚĞ�ǁŽƌŬͲŚƵď�ǁĂƐ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĂƐ�Ă�
ĨƵůůǇ�ĞƋƵŝƉƉĞĚ�ŽĸĐĞ�ǁŝƚŚ�ϭϰ�ĚĞƐŬƐ͕�ϯ�ƉŚŽŶĞͲďŽŽƚŚƐ�ĂŶĚ�Ă�ŵĞĞƟŶŐ�ƌŽŽŵ͘��ŽŽŬŝŶŐ�ŽĨ�ĚĞƐŬƐ�
ĂŶĚ�ƌŽŽŵƐ�ǁĂƐ�ŵĂĚĞ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ŝŶ�Ă�ǁĞďͲĂƉƉ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ŝƐ�ŽīĞƌĞĚ�ŝŶ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�
ǁŝƚŚ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ĂĐĐĞƐƐŝďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ŵŽďŝůŝƚǇ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͘�dŚĞ�Ăŝŵ�ŝƐ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů͕�ƐŽĐŝĂů�ĂŶĚ�
ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ĐůŽƐĞƌ�ƚŽ�ŚŽŵĞ͕�ĂƐ�Ă�ǁĂǇ�ƚŽ�ƌĞĚƵĐĞ�ƚƌĂǀĞů͘�

dĂďůĞ�ϭ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ĚĂƚĂ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂď�ƐĞƚƵƉƐ�ĂŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚĞƐŝŐŶƐ͘

dĂďůĞ�ϭ�� ^ŚŽƌƚ�ĨĂĐƚƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽƵƌ��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ͘

WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ WĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ƌĞĐƌƵŝƚŵĞŶƚ �ĂƚĂͲĐŽůůĞĐƟŽŶ�ŵĞƚŚŽĚƐ �ƵƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�
place

“A Car-Free Year”

ϯ�ĨĂŵŝůŝĞƐ͘�/Ŷ�ƚŽƚĂů�
ϱ�ĂĚƵůƚƐ�ĂŶĚ�ϲ�
ĐŚŝůĚƌĞŶ͘

^ĞůĨͲƌĞĐƌƵŝƚĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�
ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ŽŶ�&ĂĐĞďŽŽŬ͘�
ϯ�ŽƵƚ�ŽĨ�ϳϮ�ĂƉƉůŝĐĂŶƚƐ�
ƐĞůĞĐƚĞĚ�ĨŽƌ�ŵŽƟǀĂƟŽŶ�
ĂŶĚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ�
ŚĞƚĞƌŽŐĞŶĞŝƚǇ�ŽĨ�ƐĂŵƉůĞ͘

ϲ�ƌŽƵŶĚƐ�ŽĨ�ďŝͲŵŽŶƚŚůǇ�
ƐĞŵŝͲƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ŝŶͲĚĞƉƚŚ�
ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ͕�ƚƌĂǀĞůͲĚŝĂƌŝĞƐ�ƵƐĞĚ�
ĂƐ�ƚƌŝŐŐĞƌͲŵĂƚĞƌŝĂů͕�ƚƌĂǀĞůͲ
ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ĂƉƉ͘

ϭϮ�ŵŽŶƚŚƐ�
ϮϬϭϰͲϮϬϭϱ͘�
^ƚŽĐŬŚŽůŵ͕�
^ǁĞĚĞŶ͘

“KTH LEV-Pool”

Ϯ�ƐĞƉĂƌĂƚĞ�ƐĞƚƵƉƐ�Ăƚ�
ƚǁŽ�ůĂƌŐĞ�^ǁĞĚŝƐŚ�
ĞŵƉůŽǇĞƌƐ͕�ǁŝƚŚ�Ă�
ƚŽƚĂů�ϭϲ�ĐĂƌĞƚĂŬĞƌƐ�
ĂŶĚ�ĂƉƉƌŽǆ͘�ϳϬ�
ĂĐƟǀĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ƵƐĞƌƐ͘

͞�ĂƌĞͲƚĂŬĞƌƐ͟�ǁĞƌĞ�ƐĞůĨͲ
ƌĞĐƌƵŝƚĞĚ�ƵƐŝŶŐ�ŝŶƚĞƌŶĂů�
ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ĐŚĂŶŶĞůƐ͘�
dŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ǁĂƐ�ŽƉĞŶ�ĨŽƌ�
Ăůů�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ�ĂŶĚ�ƵƐĞĚ�
ďǇ�ĂƉƉƌŽǆ͘�ϭϬ�ĂŶĚ�ϳ�й�ŽĨ�
ĞŵƉůŽǇĞĞƐ

ϮǆϮ�ƌŽƵŶĚƐ�ŽĨ�ƐĞŵŝͲƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�
ŝŶͲĚĞƉƚŚ�/ŶƚĞƌǀŝĞǁƐ͕�ϮǆϮ�ƵƐĞƌ�
ĂŶĚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ͕�
ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞĚ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ƵƐĞƌͲ
ĐƌĞĂƚĞĚ�ƐŚŽƌƚͲŵŽǀŝĞƐ

Ϯ�ǆ�ϭϮ�ŵŽŶƚŚƐ͕�
ŝŶ�ϮϬϭϲ�ĂŶĚ�
ϮϬϭϳ͘�^ƚŽĐŬŚŽůŵ�
ĂŶĚ�	ůŵŚƵůƚ͕�
^ǁĞĚĞŶ͘

͞&ƵƚƵƌĞ�WůĂǇŝŶŐͲZƵůĞƐ�ĨŽƌ��ǀĞƌǇĚĂǇ�DŽďŝůŝƚǇ͟

ϵ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�
ŝŶ�ϳ�ƐƵďƵƌďĂŶ�
ŚŽƵƐĞŚŽůĚƐ�
ǁŝƚŚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�
ĂĐĐĞƐƐŝďŝůŝƚǇ�
ŽƉƟŽŶƐ͘��ůů�ŽǁŶŝŶŐ�
Ă�ƉƌŝǀĂƚĞ�ĐĂƌ͘

Ϯϱ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ƌĂŶĚŽŵůǇ�
ĂƉƉƌŽĂĐŚĞĚ�ŽƵƚƐŝĚĞ�
ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ĨŽŽĚͲƐƚŽƌĞƐ�
ŝŶ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ƐƵďƵƌďƐ͘�
�ŌĞƌ�ŵĂƉƉŝŶŐ�Ăůů�ƚƌĂǀĞů�
ĨŽƌ�ŽŶĞ�ƚĞƐƚͲŵŽŶƚŚ͕�Ă�
ŚĞƚĞƌŽŐĞŶŽƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ǁĂƐ�
ƐĞůĞĐƚĞĚ͘

Ϯ�ƐŚŽƌƚ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�
ƚŽ�ŐĞƚ�ďĂƐŝĐ�ĚĂƚĂ͘�ϯ�ƐĞŵŝͲ
ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ŝŶͲĚĞƉƚŚ�
/ŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ƵƐŝŶŐ�ƐĐĞŶĂƌŝŽƐ�
ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ƚƌŝŐŐĞƌ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ͘�
hƐĞ�ŽĨ�ƚƌĂǀĞůͲĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�
ĂƉƉ�

ϭ�н�ϲ�ŵŽŶƚŚƐ͕�
ϮϬϭϴ͘�
^ƚŽĐŬŚŽůŵ͕�
^ǁĞĚĞŶ͘

͞tŽƌŬ��ůŽƐĞƌ͕ �dƌĂǀĞů�^ŵĂƌƚĞƌ͟



ϳϵϯ

�ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ͗��ĂƌůǇͲƐƚĂŐĞ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ĨƵƚƵƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ

WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ WĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ƌĞĐƌƵŝƚŵĞŶƚ �ĂƚĂͲĐŽůůĞĐƟŽŶ�ŵĞƚŚŽĚƐ �ƵƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�
place

ϲϮ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�Ăƚ�
ƚŚĞ�ƟŵĞ�ŽĨ�ǁƌŝƟŶŐ͘�
�ůů�ǁŝƚŚ�ĨƵůůͲƟŵĞ�
ĞŵƉůŽǇŵĞŶƚ�ĂŶĚ�
ƌĞůĂƟǀĞůǇ�ůŽŶŐ�
ĐŽŵŵƵƚĞƐ͘

Ϯϱ�ƵƐĞƌƐ�ƐĞůĨͲƌĞĐƌƵŝƚĞĚ�
ƚŚƌŽƵŐŚ�ĂĚǀĞƌƟƐŝŶŐ�ŝŶ�Ă�
ůŽĐĂů�&ĂĐĞďŽŽŬͲŐƌŽƵƉ͘�ϰϮ�
ǁĞƌĞ�ƌĞĐƌƵŝƚĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�
ƚŚƌĞĞ�ůĂƌŐĞ�ĞŵƉůŽǇĞƌƐ͕�
ŽīĞƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ƚŽ�
ĞŵƉůŽǇĞĞƐ�ůŝǀŝŶŐ�ŶĞĂƌ�ƚŚĞ�
ǁŽƌŬͲŚƵď͘

ϮͲϯ�ƌŽƵŶĚƐ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�
/ŶƚĞƌǀŝĞǁƐ͘��ĂƚĂ�ĨƌŽŵ�ƚƌĂǀĞůͲ
ĚŝĂƌŝĞƐ�ĂŶĚ�ďŽŽŬŝŶŐͲĂƉƉ͕�
^ƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ĂŶĚ�
Ϯ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ�
;ƉůĂŶŶĞĚͿ͘

ϭϴ�ŵŽŶƚŚƐ͕�
ϮϬϭϵ�Ͳ�ϮϬϮϬ͘�
^ƚŽĐŬŚŽůŵ͕�
^ǁĞĚĞŶ͘

ϰ͘�DĂŝŶ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�
/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƐĞĐƟŽŶ�ǁĞ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ĞŝŐŚƚ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨŽƵƌ��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ͘�dŽŐĞƚŚĞƌ͕ �
ƚŚĞǇ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ƚŚĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͕�ǁŚĞŶ͕�ǁŚǇ͕ �ĂŶĚ�ŚŽǁ�ŝƚ�ŝƐ�ƵƐĞĚ͕�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ƐĞƉĂƌĂƚĞƐ�ŝƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�
ĐŽŵŵŽŶ͕�ŽƉĞŶͲƉůĂƞŽƌŵͲƚǇƉĞ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂď�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ŽƵƚůŝŶĞĚ�ŝŶ�ƐĞĐƟŽŶ�Ϯ͘Ϯ͘

ϰ͘ϭ��ĂƌůǇͲƐƚĂŐĞ
tĞ�ƐƵŐŐĞƐƚ��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ĂƐ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂů�ƐĞƚƵƉƐ�ĨŽƌ�ĞĂƌůǇͲƐƚĂŐĞ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ƚŽ�
ŝŶĨŽƌŵ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�Žƌ�ƉŽůŝĐŝĞƐ�ƚŚĂƚ�ŵĂǇ�ůĞĂĚ�ƚŽ�ŵŽƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ͘�
�ůů�ŽƵƌ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ�ǁĞƌĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĂƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�Ă�ůŽŶŐĞƌ�ĐŚĂŝŶ�ŽĨ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚƐ͕�ĂŶĚ�ŶĞǆƚ�ƐƚĞƉƐ�
ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƉůĂŶŶĞĚ͘�dŚĞ�ůĂďƐ�ŚĂǀĞ�ĂŝŵĞĚ�Ăƚ�ŝĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ŝƐƐƵĞƐ�ĨŽƌ�ŽƵƌ�ŽǁŶ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�
ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�ŝŶƉƵƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ŶĞǁ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ͕�Žƌ�ďĞĞŶ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ǁŽƌŬŝŶŐ�
ƚŽǁĂƌĚƐ�ƐĐĂůŝŶŐ�ƵƉ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ͘

ϰ͘Ϯ��ǆƉůŽƌĂƟǀĞ
tĞ�ƉƌŽƉŽƐĞ�ƚŚĂƚ��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ĂƌĞ�ĚŝƐƟŶĐƚůǇ�ĞǆƉůŽƌĂƟǀĞ͘�/Ŷ�ůŝŶĞ�ǁŝƚŚ�WŝĞƌĐĞ�Ğƚ�Ăů͘�
;ϮϬϭϱͿ�ǁĞ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ĂƐ�ŽƵƌ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ŶŽƚ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƵƐĞƌ�ŶĞĞĚƐ͕�ŝƚ�ǁĂƐ�
ŽĨ�ůŝƩůĞ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ƚŽ�ĞǀĂůƵĂƚĞ�ƚŚĞŵ�ĂƐ�ƐƵĐŚ͘�tĞ�ŚĂǀĞ�ŶŽƚ�ĂŝŵĞĚ�ƚŽ�ĂŶƐǁĞƌ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ĂŶĚ�ǁĞůůͲ
ĚĞĮŶĞĚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͘�/ŶƐƚĞĂĚ͕�ŽƵƌ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ�ĞŵƉŚĂƐŝǌĞ�ŽƉĞŶ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉĂƚŚǁĂǇƐ�ƚŽ�
ĐŚĂŶŐĞ͕�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ŶĞǁ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ŵĂǇ�Įƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘

ϰ͘ϯ�/ŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶŝƐƚ
tĞ�ƉŽƐŝƟŽŶ��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ĂƐ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶŝƐƚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͘�dŚĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�
ŶŽƚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƚŽ�ďĞ�ƚĞƐƚĞĚ�ĂŶĚ�ǀĂůŝĚĂƚĞĚ͕�ďƵƚ�ŝŶƐƚĞĂĚ�ƐĞƌǀĞĚ�ŵĂŝŶůǇ�ƚŽ�ƚƌŝŐŐĞƌ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ʹ�
ĞŶĐŽƵƌĂŐŝŶŐ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƌĞŇĞĐƟŽŶ͘�dƌŝŐŐĞƌ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�Žƌ�ƉƌŽďĞƐ�ĂƌĞ�ĨƌĞƋƵĞŶƚůǇ�
ƵƐĞĚ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ƚŽ�ĞůŝĐŝƚ�ƌĞŇĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ĨƌŽŵ�ƵƐĞƌƐ�;<ĂŶŬĂŝŶĞŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϮ͖�
DĂƩĞůŵćŬŝ͕�ϮϬϬϴͿ͘�dŚĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ƐĞƌǀĞĚ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͛�
ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƉŽƐƐŝďůǇ�ƵŶŬŶŽǁŶ�ĨĂĐƚŽƌƐ�ƚŚĂƚ�ĂīĞĐƚĞĚ�ƉĞŽƉůĞ Ɛ͛�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ĂĚĂƉƚ�Žƌ�
ĐŚĂŶŐĞ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�



ϳϵϰ

SJÖMAN, HESSELGREN

ϰ͘ϰ�,ŽůŝƐƟĐ
dŚĞ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ͛�ƌĞĂůͲůŝĨĞ�ƐĞƫŶŐƐ�ŵĞĂŶƐ�ŚĂǀŝŶŐ�ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�;ĂŶĚ�ĚĞĂů�ǁŝƚŚͿ�ƚŚĞ�ĨƵůů�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�
ŽĨ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ƉƌĂĐƟĐĂůŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐƵƌƌŽƵŶĚŝŶŐ�ƐŽĐŝĞƚǇ͘�dŚŝƐ�ŵĂŬĞƐ�Ă��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>Ăď�
ŝŶŚĞƌĞŶƚůǇ�ŚŽůŝƐƟĐ�;Ğ͘Ő͘�ƉůĂŶŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬͲŚƵď�ŝŶ�tŽƌŬ��ůŽƐĞƌ͕ �ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ŚĂŶĚůŝŶŐ�ĂƐ�ĚŝǀĞƌƐĞ�
ŝƐƐƵĞƐ�ĂƐ�ŵƵŶŝĐŝƉĂů�ƉŽůŝĐǇ͕�ǁŽƌŬƉůĂĐĞ�ƌĞŐƵůĂƟŽŶ͕�ĂĐƟǀŝƚǇͲďĂƐĞĚ�ŽĸĐĞƐ͕�ĞͲŵĞĞƟŶŐ�ĂŶĚ�tŝͲ&ŝ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐͿ͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�Ăůů�ƚŚĞ�ůĂďƐ�ŚĂǀĞ�ƐŚĂƌĞĚ�Ă�ƐƚĂƚĞĚ�ĂŵďŝƟŽŶ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ŶŽƚ�ũƵƐƚ�
ƵƐĞƌ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ƚŽ�Ă�ŶĞǁ�ƉŚĞŶŽŵĞŶŽŶ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ĂƐƉĞĐƚƐ͕�ƐŽĐŝĂů�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ͕�ƐŝĚĞͲ
ĞīĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ƌĞďŽƵŶĚ͘

ϰ͘ϱ�WĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ
tĞ�ĂƌŐƵĞ�ƚŚĂƚ��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ĂƌĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ŝŶǀŝƚĞĚ�ĂƐ�
͞ĐŽůůĂďŽƌĂƚŽƌƐ�ŝŶ�ĚŝƐĐŽǀĞƌŝŶŐ�ŶĞǁ�ŵĞĂŶŝŶŐƐ�ĂŶĚ�ǀĂůƵĞƐ͟�;WŝĞƌĐĞ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϱͿ͘��ƌĂǁŝŶŐ�ŽŶ�
�ƌŽǁŶ͕�ZĞĞǀĞƐ͕�ĂŶĚ�^ŚĞƌǁŽŽĚ Ɛ͛�;ϮϬϭϭͿ�ĐŽŶĐůƵƐŝŽŶƐ�ĨƌŽŵ�ĮĞůĚ�ƚƌŝĂů�ŵĞƚŚŽĚƐ͕�ǁĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�
ƚŚĞ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂď�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŶŽƚ�ĂƐ�ƉĂƐƐŝǀĞ�ƐƵďũĞĐƚƐ�ƚŽ�ďĞ�ƐƚƵĚŝĞĚ͕�ďƵƚ�ĂƐ�͞ĂĐƟǀĞ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚŽƌƐ�
ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘͟ �dŚŝƐ�ƌĞƋƵŝƌĞƐ�ĨĂĐŝůŝƚĂƟŶŐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ƌĞŇĞĐƟŽŶ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƐĞĐƵƌŝŶŐ�ĂŶ�
ŽƉĞŶ�ĚŝĂůŽŐƵĞ�ĂŶĚ�ƚŽ�ĂĐƚ�ŽŶ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂď͘

ϰ͘ϲ�&ůĞǆŝďůĞ�ĂŶĚ�ŽƉĞŶͲĞŶĚĞĚ
�ĞŝŶŐ�ĂŶ�ĞǆƉůŽƌĂƟǀĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͕�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�Ăůů�ĨŽƵƌ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ�ǁĂƐ�ĚĞůŝďĞƌĂƚĞůǇ�
ŚĞůĚ�ŵŽƐƚůǇ�ŽƉĞŶͲĞŶĚĞĚ͘�tĞ�ĮŶĚ�ƚŚĂƚ��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ŵƵƐƚ�ďĞ�ŇĞǆŝďůĞ͕�ĂƐ�ƵŶĞǆƉĞĐƚĞĚ�
ĮŶĚŝŶŐƐ�Žƌ�ƉƌĂĐƟĐĂů�ƉƌŽďůĞŵƐ�ŚĂǀĞ�ŝŶ�ƐĞǀĞƌĂů�ĐĂƐĞƐ�ůĞĂĚ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͕�
ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ŶĞǁ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�Žƌ�ĚĂƚĂͲĐŽůůĞĐƟŽŶ�ŵĞƚŚŽĚƐ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ƐƵƉƉŽƌƚĞĚ�ďǇ�ZƵƐƐĞů Ɛ͛�;ϮϬϭϬͿ�
ĐůĂŝŵ�ƚŚĂƚ�ŝŶ�ŽƉĞŶ�ĂŶĚ�ĐƌŝƟĐĂů�ŝŶƋƵŝƌǇ͕ �ŇĞǆŝďŝůŝƚǇ�ŝƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ůĞƚ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�͞ƌĞŵĂŝŶ�ŽƉĞŶ�ƚŽ�
ƌĞǀŝƐŝŽŶƐ�ŝŶ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ŶĞǁ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͘͟

ϰ͘ϳ��ůŽƐĞ
dŚĞ��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ŚĂǀĞ�ĂŝŵĞĚ�ƚŽ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�ĂŶ�ŽƉĞŶ�ĂŶĚ�ƚƌƵƐƞƵů�ƌĞůĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘�&Žƌ�ƚŚŝƐ͕�ǁĞ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�Ă�ǁĞůůͲĐŽŽƌĚŝŶĂƚĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚĞĂŵ�ĂŶĚ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ůĞǀĞů�ŽĨ�
ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ǁĂƐ�ŶĞĞĚĞĚ͘�dŚĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ĂůƐŽ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ŵĂŶǇ�ƉƌĂĐƟĐĂů�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚƐ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽǀŝƐŝŽŶ�ŽĨ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ͕�ŝŶƐƚƌƵĐƟŶŐ�ĂŶĚ�
ĨĂĐŝůŝƚĂƟŶŐ͘�dŚĞ�ĚĞƐŝƌĞĚ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ĐůŽƐĞŶĞƐƐ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ĚŝĸĐƵůƚ�ŝŶ�ĂŶ�ŽƉĞŶ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ĂƌĞŶĂ�
Žƌ�ŝŶĨƌĂƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ǁŚĞƌĞ�ŵĂŶǇ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ƚĂŬĞ�ƉĂƌƚ͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ĂĐƟǀĞůǇ�ŝŶǀŽůǀŝŶŐ�
ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ŚĂƐ�ƉƌŽǀĞŶ�ĚŝĸĐƵůƚ͕�ĂƐ�ĞĂƌůǇͲƐƚĂŐĞ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ĂŶ�ŝƐƐƵĞ�ƌĂƌĞůǇ�
ĐŽŶŶĞĐƚƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŝƌ�ĐŽƌĞ�ŽƉĞƌĂƟŽŶƐ͘

ϰ͘ϴ�>ŽŶŐŝƚƵĚŝŶĂů
&ŝŶĂůůǇ͕ �ǁĞ�ƉƌŽƉŽƐĞ��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ƚŽ�ďĞ�ƐĞƚ�ƵƉ�ĂƐ�ůŽŶŐŝƚƵĚŝŶĂů�ƐƚƵĚŝĞƐ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵŽŶ�
�ƵƌŽƉĞĂŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�ŽƉĞŶͲƉůĂƞŽƌŵͲƚǇƉĞ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ͕�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶĨƌĂƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ĂƌĞ�ůŽŶŐͲ
ůŝǀĞĚ͕�ďƵƚ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚƐ�Žƌ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƟŽŶƐ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ĂƌĞ�ŝŶ�ŵĂŶǇ�ĐĂƐĞƐ�ƐŚŽƌƚĞƌ͘ �dŽ�ĂůůŽǁ�
ŝƚĞƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƐƟůů�ŐŝǀĞ�ŶĞǁ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƟŵĞ�ƚŽ�ĞǀŽůǀĞ�ĂŶĚ�ďĞĐŽŵĞ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ůŝĨĞ͕�Ăůů�ĨŽƵƌ�



ϳϵϱ

�ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ͗��ĂƌůǇͲƐƚĂŐĞ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ĨƵƚƵƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ

�ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ŚĂǀĞ�ƐƚƌĞƚĐŚĞĚ�ϲ�ŵŽŶƚŚƐ�Žƌ�ŵŽƌĞ͘�dŚŝƐ�ŚĂƐ�ƉƌŽǀĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ͕�ĂƐ�
ŝŶ�ƐĞǀĞƌĂů�ĐĂƐĞƐ�ĚŝƐƟŶĐƚ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŚĂǀĞ�ŽĐĐƵƌƌĞĚ�ĂŌĞƌ�ƐĞǀĞƌĂů�ŵŽŶƚŚƐ͕�ĂŶĚ�ƐĞĂƐŽŶĂů�
ůŝĨĞƐƚǇůĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŚĂǀĞ�ƉƌŽǀĞŶ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�Ă�ŵĂũŽƌ�ŝŵƉĂĐƚ͘

ϱ͘�>ĞĂƌŶŝŶŐƐ�ʹ�ŚŽǁ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>Ăď�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ŚĂǀĞ�
ĞŵĞƌŐĞĚ�ĂŶĚ�ďĞĞŶ�ŚĂŶĚůĞĚ�ŝŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ
/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƐĞĐƟŽŶ�ǁĞ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ƌĞŐĂƌĚŝŶŐ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ�ƵŶĨŽůĚĞĚ͘�tĞ�ĞǆƉĂŶĚ�ƵƉŽŶ�
ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŬĞǇ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ĂŶĚ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ŚŽǁ�ǀĂƌŝĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂď�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐŝĞƐ�ŵĂǇ�
ŚĂǀĞ�ŝŶŇƵĞŶĐĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƌĞƐƵůƚƐ͘

ϱ͘ϭ�/ŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶŝƐƚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ŽĨ�ĚŝƐƚƵƌďŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚƌŝŐŐĞƌŝŶŐ
dŚĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ŵŽƟǀĂƟŽŶƐ͕�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ďĂƌƌŝĞƌƐ�ƚŽ�
ĐŚĂŶŐĞ͕�ďǇ�ŝŶƚĞƌǀĞŶŝŶŐ�ŝŶ͕�Žƌ�ĚŝƐƚƵƌďŝŶŐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�dŚĞ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�ĚŝƐƚƵƌďŝŶŐ�
ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƚŽ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƌĞŇĞĐƟŽŶ�ŝƐ�Ă�ƌĞĐƵƌƌŝŶŐ�ƚŚĞŵĞ�ŝŶ�ŵĂŶǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂƌĞĂƐ�ĨƌŽŵ�ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ�ƚŽ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ƐŽĐŝĂů�ƐĐŝĞŶĐĞƐ�;<Ƶƌǌ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϱͿ͘�

tŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĮĞůĚ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŵĂŶǇ�ƐŝŵŝůĂƌ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶŝƐƚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ͗�^ĞŶŐĞƌƐ�Ğƚ�Ăů͘�
;ϮϬϬϱͿ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ZĞŇĞĐƟǀĞ��ĞƐŝŐŶ�ĂƐ�͞ĞǆƉĂŶĚŝŶŐ�ŽŶ�ƌĞŇĞĐƟŽŶͲŝŶͲĂĐƟŽŶ�ďǇ�ŶŽƚ�ǁĂŝƟŶŐ�
ĨŽƌ�ƐƵƌƉƌŝƐĞ�ƚŽ�ŽĐĐƵƌ�ďƵƚ�ŝŶƚĞƌǀĞŶŝŶŐ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�Žƌ�ƐƟŵƵůĂƚĞ�ƚŚĞƐĞ�ƌĞŇĞĐƟŽŶ�ƚƌŝŐŐĞƌƐ͕͟ �ĂŶĚ�
͚ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů�ƉƌŽďĞƐ͛�ĂƐ�ƵƐŝŶŐ�ŶĞǁ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�͞ĂƐ�Ă�ƐƟŵƵůƵƐ�Žƌ�ƉƌŽďĞ�ĨŽƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�
ůĂƌŐĞƌ�ƐŽĐŝĂů�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘͟ �:ƵŶŐŝŶŐĞƌ�ĂŶĚ�^ĂŶŐŝŽƌŐŝƐ�;ϮϬϬϵͿ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�^ĞƌǀŝĐĞ��ĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƐ�ƚĂŬŝŶŐ�
͞ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�͚ĞŶĂďůĞƌ͕͛ �͚ĨĂĐŝůŝƚĂƚŽƌ͛�ĂŶĚ�͚ĐŽŶŶĞĐƚŽƌ͛�ĨŽƌ�ĐĞƌƚĂŝŶ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶĮŐƵƌĂƟŽŶƐ�
ƚŽ�ĞŵĞƌŐĞ͘͟

/Ŷ�^ŽĐŝĂů�WƌĂĐƟĐĞ�dŚĞŽƌŝĞƐ͕�ZĞĐŬǁŝƚǌ�;ϮϬϬϮͿ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�ĚŝƐƚƵƌďĂŶĐĞ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ĂƐ�ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�
ƉŽƚĞŶƟĂů�͞ĐƌŝƐĞƐ�ŽĨ�ƌŽƵƟŶĞƐ͟�ĂŝŵŝŶŐ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ƉĞŽƉůĞ�ĐŽŶƐĐŝŽƵƐůǇ�ƌĞŇĞĐƚ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ͘�
^ƉĂĂƌŐĂƌĞŶ�;ϭϵϵϳͿ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�͚ĚĞͲƌŽƵƟŶŝǌĂƟŽŶ͕͛ �ĂƐ�ĞǀĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ĂůůŽǁ�ĂŶ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ƚŽ�ĞǆĂŵŝŶĞ�
ƌŽƵƟŶĞ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ�ĨƌŽŵ�Ă�ŶĞǁ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͘�<ƵŝũĞƌ�;ϮϬϭϰͿ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĚĞǀĞůŽƉƐ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�^ŽĐŝĂů�
WƌĂĐƟĐĞ�dŚĞŽƌŝĞƐ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂŶĚ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�ĂŶ�ĞůĂďŽƌĂƚĞ�ŵĞƚŚŽĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�͚ƉƌŽƚŽͲ
ƉƌĂĐƟĐĞƐ͛͘ �dŚŝƐ�ĞƐƐĞŶƟĂůůǇ�ŵĞĂŶƐ�ĨĂĐŝůŝƚĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽͲĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ǁĂǇƐ�ĨŽƌ�͞ŚŽǁ�
ƚŚŝŶŐƐ�ĐŽƵůĚ�ǁŽƌŬ͘͟ �&Žƌ�<ƵŝũĞƌ͕ �ƉƌŽƚŽͲƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƚĂŬĞ�Ă�ĚŝƐƚƵƌďŝŶŐ�ƌŽůĞ͗�͞Ă�ƉƌŽƚŽͲƉƌĂĐƟĐĞ�ƐŚŽƵůĚ�
ƚƌŝŐŐĞƌ�ŶŽŶͲĞǀĞƌǇĚĂǇ�ŝŶƐƚĂŶĐĞƐ�ŽĨ�ŝŵƉƌŽǀŝƐĂƟŽŶ�Žƌ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ͟�;ŝďŝĚ͘Ϳ͘�

dŚĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ŝŶ�ŽƵƌ��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ƚŽŽŬ�Ă�ƐŝŵŝůĂƌ�ƌŽůĞ�ďǇ�ĞŶĂďůŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚƌŝŐŐĞƌŝŶŐ�
ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŽ�ŝŶǀĞŶƚ�Žƌ�ŝŵĂŐŝŶĞ�ŶĞǁ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�,ĞŶĐĞ͕�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ŶŽƚ�ƉƌŽƚŽͲ
ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƉĞƌ�ƐĞ͕�ďƵƚ�ĞŶĂďůĞĚ�ĂŶĚ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞĚ�ƉƌŽƚŽͲƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƚŽ�ĞŵĞƌŐĞ͘

ϱ͘Ϯ��ŝīĞƌĞŶƚ�ǁĂǇƐ�ƚŽ�ďĂůĂŶĐĞ�ƐƚƌŝĐƚ�ĂŶĚ�ƐŽŌ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ
KƵƌ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ƚƌŝŐŐĞƌ�ƌĞŇĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ͕�ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ�
ŽƚŚĞƌǁŝƐĞ�ƵŶĐŽŶƐĐŝŽƵƐ�ŚĂďŝƚƐ͕�ŶŽƌŵƐ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐƐ͘��Ɛ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ďǇ�,ĞƐƐĞůŐƌĞŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�
;ϮϬϭϳͿ�ǁĞ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ƐƚƌŝĐƚŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ǁĂƐ�Ă�ĐƌƵĐŝĂů�ĨĂĐƚŽƌ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�
ůĞǀĞů�ŽĨ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ͘�



ϳϵϲ

SJÖMAN, HESSELGREN

/Ŷ��ĂƌͲ&ƌĞĞ͕�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂŐƌĞĞĚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌƐ�ƌĞŵŽǀĞĚ�ĨŽƌ�Ă�ĨƵůů�ǇĞĂƌ͘ �dŚŝƐ�ǀĞƌǇ�
ƐƚƌŝĐƚ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ�ůĞŌ�ƚŚĞŵ�ǁŝƚŚ�ŶŽ�ĐŚŽŝĐĞ�ďƵƚ�ƚŽ�ĂĚĂƉƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ͘�dŚŝƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�
ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ŶĞǁ�ŵŽĚĞƐ�ŽĨ�ƚƌĂǀĞů͕�ĂŶĚ�ŝŶ�ƐŽŵĞ�ĐĂƐĞƐ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�Žƌ�ŐŝǀŝŶŐ�ƵƉ�ƚƌĂǀĞůͲ
ĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘��ĂƌͲ&ƌĞĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂůƐŽ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĮŶĚŝŶŐ�ŝƚ�ŚĂƌĚ�ƚŽ�ŐŽ�ĂŐĂŝŶƐƚ�ƚŚĞ�
ŶŽƌŵ͕�Ğ͘Ő͘�ǁŚĞŶ�ƚŚĞǇ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ�ŚĞůƉ�ĨƌŽŵ�ĐĂƌͲŽǁŶŝŶŐ�ĨƌŝĞŶĚƐ�ĂŶĚ�ĐŽƵůĚ�ŶŽƚ�ƌĞĐŝƉƌŽĐĂƚĞ�
;,ĞƐƐĞůŐƌĞŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϲͿ͘�^ƚƌŝĐƚ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ƚŚƵƐ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ůĂƌŐĞ�ĞīŽƌƚƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘�
/Ŷ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ��ĂƌͲ&ƌĞĞ͕�ƚŚŝƐ�ǁĂƐ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ƐĞůĨͲƌĞĐƌƵŝƚĞĚ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ŚĂĚ�ƐƚƌŽŶŐ͕�ƉĞƌƐŽŶĂů�
ŵŽƟǀĂƟŽŶƐ�ƚŽ�ŐĞƚ�ƌŝĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐĂƌ�;ŝďŝĚ͘Ϳ͘�/Ŷ�>�sͲWŽŽů͕�ƚŚĞ�͞ĐĂƌĞƚĂŬĞƌƐ͟�ǀŽůƵŶƚĞĞƌĞĚ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ĐĂƌĞ�
ŽĨ�ĂŶĚ�ƵƐĞ�Ă�>�s͕�ǁŚŝĐŚ�ƉƌŽǀĞĚ�ƚŽ�ďĞ�Ă�ǀĞƌǇ�ƐƚƌŝĐƚ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ͘�dŚĞ�ǀĞŚŝĐůĞ�ŚĂĚ�ƚŽ�ďĞ�ƚĂŬĞŶ�
ƚŽ�ǁŽƌŬ�ĞǀĞƌǇ�ĚĂǇ�ƐŝŶĐĞ�ĐŽůůĞĂŐƵĞƐ�ŵĂǇ�ŚĂǀĞ�ďŽŽŬĞĚ�ŝƚ�ĂŶĚ�ůĞŌ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ĐĂƌ�Ăƚ�ŚŽŵĞ͘�
dŚĞ�>�sͲWŽŽů�ƐƚƵĚǇ�ĚƵůǇ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ĂƐ�Ă�ďĂƌƌŝĞƌ�ƚŽ�ǁŝĚĞƌ�ƵƉƚĂŬĞ�;^ŽƉũĂŶŝ�
Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϮϬͿ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ǁĂƐ�ĂĚũƵƐƚĞĚ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ǁĂƐ�ůĂƚĞƌ�ƐĐĂůĞĚ�ƵƉ�
ĐŽŵŵĞƌĐŝĂůůǇ͘

/Ŷ�ĐŽŶƚƌĂƐƚ͕�WůĂǇŝŶŐͲZƵůĞƐ�ǁĂƐ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ŵŽďŝůŝƚǇ�ďǇ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƐŽŌ͕�
ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͘��ƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂď͕�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ŝŶĨŽƌŵĞĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨƵůů�ĐŽƐƚ�
ŽĨ�ĞĂĐŚ�ĐĂƌͲƚƌŝƉ͕�ĂŶĚ�ŽīĞƌĞĚ�ĚŝƐĐŽƵŶƚƐ�ĂŶĚ�ŵŽŶĞƚĂƌǇ�ƌĞǁĂƌĚƐ�ĨŽƌ�ŵŽƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƚƌĂǀĞů�
ĐŚŽŝĐĞƐ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂď�ŝƚ�ǁĂƐ�ĚĞĞŵĞĚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ǀŽůƵŶƚĞĞƌ�
ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�;Ğ͘Ő͘�ŶŽƚ�ƚŽ�ƌĞĐƌƵŝƚ�ĨŽƌ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ŝŶ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ŝƐƐƵĞƐͿ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�Ă�ŵŽƌĞ�
ƌĂŶĚŽŵ�ƌĞĐƌƵŝƚŵĞŶƚ�ŵĞƚŚŽĚ�ǁĂƐ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�;ƐĞĞ�ƚĂďůĞ�ϭͿ͘�^ŝŶĐĞ�ƚŚĞƐĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�
ƐŽŌ͕�ĂŶĚ�ĂƐ�ƚƌĂǀĞů�ŝƐ�ĚĞĞƉůǇ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ŽƚŚĞƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂŶĚ�ůŝĨĞƐƚǇůĞƐ͕�ǀĞƌǇ�ĨĞǁ�ĐŚĂŶŐĞƐ�
ǁĞƌĞ�ŵĂĚĞ͘�dǁŽ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŵĂĚĞ�ůŝŵŝƚĞĚ�ĂƩĞŵƉƚƐ�ƚŽ�ŽďƚĂŝŶ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐŽƵŶƚ�ŽīĞƌĞĚ�ĨŽƌ�
ƵƐŝŶŐ�ƉƵďůŝĐ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚ�ŽīͲƉĞĂŬ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ǁŝƚŚŽƵƚ�ŵĂŬŝŶŐ�ŵŽƌĞ�ƐƵďƐƚĂŶƟĂů�ĐŚĂŶŐĞƐ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�
ĚĂŝůǇ�ƌŽƵƟŶĞƐ͕�ƚŚĞǇ�ĐŽƵůĚ�ŽŶůǇ�ĂǀŽŝĚ�ƚŚĞ�ƉĞĂŬ�ŚŽƵƌ�ĞŝƚŚĞƌ�ŐŽŝŶŐ�ƚŽ�Žƌ�ĨƌŽŵ�ǁŽƌŬ͕�ďƵƚ�ŶŽƚ�
ďŽƚŚ�ǁĂǇƐ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ĐĂƐĞ͕�ƚŚĞ�ƉƌŝĐĞ�ŵŽĚĞů�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ�ƌĞƐƵůƚĞĚ�ŝŶ�ǀĞƌǇ�
ůŝŵŝƚĞĚ�ƐĂǀŝŶŐƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞǇ�ƌĞƚƵƌŶĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ƌŽƵƟŶĞƐ͘�/Ŷ�WůĂǇŝŶŐͲZƵůĞƐ͕�ŝƚ�ǁĂƐ�ĂůƐŽ�
ĐůĞĂƌ�ƚŚĂƚ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ƐƟůů�ŝŶĐůƵĚĞĚ�Ă�ĐĂƌ͕ �ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĐĂƌƉŽŽůƐ�Žƌ�ďƵǇŝŶŐ�Ă�ƐŵĂůůĞƌ�
ĐĂƌ͕ �ǁĞƌĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ǁŚĞŶ�ŽƚŚĞƌ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞƐ�ǁĞƌĞ�ŶŽƚ͘�>ŝŬĞůǇ�ďĞĐĂƵƐĞ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞƐ�ƚŚĂƚ�
ƐƟůů�ŝŶǀŽůǀĞ�Ă�ĐĂƌ�ǁŽƵůĚ�ĂůůŽǁ�ŽƚŚĞƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƐŚŽƉƉŝŶŐ�ŚĂďŝƚƐ�ĂŶĚ�ŬŝĚƐ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ͕�
ƚŽ�ƌĞŵĂŝŶ�ƵŶĐŚĂŶŐĞĚ͘�/Ŷ�WůĂǇŝŶŐͲZƵůĞƐ͕�ƐŽŌ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ůŝƩůĞ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ŵŽƟǀĂƟŽŶ�ƚŽ�
ĐŚĂŶŐĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ůĞĚ�ƚŽ�ǀĞƌǇ�ůŝŵŝƚĞĚ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ͘�dŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƐƟůů�ƌĞŇĞĐƚĞĚ�
ĚĞĞƉůǇ�ƵƉŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ƚƌĂǀĞůͲŚĂďŝƚƐ͕�ŵŝƐƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚƌĂǀĞů�ĐŽƐƚƐ�ĂŶĚ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞƐ͕�
ďƵƚ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ůŝŬĞůǇ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƚŽ�ůĞĂƌŶ�ŵŽƌĞ�ĂďŽƵƚ�Ă�ƉƌŽũĞĐƚĞĚ�ĨƵƚƵƌĞ�ŝĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĚŽ�
ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚ�ǁŝƚŚ�ŶĞǁ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�/Ŷ��ĂƌͲ&ƌĞĞ͕�ŽŶ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ŚĂŶĚ͖�ƚŽ�ĂĐĐĞƉƚ�Ă�ƐƚƌŝĐƚ�ƐƚƵĚǇ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĂƚ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƐƵďƐƚĂŶƟĂů�ĐŚĂŶŐĞƐ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͕�ŵŽƟǀĂƚĞĚ�ĨŽƌĞƌƵŶŶĞƌƐ�ŚĂĚ�ƚŽ�ďĞ�
ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ƌĞĐƌƵŝƚĞĚ͘�;dŚŝƐ�ǁĂƐ�ĂůƐŽ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŝŶ�Ă�ƐŝŵŝůĂƌ�ƐƚƵĚǇ�ŝŶ�&ŝŶůĂŶĚ͕�ƐĞĞ�>ĂĂŬƐŽ͕�ϮϬϭϳͿ͘�

/Ŷ�tŽƌŬ��ůŽƐĞƌ͕ �ƚŚĞ�ůŽĐĂů�ǁŽƌŬͲŚƵď�ǁĂƐ�ŽīĞƌĞĚ�ĂƐ�Ă�ǁĂǇ�ƚŽ�ƌĞĚƵĐĞ�ƚƌĂǀĞů͘�dŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�
ǁĞƌĞ�ƐĞůĨͲƌĞĐƌƵŝƚĞĚ�ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ŽīĞƌŝŶŐ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ƵƐĞĚ͘�dŚŝƐ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ�
ǁĂƐ�ĂůƐŽ�ŽĨ�Ă�ƐŽŌĞƌ�ŶĂƚƵƌĞ͘��ĞĨŽƌĞ�ũŽŝŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬͲŚƵď͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚǇƉŝĐĂůůǇ�ǁŽƌŬĞĚ�ĨƌŽŵ�
ŚŽŵĞ�ŽŶĞ�ĚĂǇ�Ă�ǁĞĞŬ͘�/ŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ƌĞǀĞĂůĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝŶ�ŵĂŶǇ�ĐĂƐĞƐ�ƚŚĞ�ŽŶůǇ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�
ǁĞĞŬůǇ�ƌŽƵƟŶĞ�ǁĂƐ�ƚŽ�ƐƉĞŶĚ�ƚŚĂƚ�ĚĂǇ�Ăƚ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬͲŚƵď͕�ůĞĂǀŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ĚĂŝůǇ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ůĂƌŐĞůǇ�
ƵŶĐŚĂŶŐĞĚ͘�dŚĞ�ŶĞǁ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ǁŽƵůĚ�ŽŶůǇ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ƚŚĞŝƌ�ĐŽŵĨŽƌƚ�Žƌ�ǁŽƌŬŝŶŐ�



ϳϵϳ

�ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ͗��ĂƌůǇͲƐƚĂŐĞ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ĨƵƚƵƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ

ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͕�ǁŝƚŚŽƵƚ�ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ�ǁŽƌŬƉůĂĐĞ�ŶŽƌŵƐ�ĂŶĚ�ƉŽůŝĐŝĞƐ͕�ĂŶĚ�ůŝŬĞůǇ�ǁŝƚŚ�ůŝƩůĞ�
ĞīĞĐƚ�ŽŶ�ůŝĨĞƐƚǇůĞƐ͘�dŽ�ĐŽƵŶƚĞƌ�ƚŚŝƐ͕�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ƚƌŝĞĚ�Ă�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŵĞƚŚŽĚ͕�ƉƌŽǀŝƐŝŽŶĂůůǇ�ĐĂůůĞĚ�
͚�ŚĂůůĞŶŐĞƐ͛͘ �dŚŝƐ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĂƚ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ͕ �ŝŶ�Ă�ƉĞƌƐŽŶĂů�ǁĂǇ͕ �ĂƐŬĞĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŽ�ƚƌǇ�
ĐŚĂŶŐŝŶŐ�Ă�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŵŽƌĞ�ƐƵďƐƚĂŶƟĂůůǇ�ĨŽƌ�Ă�ůŝŵŝƚĞĚ�ƟŵĞͲƉĞƌŝŽĚ͕�ǁŚŝůĞ�ƚĂŬŝŶŐ�ŶŽƚĞƐ�
ŽĨ�ůĞĂƌŶŝŶŐƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ĞŶĐŽƵŶƚĞƌĞĚ͕�Žƌ�ĂĚĂƉƚĂƟŽŶƐ�ŶĞĞĚĞĚ͘�

ZĞƐƵůƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ǇĞƚ�ĨƵůůǇ�ĂŶĂůǇǌĞĚ͕�ďƵƚ�ŽŶĞ�ƉƌĞůŝŵŝŶĂƌǇ�ĮŶĚŝŶŐ�ŝŶǀŽůǀĞƐ�
ŝĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ǀĂůƵĞ�ŐĂŝŶĞĚ͘�/Ŷ��ĂƌͲ&ƌĞĞ͕�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŶŐ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ĨĂĐĞĚ�ŵĂŶǇ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�
ƚŽ�ĐŽƉĞ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ĐĂƌ͕ �ďƵƚ�ĂůƐŽ�ĨŽƵŶĚ�ƵŶĞǆƉĞĐƚĞĚ�ǀĂůƵĞƐ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŬŝĚƐ�ďĞĐŽŵŝŶŐ�ŵŽƌĞ�
ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ǁŚĞŶ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚŽ�ƵƐĞ�ƉƵďůŝĐ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚ͕�Žƌ�ƋƵĂůŝƚǇ�ĨĂŵŝůǇͲƟŵĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚƌĂŝŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ĐŽƵŶƚƌǇ�ŚŽƵƐĞ͘�/Ŷ�tŽƌŬ��ůŽƐĞƌ�ƐƵĐŚ�ƉŽƐŝƟǀĞ�ŐĂŝŶƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƉƌŽŵŝŶĞŶƚ͕�ĂŶĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�
ŚĂǀĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ŚĂǀŝŶŐ�ƟŵĞ�ĂŶĚ�ĞŶĞƌŐǇ�ůĞŌ�ĂŌĞƌ�ǁŽƌŬ͕�ĨŽƌ�ǀŝƐŝƟŶŐ�ĞůĚĞƌůǇ�ƉĂƌĞŶƚƐ�Žƌ�ƚŽ�ŐŽ�
ŽƵƚ�ĨŽƌ�Ă�ƌƵŶ͘�DĂŶǇ�ŚĂǀĞ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ƌĞĚƵĐĞĚ�ƐƚƌĞƐƐͲůĞǀĞůƐ�ĂŶĚ�ĂůůŽǁŝŶŐ�ĨŽƌ�ŵŽƌĞ�ƟŵĞ�ǁŝƚŚ�
ƚŚĞŝƌ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂƐ�ƉŽƐŝƟǀĞ�ǀĂůƵĞ�ŐĂŝŶƐ͘���ƉƌĞůŝŵŝŶĂƌǇ�ĮŶĚŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ��ŚĂůůĞŶŐĞƐ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ƐŽŵĞ�
ƉŽƐŝƟǀĞ�ŐĂŝŶƐ�ǁĞƌĞ�ĐŽŶŶĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƐƵƌƌŽƵŶĚŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�tĞ�ĮŶĚ�ƚŚĂƚ�ƉŽƐŝƟǀĞ�ŐĂŝŶƐ͕�
ůŝŬĞ�ƌĞďŽƵŶĚ�ĞīĞĐƚƐ͕�ĐĂŶ�ƌĞƐƵůƚ�ĨƌŽŵ�ƵŶĂŶƟĐŝƉĂƚĞĚ�ĐŚĂŝŶƐ�ŽĨ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ĂŶĚ�ĂƌĞ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ŚĂƌĚ�
ƚŽ�ĨŽƌĞƐĞĞ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ĂĐƚƵĂůůǇ�͚ůŝǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞ͛͘

ϱ͘ϯ��ŚĂůůĞŶŐĞƐ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ĐůŽƐĞŶĞƐƐ�ŝŶ�ůĂƌŐĞƌ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ
�Ɛ�ƉƌĞǀŝŽƵƐůǇ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ͕��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ĂƌĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ�ĂŶĚ�ĂƐ�ƐƵĐŚ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ƐŽŵĞ�
ĞīŽƌƚƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘�/Ŷ�Ăůů�ĨŽƵƌ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ�ŵĂŶǇ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĐŽŶƚĂĐƚƐ�ǁĞƌĞ�ŶĞĞĚĞĚ�
ĚƵƌŝŶŐ�ƌĞĐƌƵŝƚŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƐĞƚͲƵƉ͘�dŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ůĂďƐ�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ƐƚƌŝǀĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ŽƉĞŶ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�
ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ƚŚƵƐ�ŝŶƚĞŶƟŽŶĂůůǇ�ŝŶǀŽůǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂƐ�ĐŽͲƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ͘�
&ŝŶĂůůǇ͕ �ŝŶ�ƚŚƌĞĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĂƐ�ƐŵĂůů͘�dŚĞƐĞ�ĨĂĐƚŽƌƐ�
ĂůůŽǁĞĚ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ĐůŽƐĞŶĞƐƐ͗�Ă�ĐůŽƐĞƌ�ƌĞůĂƟŽŶ�ĂŶĚ�Ă�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽŵƉƚĞĚ�ƚŚĞ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŽ�ƉĞƌĨŽƌŵ�ƚŚĞŝƌ�ƉĂƌƚ�ĚŝůŝŐĞŶƚůǇ͘�

ŝŶ�tŽƌŬ��ůŽƐĞƌ͕ �ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƌĞĐƌƵŝƚĞĚ�ǁĂƐ�ŵƵĐŚ�ůĂƌŐĞƌ�ƚŚĂŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĞĂƌůŝĞƌ�
ůĂďƐ͕�ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬͲŚƵď�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ƉŽƉƵůĂƚĞĚ͘�dŚŝƐ�ŝŶ�ƚƵƌŶ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƵƐŝŶŐ�ǁĞďͲďĂƐĞĚ�
ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ĨŽƌŵƐ͕�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ŝŶ�ůĞƐƐ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ĐŽŶƚĂĐƚƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞĐƌƵŝƚŵĞŶƚ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘��ůƐŽ͕�
ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚĞĂŵ�ǁĂƐ�ůĂƌŐĞƌ͕ �ĂŶĚ�ĂŶ�ĞŵƉůŽǇĞĚ�ŚŽƐƚ�ǁĂƐ�ĂĚĚĞĚ�ĂƐ�Ă�ƐĞƌǀŝĐĞ�ůĂǇĞƌ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ƚŚĞ�ǁŽƌŬͲŚƵď�ƵƐĞƌƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ͘

dŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŝŶĚŝĐĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ŚĂƐ�ůĞĚ�ƚŽ�ůŽǁĞƌ�ůĞǀĞůƐ�ŽĨ�ŝŶǀŽůǀĞŵĞŶƚ͘�/Ŷ�WůĂǇŝŶŐͲƌƵůĞƐ͕�ƚŚĞ�
ŶŝŶĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƐƉĞŶƚ�Ă�ůŽƚ�ŽĨ�ƟŵĞ�ĐŽƌƌĞĐƟŶŐ�ĨĂƵůƚǇ�ĚĂƚĂ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƚƌĂĐŬŝŶŐ�ĂƉƉ͕�ĂŶĚ�ŝŶ�ƚǁŽ�
ĐĂƐĞƐ�ǀŽůƵŶƚĞĞƌĞĚ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ŶŽƚĞƐ�ǁŚĞŶ�ŝƚ�ƚĞŵƉŽƌĂƌŝůǇ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ǁŽƌŬ͘�KŶĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ĐŽƵůĚ�
ŶŽƚ�ƚĂŬĞ�ƉĂƌƚ�ĂŌĞƌ�ĂŶ�ĂƉƉ�ƵƉĚĂƚĞ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ŚĞƌ�ŽůĚ�ƉŚŽŶĞ͕�ďƵƚ�ĂƐŬĞĚ�ƚŽ�ƌĞͲũŽŝŶ�ƚŚĞ�
ƐƚƵĚǇ�ĂŌĞƌ�ŚĂǀŝŶŐ�ƉƵƌĐŚĂƐĞĚ�Ă�ŶĞǁ�ƉŚŽŶĞ͘�/Ŷ�tŽƌŬ��ůŽƐĞƌ͕ �ƐĞĞŵŝŶŐůǇ�ƐŵĂůůĞƌ�ĂƉƉͲƌĞůĂƚĞĚ�
ĚŝĸĐƵůƟĞƐ�ĐĂƵƐĞĚ�ƐĞǀĞƌĂů�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŽ�ǀŽŝĐĞ�ŝƌƌŝƚĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�Ă�ĨĞǁ�ƐŬŝƉƉĞĚ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�
Ăƚ�Ăůů͘��ůƐŽ͕�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĞĂƌůŝĞƌ�ƚŚƌĞĞ�ůĂďƐ͕�ŝƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ŚĂƌĚĞƌ�ƚŽ�ďŽŽŬ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ͕�ĂŶĚ�
ĨĞǁĞƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŚĂǀĞ�ƚĂŬĞŶ�ƚŚĞ�ƟŵĞ�ƚŽ�Įůů�ŝŶ�Ă�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ƚƌĂǀĞůͲĚŝĂƌǇ�ŝŶ�ĚĞƚĂŝů͘�

>ŝŵŝƚĞĚ�ŝŶǀŽůǀĞŵĞŶƚ�ŝŶ�ůĂƌŐĞƌ�ŐƌŽƵƉƐ�ŝƐ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĂƐ�͚ĚŝīƵƐŝŽŶ�ŽĨ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ͛�ŝŶ�ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ�
;�ĂƌůĞǇ�Θ�>ĂƚĂŶĞ͕�ϭϵϲϴͿ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ŝƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƐŚŽǁŶ�ƚŚĂƚ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ�ĞŵĂŝů�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ĂƌĞ�
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ŵŽƌĞ�ŚĞůƉĨƵů�ĂŶĚ�ĞůĂďŽƌĂƚĞ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ƉĞƌƐŽŶĂůůǇ�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚ�;�ĂƌƌŽŶ�Θ�zĞĐŚŝĂŵ͕�ϮϬϬϮͿ͘�

tĞ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͛�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ĞīŽƌƚ�ƚŽ�ĨƵůĮů�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�
ĚĞƉĞŶĚ�ŽŶ�Ă�ĐůŽƐĞ�ƌĞůĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ͕�ĂŶĚ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂƌĞ�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚ�ĂƐ�
ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ͘��ůƐŽ͕�ďĞŝŶŐ�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚ�ĂƐ�ĐŽͲƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ŚĂƐ�ůĞĚ�ƚŽ�ŚŝŐŚĞƌ�ůĞǀĞůƐ�ŽĨ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�
ĂŶĚ�ƌĞŇĞĐƟŽŶ͕�ĐŽŶŶĞĐƟŶŐ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ�ĂŶĚ�ĐůŽƐĞŶĞƐƐ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ůĂďƐ͘�

ϱ͘ϰ��ĂƌůǇͲƐƚĂŐĞ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚƐ�ĞŶĐŽƵŶƚĞƌ�ĂŶĚ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĂů�ďĂƌƌŝĞƌƐ
^ƚĂŐŝŶŐ�Ă�ƉŽƐƐŝďůĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ƐŽĐŝĞƚĂů�ĐŚĂŶŐĞ�Žƌ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�Ă�ƚƌŝǀŝĂů�ŵĂƩĞƌ͘ ��Ɛ�
ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĞĂƌůŝĞƌ͕ �ƚŚĞ�ƌĞĂůͲůŝĨĞ�ƐĞƫŶŐ�ŵĞĂŶƐ�ŚĂǀŝŶŐ�ƚŽ�ĚĞĂů�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƐƵƌƌŽƵŶĚŝŶŐ�ƐŽĐŝĞƚĂů�ĐŽŶƚĞǆƚ͕�ǁŚŝĐŚ�ŵĂŬĞƐ��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ŝŶŚĞƌĞŶƚůǇ�ŚŽůŝƐƟĐ͘�

/Ŷ�ŵŽƐƚ�ĐĂƐĞƐ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ŚĂǀĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ĚĞƚĂŝůĞĚ�ƉůĂŶŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐĞǀĞƌĂů�ŵŽŶƚŚƐ�ŽĨ�
ƉƌĂĐƟĐĂů�ĂƌƌĂŶŐĞŵĞŶƚƐ͘�^ĞƫŶŐ�ƵƉ�ĨƵƚƵƌĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�>�sͲWŽŽů�Žƌ�tŽƌŬ��ůŽƐĞƌ�
ŝŶǀŽůǀĞĚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ƐŝŵŝůĂƌ�ƚŽ�ŵĂŶĂŐŝŶŐ�Ă�ƐƚĂƌƚͲƵƉ�ĐŽŵƉĂŶǇ͘��Ɛ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ͕�
ƚŚĞƐĞ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�Įƚ��ĞƐĐŚŝŶ Ɛ͛�;ϮϬϭϰͿ�ĚĞƐĐƌŝƉƟŽŶ�ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�W^^�ĂƐ�ŝŶŚĞƌĞŶƚůǇ�ƌĂĚŝĐĂů�
ŝŶŶŽǀĂƟŽŶƐ͘��Ɛ�ƐƵĐŚ͕�ƚŚĞǇ�ĞŶĐŽƵŶƚĞƌ�ʹ�ĂŶĚ�ƚŚĞƌĞďǇ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ʹ�ďĂƌƌŝĞƌƐ�ŽŶ�ďŽƚŚ�ĐƵůƚƵƌĂů͕�
ĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ĂŶĚ�ƌĞŐƵůĂƟǀĞ�ůĞǀĞůƐ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�Ă�ĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉĂƌƚŶĞƌ�ŝŶ�tŽƌŬ��ůŽƐĞƌ�
ŶĞĞĚĞĚ�Ă�ƐĞǀĞƌĂů�ŵŽŶƚŚƐ�ůŽŶŐ�ŝŶƚĞƌŶĂů�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƚŽ�ĂůůŽǁ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ�ƚŽ�ǁŽƌŬ�Ăƚ�ƚŚĞ�ŚƵď͘�
tŽƌŬƉůĂĐĞͲƐĂĨĞƚǇ�ƌĞŐƵůĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƵŶŝŽŶ�ĂŐƌĞĞŵĞŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ĨŽƵŶĚ�ƚŽ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�
ƉŽůŝĐŝĞƐ�ĨŽƌ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ŚŽŵĞ͕�ĂŶĚ�ǁĞƌĞ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞĚ͘

�Ɛ�ŽƵƌ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ŚĂǀĞ�ŝŶ�ƐĞǀĞƌĂů�ĐĂƐĞƐ�ďĞĞŶ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�ĂƐ�ƌĂĚŝĐĂů�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ�
ĞǆŝƐƟŶŐ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ŝƚ�ŚĂƐ�ŽŌĞŶ�ďĞĞŶ�ŚĂƌĚ�ƚŽ�ŝŶǀŽůǀĞ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ͛�ĐŽƌĞ�ŽƉĞƌĂƟŽŶƐ͘�/ŶƐƚĞĂĚ͕�
ŽƵƌ�ĞĂƌůǇͲƐƚĂŐĞ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŚĞůƉĞĚ�ĞƐƚĂďůŝƐŚ�ĐŽŶƚĂĐƚƐ͕�ĂŶĚ�ŽŌĞŶ�ƌĞǀĞĂůĞĚ�ďĂƌƌŝĞƌƐ�ƚŽ�ŵŽƌĞ�
ĂĐƟǀĞ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ͘�tĞ�ŚĂǀĞ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ŵĂǇ�ůŝŵŝƚ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ�
ĂŶĚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ŶĞĞĚĞĚ�ƚŽ�ƌĞĂĐŚ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ŐŽĂůƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ŵĂǇ�ďĞ�Ă�ďĂƌƌŝĞƌ�ƚŽ�
ƌĞĂĐŚŝŶŐ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�;ƐĞĞ�Ğ͘Ő�ŽƵƌ�ĞĂƌůŝĞƌ�ƉƌŽũĞĐƚ͕�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ŵŽďŝůŝƚǇ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�Ăƚ�Ă�
ůĂƌŐĞ�^ǁĞĚŝƐŚ�ĐŽƌƉŽƌĂƟŽŶ͕�,ĞƐƐĞůŐƌĞŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϵͿ͘

6. Conclusions
dŚĞ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ƉƌŽĚƵĐĞĚ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ŝƐ�ƌŝĐŚ�ŝŶ�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ĚĞƚĂŝů�ĂŶĚ�ƐŚĂƌĞƐ�
ƐŽŵĞ�ŐĞŶĞƌĂů�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ͘�WƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ŝŶ�ĞĂƌůǇ�ƉŚĂƐĞƐ�ŽĨ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂƌĞ�ŽŌĞŶ�
ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ŐĞŶĞƌĂƟǀĞ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ĞǀĂůƵĂƟǀĞ͘��Ɛ�Ă�͚ĨƵǌǌǇ�ĨƌŽŶƚ�ĞŶĚ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕͛ �ǁĞ�
ĮŶĚ�ƚŚĂƚ�ŽƵƌ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ�ƉƌŽĚƵĐĞ�ŐĞŶĞƌĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ĂĐƟŽŶĂďůĞ�ƌĞƐƵůƚƐ͕�ƐƵŝƚĂďůĞ�ƚŽ�ŝŶĨŽƌŵ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŝŶ�ŶĞǆƚ�ƐƚĞƉƐ͕�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ŵĂƉƉŝŶŐ�ŽƵƚ�ďĂƌƌŝĞƌƐ�ĂŶĚ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ͘��ůƐŽ͕�ǁĞ�
ĮŶĚ�ƚŚĂƚ��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ƚĞŶĚ�ƚŽ�ƵŶĐŽǀĞƌ�ŵĂŶǇ�ƵŶĂŶƟĐŝƉĂƚĞĚ�ŝƐƐƵĞƐ͕�ŽŌĞŶ�ƌĞĨƌĂŵŝŶŐ�
ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶŶĞĐƟŶŐ�ƚŽ�ƐĞǀĞƌĂů�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĮĞůĚƐ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�dŚŝƐ�ŵĂǇ�ƌĞƋƵŝƌĞ�Ă�ŵƵůƟͲ
ĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚĞĂŵ�ƚŽ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ĂŶĂůǇǌĞ�ĂŶĚ�ĞǀĂůƵĂƚĞ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ͘

�Ɛ�ŽƉƉŽƐĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ďǇ�^ĐŽƩ�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϭϮͿ�ĂŶĚ�<ƵŝũĞƌ�;ϮϬϭϰͿ͕��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�
>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ĚŽ�ŶŽƚ�Ăŝŵ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƚŽͲƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂƐ�ƐƵĐŚ͘�/ŶƐƚĞĂĚ͕�ŶĞǁ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ĂŶĚ�
ƐŽůƵƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ĚŝƐƚƵƌď͕�ƚŚĞƌĞďǇ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͛�ƌĞŇĞĐƟŽŶ�



ϳϵϵ

�ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ͗��ĂƌůǇͲƐƚĂŐĞ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ĨƵƚƵƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ

ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ͘�^Ɵůů�ŝŶ�ůŝŶĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚŝƐ�ĚŝƐƟŶĐƟŽŶ͕�ǁĞ�ƐĞĞ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ŵŽƌĞ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ͗�/Ŷ�ĂŶ�ƵƉĐŽŵŝŶŐ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂď�ǁĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ĂƐŬŝŶŐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŽ�
ƉĂƌƚĂŬĞ�ŝŶ�ĞŶǀŝƐŝŽŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ĐŽͲĐƌĞĂƟŶŐ�ŶĞǁ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ĂŶĚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ͕�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƐƉĞĐŝĮĐ�Ăŝŵ�ŽĨ�
ĞŶĂďůŝŶŐ�ŵŽƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�

,ĞƐƐĞůŐƌĞŶ�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϭϳͿ�ŚĂǀĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ƐŽŌ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ĂƐ�ĂĚĚŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ƐƚƌŝĐƚ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�
ĂƐ�ƚĂŬŝŶŐ�ĂǁĂǇ͘��ŽŶƐŝĚĞƌŝŶŐ�Ăůů�ĨŽƵƌ�ůĂďƐ�ǁĞ�ĮŶĚ�ƚŚĂƚ�ŽƚŚĞƌ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ͘�
dŚĞ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ƐƚƌŝĐƚŶĞƐƐ�ŵƵƐƚ�ďĞ�ďĂůĂŶĐĞĚ�ĂŐĂŝŶƐƚ�ƚŚĞ�ĚĞŐƌĞĞ�ƚŽ�ǁŚŝĐŚ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ�
ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ůŝĨĞƐƚǇůĞƐ�ĂŶĚ�ǀĂůƵĞƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ŝŶ�ƚƵƌŶ�ĐŽŶŶĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ŵŽƟǀĂƟŽŶ�
ĂŶĚ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ƌĞĐƌƵŝƚŵĞŶƚ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ͘�^ƚƌƵĐƚƵƌĂů�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ůŝŬĞ�ƚŚĞ�>�sͲƉŽŽů�Žƌ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬͲ
ŚƵď�ŵĂǇ�ĞŶĂďůĞ�ŶĞǁ�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͕�ďƵƚ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�>�sͲƉŽŽů�ŚĂƐ�Ă�ƐƚƌŝĐƚ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƋƵŝƌŝŶŐ�Ă�ĐĂƌĞƚĂŬĞƌ�ƚŽ�ƵƐĞ�ŝƚ�ĚĂŝůǇ͕ �ƚŚĞ�ǁŽƌŬͲŚƵď�ǁĂƐ�ŵĞƌĞůǇ�ĂŶ�ŽīĞƌ͘ �/Ŷ�tŽƌŬ��ůŽƐĞƌ͕ �
ƚŽ�ůĞĂƌŶ�ŵŽƌĞ͕�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ƚƌŝĞĚ��ŚĂůůĞŶŐĞƐ͗�ƐŝŵƉůǇ�ĂƐŬŝŶŐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŽ�ƵƐĞ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ŵŽƌĞ�
ƚŚĂŶ�ƚŚĞǇ�ǁŽƵůĚ�ŽƚŚĞƌǁŝƐĞ�ŚĂǀĞ�ĚŽŶĞ͘

�ůů�ĨŽƵƌ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĂŝŵĞĚ�Ăƚ�ĞǆƉůŽƌŝŶŐ�ŵŽƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝŶ�
ŵĂŶǇ�ĐĂƐĞƐ�ĂƌĞ�Ăƚ�ŽĚĚƐ�ǁŝƚŚ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ůŝĨĞƐƚǇůĞƐ�ĂŶĚ�ŶŽƌŵƐ͘�^ƚƌŝĐƚ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ŚĂǀĞ�ůĞĚ�ƚŽ�
ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ŶĞǁ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ʹ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ƚŽ�ƵŶĞǆƉĞĐƚĞĚ�ƉŽƐŝƟǀĞ͕�ĂŶĚ�
ŽŌĞŶ�ƐŽĐŝĂů�ǀĂůƵĞ͘�dŚŝƐ�ƐƵƉƉŽƌƚƐ�ƚŚĞ�ǀŝĞǁ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽͲƐŽĐŝĂů�ĂŶĚ�ƉƌŽͲĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ůŝĨĞƐƚǇůĞ�
ĐŚŽŝĐĞƐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĐŽŶŶĞĐƚĞĚ�;:ĂĐŬƐŽŶ�Θ�^ŵŝƚŚ͕�ϮϬϭϵͿ͘�/Ŷ�WůĂǇŝŶŐͲƌƵůĞƐ͕�ĐŚĂŶŐĞƐ�ǁĞƌĞ�ŶĞǀĞƌ�
ŵĂĚĞ͕�ǁŚŝĐŚ�ŵĂǇ�ďĞ�Ă�ƌĞĂƐŽŶ�ǁŚǇ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǀŝĞǁĞĚ�ŵŽƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƚƌĂǀĞů�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�
ĂƐ�ŵĞƌĞůǇ�ůŝŵŝƟŶŐ�Žƌ�ŝŶĐŽŶǀĞŶŝĞŶƚ͘�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ůŝĨĞƐƚǇůĞƐ�ĂƌĞ�ĐŽŵŵŽŶůǇ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�
ƌĞĚƵĐŝŶŐ͕�ĐƵƫŶŐ�ĚŽǁŶ͕�ĂŶĚ�ǁŝƚŚĚƌĂǁŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ĐŽŵŵŽŶ�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ�;ƐĞĞ�Ğ͘Ő͘�^ƉĂĂƌŐĂƌĞŶ͕�
ϮϬϭϭͿ͘�tĞ�ďĞůŝĞǀĞ��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ĂƌĞ�ǁĞůů�ƉŽƐŝƟŽŶĞĚ�ƚŽ�ŵĞĞƚ�ĐĂůůƐ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ĂŶĚ�
ĐƌĞĂƚĞ�ƌŝĐŚĞƌ�ŝŵĂŐĞƐ�ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ůŝĨĞƐƚǇůĞƐ͘

�ĐŬŶŽǁůĞĚŐĞŵĞŶƚƐ͗��ůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ƌĞĨĞƌƐ�ƚŽ�ĨŽƵƌ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ͕�ƚŚĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ĂŶĚ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ǁĂƐ�ŵĂŝŶůǇ�ĨŽƵŶĚĞĚ�ďǇ�dŚĞ�^ǁĞĚŝƐŚ�&ŽƵŶĚĂƟŽŶ�ĨŽƌ�^ƚƌĂƚĞŐŝĐ�
�ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ZĞƐĞĂƌĐŚ͕�DŝƐƚƌĂ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ůĂƐƚ�ƚǁŽ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ�ǁĞƌĞ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�DŝƐƚƌĂ�^�D^�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ͘�&ƵŶĚŝŶŐ�ŚĂƐ�ĂůƐŽ�ďĞĞŶ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ďǇ�/dZ>�/ŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�>Ăď�Ăƚ�<d,͕�
ƚŚĞ�^ǁĞĚŝƐŚ�dƌĂŶƐƉŽƌƚ��ĚŵŝŶŝƐƚƌĂƟŽŶ͕�<d,�ZŽǇĂů�/ŶƐƟƚƵƚĞ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�^ǁĞĚŝƐŚ�
EĂƟŽŶĂů�ZŽĂĚ�ĂŶĚ�dƌĂŶƐƉŽƌƚ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�/ŶƐƟƚƵƚĞ�sd/͘

ϳ͘�ZĞĨĞƌĞŶĐĞƐ
�ĂƌƌŽŶ͕�'͕͘�Θ�zĞĐŚŝĂŵ͕��͘�;ϮϬϬϮͿ͘�WƌŝǀĂƚĞ�ĞͲŵĂŝů�ƌĞƋƵĞƐƚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĚŝīƵƐŝŽŶ�ŽĨ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ͘�

�ŽŵƉƵƚĞƌƐ�ŝŶ�,ƵŵĂŶ��ĞŚĂǀŝŽƌ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬ^ϬϳϰϳͲϱϲϯϮ;ϬϮͿϬϬϬϬϳͲϵ

�ũƂƌŐǀŝŶƐƐŽŶ͕��͕͘��ŚŶ͕�W͘ ͕�Θ�,ŝůůŐƌĞŶ͕�W͘ ��͘�;ϮϬϭϬͿ͘�WĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�͞ĚĞŵŽĐƌĂƟǌŝŶŐ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͘͟ �
��D�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐ�^ĞƌŝĞƐ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϰϱͬϭϵϬϬϰϰϭ͘ϭϵϬϬϰϰϴ

�ƌŽǁŶ͕��͕͘�ZĞĞǀĞƐ͕�^͕͘�Θ�^ŚĞƌǁŽŽĚ͕�^͘�;ϮϬϭϭͿ͘�/ŶƚŽ�ƚŚĞ�ǁŝůĚ͗��ŚĂůůĞŶŐĞƐ�ĂŶĚ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ĮĞůĚ�
ƚƌŝĂů�ŵĞƚŚŽĚƐ͘��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�,ƵŵĂŶ�&ĂĐƚŽƌƐ�ŝŶ��ŽŵƉƵƟŶŐ�^ǇƐƚĞŵƐ�Ͳ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϰϱͬϭϵϳϴϵϰϮ͘ϭϵϳϵϭϴϱ

�ƵĐŚĂŶĂŶ͕�Z͘�;ϭϵϵϮͿ͘�tŝĐŬĞĚ�WƌŽďůĞŵƐ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�dŚŝŶŬŝŶŐ͘��ĞƐŝŐŶ�/ƐƐƵĞƐ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϮϯϬϳͬϭϱϭϭϲϯϳ

�ƵƌďƌŝĚŐĞ͕�D͘�;ϮϬϭϳͿ͘�/Ĩ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ�ĂƌĞ�ƚŚĞ��ŶƐǁĞƌ�Ͳ�tŚĂƚ Ɛ͛�ƚŚĞ�YƵĞƐƟŽŶ͍���ZĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�>ŝƚĞƌĂƚƵƌĞ͘�
WƌŽĐĞĚŝĂ��ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ƉƌŽĞŶŐ͘ϮϬϭϳ͘Ϭϰ͘ϯϯϱ



ϴϬϬ

SJÖMAN, HESSELGREN

�ĂŝƌŶƐ͕�^͕͘�,ĂƌŵĞƌ͕ ��͕͘�,ŽƉŬŝŶ͕�:͕͘�Θ�^ŬŝƉƉŽŶ͕�^͘�;ϮϬϭϰͿ͘�^ŽĐŝŽůŽŐŝĐĂů�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ŽŶ�ƚƌĂǀĞů�ĂŶĚ�
ŵŽďŝůŝƟĞƐ͗���ƌĞǀŝĞǁ͘�dƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�WĂƌƚ��͗�WŽůŝĐǇ�ĂŶĚ�WƌĂĐƟĐĞ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘
ƚƌĂ͘ϮϬϭϰ͘Ϭϭ͘ϬϭϬ

�ĞƐĐŚŝŶ͕�&͘ �;ϮϬϭϯͿ͘��ƌŝƟĐĂů�ĨĂĐƚŽƌƐ�ĨŽƌ�ŝŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ�ĂŶĚ�ĚŝīƵƐŝŶŐ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƉƌŽĚƵĐƚͲ^ĞƌǀŝĐĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ͗�
/ŶƐŝŐŚƚƐ�ĨƌŽŵ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ĂŶĚ�ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ͛�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ůĞĂŶĞƌ�WƌŽĚƵĐƟŽŶ͘�
ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ũĐůĞƉƌŽ͘ϮϬϭϮ͘Ϭϱ͘Ϭϯϰ

�ĞƐĐŚŝŶ͕�&͘ �;ϮϬϭϰͿ͘�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�WƌŽĚƵĐƚͲ^ĞƌǀŝĐĞ�^ǇƐƚĞŵƐ��ĞƚǁĞĞŶ�^ƚƌĂƚĞŐŝĐ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�dƌĂŶƐŝƟŽŶ�
^ƚƵĚŝĞƐ͘�/Ŷ�&ƵƚƵƌĞƐ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬ^ϬϬϭϲͲϯϮϴϳ;ϵϵͿϬϬϬϵϴͲϭ

�ĞƐĐŚŝŶ͕�&͘ ͕�Θ�'ĂǌŝƵůƵƐŽǇ͕ �/͘�;ϮϬϭϲͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�^ƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͗��Ŷ��ǀŽůƵƟŽŶĂƌǇ�ZĞǀŝĞǁ͘��Z^ϮϬϭϲ͗�
&ƵƚƵƌĞͲ&ŽĐƵƐĞĚ�dŚŝŶŬŝŶŐ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϮϭϲϬϲͬĚƌƐ͘ϮϬϭϲ͘ϱϵ

�ŚĞǇŶĞ͕��͘�;ϮϬϭϯͿ͘��ŝƟĞƐ�ĂŶĚ�>Žǁ��ĂƌďŽŶ�dƌĂŶƐŝƟŽŶƐ͘�hƌďĂŶ�WŽůŝĐǇ�ĂŶĚ�ZĞƐĞĂƌĐŚ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭ
ϬϴϬͬϬϴϭϭϭϭϰϲ͘ϮϬϭϯ͘ϴϰϱϭϯϯ

�ŽǇŶĞ͕�Z͘�;ϮϬϬϱͿ͘�tŝĐŬĞĚ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ƌĞǀŝƐŝƚĞĚ͘��ĞƐŝŐŶ�^ƚƵĚŝĞƐ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘
ĚĞƐƚƵĚ͘ϮϬϬϰ͘Ϭϲ͘ϬϬϱ

�ƌŽƐƐ͕�E͘�;ϮϬϬϭͿ͘��ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�tĂǇƐ�ŽĨ�<ŶŽǁŝŶŐ͗��ĞƐŝŐŶ��ŝƐĐŝƉůŝŶĞ�sĞƌƐƵƐ��ĞƐŝŐŶ�^ĐŝĞŶĐĞ͘��ĞƐŝŐŶ�/ƐƐƵĞƐ͘�
ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϲϮͬϬϳϰϳϵϯϲϬϭϳϱϬϯϱϳϭϵϲ

�ĂƌůĞǇ͕ �:͘�D͕͘�Θ�>ĂƚĂŶĞ͕��͘�;ϭϵϲϴͿ͘��ǇƐƚĂŶĚĞƌ�/ŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ�ŝŶ��ŵĞƌŐĞŶĐŝĞƐ͗��ŝīƵƐŝŽŶ�ŽĨ�ZĞƐŽŶƐŝďŝůŝƚǇ͘�
:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�WĞƌƐŽŶĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�^ŽĐŝĂů�WƐǇĐŚŽůŽŐǇ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϯϳͬŚϬϬϮϱϱϴϵ

,ĞƐƐĞůŐƌĞŶ͕�D͕͘�Θ�,ĂƐƐĞůƋǀŝƐƚ͕�,͘�;ϮϬϭϲͿ͘�'ŝǀŝŶŐ�ĐĂƌͲĨƌĞĞ�ůŝĨĞ�Ă�ƚƌǇ͗��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ƐĞĞĚƐ�ĨŽƌ�ĐŚĂŶŐĞĚ�
ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ��Z^�ϮϬϭϲ͕��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ�ϱϬƚŚ��ŶŶŝǀĞƌƐĂƌǇ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͘�
�ƌŝŐŚƚŽŶ͕�h<͘�

,ĞƐƐĞůŐƌĞŶ͕�D͕͘�,ĂƐƐĞůƋǀŝƐƚ͕�,͕͘�Θ�^ŽƉũĂŶŝ͕�>͘�;ϮϬϭϳͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ĨŽƌ�ĞǆƉůŽƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ďƌŝĚŐŝŶŐ͗�
/ŶƚĞƌƐĞĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ůŝĨĞ�ĂŶĚ�ĚĞĐŝƐŝŽŶŵĂŬŝŶŐ�ĨŽƌ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͘��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�KĨ�dŚĞ�
�ĞƐŝŐŶ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ��ĐĂĚĞŵǇ͕�ϭϴϵͲϮϬϱ͘

,ĞƐƐĞůŐƌĞŶ͕�D͘�;ϮϬϭϵͿ��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĨŽƌ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͗�Z�Ͳ�K��ĞƐŝŐŶ��ŽŝŶŐƐ͕�^ƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ĂŶĚ�
WŽƐƚƵƌĞƐ͘��ŽĐƚŽƌĂů�ƚŚĞƐŝƐ͘�dZ/d�Ͳ/dDͲ�s>͕�ϮϬϭϵ͘

,ĞƐƐĞůŐƌĞŶ͕�D͕͘�^ũƂŵĂŶ͕�D͕͘�Θ�WĞƌŶĞƐƚĊů͕��͘�;ϮϬϭϵͿ͘�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƵƐĞƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŝŶ�ŵŽďŝůŝƚǇ�ƐĞƌǀŝĐĞ�
ƐǇƐƚĞŵƐ͗�ZĞƐƵůƚƐ�ĨƌŽŵ�ƐƚƵĚǇŝŶŐ�ůĂƌŐĞ�ƐĐĂůĞ�ĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�DĂĂ^�ŝŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�dƌĂǀĞů��ĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĂŶĚ�
^ŽĐŝĞƚǇ͘

<ĂŶŬĂŝŶĞŶ͕��͕͘�sĂĂũĂŬĂůůŝŽ͕�<͕͘�<ĂŶƚŽůĂ͕�s͘ ͕�Θ�DĂƩĞůŵŬŝ͕�d͘ �;ϮϬϭϮͿ͘�^ƚŽƌǇƚĞůůŝŶŐ�'ƌŽƵƉͲĂ�ĐŽͲĚĞƐŝŐŶ�
ŵĞƚŚŽĚ�ĨŽƌ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘��ĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĂŶĚ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϬϭϰϰϵ
Ϯϵy͘ϮϬϭϭ͘ϱϲϯϳϵϰ

<ŽƐŬŝŶĞŶ͕�/͕͘��ŝŵŵĞƌŵĂŶ͕�:͕͘��ŝŶĚĞƌ͕ �d͘ ͕�ZĞĚƐƚƌƂŵ͕�:͕͘�Θ�tĞŶƐǀĞĞŶ͕�^͘�;ϮϬϭϮͿ͘�ϱ�Ͳ�&ŝĞůĚ͗�,Žǁ�ƚŽ�
&ŽůůŽǁ��ĞƐŝŐŶ�dŚƌŽƵŐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ͘��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�WƌĂĐƟĐĞ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬŚƩƉ͗ͬͬĚǆ͘ĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬ�ϵϳϴͲϬͲϭϮͲϯϴϱϱϬϮͲϮ͘ϬϬϬϬϱͲϱ

<ƵŝũĞƌ͕ �>͘�;ϮϬϭϰͿ͘�/ŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�^ŽĐŝĂů�WƌĂĐƟĐĞ�dŚĞŽƌǇ�ĨŽƌ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ��ĞƐŝŐŶ͘

<Ƶƌǌ͕�d͘ ͕�'ĂƌĚŶĞƌ͕ ��͕͘�sĞƌƉůĂŶŬĞŶ͕��͕͘�Θ��ďƌĂŚĂŵ͕��͘�;ϮϬϭϱͿ͘�,ĂďŝƚƵĂů�ďĞŚĂǀŝŽƌƐ�Žƌ�ƉĂƩĞƌŶƐ�ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞ͍�
�ǆƉůĂŝŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƌĞƉĞƟƟǀĞ�ĐůŝŵĂƚĞͲƌĞůĞǀĂŶƚ�ĂĐƟŽŶƐ͘�tŝůĞǇ�/ŶƚĞƌĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ZĞǀŝĞǁƐ͗�
�ůŝŵĂƚĞ��ŚĂŶŐĞ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϬϮͬǁĐĐ͘ϯϮϳ

>ĂĂŬƐŽ͕�^͘�;ϮϬϭϳͿ͘�'ŝǀŝŶŐ�ƵƉ�ĐĂƌƐ�ʹ�dŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�Ă�ŵŽďŝůŝƚǇ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚ�ŽŶ�ĐĂƌďŽŶ�ĞŵŝƐƐŝŽŶƐ�ĂŶĚ�
ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ƌŽƵƟŶĞƐ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ůĞĂŶĞƌ�WƌŽĚƵĐƟŽŶ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ũĐůĞƉƌŽ͘ϮϬϭϳ͘Ϭϯ͘Ϭϯϱ

>ŝĞĚƚŬĞ͕��͕͘��ĂĞĚĞŬĞƌ͕ ��͕͘�,ĂƐƐĞůŬƵƘ͕�D͕͘�ZŽŚŶ͕�,͕͘�Θ�'ƌŝŶĞǁŝƚƐĐŚƵƐ͕�s͘ �;ϮϬϭϱͿ͘�hƐĞƌͲŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�
ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŝŶ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�>ŝǀŝŶŐ>ĂďƐ͗��Ŷ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂů�ŝŶĨƌĂƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ĨŽƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚŝŶŐ�ĂŶĚ�
ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ůĞĂŶĞƌ�WƌŽĚƵĐƟŽŶ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ũĐůĞƉƌŽ͘ϮϬϭϰ͘Ϭϰ͘ϬϳϬ



ϴϬϭ

�ĞƐŝŐŶĞƌůǇ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ͗��ĂƌůǇͲƐƚĂŐĞ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ĨƵƚƵƌĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ

>ŽŽƌďĂĐŚ͕��͘�;ϮϬϭϬͿ͘�dƌĂŶƐŝƟŽŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĨŽƌ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͗���ƉƌĞƐĐƌŝƉƟǀĞ͕�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇͲ
ďĂƐĞĚ�ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ͘�'ŽǀĞƌŶĂŶĐĞ͕�23;ϭͿ͕�ϭϲϭʹϭϴϯ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϭϭͬũ͘ϭϰϲϴͲ
Ϭϰϵϭ͘ϮϬϬϵ͘Ϭϭϰϳϭ͘ǆ

DĂƌŬĂƌĚ͕�:͕͘�ZĂǀĞŶ͕�Z͕͘�Θ�dƌƵīĞƌ͕ ��͘�;ϮϬϭϮͿ͘�^ƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶƐ͗��Ŷ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ĂŶĚ�ŝƚƐ�ƉƌŽƐƉĞĐƚƐ͘�ZĞƐĞĂƌĐŚ�WŽůŝĐǇ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ƌĞƐƉŽů͘ϮϬϭϮ͘ϬϮ͘Ϭϭϯ

DĂƌǀŝŶ͕�^͕͘��ƵůŬĞůĞǇ͕ �,͕͘�DĂŝ͕�>͕͘�DĐ�ŽƌŵŝĐŬ͕�<͕͘�Θ�WĂůŐĂŶ͕�z͘ �s͘ �;ϮϬϭϴͿ͘�hƌďĂŶ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂďƐ͗�
�ǆƉĞƌŝŵĞŶƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ĐŝƚǇ�ĨƵƚƵƌĞƐ͘�/Ŷ�hƌďĂŶ�>ŝǀŝŶŐ�>ĂďƐ͗��ǆƉĞƌŝŵĞŶƟŶŐ�ǁŝƚŚ��ŝƚǇ�&ƵƚƵƌĞƐ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϰϯϮϰͬϵϳϴϭϯϭϱϮϯϬϲϰϭ

DĂƩĞůŵćŬŝ͕�d͘ �;ϮϬϬϴͿ͘�WƌŽďŝŶŐ�ĨŽƌ�ĐŽͲĞǆƉůŽƌŝŶŐ͘��Ž�ĞƐŝŐŶ͕�ϰ;ϭͿ͕�ϲϱʹϳϴ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϭϱϳϭϬϴϴϬϳϬϭϴϳϱϬϮϳ

WŝĞƌĐĞ͕�:͕͘�^ĞŶŐĞƌƐ͕�W͘ ͕�,ŝƌƐĐŚ͕�d͘ ͕�:ĞŶŬŝŶƐ͕�d͘ ͕�'ĂǀĞƌ͕ �t͕͘�Θ��ŝƐĂůǀŽ͕��͘�;ϮϬϭϱͿ͘��ǆƉĂŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ƌĞĮŶŝŶŐ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ĐƌŝƟĐĂůŝƚǇ�ŝŶ�,�/͘��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�,ƵŵĂŶ�&ĂĐƚŽƌƐ�ŝŶ��ŽŵƉƵƟŶŐ�^ǇƐƚĞŵƐ�Ͳ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ͘�
ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϰϱͬϮϳϬϮϭϮϯ͘ϮϳϬϮϰϯϴ

ZĞĐŬǁŝƚǌ͕��͘�;ϮϬϬϮͿ͘�dŚĞ�ƐƚĂƚƵƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�͞ŵĂƚĞƌŝĂů͟�ŝŶ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ŽĨ�ĐƵůƚƵƌĞ͗�&ƌŽŵ�͞ƐŽĐŝĂů�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ͟�ƚŽ�
͞ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ͘͟ �:ŽƵƌŶĂů�ĨŽƌ�ƚŚĞ�dŚĞŽƌǇ�ŽĨ�^ŽĐŝĂů��ĞŚĂǀŝŽƵƌ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϭϭͬϭϰϲϴͲϱϵϭϰ͘ϬϬϭϴϯ

ZĞĚƐƚƌƂŵ͕�:͘�;ϮϬϭϴͿ͘�DĂŬŝŶŐ��ĞƐŝŐŶ�dŚĞŽƌǇ͘�/Ŷ�DĂŬŝŶŐ��ĞƐŝŐŶ�dŚĞŽƌǇ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϳϱϱϭͬ
ŵŝƚƉƌĞƐƐͬϭϭϭϲϬ͘ϬϬϭ͘ϬϬϬϭ

ZŝƩĞů͕�,͘�t͘�:͕͘�Θ�tĞďďĞƌ͕ �D͘�D͘�;ϭϵϳϯͿ͘��ŝůĞŵŵĂƐ�ŝŶ�Ă�ŐĞŶĞƌĂů�ƚŚĞŽƌǇ�ŽĨ�ƉůĂŶŶŝŶŐ͘�WŽůŝĐǇ�^ĐŝĞŶĐĞƐ͘�
ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϬϳͬ�&ϬϭϰϬϱϳϯϬ

ZŽŵĞƌŽ�,ĞƌƌĞƌĂ͕�E͘�;ϮϬϭϲĂͿ͘�/ŶͲƐŝƚƵ�ĂŶĚ�ŵŝǆĞĚͲĚĞƐŝŐŶ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�;>ŝǀŝŶŐ�>Ăď͖��͘�s͘ �<ĞǇƐŽŶ͕�'͘�D͘�
DŽƌƌŝƐŽŶ͕��͘��ĂĞĚĞŬĞƌ͕ �Θ��͘�>ŝĞĚƚŬĞ͕��ĚƐ͘Ϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϬϳͬϵϳϴͲϯͲϯϭϵͲϯϯϱϮϳͲϴͺϭϮ

ZŽŵĞƌŽ�,ĞƌƌĞƌĂ͕�E͘�;ϮϬϭϲďͿ͘�dŚĞ�ĞŵĞƌŐĞŶĐĞ�ŽĨ�ůŝǀŝŶŐ�ůĂď�ŵĞƚŚŽĚƐ�;>ŝǀŝŶŐ�>Ăď͖��͘�s͘ �<ĞǇƐŽŶ͕�'͘�D͘�
DŽƌƌŝƐŽŶ͕��͘��ĂĞĚĞŬĞƌ͕ �Θ��͘�>ŝĞĚƚŬĞ͕��ĚƐ͘Ϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϬϳͬϵϳϴͲϯͲϯϭϵͲϯϯϱϮϳͲϴͺϮ

:ĂĐŬƐŽŶ͕�d͘ �Θ�^ŵŝƚŚ͕��͘�;ϮϬϭϴͿ͘�dŽǁĂƌĚƐ�^ƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�>ŝĨĞƐƚǇůĞƐ�;dŚĞ��ĂŵďƌŝĚŐĞ�,ĂŶĚďŽŽŬ�ŽĨ�
WƐǇĐŚŽůŽŐǇ�ĂŶĚ��ĐŽŶŽŵŝĐ��ĞŚĂǀŝŽƵƌ͕ �ƉƉ�ϰϴϭͲϱϭϱ͕�>ĞǁŝƐ͕��͘Ϳ

ZƵƐƐĞůů͕�:͘�z͘ �;ϮϬϭϬͿ͘���ƉŚŝůŽƐŽƉŚŝĐĂů�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĨŽƌ�ĂŶ�ŽƉĞŶ�ĂŶĚ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚƌĂŶƐĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�
ŝŶƋƵŝƌǇ͘�/Ŷ�dĂĐŬůŝŶŐ�tŝĐŬĞĚ�WƌŽďůĞŵƐ͗�dŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�dƌĂŶƐĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�/ŵĂŐŝŶĂƟŽŶ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϰϯϮϰͬϵϳϴϭϴϰϵϳϳϲϱϯϬ

^ĂŶĚĞƌƐ͕��͘�� Ͳ͘E͕͘�Θ�^ƚĂƉƉĞƌƐ͕�W͘ �:͘�;ϮϬϬϴͿ͘��ŽͲĐƌĞĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ůĂŶĚƐĐĂƉĞƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͘��Ž�ĞƐŝŐŶ͘�
ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϭϱϳϭϬϴϴϬϳϬϭϴϳϱϬϲϴ

^ĂŶĚĞƌƐ͕��͘��͘�E͕͘�Θ�^ƚĂƉƉĞƌƐ͕�W͘ �:͘�;ϮϬϭϰͿ͘�WƌŽďĞƐ͕�ƚŽŽůŬŝƚƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ͗�dŚƌĞĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�
ŵĂŬŝŶŐ�ŝŶ�ĐŽĚĞƐŝŐŶŝŶŐ͘��Ž�ĞƐŝŐŶ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϭϱϳϭϬϴϴϮ͘ϮϬϭϰ͘ϴϴϴϭϴϯ

^ĐŚŽŶ͕��͘��͘�;ϭϵϴϯͿ͘�dŚĞ�ZĞŇĞĐƟǀĞ�WƌĂĐƟƟŽŶĞƌ͗�,Žǁ�WƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ�dŚŝŶŬ�ŝŶ��ĐƟŽŶ�;�ƌĞŶĂͿ͘�/Ŷ��ĂƐŝĐ�
�ŽŽŬƐ͘

^ĐŚŽƚ͕�:͕͘�Θ�'ĞĞůƐ͕�&͘ �t͘�;ϮϬϬϴͿ͘�^ƚƌĂƚĞŐŝĐ�ŶŝĐŚĞ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ũŽƵƌŶĞǇƐ͗�
dŚĞŽƌǇ͕ �ĮŶĚŝŶŐƐ͕�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŐĞŶĚĂ͕�ĂŶĚ�ƉŽůŝĐǇ͘�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ŶĂůǇƐŝƐ�ĂŶĚ�^ƚƌĂƚĞŐŝĐ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͘�
ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϬϵϱϯϳϯϮϬϴϬϮϮϵϮϲϱϭ

^ĐŽƩ͕�<͕͘��ĂŬŬĞƌ͕ ��͕͘�Θ�YƵŝƐƚ͕�:͘�;ϮϬϭϮͿ͘��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĐŚĂŶŐĞ�ďǇ�ůŝǀŝŶŐ�ĐŚĂŶŐĞ͘��ĞƐŝŐŶ�^ƚƵĚŝĞƐ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ĚĞƐƚƵĚ͘ϮϬϭϭ͘Ϭϴ͘ϬϬϮ

^ĞŶŐĞƌƐ͕�&͘ ͕��ĞƌŬŚŽƵƚ͕�&͘ ͕�tŝĞĐǌŽƌĞŬ͕��͘�:͕͘�Θ�ZĂǀĞŶ͕�Z͘�;ϮϬϭϲͿ͘��ǆƉĞƌŝŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŝƚǇ͗�hŶƉĂĐŬŝŶŐ�
ŶŽƟŽŶƐ�ŽĨ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͘�dŚĞ��ǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂů��ŝƚǇ͘

^ĞŶŐĞƌƐ͕�W͘ ͕��ŽĞŚŶĞƌ͕ �<͕͘��ĂǀŝĚ͕�^͕͘�Θ�<ĂǇĞ͕�:͘�;ϮϬϬϱͿ͘�ZĞŇĞĐƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘��ƌŝƟĐĂů��ŽŵƉƵƟŶŐ�Ͳ��ĞƚǁĞĞŶ�
^ĞŶƐĞ�ĂŶĚ�^ĞŶƐŝďŝůŝƚǇ�Ͳ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϰƚŚ��ĞĐĞŶŶŝĂů��ĂƌŚƵƐ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϰϱͬϭϬϵϰϱϲϮ͘ϭϬϵϰϱϲϵ

^ŚŽǀĞ͕��͘��͕͘�,ĂŶĚ͕�D͕͘�/ŶŐƌĂŵ͕�:͕͘�Θ�tĂƚƐŽŶ͕�D͘�;ϮϬϬϳͿ͘�dŚĞ��ĞƐŝŐŶ�ŽĨ��ǀĞƌǇĚĂǇ�>ŝĨĞ͘��ĞƌŐ͘



ϴϬϮ

SJÖMAN, HESSELGREN

^ŚŽǀĞ͕��͖͘�tĂƚƐŽŶ͕�D͕͘�;ϮϬϬϲͿ͘�WƌĂĐƟĐĞ�ŽƌŝĞŶƚĞĚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶŝĨĞƐƚŽ͘�>ĞĂŇĞƚ�ŽŶůŝŶĞ͖�Ăƚ͗�ŚƩƉ͗ͬͬ
ǁǁǁ͘ůĂŶĐĂƐƚĞƌ͘ ĂĐ͘ƵŬͬĨĂƐƐͬƉƌŽũĞĐƚƐͬĚŶĐͬǁŬƐŚƉũƵůϬϲͬƉŽƉĚйϮϬŵĂŶŝĨĞƐƚŽ͘ƉĚĨ�;ƌĞƚƌŝĞǀĞĚ�ϭϮ�EŽǀ�
ϮϬϭϵͿ͘

^ŚŽǀĞ͕��͕͘�tĂƚƐŽŶ͕�D͕͘�Θ�^ƉƵƌůŝŶŐ͕�E͘�;ϮϬϭϱͿ͘��ŽŶĐĞƉƚƵĂůŝǌŝŶŐ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ͗��ŶĞƌŐǇ�ĚĞŵĂŶĚ͕�
ŝŶĨƌĂƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘��ƵƌŽƉĞĂŶ�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�^ŽĐŝĂů�dŚĞŽƌǇ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϳϳͬϭϯϲϴϰϯϭϬϭϱϱϳϵϵϲϰ

^ŝŵŽŶ͕�,͘��͘�;ϭϵϵϲͿ͘�dŚĞ�ƐĐŝĞŶĐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂƌƟĮĐŝĂů͘�/Ŷ��ĂŵďƌŝĚŐĞ͕�D�͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬ^ϬϴϵϴͲ
ϭϮϮϭ;ϵϳͿϴϮϵϰϭͲϬ

^ŽƉũĂŶŝ͕�>͕͘�:ĂŶŚĂŐĞƌ�^ƟĞƌ͕ �:͕͘�,ĞƐƐĞůŐƌĞŶ͕�D͕͘�ZŝƚǌĠŶ͕�^͘�;ϮϬϮϬͿ�^ŚĂƌĞĚ�ŵŽďŝůŝƚǇ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ǀĞƌƐƵƐ�ƉƌŝǀĂƚĞ�
ĐĂƌ͗�/ŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŝŶ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ůŝĨĞ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ůĞĂŶĞƌ�WƌŽĚƵĐƟŽŶ͕�Ϯϱϵ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ũĐůĞƉƌŽ͘ϮϬϮϬ͘ϭϮϬϴϰϱ

^ƉĂĂƌŐĂƌĞŶ͕�'͘�;ϭϵϵϳͿ͘�dŚĞ�ĞĐŽůŽŐŝĐĂů�ŵŽĚĞƌŶŝǌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ͗�ĞƐƐĂǇƐ�ŝŶ�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ƐŽĐŝŽůŽŐǇ͘�tĂŐĞŶŝŶŐĞŶ͗�>ĂŶĚďŽƵǁƵŶŝǀĞƌƐŝƚĞŝƚ�tĂŐĞŶŝŶŐĞŶ͘

^ƉĂĂƌŐĂƌĞŶ͕�'Ğƌƚ͘�;ϮϬϭϭͿ͘�dŚĞŽƌŝĞƐ�ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͗��ŐĞŶĐǇ͕ �ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �ĂŶĚ�ĐƵůƚƵƌĞ͗��ǆƉůŽƌŝŶŐ�ƚŚĞ�
ƌĞůĞǀĂŶĐĞ�ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ�ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ŶĞǁ�ǁŽƌůĚͲŽƌĚĞƌ͘ �'ůŽďĂů��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů��ŚĂŶŐĞ͕�21;ϯͿ͕�ϴϭϯʹϴϮϮ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘
ŐůŽǀĞŶĐŚĂ͘ϮϬϭϭ͘Ϭϯ͘ϬϭϬ

^ƉĂĂƌŐĂƌĞŶ͕�'͕͘�Θ�sĂŶ�sůŝĞƚ͕��͘�;ϮϬϭϰͿ͘�>ŝĨĞƐƚǇůĞƐ͕�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͗�dŚĞ�ĞĐŽůŽŐŝĐĂů�
ŵŽĚĞƌŶŝƐĂƟŽŶ�ŽĨ�ĚŽŵĞƐƟĐ�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ͘�/Ŷ��ĐŽůŽŐŝĐĂů�DŽĚĞƌŶŝƐĂƟŽŶ��ƌŽƵŶĚ�ƚŚĞ�tŽƌůĚ͗�
WĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ĂŶĚ��ƌŝƟĐĂů��ĞďĂƚĞƐ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϬϵϲϰϰϬϭϬϬϬϴϰϭϰϱϭϮ

sĂĂũĂŬĂůůŝŽ͕�<͕͘�Θ�DĂƩĞůŵćŬŝ͕�d͘ �;ϮϬϭϰͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ŐĂŵĞƐ�ŝŶ�ĐŽĚĞƐŝŐŶ͗��Ɛ�Ă�ƚŽŽů͕�Ă�ŵŝŶĚƐĞƚ�ĂŶĚ�Ă�
ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ͘��Ž�ĞƐŝŐŶ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϴϬͬϭϱϳϭϬϴϴϮ͘ϮϬϭϰ͘ϴϴϭϴϴϲ

ǀĂŶ�dŝŵŵĞƌĞŶ͕��͕͘�Θ�<ĞǇƐŽŶ͕��͘�s͘ �;ϮϬϭϲͿ͘�dŽǁĂƌĚƐ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ůŝǀŝŶŐ�;>ŝǀŝŶŐ�>Ăď͖��͘�s͘ �<ĞǇƐŽŶ͕�'͘�D͘�
DŽƌƌŝƐŽŶ͕��͘��ĂĞĚĞŬĞƌ͕ �Θ��͘�>ŝĞĚƚŬĞ͕��ĚƐ͘Ϳ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϬϳͬϵϳϴͲϯͲϯϭϵͲϯϯϱϮϳͲϴͺϭ

tĂƚƐŽŶ͕�D͕͘�Θ�^ŚŽǀĞ͕��͘�;ϮϬϬϴͿ͘�WƌŽĚƵĐƚ͕�ĐŽŵƉĞƚĞŶĐĞ͕�ƉƌŽũĞĐƚ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ͗��/z�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĚǇŶĂŵŝĐƐ�ŽĨ�
ĐƌĂŌ�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ŽŶƐƵŵĞƌ��ƵůƚƵƌĞ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϳϳͬϭϰϲϵϱϰϬϱϬϳϬϴϱϳϮϲ

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗

DĂƌƟŶ�^ũƂŵĂŶ� ŚŽůĚƐ�ĂŶ�D&�� ŝŶ� /ŶĚƵƐƚƌŝĂů��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ� ŝƐ� ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�Ă�
WŚ��ĐĂŶĚŝĚĂƚĞ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ůĞĐƚƵƌĞƌ�Ăƚ�<d,�ZŽǇĂů�/ŶƐƟƚƵƚĞ�ŽĨ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘�
DĂƌƟŶ Ɛ͛� ƌĞƐĞĂƌĐŚ� ŚĂƐ� Ă� ĨŽĐƵƐ� ŽŶ� ĚĞƐŝŐŶ� ĂƐ� Ă� ĐĂƚĂůǇƐƚ� ĨŽƌ� ƌĂĚŝĐĂů�
ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ͘

DŝĂ�,ĞƐƐĞůŐƌĞŶ�ŝƐ�Ă�ƉŽƐƚĚŽĐƚŽƌĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�
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ĂŶĚ�ĐĂŶ�ĐĂƵƐĞ�ĂůůĞƌŐŝĞƐ͕�ŝŶŇĂŵŵĂƟŽŶ͕�ŝŶĨĞĐƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ĂƐƚŚŵĂ�;�ŝŵŝƚƌŽƵůŽƉŽƵůŽƵ͕�ϮϬϭϮͿ͘�
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ƋƵŝĐŬůǇ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞŶƚƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉŽůůƵƚĂŶƚƐ͗�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ĐŽŽŬŝŶŐ͕�ůŝŐŚƟŶŐ�Ă�ĮƌĞƉůĂĐĞ͕�
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&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ŵĂŝŶƚĞŶĂŶĐĞ�ůŝŬĞ�ƌĞƉůĂĐŝŶŐ�ĮůƚĞƌƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ĐƌƵĐŝĂů�ƚŽ�ŵĂŝŶƚĂŝŶ�ƚŚĞ�ĐĂƉĂĐŝƚǇ�ŽĨ�
Ă�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ͕�ŝƐ�ŽŌĞŶ�ŶŽƚ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�;^ŽůĚĂĂƚ�Θ�/ƚĂƌĚ͕�ϮϬϬϳͿ͘�dŚŝƐ�ŝŵƉĂĐƚƐ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�
ĞŶĞƌŐǇ�ŐŽĂůƐ�;�ĞŚĂƌ�Θ��ŚŝƵ͕�ϮϬϭϯͿ�ďƵƚ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ƌĞƐƵůƚ�ŝŶ�ĚĞĐƌĞĂƐĞĚ�ĐŽŵĨŽƌƚ�ĂŶĚ�ƵŶŚĞĂůƚŚǇ�
ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ͘��

1.3 This study
dŚĞ�ǁŽƌŬ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ǁĂƐ�ĐĂƌƌŝĞĚ�ŽƵƚ�ŝŶ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ϮŶĚ�^ŬŝŶ����ƌĞĨƵƌďŝƐŚŵĞŶƚ�ƉƌŽũĞĐƚ�
;^ŝůǀĞƐƚĞƌ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϳͿ�ĂŶĚ�ŝƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ĂƵƚŚŽƌ Ɛ͛�ŐƌĂĚƵĂƟŽŶ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƚŚĂƚ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�
ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŽĨ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ǁŚŽ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�Ă����ƌĞĨƵƌďŝƐŚŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ŚŽŵĞƐ͘�dŚĞ�
ŐƌĂĚƵĂƟŽŶ�ƉƌŽũĞĐƚ�ǁĂƐ�ƐƵƉĞƌǀŝƐĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ĂƵƚŚŽƌƐ͘�WƌĂĐƟĐĞƐ�ĂƌĞ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ����ƌĞĨƵƌďŝƐŚŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƌĞŶƚĞĚ�ŚŽƵƐĞƐ�ĂƐ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƐƚĂǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ŚŽƵƐĞ�
ǁŚŝůĞ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ĂĚũƵƐƚ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�dŚĞ�Ăŝŵ�ŝƐ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶ�
ƚŚĞŝƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƐŽ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĐĂŶ�ďĞŶĞĮƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞŝƌ����ŚŽŵĞƐ�ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�ĐŽŵĨŽƌƚ�
ďƵƚ�ĂůƐŽ�ĮŶĂŶĐŝĂůůǇ͘�tŝƚŚ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�;^ƚĂƉƉĞƌƐ�Θ�'ŝĂĐĐĂƌĚŝ͕�ϮϬϭϳͿ�
ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ƐŝŵƵůƚĂŶĞŽƵƐůǇ�ŐĞŶĞƌĂƚĞƐ�ŶĞǁ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŽŶ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�Ă�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶ�ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ǁĂǇ͕ �ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ŐĞŶĞƌĂƚĞƐ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�
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tŚĞŶ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĐŚĂŶŐĞ�ŝƐ�ĂďŽƵƚ�ŚŽƚ�Ăŝƌ͗�ŚŽŵĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĐŚĂŶŐĞ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ƚŽ�Įƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ

ŽŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ŚŽŵĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĨƌŽŵ�Ă�ƉƌĂĐƟĐĞͲŽƌŝĞŶƚĞĚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͘�dŚƌŽƵŐŚ�ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�
Ă�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶ�ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͕�ƚŚĞ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�ĚĞĐƌĞĂƐŝŶŐ�ƚŚĞ�
ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŐĂƉ͘

tĞ�ĮƌƐƚ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�ŵĂŝŶƚĂŝŶŝŶŐ�ŝŶĚŽŽƌ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƉŽŝŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ŚŝŶĚĞƌ�Ă�
ƚƌĂŶƐŝƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�tĞ�ƐŚŽǁ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ�ŵĂŬĞƐ�
ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŝŶƐĞĐƵƌĞ�ĂŶĚ�ŵĂŬĞƐ�ŝƚ�ŚĂƌĚ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ͘��ĞƐŝĚĞƐ͕�ĂƐƐŽĐŝĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ŵŝƐŵĂƚĐŚ�ƚŚĞ�
ŶĞǁ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ŵĂŬĞ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƌĞůƵĐƚĂŶƚ�ƚŽ�ƵƐĞ�ƚŚĞ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ͘�ZĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƐƚƌƵŐŐůĞ�ƚŽ�
ŝŶƚĞŐƌĂƚĞ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ƐǇƐƚĞŵ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�tĞ�ƚŚĞŶ�ƉƌŽƉŽƐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�
ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞƐĞ�ŝƐƐƵĞƐ͘

ZĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ͗

ͻ� tŚĂƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĚŽ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŚĂǀĞ�ŝŶ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�ŝŶĚŽŽƌ�ĐůŝŵĂƚĞ͍
ͻ� tŚĂƚ�ŵĂƚĞƌŝĂů͕�ƐŬŝůůƐ�ĂŶĚ�ŵĞĂŶŝŶŐƐ�ĂƌĞ�ĂƩĂĐŚĞĚ�ƚŽ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ͛�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�;<ƵŝũĞƌ͕ �

ϮϬϭϳͿ͍
ͻ� dŽ�ǁŚĂƚ�ĞǆƚĞŶƚ�ĚŽ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂŌĞƌ�ƌĞĨƵƌďŝƐŚŵĞŶƚƐ͍�

ϭ͘ϰ�WƌĂĐƟĐĞͲŽƌŝĞŶƚĞĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�
tĞ�ƚĂŬĞ�Ă�ƉƌĂĐƟĐĞͲŽƌŝĞŶƚĞĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�WƌĂĐƟĐĞƐ�ĂƌĞ�ƌŽƵƟŶŝǌĞĚ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ĚŽŝŶŐ�
;^ŚŽǀĞ�Θ�tĂƚƐŽŶ͕�ϮϬϬϲͿ͘�dŚĞ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ďƌŽĂĚĞŶƐ�ƚŚĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�
ĂǁĂǇ�ĨƌŽŵ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ƉƌŽĚƵĐƚͲƵƐĞƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ�;<ƵŝũĞƌ͕ �ϮϬϭϳͿ͘��Ǉ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ͛�
ƌŽƵƟŶĞ�ĂĐƟŽŶƐ͕�ǁĞ�ĐĂŶ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƉŽŝŶƚƐ�ĨŽƌ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�Ă�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�ƌĞĐŽŶĮŐƵƌĂƟŽŶ�
ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ƌĞĨƵƌďŝƐŚĞĚ�ŚŽƵƐĞ͘�WƌĂĐƟĐĞƐ�ĂƌĞ�ƚŚŝŶŐƐ�ƉĞŽƉůĞ�ĚŽ�ĂŶĚ�ƌĞŐĂƌĚ�ĂƐ�ŶŽƌŵĂů͘�
�ŽŽŬŝŶŐ�ŝƐ�Ă�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ĐŽŽŬŝŶŐ�ŽŶ�Ă�ĐĂŵƉŝŶŐ�ƚƌŝƉ�ŝƐ�ƋƵŝƚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨƌŽŵ�ĐŽŽŬŝŶŐ�Ăƚ�
ŚŽŵĞ͘�dŚŝƐ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞƐ�ƚŚĞ�ĚŝƐƟŶĐƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�͚ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂƐ�ĂŶ�ĞŶƟƚǇ͛�ĂŶĚ�͚ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂƐ�Ă�
ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͛͘ ��ŽŽŬŝŶŐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŽǀĞƌĂƌĐŚŝŶŐ�ĞŶƟƚǇ͖�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŽďƐĞƌǀĂďůĞ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ĐŽŽŬŝŶŐ�ĂƌĞ�
ƚŚĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞƐ�;<ƵŝũĞƌ͕ �ϮϬϭϳͿ͘�WƌĂĐƟĐĞƐ�ĂƌĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĂƐ�Ă�ĐŽŶĮŐƵƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�
ĞůĞŵĞŶƚƐ͗�ƐŬŝůůƐ͕�ŵĂƚĞƌŝĂů͕�ĂŶĚ�ŝŵĂŐĞƐ�;<ƵŝũĞƌ͕ �ϮϬϭϳͿ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĐŽŽŬŝŶŐ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ŵĂƚĞƌŝĂů�ĂƌĞ�
ƉĂŶƐ�ĂŶĚ�ŬŶŝǀĞƐ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ƚŚĞ�Ăŝƌ͕ �ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ĂƐ�ĨƌĞƐŚ�Žƌ�ŶŽƚ͘�dŚĞ�ƐŬŝůů�ŝƐ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂŶĚ�
ƌŽƵƟŶŝǌĞĚ�ĂĐƟŽŶƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ĨŽƌ�ĐŽŽŬŝŶŐ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ďŽŝů�ĂŶ�ĞŐŐ͘�/ŵĂŐĞƐ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�
ŵĞĂŶŝŶŐƐ�ƉĞŽƉůĞ�ĂƩĂĐŚ�ƚŽ�ĐŽŽŬŝŶŐ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽŶ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�ŚĞĂůƚŚǇ�Žƌ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĨŽŽĚ�ĂŶĚ�
ǁŚĂƚ�ŝƐ�Ă�ƉůĞĂƐĂŶƚ�ŬŝƚĐŚĞŶ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ŚŽŵĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ͕�Ă�ƉƌĂĐƟĐĞͲŽƌŝĞŶƚĞĚ�
ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞƐ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĨŽƌ�ǁŚĂƚ�ƉĞŽƉůĞ�ĚŽ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ŚŽŵĞƐ͕�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĨŽƌ�
Ă�ĮĐƟŽŶĂů�ƵƐĞƌ�ǁŚŽ�ŝƐ�ƉƌŝŵĂƌŝůǇ�ŝŶƚĞƌĞƐƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ŚŽŵĞ͕�ĂůƐŽ�
ƌĞĨĞƌƌĞĚ�ƚŽ�ĂƐ�͞ZĞƐŽƵƌĐĞ�DĂŶ͟�;^ƚƌĞŶŐĞƌƐ͕�ϮϬϭϰͿ͘

dÙ�ÄÝ®ã®ÊÄ®Ä¦�ÖÙ��ã®��Ý�
WƌĂĐƟĐĞƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ĮǆĞĚ͖�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ĚǇŶĂŵŝĐ�ĂŶĚ�ĐĂŶ�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶ�ŽǀĞƌ�ƟŵĞ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƐŽŵĞ�
ŵĂƚĞƌŝĂůƐ͕�ƐŬŝůůƐ͕�ĂŶĚ�ŵĞĂŶŝŶŐƐ�ďĞĐŽŵĞ�ƵƐĞůĞƐƐ�ĂŶĚ�ŶĞǁ�ŽŶĞƐ�ĂƌĞ�ĂĚĚĞĚ͘�dŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�
ŵĂŝŶƚĂŝŶŝŶŐ�ǁĂƌŵƚŚ�ŝƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞ�ƚŚŝƐ͘�tŝƚŚ�ƚŚĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ŐĂƐ͕�ĐŽĂů�ƐŚĞĚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
ƐŬŝůů�ŽĨ�ĐƌĞĂƟŶŐ�Ă�ĮƌĞ�ďĞĐĂŵĞ�ŽďƐŽůĞƚĞ͘�DĞĂŶǁŚŝůĞ͕�ƉŝƉĞƐ�ĂŶĚ�ƐŬŝůů�ƚŽ�ƌĞŐƵůĂƚĞ�ƚĞŵƉĞƌĂƚƵƌĞ�
ƵƐŝŶŐ�ŬŶŽďƐ�ďĞĐĂŵĞ�ŶĞĞĚĞĚ͘��ƚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƟŵĞ͕�ƚŚĞ�ƌĞůĂƚĞĚ�ŝŵĂŐĞ�ĐŚĂŶŐĞĚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ĂŵŽƵŶƚ�ŽĨ�



ϴϬϲ

WABEKE, BOESS, SLEESWIJK-VISSER, SILVESTER

ǁŽƌŬ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ĚĞĐƌĞĂƐĞĚ�;<ƵŝũĞƌ�Θ��Ğ�:ŽŶŐ͕�ϮϬϭϮͿ͘�dƌĂŶƐŝƟŽŶŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�Ă�ŵĂƩĞƌ�
ŽĨ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĮĞůĚ͕�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�;:ĠŐŽƵ͕�>ŝďĞƌŵĂŶ�Θ�
tĂůůĞŶďŽƌŶ͕�ϮϬϬϵ͖�<ƵŝũĞƌ�Θ�:ŽŶŐ͕�ϮϬϬϵͿ͘�tŚĞƌĞĂƐ�ƚŚĞ�ŐŽĂů�ŝƐ�ŽŌĞŶ�ƚŽ�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƚŽ�
ďĞĐŽŵĞ�ůĞƐƐ�ƌĞƐŽƵƌĐĞ�ŝŶƚĞŶƐŝǀĞ�;Ğ͘Ő͘�ƵƐŝŶŐ�ůĞƐƐ�ǁĂƚĞƌͿ͕�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ŚĂƐ�Ă�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉƌŝŵĂƌǇ�Ăŝŵ͗�
ŝƚ�ĂŝŵƐ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ŶĞǁ�ĞůĞŵĞŶƚƐ͕�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͕�ƚŚĞ�
ŶĞǁ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ƚŚĂƚ�ĞŶƚĞƌ�ƚŚĞŝƌ����ŚŽƵƐĞƐ͘�

2. Method 
dŚĞ�ĮƌƐƚ�ĂƵƚŚŽƌ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ǁŝƚŚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ĚǁĞůůŝŶŐ͘�dŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�
ǁĞƌĞ�ƐĞŵŝͲƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐŝƐƚĞĚ�ŽĨ�ŽƉĞŶͲĞŶĚĞĚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͘�dŚĞ�ƐĞƚͲƵƉ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�
ǁĂƐ�ŝŶƐƉŝƌĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƉĂƚŚ�ŽĨ�ĞǆƉƌĞƐƐŝŽŶ͗�ƐŚĂƌŝŶŐ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͕�ƌĞĐĂůůŝŶŐ�ŵĞŵŽƌŝĞƐ�ĂŶĚ�
ĐŽŶĐůƵĚŝŶŐ�ďǇ�ĚĞĮŶŝŶŐ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�;^ĂŶĚĞƌƐ�Θ�^ƚĂƉƉĞƌƐ͕�ϮϬϭϮͿ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ďǇ�
ŵĞƚŚŽĚ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ďǇ��ŽĞƐƐ͕�^ŝůǀĞƐƚĞƌ͕ �ĚĞ�tĂů�Θ�ĚĞ�tĂů�;ϮϬϭϴͿ�ǁŚŽ�ĞŵƉůŽǇĞĚ�Ă�ůŝƐƚĞŶŝŶŐͲĮƌƐƚ�
ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŝŶ����ƌĞĨƵƌďŝƐŚŵĞŶƚ͘�dŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ǁĂƐ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐĞƚ�ƵƉ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ǁŽƵůĚ�
ƐƵƉƉŽƌƚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ƐŚĂƌĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ĂŶĚ�ĞǆƉƌĞƐƐ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�
ĨƵƚƵƌĞƐ͘�dŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ŵĞƚŚŽĚ�ĂŶĚ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ƉĂƌƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ĂƵƚŚŽƌ Ɛ͛�ĚĞƐĐƌŝƉƟŽŶ͘

Ϯ͘ϭ��ƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�
dŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ƚŽŽŬ�ĂƉƉƌŽǆŝŵĂƚĞůǇ�ĂŶ�ŚŽƵƌ�ĂŶĚ�ƚŽŽŬ�ƉůĂĐĞ�ŝŶ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ͛�ŚŽŵĞƐ͘�^ŽŵĞ�ǁĞƌĞ�
ƉƌĞĐĞĚĞĚ�ďǇ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĮůůŝŶŐ�ŝŶ�ƌĞŇĞĐƟŽŶ�ďŽŽŬůĞƚƐ�ĂŚĞĂĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ďĞĐŽŵĞ�
ĂǁĂƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚŽƉŝĐ͕�ǁŚŝĐŚ�ŵĂĚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƌĞůĂƟŶŐ�ƚŽ�Ăŝƌ�ĞĂƐŝĞƌ�ƚŽ�ĚŝƐĐƵƐƐ�
;^ůĞĞƐǁŝũŬ�sŝƐƐĞƌ͕ �^ƚĂƉƉĞƌƐ͕�sĂŶ�ĚĞƌ�>ƵŐƚ�Θ�^ĂŶĚĞƌƐ͕�ϮϬϬϱͿ͘��ƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ͕�/�ĂƐŬĞĚ�
ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ĞǆƉůĂŝŶ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĮůůĞĚ�ŝŶ�ĂŶĚ�/�ƚŚĞŶ�ĂƐŬĞĚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ŝƚ͘�dŚĞ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ǁŽƌŬďŽŽŬ�ĨŽůůŽǁĞĚ�ƚŚĞ�ƉĂƚŚ�ŽĨ�ĞǆƉƌĞƐƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ĂůƐŽ�ĂůƚĞƌŶĂƚĞĚ�ďĞƚǁĞĞŶ�DĂŬĞ͕�^ĂǇ�ĂŶĚ�
�Ž͘�dŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ĐŽŶĐůƵĚĞĚ�ǁŝƚŚ�Ă��ŽůůƐ͛�ŚŽƵƐĞ�ƚŽŽůŬŝƚ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�
ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ĂŶĚ�ĞǆƉƌĞƐƐ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�ĨƵƚƵƌĞƐ͘�dŚĞ�ŽƚŚĞƌ͕ �ŵŽƌĞ�ĞǆƉůŽƌĂƚŽƌǇ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ƐƚĂƌƚĞĚ�Žī�
ďǇ�ĐŽǀĞƌŝŶŐ�ƉĂƐƚ�ĂŶĚ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƵƐŝŶŐ�ƐƟŵƵůŝ�ůŝŬĞ�Ă�ƟŵĞůŝŶĞ͕�ĂŵďŝŐƵŽƵƐ�ƉŝĐƚƵƌĞƐ�
ĂŶĚ�ƉƌĞƉĂƌĞĚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƚŽ�ŝŶĚƵĐĞ�ƐƚŽƌŝĞƐ�ĂŶĚ�ŵĞŵŽƌŝĞƐ͘�&ƵƚƵƌĞ�ƐĐĞŶĂƌŝŽ�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚƐ�ǁĞƌĞ�
ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ƚŽ�ƵŶĐŽǀĞƌ�ǁŚĂƚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�Žƌ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ͘���
ƐƚĂƚĞŵĞŶƚ�ǁĂƐ�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ�͞ǁŝƚŚ�Ă�ŚĞĂƚ�ƉƵŵƉ�ŝƚ�ŝƐ�ĞĸĐŝĞŶƚ�ŝĨ�ƚŚĞ�ƚĞŵƉĞƌĂƚƵƌĞ�ŝƐ�ĐŽŶƐƚĂŶƚ�
ĂŶĚ�ŶŽƚ�ƚŽŽ�ŚŝŐŚ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�Ϯϭ�ĚĞŐƌĞĞƐ͘͟ �dŚĞƐĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ĐŽŶĐůƵĚĞĚ�ǁŝƚŚ�Ă�ŚŽŵĞ�ƚŽƵƌ͕ �
ǁŚĞƌĞ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŽŌĞŶ�ƐŚĂƌĞĚ�ĂŶĞĐĚŽƚĞƐ�ĂďŽƵƚ�ŚŽǁ�ƚŚĞǇ�ŵĂŶĂŐĞ�ŝŶĚŽŽƌ�ĐŽŵĨŽƌƚ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�
ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ǁŝƚŚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ůŝǀŝŶŐ�ŝŶ����ŚŽƵƐĞƐ͕�/�ƵƐĞĚ�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚƐ�ŽŶ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ůŝĨĞ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�
ĨƵƚƵƌĞ�ƐĐĞŶĂƌŝŽƐ�ƚŽ�ĮŶĚ�ŽƵƚ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƌĞŐĂƌĚ�ĂƐ�ŶŽƌŵĂů͘�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ĂĚĚƌĞƐƐĞƐ�
Žƌ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ƉĞŽƉůĞ Ɛ͛�ďĞůŝĞĨƐ�ĐĂŶ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƚŚĞŵ�ŝŶ�ĐƌŝƟĐĂůůǇ�ƌĞŇĞĐƟŶŐ�ŽŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂŶĚ�
ƌĞǀĞĂůŝŶŐ�ƚŚŽƵŐŚƚƐ�;^ĐŽƩ͕�ϮϬϬϴͿ͘���ƐƚĂƚĞŵĞŶƚ�ǁĂƐ�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͗�͞/�ĂůǁĂǇƐ�ŽƉĞŶ�ƚŚĞ�ǁŝŶĚŽǁ͕�
ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ŵĂŬĞƐ�ŵĞ�ĨĞĞů�ŵŽƌĞ�ĐŽŶŶĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ŽƵƚƐŝĚĞ͘͟ �

Ϯ͘Ϯ�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ
�ůĞǀĞŶ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƚŽŽŬ�ƉĂƌƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ͘�/ŶƚĞƌǀŝĞǁĞĞƐ�ĚŝīĞƌĞĚ�ŝŶ�ĂŐĞ͕�ŐĞŶĚĞƌ͕ �ůŝǀŝŶŐ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�



ϴϬϳ

tŚĞŶ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĐŚĂŶŐĞ�ŝƐ�ĂďŽƵƚ�ŚŽƚ�Ăŝƌ͗�ŚŽŵĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĐŚĂŶŐĞ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ƚŽ�Įƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ

ĂŶĚ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ƉƌŽƉĞƌƚǇ�;dĂďůĞ�ϭͿ͘�,ĂǀŝŶŐ�Ă�ĚŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞ�ƐƵƉƉŽƌƚƐ�ŽďƐĞƌǀŝŶŐ�
Ă�ǀĂƌŝĞƚǇ�ŽĨ�ĐŽŶĮŐƵƌĂƟŽŶƐ�ŽĨ�Ă�ƉƌĂĐƟĐĞ�;<ƵŝũĞƌ͕ �ϮϬϭϳͿ͘�dŚĞ�ǀŝƐŝƚĞĚ�ƉƌŽƉĞƌƟĞƐ�ǁĞƌĞ�ĞƋƵŝƉƉĞĚ�
ǁŝƚŚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�;dĂďůĞ�ϮͿ͘��Ǉ�ǀŝƐŝƟŶŐ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ůŝǀŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�
ŵĂƚĞƌŝĂů͕�/�ĐŽƵůĚ�ƐƚƵĚǇ�ƚŽ�ǁŚĂƚ�ĞǆƚĞŶƚ�ƚŚĞ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ŝŶŇƵĞŶĐĞƐ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘��

dĂďůĞ�ϭ� KǀĞƌǀŝĞǁ�ŽĨ�ϭϭ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁĞĚ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ŚŽƵƐŝŶŐ͕�ŐĞŶĚĞƌ�ĂŶĚ�ůŝǀŝŶŐ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ

Nr Set Age Gender >ŝǀŝŶŐ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ� ^Žƌƚ�ŽĨ�ƉƌŽƉĞƌƚǇ�

ϭΘϮ� �ǆƉůŽƌĂƟǀĞ� ц�ϯϱ� DĂůĞΘ&ĞŵĂůĞ� �ŽƵƉůĞ� dǁŽ�ƐƚŽƌǇ�ŚŽƵƐĞ

ϯ� �ǆƉůŽƌĂƟǀĞ� ц�ϰϬ� &ĞŵĂůĞ� �ůŽŶĞ� �ĞƌŽ�ĞŶĞƌŐǇ�ƌĞĂĚǇ�ĂƉĂƌƚŵĞŶƚ�

ϰ� �ǆƉůŽƌĂƟǀĞ� ц�ϱϱ� &ĞŵĂůĞ� �ůŽŶĞ� �ĞƌŽ�ĞŶĞƌŐǇ�ƌĞĂĚǇ�ĂƉĂƌƚŵĞŶƚ�

ϱ� �ǆƉůŽƌĂƟǀĞ� ц�ϰϱ� &ĞŵĂůĞ� tŝƚŚ�ĂĚƵůƚ�ƐŽŶ� �ĞƌŽ�ĞŶĞƌŐǇ�ĂƉĂƌƚŵĞŶƚ�

ϲ� �ǆƉůŽƌĂƟǀĞ� ц�ϲϳ� DĂůĞ� �ůŽŶĞ� �ĞƌŽ�ĞŶĞƌŐǇ�ĂƉĂƌƚŵĞŶƚ�

ϳ� �ǆƉůŽƌĂƟǀĞ� ц�ϰϬ� DĂůĞ� WĂƌƚůǇ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ� �ĞƌŽ�ĞŶĞƌŐǇ�ĂƉĂƌƚŵĞŶƚ�

ϴ� /ŶͲ�ĞƉƚŚ� ϮϮ� DĂůĞ� �ůŽŶĞ� ^ƚƵĚĞŶƚ�ƐƚƵĚŝŽ�

ϵ� /ŶͲ�ĞƉƚŚ� Ϯϳ� DĂůĞ� �ůŽŶĞ� ^ƚƵĚĞŶƚ�ƐƚƵĚŝŽ�

ϭϬ� /ŶͲ�ĞƉƚŚ� Ϯϯ� &ĞŵĂůĞ� �ůŽŶĞ� ^ƚƵĚĞŶƚ�ƐƚƵĚŝŽ�

ϭϭ� /ŶͲ�ĞƉƚŚ� ϭϵ� &ĞŵĂůĞ� �ůŽŶĞ� ^ƚƵĚĞŶƚ�ƐƚƵĚŝŽ�

dĂďůĞ�Ϯ� dŚĞ�ǀŝƐŝƚĞĚ�ŚŽƵƐĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ĨŽƌ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ

Zero energy Zero energy ready Student Studio Two story house 

tĞůů�ŝŶƐƵůĂƚĞĚ� tĞůů�ŝŶƐƵůĂƚĞĚ� tĞůů�/ŶƐƵůĂƚĞĚ� WŽŽƌ�ŝŶƐƵůĂƟŽŶ�

�ƉĂƌƚŵĞŶƚ� �ƉĂƌƚŵĞŶƚ� ^ƚƵĚŝŽ� dǁŽ�ƐƚŽƌǇ�ŚŽƵƐĞ�

�ĂůĂŶĐĞĚ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�
ǁŝƚŚ�ŚĞĂƚ�ƌĞĐŽǀĞƌǇ�

DĞĐŚĂŶŝĐĂů�ĞǆŚĂƵƐƚ�
ŶĂƚƵƌĂů�ƐƵƉƉůǇ�

�ĂůĂŶĐĞĚ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�
�KϮ�ĂŶĚ�ŚƵŵŝĚŝƚǇ�ƐĞŶƐŽƌƐ�

DŝŶŝŵĂů�ŵĞĐŚĂŶŝĐĂů�
ĞǆƚƌĂĐƚ͕�ŶĂƚƵƌĂů�ƐƵƉƉůǇ�

2.3 Analysis 
dŚĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ĐŽŵďŝŶĞĚ�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ĚĂƚĂ�ŽĨ�ďŽƚŚ�ƚŚĞ�ĞǆƉůŽƌĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŶͲĚĞƉƚŚ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�
ĂŶĚ�ƵƐĞĚ�ǀŝƐƵĂů�ƚŚĞŵĂƟĐ�ĐůƵƐƚĞƌŝŶŐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭͿ͘�dŚĞ�ƐĞŶƐĞͲŵĂŬŝŶŐ�ŵŽǀĞĚ�ĂůŽŶŐ�ƚŚĞ��/<t�
ĚŝŵĞŶƐŝŽŶƐ�;�ĐŬŽī͕�ϭϵϴϵͿ͗�ĨƌŽŵ�ĚĂƚĂ�ƚŽ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƚŽ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͘�dŚĞ�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ĚĂƚĂ�ƐĞƚ͕�
ŐĂƚŚĞƌĞĚ�ŝŶ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ͕�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ƉŝĐƚƵƌĞƐ͕�ƌĞŇĞĐƟŽŶ�ďŽŽŬůĞƚƐ�ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐĐƌŝƉƚƐ͘�dŽ�ƚƵƌŶ�ƚŚŝƐ�
ŝŶƚŽ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͕�/�ƌĞĂĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƚƌĂŶƐĐƌŝƉƚƐ͕�ŵĂƌŬĞĚ�ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�ƋƵŽƚĞƐ�ĂŶĚ�ǁƌŽƚĞ�ƚŚĞŝƌ�
ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶ�ŽŶ�ƉŽƐƚͲŝƚƐ͘�dŚĞƌĞďǇ͕ �/�ŐĂǀĞ�ŝƚ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂƩĂĐŚĞĚ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ƚŽ�ŝƚ͘�
dŚĞƌĞĂŌĞƌ͕ �/�ŵŽǀĞĚ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƚŚĞ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂŶĚ�ĐůƵƐƚĞƌĞĚ�ĂŶĚ�ƐŽƵŐŚƚ�ĨŽƌ�ƉĂƩĞƌŶƐ͘�
/Ŷ�ĐůƵƐƚĞƌŝŶŐ͕�/�ŬĞƉƚ�ŝŶ�ŵŝŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ƚŚĞŽƌǇ�ĂŶĚ�ŐƌŽƵƉĞĚ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĞůĞŵĞŶƚƐ͗�
ŝŵĂŐĞƐ͕�ŵĂƚĞƌŝĂů�ĂŶĚ�ƐŬŝůů͘�/ŶƚĞƌŵŝƩĞŶƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚŝƐ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ĂŶĂůǇƐŝƐ͕�/�ŽƌŐĂŶŝƐĞĚ�ƚĞĂŵ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�
ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�Ăůů�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ƌĞǀŝĞǁĞĚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ͘�&ƌŽŵ�ƚŚĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞƐĞ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ͕�ŬĞǇ�
ŐƵŝĚŝŶŐ�ŝĚĞĂƐ�ǁĞƌĞ�ĚĞƌŝǀĞĚ�ƚŚĂƚ�ƐĞƌǀĞĚ�ĂƐ�ŝŶƉƵƚ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ͘�
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&ŝŐƵƌĞ�ϭ� sŝƐƵĂů�ƚŚĞŵĂƟĐ�ĐůƵƐƚĞƌŝŶŐ�ŽĨ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ

3. Results
ZĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŽĨ����;ƌĞĂĚǇͿ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ƐƚƌƵŐŐůĞĚ�ƚŽ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ƚŚĞ�ďĂůĂŶĐĞĚ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ�
ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͕�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ŝƐ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ĚŽĞƐ�ĂŶĚ�ŚĂƌĚ�ƚŽ�
ĚĞǀĞůŽƉ�ƚƌƵƐƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ͘�dŚŝƐ�ĚŝƐŝŶƚĞŐƌĂƟŽŶ�ŝŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŝƐ�Ă�ŬĞǇ�ĮŶĚŝŶŐ͕�ĐŽŶƐŝĚĞƌŝŶŐ�ƚŚĂƚ�
ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ďĞĐŽŵĞƐ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐůǇ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ǁŝƚŚ�ŚŽƵƐĞƐ�ƚŚĂƚ�ďĞĐŽŵĞ�ŵŽƌĞ�ĂŝƌƟŐŚƚ͘�dŚĞ�
ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ�ŝƐ�ŽĨ�ŐƌĞĂƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ĨŽƌ�ĐŽŵĨŽƌƚ͕�ŚĞĂůƚŚ͕�ĂŶĚ�ĞŶĞƌŐǇ͘�

ϯ͘ϭ��ƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�
dŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�ŵĂŝŶƚĂŝŶŝŶŐ�ŝŶĚŽŽƌ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŝƐ�ŝŶƚĞƌĐŽŶŶĞĐƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ŵĂŶǇ�ŽƚŚĞƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�
;&ŝŐƵƌĞ�ϮͿ͘�^ŚŽǁĞƌŝŶŐ͕�ĐŽŽŬŝŶŐ͕�ĚƌǇŝŶŐ�ůĂƵŶĚƌǇ�ĂŶĚ�ĐůĞĂŶŝŶŐ�ĂƌĞ�ƉŽůůƵƟŶŐ�ĂŶĚ�ĐĂƵƐŝŶŐ�ĂŶ�
ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�Ăŝƌ͘ �^ůĞĞƉŝŶŐ�ĂŶĚ�ĐůĞĂŶŝŶŐ�ĂƌĞ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�ĨƌĞƐŚ�Ăŝƌ͘ �
&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ŝŵĂŐĞƐ�ĂƌĞ�ůŝŶŬĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͗�ŵĂŝŶƚĂŝŶŝŶŐ�Ă�ĐŽŵĨŽƌƚĂďůĞ�ŝŶĚŽŽƌ�
ĐůŝŵĂƚĞ͕�ŵĂŶĂŐŝŶŐ�ĞŶĞƌŐǇ�ůŽƐƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ǁŝŶĚŽǁƐ͕�ŵĂŶĂŐŝŶŐ�ĞŶĞƌŐǇ�ďŝůůƐ�ĂŶĚ�ŬĞĞƉŝŶŐ�ƚŚĞ�
ŚŽƵƐĞ�ƐĂĨĞ͘�dŚĞ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ĂƌĞ�ĐůƵƐƚĞƌĞĚ�ŝŶƚŽ�ŵĂƚĞƌŝĂů͕�ŝŵĂŐĞ�ĂŶĚ�ƐŬŝůůƐ�ƚŽ�ŵĂŝŶƚĂŝŶ�ŝŶĚŽŽƌ�Ăŝƌ�
ƋƵĂůŝƚǇ͘

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ� dŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�ŵĂŝŶƚĂŝŶŝŶŐ�ŝŶĚŽŽƌ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŝƐ�ĐŽŶŶĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ŵĂŶǇ�ŽƚŚĞƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�



ϴϬϵ

tŚĞŶ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĐŚĂŶŐĞ�ŝƐ�ĂďŽƵƚ�ŚŽƚ�Ăŝƌ͗�ŚŽŵĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĐŚĂŶŐĞ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ƚŽ�Įƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ

ϯ͘Ϯ�/ŶƐŝŐŚƚƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ƚŽ�ŵĂŝŶƚĂŝŶ�ŝŶĚŽŽƌ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ�
/Ŷ�ŶŽŶͲƌĞĨƵƌďŝƐŚĞĚ�ŚŽƵƐŝŶŐ͕�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ƐƵƉƉŽƌƚƐ�ŵĂŝŶƚĂŝŶŝŶŐ�ŝŶĚŽŽƌ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ͗�
ǁŝŶĚŽǁƐ͕�ĚŽŽƌƐ͕�ƚŚĞ�ĞǆƚƌĂĐƚŽƌ�ŚŽŽĚ͕�ĐƌĂĐŬƐ͕�ƚƌŝĐŬůĞ�ǀĞŶƚƐ͕�ǀĞŶƟůĂƚŽƌƐ͕�Ăŝƌ�ĨƌĞƐŚĞŶĞƌƐ͕�ĂŶĚ�
ƉůĂŶƚƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϯͿ͘�

ϭ͘�t®Ä�ÊóÝ͕�ãÙ®�»½��ò�ÄãÝ��Ä���ÊÊÙÝ��Ù��Ù�¦�Ù�����Ý�ã«��ÃÊÝã�Ê�ò®ÊçÝ��Ä��
®ÃÖÊÙã�Äã�Ã�ã�Ù®�½Ý�ãÊ�ò�Äã®½�ã�͘�
/Ŷ�ŶŽŶͲƌĞĨƵƌďŝƐŚĞĚ�ŚŽƵƐŝŶŐ͕�ĐƌĂĐŬƐ�ĐƌĞĂƚĞ�ƵŶĐŽŶƚƌŽůůĞĚ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŽƵƚƐŝĚĞ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�
ŽŌĞŶ�ƵŶŶŽƟĐĞĚ�ďǇ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ͘�tŝƚŚ�ƌĞĨƵƌďŝƐŚŵĞŶƚƐ͕�ŵĂƚĞƌŝĂů�ĐŚĂŶŐĞƐ͘�/ŵƉƌŽǀĞĚ�ŝŶƐƵůĂƟŽŶ�
ŵĂŬĞƐ�ƵŶĐŽŶƚƌŽůůĞĚ�ŝŶĮůƚƌĂƟŽŶ�ŝŵƉŽƐƐŝďůĞ͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ŶĞǁ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ůŝŬĞ�ƐƵƉƉůǇ�ĂŶĚ�
ĞǆŚĂƵƐƚ�ĐŚĂŶŶĞůƐ͕�Ă�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ĐŽŶƚƌŽů�ƉĂŶĞů�ĂŶĚ�ƐĞŶƐŽƌƐ�ĂƌĞ�ŝŶƐƚĂůůĞĚ�;&ŝŐƵƌĞ�ϯͿ͘�

&ŝŐƵƌĞ�ϯ� &ŝƌƐƚ�ĐŽůƵŵŶƐ͗�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ŝŶ�ƉƌĞͲƌĞĨƵƌďŝƐŚŵĞŶƚ�ŚŽƵƐŝŶŐ͘�>ĂƐƚ�ƚǁŽ�ĐŽůƵŵŶƐ͗�

ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ŝŶ����;ƌĞĂĚǇͿ�ŚŽƵƐŝŶŐ͘

dŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƐŚŽǁĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚŽƐĞ�ůŝǀŝŶŐ�ŝŶ�ƌĞĨƵƌďŝƐŚĞĚ͕����ŚŽƵƐŝŶŐ�ĨĞůƚ�
ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ Ɛ͛�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ĂŶĚ�ĨĞĞĚĨŽƌǁĂƌĚ�ƉŽŽƌůǇ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞĚ�ƐǇƐƚĞŵ�ĨƵŶĐƟŽŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�
ĨƵŶĐƟŽŶƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϰͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϰ����������ĐŽůůĂŐĞ�ĨƌŽŵ�Ă�ƌĞŇĞĐƟŽŶ�ďŽŽŬůĞƚ�
ƐŚŽǁŝŶŐ�ĂŶŶŽǇĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ŝŶƐĞĐƵƌŝƚǇ�ĂďŽƵƚ�
ƚŚĞ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ͕�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĂƐ�ƐůŽǁ͕�
ƵŶĞǆƉĞĐƚĞĚ͕�ŝƌƌŝƚĂƟŶŐ�ĂŶĚ�ůĂĐŬŝŶŐ�ĐŽŶƚƌŽů͘

&ŝŐƵƌĞ�ϱ��������^ĞǀĞŶͲƐƚĂŐĞ�ĂĐƟŽŶ�ĐǇĐůĞ�
ƚŽ�ŽƉĞƌĂƚĞ�Ă�ďĂůĂŶĐĞĚ�
ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ�
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dŽ�ĂŶĂůǇƐĞ�ƚŚĞ�ŽƉĞƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ�ŝŶ�Ă����ŚŽŵĞ͕�/�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŚĞ�ŵŽĚĞů�ŽĨ�
EŽƌŵĂŶ�;ϮϬϭϯͿ�;&ŝŐƵƌĞ�ϱͿ�ĚĞƐĐƌŝďŝŶŐ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ŝŶ�ĂĐƟŽŶ�ĐǇĐůĞƐ͘�KŶ�ƚŚĞ�ĂĐƟŽŶ�
ƐŝĚĞ͕�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƐƚƌƵŐŐůĞ�ƚŽ�ƐĞůĞĐƚ�Ă�ƐĞƫŶŐ͘�/Ŷ�ƚŚĞ����ŚŽŵĞƐ�ǀŝƐŝƚĞĚ͕�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ĐŚŽŽƐĞ�
ĨƌŽŵ�ϭ͕Ϯ͕ϯ�ĂŶĚ�ďŽŽƐƚ�;&ŝŐƵƌĞ�ϳͿ͘�ZĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ůĞĂƌŶ�ƚŚĞ�ƐĞƫŶŐƐ�ĂŶĚ�ǁŚĞŶ�ƚŽ�ƵƐĞ�ƚŚĞŵ͘�
/Ŷ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ͕�ƚŚĞǇ�ŽŌĞŶ�ƌĞĐĂůůĞĚ�ƚŚĞ�ŝŶƐƚƌƵĐƚŽƌ�ǁŚŽ�ŚĂĚ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ƚŽ�ƚŚĞŵ͘�
ZĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂĚ�ĂƵƚŽŵĂƟĐ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ĐŽŵďŝŶĞĚ�ǁŝƚŚ�Ă�ďŽŽƐƚ�ĐŽŶƚƌŽů�ǁĞƌĞ�ŝŶƐĞĐƵƌĞ�ĂďŽƵƚ�
ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌŽů�ĚŝĚ͘�dŚŝƐ�ĂůƐŽ�ŚĂĚ�ƚŽ�ĚŽ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ Ɛ͛�ĨĞĞĚďĂĐŬ͕�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ŝƐ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�
ƉĞƌĐĞŝǀĞ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ĚŽĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ŚĂƌĚ�ƚŽ�ĞǀĂůƵĂƚĞ�ƚŚĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�ĂĐƟŽŶ͘�KǀĞƌĂůů�
ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĨĞĞů�ŝŶƐĞĐƵƌĞ�ĂŶĚ�ĨƌƵƐƚƌĂƚĞĚ�ǁŚĞŶ�ƐĞůĞĐƟŶŐ�Ă�ƐĞƫŶŐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϰͿ͘��ƵĞ�ƚŽ�ůĂĐŬ�ŽĨ�
ĨĞĞĚďĂĐŬ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ůĂĐŬ�ƚƌƵƐƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ Ɛ͛�ĨƵŶĐƟŽŶŝŶŐ͘�

͞�Ɛ�^ƵĞ�ƚŚĞ�ŝŶƐƚƌƵĐƚŽƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ƐĂŝĚ�ŽĨ�ĐŽƵƌƐĞ͕�/�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ŬĞĞƉ�ŝƚ�ŽŶ�ůĞǀĞů�ƚǁŽ͖�ƐŚĞ�ŵĂŝůĞĚ�
ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚƐ�ĂƌĞ�ŽŶ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ͘�^Ž�ŶŽǁ�/�ƉƵƚ�ŝƚ�ŽŶ�ƚŚƌĞĞ�ǁŚĞŶ�ĐŽŽŬŝŶŐ͘͟ �

͞�Ƶƚ�ŝƚ�ŝƐ�ƵŶĐůĞĂƌ�ǁŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�ĚŽŝŶŐ͕�ƌĞĂůůǇ͘�dŚĞǇ�ƐĂǇ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ǁŝůů�ƚƵƌŶ�ŽŶ�ŝĨ�ǇŽƵ�ƉƌĞƐƐ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌŽů�
ŽŶĐĞ�ĂŶĚ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŝŶƚĞŶƐŝƚǇ�ŝĨ�ǇŽƵ�ƉƌĞƐƐ�ƚǁŝĐĞ͘�DĂǇďĞ�ǇŽƵ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ƚƵƌŶ�ŝƚ�Žī�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�

ĐŽŶƚƌŽů͕�ďƵƚ�/�ĚŽŶ͛ƚ�ŬŶŽǁ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĂƚ͘͟ �

�

&ŝŐƵƌĞ�ϲ��������dŚĞ�ŝŶƐƚĂůůĂƟŽŶ�ƌŽŽŵ�ŝŶ�Ă����
ŚŽƵƐĞ͘�/ƚ�ŚŽƵƐĞƐ�ƚŚĞ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ͕�
ďƵƚ�ŝƐ�Ă�ďůĂĐŬ�ďŽǆ�ƚŽ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϳ��������^ĞůĞĐƟŶŐ�ƚŚĞ�ĨƵŶĐƟŽŶ�ƐƵŝƚĂďůĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�
ƐŝƚƵĂƟŽŶ͗�ŶŽ�ŝŶĚŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĞƫŶŐ�
ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌŽů�ŝƐ�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ŽŶ͘

Ϯ͘�Z�Ý®��ÄãÝ�Ê¥ã�Ä�Ù�½ù�ÊÄ�Ä�ãçÙ�½�ò�Äã®½�ã®ÊÄ͕�����çÝ��ã«�ù�Ö�Ù��®ò��ã«���¥¥��ã�
��ãã�Ù�
/ƚ�ŝƐ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ƐĞŶƐĞ�ĂŶ�ĞīĞĐƚ�ǁŝƚŚ�ďĂůĂŶĐĞĚ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ͘�>ŝŶŬŝŶŐ�ďĂĐŬ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐĞǀĞŶ�ƐƚĂŐĞƐ�
ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�;&ŝŐƵƌĞ�ϱͿ�;EŽƌŵĂŶ͕�ϮϬϭϯͿ͕�ŶĂƚƵƌĂů�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ĂůůŽǁƐ�ĨŽƌ�ĂŶ�ĞǀĂůƵĂƟŽŶ�ƉŚĂƐĞ�
ďǇ�ĨĞĞůŝŶŐ�ƚŚĞ�ĂŝƌŇŽǁ�ĂŶĚ�ůŽǁĞƌ�ƚĞŵƉĞƌĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ŝŶĐŽŵŝŶŐ�Ăŝƌ͘ �tŝƚŚ�ďĂůĂŶĐĞĚ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�
ĞǀĂůƵĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂĐƟŽŶ�ŝƐ�ĚŝĸĐƵůƚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŶŽ�ƚĞŵƉĞƌĂƚƵƌĞ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞ�Žƌ�ĂŝƌŇŽǁ�ŝƐ�
ĨĞůƚ͘�dŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ĐŽŵƉĞŶƐĂƚĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ŶĂƚƵƌĂů�ĨĞĞĚďĂĐŬ͘�

͞�Ƶƚ�ŝĨ�ŝƚ�ŝƐ�ǁĂƌŵ�ĂŶĚ�Ă�ďŝƚ�ƐƚƵīǇ�/�ǁŽƵůĚ�ƌĂƚŚĞƌ�ŽƉĞŶ�Ă�ǁŝŶĚŽǁ͕�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ĨĞĞůƐ�ůŝŬĞ�ŝƚ�ŚĂƐ�Ă�
ƋƵŝĐŬĞƌ�ĞīĞĐƚ͘�/�ǁŽƵůĚ�ŶŽƚ�ƉƌĞƐƐ�ƚŚĞ�ďƵƩŽŶ͘͟ �



ϴϭϭ

tŚĞŶ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĐŚĂŶŐĞ�ŝƐ�ĂďŽƵƚ�ŚŽƚ�Ăŝƌ͗�ŚŽŵĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĐŚĂŶŐĞ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ƚŽ�Įƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ

ϯ͘�d«��Ä�ó�®ÄÝã�½½�ã®ÊÄ�ÙÊÊÃ�®Ý���ã��«Ä®��½��½��»Ͳ�Êø�ãÊ�Ù�Ý®��ÄãÝ�
dŽ�Įƚ�Ăůů�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ďĞůŽŶŐŝŶŐ�ƚŽ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŚĞĂƚ�ƉƵŵƉ�ĂŶ�ŝŶƐƚĂůůĂƟŽŶ�ƌŽŽŵ�ŝƐ�ŵĂĚĞ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ďĂůĐŽŶǇ�ŽĨ����ŚŽƵƐĞƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϲͿ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƌŽŽŵ�ŝƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ŚŽƵƐĞ͕�ŝƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�
ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĨŽƌ�ƌĞƐŝĚĞŶƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ʹ�ǇĞƚ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ĐůĞĂŶ�ƚŚĞ�ĮůƚĞƌƐ͘�

͞tŚĞƌĞ�ƚŚĂƚ�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ƐƚƵī�ŝƐ͕�ŶŽ�Őŝƌů͘�dŚĂƚ�ĚŽŽƌ�ƌĞŵĂŝŶƐ�ĐůŽƐĞĚ͘͘͘�/�ĚŽŶ͛ƚ�ŚĂǀĞ�ĂŶǇƚŚŝŶŐ�ƚŽ�ĚŽ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĂƚ͘͟ �

ϰ͘�Z�Ý®��ÄãÝ��Ê�ÄÊã�Ù��½®þ��ã«��®ÃÖ��ã��Ä��®ÙͲã®¦«ã�«ÊçÝ��«�Ý�ÊÄ�ò�Äã®½�ã®ÊÄ�
tŝƚŚ�ƌĞĨƵƌďŝƐŚŵĞŶƚƐ�ŚŽƵƐĞƐ�ďĞĐŽŵĞ�ĂŝƌͲƟŐŚƚ͕�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ďĞĐŽŵĞƐ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐůǇ�
ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƐŽŵĞ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ƐĞĞŵ�ƚŽ�ďĞ�ĂǁĂƌĞ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĐŚĂŶŐĞ͘�KŶĞ�ƌĞƐŝĚĞŶƚ�
ŽĨ�Ă����ŚŽŵĞ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ƌĂƌĞůǇ�ŽƉĞŶŝŶŐ�Ă�ǁŝŶĚŽǁ�ĂŶĚ�ŚĂĚ�ƚŚĞ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ŽŶ�Ă�ůŽǁ�ƐĞƫŶŐ͘�
dŚŝƐ�ŝƐ�ŶŽƚ�ŚĞĂůƚŚǇ�ĚƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ĂŝƌͲƟŐŚƚŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚŽƵƐĞ͘�

ϯ͘ϯ�/ŶƐŝŐŚƚƐ�ŝŶƚŽ�ŝŵĂŐĞƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ŵĂŝŶƚĂŝŶŝŶŐ�ŝŶĚŽŽƌ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ�
/ŶĚŽŽƌ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŝƐ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ŵŽƐƚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ŚĂƌĚůǇ�ŵŝŶĚĨƵů�ŽĨ͗�Ăŝƌ�ŝƐ�ĂůǁĂǇƐ�ƚŚĞƌĞ͘�KŶůǇ�
Ăƚ�ƚŚĞ�ŵŽŵĞŶƚ�ŽĨ�ĞŶƚƌĂŶĐĞ͕�ƉĞŽƉůĞ�ĂƌĞ�ďƌŝĞŇǇ�ƐĞŶƐŝƟǀĞ�ƚŽ�ŝƚ͘��ůƐŽ�ǁŚĞŶ�ƐŝŐŶĂůƐ�ůŝŬĞ�ĚĂŵƉ͕�
ƐŵĞůů�ĂŶĚ�ǁĂƌŵƚŚ�ĂƌĞ�ĨĞůƚ͕�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ďĞĐŽŵĞ�ĂǁĂƌĞ�ĨŽƌ�Ă�ƐŚŽƌƚ�ƉĞƌŝŽĚ͘�^ŽŵĞƟŵĞƐ�ƚŚĞǇ�ƚĂŬĞ�
ĂĐƟŽŶ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ŝŶĚŽŽƌ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĂďƐĞŶĐĞ�ŽĨ�ƐŝŐŶĂůƐ͕�ƉĞŽƉůĞ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ƋƵŝĐŬůǇ�ĂĚĂƉƚ�
ĂŶĚ�ĨŽƌŐĞƚ�ĂďŽƵƚ�ŝƚ͘�

ϭ͘�Yç�½®ãù�Ê¥�®Ä�ÊÊÙ��®Ù�¥�½ã�ãÊ����®ÃÖÊÙã�Äã�¥ÊÙ�«��½ã«�
ZĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ƐƵĸĐŝĞŶƚ�ŽǆǇŐĞŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌŝŐŚƚ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ŚƵŵŝĚŝƚǇ�ĂƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�
ŚĞĂůƚŚ͘�

͞zĞƐ�Ăŝƌ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĨŽƌ�ŵǇ�ŚĞĂůƚŚ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƐƵĸĐŝĞŶƚ�ŽǆǇŐĞŶ�ŝƐ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ƚŽ�ůŝǀĞ͘͟ �

͞^ŝŶĐĞ�/�ŚĂǀĞ�ƐŬŝŶ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ŝƚ�ŝƐ�ǀĞƌǇ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĨŽƌ�ŵĞ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ĨƌĞƐŚ�Ăŝƌ͘ �EŽƚ�ƚŽŽ�ĚĂŵƉ͕�ŶŽƚ�
ƚŽŽ�ĚƌǇ�Ăŝƌ͘ �tĞůů͕�ũƵƐƚ�ŶŝĐĞ�ĂŶĚ�ĨƌĞƐŚ͘͟ �

Ϯ͘�'ÊÊ��®Ä�ÊÊÙ��®Ù�Øç�½®ãù�®Ý�¥�½ã�ãÊ��Ù®Ä¦��ÊÃ¥ÊÙã
DĂŝŶůǇ�ƵŶƉůĞĂƐĂŶƚ�ƐŵĞůůƐ�ǁĞƌĞ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ƚŽ�ĚĞĐƌĞĂƐĞ�ĐŽŵĨŽƌƚ͘�ZĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĂůƐŽ�ƌĞĐŽŐŶŝǌĞ�
ƚŚĂƚ�ƉŽůůĞŶ�ĂŶĚ�Ă�ůĂĐŬ�ŽĨ�ŽǆǇŐĞŶ�ĐĂŶ�ŵĂŬĞ�ƚŚĞŵ�ĨĞĞů�ůĞƐƐ�Įƚ�;&ŝŐƵƌĞ�ϴͿ͘�

͞dŚĂƚ�ǁŝŶĚŽǁ�ŝƐ�ŽƉĞŶ�Ăůů�ĚĂǇ͕ �ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ǁŝůů�ŐĞƚ�ĚĂŵƉ�ĂŶĚ�ƐŵĞůůǇ�ŝĨ�/�ĚŽŶ͛ƚ͘��ŶĚ�ǁĞůů͕�/�ĚŽŶ͛ƚ�
ůŝŬĞ�ƚŚĂƚ�ŽĨ�ĐŽƵƌƐĞ͟�



ϴϭϮ

WABEKE, BOESS, SLEESWIJK-VISSER, SILVESTER

&ŝŐƵƌĞ�ϴ��������dŚŝƐ�ĐŽůůĂŐĞ�ĞǆƉƌĞƐƐĞĚ�ĚŝƐĐŽŵĨŽƌƚ�
ĨƌŽŵ�ŝŶĚŽŽƌ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ�ĂƐ�ĨĞĞůŝŶŐ�
ƟƌĞĚ�ĂŶĚ�ƐŶĞĞǌŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ƉŽůůĞŶ�

�&ŝŐƵƌĞ�ϵ�������dŚŝƐ�ĐŽůůĂŐĞ�ĨƌŽŵ�Ă�ƌĞƐŝĚĞŶƚ�ƐŚŽǁƐ�
ƐŚĞ�ǁĂŶƚƐ�ƚŽ�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĨĞĞů�ƚŚĞ�Ăŝƌ�
ůŝŬĞ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ŽƉĞŶ�ĐĂƌ�ǁŝŶĚŽǁ�

ϯ͘�D�®Äã�®Ä®Ä¦�Øç�½®ãù�Ê¥��®Ù�®Ý��ÊÄÄ��ã���ãÊ��Ä�Ù¦ù��ÊÄÝ�®ÊçÝÄ�ÝÝ�
�Ǉ�ǀĞŶƟůĂƟŶŐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ǁŝŶĚŽǁƐ͕�ŚĞĂƚ�ŝƐ�ůŽƐƚ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ĨŽƌ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŝƚ�ŝƐ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�
ĞŶĞƌŐǇ�ĐŽŶƐĐŝŽƵƐŶĞƐƐ͘�

͞�ŶĚ�ŝĨ�ŝƚ�ƚŚĞŶ�ŐĞƚƐ�ƌĞĂůůǇ�ĐŽůĚ�ĂĐƚƵĂůůǇ͕ �/�ĐůŽƐĞ�ƚŚĞ�ŽƉĞŶ�ǁŝŶĚŽǁƐ�ŽŶ�ďŽƚŚ�ƐŝĚĞƐ͘��ĞĐĂƵƐĞ�ǇŽƵ�
ǁŽƵůĚ�ďĞ�ŚĞĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ŽƵƚƐŝĚĞ�Ăŝƌ�ŝĨ�ǇŽƵ�ĚŝĚŶ͛ƚ͘͟ �

ϰ͘��®Ù�Øç�½®ãù�®Ý�®ÃÖÊÙã�Äã��çÙ®Ä¦�Ý½��Ö®Ä¦�
�ƵƌŝŶŐ�ƐůĞĞƉ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĮŶĚ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ͕�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ŚĞĂůƚŚǇ�Ăŝƌ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ƚŽ�
ŚĂǀĞ�ĐŽŵĨŽƌƚĂďůĞ�ĐŽŽů�ƚĞŵƉĞƌĂƚƵƌĞƐ͘�

͞/Ĩ�/�ŐŽ�ƚŽ�ƐůĞĞƉ͕�/�ĂůǁĂǇƐ�ĮŶĚ�ŝƚ�ƉůĞĂƐĂŶƚ�ƚŽ�ŽƉĞŶ�Ă�ǁŝŶĚŽǁ͘�dŽ�ŶŽƟĐĞ�Ă�ďŝƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ĨƌĞƐŚ�
Ăŝƌ�ĐŽŵŝŶŐ�ŝŶ͟�

͞zĞƐ͕�/�ŝŶĚĞĞĚ�ĂůǁĂǇƐ�ŚĂǀĞ�ŵǇ�ďĞĚƌŽŽŵ�ǁŝŶĚŽǁ�ŽƉĞŶ͘�zĞƐ͕�/�ĮŶĚ�ŝƚ͘͘�/�ůŝŬĞ�ŝƚ�ďĞƩĞƌ�ŝĨ�ŝƚ�ŝƐ�ŶŝĐĞ�
ĂŶĚ�ĐŽůĚ�ƚŚĂŶ�ǁŚĞŶ�ŝƚ�ŝƐ�ŚŽƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďĞĚƌŽŽŵ͘͟ �

ϱ͘�d«��ÖÙ��ã®���Ê¥�Ã�®Äã�®Ä®Ä¦�®Ä�ÊÊÙ��®Ù�Øç�½®ãù�®Ý�Ö�Ùã�Ê¥���ãÙ��®ã®ÊÄ�
ZĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƉĞƌĨŽƌŵ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�Ă�ƚƌĂĚŝƟŽŶ͘�

͞DǇ�ŵŽƚŚĞƌ�ƚŽůĚ�ŵĞ�ŽƉĞŶ�ƚŚĞ�ǁŝŶĚŽǁ�ĂŶĚ�ĞǆĐŚĂŶŐĞ�Ăŝƌ͘ �/�ǁĂƐ�ƚŽůĚ͘͟ �

ϲ͘��®Ù�¥ÙÊÃ�ÊçãÝ®���®Ý��ÊÄÝ®��Ù����Ý�«��½ã«ù��Ä��¥��½Ý�Ö½��Ý�Äã�

͞tĞůů͕�/�ĚŽ�ƌĞĂůůǇ�ĞŶũŽǇ�ƚŚĞ�Ăŝƌ�ĨƌŽŵ�ŽƵƚƐŝĚĞ͘�dŚĞ�ƐŵĞůů�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĨƌĞƐŚŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�Ăŝƌ͘ ��ŶĚ�
ƵƐƵĂůůǇ�/�ĚŽŶ͛ƚ�ůŝŬĞ�ƚŚĞ�ĂŝƌĐŽ͘�DĂǇďĞ�ƚŚĞǇ�ĐŽƵůĚ�ĨĂŬĞ�Ăŝƌ�Ăƚ�ƚŚĞ�ǁŝŶĚŽǁ͕�ďƵƚ�/�ĐĂŶ͛ƚ�ŝŵĂŐŝŶĞ�ƚŚĂƚ�
ǁŽƵůĚ�ǁŽƌŬ͘͟ �

͞/�ĮŶĚ�ŝƚ�ƉůĞĂƐĂŶƚ�ƚŚĂƚ�ĞǀĞŶ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�ǁŝŶĚŽǁ�ŝƐ�ĐůŽƐĞĚ�ƐĞŵŝͲĨƌĞƐŚ�Ăŝƌ�ŝƐ�ĐŽŵŝŶŐ�ŝŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ͘��Ƶƚ�ǁĞůů͕�/�ĚŽ�ŶŽƟĐĞ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�Ă�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŝŶ�ŵǇ�ƌŽŽŵ͕�ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�
ǁŝŶĚŽǁ�ŝƐ�ŽƉĞŶ͘�͞�



ϴϭϯ

tŚĞŶ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĐŚĂŶŐĞ�ŝƐ�ĂďŽƵƚ�ŚŽƚ�Ăŝƌ͗�ŚŽŵĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĐŚĂŶŐĞ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ƚŽ�Įƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ

ϳ͘�/Ä�Ù��Ý���®ÄÝç½�ã®ÊÄ��Ä����½�Ä����ò�Äã®½�ã®ÊÄ�Ù�ÝãÙ®�ã�ã«��¥��½®Ä¦�Ê¥���®Ä¦�
�ÊÄÄ��ã���ãÊ�ÊçãÝ®���
^ŽƵŶĚƐ͕�Ăŝƌ͕ �ĂŶĚ�ƐŵĞůů�ŵĂŬĞ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĨĞĞů�ĐŽŶŶĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ŽƵƚƐŝĚĞ͘��ƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŵĞĐŚĂŶŝĐĂů�
ƐƵƉƉůǇ�ŽĨ�Ăŝƌ�ĂŶĚ�ŝŶƐƵůĂƟŽŶ͕�ƚŚŝƐ�ĐŚĂŶŐĞƐ͗�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŚĞĂƌ�ĨĞǁĞƌ�ƐŽƵŶĚƐ͕�ƐŵĞůů�ůĞƐƐ�ĂŶĚ�ĨĞĞů�
ůĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂŝƌŇŽǁ͘�

͞�ƚ�;y Ɛ͛Ϳ�ƉĂƌĞŶƚƐ�ƚŚĞǇ�ŚĂǀĞ�ŝŶƐƵůĂƚĞĚ�ƚŚĞ�ƉůĂĐĞ�ƐŽ�ŝŶĐƌĞĚŝďůǇ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ƐĞĞŵƐ�ůŝŬĞ�ǇŽƵ�ůŝǀĞ�ŝŶ�Ă�
ǀĂĐƵƵŵ͘�/�ƚŚŝŶŬ�͘͘͘ǇŽƵ�ĚŽ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ŚĞĂƌ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ŽƵƚƐŝĚĞ͘�dŽ�ŚĂǀĞ�Ă�ďŝƚ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ͕�Ăƚ�ůĞĂƐƚ�
/�ĮŶĚ�ŝƚ�ƉůĞĂƐĂŶƚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝŶŐƐ�ĂƌĞ�ŚĂƉƉĞŶŝŶŐ�ĂƌŽƵŶĚ�ŵĞ͘͘͘͟ �

ϴ͘��®Ù�¥ÙÊÃ���½�Ä����ò�Äã®½�ã®ÊÄ�¥��½Ý�½�ÝÝ��½��Ä�����çÝ��®ã�®Ý�®Ä�®Ù��ã�

͞tĞůů͕�ǁŝƚŚ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ŝƚ�ŝƐ�ůŝŬĞ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ŽůĚ�Ăŝƌ�ĐŝƌĐƵůĂƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌŽŽŵ͘�tŚŝůĞ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�Ăŝƌ�Őƌŝůů͕�
ǇŽƵ�ŬŶŽǁ�ŝƚ�ŝƐ�Ăŝƌ�ĨƌŽŵ�ŽƵƚƐŝĚĞ͘�^Ž�ŵĂǇďĞ�ĂŶ�Ăŝƌ�Őƌŝůů�ǁŽƵůĚ�ŐŝǀĞ�ŵĞ�Ă�ĨƌĞƐŚĞƌ�ĨĞĞůŝŶŐ͘͟ �

ϵ͘�d«��ò�Äã®½�ã®ÊÄ�ÝùÝã�Ã�®Ý�ÝÊÃ�ã®Ã�Ý�Ù�¦�Ù�����Ý���ó�Ýã��Ê¥��Ä�Ù¦ù�
ZĞƐŝĚĞŶƚƐ�ǁŝƚŚ�ĂƵƚŽŵĂƟĐ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ƚŚĞǇ�ĮŶĚ�ŝƚ�ƵŶŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�
ŝƐ�ĂůǁĂǇƐ�ŽŶ͘�dŚĞǇ�ƌĞŐĂƌĚ�ŝƚ�ĂƐ�Ă�ǁĂƐƚĞ�ŽĨ�ĞŶĞƌŐǇ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞǇ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞŝƌ�ǁŝŶĚŽǁƐ�ŽƉĞŶ�Žƌ�
ǁŚĞŶ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�Ăƚ�ŚŽŵĞ͘�

͞/�ƚŚŝŶŬ�ŝƚ�ŝƐ�ǁĂƐƚĞĨƵů�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�ĂůǁĂǇƐ�ŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĂƚ�ǇŽƵ�ĐĂŶ͛ƚ�ĐŽŶƚƌŽů�ŝƚ�ƚŚĞ�ŵŽŵĞŶƚ�ǇŽƵ�ǁĂŶƚ�ƚŽ͕�
ƚŚĂƚ�ŝƐ�Ă�ǁĂƐƚĞ�ŽĨ�ĞŶĞƌŐǇ͘�KŶ�ƚŚŽƐĞ�ŵŽŵĞŶƚƐ�ǁŚĞŶ�/�Ăŵ�ŶŽƚ�ŚĞƌĞ͕�ƚŚĞ�Ăŝƌ�ŚĞƌĞ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�
ƚŽ�ďĞ�ǀĞŶƟůĂƚĞĚ͘͟ �

ϭϬ͘�/Ä�ÊÄ��ÃÊÃ�Äã����Ù��þ��®Ý��øÖ�Ù®�Ä�����Ý�Ö½��Ý�Äã͕�ó«®½��®ã�®Ý�çÄÖ½��Ý�Äã��ã�
�ÄÊã«�Ù�ÃÊÃ�Äã�
/Ŷ�ƐŽŵĞ�ŵŽŵĞŶƚƐ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĞŶũŽǇ�ƚŚĞ�ĨĞĞůŝŶŐ�ŽĨ�ŝŶĐŽŵŝŶŐ�Ăŝƌ͗�ƚŚĞ�ŵŽǀĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�
ƚĞŵƉĞƌĂƚƵƌĞ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �Ăƚ�ŽƚŚĞƌ�ŵŽŵĞŶƚƐ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ďƌĞĞǌĞ�ĂƐ�ĂŶ�
ƵŶĐŽŵĨŽƌƚĂďůĞ�ĚƌĂƵŐŚƚ͘�

ϭϭ͘�KçãÝ®����®Ù�«�Ý�ÃÊÙ��ÖÊÝ®ã®ò���ÝÝÊ�®�ã®ÊÄÝ��ÊÃÖ�Ù���ãÊ���½�Ä����ò�Äã®½�ã®ÊÄ�

͞dŚĞǇ�ƐĂǇ�ƚŚĂƚ�ǇŽƵ�ĐĂŶ�ůĞĂǀĞ�ƚŚĞ�ǁŝŶĚŽǁƐ�ĐůŽƐĞĚ�ŝŶ�ƐƵŵŵĞƌ͕ �ŝŶ�ƚŚĞŽƌǇ͕ �ƚŚĂƚ�ƐƵĸĐŝĞŶƚ�Ăŝƌ�
ŝƐ�ĐŽŵŝŶŐ�ŝŶ͘��Ƶƚ�ƉĞƌƐŽŶĂůůǇ͕ �ĨŽƌ�ŵǇ�ŽǁŶ�ĨĞĞůŝŶŐ�ŝƚ�ŝƐ�ŝŶ�ƐŽŵĞ�ǁĂǇ�ŶŝĐĞƌ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ǁŝŶĚŽǁ�
ŽƉĞŶ͘�EŽƚ�ŶĞĞĚĞĚ͕�ďƵƚ�ǁĞůů͘͘͘͟ �;&ŝŐƵƌĞ�ϵͿ͘

ϯ͘ϰ͘�/ŶƐŝŐŚƚƐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ƐŬŝůůƐ�ŶĞĞĚĞĚ�ƚŽ�ŵĂŝŶƚĂŝŶ�ŝŶĚŽŽƌ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ�
dǇƉŝĐĂůůǇ͕ �ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĂĐƚ�ƵƉŽŶ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌƐ�ŽĨ�ƉŽůůƵƟŽŶ͘�WŽůůƵƟŽŶ�ŵŽƟǀĂƚĞƐ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ĚŽ�
ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ŝŶĚŽŽƌ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ͘�WŽůůƵƟŽŶ�ŝƐ�ŽŌĞŶ�ŚĂƌĚ�ƚŽ�ƐĞŶƐĞ͕�ŽŶůǇ�ŝĨ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ĚŝƌĞĐƚ�
ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�;Ğ͘Ő͘�ǁŚĞŶ�ĞŶƚĞƌŝŶŐ�Ă�ƌŽŽŵͿ͘�ZĞƐŝĚĞŶƚƐ�ǁŝƚŚ�ŶĂƚƵƌĂů�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ŵĂŬĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƐŬŝůůƐ͗�ĐƌĞĂƟŶŐ�ĂŝƌŇŽǁ͕�ďĂůĂŶĐŝŶŐ�ŶŽŝƐĞ�ƉŽůůƵƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�ĨƌĞƐŚ�Ăŝƌ͕ �
ĂŶĚ�ďĂůĂŶĐŝŶŐ�ĨƌĞƐŚ�Ăŝƌ�ĂŶĚ�Ă�ĐŽŵĨŽƌƚĂďůĞ�ŝŶĚŽŽƌ�ĐůŝŵĂƚĞ͘�tŚĞŶ�ĞƋƵŝƉƉĞĚ�ǁŝƚŚ�ďĂůĂŶĐĞĚ�
ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ĂŌĞƌ�Ă�ƌĞĨƵƌďŝƐŚŵĞŶƚ͕�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ŶĞǁ�ƐŬŝůůƐ�ƚŽ�ƐĞůĞĐƚ�ƐĞƫŶŐƐ͕�
ŵĂŶĂŐĞ�ĞŶĞƌŐǇ�ƵƐĂŐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ͕�ĐůĞĂŶ�ƚŚĞ�ĮůƚĞƌƐ�ĂŶĚ�ůŝŵŝƚ�ŚĞĂƚ�ůŽƐƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ǁŝŶĚŽǁƐ͘�

ϭ͘�hÝ®Ä¦�ò�Äã®½�ã®ÊÄ��ÊÄãÙÊ½�®Ý��Êã«�ÙÝÊÃ���Ä���ÊÄ¥çÝ®Ä¦�



ϴϭϰ

WABEKE, BOESS, SLEESWIJK-VISSER, SILVESTER

KŶĐĞ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ĐŽŶƚƌŽůƐ�ĂƌĞ�ŝŶƐƚĂůůĞĚ�ĚƵƌŝŶŐ�ƌĞĨƵƌďŝƐŚŵĞŶƚ͕�ƚŚĞǇ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĚŝƐĐŽǀĞƌĂďůĞ�ĂŶĚ�
ůĞĂƌŶĂďůĞ�ĨŽƌ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞǇ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƟŶŐ�ƚŚĞŵ͘�/Ŷ�
ƚŚĞ�ǀŝƐŝƚĞĚ����ŚŽŵĞƐ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŚĂĚ�ƚŽ�ĚĞĐŝĚĞ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ƐĞƫŶŐ�ϭ͕Ϯ͕ϯ͕�Žƌ�ďŽŽƐƚ�ŝƐ�ƉƌŽƉĞƌ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�
ƐŝƚƵĂƟŽŶ�;&ŝŐƵƌĞ�ϲͿ͘�^ĞƫŶŐ�͚ϭ͛�ŝƐ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�ĨŽƌ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�ǁŚĞƌĞ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�Ăƚ�ŚŽŵĞ͕�
ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƚĞŶĚ�ƚŽ�ƐĞůĞĐƚ�ƚŚŝƐ�ƐĞƫŶŐ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞǇ�ĂƐƐƵŵĞ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�ŵŽƌĞ�ƐŝůĞŶƚ�ĂŶĚ�
ĞŶĞƌŐǇͲĞĸĐŝĞŶƚ͘�dŚĞ�ĐŽŶƚƌŽů�ĚĞŵĂŶĚƐ�ŽĨ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ƌĞĐŽŐŶŝǌĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�
ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�Ăŝƌ͘ �tŚĞŶ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ƉĂƌƚǇ͕ �ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƐŚŽƵůĚ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ͘�
ZĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ůĞĂƌŶ�ƚŚĞƐĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�ďǇ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ͘�dŚŝƐ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŝƐ�ŶŽƚ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ĨŽƌ�
ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ǁŝƚŚ�ĂƵƚŽŵĂƟĐ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŝƚ�ŝƐ�ƵŶĐůĞĂƌ�ĨŽƌ�ƚŚŽƐĞ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�
ďŽŽƐƚ�ĚŽĞƐ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ůŽŶŐ�ŝƚ�ŝƐ�ĂĐƟǀĞ͘�dŚĞǇ�ĂůƐŽ�ĚŽƵďƚ�ŚŽǁ�ŵĂŶƵĂů�ĐŽŶƚƌŽů�ĂŶĚ�ĂƵƚŽŵĂƟĐ�
ĨƵŶĐƟŽŶ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ͘ �dŚĞǇ�ĂƌĞ�ŝŶƐĞĐƵƌĞ�ĂďŽƵƚ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ƚŚĞǇ�ƐŚŽƵůĚ�ƚĂŬĞ�ĂĐƟŽŶ͘�

͞,ĞƌĞ͕�ŝƚ�ŚĂƐ�ĂƉƉĂƌĞŶƚůǇ͕ �ĂŶ�ŽƌĂŶŐĞ�ůŝŐŚƚ�ĐŽƵůĚ�ĐŽŵĞ�ŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĂƚ�ƐŚŽƵůĚ�ŵĞĂŶ�ƚŚĂƚ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ�
ŝƐ�ƉŽŽƌ�/�ďĞůŝĞǀĞ͘��Ƶƚ�/�Ăŵ�ŶŽƚ�ƐƵƌĞ�ǁŚĞƚŚĞƌ�/�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ƚƵƌŶ�ƚŚĞ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ŽŶ�ŵǇƐĞůĨ͕ �Žƌ�
ǁŚĞƚŚĞƌ�ƚŚĂƚ�ŚĂƉƉĞŶƐ�ĂƵƚŽŵĂƟĐĂůůǇ͘͟ �

Ϯ͘�Z�Ý®��ÄãÝ��Êç�ã�ÝùÝã�ÃÝ�¥çÄ�ã®ÊÄ®Ä¦�����çÝ��ã«�ù��Ù��çÄ��½��ãÊ�Ö�Ù��®ò��®ã�
&ĞĞůŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞĐƌĞĂƐĞ�ŽĨ�ƚĞŵƉĞƌĂƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ĂŝƌŇŽǁ�ĂƌĞ�ŵĞĂŶƐ�ƚŽ�ŽďƐĞƌǀĞ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�
ǁŝŶĚŽǁƐ͘��ŽƚŚ�ŵĞĂŶƐ�ŽĨ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ĂƌĞ�ĂďƐĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďĂůĂŶĐĞĚ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ͘��Ɛ�ŶŽƚŚŝŶŐ�
ŵĂŬĞƐ�ƵƉ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ĨĞĞĚďĂĐŬ͕�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĚŽƵďƚ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ͛�ĨƵŶĐƟŽŶŝŶŐ͘�

͞ǇĞƐ͕�ƚŚĞŶ�/�ƉƵƚ�ŝƚ�ƚŽ�ůĞǀĞů�ƚŚƌĞĞ͕�ďƵƚ�ǇŽƵ�ĚŽŶ͛ƚ�ĨĞĞů�ĂŶǇƚŚŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĂƚ͟�

͞,ĞƌĞ�ŝƐ�ƚŚĞ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ĐŽŶƚƌŽů͘�dŚĞƌĞ͕�/�ƉƌĞƐƐĞĚ�ŝƚ͘�/�ŚŽƉĞ�ŝƚ�ǁŽƌŬƐ͕�ďƵƚ�/�ĚŽ�ŶŽƚ�ŬŶŽǁ͕�ƌĞĂůůǇ͟�

ϯ͘�Z�Ý®��ÄãÝ�½ÊÝ��®Äã�Ù�Ýã�����çÝ��ã«�ù��øÖ�Ù®�Ä�����½��»�Ê¥��ÊÄãÙÊ½�
ZĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌŽůƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƐƚĂƌƚ͕�ďƵƚ�ŝĨ�ƚŚĞǇ�ĚŽ�ŶŽƚ�ƉĞƌĐĞŝǀĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ�Žƌ�
ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ŵĞĞƚ�ƚŚĞŝƌ�ǁŝƐŚĞƐ�ƚŚĞǇ�ůŽƐĞ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϬͿ͘�dŚĞ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ�
ǁŝůů�ĐŽŶƟŶƵĞ�ƚŽ�ǁŽƌŬ͕�ďƵƚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŽŶůǇ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ŶĂƚƵƌĂů�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�

͞ĂŶĚ�ǇŽƵ�ŐĞƚ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ŝƚ�ŝƐ͘��ƚ�ŽŶĞ�ƉŽŝŶƚ�ǇŽƵ�ũƵƐƚ�ĂĐĐĞƉƚ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ŝƚ�ŝƐ͘�/�ŚĂǀĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞĚ�
ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ĂŶĚ�ƚƌŝĞĚ�ǁŚĂƚ�/�ĐĂŶ�ĚŽ͘�/ƚ�ĞŶĚƐ�Ăƚ�ŽŶĞ�ƉŽŝŶƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ǇŽƵ�ŵĂŬĞ�ƟŵĞ�ĨŽƌ�ŽƚŚĞƌ�
ƚŚŝŶŐƐ͘͟ �



ϴϭϱ

tŚĞŶ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĐŚĂŶŐĞ�ŝƐ�ĂďŽƵƚ�ŚŽƚ�Ăŝƌ͗�ŚŽŵĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĐŚĂŶŐĞ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ƚŽ�Įƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ

&ŝŐƵƌĞ�ϭϬ������/Ŷ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐŝĚĞŶƚ�
ƐŚŽǁĞĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌŽů͘�^ŚĞ�ŚĂĚ�ůŽƐƚ�
ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ĂŶĚ�ƉůĂĐĞĚ�Ă�ĐůŽƚŚĞƐ�ƌĂĐŬ�
ŝŶ�ĨƌŽŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ĐŽŶƚƌŽů

&ŝŐƵƌĞ�ϭϭ�����ZĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ĐůĞĂŶ�ƚŚĞ�
ǀĂůǀĞƐ͘��Ƶƚ�ĐůĞĂŶŝŶŐ�ƚŚĞŵ�ǁŝƚŚŽƵƚ�
ĂĚũƵƐƟŶŐ�ĐŽŶĮŐƵƌĂƟŽŶ�Žƌ�ŵŝǆŝŶŐ�
ƵƉ�ǀĂůǀĞƐ�ŝƐ�Ă�ĐŚĂůůĞŶŐĞ

ϰ͘�Z�Ý®��ÄãÝ��Ù��ÄÊã��Ý���Ù�¥ç½�ó®ã«�ã«���ÊÄ¥®¦çÙ�ã®ÊÄ�Ê¥�ã«��ò�½ò���Ý�ã«����Ý®¦Ä�
��Ã�Ä�Ý�
dŚĞ�ĐŽŶĮŐƵƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǀĂůǀĞƐ�ŝƐ�ǀĞƌǇ�ĚĞůŝĐĂƚĞ�ĂŶĚ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƌŽŽŵ�ǁŚĞƌĞ�ŝƚ�ŝƐ�ŝŶƐƚĂůůĞĚ�
ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞƐ�ƚŚĞ�ĂŵŽƵŶƚ�ŽĨ�Ăŝƌ�ďĞŝŶŐ�ĂĚĚĞĚ͘�ZĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ƵŶĂǁĂƌĞ�ŽĨ�ƚŚŝƐ͘��ĞƐŝĚĞƐ͕�
ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ĐůĞĂŶ�ƚŚĞŵ͘��Ǉ�ĐůĞĂŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŶĮŐƵƌĂƟŽŶ�ĐĂŶ�ĂĐĐŝĚĞŶƚĂůůǇ�ďĞ�ĂĚũƵƐƚĞĚ�
ĂŶĚ�ĚƵƌŝŶŐ�ĐůĞĂŶŝŶŐ͕�ǀĂůǀĞƐ�ĨƌŽŵ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƌŽŽŵƐ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ďĞ�ƐǁĂƉƉĞĚ�ĂƐ�ǀĂůǀĞƐ�ŽĨ�Ăůů�ƌŽŽŵƐ�
ůŽŽŬ�ƐŝŵŝůĂƌ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϭͿ͘�

/Ŷ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ͕�ŽŶĞ�ƌĞƐŝĚĞŶƚ�ƐĂŝĚ�ƚŚĂƚ�ŚĞ�ƐŽŵĞƟŵĞƐ�ĐŽŵƉůĞƚĞůǇ�ĐůŽƐĞƐ�ƚŚĞ�ǀĂůǀĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƚŽ�ĚĞĐƌĞĂƐĞ�ŶŽŝƐĞ�ƉŽůůƵƟŽŶ͘�

͞&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ǁŚĞŶ�ŵǇ�ŵŽƚŚĞƌ�ĐŽŵĞƐ�ƚŽ�ƐƚĂǇ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŶŝŐŚƚ͘�^ŚĞ�ŝƐ�ĂŶŶŽǇĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ŶŽŝƐĞ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ͕�ƐŽ�ƚŚĞŶ�/�ƐŽŵĞƟŵĞƐ�ƌŽƚĂƚĞ�ŝƚ�ƚŽ�ĐůŽƐĞ�ŝƚ�Žī͘͟ �

ϯ͘ϱ�^ǇŶƚŚĞƐŝƐ
��ůĂĐŬ�ŽĨ�ƐǇƐƚĞŵ�ĨĞĞĚďĂĐŬ͕�ƵŶĨĂǀŽƵƌĂďůĞ�ĂƐƐŽĐŝĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƵŶŵĞƚ�ŶĞĞĚƐ�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ůĞĂĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ƵŶĂďůĞ�ƚŽ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞ�ďĂůĂŶĐĞĚ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐƵĸĐŝĞŶƚůǇ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ĚĂŝůǇ�
ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘��ƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ƉƌŽǀŝĚĞƐ͕�ƚŚĞ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ�
ŝƐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ĂƐ�Ă�ďůĂĐŬ�ďŽǆ͘�ZĞƐŝĚĞŶƚƐ�ďĞĐŽŵĞ�ŝŶƐĞĐƵƌĞ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĨƵŶĐƟŽŶŝŶŐ�ĂŶĚ�
ĂƐ�Ă�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉŽŽƌ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ůŽƐĞ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϬͿ͘��ĞƐŝĚĞƐ͕�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŚŽůĚ�
ĂƐƐŽĐŝĂƟŽŶƐ�ǁŚŝĐŚ�ŵĂŬĞ�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŵŽƌĞ�ĚŝĸĐƵůƚ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƚŚĞǇ�ƌĞŐĂƌĚ�Ăŝƌ�
ĨƌŽŵ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ĂƐ�ůĞƐƐ�ĨƌĞƐŚ͕�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ŝƐ�ŝŶĚŝƌĞĐƚ͘��ůƐŽ͕�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ŝƐ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ŚŝŐŚ�
ĞŶĞƌŐǇ�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ͕�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƐĂǀŝŶŐ�ĞŶĞƌŐǇ͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ƐǇƐƚĞŵ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ŵĞĞƚ�
ƚŚĞ�ĚĞƐŝƌĞ�ƚŽ�ĨĞĞů�ĂŝƌŇŽǁ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĨĞĞů�ĐŽŶŶĞĐƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ŽƵƚƐŝĚĞ͘�dŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�
ďĂůĂŶĐĞĚ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐŚŽƵůĚ�ŵĂƚĐŚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ͛�ŶĞĞĚƐ͘��Ɛ�ůŽŶŐ�ĂƐ�ŝƚ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ͕�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ůŝŬĞůǇ�ƚŽ�
ƵƐĞ�ƚŚĞ�ǁŝŶĚŽǁƐ͘�dŽ�ƐƵŵŵĂƌŝƐĞ͗�ƚŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ƚƌƵƐƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂŶĚ�ŽĨ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�



ϴϭϲ

WABEKE, BOESS, SLEESWIJK-VISSER, SILVESTER

ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ Ɛ͛�ĨƵŶĐƟŽŶŝŶŐ�ŝƐ�ĐĂƵƐĞĚ�ďǇ�Ă�ůĂĐŬ�ŽĨ�ƐǇƐƚĞŵ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϮͿ

&ŝŐƵƌĞ�ϭϮ� WƌŽďůĞŵƐ�ƐƵŵŵĂƌŝƐĞĚ͗�Ă�ůĂĐŬ�ŽĨ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ŝƐ�Ă�ƌŽŽƚ�ĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ͛Ɛ�ŶŽŶͲ
ƚƌĂŶƐƉĂƌĞŶĐǇ͘

ϯ͘ϲ��ĞƐŝŐŶ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ
/Ŷ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ƚĂƌŐĞƚ�ƚŚĞ�ŬĞǇ�ŝƐƐƵĞƐ�ŽĨ�ƚƌƵƐƚ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ͕�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ŝŵĂŐĞƐ�ĂŶĚ�ƐŬŝůůƐ�ĂƌĞ�
ƚĂƌŐĞƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĞǀŽŬĞĚ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�ŽǀĞƌĂůů�ŐŽĂů�ŝƐ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞ�ƚŚĞ�
ŶĞǁ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ�;ŵĂƚĞƌŝĂůͿ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϯͿ͘�

&ŝŐƵƌĞ�ϭϯ� dĂƌŐĞƟŶŐ�ƚƌƵƐƚ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ͗�ŝŵĂŐĞƐ�ĂŶĚ�ƐŬŝůůƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĞǀŽŬĞĚ͘�dŚĞ�ŽǀĞƌĂůů�
ŐŽĂů���ŝƐ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ�;ŵĂƚĞƌŝĂůͿ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�
ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�/ŵĂŐĞ�ĂĚĂƉƚĞĚ�ĨƌŽŵ�^ŚŽǀĞ�ĂŶĚ�WĂŶƚǌĂƌ�;ϮϬϬϱͿ͘

&ĞĞĚďĂĐŬ�ŝƐ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ĂƐ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ŽŶ�ĂĐƟŽŶ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�Ă�ŐĞŶĞƌĂů�ƉƌŽŽĨ�ŽĨ�
ĨƵŶĐƟŽŶŝŶŐ�ĂŶĚ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ͘�

/Ŷ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ͕�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ŚŽǁ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�
ĨĞĞĚďĂĐŬ�ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐƉĂƌĞŶĐǇ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĞŵďŽĚŝĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚŽŵĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ƚƌƵƐƚ�ĂŶĚ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ͘



ϴϭϳ

tŚĞŶ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĐŚĂŶŐĞ�ŝƐ�ĂďŽƵƚ�ŚŽƚ�Ăŝƌ͗�ŚŽŵĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĐŚĂŶŐĞ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ƚŽ�Įƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ

�ç�®Ê�&������»�
dŚŝƐ�ĞǆĂŵƉůĞ�ǁĞůĐŽŵĞƐ�ƚŚĞ�ƌĞƐŝĚĞŶƚ�ǁŝƚŚ�Ă�ďƌĞĞǌĞ�ƚŽ�ĨŽƐƚĞƌ�ĂƐƐŽĐŝĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�
ŝƐ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ĂŶĚ�ŚĞĂůƚŚǇ͘��ƵĚŝŽ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ŝƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ŝƐ�ĚŽŝŶŐ�
;&ŝŐƵƌĞ�ϭϰͿ͘�

&ŝŐƵƌĞ�ϭϰ� tĞůĐŽŵŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞƐŝĚĞŶƚ�ǁŝƚŚ�Ă�ďƌĞĞǌĞ�ƚŽ�ĨŽƐƚĞƌ�ĂƐƐŽĐŝĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ŝƐ�ƉƌĞƐĞŶƚ�
and healthy. 

^Ã�Ùã��ÊÊÙÝ�
dŚŝƐ�ĞǆĂŵƉůĞ�ƵƐĞƐ�ƚŚĞ�ĚŽŽƌƐ�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽŶ�ŝŶĚŽŽƌ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ͘�ZĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĐĂŶ�
ĂĐĐĞƐƐ�ŵŽƌĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŝŶ�Ă�ƐĞĐŽŶĚ�ůĂǇĞƌ�ŽĨ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͘�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽŶ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ�ƉƌŽǀĞƐ�
ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�Ăŝƌ�ĂŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƚƐ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ƉŽůůƵƟŽŶ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϱͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭϱ� ^ŵĂƌƚ�ĚŽŽƌƐ�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽŶ�ŝŶĚŽŽƌ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ͘�



ϴϭϴ

WABEKE, BOESS, SLEESWIJK-VISSER, SILVESTER

s®Ýç�½�^çÖÖ½ù
dŚŝƐ�ĞǆĂŵƉůĞ�ƵƐĞƐ�ƚŚĞ�ƐƵƉƉůǇ�ǀĂůǀĞƐ�ƚŽ�ƉƌŽǀĞ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ŝƐ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐŚŽǁ�ǁŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�
ĚŽŝŶŐ͘�dŚƌŽƵŐŚ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ƚƌƵƐƚ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ŝƚ�ƐƵƉƉŽƌƚƐ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŽŶ�ŝŶ�
ƉƌĂĐƟĐĞƐ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭϲͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭϲ� hƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐƵƉƉůǇ�ǀĂůǀĞƐ�ƚŽ�ƉƌŽǀĞ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ŝƐ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐŚŽǁ�ǁŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�ĚŽŝŶŐ͘�

&������»�s�½ò��
dŚŝƐ�ĞǆĂŵƉůĞ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĐůĞĂŶ�ǀĂůǀĞƐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�ƌŝŐŚƚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƉůĂĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ǀĂůǀĞ�ŝƚƐĞůĨ͘ ��ĚĚŝƟŽŶĂůůǇ͕ �ƚŚĞ�ǀĂůǀĞ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ŝŶ�ƐƵĐŚ�Ă�ǁĂǇ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ĐĂŶ�ŽŶůǇ�ďĞ�ƌĞͲ
ŵŽƵŶƚĞĚ�ĂŌĞƌ�ĐůĞĂŶŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ƚŚĞ�ƌŝŐŚƚ�ĂŵŽƵŶƚ�ŽĨ�Ăŝƌ͘ �^ŚŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�
ƚŽ�ĐůĞĂŶ�ĐĂŶ�ŚĞůƉ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĚĞǀĞůŽƉ�Ă�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĂƌŽƵŶĚ�ŝƚ�ůŝŬĞ�ĐůĞĂŶŝŶŐ�ĐƵƌƚĂŝŶƐ�Žƌ�ǁŝŶĚŽǁƐ�
;&ŝŐƵƌĞ�ϭϳͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭϳ� /ŶĚŝĐĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĐůĞĂŶ�ǀĂůǀĞƐ�ƌŝŐŚƚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƉůĂĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǀĂůǀĞ�ŝƚƐĞůĨ͘ �



ϴϭϵ

tŚĞŶ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĐŚĂŶŐĞ�ŝƐ�ĂďŽƵƚ�ŚŽƚ�Ăŝƌ͗�ŚŽŵĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĐŚĂŶŐĞ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ƚŽ�Įƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ

4. Discussion
dŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞĚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ͛�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƐƚĂƌƟŶŐ�ƉŽŝŶƚƐ�ĨŽƌ�
ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŝŶ����ŚŽŵĞƐ͘�tĞ�ŚĂǀĞ�ƐŚŽǁŶ�ĂŶ�ĞǆĂŵƉůĞ�
ŽĨ�ŚŽǁ�Ă�ƉƌĂĐƟĐĞͲŽƌŝĞŶƚĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�;^ŚŽǀĞ�Θ�WĂŶƚǌĂƌ͕ �ϮϬϬϱͿ�ƌĞǀĞĂůƐ�Ă�ůĂĐŬ�ŽĨ�
ƐǇƐƚĞŵ�ĨĞĞĚďĂĐŬ͕�ƵŶĨĂǀŽƵƌĂďůĞ�ĂƐƐŽĐŝĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƵŶŵĞƚ�ŶĞĞĚƐ͘��Ŷ�ĂĚĚĞĚ�ĚĞƚĂŝů�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�
ƐǇƐƚĞŵ�ŽƉĞƌĂƟŽŶ�;EŽƌŵĂŶ͕�ϮϬϭϯͿ�ĂĚĚƐ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŽĨ�ǁŚĞƌĞ�
ƚŚĞ�ďƌĞĂŬĚŽǁŶƐ�ŽĐĐƵƌ�ƚŚĂƚ�ŝŵƉĞĚĞ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ŶĞǁ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ŝŶ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ͛�ůŝǀĞƐ͘�>ĂƐƚůǇ͕ �ǁĞ�
ƉƌŽǀŝĚĞ�ĞǆĞŵƉůĂƌǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘��ĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞƐĞ�
ĮŶĚŝŶŐƐ͕�ĨƵƚƵƌĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĂǇ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ƐƚĂƌƚ�ďǇ�ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ͛�ĞǆŝƐƟŶŐ�ĂŶĚ�ƉŽƚĞŶƟĂů�
ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ƐǇƐƚĞŵ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŽ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĂƚ͕�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�
ƚŚĞ�ŵŽƌĞ�ĐŽŵŵŽŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĚŽŵĂŝŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ŚŽŵĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ƌĞƐŝĚĞŶƚ�
ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĐŚĂŶŐĞ͘�

^ƚƵĚǇŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŝŶ�ĮĞůĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƌĞǀĞĂůĞĚ�ƚŚĂƚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƐƚƌƵŐŐůĞ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ŶĞǁ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�
ƚŚĂƚ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ƚŚĞ�ďĂůĂŶĐĞĚ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ͘�tĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ƚŚĞ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�
ŽĨ�ŵĂŝŶƚĂŝŶŝŶŐ�ŝŶĚŽŽƌ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƉŽŝŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ŚŝŶĚĞƌ�Ă�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉƌĂĐƟĐĞ͘�tĞ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ŵĂŬĞƐ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŝŶƐĞĐƵƌĞ�ĂŶĚ�ŵĂŬĞƐ�ŝƚ�ŚĂƌĚ�ƚŽ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ͘��ĞƐŝĚĞƐ͕�ĂƐƐŽĐŝĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ŵŝƐŵĂƚĐŚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ŵĂƚĞƌŝĂů�
ŵĂŬĞ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƌĞůƵĐƚĂŶƚ�ƚŽ�ƵƐĞ�ďĂůĂŶĐĞĚ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵƐ͘�

/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͕�ǁĞ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ƚŽ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞ�ŚŽǁ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ĐŽƵůĚ�
ďĞ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�ĂƐƐŽĐŝĂƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ�ĨŽƐƚĞƌĞĚ͘�dŚŝƐ�ĐŽƵůĚ�ŚĞůƉ�
ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƚƌƵƐƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ŝƐ�ǁŽƌŬŝŶŐ͕�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ĚŽĞƐ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉ�
ĂƉƉƌĞĐŝĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ŝƚ͘�dŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ĐŽƵůĚ�ƐĞƌǀĞ�ĂƐ�ŝŶƉƵƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ŶĞǁ�ƉƌŽĚƵĐƚͲ
ƐĞƌǀŝĐĞͲƐǇƐƚĞŵƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƚŽƵĐŚ�ƉŽŝŶƚƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞŵ͘�/ĚĞĂůůǇ�Ă�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ�ƐŚŽƵůĚ�
ďĞ�ƐĞůĨͲĞǆƉůĂŝŶŝŶŐ͕�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽǁŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĐŚĂŶŐĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ŽŌĞŶ�ŶŽ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�
Žƌ�ŵĂŶƵĂů�ĂǀĂŝůĂďůĞ͘��

tĞ�ŚĂǀĞ�ƐĞĞŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ŝŶǀŽůǀĞ�ŵŽĚŝĮĐĂƟŽŶƐ�ƚŽ�ŝŶƐƚĂůůĂƟŽŶ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ�
ƐƵĐŚ�ĂƐ�ǀĂůǀĞƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ĂůƐŽ�ŚĂƐ�ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ďĂůĂŶĐĞ�ĂƐ�Ă�ǁŚŽůĞ͘�/ƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�
ƚŽ�ŐĞƚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ůŝŬĞ�ŐĞŶĞƌĂů�ĐŽŶƚƌĂĐƚŽƌƐ�ĂŶĚ�ŝŶƐƚĂůůĂƟŽŶ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƐ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�
ĞǆĐŝƚĞĚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ŽĨ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĚŽŵĂŝŶ͘�dŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ŝŶ�
ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƐŽ�ĨĂƌ�ŽŶůǇ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚƌƵƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ͕�ďƵƚ�ĞǀĞŶ�ŵŽƌĞ�ůŝŶŬƐ�
ĐŽƵůĚ�ďĞ�ŵĂĚĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ĨƵŶĐƟŽŶŝŶŐ�ŽĨ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂŶĚ�ƉŽƐŝƟǀĞ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�Ăƚ�ŚŽŵĞ͘�

/Ŷ�ĐŽŶĐůƵƐŝŽŶ͕�ďŽƚŚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ĐĂŶ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�
Ă�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶ�ŽĨ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ͛�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŝŶ����ŚŽŵĞƐ͘�KǀĞƌĂůů͕�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ƐŚŽǁƐ�
ƚŚĂƚ�ƐƚƵĚǇŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŚĞůƉƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ďĞƩĞƌ�ŚŽŵĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ͘�dŚĞ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ĂďŽƵƚ�
ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ďǇ�ŐĞŶĞƌĂů�ĐŽŶƚƌĂĐƚŽƌƐ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĞ�ƚŽƵĐŚƉŽŝŶƚƐ�
ĂŶĚ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ����ƌĞĨƵƌďŝƐŚŵĞŶƚ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘��ĞƐŝĚĞƐ͕�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚ�
ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ĐŽƵůĚ�ƵƐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ĂƐ�ŝŶƉƵƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ĨƵƚƵƌĞ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�
ƐǇƐƚĞŵƐ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ǁĂǇ͕ �ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ƐƵƉƉŽƌƚƐ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŝŶ�ďŽƚŚ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĂŶĚ�
ĨƵƚƵƌĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ͘�
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�ĞŚĂƌ͕ ��͕͘�Θ��ŚŝƵ͕�>͘�&͘ �;ϮϬϭϯͿ͘�sĞŶƟůĂƟŽŶ�ŝŶ�ĞŶĞƌŐǇ�ĞĸĐŝĞŶƚ�h<�ŚŽŵĞƐ͗���ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�
ŝŶŶŽǀĂƟǀĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͘�/Ŷ�������^ƵŵŵĞƌ�^ƚƵĚǇ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�;ƉƉ͘�ϮϯϴϵʹϮϯϵϵͿ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬ�ĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϯϭϰϬͬϮ͘ϭ͘ϯϯϬϮ͘ϮϳϮϴ�

�ŽĞƐƐ͕�^͕͘�^ŝůǀĞƐƚĞƌ͕ �^͕͘�ĚĞ�tĂů͕��͕͘�Θ�ĚĞ�tĂů͕�K͘�;ϮϬϭϴ͕��ƵŐƵƐƚͿ͘��ĐƟŶŐ�ĨƌŽŵ�Ă�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ�ĂƫƚƵĚĞ�
ŝŶ�Ă�ŶĞƚǁŽƌŬĞĚ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ͘�/Ŷ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϭϱƚŚ�WĂƌƟĐŝƉĂƚŽƌǇ��ĞƐŝŐŶ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͗�^ŚŽƌƚ�
WĂƉĞƌƐ͕�^ŝƚƵĂƚĞĚ��ĐƟŽŶƐ͕�tŽƌŬƐŚŽƉƐ�ĂŶĚ�dƵƚŽƌŝĂůͲsŽůƵŵĞ�Ϯ�;ƉƉ͘�ϭͲϲͿ͘

�ŝŵŝƚƌŽƵůŽƉŽƵůŽƵ͕��͘�;ϮϬϭϮͿ͘�sĞŶƟůĂƟŽŶ�ŝŶ��ƵƌŽƉĞĂŶ�ĚǁĞůůŝŶŐƐ͗���ƌĞǀŝĞǁ͘��ƵŝůĚŝŶŐ�ĂŶĚ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�
ϰϳ;ϭͿ͕�ϭϬϵʹϭϮϱ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ďƵŝůĚĞŶǀ͘ ϮϬϭϭ͘Ϭϳ͘Ϭϭϲ�

:ĠŐŽƵ͕�&͘ ͕�>ŝďĞƌŵĂŶ͕�:͕͘�Θ�tĂůůĞŶďŽƌŶ͕�'͘�;ϮϬϬϵͿ͘��ŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�ŽĨ�ŽďũĞĐƚƐ�ƉƌŽƉŽƐŝŶŐ�
ĞŶĞƌŐǇͲƐĂǀŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�/Ŷ��ŶĞƌŐǇ��ĸĐŝĞŶĐǇ�Θ��ĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͘�DĂĂƐƚƌŝĐŚƚ͕�dŚĞ�EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ�
;ƉƉ͘�ϭϮʹϭϯͿ͘

<ŝŵ͕�^͕͘�Θ�WĂƵůŽƐ͕��͘�;ϮϬϬϵͿ͘�ŝŶ�ŝƌ͗�ŵĞĂƐƵƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂůŝǌŝŶŐ�ŝŶĚŽŽƌ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ͘�/Ŷ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ϭϭƚŚ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�hďŝƋƵŝƚŽƵƐ�ĐŽŵƉƵƟŶŐ�;ƉƉ͘�ϴϭʹϴϰͿ͘���D͘�

<ŝŵ͕�^͕͘�WĂƵůŽƐ͕��͕͘�Θ�DĂŶŬŽī͕�:͘�;ϮϬϭϯͿ͘�ŝŶ�ŝƌ͗�Ă�ůŽŶŐŝƚƵĚŝŶĂů�ƐƚƵĚǇ�ŽĨ�ŝŶĚŽŽƌ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚƐ�
ĂŶĚ�ǀŝƐƵĂůŝǌĂƟŽŶƐ͘�/Ŷ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�^/'�,/��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�,ƵŵĂŶ�&ĂĐƚŽƌƐ�ŝŶ��ŽŵƉƵƟŶŐ�
^ǇƐƚĞŵƐ�;ƉƉ͘�ϮϳϰϱʹϮϳϱϰͿ͘���D͘�

<ƵŝũĞƌ͕ �>͘�;ϮϬϭϳͿ͘�WƌĂĐƟĐĞƐͲŽƌŝĞŶƚĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ͘��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ��ĞŚĂǀŝŽƵƌ��ŚĂŶŐĞ͗�dŚĞŽƌŝĞƐ�ĂŶĚ�WƌĂĐƟĐĞƐ�ŽĨ�
�ĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĨŽƌ��ŚĂŶŐĞ͘�WŚ��ƚŚĞƐŝƐ͘

<ƵŝũĞƌ͕ �>͕͘�Θ��Ğ�:ŽŶŐ͕��͘�;ϮϬϭϮͿ͘�/ĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ƌĞĚƵĐĞĚ�ŚŽƵƐĞŚŽůĚ�ƌĞƐŽƵƌĐĞ�
ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ͗�ĞǆƉůŽƌŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞƌŵĂů�ĐŽŵĨŽƌƚ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ϭϰ͕�ϭϬ;ϭʹϮͿ͕�
ϲϳʹϴϱ͘�

<ƵŝũĞƌ͕ �>͕͘�Θ�:ŽŶŐ͕��͘��Ğ͘�;ϮϬϬϵͿ͘���ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽƌŝĞŶƚĞĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ƵƐĞƌ�ĐĞŶƚĞƌĞĚ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘�
WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϲƚŚ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�^ǇŵƉŽƐŝƵŵ�ŽŶ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂůůǇ��ŽŶƐĐŝŽƵƐ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�/ŶǀĞƌƐĞ�
DĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϬϮͬĂŶĚƉ͘ϭϵϭϭϯϯϵϬϯϭϯ�

>ŝ͕��͘�,͘�t͕͘�zĂŶŐ͕�>͕͘�Θ�>Ăŵ͕�:͘��͘�;ϮϬϭϯͿ͘��ĞƌŽ�ĞŶĞƌŐǇ�ďƵŝůĚŝŶŐƐ�ĂŶĚ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�
ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐʹ��ƌĞǀŝĞǁ͘��ŶĞƌŐǇ͕�ϱϰ͕�ϭʹϭϬ͘�

>ŽŚĂŶŝ͕��͕͘�Θ��ĐŚĂƌǇĂ͕��͘�;ϮϬϭϲͿ͘�^ŵĂƌƚǀĞŶƚ͗���ĐŽŶƚĞǆƚ�ĂǁĂƌĞ�ŝŽƚ�ƐǇƐƚĞŵ�ƚŽ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ŝŶĚŽŽƌ�Ăŝƌ�ƋƵĂůŝƚǇ�
ĂŶĚ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ�ƌĂƚĞ͘�/Ŷ�ϮϬϭϲ�ϭϳƚŚ�/����/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�DŽďŝůĞ��ĂƚĂ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�
;D�DͿ�;sŽů͘�Ϯ͕�ƉƉ͘�ϲϰͲϲϵͿ͘�/���͘

EŽƌŵĂŶ͕��͘�;ϮϬϭϯͿ͘�dŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ƚŚŝŶŐƐ͗�ZĞǀŝƐĞĚ�ĂŶĚ�ĞǆƉĂŶĚĞĚ�ĞĚŝƟŽŶ͘��ĂƐŝĐ�ďŽŽŬƐ͘�

WĂŽŶĞ͕��͕͘�Θ��ĂĐŚĞƌ͕ �: Ͳ͘W͘ �;ϮϬϭϴͿ͘�dŚĞ�/ŵƉĂĐƚ�ŽĨ��ƵŝůĚŝŶŐ�KĐĐƵƉĂŶƚ��ĞŚĂǀŝŽƌ�ŽŶ��ŶĞƌŐǇ��ĸĐŝĞŶĐǇ�ĂŶĚ�
DĞƚŚŽĚƐ�ƚŽ�/ŶŇƵĞŶĐĞ�/ƚ͗���ZĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�^ƚĂƚĞ�ŽĨ�ƚŚĞ��ƌƚ͘��ŶĞƌŐŝĞƐ͕�ϭϭ;ϰͿ͕�ϵϱϯ͘�

^ĂŶĚĞƌƐ͕��͕͘�Θ�^ƚĂƉƉĞƌƐ͕�W͘ �:͘�;ϮϬϭϮͿ͘��ŽŶǀŝǀŝĂů�ƚŽŽůďŽǆ͗�'ĞŶĞƌĂƟǀĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĨƌŽŶƚ�ĞŶĚ�ŽĨ�
ĚĞƐŝŐŶ͘��/^��ŵƐƚĞƌĚĂŵ͘�

^ĐŽƩ͕�<͘�;ϮϬϬϴͿ͘��ŽͲĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƵƐĞƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘�dh��ĞůŌ�Θ��ƌĂƐŵƵƐ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͘�

^ŚŽǀĞ͕�Θ�tĂƚƐŽŶ͘�;ϮϬϬϲͿ͘�WKW��DĂŶŝĨĞƐƚŽ͘�



ϴϮϭ

tŚĞŶ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĐŚĂŶŐĞ�ŝƐ�ĂďŽƵƚ�ŚŽƚ�Ăŝƌ͗�ŚŽŵĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĐŚĂŶŐĞ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ƚŽ�Įƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ

^ŚŽǀĞ͕��͕͘�Θ�WĂŶƚǌĂƌ͕ �D͘�;ϮϬϬϱͿ͘��ŽŶƐƵŵĞƌƐ͕�ƉƌŽĚƵĐĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͗�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŶǀĞŶƟŽŶ�
ĂŶĚ�ƌĞŝŶǀĞŶƟŽŶ�ŽĨ�EŽƌĚŝĐ�ǁĂůŬŝŶŐ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ĐƵůƚƵƌĞ͕�ϱ;ϭͿ͕�ϰϯͲϲϰ͘�

^ŝůǀĞƐƚĞƌ͕ �^͕͘��ŽĞƐƐ͕�^͕͘�<ŽŶƐƚĂŶƟŶŽƵ͕�d͘ ͕�<ůĞŝŶ͕�d͘ ͕��ǌĐĂƌĂƚĞ��ŐƵĞƌƌĞ͕�:͕͘��ƵĞƌ͕ �d͘ ͕�ĚĞ�tĂů͕��͘�;ϮϬϭϳͿ͘�
ϮŶĚ^</E��ĞŵŽŶƐƚƌĂƚŽƌ��ůŝŵĂƚĞ�</��Ͳ�WĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ZĞƉŽƌƚ�ϮϬϭϳ͘

^ůĞĞƐǁŝũŬ�sŝƐƐĞƌ͕ �&͘ ͕�^ƚĂƉƉĞƌƐ͕�W͘ �:͕͘�sĂŶ�ĚĞƌ�>ƵŐƚ͕�Z͕͘�Θ�^ĂŶĚĞƌƐ͕��͘��͘�E͘�;ϮϬϬϱͿ͘��ŽŶƚĞǆƚŵĂƉƉŝŶŐ͗�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĨƌŽŵ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘��Ž�ĞƐŝŐŶ͕�ϭ;ϮͿ͕�ϭϭϵʹϭϰϵ͘�

^ŽůĚĂĂƚ͕�<͕͘�Θ�/ƚĂƌĚ͕�>͘�;ϮϬϬϳͿ͘�/ŶŇƵĞŶĐĞ�ŽĨ�ŽĐĐƵƉĂŶƚƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĞŶĞƌŐǇ�ƵƐĞ�ŽĨ�ďĂůĂŶĐĞĚ�ǀĞŶƟůĂƟŽŶ͘��ůŝŵĂ�
ϮϬϬϳ�tĞůů�ĞŝŶŐ�/ŶĚŽŽƌƐ͕�;DĂƌĐŚͿ͕�Ϭ͘�

^ƚĂƉƉĞƌƐ͕�W͘ :͕͘�Θ�'ŝĂĐĐĂƌĚŝ͕���;ϮϬϭϳͿ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĚĞƐŝŐŶ͘��ŚĂƉƚĞƌ�ŝŶ͗�ƚŚĞ��ŶĐǇĐůŽƉĞĚŝĂ�ŽĨ�,ƵŵĂŶͲ
�ŽŵƉƵƚĞƌ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͕�ϮŶĚ�ĞĚŝƟŽŶ͘

^ƚƌĞŶŐĞƌƐ͕�z͘ �;ϮϬϭϰͿ͘�^ŵĂƌƚ�ĞŶĞƌŐǇ�ŝŶ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ůŝĨĞ͗�ĂƌĞ�ǇŽƵ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĨŽƌ�ƌĞƐŽƵƌĐĞ�ŵĂŶ͍͘�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶƐ͕�
Ϯϭ;ϰͿ͕�ϮϰͲϯϭ͘

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗

Elise Wabeke� ŝƐ�Ă�DĂƐƚĞƌƐ�ŐƌĂĚƵĂƚĞ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�Ăƚ��ĞůŌ�
hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ� dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘� ^ŚĞ� ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ǁŽƌŬƐ� ĂƐ� Ă�hy� ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ� Ăƚ�
dŽŵdŽŵ͘

Stella Boess� ŝƐ� �ƐƐŝƐƚĂŶƚ� WƌŽĨĞƐƐŽƌ� Ăƚ� �ĞůŌ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ� ŽĨ� dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�
ŝŶƚĞƌĞƐƚĞĚ� ŝŶ� ŝŶĐůƵƐŝǀŝƚǇ� ŝŶ� ƌĞůĂƟŽŶ� ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ� ƐǇƐƚĞŵƐ� ŝŶ� ƚŚĞ� ĂƌĞĂƐ�
ŽĨ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͕ �ŵŽďŝůŝƚǇ͕ �ŚĞĂůƚŚ͘�^ŚĞ�ŝƐ�Ă��Z^�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ĚǀŝƐŽƌǇ�
�ŽƵŶĐŝů�ŵĞŵďĞƌ͘

Froukje Sleeswijk Visser�ŝƐ��ƐƐŝƐƚĂŶƚ�WƌŽĨĞƐƐŽƌ�^ĞƌǀŝĐĞ��ĞƐŝŐŶ�Ăƚ��ĞůŌ�
hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ĂŶ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ͘

Sacha Silvester�ŝƐ��ƐƐŽĐŝĂƚĞ�WƌŽĨĞƐƐŽƌ��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�^ƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�Ăƚ��ĞůŌ�
hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘�,Ğ�ŚĂƐ�ĂŶ�ĞǆƚĞŶƐŝǀĞ�ƚƌĂĐŬ�ƌĞĐŽƌĚ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ĂŶĚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚ�ŶĞĞĚƐ͘�,ŝƐ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�
ĂĚĚƌĞƐƐ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŝŶ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƌĞŶŽǀĂƟŽŶ͘
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Editorial

dŚĞ�ƚŚŝƌĚ�ƉĂƉĞƌ�;ƉĂƉĞƌ�ϮϴϲͿ�ƟƚůĞĚ�͚ZĞƐĞĂƌĐŚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ͛�ďǇ�zŝŶŐ�>ŝƵ�ĂƌŐƵĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĨĂƐƚĞƐƚ�ĂŶĚ�ŵŽƐƚ�ĞĸĐŝĞŶƚ�ĐŽƐƚ�ƌĞĚƵĐƟŽŶ�ĐĂŶ�ďĞ�ƌĞĂůŝƐĞĚ�
ďǇ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƚŚĞ��ŽůŽƵƌ͕ �DĂƚĞƌŝĂů�ĂŶĚ�&ŝŶŝƐŚŝŶŐ�;�D&Ϳ�ƐĐŚĞŵĞ͘�>ŝƵ�ƉƌŽƉŽƐĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ��D&�
ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŝƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŽƵŶĐŝů�ŽĨ�^ŽĐŝĞƟĞƐ�ŽĨ�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů��ĞƐŝŐŶ�;/�^/�Ϳ�
ϭϵϴϬ Ɛ͛�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͘�zŝŶŐ�>ŝƵ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĂƚ��D&�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�
business strategy. Thus, the author concludes that future designers should be trained using 
�D&�ĂƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ͘

dŚĞ�ŶĞǆƚ�ƉĂƉĞƌ�;ƉĂƉĞƌ�ϮϬϰͿ�ďǇ��ůĂŝƌ�<ƵǇƐ�ĂŶĚ�DĂƌŬ�^ƚƌĂĐŚĂŶ�ŽƵƚůŝŶĞƐ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚͲůĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌŽũĞĐƚ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ�ǁŝƚŚ�Ă�ůŝŐŚƟŶŐ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ŝƚ�ƐƟŵƵůĂƚĞĚ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ Ɛ͛�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�
ďǇ�ĞŶĂďůŝŶŐ�ŝƚ�ƚŽ�ĂĐĐĞƐƐ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ŽĨ�ƵƐŝŶŐ�����ĂŶĚ�ϯ��ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘�dŚĞ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ǁĂƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ƉƌŽŐƌĞƐƐ�ƚŚĞ�ĂĞƐƚŚĞƟĐ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�Ă�ŶĞǁ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞŝƌ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĂů�ĂŶĚ�ĨƵŶĐƟŽŶĂů�ĞůĞŵĞŶƚƐ͘

dŚĞ�ĮŌŚ�ƉĂƉĞƌ�;ƉĂƉĞƌ�ϮϳϮͿ�ƟƚůĞĚ�͚��ƉŝůŽƚ�ƐƚƵĚǇ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�
ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ǁŚĞƌĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĮƚƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ϰƚŚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ƌĞǀŽůƵƟŽŶ�;/ŶĚƵƐƚƌǇ�
ϰ͘ϬͿ͛�ďǇ��ŚƌŝƐƚŽƉŚ�<ŽĐŚ͕��ůĂŝƌ�<ƵǇƐ�ĂŶĚ�'ŝĂŶŶŝ�ZĞŶĚĂ�ĂƌŐƵĞƐ�ƚŚĂƚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƌĞ�
ůĂƌŐĞůǇ�ƵŶĂǁĂƌĞ�ĂďŽƵƚ�͚/ŶĚƵƐƚƌǇ�ϰ͘Ϭ͛�ďĞŶĞĮƚƐ͘�dŚĞǇ�ƐƵŐŐĞƐƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŝƐ�
ƉŽƚĞŶƟĂůůǇ�ŚĂŵƉĞƌŝŶŐ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ�ŽĨ�/ŶĚƵƐƚƌǇ�ϰ͘Ϭ͘

dŚĞ�ůĂƐƚ�ƉĂƉĞƌ�;ƉĂƉĞƌ�ϯϱϴͿ�ďǇ�tĞŝ�>ĞŽŶŐ�ĂŶĚ�>ĞŽŶ�>ŽŚ�ƟƚůĞĚ�͚^ŚĂƌƉĞŶŝŶŐ��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ�
ŝŶ�WƌŽďůĞŵ�/ĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ĚƵĐĂƟŽŶ͛�ĞǆƉůŽƌĞƐ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�
elements as used by Design and Technology students located in Singapore. The authors 
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ϴϮϱ

�ǆƉĂŶĚŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͛Ɛ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�^D�͛Ɛ�ŝŶ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ďǇ͙
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ĂŶĚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͕�ŐŝǀŝŶŐ�ƌŝƐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŵŽƟǀĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�/ƚ�ƚŚĞŶ�ĞǆƉůĂŝŶƐ�ƚŚĞ�
�ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�;�^�Ϳ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�Ă�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ƚŽŽů�ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂů�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�
��ďƌŝĞĨ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŝƐ�ŽīĞƌĞĚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ��^��ĂƌĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ͕�ŐŝǀŝŶŐ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ĂƐ�ƚŽ�
ǁŚǇ�ŝƚ�ŝƐ�ĐŚŽƐĞŶ͘�dŚĞ�ƉĂƉĞƌ�ƚŚĞŶ�ĚŝƐĐƵƐƐĞƐ�ŚŽǁ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶĐƌĞĂƐĞƐ�ŝƚƐ�ƌĞůĞǀĂŶĐĞ�
ŝŶ�ĮƌŵƐ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŚŝƐ�ŶĞǁ�ĂŶĚ�ŶŽǀĞů�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĞŶŚĂŶĐĞƐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ͘�
�ŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ŝƐ�ŵĂĚĞ�ŽŶ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ďĞŶĞĮƚƐ�ŽĨ��^��ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŵĂǇ�ĐĂƌƌǇ�ĂĐƌŽƐƐ�ƚŽ��ĂůĂŶĐĞĚ�
^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ǁŚǇ�ƚŚŝƐ�ŶĞǁ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�ŽŶĞ�
ƐŽůƵƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ŝŶ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ͘�tŚĂƚ�ĨŽůůŽǁƐ�ĂƌĞ�ĚĞĞƉ�ĚŝǀĞƐ�ŝŶƚŽ�ƚǁŽ�ƐĐŚŽůĂƌůǇ�
ǁŽƌŬƐ�ǁŚŝĐŚ�ĂůƐŽ�ĨŽƌŵ�ĨŽƵŶĚĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ŶĞǁ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĂŶĚ�ĞǆƉůĂŝŶƐ�ǁŚǇ�ƚŚĞƐĞ�ǁŽƌŬƐ�
ĂƌĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ͘�ZĞĂƐŽŶƐ�ǁŚǇ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ŬĞǇ�ƚŽ�^D��ƐƵĐĐĞƐƐ�ŝƐ�ƚŚĞŶ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ�ďǇ�
further review of literature͘�dŚĞ��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ŝƐ�
ƚŚĞŶ�ďƌŝĞŇǇ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ďĞĨŽƌĞ�ƚŚĞ�ƉĂƉĞƌ�ŝƐ�ĐŽŶĐůƵĚĞĚ�ďǇ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŶŐ�ŚŽǁ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ǁŝůů�ƉƌŽĐĞĞĚ͘�dŚĞ�ŵĞƐƐĂŐĞ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ĨŽƌ�
ŽƚŚĞƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ŝƐ�Ă�ŐƌĞĂƚĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�Ă��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�
ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͘�dŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂů�ƉĂƉĞƌ�ĂŶĚ�ƐƵďƐĞƋƵĞŶƚ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ĐĂŶ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�other 
ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ŝĨ�Ă�ƐŝŵŝůĂƌ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĐŽƵůĚͬƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ĨŽƌ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶƐ�
ƌĞůĞǀĂŶƚ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ĮĞůĚ͘

2. Hong Kong’s mismatch problems
E. C. Yim (2018)�ĚŝƐĐŽǀĞƌĞĚ�ƚŚĂƚ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ǁĞĂŬŶĞƐƐĞƐ�ŝŶ�
ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͕�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͕�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶĂů�ďĞŚĂǀŝŽƵƌƐ�ĂŶĚ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�
ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͘�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ƚŚŽƐĞ�ƐŬŝůůƐ�ĂŶĚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞŝƌ�
ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͘��Ɛ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚĞĚ͕�zŝŵ�ŶŽƚĞƐ�ƚŚĞ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�
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ĨĂŝůƐ�ƚŽ�ŵĞĞƚ�Ăůů�ƚŚĞ�ŶĞĞĚƐ�ŽĨ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�DĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�^D� Ɛ͛͘�KƚŚĞƌ�ƐĐŚŽůĂƌƐ�ŚĂǀĞ�ŶŽƚĞĚ�
ƚŚĂƚ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�ŝƐ�ŶŽƚ�ĨƵůůǇ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĂďŝůŝƚǇ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�(Li et al., 2018)͘�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ĨŽĐƵƐƐĞƐ�ůĞƐƐ�
ŽŶ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�ŽŶ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ Ɛ͛�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶƐ�
ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�;>Ăŵ͕�>ŝƵ͕�Θ�zĞĞͲEĞĞ�>Ăŵ͕�ϮϬϭϲ͖��͘��͘�zŝŵ͕�ϮϬϭϴͿ͘�/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�ƚŚĞ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�
ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�ĂƩĞŵƉƚƐ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ǀĂůƵĞ�ďǇ�ĂĚǀŽĐĂƟŶŐ�͞ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶĐĞ�
ĂŶĚ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�ƌĞĂƉƉůǇŝŶŐ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ǁŝƐĚŽŵ�ƚŽ�ƐŽůǀĞ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽďůĞŵƐ͟�
(Zheng, 2014)͘�dŚĞƐĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ĚŽ�ŶŽƚ�ĂůŝŐŶ�ƉĞƌĨĞĐƚůǇ�ǁŝƚŚ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�DĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�
^D� Ɛ͛�ƉƌĂĐƟĐĂů�ĂŶĚ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂůůǇ�ŽƌŝĞŶƚĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŶĞĞĚƐ͘�KŶ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ƉĂƌƚ͕�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ Ɛ͛�
ĐƵƌƌĞŶƚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ŚĂƐ�ůĞŌ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ĨƌƵƐƚƌĂƚĞĚ�ďǇ�ŽīĞƌŝŶŐ�
Ă�ƐŵĂůů�ĂƌƌĂǇ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�(E. C. Yim, 2018)͘�dŚŝƐ�ĐƌĞĂƚĞƐ�Ă�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�ĐŚĂŶŐĞ�
ŝŶ�ƚŚĞ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ĂƐŬƐ�ŚŽǁ�ƚŚĞǇ�ĐĂŶ�ďĞƩĞƌ�ŵĞĞƚ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�
ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ͛�ŶĞĞĚƐ͘

�ƚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƟŵĞ͕�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�^D� Ɛ͛�ĐĂŶ�ďĞŶĞĮƚ�ĨƌŽŵ�Ă�ŵŽƌĞ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�(E. Yim, 
ϮϬϭϱͿ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŽŶ�ĂŶ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�Įƌŵ�ůĞǀĞů͕�ŵĂŶǇ�^D� Ɛ͛�ůĂĐŬ�Ă�ĐůĞĂƌ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�(Rompho, 2011), 
ůĞƚ�ĂůŽŶĞ�ŽŶĞ�ƚŽ�ůĞĂĚ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�Ă�ŵŽƌĞ�ĐŽŵƉĞƟƟǀĞ�ƐƚĂƚĞ͘�dŚĞŝƌ�ĚŝǀĞƌƐŝĮĐĂƟŽŶƐ�ŝŶƚŽ�ƌĞĂůƚǇ͕ �ƚŚĞ�
ǀŽůĂƟůĞ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐůǇ�ƐĞůĞĐƟǀĞ�ƚĂƐƚĞƐ�ŽĨ�ĐƵƐƚŽŵĞƌƐ�ĂŶĚ�ĂĚǀĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�
in manufacturing technologies (E. C. Yim, 2018)͕�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ůĞĂǀĞ�ƚŚĞŵ�ŝŶ�Ă�ǁĞĂŬĞŶŝŶŐ�ƉŽƐŝƟŽŶ͕�
ďƵƚ�ƚŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ƉƌŽĂĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŝŶ�ďĞŝŶŐ�ŵŽƌĞ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ŽŶůǇ�ĂŵƉůŝĮĞƐ�ƚŚĞ�ĚŝƐĂďůŝŶŐ�ŶĂƚƵƌĞ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ͘�dŚĞƐĞ�ŐĂƉƐ�ŝŶ�ĂůŝŐŶŵĞŶƚ�ĂƌĞ�ǁŝĚĞŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�Ă�ŵŽƌĞ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�
ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĂƌĞ�ŽĨ�ƵƚŵŽƐƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ͘�DĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ŵĂŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�
ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ƚŽ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�Įƌŵ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ĐƌĞĂƚĞ�ǀĂůƵĞ�(E. C. Yim, 2018). 

dŚŝƐ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂů�ƉĂƉĞƌ�ƌĞǀŝĞǁƐ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞƐ�ƚŽ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�Ă�ŶĞǁ�
ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŶĂŵĞĚ��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͘�dŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�
ĐŽŵďŝŶĞƐ��^��ǁŝƚŚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ƚŽ�ƉŽƚĞŶƟĂůůǇ�ďĞĐŽŵĞ�Ă�ƌŽďƵƐƚ�ƐŽůƵƟŽŶ�
ƐƵďƐƚĂŶƟĂƚĞĚ�ďǇ�ŽǀĞƌ�ϮϱͲǇĞĂƌƐ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�dŚĞ�ŶĞǁ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ĂůůŽǁƐ�ĮƌŵƐ�ƚŽ�
ĐƌĞĂƚĞ�ĂŶĚ�ƉůĂŶ�Ă�Įƌŵ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ͕ �ŝƚ�ĂůƐŽ�ĞŶƐƵƌĞƐ�ĞǀĞƌǇ�ŵĞŵďĞƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�Įƌŵ�ŝƐ�ĂĐƟŶŐ�ƚŽ�ĚĞůŝǀĞƌ�
ǁŚĂƚ�ŝƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�Įƌŵ Ɛ͛�ďĞƐƚ�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ͘

3. Balanced Scorecard (BSC) background
dŚĞ��^��ǁĂƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ďǇ�<ĂƉůĂŶ�ĂŶĚ�EŽƌƚŽŶ�ŝŶ�ϭϵϵϮ͘�/Ŷ�ƚŚĞŝƌ�,ĂƌǀĂƌĚ��ƵƐŝŶĞƐƐ�ZĞǀŝĞǁ�
ĂƌƟĐůĞ͕�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ůŝŬĞŶĞĚ�ƚŚĞ��^��ƚŽ�͞ĚŝĂůƐ�ŝŶ�ĂŶ�ĂŝƌƉůĂŶĞ�ĐŽĐŬƉŝƚ͗�ŝƚ�ŐŝǀĞƐ�ŵĂŶĂŐĞƌƐ�
ĐŽŵƉůĞǆ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�Ăƚ�Ă�ŐůĂŶĐĞ͟�;Z͘�^͘�<ĂƉůĂŶ�Θ�EŽƌƚŽŶ͕�ϭϵϵϮͿ͘�/ƚ�ŝƐ�Ă�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�
ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ƉůĂŶŶŝŶŐ�ƚŽŽů�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ŚŝŐŚůǇ�ĞīĞĐƟǀĞ�Ăƚ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ĮŶĂŶĐŝĂů�ĂŶĚ�
ŶŽŶͲĮŶĂŶĐŝĂů�Įƌŵ�ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚƐ͘�/Ŷ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�;�^/͕�ϮϬϬϴ͕�ϮϬϭϴ͖��ŽĞ�Θ�>ĞƚǌĂ͕�ϮϬϭϰ͖�Z͘�<ĂƉůĂŶ�
Θ�EŽƌƚŽŶ͕�ϭϵϵϲ͖�Z͘�^͘�<ĂƉůĂŶ�Θ�EŽƌƚŽŶ͕�ϮϬϬϭ͕�ϮϬϬϱͿ͕��^��ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�Ă�ǁŝĚĞ�ƌĂŶŐĞ�
ŽĨ�ĮƌŵƐ�ǁŝƚŚ�ŐƌĞĂƚ�ƐƵĐĐĞƐƐ͘��^��ŵĞĂƐƵƌĞƐ�Ă�Įƌŵ Ɛ͛�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĨŽƵƌ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�
ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ͗�ĮŶĂŶĐŝĂů͕�ĐƵƐƚŽŵĞƌƐ͕�ŝŶƚĞƌŶĂů�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͕�ĂŶĚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ŐƌŽǁƚŚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ͘�
dŚĞƐĞ�ĨŽƵƌ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ĞǆŝƐƚ�ĂƐ�ďŽƚŚ�ĮŶĂŶĐŝĂů�ĂŶĚ�ŶŽŶͲĮŶĂŶĐŝĂů�ĂƐƉĞĐƚƐ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�Ă�ƐƚƌĞŶŐƚŚ�
ŽĨ�ƚŚĞ��^��ƐŝŶĐĞ�ŝƚ�ŽǀĞƌĐŽŵĞƐ�͞ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ŵĂŶĂŐŝŶŐ�ŽŶůǇ�ǁŝƚŚ�ĮŶĂŶĐŝĂů�ŵĞĂƐƵƌĞƐ͟�
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�ǆƉĂŶĚŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͛Ɛ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�^D�͛Ɛ�ŝŶ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ďǇ͙

(Davig & Brown, 2004)�ĂŶĚ�ŵĂŶĂŐŝŶŐ�ǁŝƚŚ�Ă�͞ŶĂƌƌŽǁ�ĂŶĚ�ŝŶĐŽŵƉůĞƚĞ�ƉŝĐƚƵƌĞ�ŽĨ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�
ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͟;Z͘�^͘�<ĂƉůĂŶ�Θ�EŽƌƚŽŶ͕�ϭϵϵϮͿ�ǁŚĞŶ�ƌĞůǇŝŶŐ�ƉƵƌĞůǇ�ŽŶ�ĮŶĂŶĐŝĂů�ŵĞĂƐƵƌĞƐ͘�

�^��ĐŽŵďŝŶĞƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ĂƌĞĂƐ�ǁŚŝĐŚ�ĐĂŶ�ďĞ�͞ĚŝƐƉĂƌĂƚĞ͟�ŝŶƚŽ�Ă�ƐŝŶŐůĞ�ŵĂŶĂŐĞƌŝĂů�
ƌĞƉŽƌƚ͘�dŚĞ�ŚŽůŝƐƟĐ�ǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĮƌŵƐ͛�ŽǀĞƌĂůů�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ƉƌĞǀĞŶƚƐ�ĞƌƌŽƌƐ�ďǇ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ŵĂŶĂŐĞƌƐ�
͞ǁŚĞƚŚĞƌ�ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚ�ŝŶ�ŽŶĞ�ĂƌĞĂ�ŵĂǇ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĂĐŚŝĞǀĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞŶƐĞ�ŽĨ�ĂŶŽƚŚĞƌ͟�(R. 
^͘�<ĂƉůĂŶ�Θ�EŽƌƚŽŶ͕�ϭϵϵϮͿ. 

>ŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞůĂƟŶŐ�ƚŽ�ďŽƚŚ�ƚŚĞ��^��ĂŶĚ�^D�͛Ɛ�ďĞĐĂŵĞ�ŵŽƌĞ�ƉŽƉƵůĂƌ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ĚĞĐĂĚĞ�
of the 21st��ĞŶƚƵƌǇ͘��ĞĨŽƌĞ�ƚŚŝƐ�ƉĞƌŝŽĚ͕�Ă�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞǀŝĞǁ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�ŝŶ�ĞǆŝƐƚĞŶĐĞ�(Sousa, 
�ƐƉŝŶǁĂůů͕�Θ�'ƵŝŵĂƌĆĞƐ�ZŽĚƌŝŐƵĞƐ͕�ϮϬϬϲ͖�dĂƟĐĐŚŝ͕�dŽŶĞůůŝ͕�Θ��ĂŐŶĂǌǌŽ͕�ϮϬϭϬͿ͘��ĂƌůǇ�ŽŶ͕�^D� Ɛ͛�
ǁĞƌĞ�ŶĞŐůĞĐƚĞĚ�ƐŽŵĞǁŚĂƚ�ǁŝƚŚ�ƌĞŐĂƌĚƐ�ƚŽ��^��ĂŶĚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚůǇ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ͕ �ƚŚĞƌĞ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�
ǀĞƌǇ�ůŝƩůĞ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ůŝŶŬ�ďĞƚǁĞĞŶ�Ă��^��ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĂŶĚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͘�

�^��͞ƚƌĂŶƐůĂƚĞƐ�ŵŝƐƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ǀŝƐŝŽŶ�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚƐ�ŝŶƚŽ�Ă�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ�ƐĞƚ�ŽĨ�ŽďũĞĐƟǀĞƐ�ĂŶĚ�
ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŵĞĂƐƵƌĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƋƵĂŶƟĮĞĚ�ĂŶĚ�ĂƉƉƌĂŝƐĞĚ͟�;�ĂŝŶ͕�ϮϬϭϵͿ͘���ŬĞǇ�ĂƐƉĞĐƚ�ŽĨ�
�^��ŝƐ�ƚŽ�͞ďĂůĂŶĐĞ�ůĂŐŐŝŶŐ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌƐ�ǁŝƚŚ�ůĞĂĚŝŶŐ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌƐ͟�(Mair, 2002)͘�>ĂŐŐŝŶŐ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌƐ�
ĚĞƐĐƌŝďĞ�ǁŚĂƚ�ŚĂƐ�ŚĂƉƉĞŶĞĚ͕�ǁŚŝůĞ�ůĞĂĚŝŶŐ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌƐ�͞ĂƩĞŵƉƚ�ƚŽ�ƋƵĂŶƟĨǇ�ĨƵƚƵƌĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�
ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĂĐƟŽŶƐ͟�(Mair, 2002)͘�<ĂƉůĂŶ�ĂŶĚ�EŽƌƚŽŶ�ƐƵŐŐĞƐƚ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂů��^��ŚĂƐ�͞ůĞĂĚ�
ĂŶĚ�ůĂŐ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌƐ�ĂƉƉůŝĞĚ�ŚŽƌŝǌŽŶƚĂůůǇ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĂƌĞĂƐ�ĂŶĚ�ǀĞƌƟĐĂůůǇ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĂƌĞĂƐ͟�(R. S. a. 
<ĂƉůĂŶ͕�ϭϵϵϲͿ. 

Mair (2002)�ǁĂƐ�ĂďůĞ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ĐƌŝƟĐĂů�ƐƵĐĐĞƐƐ�ĂŶĚ�ĨĂŝůƵƌĞ�ĨĂĐƚŽƌƐ�ŝŶ�ŝŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ�
�^��ĨŽƌ�^D� Ɛ͛͘�^ƵĐĐĞƐƐ�ĨĂĐƚŽƌƐ�ŝŶĐůƵĚĞ�ŵŽďŝůŝƐŝŶŐ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĞǆĞĐƵƟǀĞ�ůĞĂĚĞƌƐŚŝƉ͖�
ŵĂŬŝŶŐ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�Ă�ĐŽŶƟŶƵĂů�ƉƌŽĐĞƐƐ͖�ĂůŝŐŶŝŶŐ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ͖�ŵĂŬŝŶŐ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�
ĞǀĞƌǇŽŶĞ Ɛ͛�ũŽď͖�ŵŽŶŝƚŽƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ƌĞƉŽƌƟŶŐ�ƉƌŽŐƌĞƐƐ�ƌĞŐƵůĂƌůǇ͖�ŐĞƫŶŐ�ĂŶ�ŽďũĞĐƟǀĞ�;ĞǆƚĞƌŶĂůͿ�
ŽƉŝŶŝŽŶ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ��^�͖�ĂŶĚ�ƚƌĞĂƟŶŐ�ƚŚĞ��^��ĂƐ�Ă�ĚǇŶĂŵŝĐ�ĚŽĐƵŵĞŶƚ͕�ĂĚũƵƐƟŶŐ�ŝƚ�ƚŽ�
ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ͘�dŚĞ�ƉŝƞĂůůƐ�ĚŝƐĐŽǀĞƌĞĚ�ŝŶĐůƵĚĞ�ĨĂŝůŝŶŐ�ƚŽ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�ĂŶĚ�ƚƌĂŝŶ͖�ŚĂǀŝŶŐ�
ŶŽ�ĂĐĐŽƵŶƚĂďŝůŝƚǇ͖�ŵĞĂƐƵƌŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ͖�ŵĞĂƐƵƌĞƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ƟĞĚ�ƚŽ�
ĐŽŵƉĞŶƐĂƟŽŶ�ƚŽŽ�ƐŽŽŶ͖�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ�ŶŽƚ�ďĞŝŶŐ�ĞŵƉŽǁĞƌĞĚ͖�ĂŶĚ�ŚĂǀŝŶŐ�ƚŽŽ�ŵĂŶǇ�ŝŶŝƟĂƟǀĞƐ͘�
>ŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ŶŽƚĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ŝƐ�ĐůĞĂƌůǇ�ƟĞĚ�ƚŽ�ĞīĞĐƟǀĞ��^��ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�;^ŝƚŬŝŶ͕�^ƵƚĐůŝīĞ͕�
Θ�^ĐŚƌŽĞĚĞƌ͕ �ϭϵϵϰ͖�tĂůƚŽŶ͕�ϭϵϴϲͿ͘�dŚŝƐ�ǁĂƐ�ĞǀŝĚĞŶƚ�ĨƌŽŵ�^ŽƵƐĂ�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϬϲͿ�ǁŚŽ�ĨŽƵŶĚ�h<�
^D� Ɛ͛�ĨŽĐƵƐ�ŵŽƐƚ�ŽŶ�ƚŚŝƐ�ĂƌĞĂ�ǁŚĞŶ�ŝŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ��^�͘

&ĞƌŶĂŶĚĞƐ͕�ZĂũĂ͕�ĂŶĚ�tŚĂůůĞǇ�;ϮϬϬϲͿ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞĚ�Ă�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�^D��ǁŝƚŚ�ůŝƩůĞ�ĨĂŵŝůŝĂƌŝƚǇ�
ǁŝƚŚ��^��ĂŶĚ�ƐŽŵĞ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ƐĐĞƉƟĐŝƐŵ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƌĞůƵĐƚĂŶĐĞ�ƚŽǁĂƌĚ��^� Ɛ͛�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ͘�
dŽ�ŵĞĞƚ�ƚŚŝƐ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ͕�Ă�ƌŽďƵƐƚ�ϴͲƐƚĞƉ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ǁĂƐ�ĚĞǀŝƐĞĚ�ƚŽ�ĞŵƉŚĂƐŝƐĞĚ�Įƌŵ�
ďƵǇͲŝŶ͘�,ĞĂǀǇ�ŝŶƉƵƚ�ĂŶĚ�ŝŶǀŽůǀĞŵĞŶƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ƌĞƉůĂĐĞĚ�ƚŚĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂůůǇ�ƚŽƉͲ
ĚŽǁŶ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�;WĂƉĂůĞǆĂŶĚƌŝƐ͕�/ŽĂŶŶŽƵ͕�Θ�WƌĂƐƚĂĐŽƐ͕�ϮϬϬϰͿ. Part of the 
ƚŚĞŝƌ�ŝŶƐŝŐŚƚ�ǁĂƐ�ƚŚĂƚ�/ŶĚŝǀŝĚƵĂů�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚƐ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ŚĞůĚ�ĂĐĐŽƵŶƚĂďůĞ�ŝĨ�ƚƌƵĞ�ďƵǇͲŝŶ�ĐĂŶ�
ďĞ�ĂĐŚŝĞǀĞĚ�;:ƵĚĞ�&ĞƌŶĂŶĚĞƐ͕�ZĂũĂ͕�Θ��ŶƚŽŶǇ͕ �ϮϬϬϭͿ. Since D͘��͘��ĞǀĞƌůĂŶĚ͕�DŝĐŚĞůŝ͕�ĂŶĚ�
&ĂƌƌĞůůǇ�;ϮϬϭϲͿ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚ�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚĂů�ĐŽŶŇŝĐƚƐ�ĂƐ�Ă�ďĂƌƌŝĞƌ�ƚŽ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ Ɛ͛�
ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ĂŶĚ�ƐƚĂƚƵƐ͕�ƚŚĞ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ŵŽĚĞů�ŽĨ�&ĞƌŶĂŶĚĞƐ�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϬϲͿ�ǁŝůů�ŐƌĞĂƚůǇ�
ŚĞůƉ�ƚŽ�ƐŵŽŽƚŚ�ŽƵƚ�ƐƵĐŚ�ĐŽŶŇŝĐƚƐ͘

Rompho (2011)�ŝƐ�Ă�ƐĐŚŽůĂƌ�ŶŽƟŶŐ�Ă�ĨĂƵůƚ�ǁŝƚŚ��^��ŝŶ�^D�͛Ɛ͘�,Ğ�ĐŝƚĞĚ�͞ĨƌĞƋƵĞŶƚ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�
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ĐŚĂŶŐĞƐ�ƚŚĂƚ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ƌĞǀŝƐŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ��^��ŝƐ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĨĂĐƚŽƌ�ƚŚĂƚ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞƐ�ƚŚĞ�
ƐƵĐĐĞƐƐ�Žƌ�ĨĂŝůƵƌĞ�ŽĨ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ͘͟ ��ůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ǁĂƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�Ă�ƐŝŶŐůĞ�ĐĂƐĞ�
ƐƚƵĚǇ͕ �ŝƚ�ĚŽĞƐ�ƉŽŝŶƚ�ƚŽǁĂƌĚ�ƐŽŵĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ŝŶ�ƐŝŵŝůĂƌ�ǁĂǇƐ�ƚŽ�,ƵĚƐŽŶ͕�^ŵĂƌƚ͕�ĂŶĚ��ŽƵƌŶĞ�
(2001). WĞŬŬŽůĂ͕�^ĂƵŶŝůĂ͕�ĂŶĚ�ZĂŶƚĂŶĞŶ�;ϮϬϭϲͿ�ĐŝƚĞƐ�ŝŶŇĞǆŝďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�
as reasons making the BSC unsuitable for SME’s in turbulent environments. 

Z͘�^͘�<ĂƉůĂŶ�ĂŶĚ�EŽƌƚŽŶ�;ϭϵϵϮͿ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚ�ŚŽǁ��^��ĂůůŽǁƐ�Ă�Įƌŵ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ƚŽ�ďĞ�ĨŽƌŵƵůĂƚĞĚ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ďĞƐƚ�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�Įƌŵ�Ăƚ�ŝƚƐ�ŚĞĂƌƚ͘�/ƚ�ĂůƐŽ�ƉůŽƚƐ�Ă�ĐŽƵƌƐĞ�ĨŽƌ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�
ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ĞǀĞŶ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ĐŽůůĞĂŐƵĞƐ�ƚŽ�ũŽŝŶ�ŚĂŶĚƐ�ĂŶĚ�ĚĞůŝǀĞƌ�ŽŶ�ƚŚŝƐ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�
ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚĞƐƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ůŽǁĞƐƚ�ůĞǀĞůƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�Įƌŵ͘��^��ŝƐ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�Ă�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ƉůĂŶ͕�ŝƚ�ŝƐ�ĂůƐŽ�
Ă�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ƚŽŽů�ƚŚĂƚ�ĞŶƐƵƌĞƐ�ǁŚĂƚ�Ă�Įƌŵ�ƐĞƚƐ�ŽƵƚ�ƚŽ�
ĂĐŚŝĞǀĞ�ŝƐ�ƋƵĂŶƟƚĂƟǀĞůǇ�ŵĞĂƐƵƌĞĚ�ĂŶĚ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵůůǇ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ�ŽǀĞƌ�ƟŵĞ͘�dŚĞ�ƐŝŵƉůĞ͕�
ŚŽůŝƐƟĐ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĂů�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ��^��ĂƌĞ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ŝƚƐ�ŐƌĞĂƚ�ƐƚƌĞŶŐƚŚƐ͘�

,ŽǁĞǀĞƌ�ŵŽƌĞ�ƌĞĐĞŶƚůǇ͕ �Heinicke (2018)�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ƐǇƐƚĞŵĂƟĐ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞǀŝĞǁ�ŽĨ�
ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ƐǇƐƚĞŵƐ�;WD^Ϳ�ŝŶ�^D� Ɛ͛�ĂŶĚ�ĨĂŵŝůǇ�ĮƌŵƐ͘�dŚĞ�ƌĞǀŝĞǁ�ĨĞĂƚƵƌĞĚ�
ĞǆĂŵƉůĞƐ�ĂŶĚ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ŽĨ�ĞīĞĐƟǀĞ��^��ĚĞƉůŽǇŵĞŶƚ�ŝŶ�ĂŶ�^D��ĐŽŶƚĞǆƚ͕�ůĞŶĚŝŶŐ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĨŽƌ�
BSC’s use in SME’s. DĂůĂŐƵĞŶŽ͕�>ŽƉĞǌͲsĂůĞŝƌĂƐ͕�ĂŶĚ�'ŽŵĞǌͲ�ŽŶĚĞ�;ϮϬϭϴͿ�ŽīĞƌƐ�ƋƵĂŶƟƚĂƟǀĞ�
ĚĂƚĂ�ƚŚĂƚ�ƐŚŽǁƐ��^��ůĞĂĚƐ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞĚ�ĮŶĂŶĐŝĂů�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ĨŽƌ�^D� Ɛ͛͘�/Ŷ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�^D� Ɛ͛�
ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ŵŽƌĞ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ĂƐ�ŽƉƉŽƐĞĚ�ƚŽ�ƐƚĂƌƚͲƵƉ�^D� Ɛ͛͘�dŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ��^��
ĞŶŚĂŶĐĞƐ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶĂů�ĞĸĐŝĞŶĐŝĞƐ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ĂƉƉĂƌĞŶƚ�ƌĞĚƵĐƟŽŶƐ�ŝŶ�Įƌŵ�ŇĞǆŝďŝůŝƚǇ͘�dŚŝƐ�
ĚŝƐĐŽǀĞƌǇ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƐŝŶĐĞ�ŝƚ�ƌĞĨƵƚĞƐ�ĞĂƌůŝĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ƐƵŐŐĞƐƟŶŐ��^��ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�
ƌĞƋƵŝƌĞĚ�Ă�ŚŝŐŚĞƌ�ůĞǀĞů�ŽĨ�Įƌŵ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ďĞ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�;WĞŬŬŽůĂ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϲ͖�
ZŽŵƉŚŽ͕�ϮϬϭϭ͖�dĂƟĐĐŚŝ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϬͿ͘��Ɛ�ƐƵĐŚ͕�ƚŚĞ�ĂĸƌŵĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ��^��ƵƐĂŐĞ�ŝŶ�^D� Ɛ͛�ƐƵƉƉŽƌƚ�
ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�Ă��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ǁŚŝĐŚ�
targets Hong Kong SME’s.

4. Industrial design strategies for SME’s and how these can be 
complemented by this framework
dŚĞƌĞ�ŝƐ�ĞǆƚĞŶƐŝǀĞ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ĞǆƉůŽƌŝŶŐ�ŚŽǁ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ĐƌĞĂƚĞ�ĂŶĚ�ĐĂƉƚƵƌĞ�
ĐƵƐƚŽŵĞƌ�ǀĂůƵĞ͘�dŚĞƐĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ĐŽǀĞƌ�Ă�ǁŝĚĞ�ĂƌƌĂǇ�ŽĨ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨŽƌ�
�ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ƚŽ�ĞŶŚĂŶĐĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚ�ŽĨ�
ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ďǇ�ĮƌŵǁŝĚĞ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŶŐ�ƚŽ�ƐĐŝĞŶƟĮĐ�
ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�ĂƐĐĞƌƚĂŝŶ�Ă�ďĞƩĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�;dŚŽŶŐ�Θ�<ƵǇƐ͕�ϮϬϭϮͿ, using 
͞ŝŶĐůƵƐŝǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ĂƉƉĞĂůŝŶŐ�ĂƐƐŝƐƟǀĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͟�;<ƵǇƐ�Θ�ZĞŶĚĂ͕�ϮϬϭϯͿ, 
ŝŵƉƌŽǀŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƐƉĞĐŝĂů�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ďƌŝĞĨ�ĨŽƌŵƵůĂƟŽŶ�(Yang & 
ZĞŶĚĂ͕�ϮϬϭϵͿ�Žƌ�ƵƐĞ�ŽĨ�͞ĨƌƵŐĂů�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͟�;ZĂŽ͕�ϮϬϭϴ͖�tĞǇƌĂƵĐŚ�Θ�,ĞƌƐƚĂƩ͕�ϮϬϭϳͿ to create 
ŶĞǁ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ĐŚĞĂƉůǇ�ĂŶĚ�ƌĂƉŝĚůǇ͘�dŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐĂŶ�ƐƵƉƉŽƌƚ�
ƚŚĞƐĞ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ďǇ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŶŐ�ƚŚĞŵ�ŝŶƚŽ�ŽŶĞ�ǁŚŝĐŚ�ŝŶǀŽůǀĞƐ�ƚŚĞ�ĞŶƟƌĞ�Įƌŵ�ĂŶĚ�ĂƉƉĞŶĚƐ�
ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ŵĞĂƐƵƌĞƐ�ƚŚĂƚ�ƋƵĂŶƟĨǇ�ƐƚĂī�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ͘�ZĞŐĂƌĚůĞƐƐ�ŽĨ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ƚŚĞ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�
;Žƌ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐͿ�ŽĐĐƵƌ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĨƌŽŶƚͲĞŶĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�Žƌ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�Ă�
ĮƌŵǁŝĚĞ�ƉĂƌĂĚŝŐŵ�ĐŚĂŶŐĞ͕�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ŝŶƚŽ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�



ϴϮϵ

�ǆƉĂŶĚŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͛Ɛ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�^D�͛Ɛ�ŝŶ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ďǇ͙

ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�Įƌŵ�ǁŝĚĞ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ͘

/ŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ŝŶǀŽůǀŝŶŐ�ŚŝŐŚĞƌ�ĚĞŐƌĞĞƐ�ŽĨ�Įƌŵ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ�ŵĂǇ�ŝŶĐůƵĚĞ�
ǁŽƌŬ�ŽŶ�Ă�Įƌŵ Ɛ͛�͞ǀĂůƵĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͟�ǁŚĞƌĞ�ŝƚƐ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ŵŽĚĞů�ĂŶĚ�ǀĂůƵĞ�ŶĞƚǁŽƌŬƐ�ĂƌĞ�
ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĨŽƌ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ƉƌŽĮƚ�;^ĐŚŶĞŝĚĞƌ͕ �DŝƩĂŐ͕�Θ�'ĂƵƐĞŵĞŝĞƌ͕ �ϮϬϭϳͿ͘�Kƌ͕ �ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�
ĐŽƵůĚ�ĐĂƉƚƵƌĞ�ǀĂůƵĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƚŽ�ĞŶŚĂŶĐĞ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�
ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�;<ůĞŝŶƐŵĂŶŶ͕�sĂůŬĞŶďƵƌŐ͕�Θ�^ůƵŝũƐ͕�ϮϬϭϳ͖�dĂďĞĂƵ͕�'ĞŵƐĞƌ͕ �,ƵůƟŶŬ͕�Θ�
tŝũŶďĞƌŐ͕�ϮϬϭϳͿ͘�dŚĞƐĞ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ŚŝŐŚ�ŝŶǀŽůǀĞŵĞŶƚ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ǀĞƌǇ�ǁĞůů�ƐƵƉƉŽƌƚĞĚ�
ďǇ�Ă��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ŝƚƐ�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ĐůĞĂƌůǇ�
ĚĞůĞŐĂƚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ŝŶǀŽůǀĞŵĞŶƚ�ƚŽ�ĞĂĐŚ�ŵĞŵďĞƌ�ŽĨ�ƐƚĂī͘�/ƚ�ĐůĞĂƌůǇ�ĂůůŽĐĂƚĞƐ�
ŵĞĂƐƵƌĞƐ�ƚŽ�ƚŚĞƐĞ�ƐƚĂī�ƐŽ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ĂǁĂƌĞ�ŽĨ�ŚŽǁ�ƚŚĞǇ�ĐĂŶ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ƚŚĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƌĞƐƵůƚƐ͘�
&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ŽŶĞ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ŐƌŽǁƚŚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŵĂǇ�ďĞ�ƚŽ�ĞǀĂůƵĂƚĞ�ƚŚĞ�
ĂĚŽƉƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�Įƌŵ�ĂŌĞƌ�Ɛŝǆ͕�ϭϮ�ĂŶĚ�ϮϰͲŵŽŶƚŚƐ͘��ŶŽƚŚĞƌ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ŵĂǇ�
ďĞ�ƚŽ�ĞǀĂůƵĂƚĞ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŶĞǁ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝĚĞĂƐ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�Įƌŵ͘�

��ŬŶŽǁůĞĚŐĞĂďůĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞƌ�ŵĂǇ�ƉĂŝƌ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ǁŝƚŚ�ĂŶǇ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�
ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�Ă�Įƌŵ�ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶͲůĞĚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�
Ă�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ŵŽĚĞů͕�ƌĞƉŽƐŝƟŽŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ŽīĞƌŝŶŐƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ƚŽ�ďĞĐŽŵĞ�ŵŽƌĞ�
ŝŶŶŽǀĂƟǀĞ�;dŽǁŶƐŽŶ͕�DĂƩŚĞǁƐ͕�Θ�tƌŝŐůĞǇ͕ �ϮϬϭϲͿ�ǁŽƵůĚ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ĂŶ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞƌ�ǁŚŽ�ŝƐ�
ǁĞůů�ǀĞƌƐĞĚ�ǁŝƚŚ�ƐƵĐŚ�Ă�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ͘�,ĞͬƐŚĞ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ƚĂƐŬĞĚ�ǁŝƚŚ�ĚĞƚĞƌŵŝŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌŝŐŚƚ�
ƐĞƚ�ŽĨ�ŵĞĂƐƵƌĞƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ǁŝƚŚ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƐƚĂī͘��ŶŽƚŚĞƌ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŵĂǇ�
ŝŶǀŽůǀĞ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĨŽƌ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ĂƐƐĞŵďůǇ�;�&D�Ϳ�ƚŽ�ƌĞĚƵĐĞ�ƉĂƌƚͲĐŽƐƚƐ�;�ŝŶ��ŚŵĂĚ�Ğƚ�
al., 2018)�Žƌ�ƚŚĞ�͞ƐĞƌǀŝƟǌĂƟŽŶ͟�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ďǇ�ŽīĞƌŝŶŐ�͞ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ŝŶ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŝƌ�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ͟�;<ƵŝũŬĞŶ͕�'ĞŵƐĞƌ͕ �Θ�tŝũŶďĞƌŐ͕�ϮϬϭϳͿ.

dŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŵĂŶǇ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ŽĨ�ŚŽǁ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ĐĂŶ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�Įƌŵ�
ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͘�tŚĂƚ�ŝƐ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ƐŵĂůů�ƐĞůĞĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ĚƵĞ�ƌĞƐƉĞĐƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ�
ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ͘ �tŚĞŶ�ŝŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ǁŝƚŚ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ͕�Ă�
ůŝƐƚ�ŽĨ�ďĞŶĞĮƚƐ�ĞǆŝƐƚƐ�ĨŽƌ�ĮƌŵƐ͘

ϱ͘��ĞŶĞĮƚƐ�ŽĨ��^��ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ƉŽƚĞŶƟĂůůǇ�ƐŚĂƌĞĚ�ďǇ��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�
for industrial design management
�ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ŵĂƚĐŚĞĚ�ǁŝƚŚ�ĂŶǇ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�
ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ůŝƐƚĞĚ�ĂďŽǀĞ͘�dŚŝƐ�ƵŶƌĞƐƚƌĂŝŶĞĚ�ŇĞǆŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŝƐ�ŽŶĞ�ŽĨ�ŝƚƐ�ŐƌĞĂƚ�
ƐƚƌĞŶŐƚŚƐ͘�/ƚ�ĂĐŚŝĞǀĞƐ�ƚŚŝƐ�ďǇ�ŵĞĂƐƵƌŝŶŐ�ĂŶǇ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ĨƌŽŵ�ĨŽƵƌ�ĮŶĂŶĐŝĂů�ĂŶĚ�
ŶŽŶͲĮŶĂŶĐŝĂů�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ĨŽƵŶĚ�ŝŶ��^�͘�dŚƵƐ͕�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ĐĂŶ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�
ŶŽ�ŵĂƩĞƌ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞŝƌ�ŐŽĂůƐ͕�ŽďũĞĐƟǀĞƐ�Žƌ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�ĐŚŽŝĐĞ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ŝƐ͘

dŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĂůůŽǁƐ�Ă�Įƌŵ�ƚŽ�ĂĚũƵƐƚ�ŝƚƐ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ŽǀĞƌ�ƟŵĞ͕�ƚŽŽ͘��ƵƌŝŶŐ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ͕�ƚŚĞ�
Įƌŵ Ɛ͛�ĐŚŽƐĞŶ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂĚũƵƐƚĞĚ͕�ĐŽŵďŝŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ŽƚŚĞƌ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�Žƌ�ĂůƚĞƌĞĚ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�
ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�^ŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚĂŶƚ��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�
ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĚŽĐƵŵĞŶƚ�ŝƐ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĨŽƌ�ŽŶŐŽŝŶŐ�ĂĚũƵƐƚŵĞŶƚƐ͕�ĮƌŵƐ�ĐĂŶ�ƵƐĞ�ŝƚ�ŇĞǆŝďůǇ�
ƚŽ�ĨƌĞĞ�ŝƚƐĞůĨ�ĨƌŽŵ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ�ƌŝƐŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ͘



ϴϯϬ

CHOY, KUYS, RENDA

dŚĞ�ŚĞĂƌƚ�ŽĨ��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ŝƐ�ŝƚƐ�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ďƌŝŶŐ�
ĐůĂƌŝƚǇ�ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐƉĂƌĞŶĐǇ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶƐ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͘�/ƚ�ŚŽůĚƐ�ĂĐƚŽƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�Įƌŵ�
ĂĐĐŽƵŶƚĂďůĞ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ĂůůŽĐĂƚĞĚ�ŵĞĂƐƵƌĞƐ�ĂŶĚ�ĂůůŽǁƐ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ƚŽ�ƐĞĞ�ĞǆĂĐƚůǇ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�
ĂĐŚŝĞǀĞĚ�ŝŶ�ĞĂĐŚ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚ�ŽĨ�ĂŶ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ͘�dŚĞ�ďĞŶĞĮƚ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�
ŝƐ�ƚŚĂƚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ŶŽǁ�ďĞ�ŵĞĂƐƵƌĞĚ�ĂĐƌŽƐƐ�ƚŚĞ�ĞŶƟƌĞ�Įƌŵ�ĚŽǁŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�
ĞŵƉůŽǇĞĞ͘��ĞŶĞĮƚƐ�ŝŶĐůƵĚĞ�ƋƵĂŶƟĮĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ĨŽƌ�ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ŵĂŬĞƌƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
ĞůĞǀĂƟŽŶ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĨŽƌĞĨƌŽŶƚ�ŽĨ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ Ɛ͛�ĂƩĞŶƟŽŶ͘

&ŝƌŵƐ�ŝŶ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ŵĂŶĂŐŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ďĞŶĞĮƚ�ĨƌŽŵ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ďǇ�
ƋƵĂŶƟĨǇŝŶŐ�ŚŽǁ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂĚĚƐ�ƚŽ�Įƌŵ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͘�^ŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŵĂŬĞƐ�
ĞǆƉůŝĐŝƚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ŽĨ�ĞĂĐŚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͕�ŵĂƉƉŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�ƚŚĞƐĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�
ĐůĂƌŝĮĞƐ�ŝƚƐ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ͕�ǁŚĞƌĞ�ŵĞĂƐƵƌĂďůĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ĐĂŶ�ďĞ�ŵĂŶĂŐĞĚ�;ZŝĚŐǁĂǇ͕ �ϭϵϱϲͿ.

�Ǉ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŶŐ�ĚŝƐƉĂƌĂƚĞ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ĂƌĞĂƐ�ŝŶƚŽ�Ă�ƐŝŶŐůĞ�ƌĞƉŽƌƚ͕�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�
ŝŶƚŽ�Ă�ĮƌŵǁŝĚĞ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ͕ �ƚŚƵƐ�ƉŽƚĞŶƟĂůůǇ�ƌĂŝƐŝŶŐ�ŝƚƐ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�Įƌŵ͘��Ǉ�
ŝĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ůĂŐͬůĞĂĚ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƟŵĞ�ǀĞƌƐƵƐ�ǀĂůƵĞ�ĐƌĞĂƟŽŶͬ
ĐĂƉƚƵƌĞ�ƌĞǀĞĂůƐ�ĂŶ�ĂĚĚĞĚ�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂƐ�
ŽŶ�Ă�Įƌŵ͘

&Žƌ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�^D� Ɛ͕͛�ŝƚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�ĂŶ�ĂƩƌĂĐƟǀĞ�ŽƉƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ŵĂǇ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ŝƚƐ�ŶĂǀŝŐĂƟŽŶ�
ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ǀŽůĂƟůĞͬƵŶĐĞƌƚĂŝŶͬĐŽŵƉůĞǆͬĂŵďŝŐƵŽƵƐ�;sh��Ϳ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�(Cousins, 
2018)�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞǇ�ĮŶĚ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�ŝŶ͘

dŽ�ƐƵŵŵĂƌŝƐĞ͕�Ăůů�ďĞŶĞĮƚƐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ŝŶ�Ă�ƚǇƉŝĐĂů��^��ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ĐĂŶ�ƉŽƚĞŶƟĂůůǇ�ĐĂƌƌǇ�
ĂĐƌŽƐƐ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ŶĞǁ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ͘�dŚĞ�ǁŽƌŬ�ǁŝůů�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ĚŽŶĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚŽĐƚŽƌĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽ�
ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ƚŚĞ�ĚĞŐƌĞĞ�ƚŽ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ƚƌƵĞ͘

/Ŷ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ŽŶ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŵŽĚĞůƐ�ĂŶĚ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬƐ�
ĐĂŶ�ďĞ�ĨŽƵŶĚ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ǀĂƌŝŽƵƐ�ŵŽĚĞůƐ�ŚĂǀĞ�ƐŝŵŝůĂƌůǇ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�ĐĂƉĂďŝůŝƚǇ�
or as resource ;�ĐŬůŝŶ͕�ϮϬϭϯ͖����͕�ϮϬϬϯ͖�<ŽŽƚƐƚƌĂ͕�ϮϬϬϵ͖�tĞƐƚĐŽƩ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϯͿ, as a 
ĐŽŶƚƌŝďƵƚŽƌ�ƚŽ�ďƌĂŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�Įƌŵ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�;D͘��ĞǀĞƌůĂŶĚ�Θ�&ĂƌƌĞůůǇ͕ �ϮϬϬϳͿ, as requiring 
ĐƌŽƐƐͲĮƌŵ�ĂĐĐĞƉƚĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ĐƌŽƐƐͲĨƵŶĐƟŽŶĂů�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�;�ŝůƐŽŶ�Θ��ŝƚĐŚŝƐŽŶ͕�ϮϬϭϲ͖�DŝĐŚĞůŝ͕�
WĞƌŬƐ͕�Θ��ĞǀĞƌůĂŶĚ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ĂŶĚ�ĂƐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŐƵŝĚĞĚ�ďǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂƚƵƌŝƚǇ�ŵŽĚĞůƐ�ǁŝƚŚ�ǀĂƌŝŽƵƐ�
measurement metrics ;�ĐŬůŝŶ͕�ϮϬϭϯ͖����͕�ϮϬϬϯ͖�<ŽŽƚƐƚƌĂ͕�ϮϬϬϵ͖�tĞƐƚĐŽƩ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϯͿ. 

Micheli et al. (2018)�ĨŽƵŶĚ�ĐƌŝƟĐĂů�ƐƵĐĐĞƐƐ�ĨĂĐƚŽƌƐ�ĨŽƌ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�
ƚŽ�Ă�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ůĞǀĞů�ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ͗�ƚŽƉ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ƐƵƉƉŽƌƚ͕�ůĞĂĚĞƌƐŚŝƉ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨƵŶĐƟŽŶ͕�
ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ Ɛ͛�ƌŽůĞ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ͕�ŝŶƚĞƌͲĨƵŶĐƟŽŶĂů�ĐŽŽƌĚŝŶĂƟŽŶ͕�
ĞǀĂůƵĂƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂŶĚ�ĨŽƌŵĂůŝƐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ĂƌĞ�Ăůů�
ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ŝŶŐƌĞĚŝĞŶƚƐ͘�

&Žƌ��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ͕�ĂĐŚŝĞǀŝŶŐ�ƚŚĞƐĞ�
ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ĨĂĐƚŽƌƐ�ŝƐ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ŝŶƚŽ�ŝƚƐ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝƐĂƟŽŶ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ǁŚĞŶ�Ă�Įƌŵ Ɛ͛�
ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĐŽŵŵŝƚƐ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŝƚ�ǁŝůů�ŝŶŚĞƌĞŶƚůǇ�ĂĐĐĞƉƚ�ƚŚĂƚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�
ǁŝůů�ƉůĂǇ�Ă�ŵĂũŽƌ�ƉĂƌƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�Įƌŵ Ɛ͛�ĐŽŵƉĞƟƟǀĞŶĞƐƐ͘�/ƚ�ǁŝůů�ŝŶǀŽůǀĞ�ĐŽŵŵŝƚŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ďƵǇͲŝŶ�
ĨƌŽŵ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĚŽǁŶ�ƚŽ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ƐƚĂī�ĂŶĚ�ǁŝůů�ƌĞƋƵŝƌĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�



ϴϯϭ

�ǆƉĂŶĚŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͛Ɛ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�^D�͛Ɛ�ŝŶ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ďǇ͙

Įƌŵ�ƚŽ�ǁŽƌŬ�ƚŽǁĂƌĚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ŐŽĂů͘�dŚĞ�ŐƌĞĂƚ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�
ĐŽŶƐĞƋƵĞŶƚůǇ�ĨŽƌŵĂůŝǌĞĚ�ĂŶĚ�ƉĞƌŵĞĂƚĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�Įƌŵ͘�KŶĐĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŵĞĂƐƵƌĞƐ�
ĂƌĞ�ŝŶ�ƉůĂĐĞ�ĨŽƌ�ĞĂĐŚ�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚ͕�ƚŚĞ�Įƌŵ�ĐĂŶ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ĚĞůŝǀĞƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ƚŚĂƚ�ǁŝůů�ďƌŝŶŐ�
them success. 

WŽƚĞŶƟĂů�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŵĂǇ�ŝŶĐůƵĚĞ�ŚĞůƉŝŶŐ�ŝŶĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ĮƌŵƐ�ƚŽ�
ŝŶƚƌŽĚƵĐĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ŝŶ�Ă�ƚƌĂŶƐƉĂƌĞŶƚ�ĂŶĚ�ŵĞĂƐƵƌĂďůĞ�ǁĂǇ͕ �
ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�Ă�Įƌŵ Ɛ͛�ĞůĞǀĂƟŽŶ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂƚƵƌŝƚǇ�ƚŽ�ďĞĐŽŵĞ�ŵŽƌĞ�ĐŽŵƉĞƟƟǀĞ͕�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�
ƚŚĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŽĨ�ĂŶ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�Žƌ�ŵĞĂƐƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�
ŽĨ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ŝŶǀĞƐƚŵĞŶƚ�ŝŶƚŽ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ƐŚŽƌƚͬŵĞĚŝƵŵͬůŽŶŐ�ƚĞƌŵ͘��ĞǇŽŶĚ�
ƐƚƌŝĐƚůǇ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞůĂƚĞĚ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ͕�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂĚĂƉƚĞĚ�ƚŽ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�
ƐŝŵŝůĂƌ�ƌĞƐƵůƚƐ�ĨŽƌ�ŽƚŚĞƌ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶƐ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĐĂŶ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ĨĂƐŚŝŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ�Įƌŵ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ĨŽƌ�Ă�ĨĂƐƚͲĨĂƐŚŝŽŶ�ďƌĂŶĚ͕�ŵĂŶĂŐĞ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĐůŝĞŶƚ�
ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�;tŽŶŐ͕�>Ăŵ͕�Θ��ŚĂŶ͕�ϮϬϬϵͿ�Žƌ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�Đŝǀŝů�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ƐƵďͲĐŽŶƚƌĂĐƚŽƌ�
ƐĞůĞĐƟŽŶ�;EŐ�Θ�^ŬŝƚŵŽƌĞ͕�ϮϬϭϰͿ͘�&ƵƌƚŚĞƌ�ƚŽ�ƚŚŝƐ͕�ƐǇŶĞƌŐǇ�ĐĂŶ�ďĞ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚŝƐ�
ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ďǇ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŶŐ�ŝŶƚĞƌͲĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞīŽƌƚƐ�ŝŶƚŽ�Ă�ƐŝŶŐůĞ�ĐŽŚĞƐŝǀĞ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ŵĂƉ͘�
dŚĞ�ŵĂƉ�ǁŽƵůĚ�ĐůĂƌŝĨǇ�ŚŽǁ�ĞĂĐŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�ǁŽƵůĚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�ƉŽƐŝƟǀĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�
ŝŶ�ƐƵĐŚ�ƐǇŶĞƌŐŝƐƟĐ�ƉƌŽũĞĐƚƐ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ďǇ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�Ă�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ŵĞĂƐƵƌĞ�;tĂŶŐ͕�
�ŚĂŶŐ͕�tŝůůŝĂŵƐ͕�<ŽŽ͕�Θ�YƵ͕�ϮϬϭϱͿ�ƚŽ��^��ŝŶ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ŐĞĂƌĞĚ�ƚŽǁĂƌĚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ďĞŶĞĮƚ�ƚŽ�
ƐŽĐŝĞƚǇ͕ �ƐǇŶĞƌŐǇ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŵƵůƟƉůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ŝŶƚŽ�Ă�ƐŝŶŐůĞ�ĐŽŚĞƐŝǀĞ�
ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ŵĂƉ�ĂŶĚ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚ�ƉůĂŶ͘

6. Balanced Score Card and Design Value
DŽǌŽƚĂ�;ϮϬϬϲͿ�ĐƌĞĂƚĞĚ�Ă�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂů�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ǁŚŝĐŚ�ĐŽŵďŝŶĞƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͘�
^ĞĞŝŶŐ�ŵŝƐĂůŝŐŶŵĞŶƚƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƚǁŽ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶƐ�ǇĞƚ�ďŽƚŚ�ŚĂǀŝŶŐ�ƚŽ�ŽƉĞƌĂƚĞ�ŝŶ�ĮƌŵƐ�
ƚŽŐĞƚŚĞƌ͕ �DŽǌŽƚĂ�ŽīĞƌƐ�Ă�ƐŝŶŐůĞ�ŚŽůŝƐƟĐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƚŽ�ĐŽŵďŝŶĞ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬ�ŽĨ�ďŽƚŚ�ƉĂƌƟĞƐ͘�͞��
ǀĂůƵĞ�ŵŽĚĞů�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͟�ĂůŝŐŶƐ�ƚŚĞ�͞ĨŽƵƌ�ƉŽǁĞƌƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͟�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĨŽƵƌ�ĂƐƉĞĐƚƐ�
ŽĨ�<ĂƉůĂŶ�ĂŶĚ�EŽƌƚŽŶ Ɛ͛��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ͘��ĞƐŝĚĞƐ�ƚŚŝƐ͕��ŝǌůĂǀƐŬǇ�;ϮϬϭϲͿ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ĂŶ�ŽƌŝŐŝŶĂů�
ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝƐĂƟŽŶ�ĐĂůůĞĚ�ƚŚĞ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐƚĂŐĞͲŐĂƚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�
ĂŶĚ�ƚŚĞ��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ͘�dŚĞƐĞ�ƚǁŽ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬƐ�ƐĞƌǀĞ�ǁĞůů�ƚŽ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ĂŶĚ�ŵĂŶĂŐĞ�
ĚĞƐŝŐŶͬŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͘�dŚĞ�ƌĞĨĞƌĞŶĐŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞƐĞ�ƚǁŽ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬƐ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�ƚǁŽ�
ƐĞƉĂƌĂƚĞ�ďƵƚ�ĞƋƵĂůůǇ�ǀĂůŝĚ�ǀĞƌƐŝŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ��^��ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�
ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůůǇ�ƐŝŵŝůĂƌ͕ �ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝƐ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�ƐƵŝƚĂďůĞ�ĂŶĚ�ĞīĞĐƟǀĞ�
ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƚŽ�ŚĞůƉ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�^D� Ɛ͛͘��Ɛ�ƐƵĐŚ͕�ƚŚĞƐĞ�ƚǁŽ�ǀĞƌƐŝŽŶƐ�ŚŽůĚ�ŵƵĐŚ�
ǀĂůŝĚŝƚǇ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ͘�

7. Reasons why industrial design is key to SME success
dŽ�ďĞŶĞĮƚ�^D� Ɛ͛�ŽŶ�Ă�ůŽŶŐͲƚĞƌŵ�ďĂƐŝƐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ďĞĐŽŵĞ�ŵŽƌĞ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ŝŶ�
ŝƚƐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͕�͞ŝŶŇƵĞŶĐŝŶŐ�ĚĞĐŝƐŝŽŶƐ�ĂŶĚ�ƐĞƫŶŐ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ŽŶ�ŝƐƐƵĞƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ůŽŶŐͲƚĞƌŵ�
ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ĐŽŵƉĞƟƟǀĞŶĞƐƐ͟�;>ƵĐŚƐ͕�^ǁĂŶ͕�Θ��ƌĞƵƐĞŶ͕�ϮϬϭϲͿ͘�ZĂŝƐŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�
ĚĞƐŝŐŶ Ɛ͛�ůĞǀĞů�ŽĨ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ďƌŝŶŐƐ�ďĞŶĞĮƚƐ͘�/ƚ�ŝƐ�ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚĂů�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�ŶĞǁ�ŵĂƌŬĞƚƐ�



ϴϯϮ

CHOY, KUYS, RENDA

;/�^�͕�ϮϬϭϵͿ�ĂŶĚ�ĂĚĚƐ�ǀĂůƵĞ�ƚŽ�^D� Ɛ͛�(Mak, 2018)͘�^ƚƌĂƚĞŐŝĐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�͞ĚƌŝǀĞƐ�
ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͕�ďƵŝůĚƐ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ƐƵĐĐĞƐƐ͕�ĂŶĚ�ůĞĂĚƐ�ƚŽ�Ă�ďĞƩĞƌ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ůŝĨĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŝŶŶŽǀĂƟǀĞ�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ƐǇƐƚĞŵƐ͕�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͕�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͟�;t�K͕�ϮϬϭϱͿ͘�dŚƌŽƵŐŚ�ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�
ĚĞƐŝŐŶ͕�ĮƌŵƐ�ĐĂŶ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ŐƌĞĂƚĞƌ�ĐŽŵƉĞƟƟǀĞ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�
;,ĞƌŶĂŶĚĞǌ͕��ŽŽƉĞƌ͕ �dĞƚŚĞƌ͕ �Θ�DƵƌƉŚǇ͕ �ϮϬϭϴͿ.

ϴ͘�dŚĞ�ďĞŐŝŶŶŝŶŐƐ�ŽĨ�ĂŶ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶ
dŚĞ��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĂŝŵƐ�ƚŽ�ĚĞůŝǀĞƌ�Ă�ƌŽďƵƐƚ�
ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĨŽƌ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ƚŽ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�
DĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�^D� Ɛ͛͘�dŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŝƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�Ă�ĐŽŵŵŽŶůǇ�ƵŶĚĞƌƐƚŽŽĚ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�
ƐƚĂƚĞŵĞŶƚ�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ƉĞƌŵĞĂƚĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ĞŶƟƌĞ�Įƌŵ͘�dŚĞ�ƌŽďƵƐƚŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�
ŝŵƉƌŽǀĞƐ�ďƵƐŝŶĞƐƐĞƐ�ŶŽ�ŵĂƩĞƌ�ƚŚĞ�ƐĞĐƚŽƌ�Žƌ�ƐŝǌĞ͘�/ƚ�ŐŝǀĞƐ�ĮƌŵƐ�Ă�ĐůĞĂƌ�ĂŶĚ�ĞǆƉůŝĐŝƚ�ǁĂǇ�ƚŽ�
ĂĐŚŝĞǀĞ�ŝŵƉƌŽǀĞĚ�Įƌŵ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŝŶ�Ă�ƐƚĞƉͲďǇͲƐƚĞƉ�ŵĂŶŶĞƌ͘ �KŶĐĞ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ŝƐ�ƐĞƚ�ŝŶ�
ƉůĂĐĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ƚĂŝůŽƌŵĂĚĞ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ƉůĂŶ͕�ƚŚĞ�Įƌŵ�ĐĂƌƌŝĞƐ�ŽƵƚ�ƚŚĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚĂƐŬƐ�ĂŶĚ�
ŝƚĞƌĂƟǀĞ�ƉƌŽŐƌĞƐƐ�ƵŶƟů�ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚƐ�ďĞĐŽŵĞ�ĞǀŝĚĞŶƚ�ŽǀĞƌ�ƟŵĞ͘�dŚĞ�ŵĂŝŶ�ĚŝīĞƌĞŶƟĂƟŽŶ�
ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů��^��ĂŶĚ��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�
ŝŶĐůƵĚĞ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ͗

1. �^��ůŽŽŬƐ�Ăƚ�ŵĞĂƐƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĞŶƟƌĞ�Įƌŵ Ɛ͛�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ŐĞŶĞƌĂů�
performance improvements whereas this framework starts with the premise 
ƚŚĂƚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ǁŝůů�ƚĂŬĞ�Ă�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ůĞĂĚ�ďǇ�ĚŝĐƚĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ŽĨ�
ƚŚĞ�Įƌŵ͘�dŚƵƐ͕�Ăůů�ŽƚŚĞƌ�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�Įƌŵ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�
ĐŽŵƉĞƟƟǀĞŶĞƐƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŚŝŐŚ�ĚĞƉůŽǇŵĞŶƚ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͘

2. �^��ŝƐ�Ă�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ƚŽŽů�ǁŚŝĐŚ�ŵĞĂƐƵƌĞƐ�Ă�Įƌŵ Ɛ͛�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�
ĚŽǁŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ůĞǀĞů�ǁŚĞƌĞĂƐ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĂůƐŽ�ĚŽĞƐ�ƚŚŝƐ�ďƵƚ�ŚĂƐ�ƚŚĞ�
ĐĂƉĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ƌĂŝƐĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�Ă�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ůĞǀĞů͕�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĮƌŵƐ�ĚĞƐŝŐŶ�
ŵĂƚƵƌŝƚǇ͘�

ϯ͘� �^��ƵƐĞƐ�Ă�ŐĞŶĞƌŝĐ�Įƌŵ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�Įƌŵ Ɛ͛�ĐŽŵƉĞƟƟǀĞ�
ĐŽŵƉĞƚĞŶĐŝĞƐ͕�ǁŚĞƌĞĂƐ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĐƌĞĂƚĞƐ�Ă�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�
ĂůůŽǁŝŶŐ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚ�ƵƐŝŶŐ�ďĞƐƚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĞƚƌŝĐƐ�ĂŶĚ�
measures.

�Ǉ�ƉƌŽƉŽƐŝŶŐ�ƚŚĞ��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĂƐ�Ă�ƐŽůƵƟŽŶ�ƚŽ�
ƚŚĞ�ŵŝƐŵĂƚĐŚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�ĂŶĚ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�^D� Ɛ͛�
ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ͕�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ŐĂŝŶƐ�Ă�ƌĞůŝĂďůĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĨŽƌ�ůĞĂĚŝŶŐ�^D� Ɛ͛�ƚŽ�Ă�ďĞƩĞƌ�ĨƵƚƵƌĞ�ĂŶĚ�
ŐƌĞĂƚĞƌ�ĐŽŵƉĞƟƟǀĞŶĞƐƐ͘�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ Ɛ͛�ůĞĂĚŝŶŐ�ƉŽƐŝƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�'ƌĞĂƚĞƌ��ĂǇ��ƌĞĂ�ŽĨ��ŚŝŶĂ�ŚĂƐ�
ďĞĞŶ�ƐĞƌŝŽƵƐůǇ�ĐŚĂůůĞŶŐĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƌĂƉŝĚ�ƌŝƐĞ�ŽĨ�ŶĞŝŐŚďŽƵƌŝŶŐ�^ŚĞŶǌŚĞŶ�;,ĞĂǀĞƌ͕ �ϮϬϭϲͿ͘�tŚĂƚ�ŝƐ�
ďĞŝŶŐ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ůĞĂĚŝŶŐ�ŽƵƚ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂů�ƉĂƉĞƌ�ĂŶĚ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞǀŝĞǁ͕�ŝƐ�Ă�ŶĞǁ�ĂŶĚ�ŶŽǀĞů�
ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƚŚĂƚ�ĞŶĂďůĞƐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�ĞŶŚĂŶĐĞ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�^D��ĐŽŵƉĞƟƟǀĞŶĞƐƐ͘�



ϴϯϯ

�ǆƉĂŶĚŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͛Ɛ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�^D�͛Ɛ�ŝŶ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ďǇ͙

9. Conclusion
dŚĞ��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ — a new conceptual framework 
Ͷ�ƌĞĨĞƌƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂƌĞĂƐ�ƌĞǀŝĞǁĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘���ƌŽďƵƐƚ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƚŚĂƚ�ƚĂŬĞƐ�
ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�ŚĂƐ�ƚŽ�ŽīĞƌ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ĚŝǀĞƌƐĞ�
ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ǀĂůƵĞ�ĂĚĚŝŶŐ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ͘�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĐĂŶ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚ�ĂŶǇ�ŽŶĞ�
Žƌ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ƚŽ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ǀĂůƵĞ�ĨŽƌ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�DĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�^D� Ɛ͛͘��Ǉ�
ŵŽǀŝŶŐ�ƵƉ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞ�ĐŚĂŝŶ͕�ƚŚĞ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�ĐĂŶ�ŚĞůƉ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�
DĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�^D� Ɛ͛�ƐƚĞƉ�ƵƉ�ŝŶ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ĨŽĐƵƐ�ĨƌŽŵ�K͘�͘D͘�ƚŽ�K͘�͘D͕͘�K͘�͘D͘�ĂŶĚ�K͘^͘D͘͘�
dŚĞ��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�Ă�ĐůĞĂƌ�ĂŶĚ�
͚ĞĂƐǇ�ƚŽ�ƵƐĞ͛�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĨŽƌ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�^D� Ɛ͛�
ƚŽ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ĨŽĐƵƐ�ĂŶĚ�ďĞĐŽŵĞ�ŵŽƌĞ�ĐŽŵƉĞƟƟǀĞ͘

dŚƌŽƵŐŚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ�ƚŚŝƐ�ŶĞǁ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ͕�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂƚƵƌŝƚǇ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�
ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�DĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�^D� Ɛ͛�ŝƐ�ƌĂŝƐĞĚ�ĂƐ�Ă�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞ͖�ǁŝƚŚ�ďĞŶĞĮƚƐ�ƐƵĐŚ�
ĂƐ�͞ĐŽƐƚ�ƐĂǀŝŶŐƐ͕�ƌĞǀĞŶƵĞ�ŐĂŝŶƐ͕�ƉƌŽĚƵĐƟǀŝƚǇ�ŐĂŝŶƐ͕�ƐƉĞĞĚ�ƚŽ�ŵĂƌŬĞƚ͕�ĂŶĚ�ďƌĂŶĚ�ĂŶĚ�ŵĂƌŬĞƚ�
ƉŽƐŝƟŽŶ�ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞīŽƌƚƐ͟�;/ŶsŝƐŝŽŶ͕�ϮϬϭϴͿ. 

/ŵƉŽƌƚĂŶƚůǇ͕ �ǁŚĞŶ�Ă�Įƌŵ�ĐŽŵŵŝƚƐ�ƚŽ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�
ĂƩƌĂĐƟŶŐ�ŵŽƌĞ�ǀĂůƵĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ͕�ƚŚĞǇ�ǁŝůů�ŚĂǀĞ�Ă�ƌŽďƵƐƚ�ĂŶĚ�ƉƌŽǀĞŶ�ŵĞƚŚŽĚ�ĨŽƌ�
ĚŽŝŶŐ�ƐŽ͘�dŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ǁŝůů�ŚĞůƉ�ůŝŵŝƚ�ƌŝƐŬ�ǁŝƚŚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�
ĂŶ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ŚĂǀĞ�ŽŶ�Ă�Įƌŵ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�
ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�ƐŝŶĐĞ�ŵĂŶǇ�^D� Ɛ͛�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ĞŶĚŽǁĞĚ�ǁŝƚŚ�Ă�ƚŚŽƌŽƵŐŚ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ƉůĂŶ�(Rompho, 2011), 
ĂŶĚ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ĐŚĂŶŐĞ�ŽŌĞŶ͕�Ă�ĐůĞĂƌ�ŵŝƐƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ǀŝƐŝŽŶ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ƚƌĂŶƐůĂƚĞĚ�ŝŶƚŽ�Ă�
ǁŽƌŬĂďůĞ�ĂŶĚ�ĞǆĞĐƵƚĂďůĞ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ĂŶĚ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ƉůĂŶ�ŝƐ�Ăůů�ƚŚĞ�ŵŽƌĞ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ͘�dŚŝƐ�
ǁŽƵůĚ�ŚĞůƉ�^D�͛Ɛ�ŶĂǀŝŐĂƚĞ�ƚŚĞ�sh���ďƵƐŝŶĞƐƐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘

DŽǀŝŶŐ�ĨŽƌǁĂƌĚ͕�ƚŚĞ�ĚŽĐƚŽƌĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ǁŝůů�ƵƐĞ�ĞŵƉŝƌŝĐĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ͕�
ŝŵƉůĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƌĞǀŝĞǁ�ƚŚŝƐ�ŶĞǁ�ĂŶĚ�ŶŽǀĞů�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ǁŝƚŚ�ƐƵŝƚĂďůĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐƵďũĞĐƚƐ͘�dŚŝƐ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ǁŝůů�ƉƌŽƉŽƐĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ Ɛ͛�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ƐƵŝƚĂďŝůŝƚǇ�
ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ĨŽƵŶĚ�ŝŶ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�^D� Ɛ͛͘�/ƚ�ǁŝůů�ƐĞĞŬ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�
ƚŚŽƌŽƵŐŚ�ĂŶĚ�ǁĞůů�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƚŚĂƚ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ƌŽďƵƐƚ�ĂŶĚ�ĂĚĂƉƚĂďůĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŵĂŶǇ�
ĮƌŵƐ�ǁŚŝĐŚ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ƐƵĐŚ�Ă�ƐŽůƵƟŽŶ͘�
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CHOY, KUYS, RENDA

�ĞǀĞƌůĂŶĚ͕�D͕͘�Θ�&ĂƌƌĞůůǇ͕ �&͘ �:͘�;ϮϬϬϳͿ͘�tŚĂƚ�ĚŽĞƐ�ŝƚ�ŵĞĂŶ�ƚŽ�ďĞ�ĚĞƐŝŐŶͲůĞĚ͍��ĞƐŝŐŶ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�
ZĞǀŝĞǁ͕�ϭϴ;ϰͿ͕�ϭϬͲϭϳ͘�

�ĞǀĞƌůĂŶĚ͕�D͘��͕͘�DŝĐŚĞůŝ͕�W͘ ͕�Θ�&ĂƌƌĞůůǇ͕ �&͘ �:͘�;ϮϬϭϲͿ͘�ZĞƐŽƵƌĐĞĨƵů�^ĞŶƐĞŵĂŬŝŶŐ͗�KǀĞƌĐŽŵŝŶŐ��ĂƌƌŝĞƌƐ�
ďĞƚǁĞĞŶ�DĂƌŬĞƟŶŐ�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ�EW�͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�WƌŽĚƵĐƚ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͕�ϯϯ;ϱͿ͕�ϲϮϴͲ
ϲϰϴ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϭϭϭͬũƉŝŵ͘ϭϮϯϭϯ

�ŝůƐŽŶ͕��͕͘�Θ��ŝƚĐŚŝƐŽŶ͕�/͘�;ϮϬϭϲͿ͘�dŝƉƐ�ĨŽƌ��ƵŝůĚŝŶŐ�Ă�^ƵĐĐĞƐƐĨƵů��ĞƐŝŐŶ�KƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶ͘�Design 
DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ZĞǀŝĞǁ͕�Ϯϳ;ϮͿ͕�ϱϬͲϱϯ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϭϭϭͬĚƌĞǀ͘ ϭϮϬϬϴ

�ŝŶ��ŚŵĂĚ͕�D͘�E͕͘�,ĂŵďĂůŝ��ƌĞƉ͕��͕͘�DĂŝĚŝŶ͕�E͘��͕͘�ZĂŚŵĂŶ͕�D͘�,͘��͘��͕͘�tĂŚŝĚ͕�D͘�<͕͘�Θ�KƐŵĂŶ͕�D͘�
,͘�;ϮϬϭϴͿ͘�ZĞĚƵĐŝŶŐ�WƌŽĚƵĐƚ��ŽƐƚ�ďǇ�/ŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ��&D��DĞƚŚŽĚŽůŽŐǇͲ>ƵĐĂƐ�,Ƶůů͗����ĂƐĞ�^ƚƵĚǇ͘�
�^d��D͕�ϭϰ͕�ϭϮͲϮϯ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬƐĞĂƌĐŚ͘ĞďƐĐŽŚŽƐƚ͘ĐŽŵͬůŽŐŝŶ͘ĂƐƉǆ͍ĚŝƌĞĐƚсƚƌƵĞΘĚďсĂϵŚΘ
�EсϭϮϴϰϰϲϮϴϬΘƐŝƚĞсĞŚŽƐƚͲůŝǀĞ

�^/͘�;ϮϬϬϴͿ͘��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�/ŶƐƟƚƵƚĞ͗��ĂƐĞ�^ƚƵĚǇ͗�ZĞŐŝŽŶĂů��ŝƌůŝŶĞ͘��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�ďĂƐŝĐƐ͘ 
ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ďĂůĂŶĐĞĚƐĐŽƌĞĐĂƌĚ͘ŽƌŐͬWŽƌƚĂůƐͬϬͬW�&ͬZĞŐŝŽŶĂůͺ�ŝƌůŝŶĞ͘ƉĚĨ

�^/͘�;ϮϬϭϴͿ͘��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�/ŶƐƟƚƵƚĞ͗��ĂƐĞ�^ƚƵĚǇ͗�DĞĐŬůĞŶďƵƌŐ��ŽƵŶƚǇ͕ �EŽƌƚŚ��ĂƌŽůŝŶĂ͘�
�ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ��ĂƐĞ�^ƚƵĚŝĞƐ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ƚŚĞŝŶƐƟƚƵƚĞƉƌĞƐƐ͘ĐŽŵͬ
ƵƉůŽĂĚƐͬϳͬϬͬϬͬϭͬϳϬϬϭϳϰϬͬŵĞĐŬůĞŶďƵƌŐͺĐŽƵŶƚǇͺĐĂƐĞͺƐƚƵĚǇͺĐƌϱͺϮϬϭϴ͘ƉĚĨ

�ŽĞ͕�E͕͘�Θ�>ĞƚǌĂ͕�^͘�;ϮϬϭϰͿ͘�dǁŽ�ĚĞĐĂĚĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďĂůĂŶĐĞĚ�ƐĐŽƌĞĐĂƌĚ͗���ƌĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚƐ͘�
WŽǌŶĂŶ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ��ĐŽŶŽŵŝĐƐ�ZĞǀŝĞǁ͕�ϭϰ;ϭͿ͕�ϲϯͲϳϱ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬĞǌƉƌŽǆǇ͘ůŝď͘ƐǁŝŶ͘ĞĚƵ͘
ĂƵͬůŽŐŝŶ͍ƵƌůсŚƩƉ͗ͬͬƐĞĂƌĐŚ͘ĞďƐĐŽŚŽƐƚ͘ĐŽŵͬůŽŐŝŶ͘ĂƐƉǆ͍ĚŝƌĞĐƚсƚƌƵĞΘĚďсďƚŚΘ�EсϵϱϰϮϮϴϭϲΘƐŝƚĞсĞ
ŚŽƐƚͲůŝǀĞΘƐĐŽƉĞсƐŝƚĞ

�ŽƵƐŝŶƐ͕��͘�;ϮϬϭϴͿ͘��ĞƐŝŐŶ�dŚŝŶŬŝŶŐ͗�KƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶĂů�>ĞĂƌŶŝŶŐ�ŝŶ�sh����ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ͘��ĐĂĚĞŵǇ�ŽĨ�
^ƚƌĂƚĞŐŝĐ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�:ŽƵƌŶĂů͕�ϭϳ;ϮͿ͕�ϭͲϭϴ͘�

�ĂǀŝŐ͕�t͕͘�Θ��ƌŽǁŶ͕�^͘�;ϮϬϬϰͿ͘�/ŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ�Ă�^ƚƌĂƚĞŐŝĐ�WůĂŶŶŝŶŐ�DŽĚĞů�ĨŽƌ�^ŵĂůů�DĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�
&ŝƌŵƐ͗��Ŷ��ĚĂƉƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ͘�^͘�͘D͘��ĚǀĂŶĐĞĚ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�:ŽƵƌŶĂů͕�ϲϵ(1), 
ϭϴͲϮϰ͘�

���͘�;ϮϬϬϯͿ͘��ĞƐŝŐŶ�>ĂĚĚĞƌ͘ �ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚĂŶƐŬĚĞƐŝŐŶĐĞŶƚĞƌ͘ ĚŬͬĞŶͬĚĞƐŝŐŶͲůĂĚĚĞƌͲĨŽƵƌͲ
ƐƚĞƉƐͲĚĞƐŝŐŶͲƵƐĞ

&ĞƌŶĂŶĚĞƐ͕�<͘�:͕͘�ZĂũĂ͕�s͘ ͕�Θ�tŚĂůůĞǇ͕ ��͘�;ϮϬϬϲͿ͘�>ĞƐƐŽŶƐ�ĨƌŽŵ�ŝŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ�ƚŚĞ�ďĂůĂŶĐĞĚ�ƐĐŽƌĞĐĂƌĚ�ŝŶ�
Ă�ƐŵĂůů�ĂŶĚ�ŵĞĚŝƵŵ�ƐŝǌĞ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶ͘�dĞĐŚŶŽǀĂƟŽŶ͕�Ϯϲ;ϱͿ͕�ϲϮϯͲϲϯϰ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘
ƚĞĐŚŶŽǀĂƟŽŶ͘ϮϬϬϱ͘Ϭϯ͘ϬϬϲ

,ĞĂǀĞƌ͕ �^͘�;ϮϬϭϲ͕�ϮϮ�:ƵůǇ�ϮϬϭϲͿ͘�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ Ɛ͛�ĚĞƐŝŐŶ�ŐĂƉ�ǁŝƚŚ�^ŚĞŶǌŚĞŶ�ŝƐ�ŐƌŽǁŝŶŐ�ĞǀĞƌ�ǁŝĚĞƌ�ͮ�^ŽƵƚŚ�
�ŚŝŶĂ�DŽƌŶŝŶŐ�WŽƐƚ͘�KŶůŝŶĞ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ƐĐŵƉ͘ĐŽŵͬŵĂŐĂǌŝŶĞƐͬƉŽƐƚͲŵĂŐĂǌŝŶĞͬ
ůŽŶŐͲƌĞĂĚƐͬĂƌƟĐůĞͬϭϵϵϮϳϯϬͬǁŚĂƚͲŚŽŶŐͲŬŽŶŐͲĚŽŝŶŐͲŶĂƌƌŽǁͲĚĞƐŝŐŶͲŐĂƉͲƐŚĞŶǌŚĞŶ

,ĞŝŶŝĐŬĞ͕��͘�;ϮϬϭϴͿ͘�WĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ŝŶ�ƐŵĂůů�ĂŶĚ�ŵĞĚŝƵŵͲƐŝǌĞĚ�ĞŶƚĞƌƉƌŝƐĞƐ�ĂŶĚ�
ĨĂŵŝůǇ�ĮƌŵƐ͗�Ă�ƐǇƐƚĞŵĂƟĐ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞǀŝĞǁ͘��ĞŝƚƐĐŚƌŝŌ�Ĩʧ̠ƌ�WůĂŶƵŶŐ�ƵŶĚ�hŶƚĞƌŶĞŚŵĞŶƐƐƚĞƵĞƌƵŶŐ͕�
Ϯϴ;ϰͿ͕�ϰϱϳͲϱϬϮ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϬϬϳͬƐϬϬϭϴϳͲϬϭϳͲϬϮϱϰͲϵ

,ĞƌŶĂŶĚĞǌ͕�Z͘�:͕͘��ŽŽƉĞƌ͕ �Z͕͘�dĞƚŚĞƌ͕ ��͕͘�Θ�DƵƌƉŚǇ͕ ��͘�;ϮϬϭϴͿ͘��ĞƐŝŐŶ͕�ƚŚĞ�>ĂŶŐƵĂŐĞ�ŽĨ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ͗���
ZĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ�^ƚƵĚŝĞƐ�>ŝƚĞƌĂƚƵƌĞ͘�^ŚĞ�:ŝ͗�dŚĞ�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ͕��ĐŽŶŽŵŝĐƐ͕�ĂŶĚ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ͕�
ϰ;ϯͿ͕�ϮϰϵͲϮϳϰ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ƐŚĞũŝ͘ϮϬϭϴ͘Ϭϲ͘ϬϬϭ

,ƵĚƐŽŶ͕�D͕͘�^ŵĂƌƚ͕��͕͘�Θ��ŽƵƌŶĞ͕�D͘�;ϮϬϬϭͿ͘�dŚĞŽƌǇ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŝŶ�^D��ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚ�
ƐǇƐƚĞŵƐ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�KƉĞƌĂƟŽŶƐ�Θ�WƌŽĚƵĐƟŽŶ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͕�Ϯϭ;ϴͿ͕�ϭϬϵϲͲϭϭϭϱ͘�
ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϭϬϴͬ�hDϬϬϬϬϬϬϬϬϬϱϱϴϳ

/�^�͘�;ϮϬϭϵͿ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ŝĚƐĂ͘ŽƌŐͬĞǀĞŶƚƐͬǁŚĂƚͲŝĚ

/ŶsŝƐŝŽŶ͘�;ϮϬϭϴͿ͘��ĞƐŝŐŶ�DĂƚƵƌŝƚǇ�DŽĚĞů͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ŝŶǀŝƐŝŽŶĂƉƉ͘ĐŽŵͬĚĞƐŝŐŶͲďĞƩĞƌͬ
ĚĞƐŝŐŶͲŵĂƚƵƌŝƚǇͲŵŽĚĞůͬ

http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h&AN=128446280&site=ehost-live
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h&AN=128446280&site=ehost-live
https://www.balancedscorecard.org/Portals/0/PDF/Regional_Airline.pdf
https://www.theinstitutepress.com/uploads/7/0/0/1/7001740/mecklenburg_county_case_study_cr5_2018.pdf
https://www.theinstitutepress.com/uploads/7/0/0/1/7001740/mecklenburg_county_case_study_cr5_2018.pdf
http://ezproxy.lib.swin.edu.au/login?url=http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bth&AN=95422816&site=ehost-live&scope=site
http://ezproxy.lib.swin.edu.au/login?url=http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bth&AN=95422816&site=ehost-live&scope=site
http://ezproxy.lib.swin.edu.au/login?url=http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=bth&AN=95422816&site=ehost-live&scope=site
https://danskdesigncenter.dk/en/design-ladder-four-steps-design-use
https://danskdesigncenter.dk/en/design-ladder-four-steps-design-use
https://www.scmp.com/magazines/post-magazine/long-reads/article/1992730/what-hong-kong-doing-narrow-design-gap-shenzhen
https://www.scmp.com/magazines/post-magazine/long-reads/article/1992730/what-hong-kong-doing-narrow-design-gap-shenzhen
https://www.idsa.org/events/what-id
https://www.invisionapp.com/design-better/design-maturity-model/
https://www.invisionapp.com/design-better/design-maturity-model/


ϴϯϱ

�ǆƉĂŶĚŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͛Ɛ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�^D�͛Ɛ�ŝŶ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ďǇ͙

:ƵĚĞ�&ĞƌŶĂŶĚĞƐ͕�<͕͘�ZĂũĂ͕�s͘ ͕�Θ��ŶƚŽŶǇ͕ �:͘�;ϮϬϬϭͿ͘�KƉƟŵƵŵ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ŐŽĂů�ŵĂƉƉŝŶŐ�ŝŶ�Ă�
reengineering environment. �ƵƐŝŶĞƐƐ�WƌŽĐĞƐƐ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�:ŽƵƌŶĂů͕�ϳ;ϭͿ͕�ϮϰͲϯϮ͘�
ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϭϬϴͬϭϰϲϯϳϭϱϬϭϭϬϯϴϯϴϵϬ

<ĂƉůĂŶ͕�Z͕͘�Θ�EŽƌƚŽŶ͕��͘�;ϭϵϵϲͿ͘�dŚĞ�ďĂůĂŶĐĞĚ�ƐĐŽƌĞĐĂƌĚ�ŝƐ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ũƵƐƚ�Ă�ŶĞǁ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚ�
ƐǇƐƚĞŵ͘�,ĂƌǀĂƌĚ��ƵƐŝŶĞƐƐ�ZĞǀŝĞǁ͕�ϳϰ;ϯͿ͕�^ϯ͘�

<ĂƉůĂŶ͕�Z͘�^͕͘�Θ�EŽƌƚŽŶ͕��͘�W͘ �;ϭϵϵϮͿ͘�dŚĞ�ďĂůĂŶĐĞĚ�ƐĐŽƌĞĐĂƌĚ�Ͳ�ŵĞĂƐƵƌĞƐ�ƚŚĂƚ�ĚƌŝǀĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͘�
;ŝŶĐůƵĚĞƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ĂƌƟĐůĞƐͿ͘�,ĂƌǀĂƌĚ��ƵƐŝŶĞƐƐ�ZĞǀŝĞǁ͕�ϳϬ(1), 71. 

<ĂƉůĂŶ͕�Z͘�^͕͘�Θ�EŽƌƚŽŶ͕��͘�W͘ �;ϮϬϬϭͿ͘�>���/E'��,�E'��t/d,�d,����>�E����^�KZ���Z�͘�Financial 
�ǆĞĐƵƟǀĞ͕�ϭϳ;ϲͿ͕�ϲϰ͘�

<ĂƉůĂŶ͕�Z͘�^͕͘�Θ�EŽƌƚŽŶ͕��͘�W͘ �;ϮϬϬϱͿ͘�dŚĞ�ďĂůĂŶĐĞĚ�ƐĐŽƌĞĐĂƌĚ͗�ŵĞĂƐƵƌĞƐ�ƚŚĂƚ�ĚƌŝǀĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͘;dŚĞ�
,ŝŐŚͲWĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�KƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶ͗�dŚĞ��ĞƐƚ�ŽĨ�,�ZͿ;ZĞƉƌŝŶƚͿ͘�,ĂƌǀĂƌĚ��ƵƐŝŶĞƐƐ�ZĞǀŝĞǁ͕�ϴϯ(7), 172. 

<ĂƉůĂŶ͕�Z͘�^͘�Ă͘�;ϭϵϵϲͿ͘�dŚĞ�ďĂůĂŶĐĞĚ�ƐĐŽƌĞĐĂƌĚ�ƚƌĂŶƐůĂƟŶŐ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ŝŶƚŽ�ĂĐƟŽŶ͗��ŽƐƚŽŶ͕�DĂƐƐ͘�͗�
,ĂƌǀĂƌĚ��ƵƐŝŶĞƐƐ�^ĐŚŽŽů�WƌĞƐƐ͘

<ůĞŝŶƐŵĂŶŶ͕�D͕͘�sĂůŬĞŶďƵƌŐ͕�Z͕͘�Θ�^ůƵŝũƐ͕�:͘�;ϮϬϭϳͿ͘��ĂƉƚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�sĂůƵĞ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�dŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ��ŝīĞƌĞŶƚ�
/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�WƌĂĐƟĐĞƐ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ͕�ϭϭ(2). 

<ŽŽƚƐƚƌĂ͕�'͘�>͘�;ϮϬϬϵͿ͘�dŚĞ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ŝŶ�ƚŽĚĂǇ͛Ɛ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ. 
ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�

<ƵŝũŬĞŶ͕��͕͘�'ĞŵƐĞƌ͕ �'͕͘�Θ�tŝũŶďĞƌŐ͕�E͘�D͘�;ϮϬϭϳͿ͘��īĞĐƟǀĞ�ƉƌŽĚƵĐƚͲƐĞƌǀŝĐĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ͗���ǀĂůƵĞͲďĂƐĞĚ�
framework. /ŶĚƵƐƚƌŝĂů�DĂƌŬĞƟŶŐ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͕�ϲϬ͕�ϯϯͲϰϭ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ŝŶĚŵĂƌŵĂŶ͘ϮϬϭϲ͘Ϭϰ͘Ϭϭϯ

<ƵǇƐ͕��͕͘�Θ�ZĞŶĚĂ͕�'͘�;ϮϬϭϯͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ĚŝƐĂďŝůŝƚǇ͗�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶͲůĞĚ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ĂƐƐŝƐƟǀĞ�
ĐƵƚůĞƌǇ͘�,ŽƐƉŝƚĂůŝƚǇ�Θ�^ŽĐŝĞƚǇ͕�ϯ;ϯͿ͕�ϮϮϵͲϮϯϳ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϯϴϲͬŚŽƐƉ͘ϯ͘ϯ͘ϮϮϵͺϭ

>Ăŵ͕�D͕͘�>ŝƵ͕�tͲ͘^͕͘�Θ�zĞĞͲEĞĞ�>Ăŵ͕��͘�;ϮϬϭϲͿ͘�dŚĞ��ĞƐƚŚĞƟĐ��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�WƌŽĚƵĐƚ��ĞƐŝŐŶ͗����ĂƐĞ�
^ƚƵĚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ��ŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�ŽĨ��ĂƌƉŚŽŶĞƐ�ŝŶ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ͘�dŚĞ��ĞƐŝŐŶ�:ŽƵƌŶĂů͕�ϭϵ;ϯͿ͕�ϰϮϵͲϰϰϵ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭ
ϬϴϬͬϭϰϲϬϲϵϮϱ͘ϮϬϭϲ͘ϭϭϱϬϲϱϵ

>ŝ͕��͕͘��ŚŽƵ͕�y͕͘�tĂŶŐ͕�t͕͘�,ƵĂŶŐ͕�'͕͘�dŝĂŶ͕��͕͘�Θ�,ƵĂŶŐ͕�^͘�;ϮϬϭϴͿ͘��Ŷ�ŽŶƚŽůŽŐǇͲďĂƐĞĚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĨŽƌ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĂďŝůŝƚǇ�ǀĞƌŝĮĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ƌĞƵƐĞ͘�dŚĞ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�
�ĚǀĂŶĐĞĚ�DĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕�ϵϵ;ϵͿ͕�ϮϭϮϭͲϮϭϯϱ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϬϬϳͬƐϬϬϭϳϬͲϬϭϴͲϮϬϵϵͲϮ

>ƵĐŚƐ͕�D͘�'͕͘�^ǁĂŶ͕�<͘�^͕͘�Θ��ƌĞƵƐĞŶ͕�D͘��͘�;ϮϬϭϲͿ͘�WĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͗���ƌĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ŵĂƌŬĞƟŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽŶ�
ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ǁŝƚŚ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ĨƵƚƵƌĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�WƌŽĚƵĐƚ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͕�
ϯϯ;ϯͿ͕�ϯϮϬͲϯϰϭ͘�

DĂŝƌ͕ �^͘�;ϮϬϬϮͿ͘���ďĂůĂŶĐĞĚ�ƐĐŽƌĞĐĂƌĚ�ĨŽƌ�Ă�ƐŵĂůů�ƐŽŌǁĂƌĞ�ŐƌŽƵƉ͘�/����^ŽŌǁĂƌĞ͕�ϭϵ;ϲͿ͕�ϮϭͲϮϳ͘�
ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϭϬϵͬD^͘ϮϬϬϮ͘ϭϬϰϵϯϴϯ

DĂŬ͕�Z͘�;ϮϬϭϴ͕�ϭ��ƵŐ�ϮϬϭϴͿ͘��ĞƐŝŐŶ�/ŶĚƵƐƚƌǇ�ŝŶ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬŚŽŶŐͲŬŽŶŐͲ
ĞĐŽŶŽŵǇͲƌĞƐĞĂƌĐŚ͘ŚŬƚĚĐ͘ĐŽŵͬďƵƐŝŶĞƐƐͲŶĞǁƐͬĂƌƟĐůĞͬ,ŽŶŐͲ<ŽŶŐͲ/ŶĚƵƐƚƌǇͲWƌŽĮůĞƐͬ�ĞƐŝŐŶͲ/ŶĚƵƐƚƌǇͲ
ŝŶͲ,ŽŶŐͲ<ŽŶŐͬŚŬŝƉͬĞŶͬϭͬϭyϬϬϬϬϬϬͬϭyϬϬϲE�^͘Śƚŵ

DĂůĂŐƵĞŶŽ͕�Z͕͘�>ŽƉĞǌͲsĂůĞŝƌĂƐ͕��͕͘�Θ�'ŽŵĞǌͲ�ŽŶĚĞ͕�:͘�;ϮϬϭϴͿ͘��ĂůĂŶĐĞĚ�ƐĐŽƌĞĐĂƌĚ�ŝŶ�^D�Ɛ͗�ĞīĞĐƚƐ�ŽŶ�
ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĮŶĂŶĐŝĂů�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͘��Ŷ��ŶƚƌĞƉƌĞŶĞƵƌƐŚŝƉ�:ŽƵƌŶĂů͕�ϱϭ;ϭͿ͕�ϮϮϭͲϮϰϰ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϬϬϳͬ
ƐϭϭϭϴϳͲϬϭϳͲϵϵϮϭͲϯ

DŝĐŚĞůŝ͕�W͘ ͕�WĞƌŬƐ͕�,͕͘�Θ��ĞǀĞƌůĂŶĚ͕�D͘��͘�;ϮϬϭϴͿ͘��ůĞǀĂƟŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�
WƌŽĚƵĐƚ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͕�ϯϱ;ϰͿ͕�ϲϮϵͲϲϱϭ͘�

DŽǌŽƚĂ͕��͘��͘�;ϮϬϬϲͿ͘�dŚĞ�&ŽƵƌ�WŽǁĞƌƐ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ͗���sĂůƵĞ�DŽĚĞů�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͘�Design 
DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ZĞǀŝĞǁ͕�ϭϳ;ϮͿ͕�ϰϰͲϱϯ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϭϭϭͬũ͘ϭϵϰϴͲϳϭϲϵ͘ϮϬϬϲ͘ƚďϬϬϬϯϴ͘ǆ

EŐ͕�^͘�d͘ ͕�Θ�^ŬŝƚŵŽƌĞ͕�D͘�;ϮϬϭϰͿ͘��ĞǀĞůŽƉŝŶŐ�Ă�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĨŽƌ�ƐƵďĐŽŶƚƌĂĐƚŽƌ�ĂƉƉƌĂŝƐĂů�ƵƐŝŶŐ�Ă�ďĂůĂŶĐĞĚ�
ƐĐŽƌĞĐĂƌĚ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ŝǀŝů��ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ĂŶĚ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͕�ϮϬ;ϮͿ͕�ϭϰϵ͘�

http://hong-kong-economy-research.hktdc.com/business-news/article/Hong-Kong-Industry-Profiles/Design-Industry-in-Hong-Kong/hkip/en/1/1X000000/1X006NBS.htm
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ϴϯϲ

CHOY, KUYS, RENDA

WĂƉĂůĞǆĂŶĚƌŝƐ͕��͕͘�/ŽĂŶŶŽƵ͕�'͕͘�Θ�WƌĂƐƚĂĐŽƐ͕�'͘�W͘ �;ϮϬϬϰͿ͘�/ŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ�ƚŚĞ��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�
ŝŶ�'ƌĞĞĐĞ͗�Ă�^ŽŌǁĂƌĞ�&ŝƌŵ Ɛ͛��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘�>ŽŶŐ�ZĂŶŐĞ�WůĂŶŶŝŶŐ͕�ϯϳ;ϰͿ͕�ϯϱϭͲϯϲϲ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘
ůƌƉ͘ϮϬϬϰ͘Ϭϱ͘ϬϬϮ

WĞŬŬŽůĂ͕�^͕͘�^ĂƵŶŝůĂ͕�D͕͘�Θ�ZĂŶƚĂŶĞŶ͕�,͘�;ϮϬϭϲͿ͘�WĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚ�ƐǇƐƚĞŵ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�
ŝŶ�Ă�ƚƵƌďƵůĞŶƚ�ŽƉĞƌĂƟŶŐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�WƌŽĚƵĐƟǀŝƚǇ�ĂŶĚ�WĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�
DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͕�ϲϱ;ϳͿ͕�ϵϰϳͲϵϱϴ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϭϬϴͬ/:WWDͲϬϭͲϮϬϭϱͲϬϬϭϴ

ZĂŽ͕��͘��͘�;ϮϬϭϴͿ͘�^ĐŝĞŶĐĞ�/Ɛ�/ŶĚŝƐƉĞŶƐĂďůĞ�ƚŽ�&ƌƵŐĂů�/ŶŶŽǀĂƟŽŶƐ͘�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�
ZĞǀŝĞǁ͕�ϴ(4). 

ZŝĚŐǁĂǇ͕ �s͘ �&͘ �;ϭϵϱϲͿ͘��ǇƐĨƵŶĐƟŽŶĂů��ŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ�ŽĨ�WĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�DĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚƐ͘��ĚŵŝŶŝƐƚƌĂƟǀĞ�
^ĐŝĞŶĐĞ�YƵĂƌƚĞƌůǇ͕�ϭ;ϮͿ͕�ϮϰϬͲϮϰϳ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϮϯϬϳͬϮϯϵϬϵϴϵ

ZŽŵƉŚŽ͕�E͘�;ϮϬϭϭͿ͘�tŚǇ�ƚŚĞ��ĂůĂŶĐĞĚ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ�&ĂŝůƐ�ŝŶ�^D�Ɛ͗����ĂƐĞ�^ƚƵĚǇ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�
�ƵƐŝŶĞƐƐ�ĂŶĚ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͕�ϲ;ϭϭͿ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϱϱϯϵͬŝũďŵ͘ǀϲŶϭϭƉϯϵ

^ĐŚŶĞŝĚĞƌ͕ �D͕͘�DŝƩĂŐ͕�d͘ ͕�Θ�'ĂƵƐĞŵĞŝĞƌ͕ �:͘�;ϮϬϭϳͿ͘�sĂůƵĞ��ƌĞĂƟŽŶ��ĞƐŝŐŶ͗�DŽĚĞůůŝŶŐ�ŽĨ�sĂůƵĞ�
Networks. :ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�^ƚƌĂƚĞŐŝĐ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�^ƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͕�ϭϮ;ϭͿ͕�ϭϭϭͲϭϮϱ͘�

^ŝƚŬŝŶ͕�^͘��͕͘�^ƵƚĐůŝīĞ͕�<͘�D͕͘�Θ�^ĐŚƌŽĞĚĞƌ͕ �Z͘�'͘�;ϭϵϵϰͿ͘��ŝƐƟŶŐƵŝƐŚŝŶŐ��ŽŶƚƌŽů�&ƌŽŵ�>ĞĂƌŶŝŶŐ�ŝŶ�dŽƚĂů�
YƵĂůŝƚǇ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͗����ŽŶƟŶŐĞŶĐǇ�WĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͘��ĐĂĚĞŵǇ�ŽĨ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ZĞǀŝĞǁ͕�ϭϵ;ϯͿ͕�ϱϯϳͲ
ϱϲϰ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϮϯϬϳͬϮϱϴϵϯϴ

^ŽƵƐĂ͕�^͘��͕͘��ƐƉŝŶǁĂůů͕��͘�D͕͘�Θ�'ƵŝŵĂƌĆĞƐ�ZŽĚƌŝŐƵĞƐ͕��͘�;ϮϬϬϲͿ͘�WĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŵĞĂƐƵƌĞƐ�ŝŶ��ŶŐůŝƐŚ�
ƐŵĂůů�ĂŶĚ�ŵĞĚŝƵŵ�ĞŶƚĞƌƉƌŝƐĞƐ͗�ƐƵƌǀĞǇ�ƌĞƐƵůƚƐ͘��ĞŶĐŚŵĂƌŬŝŶŐ͗��Ŷ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů͕�ϭϯ;ϭͬϮͿ͕�
ϭϮϬͲϭϯϰ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϭϬϴͬϭϰϲϯϱϳϳϬϲϭϬϲϰϰϲϮϴ

dĂďĞĂƵ͕�<͕͘�'ĞŵƐĞƌ͕ �'͕͘�,ƵůƟŶŬ͕��͘�:͕͘�Θ�tŝũŶďĞƌŐ͕�E͘�D͘�;ϮϬϭϳͿ͘��ǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞǆƉůŽŝƚĂƟŽŶ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�
ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�DĂƌŬĞƟŶŐ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͕�ϯϯ;ϯͲϰͿ͕�ϮϬϯͲϮϮϱ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϬϴϬͬϬϮϲϳϮϱ
ϳy͘ϮϬϭϲ͘ϭϭϵϱϴϱϱ

dĂƟĐĐŚŝ͕�W͘ ͕�dŽŶĞůůŝ͕�&͘ ͕�Θ��ĂŐŶĂǌǌŽ͕�>͘�;ϮϬϭϬͿ͘�WĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͗�
Ă�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞǀŝĞǁ�ĂŶĚ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŐĞŶĚĂ͘�DĞĂƐƵƌŝŶŐ��ƵƐŝŶĞƐƐ��ǆĐĞůůĞŶĐĞ͕�ϭϰ;ϭͿ͕�ϰͲϭϴ͘�
ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϭϬϴͬϭϯϲϴϯϬϰϭϬϭϭϬϮϳϰϭϴ

dŚŽŶŐ͕��͕͘�Θ�<ƵǇƐ͕��͘�;ϮϬϭϮͿ͘����ŵƉŝƌŝĐĂů�^ƚƵĚǇ�ŽĨ�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů��ĞƐŝŐŶ��ŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ��ĚǀĂŶĐĞƐ�ŝŶ�
Timber Materials Science. �ĚǀĂŶĐĞĚ�DĂƚĞƌŝĂůƐ�ZĞƐĞĂƌĐŚ͕�ϰϭϱ͕�ϮϰϴͲϮϱϯ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϰϬϮϴͬwww.
ƐĐŝĞŶƟĮĐ͘ŶĞƚͬ�DZ͘ϰϭϱͲϰϭϳ͘Ϯϰϴ
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ϴϯϳ

�ǆƉĂŶĚŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͛Ɛ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�^D�͛Ɛ�ŝŶ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�ďǇ͙

zŝŵ͕��͘�;ϮϬϭϱͿ͘�,Žǁ�ƚŽ�ŝŶŶŽǀĂƚĞ�ĂŶĚ�ŵĂŬĞ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ďƵƐŝŶĞƐƐ͘�^ƉƌŝŶŐĞƌWůƵƐ͕�ϰ;^ƵƉƉůĞŵĞŶƚ�ϮͿ͕�ϭͲϮ͘�
ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϭϴϲͬϮϭϵϯͲϭϴϬϭͲϰͲ^ϮͲ<Ϯ

Yim, E. C. (2018). &ƌŽŵ�DĂƐƐ�WƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƚŽ�^ĐĂůĞ��ƵƐƚŽŵŝƐĂƟŽŶ͗��ŚĂůůĞŶŐĞƐ�ĂŶĚ�KƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨŽƌ�
,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů��ĞƐŝŐŶ�WƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ͘�ZĞƐĞĂƌĐŚ��ͲŐƵŝĚĞďŽŽŬ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ͗�
ŚƩƉƐ͗ͬͬĚĞƐŝŐŶĐŽƵŶĐŝůŚŬ͘ŽƌŐͬŇŝƉƉŝŶŐďŽŽŬͬŵϮƐͺϭͬŝŶĚĞǆ͘Śƚŵů

�ŚĞŶŐ͕�z͘ �;ϮϬϭϰͿ͘���ŵĞƚŚŽĚ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƟŶŐ��ŚŝŶĞƐĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�
ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ͘�/Ŷ͗�dŚĞ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ�WŽůǇƚĞĐŚŶŝĐ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͘

�ŝǌůĂǀƐŬǇ͕ �K͘�;ϮϬϭϲͿ͘�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�^ĐŽƌĞĐĂƌĚ͗��ŽŶĐĞƉƚƵĂů�&ƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŽĨ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�DĂŶĂŐĞŵŶƚ��ŽŶƚƌŽů�
^ǇƐƚĞŵ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�'ůŽďĂů��ƵƐŝŶĞƐƐ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕�ϭϮ(2). 

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗

Sonny Yip Hong Choy� ŝƐ� �ƐƐŝƐƚĂŶƚ� WƌŽĨĞƐƐŽƌ� ŽĨ� ƉƌŽĚƵĐƚ� ĚĞƐŝŐŶ�ǁŚŽ�
ŚĂƐ� ƚƌĂŝŶĞĚ� ŽǀĞƌ� ϮϱϬ� ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů� ƉƌŽĚƵĐƚ� ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͕� ĂƐƐŝƐƟŶŐ�
ƚŚĞŵ� ŝŶ� ŐƌŽǁƚŚ� ĂŶĚ� ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ� ďǇ� ĞŶŚĂŶĐŝŶŐ� ƚŚĞŝƌ� ĚĞƐŝŐŶ� ƐŬŝůůƐ�
ĂŶĚ� ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů� ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͘� ,ŝƐ� ƌĞƐĞĂƌĐŚ� ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ� ŝŶĐůƵĚĞ� ĚĞƐŝŐŶ�
ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ŚĂƐ�ĚĞůŝǀĞƌĞĚ�ŬĞǇŶŽƚĞƐ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂůůǇ͘

Professor Blair Kuys�ŝƐ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĚŝƌĞĐƚŽƌ�ŽĨ�^ǁŝŶďƵƌŶĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ Ɛ͛�
�ĞŶƚƌĞ�ĨŽƌ��ĞƐŝŐŶ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ͘�,Ğ�ŚĂƐ�ĞǆƚĞŶƐŝǀĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŝŶ�ƉƌŽĚƵĐƚ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ� ĂŶĚ� Ă� ƐƚƌŽŶŐ� ƚƌĂĐŬͲƌĞĐŽƌĚ� ŝŶ� ŝŶĚƵƐƚƌǇͲƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�
ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ͘�KǀĞƌ� ƚŚĞ� ƉĂƐƚ� ϲͲǇĞĂƌƐ� ŚĞ� ŚĂƐ� ƐŝŐŶĞĚ�ŽǀĞƌ� ϯϬ� ŝŶĚƵƐƚƌǇͲ
ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�Ψ�h�ϲ͘ϮD͘

Associate Professor Gianni Renda�ŝƐ��ĞƉƵƚǇ��ŚĂŝƌ�ŽĨ�ƚŚĞ��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�
ŽĨ� �ƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĂů� ĂŶĚ� /ŶĚƵƐƚƌŝĂů� �ĞƐŝŐŶ� Ăƚ� ^ǁŝŶďƵƌŶĞ� hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ� ŽĨ�
dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘� ,ŝƐ� ƌĞƐĞĂƌĐŚ� ĨŽĐƵƐ� ŝƐ� ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŶŐ�ǁĂǇƐ� ƚŚĂƚ� ĚĞƐŝŐŶ� ĐĂŶ�
ĞŵƉŽǁĞƌ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚ͕�ĚŝƐĂďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ĂŐĞŝŶŐ͘
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ϭ͘/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�
WƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ŚĂǀĞ�ůŝŵŝƚĞĚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ũŽĐŬĞǇ Ɛ͛�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�
ĚĞƐƉŝƚĞ�ĐŽŶƐŝƐƚĞŶƚ�ƌĂƚĞƐ�ŽĨ�ƐĞƌŝŽƵƐ�ĂŶĚ�ĨĂƚĂů�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ƚŽ�ũŽĐŬĞǇƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŐƌŽǁŝŶŐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ�
ŽĨ�ĨĞŵĂůĞ�ũŽĐŬĞǇƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƉŽƌƚ͘�dŚŝƐ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ƌĞŇĞĐƚƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ďĂƌƌŝĞƌƐ�ƚŽ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŝŶ�
ũŽĐŬĞǇ Ɛ͛�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ͘�&ŝƌƐƚůǇ͕ �ǁĞ�ĐůĂƌŝĨǇ�ƚŚĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ŝŶ�ƐƉŽƌƚ͘�
^ĞĐŽŶĚůǇ͕ �ǁĞ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ďƌŝĞĨ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞǀŝĞǁƐ�ŽŶ�ƌĂĐĞ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ƚŽ�ũŽĐŬĞǇƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƚ�ŽĨ�
ƉƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ŽŶ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͘�dŚŝƌĚůǇ͕ �ǁĞ�ƌĞƉŽƌƚ�Ă�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ƐƚƵĚǇ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�
ŽĨ�ũŽĐŬĞǇƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ƚŽ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚ�ƚŚĞ�ƐĐŽƉĞ�ĨŽƌ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�
ĐƵƌƌĞŶƚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ͘�,ĞƌĞ͕�ǁĞ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƚŚĞ�ƉƌĞǀŝŽƵƐůǇ�ƵŶĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ƐƚĂƚƵƐ�ŽĨ�ŵĞĚŝĐĂů�
ƐƚĂī�ĂƐ�ĂŶ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ƵƐĞƌ�ŐƌŽƵƉ͕�ǁŚŽƐĞ�ƌŽůĞ�ŝŶ�ƌĂĐŝŶŐ�ĂĐĐŝĚĞŶƚƐ�ŝƐ�ƉŝǀŽƚĂů�ƚŽ�ƚŚĞ�ǁĞůůďĞŝŶŐ�
ŽĨ�ũŽĐŬĞǇƐ͘�tĞ�ĐŽŶĐůƵĚĞ�ƚŚĞ�ƉĂƉĞƌ�ďǇ�ĐŽŶƐŝĚĞƌŝŶŐ�ŚŽǁ�ƐŵĂƌƚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĐŽƵůĚ�ĂĚǀĂŶĐĞ�
ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĐĂƚĞŐŽƌǇ͘

WƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĂƐ�Ă�ďĂƌƌŝĞƌ�ƚŽ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͗�ƚŚĞ�
ĐĂƐĞ�ŽĨ�ũŽĐŬĞǇ͛Ɛ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ

>ŝƐĂ�'/h^d/�'�^dZ/aΎ͕��ĂƌŽůǇŶ���ZE�^a

a�^ǁŝŶďƵƌŶĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
Ύ�ŽƌƌĞƐƉŽŶĚŝŶŐ�ĂƵƚŚŽƌ�ĞͲŵĂŝů͗�ůŐĞƐƚƌŝΛƐǁŝŶ͘ĞĚƵ͘ĂƵ
ĚŽŝ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϮϭϲϬϲͬĚƌƐ͘ϮϬϮϬ͘Ϯϱϭ

�ďƐƚƌĂĐƚ͗�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŝƐ�ŬĞǇ�ƚŽ�ĞŶŚĂŶĐŝŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ĐƵƐƚŽŵĞƌ�ďĞŶĞĮƚƐ͕�
ǁŝƚŚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŚĂǀŝŶŐ�Ă�ĐŽƌĞ�ƌŽůĞ�ŝŶ�ĐŽŶĐĞŝǀŝŶŐ�ĂŶĚ�ĂĐƟŽŶŝŶŐ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�
ƚŽ� ĞǀŽůǀŝŶŐ� ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ� ŽĨ� ƵƐĞ� ĂŶĚ� ĐƵƐƚŽŵĞƌ� ŶĞĞĚƐ͘� dŚŝƐ� ƉĂƉĞƌ� ĚŝƐĐƵƐƐĞƐ� ƚŚĞ� ƐĐŽƉĞ�
ĨŽƌ� ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŝŶ�ũŽĐŬĞǇ Ɛ͛�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ� ŝŶ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƚƌĂŝŶƚ�ŽĨ�ŽĸĐŝĂů�ƉƌŽĚƵĐƚ�
ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ͘�dŚĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ƐƚĂŶĚĂƌĚ�ĨŽƌ�ũŽĐŬĞǇ Ɛ͛�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ͕��Z��ϭ͘ϭϵϵϴ͕�ŚĂƐ�ŶŽƚ�ďĞĞŶ�
ĂƉƉƌĞĐŝĂďůǇ�ƵƉĚĂƚĞĚ�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ĞĂƌůǇ�ϮϬϬϬƐ�ĚĞƐƉŝƚĞ�Ă�ĐŽŶƐŝƐƚĞŶƚ�ƌĂƚĞ�ŽĨ�ƐĞƌŝŽƵƐ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�
ƚŽ�ũŽĐŬĞǇƐ͕�ŐƌŽǁŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ĨĞŵĂůĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌŝƐĞ�ŽĨ�ƐŵĂƌƚ�ǁĞĂƌĂďůĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�
ŝŶ�ŽƚŚĞƌ� ƐƉŽƌƚƐ�ĂŶĚ�ŚĞĂůƚŚ͘�&Žƌ� ƚŚŝƐ�ƉƌŽĚƵĐƚ� ĐĂƚĞŐŽƌǇ͕ � ƚŚŽƐĞ� ƐĞƫŶŐ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ� ƐĞĞŵ�
ŚĂďŝƚƵĂůůǇ�ƵŶĂďůĞ�ƚŽ�ƌĞǀŝƐĞ�ƚŚĞŝƌ�ŶŽƌŵƐ͕�ůŝŵŝƟŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƚŽ�ƐƚǇůŝŶŐ͘�tĞ�
ĐŽŵƉůĞƚĞ�ƚŚĞ�ƉĂƉĞƌ�ǁŝƚŚ�Ă�ƐŶĂƉƐŚŽƚ�ŽĨ�ƌĞƐƵůƚƐ�ĨƌŽŵ�Ă�ƉƌŽŐƌĂŵ�ŽĨ�ƵƐĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ǁŚŝĐŚ�
ƐŚŽǁƐ�ŚŽǁ�ũŽĐŬĞǇ Ɛ͛�ŶĞĞĚƐ�ĂŶĚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ĐŽŶƚĞƐƚ�ƚŚĞ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĨŽƌ�ƐĂĨĞƚǇ�
ǀĞƐƚƐ�ĂŶĚ�ĐŽƵůĚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ŝŶĨŽƌŵ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͘

<ĞǇǁŽƌĚƐ͗�ũŽĐŬĞǇ Ɛ͛�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ͖�ƉĞƌƐŽŶĂů�ƉƌŽƚĞĐƟǀĞ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ͖�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͖�ƐĂĨĞƚǇ�
ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ͖�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ
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ϴϯϵ

WƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĂƐ�Ă�ďĂƌƌŝĞƌ�ƚŽ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͗�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ũŽĐŬĞǇ͛Ɛ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ

Ϯ͘�ĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�ƚŽ�ŚŽƌƐĞ�ƌĂĐŝŶŐ�ĂŶĚ�WW�
WĞƌƐŽŶĂů�ƉƌŽƚĞĐƟǀĞ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�;WW�Ϳ�ƉůĂǇƐ�ĂŶ�ĞƐƐĞŶƟĂů�ƌŽůĞ�ŝŶ�ƉƌĞƐĞƌǀŝŶŐ�ĂƚŚůĞƚĞƐ͛�ƐĂĨĞƚǇ�
ǁŚĞŶ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŶŐ�ŝŶ�ƐƉŽƌƚ͘��ĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ƐƉŽƌƚƐ�ĂŶĚ�ƐƉŽƌƟŶŐ�ŝŶũƵƌŝĞƐ͕�
WW��ŝƐ�Ă�ďƌŽĂĚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĐĂƚĞŐŽƌǇ�ƚŚĂƚ�ŝŶĐůƵĚĞƐ�ŚĞůŵĞƚƐ͕�ďŽĚǇ�ƉƌŽƚĞĐƚŽƌƐ͕�ŐůŽǀĞƐ͕�ŐŽŐŐůĞƐ�ĂŶĚ�
ŵŽƵƚŚ�ŐƵĂƌĚƐ͕�ǁŝƚŚ�ĂƚŚůĞƚĞƐ�ŽŌĞŶ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ƵƐĞ�Ă�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ƚŽ�ŽīĞƌ�ĨƵůů�
ƉƌŽƚĞĐƟŽŶ�;�ĂŶĞƐŚǀĂƌ͕ ��ĂƵŐŚ͕�EŽǁŝŶƐŬŝ͕�DĐ<ĞĞ͕�^ƚĞƌŶ͕�ĂŶĚ��ĂŶƚƵ͕�ϮϬϭϭ͖�'ƌĂŚĂŵ͕�ZŝǀĂƌĂ͕�
&ŽƌĚ͕�ĂŶĚ�^ƉŝĐĞƌ͕ �ϮϬϭϰͿ͘�dŚĞ�WW��ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ĚŝƐĐƵƐƐĞƐ�ŚŽǁ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�
ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�WW��ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�ŽīĞƌ�ĞŶŚĂŶĐĞĚ�ƉƌŽƚĞĐƟŽŶ�ƚŽ�ĂƚŚůĞƚĞƐ͕�ĂůƚŚŽƵŐŚ�
ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ŶŽ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ũŽĐŬĞǇ Ɛ͛�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ͘��ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�^ƉŽƌƚƐ�
DĞĚŝĐŝŶĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�;ϮϬϬϴͿ͕�ĂďŽƵƚ�ϱϬй�ŽĨ�ƐƉŽƌƚƐ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ĂƌĞ�ƉƌĞǀĞŶƚĂďůĞ�ǁŝƚŚ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�
ĂŶĚ�ƉƌŽƉĞƌůǇ�ĮƩĞĚ�ƉƌŽƚĞĐƟǀĞ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ͕�ĐůŽƚŚŝŶŐ�ĂŶĚ�ĨŽŽƚǁĞĂƌ͘ �ZĂĐĞ�ƌŝĚŝŶŐ�ŝƐ�ǁĞůůͲ
ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞĚ�ĂƐ�Ă�ƌŝƐŬǇ�ĂĐƟǀŝƚǇ͘�ZĞŐĂƌĚůĞƐƐ�ŽĨ�Ă�ũŽĐŬĞǇƐ͛�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐŬŝůů͕�ŝƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ƉŽƐƐŝďůĞ�
ƚŽ�ƉƌĞǀĞŶƚ�Ă�ĨĂůů͖�ŚŽƌƐĞƐ�ĂƌĞ�ƵŶƉƌĞĚŝĐƚĂďůĞ�ĂŶŝŵĂůƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�ĞǀŽůǀĞĚ�ƚŽ�ƵƐĞ�ĂŐŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ƐƉĞĞĚ�
ƚŽ�ĞƐĐĂƉĞ�ĚĂŶŐĞƌ͖�ƌŝĚŝŶŐ�ƚŚĞŵ�Ăƚ�ƐƉĞĞĚ�ŝƐ�ŝŶŚĞƌĞŶƚůǇ�ĚĂŶŐĞƌŽƵƐ�;DŝŬŽ͕�ϮϬϭϳͿ͘�

�ĞƐƉŝƚĞ�ŝƚ�ďĞŝŶŐ�ĐŽŵƉƵůƐŽƌǇ�ĨŽƌ�ũŽĐŬĞǇƐ�ƚŽ�ǁĞĂƌ�ŐůŽǀĞƐ͕�ŚĞůŵĞƚƐ͕�ŐŽŐŐůĞƐ�ĂŶĚ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ͕�
ũŽĐŬĞǇƐ�ĂƌĞ�ĚĂŝůǇ�ĞǆƉŽƐĞĚ�ƚŽ�ŚŝŐŚ�ƌŝƐŬ�ŝŶ�ƌĂĐĞƐ�ĂŶĚ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ŐĂůůŽƉƐ͕�ŬŶŽǁŝŶŐ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ůŝŬĞůǇ�
ƚŽ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĨĂůůƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶƚ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌĞĞƌ�;WŽůŬŝŶŐŚŽƌŶĞ͕�ϮϬϭϲďͿ͘�
/ŶĚĞĞĚ͕�ĨŽƌŵĞƌ�ũŽĐŬĞǇ��ƌŝĂŶ�ZŽƵƐĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�ƌĂĐĞ�ƌŝĚŝŶŐ�ĂƐ�͞ůŝŬĞ�ĚƌŝǀŝŶŐ�Ă�ĐĂƌ�ǁŝƚŚ�ŶŽ�ďƌĂŬĞƐ͘�
/Ĩ�ǇŽƵ�ŵĂŬĞ�Ă�ŵŝƐƚĂŬĞ͕�ǇŽƵ�ĐĂŶ͛ƚ�ƌĞĐƟĨǇ�ŝƚ�ŝŶ�ŽŶĞ�ƐƚƌŝĚĞ͟�;YƵŽƚĞĚ�ŝŶ�KĂŬůĞǇ͕ �ϮϬϭϯ͕�Ɖ͘�ϮϴϴͿ͘ 
/Ŷ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͕�ĂŶ�ĂǀĞƌĂŐĞ�ŽĨ�ϮϬϬ�ũŽĐŬĞǇƐ�ĂƌĞ�ŝŶũƵƌĞĚ�ĂŶŶƵĂůůǇ͕ �ϴϵй�ŽĨ�ĨĂůůƐ�ƌĞƋƵŝƌŝŶŐ�ŵĞĚŝĐĂů�
ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ǁŝƚŚ�ϰϬй�ŽĨ�ũŽĐŬĞǇƐ�ďĞŝŶŐ�ƵŶĂǀĂŝůĂďůĞ�ƚŽ�ƌŝĚĞ�ĨŽƌ�ĂŶ�ĂǀĞƌĂŐĞ�ŽĨ�ĮǀĞ�ǁĞĞŬƐ�Ă�
ǇĞĂƌ�ĚƵĞ�ƚŽ�ŝŶũƵƌǇ�;EĂƟŽŶĂů�:ŽĐŬĞǇƐ͛�dƌƵƐƚ͕�ϮϬϭϳͿ͘�dŚĞ�ŵŽƐƚ�ĐŽŵŵŽŶ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ƚŽ�ũŽĐŬĞǇƐ�ĂƌĞ�
ĨƌĂĐƚƵƌĞƐ�ĂŶĚ�ƐŽŌ�ƟƐƐƵĞ�ĚĂŵĂŐĞ͕�ďƵƚ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ƐĞƌŝŽƵƐ�ĂƌĞ�ŚĞĂĚ�ĂŶĚ�ƐƉŝŶĂů�ĚĂŵĂŐĞ͕�ǁŚŝĐŚ�
can cĂƵƐĞ�ƉĞƌŵĂŶĞŶƚ͕�ĚĞďŝůŝƚĂƟŶŐ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ĂŶĚ�ĞǀĞŶ�ĚĞĂƚŚ�;DĂĐŬĞǇͲ>ĂǁƐ͕�ϮϬϭϲ͖��ŝƚŬĞŶ͕�ϮϬϭϳ͖�
:ŽŚŶƐƚŽŶ͕�ϮϬϭϳ͕�K͛�ŽŶŶŽƌ͕ �tĂƌƌŝŶŐƚŽŶ͕�DĐ'ŽůĚƌŝĐŬ͕�ĂŶĚ��ƵůůĞŶ͕�ϮϬϭϳͿ͘�dŚĞ�ĐĂƚĂƐƚƌŽƉŚŝĐ�
ŝŶũƵƌŝĞƐ�ŽŌĞŶ�ƐƵīĞƌĞĚ�ďǇ�ũŽĐŬĞǇƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƚŽƌƐŽ�ĂƌĞĂ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ĨĂůůƐ�;&ŝůďǇ͕ �:ĂĐŬƐŽŶ͕�ĂŶĚ�dƵƌŶĞƌ͕ �
ϮϬϭϮ͖�DĐ�ƌŽƌǇ͕ �dƵƌŶĞƌ͕ �>ĞDĂƐƐŽŶ͕��ŽĚĞƌĞ͕�ĂŶĚ��ůůĞŵĂŶĚŽƵ͕�ϮϬϬϲͿ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚ�ƚŚĞ�ƉŽŽƌ�ůĞǀĞů�ŽĨ�
ƉƌŽƚĞĐƟŽŶ�ŽīĞƌĞĚ�ďǇ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ͘

dŚĞ�ŵĂũŽƌ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ĐůŽƚŚŝŶŐ�ĂŶĚ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ĨŽƌ�ƌŝĚĞƌƐ�ŝƐ�ĂŶ�
ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�ĐĂƐĞ�ŝŶ�ǁŚĂƚ�ŵŽƟǀĂƚĞƐ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͘�,ŽƌƐĞ�ƌŝĚŝŶŐ�ŝƐ�ŽŌĞŶ�Ă�ƉƵƌƐƵŝƚ�ŽĨ�
ƐŽĐŝĂů�ĞůŝƚĞƐ͕�ǁŝƚŚ�ĨĂƐŚŝŽŶĂďŝůŝƚǇ�ďĞŝŶŐ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƌŝĚŝŶŐ�ĂƫƌĞ�
ĂŶĚ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ĨŽůůŽǁĞĚ�ďǇ�ĐŽŵĨŽƌƚ�ĂŶĚ�ůŝŐŚƚŶĞƐƐ͕�ǁŝƚŚ�Ăůů�ƚŚƌĞĞ�ƉůĂǇĞĚ�Žī�ĂŐĂŝŶƐƚ�
ƉƌŽƚĞĐƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ŝŶũƵƌǇ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƚŚĞ�ĞǆƉĞŶƐŝǀĞ�ŚĞůŵĞƚƐ�ǁŽƌŶ�ďǇ�ĨĞŵĂůĞ�ĚƌĞƐƐĂŐĞ�ĂŶĚ�
ƐŚŽǁ�ƌŝĚĞƌƐ�ŽŌĞŶ�ĨĞĂƚƵƌĞ�ĚĞƚĂŝůŝŶŐ�ŝŶ�ůƵǆƵƌǇ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƉǇƚŚŽŶ�ƐŬŝŶ�ĂŶĚ�^ǁĂƌŽǀƐŬŝ�
ĐƌǇƐƚĂůƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�Ăŝŵ�ŽĨ�ĐƌĞĂƟŶŐ�Ă�ŐůĂŵŽƌŽƵƐ�ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƌŝĚĞƌ͕ �ǁŝƚŚ�ƉƌŽƚĞĐƟŽŶ�ĨƌŽŵ�
ŝŶũƵƌǇ�ďĞŝŶŐ�Ă�ƐĞĐŽŶĚĂƌǇ�ĨĂĐƚŽƌ͘

�ǀĞŶ�ǁŚĞƌĞ�WW��ĨŽƌ�ĞƋƵĞƐƚƌŝĂŶ�ƐƉŽƌƚƐ�ŝƐ�ŶŽƚ�ĚŽŵŝŶĂƚĞĚ�ďǇ�ĨĂƐŚŝŽŶ͕�ĞīĞĐƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�
ŵĞĞƚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŶƐƚƌĂŝŶƚƐ͘�dŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ĨŽƌ�WW��ĨŽƌ�ĞƋƵĞƐƚƌŝĂŶ�ƐƉŽƌƚƐ�ĂŶĚ�ůĞŝƐƵƌĞ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�
ƐĞĞƐ�ƚŚĞ�ƉƌŽƉŽƌƟŽŶ�ŽĨ�ĂŵĂƚĞƵƌ�ƌŝĚĞƌƐ�ǀĂƐƚůǇ�ŽƵƚŶƵŵďĞƌ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ƌŝĚĞƌƐ͘�:ŽĐŬĞǇƐ�ĨŽƌŵ�
Ă�ƐŵĂůů�ŶŝĐŚĞ�ŐƌŽƵƉ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ƚŽƚĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƌŝĚĞƌƐ�ǁŚŽ�ŵŝŐŚƚ�ŶĞĞĚ�Žƌ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ǁĞĂƌ�Ă�ƐĂĨĞƚǇ�



ϴϰϬ

GIUSTI GESTRI, BARNES

ǀĞƐƚ͘�:ŽĐŬĞǇƐ͛�ƐĂĨĞƚǇ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ďĞ�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ůŝŐŚƚ�ĂŶĚ�ĂůƐŽ�ĂĐĐŽŵŵŽĚĂƚĞ�ũŽĐŬĞǇƐ͛�
ǀĞƌǇ�ůŝŐŚƚ�ďƵŝůĚ�ĂŶĚ�ƐŵĂůů�ƐƚĂƚƵƌĞ͘�dŚĞ�ǁĞŝŐŚƚ�ƚŚĂƚ�ŚŽƌƐĞƐ�ĐĂƌƌǇ�ŝŶ�Ă�ƌĂĐĞ�ŝƐ�ůŝŵŝƚĞĚ�ƚŽ�ĞŶĂďůĞ�
ƚŚĞŵ�ƚŽ�ƉĞƌĨŽƌŵ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ďĞŝŶŐ�ŽǀĞƌůǇ�ƚĂǆĞĚ͘�:ŽĐŬĞǇƐ�ǁŽƌŬ�ŚĂƌĚ�ƚŽ�ŬĞĞƉ�ƚŚĞŝƌ�ďŽĚǇ�ǁĞŝŐŚƚ�ĂƐ�
ůŝŐŚƚ�ĂƐ�ƉŽƐƐŝďůĞ͕�ŝĚĞĂůůǇ�ďĞƚǁĞĞŶ�ϰϵ�ĂŶĚ�ϱϰŬŐƐ͕�ǁŚŝůĞ�ƚŚĞǇ�ƌŝĚĞ�ŚŽƌƐĞƐ�ƚŚĂƚ�ǁĞŝŐŚ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ϱϬϬ�ĂŶĚ�ϲϬϬŬŐƐ͘�/Ŷ�ŚĂŶĚŝĐĂƉ�ƌĂĐĞƐ͕�ǀĂƌŝĞĚ�ǁĞŝŐŚƚƐ�ĂƌĞ�ĂůůŽĐĂƚĞĚ�ƚŽ�ŚŽƌƐĞƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƉĂƐƚ�
ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ƚŽ�ĞƋƵĂůŝƐĞ�ƚŚĞ�ŚŽƌƐĞƐ͛�ĐŚĂŶĐĞ�ŽĨ�ǁŝŶŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ŵĂŬĞ�ǁĂŐĞƌŝŶŐ�ŽŶ�ƌĂĐĞƐ�ůĞƐƐ�
ƉƌĞĚŝĐƚĂďůĞ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƚŚĞ�ŵŝŶŝŵƵŵ�ǁĞŝŐŚƚ�ĂůůŽĐĂƚĞĚ�ĨŽƌ�ŚĂŶĚŝĐĂƉ�ŇĂƚ�ƌĂĐĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚĞ�
DĞůďŽƵƌŶĞ��ƵƉ�ĂŶĚ��ĂƵůĮĞůĚ��ƵƉ�ŵƵƐƚ�ŶŽƚ�ďĞ�ůĞƐƐ�ƚŚĂŶ�ϱϬ<Ő�ǁŚŝůĞ�ƚŚĞ�ƚŽƉ�ǁĞŝŐŚƚ�ŵƵƐƚ�ďĞ�
ŶŽƚ�ůĞƐƐ�ƚŚĂŶ�ϱϴ<Ő�;ZĂĐŝŶŐ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͕�ϮϬϮϬ͕�Ɖ͘ϳϵͲϴϬͿ͕�ƚŚĞ�ƚŽƚĂů�ĐŽŵƉƌŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ǁĞŝŐŚƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ũŽĐŬĞǇ͕ �ƚŚĞŝƌ�ŐĞĂƌ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĂĐŝŶŐ�ƐĂĚĚůĞ͘ 

ϯ͘�/ŶũƵƌŝĞƐ�ŝŶ�ƌĂĐĞ�ƌŝĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ
/Ŷ�ƌĂĐĞ�ƌŝĚŝŶŐ͕�ũŽĐŬĞǇƐ�ƌŝĚĞ�ŚŽƌƐĞƐ�ŐĂůůŽƉŝŶŐ�ŝŶ�Ă�ŐƌŽƵƉ�Ăƚ�Ă�ƐƉĞĞĚ�ŽĨ�ĂƌŽƵŶĚ�ϲϬ�<ͬŚ�;DŝŬŽ͕�
ϮϬϭϳͿ͘�:ŽĐŬĞǇƐ͛�ƉƌĞĐĂƌŝŽƵƐ�ƌŝĚŝŶŐ�ƉŽƐŝƟŽŶ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�ĂŶ�ĂĚĚĞĚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ͕�ƐĞĞŝŶŐ�ƚŚĞŵ�ĂĚŽƉƚ�
tŚĞ�͞DĂƌƟŶŝ�ŐůĂƐƐ͟�ƉŽƐƚƵƌĞ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞŝƌ�ĐĞŶƚƌĞ�ŽĨ�ŐƌĂǀŝƚǇ�ƐŝƚƐ�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ŚŽƌƐĞ Ɛ͛�ƐŚŽƵůĚĞƌƐ�ƚŽ�
ŵŝŶŝŵŝƐĞ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ũŽĐŬĞǇ Ɛ͛�ǁĞŝŐŚƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŚŽƌƐĞ Ɛ͛�ĨŽƌǁĂƌĚ�ŵŽŵĞŶƚƵŵ ;&ŝŐƵƌĞ�ϭͿ͘�dŽ�
ĂĐŚŝĞǀĞ�ƚŚŝƐ͕�ũŽĐŬĞǇƐ�ƌŝĚĞ�ǁŝƚŚ�ǀĞƌǇ�ƐŚŽƌƚ�ƐƟƌƌƵƉƐ�ĂƩĂĐŚĞĚ�ƚŽ�Ă�ŵŝŶŝƐĐƵůĞ�ƐĂĚĚůĞ͘�dŚŝƐ�ƐĞĞƐ�
ƚŚĞŵ�ƉĞƌĐŚĞĚ�ŽŶ�ƚŽƉ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚŽƌƐĞ�ŝŶ�Ă�ĐƌŽƵĐŚ�ƉŽƐŝƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ŽŶůǇ�ƚŚĞŝƌ�ůŽǁĞƌ�ůĞŐƐ�ŝŶ�ĐŽŶƚĂĐƚ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŚŽƌƐĞ Ɛ͛�ďŽĚǇ͘�tŚĞŶ�ĂŶ�ŝŶĐŝĚĞŶƚ�ŽĐĐƵƌƐ͕�ũŽĐŬĞǇƐ�ĂƌĞ�ĞǆƚƌĞŵĞůǇ�ǀƵůŶĞƌĂďůĞ�ƚŽ�ĨĂůůƐ͘�
/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�ŵƵůƟƉůĞ�ŚŽƌƐĞƐ�ĐĂŶ�ĨĂůů�Ăƚ�ƚŚĞ�ŽŶĞ�ƟŵĞ͕�ĞǆƉŽƐŝŶŐ�ũŽĐŬĞǇƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƌŝƐŬ�ŽĨ�ďĞŝŶŐ�
ĐƌƵƐŚĞĚ�Žƌ�ƚƌĂŵƉůĞĚ�ďǇ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ŚŽƌƐĞ�Žƌ�ƚŚŽƐĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�;EĂǀĂƌƌĂ͕�ϮϬϭϱͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭ� ͞DĂƌƟŶŝ�'ůĂƐƐ͟�ƌŝĚŝŶŐ�ƐƚǇůĞ�ĚƵƌŝŶŐ�Ă��ĂƵůĮĞůĚ��ƵƉ�;^ƚĞǁĂƌƚ͕�ϮϬϭϲͿ

/Ŷ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͕�ũŽĐŬĞǇƐ�ǁŚŽ�ƌŝĚĞ�ŝŶ�ŇĂƚ�ƌĂĐĞƐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂŶ�ĂǀĞƌĂŐĞ�ŽĨ�ŽŶĞ�ĨĂůů�ĞǀĞƌǇ�ϮϰϬ�
ƌŝĚĞƐ͕�ǁŝƚŚ�Ă�ƚŚŝƌĚ�ŽĨ�ĨĂůůƐ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ŝŶ�ŝŶũƵƌǇ�;,ŝƚĐŚĞŶƐ͕��ůŝǌǌĂƌĚ͕�:ŽŶĞƐ͕��ĂǇ͕ �ĂŶĚ�&Ğůů͕�ϮϬϬϵͿ͘�
�ƉƉƌŽǆŝŵĂƚĞůǇ�ϮϬϬ�ƌŝĚĞƌƐ�ĂƌĞ�ŝŶũƵƌĞĚ�ĂŶŶƵĂůůǇ�ŽŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ƌĂĐĞƚƌĂĐŬƐ͕�ƚŚĞ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�



ϴϰϭ

WƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĂƐ�Ă�ďĂƌƌŝĞƌ�ƚŽ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͗�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ũŽĐŬĞǇ͛Ɛ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ

ƌĂĐĞ�ƌŝĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚƌĂĐŬ�ǁŽƌŬ�ƉƌŽĚƵĐŝŶŐ�ĂƌŽƵŶĚ�ϱϬϬ�ĨĂůůƐ�ƉĞƌ�ǇĞĂƌ͖�ƚŚĞ�ĂǀĞƌĂŐĞ�ǁŽƌŬ�ƟŵĞ�ůŽƐƚ�
ĚƵĞ�ƚŽ�ĨĂůůƐ�ǁŝůů�ĞǆĐĞĞĚ�ϱϬϬ�ŚŽƵƌƐ�ƉĞƌ�ŝŶĐŝĚĞŶƚ͖�ŽǀĞƌ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌĞĞƌƐ͕�ϵй�ŽĨ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ũŽĐŬĞǇƐ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ϮϬ�ĨĂůůƐ͕�ǁŝƚŚ�ϱй�ŽĨ�ĨĂůůƐ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ŝŶ�ĐĂƌĞĞƌͲĞŶĚŝŶŐ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�;EĂƟŽŶĂů�
:ŽĐŬĞǇƐ͛�dƌƵƐƚ͕�ϮϬϭϳͿ͘��ƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƌŝƐŬƐ�ƚŚĂƚ�ũŽĐŬĞǇƐ�ĨĂĐĞ͕�ĚŽĐƚŽƌƐ�ĂŶĚ�ƉĂƌĂŵĞĚŝĐƐ�ĂƩĞŶĚ�Ăůů�
ƌĂĐĞ�ŵĞĞƟŶŐƐ�ƚŽ�ŵŽŶŝƚŽƌ�ƚŚĞ�ǁĞůůďĞŝŶŐ�ŽĨ�ƌŝĚĞƌƐ͘��ƵƌŝŶŐ�ƌĂĐĞƐ͕�ĂŵďƵůĂŶĐĞƐ�ĨŽůůŽǁ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�
ŽŶ�ĂŶ�ĂĚũĂĐĞŶƚ�ƚƌĂĐŬ͘�dŚĞƐĞ�ĂƌĞ�ƐƚĂīĞĚ�ďǇ�Ă�ĚŽĐƚŽƌ͕ �ƚǁŽ�ĂŵďƵůĂŶĐĞ�ŽĸĐĞƌƐ�ĂŶĚ�Ă�ƌĞŐŝƐƚĞƌĞĚ�
ĐƌŝƟĐĂů�ĐĂƌĞ�ŶƵƌƐĞ�ƌĞĂĚǇ�ƚŽ�ŝŵŵĞĚŝĂƚĞůǇ�ĂƩĞŶĚ�ƚŽ�ũŽĐŬĞǇ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�Ă�ĨĂůů�;ZĂĐŝŶŐ͕�ϮϬϬϴ͖�
�ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�,ĂƌŶĞƐƐ�ZĂĐŝŶŐ͕�ϮϬϭϱ͖�tŝůƐŽŶ�DĞĚŝĐ�KŶĞ͕�ϮϬϭϱͿ͘

dŽ�ƚƌǇ�ƚŽ�ƌĞĚƵĐĞ�ƚŚĞ�ƐĞǀĞƌŝƚǇ�ŽĨ�ũŽĐŬĞǇƐ͛�ŝŶũƵƌŝĞƐ͕�ŝŶ�ϭϵϵϱ�ƚŚĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ZĂĐŝŶŐ��ŽĂƌĚ�
ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶĞĚ�Ă�ĐŽůůĂďŽƌĂƟǀĞ�ƐƚƵĚǇ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĚŽĐƚŽƌƐ�ĂŶĚ�ĞŶŐŝŶĞĞƌƐ�ƚŽ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ�ŚŽǁ�
ďĞƐƚ�ƚŽ�ƉƌŽƚĞĐƚ�ũŽĐŬĞǇƐ�;'ŝďƐŽŶ͕�ϭϵϵϲ͕�ϭϵϵϴ͖�DĐ>ĞĂŶ͕�ϮϬϬϰͿ͘��ĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ͕ �ŝŶ�ϭϵϵϴ�
ƚŚĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ZĂĐŝŶŐ��ŽĂƌĚ�ŵĂĚĞ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĐŽŵƉƵůƐŽƌǇ�ĂŶĚ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�
ƚŚĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ƐƚĂŶĚĂƌĚ��Z��ϭ͘ϭϵϵϴ�ƚŽ�ǁŚŝĐŚ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ŚĂĚ�ƚŽ�ĐŽŶĨŽƌŵ͘��Z��ϭ͘ϭϵϵϴ�ŝƐ�
ĐůŽƐĞůǇ�ĂůŝŐŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ��ƵƌŽƉĞĂŶ�^ƚĂŶĚĂƌĚ��E�ϭϯϭϱϴ͕�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ŝŶ�ϭϵϴϲ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ǁŝĚĞ�
ǀĂƌŝĂƟŽŶ�ŝŶ�ũŽĐŬĞǇƐ͛�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ͕�ƚŚƵƐ�ĞƐƚĂďůŝƐŚŝŶŐ�ŵŝŶŝŵƵŵ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĨŽƌ�ĐŽǀĞƌĂŐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƚŽƌƐŽ͕�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞ͕�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƚĞƐƟŶŐ�ĂŶĚ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͘�dŚĞ�ƌĞĂƐŽŶ�ĨŽƌ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�Ă�ƐĞƉĂƌĂƚĞ�
�ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ƐƚĂŶĚĂƌĚ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�ĐůŝŵĂƟĐ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ďĞƚǁĞĞŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�ĂŶĚ��ƵƌŽƉĞ͘�
�Z��ϭ͘ϭϵϵϴ�ŝƐ�ĐĞƌƟĮĞĚ�ďǇ�^ƚĂŶĚĂƌĚƐ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͘�/ƚ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞƐ�ƚŚĂƚ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĂƌĞ�ŵĂĚĞ�
ŽĨ�ƉĞƌĨŽƌĂƚĞĚ�ĨŽĂŵ�ƐƚƌŝƉƐ�ŽĨ�ǀĂƌǇŝŶŐ�ƚŚŝĐŬŶĞƐƐ͕�ĐŽǀĞƌĞĚ�ǁŝƚŚ�ŵĞƐŚ�ƉŽůǇĞƐƚĞƌ͘ ��ĚũƵƐƚĂďůĞ�
ƐƚƌŝƉƐ�Žƌ�sĞůĐƌŽΠ�ƐĞĐƟŽŶƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƐŚŽƵůĚĞƌƐ�ĂŶĚ�ǁĂŝƐƚ�ŬĞĞƉ�ƚŚĞ�ǀĞƐƚƐ�ƟŐŚƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ũŽĐŬĞǇƐ͛�
ďŽĚŝĞƐ͘�tŝƚŚŝŶ��Z��ϭ͘ϭϵϵϴ͕�ŽŶůǇ�ƚǁŽ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ƚĞŵƉůĂƚĞƐ�ĂƌĞ�ĂǀĂŝůĂďůĞ͕�ƚŚĞƐĞ�ŚĂǀŝŶŐ�ƚŽ�
ĂĐĐŽŵŵŽĚĂƚĞ�ŵĂůĞ�ĂŶĚ�ĨĞŵĂůĞ�ũŽĐŬĞǇƐ�ŽĨ�ǀĂƌǇŝŶŐ�ďŽĚǇ�ƚǇƉĞƐ�ĂŶĚ�ƐŝǌĞƐ͘�

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ� >ĞǀĞů�ϭ�ũŽĐŬĞǇƐ͛�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĂƉƉƌŽǀĞĚ�ďǇ��Z��;'ŝƵƐƟ�'ĞƐƚƌŝ͕�ϮϬϭϵͿ



ϴϰϮ

GIUSTI GESTRI, BARNES

EŽƚǁŝƚŚƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞĚƵĐƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ũŽĐŬĞǇƐ͛�ĚĞĂƚŚƐ�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĐŽŵƉƵůƐŽƌǇ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ͕�ƚŚĞŝƌ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŚĂƐ�ĐŽŵĞ�ƵŶĚĞƌ�ƐƉŽƌĂĚŝĐ�ĐƌŝƟĐŝƐŵ͘�ZŽĞ�
Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϬϯͿ�ĐĂůů�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĞĸĐĂĐǇ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ƚŽ�ďĞ�ĞǀĂůƵĂƚĞĚ�ĂůŽŶŐƐŝĚĞ�Ă�ƐĂĨĞƚǇ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�
ƉƌŽŐƌĂŵ�ďĞŝŶŐ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ĨŽƌ�Ăůů�ŚŽƌƐĞ�ƌŝĚĞƌƐ͘��ŽƵďƚƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ǀĂůŝĚŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�
ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĨŽƌ�WW��ĨŽƌ�ũŽĐŬĞǇƐ�ǁĞƌĞ�ƌĂŝƐĞĚ�ŝŶ�ϮϬϭϭ�ďǇ�ĂŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ƌĞƉŽƌƚ�ƚŚĂƚ�ĂŶĂůǇƐĞĚ�ƚŚĞ�
ŝŶũƵƌŝĞƐ�ĂŶĚ�ƌŝƐŬ�ĨĂĐƚŽƌƐ�ƐƵīĞƌĞĚ�ďǇ�ũŽĐŬĞǇƐ�;&ŽŽƚĞ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϭͿ͘�/ƚ�ŶŽƚĞĚ�Ă�ƉĂƵĐŝƚǇ�ŽĨ�ĚĂƚĂ�
ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ŝŶĐŝĚĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ƐƵƐƚĂŝŶĞĚ�ďǇ�ũŽĐŬĞǇƐ�ŝŶ�ƚŚŽƌŽƵŐŚďƌĞĚ�ƌĂĐŝŶŐ͘�tŚŝůĞ�
ĐŽŶĮƌŵŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ǁĞĂƌŝŶŐ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĂŶĚ�ŚĞůŵĞƚƐ͕�&ŽŽƚĞ�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϭϭͿ�ĐƌŝƟĐŝƐĞĚ�
ƚŚĞ�ǀĂƌŝĞƚǇ�ŽĨ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĐŽǀĞƌŝŶŐ�WW��ĨŽƌ�ũŽĐŬĞǇƐ͘�dŽĚĂǇ͕ �ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĨŽƌ�ũŽĐŬĞǇƐ�ŵƵƐƚ�ĐŽŵƉůǇ�
ǁŝƚŚ��Z��^ƚĂŶĚĂƌĚ�ϭ͘ϭϵϵϴ�Žƌ��ƵƌŽƉĞĂŶ�^ƚĂŶĚĂƌĚ��E�ϭϯϭϱϴ͕�ǁŚŝůĞ�ũŽĐŬĞǇ Ɛ͛�ŚĞůŵĞƚƐ�ŵƵƐƚ�
ĐŽŵƉůǇ�ǁŝƚŚ��^ͬE�^�ϯϴϯϴ�ϮϬϬϲ͖��E�ϭϯϴϰ͗ϮϬϭϮ�Žƌ��E�ϭϯϴϰ͗ϮϬϭϳ͖��^dD�&ϭϭϲ�ϯͲϬϰĂ�;ϮϬϭϭͿ͕�
�^dD�&ϭϭϲϯͲϭϯ�Žƌ��^dD�&ϭϭϲϯͲϭϱ͖�W�^�Ϭϭϱ͗ϮϬϭϭ͖�s'ϭ�Ϭϭ͘ϬϰϬ͕�ZĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶ�ĨŽƌ�hƐĞ͕�
ϭϮͬϭϮͬϮϬϭϰ�;ZĂĐŝŶŐ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͕�ϮϬϮϬ͕�Ɖ͘ϲϯͿ͘

ϯ͘ϭ�WƌŽĚƵĐƚ�^ƚĂŶĚĂƌĚƐ
'ĞŶŐ�;ϮϬϭϵͿ�ŶŽƚĞƐ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ƚŚĂƚ�ƐƉĂŶ�ďŽƚŚ�ŶĂƟŽŶĂů�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ 
and ŵƵƚƵĂů�ƌĞĐŽŐŶŝƟŽŶ ĂĐƌŽƐƐ�ŶĂƟŽŶĂů�ďŽƌĚĞƌƐ͘�^ƵĐŚ�ĂƌƌĂŶŐĞŵĞŶƚƐ�ŵĞĂŶ�ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ�
ŶĞĞĚ�ŽŶůǇ�ŽďƐĞƌǀĞ�ƚŚĞ�ůŽǁĞƐƚ�ĐŽŵŵŽŶ�ĚĞŶŽŵŝŶĂƚŽƌ�ŝŶ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ͗�'ĞŶŐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�
ŚŽǁ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�ŝŶ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĂŐƌĞĞŵĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ĐŚŽƐĞŶ�ĂŶĚ͕�ŵŽƐƚ�ĐƌŝƟĐĂůůǇ͕ �
ǁŚĞƚŚĞƌ�͞ƚŚĞƐĞ�ĐŚŽŝĐĞƐ�ĂƌĞ�ǁĞůůͲĨŽƵŶĚĞĚ�ĨƌŽŵ�Ă�ǁĞůĨĂƌĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͟�;ϮϬϭϵ͕�Ɖ͘�ϭϮϱϴͿ͘�'ĞŶŐ�
ŽďƐĞƌǀĞƐ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ŝŶ�ŚŝŐŚ�ŝŶĐŽŵĞ�ŶĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƚƌĂĚĞ�ďůŽĐƐ�Ͷ�ǁŚĞƌĞ�
ĐŽŶƐƵŵĞƌƐ�ĞǆƉĞĐƚ�ŚŝŐŚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƋƵĂůŝƚǇ�Ͷ�ĐĂŶ�ƌĂŝƐĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ŝŶ�ŽƚŚĞƌ�ũƵƌŝƐĚŝĐƟŽŶƐ�
ĂŶĚ�ůĞƐƐĞŶ�ƚŚĞ�ŶĞŐĂƟǀĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ďƵƚ�ŚĞ�ĂƌŐƵĞƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂƌŵŽŶŝƐŝŶŐ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ŝƐ�
ĚŝĸĐƵůƚ͘��ĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞ�ƚǁŽ�ŵĂŝŶ�ƐĂĨĞƚǇ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƵƐĞĚ�ďǇ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ũŽĐŬĞǇƐ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĐŽŶĨŽƌŵ�
ƚŽ�Ă�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ͕�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ŝŶŚĞƌĞŶƚ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĨŽƌ�ŶĞŐĂƟǀĞ�ŝŶƚĞƌĨĞƌĞŶĐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ͘�^ƟƉƵůĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ŽŶĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĐĂƚĞŐŽƌǇ�ĐĂŶ�ĂīĞĐƚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ͕ �ƚŚŝƐ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ďƵŝůĚŝŶŐ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ĚĞůŝǀĞƌǇ�ŽĨ�ƵƐĞƌͲƐƉĞĐŝĮĐ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ĨŽƌ�
ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͘�,Žǁ�ƚŚĞ�ŶĞĐŬůŝŶĞ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ŝŶƚĞƌĂĐƚƐ�ǁŝƚŚ�ŚĞůŵĞƚƐ�ĚƵĞ�ƚŽ�ũŽĐŬĞǇƐ͛�
ƚǇƉŝĐĂů�ƌŝĚŝŶŐ�ƉŽƐŝƟŽŶ�ŝƐ�ĂŶ�ĞǆĂŵƉůĞ͘

/Ŷ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ͕�ƚŚĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ƐƚĂŶĚĂƌĚ��Z��ϭ͘ϭϵϵϴ�ŚĂƐ�ŚĂĚ minimal revision 
ƐŝŶĐĞ�ŝƚƐ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ͕�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ůŝŵŝƟŶŐ�ƚŚĞ�ƐĐŽƉĞ�ĨŽƌ�ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ůĞƐƐĞŶŝŶŐ�ƚŚĞ�
ŶĞĞĚ�ĨŽƌ ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ƚŽ�ĐŽŵƉĞƚĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͘�DŝŶŽƌ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŚĂǀĞ�ŶŽƚ�
ŐƌĞĂƚůǇ�ďĞŶĞĮƩĞĚ�ƵƐĞƌƐ͕�ƚŚĞ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ƌĞǀŝĞǁ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƌĞǀĞĂůŝŶŐ�ŶŽ�ĂƉƉĞƟƚĞ�ĨŽƌ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͘�
&Žƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�ŶŽ�ŶĞǁ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƐƚĂŶĚĂƌĚ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƐŵĂƌƚ�ĨĂďƌŝĐƐ�Žƌ�ƐĞŶƐŽƌƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ŝŶƚŽ�ŝƚƐ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ�Žƌ�ŝŶƚŽ�ǀĞƐƚ�
ĚĞƐŝŐŶƐ�ĨŽƌ�ũŽĐŬĞǇƐ͘��ŚĂŶŐŝŶŐ�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂů�ĨĂĐƚŽƌƐ�ƐƵŐŐĞƐƚ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ƌĞǀŝƐŝŽŶ͘�
,ŝŐŚ�ĂŵŽŶŐ�ƚŚĞƐĞ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ĨĞŵĂůĞ�ũŽĐŬĞǇƐ�ŚĂƐ�ƌŝƐĞŶ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ƐŝŶĐĞ�
ƚŚĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ��Z��ϭ͘ϭϵϵϴ�;EŽƌƚŽŶ͕�ϮϬϭϱ͖�WĂƌŬĞ͕�ϮϬϭϴͿ͘�dŚĞ�ƉƌĞĚŝĐƟŽŶ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�Ăƚ�ƐŽŵĞ�
ƉŽŝŶƚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ϮϬϭϴ�ĂŶĚ�ϮϬϮϴ͕�ĨĞŵĂůĞ�ũŽĐŬĞǇƐ�ǁŝůů�ŽƵƚŶƵŵďĞƌ�ŵĂůĞ�ũŽĐŬĞǇƐ�;�ŽŽŬ͕�ϮϬϭϴͿ͘�
dŚŝƐ�ĂůŽŶĞ�ŝŶĚŝĐĂƚĞƐ�Ă�ƐƚƌŽŶŐ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�ĂƩĞŶƟǀĞŶĞƐƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĞƌŐŽŶŽŵŝĐƐ�ŽĨ�ǀĞƐƚ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĞǆŝƐƟŶŐ�
ƉƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĨŽƌ�ũŽĐŬĞǇƐ͛�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĨĂŝůŝŶŐ�ƚŽ�ĂůůŽǁ�ĨŽƌ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ƚŽ�Įƚ�ŵĂůĞ�



ϴϰϯ

WƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĂƐ�Ă�ďĂƌƌŝĞƌ�ƚŽ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͗�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ũŽĐŬĞǇ͛Ɛ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ

ĂŶĚ�ĨĞŵĂůĞ�ďŽĚŝĞƐ͘�

ϯ͘Ϯ�sĞƐƚƐ�ƌĞŐƵůĂƟŽŶƐ�ĂƐ�Ă�ďĂƌƌŝĞƌ�ƚŽ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ
^ŝŶĐĞ�ϭϵϵϴ͕�ũŽĐŬĞǇƐ͛�ƌŝĚŝŶŐ�ƐƚǇůĞ�ŚĂƐ�ĐŽŶƟŶƵĞĚ�ƚŽ�ĞǀŽůǀĞ�ƚŽ�ƐĞĞ�ƚŚĞŵ�ƵƐĞ�ĞǀĞƌ�ƐŚŽƌƚĞƌ�
ƐƟƌƌƵƉƐ͕�ĞǆĂŐŐĞƌĂƟŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ĐƌŽƵĐŚĞĚ�ƉŽƐŝƟŽŶ͕�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ƌĂƌĞůǇ�ĐŝƚĞĚ�ŝŶ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ͘��ůŝŵĂƚĞ�
ĐŚĂŶŐĞ�ŚĂƐ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ƚŚĞ�ƌŝƐŬ�ŽĨ�ŚĞĂƚ�ƐƚƌĞƐƐ�ĂŶĚ�ĚŝƐĐŽŵĨŽƌƚ�ĨŽƌ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ũŽĐŬĞǇƐ�ǁŚĞŶ�
ǁĞĂƌŝŶŐ�ǀĞƐƚƐ͕�ĞǆƚĞŶĚŝŶŐ�ĚŝƐĐŽŵĨŽƌƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ŽǀĞƌ�ŵŽƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǇĞĂƌ͘ ��ĞƐƉŝƚĞ�ƚŚĞ�ƌĞĐĞŶƚ�
ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ŝŶŇĂƚĂďůĞ�ǀĞƐƚƐ�ĂƐ�WW��ĨŽƌ�ŚŽƌƐĞ�ƌŝĚĞƌƐ�ŝŶ�ŐĞŶĞƌĂů͕�ƚŚĞƐĞ�ĚĞǀŝĐĞƐ�ŚĂǀĞ�ŶŽƚ�
ďĞĞŶ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ĨŽƌ�ƌĂĐĞ�ƌŝĚŝŶŐ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞǇ�ŚĂǀĞ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ�ĞǀĂůƵĂƟŽŶ͕�ŽŶůǇ�Ă�ƐŵĂůů�
ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƌŝĚĞƌƐ�ǁĞĂƌ�ƚŚĞŵ�;DĞƌĞĚŝƚŚ͕��ŬŵĂŶ͕�ĂŶĚ��ƌŽůŝŶ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ƐƵŐŐĞƐƟŶŐ�ƌĞƐŝƐƚĂŶĐĞ�ĨƌŽŵ�
ƌŝĚĞƌƐ�ƚŽ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͕�ƉĞƌŚĂƉƐ�ĚƵĞƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƚƌĂŝŶƚƐ�ŽŶ�ĐŚĂŶŐĞ�ŝŶ�WW��ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ�
ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ͘

��ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĨƌĞƋƵĞŶĐǇ�ĂŶĚ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ƚŽ�ũŽĐŬĞǇƐ�ĐĂůů�ĨŽƌ�ŵŽƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�
ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�;Ğ͘Ő͘�DŽƐƐ͕�tĂŶ͕�ĂŶĚ�tŚŝƚůŽĐŬ͕�ϮϬϬϮ͖�zŝŵ͕�zĞƵŶŐ͕�DĂŬ͕�'ƌĂŚĂŵ͕�>Ăŝ͕�ĂŶĚ�ZĂŝŶĞƌ͕ �
ϮϬϬϳͿ͘�DĐ�ƌŽƌǇ�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϬϲ͕�Ɖ͘�ϲϭϴͿ�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ĂƌŐƵĞ�ƚŚĂƚ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĚŽ�ŶŽƚ�ƉƌŽƚĞĐƚ�ƚŚĞ�
ƐƉŝŶĂů�ĐŽůƵŵŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉƌĞƐƐŝǀĞ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ŽŌĞŶ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�ŝŶ�ƌĂĐĞ�ĨĂůůƐ͘���ƉŝůŽƚ�ƐƚƵĚǇ�ďǇ�
�ƌŽůŝŶ�ĂŶĚ�tĂƐƐ�;ϮϬϭϲͿ�ĂƐƐĞƐƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽƚĞĐƟǀĞ�ĐĂƉĂĐŝƚǇ�ŽĨ�ũŽĐŬĞǇƐ͛�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ŝŶ�Ă�ƌĂŶŐĞ�
ŽĨ�ƐĐĞŶĂƌŝŽƐ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ǀĞƐƚƐ�ŽīĞƌĞĚ�ŐŽŽĚ�ƉƌŽƚĞĐƟŽŶ�ĂŐĂŝŶƐƚ�ŚŽƌƐĞ�ŬŝĐŬƐ͕�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐŚĞƐƚ�
ǁŝƚŚƐƚĂŶĚŝŶŐ�ϭϮϱ�ƚŽ�ϭϳϱEƐ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ŶŽ�ǀĞƐƚ�ǁŽƌŶ�Ăƚ�ϮϮϱEƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ǀĞƐƚƐ�ƚĞƐƚĞĚ�
ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ŶŽ�ƉƌŽƚĞĐƟŽŶ�ŝŶ�ƌŽƚĂƟŽŶĂů�ĨĂůůƐ�ǁŚĞƌĞ�Ă�ŚŽƌƐĞ�ůĂŶĚƐ�ŽŶ�ƚŽƉ�ŽĨ�Ă�ƌŝĚĞƌ͕ �Ă�ĐŽŵŵŽŶ�
ĂĐĐŝĚĞŶƚ�ŝŶ�ƌĂĐŝŶŐ͘�/Ŷ�ƐŝŵƵůĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŶĚŝƟŽŶ�ŽĨ�ďĞŝŶŐ�ƚƌĂŵƉůĞĚ�ďǇ�Ă�ŚŽƌƐĞ͕��ƌŽůŝŶ�ĂŶĚ�tĂƐƐ�
ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƌŝƐŬ�ŽĨ�ŝŶũƵƌǇ�ǁĂƐ�ĨĂƌ�ŚŝŐŚĞƌ�ĨŽƌ�ŚŽŽĨ�ŝŵƉĂĐƚ�ĐůŽƐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƚĞƌŶƵŵ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�
ŵŽƌĞ�ůĂƚĞƌĂů�ůŽĐĂƟŽŶƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ŚĂĚ�ƵƉ�ƚŽ�Ϯϱй�ůĞƐƐ�ƌŝƐŬ͘

ϯ͘ϯ�EĞĞĚ�ĨŽƌ�ƐĂĨĞƌ�ǀĞƐƚƐ
��ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ĂƌƟĐůĞƐ�ĐĂůů�ĨŽƌ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĨŽƌ�ũŽĐŬĞǇƐ�
;'ŝďƐŽŶ͕�dŚĂŝ͕�^ĂǆŽŶ͕�ĂŶĚ�WŽůůŽĐŬ͕�ϮϬϬϴ͖�&ŽŽƚĞ͕�DĐ/ŶƚŽƐŚ͕�s͛>ĂŶĚǇƐ͕�ĂŶĚ��ƵůůŽĐŬ͕�ϮϬϭϭ͖�
^ĂĨĞƚǇ�^ŽůƵƟŽŶƐ͕�ϮϬϭϰͿ͘�dŚĞ�ǀĞƐƚƐ�ŝŶ�ƵƐĞ�ĂƌĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĂƐ�ďƵůŬǇ�ĂŶĚ�ƐƟī͕�ĂŶĚ�ƚŚƵƐ�ƌĞƐƚƌŝĐƟǀĞ�
ĂŶĚ�ƵŶĐŽŵĨŽƌƚĂďůĞ�ƚŽ�ǁĞĂƌ�ǁŝƚŚ�Ă�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�ũŽĐŬĞǇƐ͛�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ƚŽ�ďĞ�ĨĞĞĚ�ŝŶƚŽ�ƉƌŽĚƵĐƚ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ďĞŝŶŐ�ƌĞĐŽŐŶŝƐĞĚ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ǁĞĂƌŝŶŐ�WW��ŝƐ�ƐĞĞŶ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ƌĞĚƵĐĞĚ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�
ĂŶĚ�ƐĞǀĞƌŝƚǇ�ŽĨ�ŝŵƉĂĐƚ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ũŽĐŬĞǇ Ɛ͛�ƚŽ�ĂŶ�ĞǆƚĞŶƚ͕�ƚŚĞ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ŝĚĞŶƟĮĞƐ�ƚŚĂƚ�ŝŶ�
ĂŶ�ĞŵĞƌŐĞŶĐǇ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�Ͷ�ǁŚĞƌĞ�ũŽĐŬĞǇƐ�ŶĞĞĚ�ŵĞĚŝĐĂů�ĂƩĞŶƟŽŶ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚƌĂĐŬ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�Ă�
ĨĂůů�ĚƵƌŝŶŐ�Ă�ƌĂĐĞ�Ͷ�WW��ĐĂŶ�ŽďƐƚƌƵĐƚ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŚĞƐƚ͕�ĨĂĐĞ�ĂŶĚ�ŚĞĂĚ͕�ŝŶƚĞƌĨĞƌŝŶŐ�ǁŝƚŚ�
ƚŚĞ�ĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ŵĞĚŝĐĂů�ĐƌĞǁƐ�ƚŽ�ƉƌŽƉĞƌůǇ�ƐƚĂďŝůŝƐĞ�ũŽĐŬĞǇ Ɛ͛�ƐƉŝŶĞ�Žƌ�ŚĞĂĚ͘�,ĞƌĞ͕��ĂƐĂ�ĂŶĚ�
^ƚĞĂƌŶƐ�;ϮϬϭϱͿ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ŽĨ�ŽďƐƚƌƵĐƟŽŶ�ǁŚĞƌĞ�ŝŵŵŽďŝůŝƐĂƟŽŶ�ŽŶ�Ă�ƐƉŝŶĞ�ďŽĂƌĚ�ŝƐ�
ŶĞĞĚĞĚ͘

��ƚǁŽͲǇĞĂƌ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ�into ƚŚĞ�ƉƌŽƚĞĐƟǀĞ�ĐĂƉĂĐŝƚǇ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĨƵŶĚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�
ZĂĐŝŶŐ��ŽĂƌĚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ZƵƌĂů�/ŶĚƵƐƚƌŝĞƐ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ��ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ��ŽƌƉŽƌĂƟŽŶ�ƉƌŽĚƵĐĞĚ�ƚŚĞ�
ƌĞƉŽƌƚ͕�͞�ǀĂůƵĂƟŽŶ�ŽĨ�^ĂĨĞƚǇ�sĞƐƚƐ�ʹ�,ĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�^ĂĨĞƚǇ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ZĂĐŝŶŐ͟�;&ŽŽƚĞ͕�'ŝďƐŽŶ�
ĂŶĚ�DĐ'ĂƵƌĂŶ͕�ϮϬϭϰͿ͘�/ƚ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞĚ�ƚŚĂƚ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĨŽƌ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ͕��Z��
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ϭ͘ϭϵϵϴ�ŽīĞƌĞĚ�ƚŚĞ�ůŽǁĞƐƚ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ƉƌŽƚĞĐƟŽŶ�ĂůƚŚŽƵŐŚ�ŝƚƐ�ƚĞƐƟŶŐ�ĨŽƌ�ŝŵƉĂĐƚ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�
ǁĂƐ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ĐŽŵƉůĞƚĞ͘�dŚĞ�ƌĞƉŽƌƚ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĞĚ�ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĂŶĚ�ƌĞǀŝƐŝŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ƐƚĂŶĚĂƌĚ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ǁĞĂƚŚĞƌ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
ƚǇƉĞ�ŽĨ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ƐƵƐƚĂŝŶĞĚ�ďǇ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ũŽĐŬĞǇƐ͘�dŚĞ�ƌĞƉŽƌƚ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ŐĂŝŶĞĚ�ĨƌŽŵ�
ĂŶ�ĂŶŽŶǇŵŽƵƐ�ƐƵƌǀĞǇ�ŽĨ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ũŽĐŬĞǇƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ĚŝƐƐĂƟƐĨĂĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǀĞƐƚƐ�ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ƉƌŽƚĞĐƟŽŶ͕�ŚĞĂƚ�ƌĞƚĞŶƟŽŶ͕�ƚŚĞŝƌ�ƌĞƐƚƌŝĐƟǀĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ĂŶĚ�
ůĂĐŬ�ŽĨ�ŇĞǆŝďŝůŝƚǇ�ĚƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ƵƐĞĚ͘�/ƚ�ĐŽŶĐůƵĚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŽ�ĨŽƐƚĞƌ�ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚ�ŵŽƌĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ǁĂƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ŝŶƉƵƚ�
ĨƌŽŵ�ũŽĐŬĞǇƐ͘�,ŝƚĐŚĞŶƐ�;ϮϬϭϰͿ�ĂŶĚ��ŶĚƌĞƐ͕��ƵƐŚĂƵͲ^ƉƌŝŶŬůĞ͕��ƌŝĞƌ�ĂŶĚ�^ĞŐĞƌ�;ϮϬϭϴͿ�ŵĂŬĞ�
ƐŝŵŝůĂƌ�ĂƌŐƵŵĞŶƚƐ͘��ĞƐƉŝƚĞ�ƐƵĐŚ�ĐŽŶĐůƵƐŝŽŶƐ͕�ŶŽ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ŵĂĚĞ�ƚŽ��Z��ϭ͘ϭϵϵϴ�ƚŽ�
ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞƐĞ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�ĚĞĮĐŝƚƐ͘

ϰ͘�hƐĞƌ�ZĞƐĞĂƌĐŚ͗���ĐĂƚĂůǇƐƚ�ĨŽƌ�ďƌĞĂŬƚŚƌŽƵŐŚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͍
/Ŷ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƚƌĂŝŶƚƐ�ŽŶ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ũŽĐŬĞǇ Ɛ͛�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ͕�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�
ĂƵƚŚŽƌ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�Ă�ƉƌŽŐƌĂŵ�ŽĨ�ĮĞůĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�ϮϬϭϲͬϭϳ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ũŽĐŬĞǇƐ͛�ĂŶĚ�ŵĞĚŝĐĂů�
ĮƌƐƚͲƌĞƐƉŽŶĚĞƌƐ͛�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ŵĂŶĚĂƚĞĚ�ĨŽƌ�ƵƐĞ�ďǇ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ũŽĐŬĞǇƐ͘�dŚĞ�
ƐƚƵĚǇ�ƵƐĞĚ�Ă�ŇĞǆŝďůĞ͕�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƟŶŐ�ƐĞŵŝͲƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ͕�
ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ĂŶĚ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ͘�dŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ǁĂƐ�ŝŶĨŽƌŵĞĚ�ďǇ�&Žƌůŝǌǌŝ Ɛ͛�;ϮϬϬϳͿ�ĐŽŶĐĞƉƚ�
ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĞĐŽůŽŐǇ͕ �ŽĨ�ǁŚŝĐŚ�ƐŚĞ�ǁƌŝƚĞƐ͗�

dŚĞ�WƌŽĚƵĐƚ��ĐŽůŽŐǇ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĂƌƟĐƵůĂƚĞƐ�Ăůů�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚŽƌƐ�ƚŚĂƚ�ĞǀŽŬĞ�ƐŽĐŝĂů�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�
ĂƌŽƵŶĚ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͘�dŚĞ�ĨĂĐƚŽƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĐĂŶ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�Ă�ŐĞŶĞƌĂƟǀĞ�ŵĂŶŶĞƌ�ƚŽ�
ƐĐĂīŽůĚ�ƚŚĞ�ƐĞůĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĨŽƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�
ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�ŶĞǁ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŚĂƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�͙/ƚ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ĂŶ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ǁĂǇ�ŽĨ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ƵƐĞ�ĂƌŽƵŶĚ�Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ͕�ĂŶĚ�Ă�ŵĞĂŶƐ�
ĨŽƌ�ƐƵŐŐĞƐƟŶŐ�ĐŚĂŶŐĞ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ͘�;Ɖ͘�ϭϴͿ

&Žƌ�&Žƌůŝǌǌŝ͕�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�Ă�WƌŽĚƵĐƚ��ĐŽůŽŐǇ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĐĂŶ�ĞǆƉĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�
a product is ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ŝƚ�could be͕�ŚĞŶĐĞ�ŝƚƐ�ǀĂůƵĞ�ŝŶ�ďĞŝŶŐ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ƚŽ�
ĐŽŶƚĞƐƚ�ƚŚĞ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝŶ�Ă�ůŽŶŐͲĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚ͘�

ϰ͘ϭ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚ
dŽ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�ĚĞĞƉ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ŚŽǁ�ũŽĐŬĞǇƐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ŵĞĂŶ�
ƚŽ�ƚŚĞŵ͕�ĚĂƚĂ�ŐĂƚŚĞƌŝŶŐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ƚŚĞ�ƉƌŝŵĂƌǇ�ƵƐĞƌƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǀĞƐƚƐ͕�ƚŚĞ�ŐƌŽƵƉ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�
ďĞŝŶŐ�ĐŽŵƉƌŝƐĞĚ�ŽĨ�ĂƉƉƌĞŶƟĐĞ�ũŽĐŬĞǇƐ�;ŶсϲͿ͕�ĨƵůůǇ�ƋƵĂůŝĮĞĚ�ũŽĐŬĞǇƐ�;ŶсϵͿ�ĂŶĚ�ĨŽƌŵĞƌ�ũŽĐŬĞǇƐ�
;ŶсϮͿ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ĚƌĂǁŝŶŐ�ŽŶ�&Žƌůŝǌǌŝ͕�Ă�ƐĞĐŽŶĚĂƌǇ�ƵƐĞƌ�ŐƌŽƵƉ�ǁĂƐ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�Ͷ�ƚŚĞ�ŵĞĚŝĐĂů�
ƐƚĂī�ǁŚŽ�ŚĂŶĚůĞ�ƚŚĞ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ǁŚĞŶ�ũŽĐŬĞǇƐ�ĂƌĞ�ŝŶũƵƌĞĚ͘�dǁŽ�ĚŽĐƚŽƌƐ�ĂŶĚ�ŽŶĞ�ŝŶƚĞŶƐŝǀĞ�
ĐĂƌĞ�ƉĂƌĂŵĞĚŝĐ�ǁĞƌĞ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ĨŽƌ�Ă�ƚŽƚĂů�ŽĨ�ϮϬ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͘�ϭϲ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϭϳ�ũŽĐŬĞǇƐ�
ŝŶƚĞƌǀŝĞǁĞĚ�ŚĂĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�Ăƚ�ůĞĂƐƚ�ŽŶĞ�ĨĂůů�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌĞĞƌ�ǁŚĞŶ�ǁĞĂƌŝŶŐ�Ă�ƐĂĨĞƚǇ�
ǀĞƐƚ�;ƐĞĞ�dĂďůĞ�ϭͿ͘�dŚĞ�ƚŚƌĞĞ�ŵĞĚŝĐĂů�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ�ŚĂĚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŝŶ�ƚƌĞĂƟŶŐ�
ũŽĐŬĞǇƐ͛�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ĂŌĞƌ�ĨĂůůƐ͘�dŚĞǇ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ƚŚĂƚ�ŵĂŬŝŶŐ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĐŽŵƉƵůƐŽƌǇ�ŚĂĚ�ďĞĞŶ�
ďĞŶĞĮĐŝĂů�ĨŽƌ�ũŽĐŬĞǇƐ͕�ďƵƚ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶǀŽůǀĞŵĞŶƚ�ŽīĞƌĞĚ�ƵŶŝƋƵĞ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ŝŶƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ǀĞƐƚƐ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞŝƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŝŶ�ĂƩĞŶĚŝŶŐ�ƚŽ�ũŽĐŬĞǇƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐƌŝƟĐĂů�ƉĞƌŝŽĚ�



ϴϰϱ

WƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĂƐ�Ă�ďĂƌƌŝĞƌ�ƚŽ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͗�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ũŽĐŬĞǇ͛Ɛ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ

ĂŌĞƌ�Ă�ĨĂůů�ǁŚĞŶ�ƋƵŝĐŬ�ĚĞĐŝƐŝŽŶƐ�ŚĂĚ�ƚŽ�ďĞ�ŵĂĚĞ�ĂďŽƵƚ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ƚŽ�ƌĞŵŽǀĞ�ƚŚĞ�ǀĞƐƚ�ĨƌŽŵ�ĂŶ�
ŝŶũƵƌĞĚ�ũŽĐŬĞǇ͘�

dĂďůĞ�ϭ�� WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ͛�ƌĂĐŝŶŐ�ĂŶĚ�ĨĂůů�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ

WĂƌƟĐŝƉĂŶƚ��ŽĚĞ �ĂƚĞŐŽƌǇ 'ĞŶĚĞƌ �ǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŝŶ�ǇĞĂƌƐ� &ĂůůƐ /ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�
ZĂĐĞƐ

�:�Ϭϭ �ƉƉƌĞŶƟĐĞ�:ŽĐŬĞǇ D ϱ zĞƐ EŽ

�:�ϬϮ �ƉƉƌĞŶƟĐĞ�:ŽĐŬĞǇ & ϰ EŽ EŽ

�:�Ϭϯ �ƉƉƌĞŶƟĐĞ�:ŽĐŬĞǇ D Ϯ zĞƐ EŽ

�:�Ϭϰ �ƉƉƌĞŶƟĐĞ�:ŽĐŬĞǇ D 3 zĞƐ EŽ

�:�Ϭϱ �ƉƉƌĞŶƟĐĞ�:ŽĐŬĞǇ D 3 zĞƐ EŽ

:�Ϭϭ :ŽĐŬĞǇ & ϲ zĞƐ EŽ

:�ϬϮ :ŽĐŬĞǇ D Ϯϭ zĞƐ zĞƐ

:�Ϭϯ :ŽĐŬĞǇ D Ϯϰ zĞƐ zĞƐ

:�Ϭϰ :ŽĐŬĞǇ & Ϯϴ zĞƐ zĞƐ

:�Ϭϱ :ŽĐŬĞǇ D ϯϬ zĞƐ zĞƐ

:�Ϭϲ :ŽĐŬĞǇ D ϭϴ zĞƐ zĞƐ

:�Ϭϳ :ŽĐŬĞǇ & ϱ zĞƐ zĞƐ

:Ϭϴ :ŽĐŬĞǇ & ϭϴ zĞƐ zĞƐ

��Ϭϭ �ŽĐƚŽƌ D Ϯϴ ŶͬĂ ŶͬĂ

/�W /ŶƚĞŶƐŝǀĞ��ĂƌĞ�
Paramedic

D 3 ŶͬĂ ŶͬĂ

��ϬϮ �ŽĐƚŽƌ D ϭϬ ŶͬĂ ŶͬĂ

�:�Ϭϲ �ƉƉƌĞŶƟĐĞ�:ŽĐŬĞǇ D 3 zĞƐ EŽ

:�Ϭϵ :ŽĐŬĞǇ D ϭϲ zĞƐ zĞƐ

:Z�Ϭϭ ZĞƟƌĞĚ�:ŽĐŬĞǇ D Ϯϴ zĞƐ zĞƐ

:Z�ϬϮ ZĞƟƌĞĚ�:ŽĐŬĞǇ D ϭϮ zĞƐ zĞƐ

KŶĐĞ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ƐĞŵŝͲƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ǁĞƌĞ�ĐŽŵƉůĞƚĞĚ͕�Ă�ƉƌĞůŝŵŝŶĂƌǇ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ĚĂƚĂ�ǁĂƐ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ�;�ƩƌŝĚĞͲ^ƟƌůŝŶŐ͕�ϮϬϬϭͿ͘�dŚŝƐ�ƵƐĞĚ�ƚŚĞŵĂƟĐ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ŽĨ�EsŝǀŽ�ƐŽŌǁĂƌĞ͘�dŚĞ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌĞůŝŵŝŶĂƌǇ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŝŶĨŽƌŵĞĚ�
ƚŚĞ�ĐŽŶĚƵĐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ͘�dŚŝƐ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�Ă�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ŵĞŵďĞƌ�ĐŚĞĐŬŝŶŐ�ďǇ�ƚĞƐƟŶŐ�ƚŚĞ�
ƚƌƵƐƚǁŽƌƚŚŝŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ƌĞƐƵůƚƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�;�ĞǇ͕ �ϮϬϬϯͿ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�
ůŝŐŚƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ĂŶĚ�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ƌĞƐƵůƚƐ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ĂŶĚ�ŶŽŶͲƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�
ǁĂƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�Ăƚ�ƚŚƌĞĞ�ŵĂũŽƌ�ĐŝƚǇ�ƌĂĐĞĐŽƵƌƐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�sŝĐƚŽƌŝĂ͕��ƵƐƚƌĂůŝĂ͕�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�
ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ĚĞĞƉĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ĂŶĚ�ũŽĐŬĞǇƐ͛�ĂŶĚ�ŵĞĚŝĐĂů�ĮƌƐƚ�
ƌĞƐƉŽŶĚĞƌƐ͛�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ͘�dŚĞ�ĮƌƐƚ�ĂƵƚŚŽƌ�ǁĂƐ�ĂďůĞ�ƚŽ�ǁĂƚĐŚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�
ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ŶŽƌŵĂů�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚŚĞ�ƚƌĂĐŬ͕�ŝŶ�ƚŚĞ�ũŽĐŬĞǇƐ͛�ƌŽŽŵ͕�ƚŚĞ�ƉƌĞƐƐ�ƌŽŽŵ͕�ƚŚĞ�
ŵĂŝŶ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ƌŽŽŵ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ǁĞŝŐŚƚƐ�ƌŽŽŵ͘�DŽƌĞ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�ǁĂƐ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�Ăƚ�sŝĐƚŽƌŝĂ Ɛ͛�
�ƉƉƌĞŶƟĐĞƐ�^ĐŚŽŽů�ĂŶĚ�Ăƚ�ĮƚŶĞƐƐ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�Ăƚ��ǆĞƌĐŝƐĞ�ZĞƐĞĂƌĐŚ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�;�Z�Ϳ͘�KďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�
ǁĞƌĞ�ƌĞĐŽƌĚĞĚ�ǁŝƚŚ�ŶŽƚĞƐ�ĂŶĚ�ƐŽŵĞ�ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚƐ͘



ϴϰϲ

GIUSTI GESTRI, BARNES

ϰ͘Ϯ�&ŝĞůĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ
Such�ŝƐ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƚƌĂŝŶŝŶŐ�ĞīĞĐƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚ��Z��ϭ͘ϭϵϵϴ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�
ǁĞƌĞ�ƐƵƌƉƌŝƐĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ďĞŝŶŐ�ĂƐŬĞĚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞŝƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ͕�
ĐŽŵŵĞŶƟŶŐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ŚĂĚ�ŽŌĞŶ�ƚƌŝĞĚ�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ŽŶ�ƚŚĞŵ͕�ďƵƚ�ŚĂĚ�ďĞĞŶ�ŝŐŶŽƌĞĚ͘�
dŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ĞŶƚŚƵƐŝĂƐƟĐ�ĂďŽƵƚ�ƐŚĂƌŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ƐƚŽƌŝĞƐ�ǁŝƚŚ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞŝƌ�ĨĂůůƐ͕�ŝŶũƵƌŝĞƐ�
ĂŶĚ�ĚŝƐĐŽŵĨŽƌƚ�ǁŚŝůĞ�ǁĞĂƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ǀĞƐƚƐ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞŝƌ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�
ĐƵƌƌĞŶƚ�ǀĞƐƚƐ͘�dŚĞ�ũŽĐŬĞǇƐ�ǁĞƌĞ�ĐŽŶƐĐŝŽƵƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�ǁĂƐ�ĞǆƚƌĞŵĞůǇ�ƌŝƐŬǇ͘�dŚĞǇ�
ĂůƐŽ�ĂĐĐĞƉƚĞĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ͕�ĞǀĞŶ�ŝĨ�ƚŚĞǇ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ŐƵĂƌĂŶƚĞĞ�ƚŚĞŝƌ�ƐĂĨĞƚǇ͘��Ɛ�ŽŶĞ�
ũŽĐŬĞǇ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ͕�͞&Žƌ�ǁŚĂƚ�ǁĞ�ĚŽ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ĂůǁĂǇƐ�ŶŽ�ŐƵĂƌĂŶƚĞĞ�͙͘��ŶĚ�ĂŐĂŝŶ͕�ƚŚĞ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�
ŝƐ�ŶŽƚ�ƚŚĂƚ�ǁĞ�ĞǆƉĞĐƚ�ƚŚĞ�ǀĞƐƚ�ƚŽ�ƐĂǀĞ�ŽƵƌ�ůŝǀĞƐ�͙͘��ůů�ǁĞ�ǁĂŶƚ�ŝƚ�ƚŽ�ĚŽ�ŝƐ�ƚŽ�ŚĞůƉ�ƵƐ͕�ŶŽƚ�ŚŝŶĚĞƌ�
ƵƐ�ŝŶ�Ă�ƌĂĐŝŶŐ�ŝŶĐŝĚĞŶƚ͘͟ �dŚĞ�ũŽĐŬĞǇƐ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ŝŶ�ĚĞƚĂŝů�ƚŚĞŝƌ�ĨĞĞůŝŶŐƐ�ŽĨ�ƌĞƐƚƌŝĐƟŽŶ�ǁŚĞŶ�
ǁĞĂƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ǀĞƐƚƐ͕�ĂƩƌŝďƵƟŶŐ�ƚŚŝƐ�ƚŽ�Ă�ƐǇƐƚĞŵ�ƚŚĂƚ�ŚĂĚ�ŶŽƚ�ƉĂŝĚ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�
Žƌ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĨŽƌ�ǀĞƐƚ�ĚĞƐŝŐŶ͘��Ɛ�ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ũŽĐŬĞǇ Ɛ͛�
ĐŽŵŵĞŶƚ�ĂďŽǀĞ͕�ůŝŵŝƚĞĚ�ŵŽǀĞŵĞŶƚ�ŝƐ�Ă�ƐĞƌŝŽƵƐ�ƉƌŽďůĞŵ�ĨŽƌ�ũŽĐŬĞǇƐ͘�dŚĞǇ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ďĞŶĚ�ƚŚĞŝƌ�
ŚĞĂĚƐ͕�ƚƵƌŶ�ƚŽ�ůŽŽŬ�ĂƌŽƵŶĚ�ĨŽƌ�ŽƚŚĞƌ�ŚŽƌƐĞƐ͕�ƚĂůŬ�ƚŽ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ�ĚƵƌŝŶŐ�ƌĂĐĞƐ�ĂŶĚ�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�
ƌŽůů�ŝŶƚŽ�Ă�ďĂůů�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�Ă�ŶŽƐĞĚŝǀĞ�ĨĂůů�Ͷ�Ă�ĐŽŵŵŽŶ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ƚƵŵďůĞ�ǁŚĞƌĞ�ũŽĐŬĞǇƐ�ĐĂŶ�
ďĞ�ŇƵŶŐ�ĨŽƌǁĂƌĚ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ŐƌŽƵŶĚ͘�

ϰ͘ϯ��ĂƚĂ�ĂŶĂůǇƐŝƐ
DŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ǀĞƐƚƐ�ǁĞƌĞ�ƵŶĐŽŵĨŽƌƚĂďůĞ�ĚƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ƌŝŐŝĚŝƚǇ�ĂŶĚ�
ĨĞůƚ�ŚŽƚ�ĂŶĚ�ĞǀĞŶ�ŚĞĂǀǇ�ƚŽ�ǁĞĂƌ͘ �dŚĞ�ĨĞŵĂůĞ�ũŽĐŬĞǇƐ�ĐŽŵŵĞŶƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ǁŽƌŶ�
ĚƵƌŝŶŐ�ƚƌĂĐŬ�ǁŽƌŬ͕�ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ĐŽǀĞƌĞĚ�ďǇ��Z��ϭ͘ϭϵϵϴ͕�ĂƌĞ�ŵŽƌĞ�ĐŽŵĨŽƌƚĂďůĞ�ƚŚĂŶ�ƚŚŽƐĞ�
ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ĨŽƌ�ƌĂĐŝŶŐ͘�dŚĞǇ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚŽƐĞ�ǁŽƌŶ�ĨŽƌ�ƚƌĂĐŬ�ǁŽƌŬ�ĂƌĞ�ŚĞĂǀŝĞƌ͕ �ďƵƚ�ƐŽŌĞƌ͘ �
dŚŝƐ�ŝŶĐƌĞĂƐĞƐ�ƚŚĞŝƌ�ĐŽŵĨŽƌƚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞ�ǀĞƐƚƐ�ƚĞŶĚ�ƚŽ�ŵŽƵůĚ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ďŽĚǇ�ƐŚĂƉĞ͘��Ɛ�ŽŶĞ�
ĨĞŵĂůĞ�ũŽĐŬĞǇ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ͕

͞&ƌŽŵ�Ă�ĨĞŵĂůĞ Ɛ͛�ƉŽŝŶƚ�ŽĨ�ǀŝĞǁ�Žƌ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͕�/�ƚŚŝŶŬ�ĚĞĮŶŝƚĞůǇ�ƚŚĞǇ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�Ă�ŵĂůĞ�
ĂŶĚ�Ă�ĨĞŵĂůĞ�ǀĞƐƚ͘�dŚĂƚ Ɛ͛�ŵǇ�ŽƉŝŶŝŽŶ͘�dŚĞǇ�ĚŽ�ŝƚ�ǁŝƚŚ�Ăůů�ƚŚĞ�ŵŽƚŽƌďŝŬĞ�ŐĞĂƌ�ĂŶĚ�Ăůů�ƚŚĂƚ�
ƐŽƌƚ�ŽĨ�ƐƚƵī͘�dŚĞ�ŽŶůǇ�ƌĞĂƐŽŶ�/�ŬŶŽǁ�ŝƐ�ďĞĐĂƵƐĞ�/�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ƌŝĚĞ�Ă�ůŽƚ�ŽĨ�Ěŝƌƚ�ďŝŬĞƐ�ǁŚĞŶ�/�ǁĂƐ�
ǇŽƵŶŐĞƌ͘ �dŚĞƌĞ Ɛ͛�Ă�ďŝŐ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĨĞŵĂůĞ�ďŽĚǇ�ƐƵŝƚƐ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŵĂůĞ Ɛ͛�ďŽĚǇ�
ƐƵŝƚ͘�KďǀŝŽƵƐůǇ͕ �ǁĞ͛ǀĞ�ŐŽƚ�ŽƵƌ�ďƌĞĂƐƚƐ�ĂŶĚ�ŽƵƌ�ŚŝƉƐ�ĂŶĚ�ƐƚƵī�ʹ�ŽƵƌ�ĐƵƌǀĞƐ�ŵŽƚŽƌďŝŬĞ�ŐĞĂƌ�
ǁĂƐ�Ăůů�ĮƩĞĚ͘�/ƚ�ǁĂƐ�ĐŽŵƉůĞƚĞůǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ͘͟ �tŝƚŚ�ƚŚĞ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ǁŽƌŶ�ĚƵƌŝŶŐ�ƌĂĐŝŶŐ�ƐĞĞŶ�ĂƐ�Ă�
ƐŽƵƌĐĞ�ŽĨ�ĚŝƐĐŽŵĨŽƌƚ͕�ƐĞǀĞƌĂů�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ǁĞĂƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĚŝīĞƌĞŶƚůǇ�ƚŽ�ŚŽǁ�
ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ŵĞĂŶƚ�ƚŽ�ďĞ�ǁŽƌŶ͕�ĨŽƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�ůĞĂǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ǀĞƐƚ�Ă�ďŝƚ�ůŽŽƐĞƌ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐŝĚĞƐ�Žƌ�ĞǀĞŶ�
ǁĞĂƌŝŶŐ�ƚŚĞŵ�ďĂĐŬǁĂƌĚƐ͘

DĂŶǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚĞĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ƚŚĞǇ�ĞŶĐŽƵŶƚĞƌĞĚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ǀĞƐƚƐ�ĐĂŵĞ�ŝŶƚŽ�
ĐŽŶƚĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŝƌ�ƌĂĐĞ�ŚĞůŵĞƚƐ͕�ŚŝŐŚůŝŐŚƟŶŐ�ĂŶ�ŝƐƐƵĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŽĨ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ͘�DŽƐƚ�
ŚĞůŵĞƚ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ŶŽ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚŽƐĞ�ƉƌŽĚƵĐŝŶŐ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ͘�dŚĞ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�
ƚŽ�ǁŚŝĐŚ�ŚĞůŵĞƚƐ�ŵƵƐƚ�ĂĚŚĞƌĞ�ĚŽ�ŶŽƚ�ƚĂŬĞ�ŝŶƚŽ�ĂĐĐŽƵŶƚ�ƚŚŽƐĞ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ͘�dŚĞ�ůĂĐŬ�
ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ�ŽĨ�ƵƐĞ�ŚĂƐ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ƚŚĞ�ƌŝƐŬǇ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ĚƵƌŝŶŐ�Ă�ƌĂĐĞ͕�ƚŚĞ�
ƚŽƉ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĐĂŶ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ďĂĐŬ�ŽĨ�Ă�ũŽĐŬĞǇ Ɛ͛�ŚĞůŵĞƚ͘�DŽƐƚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ƚŚĂƚ�
ƚŚĞ�ǀĞƐƚƐ�ŝŶƚĞƌĨĞƌĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŝƌ�ŚĞůŵĞƚƐ͕�ůĞĂĚŝŶŐ�ƚŽ�ďŝŐŐĞƌ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚĞŝƌ�ǀŝƐŝŽŶ�ďĞŝŶŐ�
ŝŵƉĂŝƌĞĚ�ǁŚŝůĞ�ƌŝĚŝŶŐ͘��Ɛ�ŽŶĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ͕



ϴϰϳ

WƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĂƐ�Ă�ďĂƌƌŝĞƌ�ƚŽ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͗�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ũŽĐŬĞǇ͛Ɛ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ

͞/�Ăŵ�ŶŽƚ�ǁĂƚĐŚŝŶŐ�ǁŚĞƌĞ�/�Ăŵ�ŐŽŝŶŐ�ďĞĐĂƵƐĞ�/�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ůŽŽŬ�ǁŝƚŚ�ŵǇ�ĞǇĞƐ�ƵƉ�ŝŶƐƚĞĂĚ�ŽĨ�
ŵǇ�ŚĞĂĚ�ƵƉ�͙�/�ĐĂŶ�ĨĞĞů�ŝƚ�ƉŝŶĐŚŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ďĂĐŬ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǀĞƐƚ͕�ƐŽ�ŝƚ�ŝƐ�ũƵƐƚ�ŚĂůĨ�ĂŶ�ŝŶĐŚ͕�ƐŽ�ŝƚ�
ŝƐ�ƐƚŽƉƉŝŶŐ�ŵĞ�ĨƌŽŵ�ĞǆƚĞŶĚŝŶŐ�ŵǇ�ŶĞĐŬ�ĨŽƌǁĂƌĚ͘�:ŽĐŬĞǇƐ�ĐĂŶŶŽƚ�ĞǆƚĞŶĚ�ĨŽƌǁĂƌĚ�ƉƌŽƉĞƌůǇ�
ďĞĐĂƵƐĞ�ǀĞƐƚ�ĂŶĚ�ŚĞůŵĞƚ�ďƵŵƉ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ͘͟

dŚŝƐ�ĞīĞĐƚ�ďĞĐŽŵĞƐ�ŵŽƐƚ�ĐƌŝƟĐĂů�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ůĂƐƚ�ϰϬϬ�ŵĞƚƌĞƐ�ŽĨ�Ă�ƌĂĐĞ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�ũŽĐŬĞǇƐ�ƵƌŐĞ�
ƚŚĞŝƌ�ŚŽƌƐĞƐ�ƵƉ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ŵĂǆŝŵƵŵ�ƐƉĞĞĚ�ƚŽ�ƚƌǇ�ƚŽ�ǁŝŶ͕�ǁŝƚŚ�Ă�ƉĂĐŬ�ŽĨ�ŚŽƌƐĞƐ�ũŽƐƚůŝŶŐ�ĞĂĐŚ�
ŽƚŚĞƌ�ƚŽ�ŐĞƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĮŶŝƐŚ�ůŝŶĞ�ĮƌƐƚ͘

dŚĞ�ũŽĐŬĞǇ Ɛ͛�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ůĞĂĚ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�ĞǆƉƌĞƐƐ�ĚŽƵďƚƐ�ƌĞŐĂƌĚŝŶŐ�ƚŚĞ�
ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ǁŚŽ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ĂŶĚ�ŵĂŝŶƚĂŝŶĞĚ�ƚŚĞ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚ��Z��ϭ͘ϭϵϵϴ͘�
:ŽĐŬĞǇƐ�ǁŝƚŚ�ŵŽƌĞ�ǇĞĂƌƐ�ŽĨ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ǁĞƌĞ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ĐƌŝƟĐĂů�ĂƐ�ƚŚĞǇ�ŚĂĚ�ĞŶĐŽƵŶƚĞƌĞĚ�
ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ǀĞƐƚƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ůŽŶŐĞƐƚ�ƟŵĞ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ĂŶǇƚŚŝŶŐ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ͘�KŶĞ�ƐŝŵƉůǇ�
ƐƚĂƚĞĚ͕�͞/�ĚŽŶ͛ƚ�ŬŶŽǁ�ŚŽǁ�ƚŚĞǇ�ĚŽ�ƚŚĞ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ͘͟ �ǁŚŝůĞ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ĞǆƉƌĞƐƐĞĚ�ĐůĞĂƌĞƌ�ĚŽƵďƚ�ŝŶ�
ĐŽŵŵĞŶƟŶŐ͕�͞/�Ăŵ�ŶŽƚ�ĐŽŶǀŝŶĐĞĚ�ƚŚĞ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĂƌĞ�ƌŝŐŚƚ͘͟ ���ƚŚŝƌĚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ǀŽŝĐĞĚ�ƚŚĞŝƌ�
ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐŽƵƌĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ŝŶ�ƐƚĂƟŶŐ͕

͞dŚĞ�ƉĞŽƉůĞ�ĚŽŝŶŐ�ƚŚĞ�ƚĞƐƚ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ĞŶŐŝŶĞĞƌƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌƚƐ�ŝŶ�ƚĞƐƟŶŐ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ͕�ďƵƚ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�
ŶŽƚ�ĞǆƉĞƌƚƐ�ŝŶ�ƌŝĚŝŶŐ͕�ƌĂĐŝŶŐ͕�Žƌ�ĚĞĂůŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĂŶŝŵĂůƐ�Žƌ�ǁŚĂƚ�ǁĞ�ĚĞĂů�ǁŝƚŚ͘�dŚĞǇ�ĂƌĞ�ŽŶůǇ�
ĚĞĂůŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ŶƵŵďĞƌƐ͕�ĨĂĐƚƐ�ĂŶĚ�ŽďǀŝŽƵƐůǇ�ǀŝĚĞŽ�ĨŽŽƚĂŐĞ͕�ďƵƚ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ƚŚĞ�ƉĞŽƉůĞ�ĂĐƚƵĂůůǇ�
ƌŝĚŝŶŐ͕�Žƌ�ƚŚĞ�ŽŶĞƐ�ĂĐƚƵĂůůǇ�ĨĂůůŝŶŐ�ŝŶ�ŝƚ͘͟

dŚĞ�ŵĞĚŝĐĂů�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ƚŚĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ƐĞǀĞƌŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ƚŚĞǇ�ƚƌĞĂƚĞĚ�ĂŶĚ�
ƚŚĞ�ǁĂǇƐ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ŝŶƚĞƌĂĐƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŝƌ�ĂĐƟŽŶƐ͘�dŚĞǇ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ĂŌĞƌ�Ă�
ĨĂůů͕�ƚŚĞ�ƟŵĞ�Ă�ũŽĐŬĞǇ�ƐƉĞŶĚƐ�ůǇŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚƵƌĨ�ŝƐ�ĐƌƵĐŝĂů͘�,ĞƌĞ͕�ŵĞĚŝĐĂů�ĂƩĞŶĚĂŶƚƐ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�
ĂĐƚ�ĨĂƐƚ�ĂŶĚ�ǁŝƚŚ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ͘�hŶĨŽƌƚƵŶĂƚĞůǇ͕ �ƚŚĞ�ǀĞƐƚƐ͛�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�ĂŶ�ŝŵƉĞĚŝŵĞŶƚ�ƚŽ�
ƚŚĞ�ƌĂƉŝĚ�ƐƵƉƉůǇ�ŽĨ�ĂŝĚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ŚĂƌĚ�ƚŽ�ƌĞŵŽǀĞ͘�dŚĞ�ŵĞĚŝĐĂů�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƐŚŽǁĞĚ�
ĐƵƌŝŽƐŝƚǇ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ďĞĐĂƵƐĞ͕�ĮŶĂůůǇ͕ �ƐŽŵĞŽŶĞ�ǁĂƐ�ƚƌǇŝŶŐ�ƚŽ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ�ƐƵĐŚ�
ĂŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ŵĂƩĞƌ͕ �ǁŝƚŚ�ƐĐŽƉĞ�ƚŽ�ďƌŝŶŐ�ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚƐ�ƚŽ�ŚŽǁ�ƚŚĞǇ�ĐĂƌƌŝĞĚ�ŽƵƚ�ƚŚĞŝƌ�ǁŽƌŬ͘�
�ŽƚŚ�ƚŚĞ�ũŽĐŬĞǇƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŵĞĚŝĐĂů�ƐƚĂī�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ĚĂŶŐĞƌŽƵƐ�ƉůĂĐĞ�ƚŽ�ďĞ�ĨĂůů�
ǁĂƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƐƚĂƌƟŶŐ�ďĂƌƌŝĞƌƐ�Žƌ�Ăƚ�ĨƵůů�ŐĂůůŽƉ�ǁŚŝůĞ�ƉĞƌĐŚĞĚ�ĂďŽǀĞ�ƚŚĞ�ƐĂĚĚůĞ͘�dŚĞ�ŵĞĚŝĐĂů�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŽďƐĞƌǀĞĚ�ƐĂŝĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ǀĞƐƚ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ǁĞƌĞ�ŶŽƚ�ĞǆĂĐƚůǇ�Įƚ�ĨŽƌ�ƉƵƌƉŽƐĞ͕�ďĞĐĂƵƐĞ�
ĚƵƌŝŶŐ�Ă�ĨĂůů͕�Ă�ũŽĐŬĞǇ Ɛ͛�ĐŚŝŶ�ŽŌĞŶ�ĐĂŵĞ�ĨŽƌǁĂƌĚ�ĂŶĚ�ĐĂƵŐŚƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƚŽƉ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǀĞƐƚ͕�ƚŚƵƐ�
ĂĚĚŝŶŐ�ƚŽ�Ă�ũŽĐŬĞǇ Ɛ͛�ŝŶũƵƌǇ͘�

ϰ͘ϰ�ZĞƐƵůƚƐ�ĂŶĚ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ
'ĞŶĞƌĂůůǇ͕ �ƚŚĞ�ũŽĐŬĞǇƐ�ƌĞŐĂƌĚĞĚ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĂƐ�ĐŽŵƉƵůƐŽƌǇ�ŝƚĞŵƐ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ĞƐƐĞŶƟĂů�
ĂŶĚ�ĚĞƐŝƌĞĚ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ƚŽ�ŐƵĂƌĂŶƚĞĞ�ƚŚĞŝƌ�ǁĞůůďĞŝŶŐ͘�dŽ�ďĂůĂŶĐĞ�ƐĂĨĞƚǇ�ĂŶĚ�ĐŽŵĨŽƌƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ƉƌŽǀŝƐŝŽŶ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ͕�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ƚǁŽ�ŽƉƟŽŶƐ͗�ϭͿ�ƚŽ�ƵƐĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�
ĂŶ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�Žƌ�ϮͿ�ĞŵƉůŽǇ�Ă�ƌĂĚŝĐĂů�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͘��ĂĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĐŚŽŝĐĞƐ�ŚĂƐ�ŝƚƐ�
ĂĚǀĂŶƚĂŐĞƐ�ĂŶĚ�ĚŝƐĂĚǀĂŶƚĂŐĞƐ�;&ƵůůĂŐĂƌ͕ �ϮϬϭϱͿ͘��Ŷ�ŝŶĐƌĞŵĞŶƚĂů�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŚĂƐ�ƚŚĞ�
ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƌĞŵĂŝŶƐ�ĐŽŵƉĞƟƟǀĞ�ĂŶĚ�ĂĐĐĞƉƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ĂŶǇ�ĐŚĂŶŐĞ�ŝƐ�ĞĂƐŝĞƌ�ŝŶ�
ďĞŝŶŐ�ĚĞůŝǀĞƌĞĚ�ǀŝĂ�ĂŶ�ĂůƌĞĂĚǇ�ƌĞĐŽŐŶŝƐĂďůĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ͘�ZĞǀŝƐŝŽŶƐ�ƚŽ�ĂŶ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ďĞ�
ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ�Ăƚ�Ă�ƌĞĂƐŽŶĂďůĞ�ƉƌŝĐĞ�ĂŶĚ�ŝĨ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ĐĂŶ�ďĞ�ŵĂƌŬĞƚĞĚ�ƚŽ�Ă�ůĂƌŐĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ŽĨ�
ƌĞĐƌĞĂƟŽŶĂů�ĂŶĚ�ĐŽŵƉĞƟƟǀĞ�ƌŝĚĞƌƐ�ŝŶ�ĂĚĚŝƟŽŶ�ƚŽ�ũŽĐŬĞǇƐ͘�



ϴϰϴ

GIUSTI GESTRI, BARNES

/Ŷ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĨŽƌ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ũŽĐŬĞǇ͕ �ƚŚĞ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ŝŶĐƌĞŵĞŶƚĂů�
ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚ�ƐƉĂŶ�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ƚŚĞ͗

• ďĂƐŝĐ�ĂŶĚ�ƌŝŐŝĚ�ĚĞƐŝŐŶ͖
• ƉĂƵĐŝƚǇ�ŽĨ�ĞƌŐŽŶŽŵŝĐƐ͖
• ůĂĐŬ�ŽĨ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͖
• ƚŚĞ�ƐƉŝŶĂů�ĂƌĞĂ�ŶŽƚ�ďĞŝŶŐ�ĂĚĞƋƵĂƚĞůǇ�ƉƌŽƚĞĐƚĞĚ͖
• ĂďƐĞŶĐĞ�ŽĨ�Ă�ƵƐĞƌͲĐĞŶƚƌĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ĞŶŚĂŶĐĞ�ŵĂƌŬĞƚĂďŝůŝƚǇ͖
• ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ĨŽƌ�ŵĂůĞ�ĂŶĚ�ĨĞŵĂůĞ�ũŽĐŬĞǇƐ͘

��ƌĂĚŝĐĂů�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŽīĞƌƐ�ƚŚĞ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ǁŚŽůĞ�ŶĞǁ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĂŶĚ�
ŵĂƌŬĞƚƐ͕�ŽƉĞŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚŽŽƌ�ƚŽ�ŶĞǁ�ŝŶŶŽǀĂƟǀĞ�WW��ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ�ƚŽ�ĞŶƚĞƌ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚƉůĂĐĞ͘�
�ǀĞŶƚƵĂůůǇ͕ �ƌĂĚŝĐĂů�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŵĂǇ�ďĞ�ƚŚĞ�ŽŶůǇ�ĂŶƐǁĞƌ�ƚŽ�ŵŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞĮĐŝƚƐ�ƚŚĂƚ�
ũŽĐŬĞǇƐ�ĂƩƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĂƐ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ĞŶĂďůĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ŵĂǇ�
ďĞ�ƚŽŽ�ĐŽŵƉƌŽŵŝƐĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ƐƵĸĐŝĞŶƚůǇ�ĂĚĂƉƚĞĚ͘�ZĞŇĞĐƟŶŐ�ĂŶ�Ăŝŵ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�
WƌŽĚƵĐƚ��ĐŽůŽŐǇ�&ƌĂŵĞǁŽƌŬ͕�Ă�ŬĞǇ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ĨŽƌ�ƌĂĚŝĐĂů�ĞǀŽůƵƟŽŶ�ŝŶ�
ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ŝŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚŝŶŐ�ƚŚĞŵ�ŶŽƚ�ƐŝŵƉůǇ�ĂƐ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ƉƌŽƚĞĐƟǀĞ�ĚĞǀŝĐĞƐ͕�ďƵƚ�ĂƐ 
ĮƌƐƚ�ĂŝĚ�ƚŽŽůƐ�ĨŽƌ�ƚƌĞĂƟŶŐ�ŵĞĚŝĐĂů�ƐƚĂī͘

dŚĞ�ƚĞƌŵ�͞ǁĞĂƌĂďůĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͟�ƌĞĨĞƌƐ�ƚŽ�ĂĐĐĞƐƐŽƌŝĞƐ�ĂŶĚ�ŐĂƌŵĞŶƚƐ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ƚŽ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�
ĞůĞĐƚƌŽŶŝĐƐ͘�dŚĞƐĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĐĂŶ�ĐŽůůĞĐƚ�ĂŶĚ�ŵŽŶŝƚŽƌ�ĚĂƚĂ�ĂďŽƵƚ�Ă�ƵƐĞƌ�Žƌ�ƚŚĞ�ƐƵƌƌŽƵŶĚŝŶŐ�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌŽǆŝŵŝƚǇ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŚƵŵĂŶ�ďŽĚǇ͘�dŚĞ�ŚŝŐŚ�ĚĞŵĂŶĚ�ĨŽƌ�ƐŵĂƌƚ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ŚĂƐ�ƐĞĞŶ�ĂŶĂůǇƐƚƐ�ĨŽƌĞĐĂƐƚ�ƚŚĞ�ƐĂůĞ�ŽĨ�ϰϭϭ�ŵŝůůŝŽŶ�ƐŵĂƌƚ�ǁĞĂƌĂďůĞ�ĚĞǀŝĐĞƐ�
ŝŶ�ϮϬϮϬ�Ăƚ�Ă�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�ĂƌŽƵŶĚ�h^Ψϯϰ�ďŝůůŝŽŶ�;>ĂŵŬŝŶ͕�ϮϬϭϳͿ͘�^ŵĂƌƚ�ǁĞĂƌĂďůĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĂƌĞ�
ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ǁŚĞŶ�ƚŚĞǇ�ĂĐŚŝĞǀĞ�Ă�ďĂůĂŶĐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �ĐŽŵĨŽƌƚ�ĂŶĚ�
ƉƵƌƉŽƐĞ͘�/Ĩ�ƚŚĞƐĞ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ�ĂƌĞ�ƐĂƟƐĮĞĚ͕�Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƚŚĂƚ�ĂĚĚƐ�ǀĂůƵĞ�ƚŽ�ƵƐĞƌƐ͛�ůŝǀĞƐ�ŝƐ�ĂĐŚŝĞǀĞĚ͘�
/Ŷ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞͲĐŽŶĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�ũŽĐŬĞǇ Ɛ͛�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƐĞŶƐŽƌƐ͕�
ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĨŽƌ�ĐƌŝƟĐĂů�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽŶ�ƚŚĞ�ůŽĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƐĞǀĞƌŝƚǇ�ŽĨ�ŝŵƉĂĐƚ�ŝŶ�Ă�ĨĂůů�Žƌ�
ĐŽŶƚĂĐƚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ŚŽƌƐĞ�ĂŶĚ�ũŽĐŬĞǇ�ƚŽ�ďĞ�ƚƌĂŶƐŵŝƩĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĂƩĞŶĚŝŶŐ�ŵĞĚŝĐĂů�ŽĸĐĞƌƐ�Ăƚ�
ƚŚĞ�ƚƌĂĐŬ͕�ƚŚĞƌĞďǇ�ƉĞƌŵŝƫŶŐ�ĨĂƐƚĞƌ�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�ŝŶĨŽƌŵĞĚ�ŵĞĚŝĐĂů�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ͘�^ƵĐŚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�
ĐŽƵůĚ�ĂůƐŽ�ďĞ�ƐĞŶƚ�ĂŚĞĂĚ�ƚŽ�ĞŵĞƌŐĞŶĐǇ�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ƐƚĂī�Ăƚ�Ă�ŚŽƐƉŝƚĂů�ǁĂŝƟŶŐ�ƚŽ�ƌĞĐĞŝǀĞ�ĂŶ�
ŝŶũƵƌĞĚ�ũŽĐŬĞǇ͘�

ϱ͘��ŽŶĐůƵƐŝŽŶ
ZĂĐĞ�ƌŝĚŝŶŐ�ŝƐ�Ă�ĚĂŶŐĞƌŽƵƐ�ŽĐĐƵƉĂƟŽŶ͕�ǇĞƚ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͕�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĂƌĞ�ŝŶĂĚĞƋƵĂƚĞ�
ƚŽ�ƚŚĞ�ƚĂƐŬ�ŽĨ�ƉƌĞǀĞŶƟŶŐ�ũŽĐŬĞǇƐ͛�ŝŶũƵƌŝĞƐ͘�:ŽĐŬĞǇƐ�ǁĂŶƚ�ĂŶĚ�ĚĞƐĞƌǀĞ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ƚŚĂƚ�
ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�ƚŚĞ�ďĞƐƚ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ŵŝǆ�ŽĨ�ĐŽŵĨŽƌƚ�ĂŶĚ�ƐĂĨĞƚǇ͘��ĐŚŝĞǀŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ŽƵƚĐŽŵĞ�ŝŶǀŽůǀĞƐ�
ŽŶŐŽŝŶŐ�ƐĐŽƉĞ�ĨŽƌ�ŶĞǁ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ƚŽ�ďĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ͕�ƚŚŝƐ�ďĞŝŶŐ�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ůŝŬĞůǇ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ůŝŐŚƚ�ŽĨ�ĐŽŶƐƚĂŶƚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŝŶ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ĂŶĚ�ĚŝŐŝƚĂů�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘�EŽǁĂĚĂǇƐ͕�ǁĞĂƌĂďůĞ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĂƌĞ�ŵĂŬŝŶŐ�ƐƚƌŽŶŐ�ŝŶƌŽĂĚƐ�ŝŶƚŽ�ƐƉŽƌƚƐ͕�ďĞŝŶŐ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ĞŶŚĂŶĐĞĚ�
ĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ͘�zĞƚ�ĂƐ�ŽƵƌ�ƉĂƉĞƌ�ŚĂƐ�ĂƌŐƵĞĚ͕�ŶĞŝƚŚĞƌ�ŝŶĐƌĞŵĞŶƚĂů�ŶŽƌ�ƌĂĚŝĐĂů�
ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŝƐ�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƚƌĂŝŶŝŶŐ�ĞīĞĐƚƐ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚ��Z��ϭ͘ϭϵϵϴ͕�ŝƚƐ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ�ďĞŝŶŐ�ŽŶůǇ�ŵŝŶŝŵĂůůǇ�ĂŶĚ�ƌĂƌĞůǇ�ƌĞǀŝƐĞĚ�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�



ϴϰϵ

WƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĂƐ�Ă�ďĂƌƌŝĞƌ�ƚŽ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͗�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ũŽĐŬĞǇ͛Ɛ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ

ƉĂƐƚ�ƚǁŽ�ĚĞĐĂĚĞƐ͘�/ŶƚƌŽĚƵĐŝŶŐ�Ă�ŶĞǁ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽƵůĚ�ŽīĞƌ�Ă�ŚŝŐŚĞƌ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ĂŶĚ�ĐŽŵĨŽƌƚ͖�
Ă�ƌĞǀŝƐŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶĞĐŬ�ĐƵƚ�;ďŽƚŚ�ĨƌŽŶƚ�ĂŶĚ�ďĂĐŬ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǀĞƐƚͿ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�Ă�ƐĐĞŶĂƌŝŽ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�
ƚŚĞ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ƌĞŝŶƚĞƌƉƌĞƚĞĚ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĨŽƌ�ǀĞƐƚ�ĂŶĚ�ŚĞůŵĞƚ͘�
WƌŽĚƵĐƚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŵĂǇ�ďƌŝŶŐ�ďĞŶĞĮƚƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŵĞĚŝĐĂů�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ�ŝŶ�ƌĞĚƵĐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƟŵĞ�ŝŶ�
ƌĞŵŽǀŝŶŐ�ǀĞƐƚƐ�ĨƌŽŵ�ŝŶũƵƌĞĚ�ũŽĐŬĞǇƐ͘�KƵƌ�ƉĂƉĞƌ�ŚĂƐ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ƚŚĞ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ƉƌŽďůĞŵ�ŽĨ�Ă�
ůĂĐŬ�ŽĨ�ĂůŝŐŶŵĞŶƚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĨŽƌ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƚŚĂƚ�ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ĚƵƌŝŶŐ�ƵƐĞ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�
ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ŽĨ�ĂĚĂƉƟŶŐ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ƚŽ�ƌĞŇĞĐƚ�ůŽĐĂů�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ�ƐƵĐŚ�Ă�ĐůŝŵĂƚĞ�ĂŶĚ�
ƚƵƌĨ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĨŽƌ�ũŽĐŬĞǇƐ͘�

DŽƐƚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ͕ �ƚŚĞ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĞƚŚŶŽŐƌĂƉŚŝĐ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ƚŚĂƚ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ŽŶĞ�ĐĂƚĞŐŽƌǇ�ŽĨ�ƵƐĞƌ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ĂƐ�ĂĐƟǀĞ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĐŽŶƚĞǆƚ͘�EŽƚ�ŽŶůǇ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶĐĞ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĨĞŵĂůĞ�ĂŶĚ�
ŵĂůĞ�ũŽĐŬĞǇƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ͘���ŶĞǁ�ĐĂƚĞŐŽƌǇ�ŽĨ�ǀĞƐƚ�ƵƐĞƌ�ǁĂƐ�
ƌĞǀĞĂůĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ŵĞĚŝĐĂů�ƐƚĂī͘�dŚĞƐĞ�ƵƐĞƌƐ�ĐĂŶŶŽƚ�ďĞ�ĂĚĞƋƵĂƚĞůǇ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐĞĚ�ĂƐ�
ƐĞĐŽŶĚĂƌǇ͕ �ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ƚŽ�ƐĂǇ�ůĞƐƐĞƌ�ƵƐĞƌƐ�ƌĞůĂƟǀĞ�ƚŽ�ũŽĐŬĞǇƐ͕�ŶŽƌ�ĂƐ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ͘�dŚĞŝƌ�ƌŽůĞ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ĞĐŽůŽŐǇ�ŽĨ�ƵƐĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĨĂƚĞ�ŽĨ�ũŽĐŬĞǇƐ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�Ă�ĨĂůů�ŝƐ�ĐƌƵĐŝĂů͘�dŚĞŝƌ�ŝŶĐůƵƐŝŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ĨƵƚƵƌĞ�ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ǀĞƐƚ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ĂŶĚ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ŝƐ�ĐƌŝƟĐĂů͘�,ĞŶĐĞ͕�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�
ŵŽƌĞ�ƉƌŽƉĞƌůǇ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐĞĚ�ĂƐ�ĐŽͲĚĞƉĞŶĚĞŶƚ͕�Žƌ�ĞǀĞŶ�ĐŽͲƉƌŝŵĂƌǇ�ƵƐĞƌƐ͕�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�
ƵƐĞ�ĂŶĚ�ĞǀŽůƵƟŽŶ�ŽĨ�ũŽĐŬĞǇ Ɛ͛�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ͘�

/ŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŝƐ�ĐůĞĂƌůǇ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ĞŶŚĂŶĐĞ�ƚŚĞ�ĨƵŶĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĨŽƌ�
ũŽĐŬĞǇƐ͘�KƵƌ�ƉĂƉĞƌ�ŚĂƐ�ĂƌŐƵĞĚ�ƚŚĂƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶĨŽƌŵĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐŚŽƵůĚ�ŝŶĐůƵĚĞ�ũŽĐŬĞǇƐ�ĂŶĚ�
ŵĞĚŝĐĂů�ƐƚĂī�ĂƐ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ƉƌŽƚĂŐŽŶŝƐƚ͕�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ƚŽ�ĚĞůŝǀĞƌ�ŝŵƉƌŽǀĞĚ�ǀĞƐƚ�ĚĞƐŝŐŶƐ͕�ďƵƚ�ƚŽ�ƐĞƌǀĞ�
ĂƐ�Ă�ĐĂƚĂůǇƐƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƌĞǀŝƐŝŽŶ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ͛�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ŝŶ�ǁĂǇƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĚǇŶĂŵŝĐ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚĞǆƚ�
ƐƉĞĐŝĮĐ͘

ϲ͘�ZĞĨĞƌĞŶĐĞƐ
�ŝƚŬĞŶ͕��͘�;ϮϬϭϳͿ͘�/ŶũƵƌĞĚ�ũŽĐŬĞǇ�EĂƐŚ�ZĂǁŝůůĞƌ�ŵĂǇ�ŶŽƚ�ƌŝĚĞ�ĂŐĂŝŶ�ƵŶƟů�:ƵŶĞ�ĂŌĞƌ�ŚŽƌƌŽƌ�ĨĂůů͘�^ŽƵƚŚ�

�ŚŝŶĂ�DŽƌŶŝŶŐ�WŽƐƚ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ƐĐŵƉ͘ĐŽŵͬƐƉŽƌƚͬƌĂĐŝŶŐͬĂƌƟĐůĞͬϮϬϴϴϴϵϮͬŶĂƐŚͲ
ƌĂǁŝůůĞƌͲŵĂǇͲďĞͲƐŝĚĞůŝŶĞĚͲƵŶƟůͲũƵŶĞͲĂŌĞƌͲďĂĚͲĨĂůů

�ŶĚƌĞƐ͕�^͘��͕͘��ƵƐŚĂƵͲ^ƉƌŝŶŬůĞ͕��͘�D͕͘��ƌŝĞƌ͕ �D͘��͕͘�Θ�^ĞŐĞƌ͕ �z͘ �Z͘�;ϮϬϭϴͿ͘��īĞĐƚƐ�ŽĨ�ďŽĚǇ�ƉƌŽƚĞĐƟŽŶ�
ǀĞƐƚƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ůĞǀĞůƐ�ŝŶ�ƉƌĞǀĞŶƟŽŶ�ŽĨ�ĞƋƵĞƐƚƌŝĂŶ�ŝŶũƵƌŝĞƐ͘��D:�ŽƉĞŶ�ƐƉŽƌƚ�Θ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ�
ŵĞĚŝĐŝŶĞ͕�ϰ;ϭͿ͕�ĞϬϬϬϰϮϲ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϭϯϲͬďŵũƐĞŵͲϮϬϭϴͲϬϬϬϰϮϲ

�ƩƌŝĚĞͲ^ƟƌůŝŶŐ͕�:͘�;ϮϬϬϭͿ͘�dŚĞŵĂƟĐ�ŶĞƚǁŽƌŬƐ͗�ĂŶ�ĂŶĂůǇƟĐ�ƚŽŽů�ĨŽƌ�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�YƵĂůŝƚĂƟǀĞ�
ZĞƐĞĂƌĐŚ͕�ϭ;ϯͿ͕�ϯϴϱͲϰϬϱ͘�

�ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�,ŽƌƐĞ�/ŶĚƵƐƚƌǇ��ŽƵŶĐŝů͘�;ϮϬϭϰͿ͘�EĞǁ�ũŽĐŬĞǇ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚ�ƌĞƉŽƌƚ͘�,ŽƌƐĞ��ŽƵŶĐŝů͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�
ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ŚŽƌƐĞĐŽƵŶĐŝů͘ŽƌŐ͘ĂƵͬŶĞǁƐͬŶĞǁͲũŽĐŬĞǇͲƐĂĨĞƚǇͲǀĞƐƚͲƌĞƉŽƌƚͬ

�ĂůĞŶĚƌĂ͕�'͕͘�dƵƌŶĞƌ͕ �D͕͘�DĐ�ƌŽƌǇ͕ �W͘ �Θ�,ĂůůĞǇ͕ �t͘�;ϮϬϬϳͿ͘�/ŶũƵƌŝĞƐ�ŝŶ�ĂŵĂƚĞƵƌ�ŚŽƌƐĞ�ƌĂĐŝŶŐ�;ƉŽŝŶƚ�ƚŽ�
ƉŽŝŶƚ�ƌĂĐŝŶŐͿ�ŝŶ�'ƌĞĂƚ��ƌŝƚĂŝŶ�ĂŶĚ�/ƌĞůĂŶĚ�ĚƵƌŝŶŐ�ϭϵϵϯʹϮϬϬϲ͘��ƌŝƟƐŚ�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�^ƉŽƌƚƐ�DĞĚŝĐŝŶĞ͕�
ϰϭ;ϯͿ͕�ϭϲϮͲϭϲϲ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϭϯϲͬďũƐŵ͘ϮϬϬϲ͘Ϭϯϯϴϵϰ

�ƌŽůŝŶ͕�<͘�Θ�tĂƐƐ͕�:͘�;ϮϬϭϲͿ͘��ǆƉůŝĐŝƚ�ĮŶŝƚĞ�ĞůĞŵĞŶƚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĨŽƌ�ĞƋƵĞƐƚƌŝĂŶ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ͘�Procedia 
�ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ͕�ϭϰϳ͕�ƉƉ͘ϮϳϱͲϮϴϬ͘�

�ƌŝƟƐŚ�^ƚĂŶĚĂƌĚƐ͘�;ϮϬϬϵͿ͘��ƵƌŽƉĞĂŶ�^ƚĂŶĚĂƌĚ��E�ϭϯϭϱϴ͗ϮϬϬϵ�WƌŽƚĞĐƟǀĞ�ĐůŽƚŚŝŶŐ͕�WƌŽƚĞĐƟǀĞ�ũĂĐŬĞƚƐ͕�
ZĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƚĞƐƚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�;sŽů͘��E�ϭϯϭϱϴ͗ϮϬϬϵ͕�Ɖ͘�ϱϰͿ͘��ƵƌŽƉĞ͗��^/͘�

http://www.scmp.com/sport/racing/article/2088892/nash-rawiller-may-be-sidelined-until-june-after-bad-fall
http://www.scmp.com/sport/racing/article/2088892/nash-rawiller-may-be-sidelined-until-june-after-bad-fall
http://www.horsecouncil.org.au/news/new-jockey-safety-vest-report/
https://bjsm.bmj.com/content/41/3/162.short
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�ƵĐŬůĞǇ͕ �^͘�D͕͘��ŚĂůŵĞƌƐ͕��͘�:͘�Θ�>ĂŶŐůĞǇ͕ �:͘��͘�;ϭϵϵϯͿ͘�/ŶũƵƌŝĞƐ�ĚƵĞ�ƚŽ�ĨĂůůƐ�ĨƌŽŵ�ŚŽƌƐĞƐ͘�Australian and 
EĞǁ��ĞĂůĂŶĚ�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�WƵďůŝĐ�,ĞĂůƚŚ͕�ϭϳ͕�ϮϲϵͲϮϳϭ͘�

�ĂŵƉďĞůů͕�,͕͘�ĂŶĚ�^ƚŽŶĞ͕��͘�;ϭϵϵϲͿ͘�WƌĞǀĞŶƟŶŐ�ƐƉŽƌƚƐ�ĂŶĚ�ůĞŝƐƵƌĞ�ŝŶũƵƌŝĞƐ͘�dŚĞ��ƌŝƟƐŚ�DĞĚŝĐĂů�:ŽƵƌŶĂů͕�
ϯϭϯ͕�ϭϴϮͲϭϴϯ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ďŵũ͘ĐŽŵͬĐŽŶƚĞŶƚͬϯϭϯͬϳϬϱϭͬϭϴϮ͘ĨƵůů�

�ĂƐĂ͕��͘�:͕͘�ĂŶĚ�^ƚĞĂƌŶƐ͕�Z͘�>͘�;ϮϬϭϱͿ͘��ŵĞƌŐĞŶĐǇ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĨŽƌ�^ƉŽƌƚ�ĂŶĚ�WŚǇƐŝĐĂů��ĐƟǀŝƚǇ͘�:ŽŶĞƐ�Θ�
�ĂƌƚůĞƩ�WƵďůŝƐŚĞƌ͘ ��

�ŽŽŬ͕�W͘ �;ϮϬϭϴͿ͘�&ĞŵĂůĞ�ũŽĐŬĞǇƐ͗�͚dŚĞƌĞ�ŝƐ�ŶŽ�ƌŽŽŵ�ƚŽ�ďĞ�ƐŽŌ͛͘ �ZE���ŽƵŶƚƌǇ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬ
ǁǁǁ͘ƌĂĚŝŽŶǌ͘ĐŽ͘ŶǌͬŶĞǁƐͬĐŽƵŶƚƌǇͬϯϱϮϮϭϭͬĨĞŵĂůĞͲũŽĐŬĞǇƐͲƚŚĞƌĞͲŝƐͲŶŽͲƌŽŽŵͲƚŽͲďĞͲƐŽŌ

�ĂŶĞƐŚǀĂƌ͕ ��͘�,͕͘��ĂƵŐŚ͕��͘�D͕͘�EŽǁŝŶƐŬŝ͕��͘�:͕͘�DĐ<ĞĞ͕��͘��͕͘�^ƚĞƌŶ͕�Z͘��͕͘�ĂŶĚ��ĂŶƚƵ͕�Z͘��͘�;ϮϬϭϭͿ͘�
,ĞůŵĞƚƐ�ĂŶĚ�DŽƵƚŚ�'ƵĂƌĚƐ͗�dŚĞ�ZŽůĞ�ŽĨ�WĞƌƐŽŶĂů��ƋƵŝƉŵĞŶƚ�ŝŶ�WƌĞǀĞŶƟŶŐ�^ƉŽƌƚͲZĞůĂƚĞĚ�
�ŽŶĐƵƐƐŝŽŶƐ͘��ůŝŶŝĐƐ�ŝŶ�^ƉŽƌƚƐ�DĞĚŝĐŝŶĞ͕�ϯϬ;ϭͿ͕�ϭϰϱͲϭϲϯ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ĐƐŵ͘ϮϬϭϬ͘Ϭϵ͘ϬϬϲ�

�ĞǇ͕ �/͘�;ϮϬϬϯͿ͘�YƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ĚĂƚĂ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͗���ƵƐĞƌ�ĨƌŝĞŶĚůǇ�ŐƵŝĚĞ�ĨŽƌ�ƐŽĐŝĂů�ƐĐŝĞŶƟƐƚƐ͘�ZŽƵƚůĞĚŐĞ͘�EĞǁ�
zŽƌŬ͕�Ez͗ �ZŽƵƚůĞĚŐĞ͘

&ŝůďǇ͕ �D͕͘�:ĂĐŬƐŽŶ͕��͕͘�Θ�dƵƌŶĞƌ͕ �D͘�;ϮϬϭϮͿ͘�KŶůǇ�ĨĂůůƐ�ĂŶĚ�ŚŽƌƐĞƐ͗�ĂĐĐŝĚĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ŝŶ�ƌĂĐĞŚŽƌƐĞ�
ƚƌĂŝŶŝŶŐ͘�KĐĐƵƉĂƟŽŶĂů�DĞĚŝĐŝŶĞ͕�sŽůƵŵĞ�ϲϮ͕�/ƐƐƵĞ�ϱ͕�ϱ�:ƵůǇ�ϮϬϭϮ͕�ϯϰϯ�Ͳ�ϯϰϵ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϵϯͬŽĐĐŵĞĚͬŬƋƐϬϲϴ

&ŝŶĐŚ͕��͕͘�KǌĂŶŶĞͲ^ŵŝƚŚ͕�:͕͘�ĂŶĚ�tŝůůŝĂŵƐ͕�&͘ �;ϭϵϵϱͿ͘�dŚĞ�ĨĞĂƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ŝŵƉƌŽǀĞĚ�ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�
ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐŝĞƐ�ĨŽƌ�ƐƉŽƌƚƐ�ŝŶũƵƌŝĞƐ͘�ZĞƉŽƌƚ�EŽ͘�ϲϵ͘�DŽŶĂƐŚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ��ĐĐŝĚĞŶƚ�ZĞƐĞĂƌĐŚ��ĞŶƚƌĞ͘�
ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ŵŽŶĂƐŚ͘ĞĚƵ͘ĂƵͬŵŝƌŝͬƌĞƐĞĂƌĐŚͬƌĞƉŽƌƚƐͬŵƵĂƌĐϬϲϵ͘ƉĚĨ�

&ŽŽƚĞ͕��͘�͕͘�'ŝďƐŽŶ͕�d͘ :͕͘�Θ�DĐ'ĂƵƌĂŶ͕�W͘ :͘�;ϮϬϭϰͿ͘��ǀĂůƵĂƟŽŶ�ŽĨ�^ĂĨĞƚǇ�sĞƐƚƐ͘�ZƵƌĂů�/ŶĚƵƐƚƌŝĞƐ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�
ĂŶĚ��ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ��ŽƌƉŽƌĂƟŽŶ͘�Z/Z���WƵďůŝĐĂƟŽŶ�EŽ�ϭϰͬϬϯϳ͕�Z/Z���WƌŽũĞĐƚ�EŽ͘�WZ:ͲϬϬϴϭϮϱ͘�
ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ĂŐƌŝĨƵƚƵƌĞƐ͘ĐŽŵ͘ĂƵͬǁƉͲĐŽŶƚĞŶƚͬƵƉůŽĂĚƐͬƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐͬϭϰͲϬϯϳ͘ƉĚĨ

&ŽŽƚĞ͕��͘�͕͘�DĐ/ŶƚŽƐŚ͕��͕͘�s͛>ĂŶĚǇƐ͕�W͘ ͕�Θ��ƵůůŽĐŚ͕�<͘�;ϮϬϭϭͿ͘�,ĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�^ĂĨĞƚǇ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŚŽƌƐĞ�
ƌĂĐŝŶŐ͘�ZƵƌĂů�/ŶĚƵƐƚƌŝĞƐ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ��ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ��ŽƌƉŽƌĂƟŽŶ͘�Z/Z���WƵďůŝĐĂƟŽŶ�EŽ�ϭϬͬϬϲϳ͕�
Z/Z���WƌŽũĞĐƚ�EŽ͘�WZ:ͲϬϬϬϳϲϱ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ĂŐƌŝĨƵƚƵƌĞƐ͘ĐŽŵ͘ĂƵͬǁƉͲĐŽŶƚĞŶƚͬ
ƵƉůŽĂĚƐͬƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐͬϭϬͲϬϲϳ͘ƉĚĨ�

&Žƌůŝǌǌŝ͕�:͘�;ϮϬϬϳͿ͘�dŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĞĐŽůŽŐǇ͗�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƐŽĐŝĂů�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƵƐĞ�ĂŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĐƵůƚƵƌĞ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ͕�Ϯ;ϭͿ͕�ϭϭͲϮϬ͘

&ƵůůĂŐĂƌ͕ �W͘ �;ϮϬϭϱͿ͘�/ŶĐƌĞŵĞŶƚĂů�ǀƐ͘�ZĂĚŝĐĂů͗�ǁŚĂƚ Ɛ͛�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͍͘��ĞƐŝŐŶ��ŽƵŶĐŝů͘�

ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ĚĞƐŝŐŶĐŽƵŶĐŝů͘ŽƌŐ͘ƵŬͬŶĞǁƐͲŽƉŝŶŝŽŶͬŝŶĐƌĞŵĞŶƚĂůͲǀƐƌĂĚŝĐĂůͲǁŚĂƚͲƐͲĨƵƚƵƌĞͲ

ƉƌŽĚƵĐƚͲŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�

'ĞŶŐ͕��͘�;ϮϬϭϵͿ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ŐƌĞĞŵĞŶƚƐ�ŽŶ�WƌŽĚƵĐƚ�^ƚĂŶĚĂƌĚƐ�hŶĚĞƌ��ŽŶƐƵŵƉƟŽŶ��ǆƚĞƌŶĂůŝƟĞƐ͗�

EĂƟŽŶĂů�dƌĞĂƚŵĞŶƚ�sĞƌƐƵƐ�DƵƚƵĂů�ZĞĐŽŐŶŝƟŽŶ͘��ĐŽŶŽŵŝĐ�/ŶƋƵŝƌǇ͕�ϱϳ;ϯͿ͕�ϭϮϴϰʹϭϯϬϭ͘

'ŝďƐŽŶ͕�d͘ �;ϭϵϵϲͿ͘�WƌŽƚĞĐƟǀĞ�ǀĞƐƚƐ�ĨŽƌ�ũŽĐŬĞǇƐ͘�WĂƌƚ�KŶĞ͗���ƌĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ŝŶũƵƌǇ�ĚĂƚĂ͘�,ƵŵĂŶ�/ŵƉĂĐƚ�
�ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ͘�

'ŝďƐŽŶ͕�d͘ �;ϭϵϵϴͿ͘�WƌŽƚĞĐƟǀĞ�ǀĞƐƚƐ�ĨŽƌ�ũŽĐŬĞǇƐ͘�WĂƌƚ�dǁŽ͗��ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ŐƵŝĚĞůŝŶĞƐ͘�,ƵŵĂŶ�/ŵƉĂĐƚ�
�ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ͘�

'ŝďƐŽŶ͕�d͘ ͕�dŚĂŝ͕�<͕͘�^ĂǆŽŶ͕�:͕͘�Θ�WŽůůŽĐŬ͕�Z͘�;ϮϬϬϴͿ͘�dŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ŝŶ�ŚŽƌƐĞ�
ƌĂĐŝŶŐ�ĨĂůůƐ͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬϬϴ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�/Z�K�/�;/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ZĞƐĞĂƌĐŚ��ŽƵŶĐŝů�ŽŶ�ƚŚĞ�
�ŝŽŵĞĐŚĂŶŝĐƐ�ŽĨ�/ŶũƵƌǇͿ͘��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�ƚŚĞ��ŝŽŵĞĐŚĂŶŝĐƐ�ŽĨ�/ŵƉĂĐƚ͘��ĞƌŶ͕�^ǁŝƚǌĞƌůĂŶĚ͕�ϯϲ͕�ϰϱϯͲ
ϰϱϲ͘

'ŝƵƐƟ�'ĞƐƚƌŝ͕�>͘�;ϮϬϭϵͿ͘�^ĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ĨŽƌ�ũŽĐŬĞǇƐ͗���ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ŽĨ�ƉƌŝŵĂƌǇ�ĂŶĚ�ĚĞƉĞŶĚĞŶƚͲ
ƐĞĐŽŶĚĂƌǇ�ƵƐĞƌƐ�ĂīĞĐƟŶŐ�ƚŚĞ�ĞǀŽůƵƟŽŶ�ŽĨ�ǀĞƐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƚŚĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŚŽƌƐĞͲƌĂĐŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͘�
WŚ��dŚĞƐŝƐ͘�^ǁŝŶďƵƌŶĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘��ǀĂŝůĂďůĞ�Ăƚ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬƌĞƐĞĂƌĐŚďĂŶŬ͘
ƐǁŝŶďƵƌŶĞ͘ĞĚƵ͘ĂƵͬƐĞĂƌĐŚŝŶŐ͘ĚŽ͍ŝŶс�ϰĐĚϰďϲĂĚͲϱϴϱϮͲϰĐϱϬͲϵĚĞĂͲĨϬϮϴĨϯϱĞϴĂϵĞΘͺ
ŐĂсϮ͘ϮϱϮϰϬϭϳϮϵ͘ϵϯϭϳϯϭ͘ϭϱϳϲϯϬϳϰϭϰͲϭϲϭϱϬϵϲϱϬ͘ϭϱϳϲϭϮϬϭϳϮ
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ϴϱϭ

WƌŽĚƵĐƚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĂƐ�Ă�ďĂƌƌŝĞƌ�ƚŽ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͗�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ũŽĐŬĞǇ͛Ɛ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ

'ƌĂŚĂŵ͕�Z͕͘�ZŝǀĂƌĂ͕�&͘ W͘ ͕�&ŽƌĚ͕�D͘�͕͘�ĂŶĚ�^ƉŝĐĞƌ͕ ��͘D͘�;ϮϬϭϰͿ͘��ŽŵŵŝƩĞĞ�ŽŶ�^ƉŽƌƚƐͲZĞůĂƚĞĚ�
�ŽŶĐƵƐƐŝŽŶƐ�ŝŶ�zŽƵƚŚ�ĂŶĚ�EĂƟŽŶĂů�ZĞƐĞĂƌĐŚ��ŽƵŶĐŝů͕�ϮϬϭϰ͘�^ƉŽƌƚƐͲƌĞůĂƚĞĚ�ĐŽŶĐƵƐƐŝŽŶƐ�ŝŶ�ǇŽƵƚŚ͗�
ŝŵƉƌŽǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐĐŝĞŶĐĞ͕�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐƵůƚƵƌĞ͘�EĂƟŽŶĂů��ĐĂĚĞŵŝĞƐ�WƌĞƐƐ�;h^Ϳ͘

,ĞƐƐůĞƌ͕ ��͕͘��ĐŬĞƌƚ͕�s͘ ͕�DĞŝŶĞƌƐ͕�:͕͘�:ƵƌŐĞŶƐ͕��͕͘�ZĞŝĐŬĞ͕��͕͘�DĂƩŚĞƐ͕�'͕͘��ŬŬĞƌŶŬĂŵƉ͕�'͕͘�Θ�WƵƐĐŚĞů͕�<͘�
;ϮϬϭϰͿ͘��ĂƵƐĞƐ͕�ŝŶũƵƌŝĞƐ͕�ƚŚĞƌĂƉǇ�ĂŶĚ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƟĞƐ�ŽĨ�ƉƌĞǀĞŶƟŽŶ�ŽĨ�ĞƋƵŝŶĞͲƌĞůĂƚĞĚ�ĂĐĐŝĚĞŶƚƐ͘�ZĞƐƵůƚƐ�
ŽĨ�Ă�ϮͲĐĞŶƚĞƌͲƐƚƵĚǇ͘�hŶĨĂůůĐŚŝƌƵƌŐ͕�ϭϭϳ;ϮͿ͕�ϭϮϯͲϭϮϳ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϬϬϳͬƐϬϬϭϭϯͲϬϭϮͲϮϮϳϱͲǌ

,ŝƚĐŚĞŶƐ͕�W͘ �>͘�;ϮϬϭϰͿ͘�tĞ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ƉƌĞǀĞŶƚ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ũŽĐŬĞǇ�ĚĞĂƚŚƐ�ŝŶ�ŚŽƌƐĞ�ƌĂĐŝŶŐ͘�dŚĞ��ŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ͘ 
ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƚŚĞĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ͘ĐŽŵͬǁĞͲŶĞĞĚͲƚŽͲƉƌĞǀĞŶƚͲĨƵƌƚŚĞƌͲũŽĐŬĞǇͲĚĞĂƚŚƐͲŝŶͲŚŽƌƐĞͲ
ƌĂĐŝŶŐͲϯϰϬϬϯ�

,ŝƚĐŚĞŶƐ͕�W͘ >͕͘��ůŝǌǌĂƌĚ͕�>͘�͕͘�:ŽŶĞƐ͕�'͕͘��ĂǇ͕ �>͘D͕͘�ĂŶĚ�&Ğůů͕�:͘�;ϮϬϬϵͿ͘�dŚĞ�ŝŶĐŝĚĞŶĐĞ�ŽĨ�ƌĂĐĞͲĚĂǇ�ũŽĐŬĞǇ�
ĨĂůůƐ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͕�ϮϬϬϮʹϮϬϬϲ͘�dŚĞ�DĞĚŝĐĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͕�ϭϵϬ�;ϮͿ͕�ϴϯͲϴϲ͘��Žŝ͗�ϭϬ͘ϱϲϵϰͬũ͘ϭϯϮϲͲ
ϱϯϳϳ͘ϮϬϬϵ͘ƚďϬϮϮϴϰ͘ǆ�

:ŽŚŶƐƚŽŶ͕��͘�;ϮϬϭϳͿ͘�:ŽĐŬĞǇƐ��ƌǇĂŶ�DƵƌƉŚǇ�ĂŶĚ�:ĂŬĞ��ƵīǇ�ƚĂŬĞŶ�ƚŽ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ĂŌĞƌ�ƌĂĐĞ�ĨĂůů�ŽŶ��ŽƌŽǁĂ�
�ƵƉ�ĚĂǇ͘�dŚĞ��ŽƌĚĞƌ�DĂŝů͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ďŽƌĚĞƌŵĂŝů͘ĐŽŵ͘ĂƵͬƐƚŽƌǇͬϰϱϮϲϬϭϵͬ
ŵƵƌƉŚǇͲĂǀŽŝĚƐͲƐĞƌŝŽƵƐͲŝŶũƵƌǇͬ�

>ĂŵŬŝŶ͕�W͘ �;ϮϬϭϳͿ͘�tĞĂƌĂďůĞ�dĞĐŚ�DĂƌŬĞƚ�dŽ��Ğ�tŽƌƚŚ�Ψϯϰ��ŝůůŝŽŶ��Ǉ�ϮϬϮϬ͘�Forbes͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�

ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ĨŽƌďĞƐ͘ĐŽŵͬƐŝƚĞƐͬƉĂƵůůĂŵŬŝŶͬϮϬϭϲͬϬϮͬϭϳͬǁĞĂƌĂďůĞͲ�ƚĞĐŚͲŵĂƌŬĞƚͲƚŽͲďĞͲǁŽƌƚŚͲϯϰͲďŝůůŝŽŶͲ
ďǇͲϮϬϮϬͬ�

DĂĐŬĞǇͲ>ĂǁƐ͕�<͘�;ϮϬϭϲͿ͘��ĐƐƚĂƐǇ�ƚŽ�ĂŐŽŶǇ͗�EŝĐŬ�KůŝǀĞ�ĨĞĂƌĞĚ�ƚŚĞ�ǁŽƌƐƚ�ĂŌĞƌ�^ŝŶŐůĞ�'ĂǌĞ�ĨĂůů͘�dŚĞ�
^ǇĚŶĞǇ�DŽƌŶŝŶŐ�,ĞƌĂůĚ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ƐŵŚ͘ĐŽŵ͘ĂƵͬƐƉŽƌƚͬƌĂĐŝŶŐͬĞĐƐƚĂƐǇͲƚŽͲĂŐŽŶǇͲ
ŶŝĐŬͲŽůŝǀĞͲĨĞĂƌĞĚͲƚŚĞͲǁŽƌƐƚͲĂŌĞƌͲƐŝŶŐůĞͲŐĂǌĞͲĨĂůůͲϮϬϭϲϬϰϬϵͲŐŽϮŬǌϰ͘Śƚŵů

DĐ�ƌŽƌǇ͕ �W͘ ͕�dƵƌŶĞƌ͕ �D͕͘�>ĞDĂƐƐŽŶ͕��͕͘��ŽĚĞƌĞ͕��͕͘�Θ��ůůĞŵĂŶĚŽƵ͕��͘�;ϮϬϬϲͿ͘��Ŷ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�
ƌĞƐƵůƟŶŐ�ĨƌŽŵ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ŚŽƌƐĞ�ƌĂĐŝŶŐ�ŝŶ�&ƌĂŶĐĞ�ĚƵƌŝŶŐ�ϭϵϵϭͲϮϬϬϭ͗�Ă�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ǁŝƚŚ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�
ƌĞƐƵůƟŶŐ�ĨƌŽŵ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ŚŽƌƐĞ�ƌĂĐŝŶŐ�ŝŶ�'ƌĞĂƚ��ƌŝƚĂŝŶ�ĚƵƌŝŶŐ�ϭϵϵϮͲϮϬϬϭ͘��ƌŝƟƐŚ�ũŽƵƌŶĂů�ŽĨ�ƐƉŽƌƚƐ�
ŵĞĚŝĐŝŶĞ͕�ϰϬ;ϳͿ͕�ϲϭϰʹϲϭϴ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϭϯϲͬďũƐŵ͘ϮϬϬϲ͘ϬϮϴϰϰϵ

DĐ>ĞĂŶ͕�:͘�;ϮϬϬϰͿ͘��ƐƐĞƐƐŵĞŶƚ�ŽĨ�WƌŽƚĞĐƟǀĞ�:ŽĐŬĞǇ�sĞƐƚƐ͘���ƌĞƉŽƌƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ZƵƌĂů�/ŶĚƵƐƚƌŝĞƐ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�
ĂŶĚ��ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ��ŽƌƉŽƌĂƟŽŶ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ĂŐƌŝĨƵƚƵƌĞƐ͘ĐŽŵ͘ĂƵͬǁƉͲĐŽŶƚĞŶƚͬ
ƵƉůŽĂĚƐͬƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐͬϬϰͲϭϵϬ͘ƉĚĨ

DĞƌĞĚŝƚŚ͕�>͕͘��ŬŵĂŶ͕�Z͘�ĂŶĚ��ƌŽůŝŶ͕�<͘�;ϮϬϭϴͿ͘��ƉŝĚĞŵŝŽůŽŐǇ�ŽĨ��ƋƵĞƐƚƌŝĂŶ��ĐĐŝĚĞŶƚƐ͗�Ă�>ŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�
ZĞǀŝĞǁ͘�/ŶƚĞƌŶĞƚ�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ůůŝĞĚ�,ĞĂůƚŚ�^ĐŝĞŶĐĞƐ�ĂŶĚ�WƌĂĐƟĐĞ͕�ϭϳ;ϭͿ͕�Ɖ͘ϵ͘

DŝŬŽ͕�d͘ �;ϮϬϭϳͿ͘�dŽŽǁŽŽŵďĂ�ũŽĐŬĞǇƐ�ŵĂǇ�ŶĞǀĞƌ�ƌŝĚĞ�ĂŐĂŝŶ͘�dŚĞ��ŚƌŽŶŝĐůĞ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘
ƚŚĞĐŚƌŽŶŝĐůĞ͘ĐŽŵ͘ĂƵͬŶĞǁƐͬƌĂĐŝŶŐͲ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶͲƚŽͲƉƌŽďĞͲũŽĐŬĞǇƐͲĨĂůůͬϯϭϲϱϯϲϲͬ�

DŽƐƐ͕�W͘ �^͕͘�tĂŶ͕��͕͘�Θ�tŚŝƚůŽĐŬ͕�D͘�Z͘�;ϮϬϬϮͿ͘���ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƉĂƩĞƌŶ�ŽĨ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ƚŽ�ŚŽƌƐĞ�ƌŝĚĞƌƐ͘�
�ŵĞƌŐĞŶĐǇ�DĞĚŝĐŝŶĞ�:ŽƵƌŶĂů͕�ϭϵ;ϱͿ͕�ϰϭϮ͘�

EĂƟŽŶĂů�:ŽĐŬĞǇƐ�dƌƵƐƚ͘�;ϮϬϭϳͿ͘�dƌĂŐŝĐ�tĞĞŬ�ĨŽƌ�:ŽĐŬĞǇƐ�EĂƟŽŶĂůůǇ͘�EĂƟŽŶĂů�:ŽĐŬĞǇƐ�dƌƵƐƚ�EĞǁƐ͘�
ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬŶũƚ͘ŽƌŐ͘ĂƵͬŝŶĚĞǆ͘ƉŚƉ͍ĚŝƐƉĂƚĐŚсŶĞǁƐ͘ǀŝĞǁΘŶĞǁƐͺŝĚсϲ�

EŽƌƚŽŶ͕�^͘�;ϮϬϭϱͿ͘�dŚŝŶŐƐ�ǇŽƵ�ĚŝĚŶ͛ƚ�ŬŶŽǁ�ĂďŽƵƚ�ĨĞŵĂůĞ�ũŽĐŬĞǇƐ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͘�DĂŵĂŵŝĂ�>ŝĨĞƐƚǇůĞ͘�
ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ŵĂŵĂŵŝĂ͘ĐŽŵ͘ĂƵͬůŝĨĞƐƚǇůĞͬĂƵƐƚƌĂůŝĂŶͲĨĞŵĂůĞͲ�ũŽĐŬĞǇƐͬ�

K͛�ŽŶŶŽƌ͕ �^͕͘�tĂƌƌŝŶŐƚŽŶ͕�'͕͘�DĐ'ŽůĚƌŝĐŬ͕��͘�Θ��ƵůůĞŶ͕�^͘�;ϮϬϭϳͿ͘��ƉŝĚĞŵŝŽůŽŐǇ�ŽĨ�ŝŶũƵƌǇ�ĚƵĞ�ƚŽ�ƌĂĐĞͲ
ĚĂǇ�ũŽĐŬĞǇ�ĨĂůůƐ�ŝŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ŇĂƚ�ĂŶĚ�ũƵŵƉ�ŚŽƌƐĞ�ƌĂĐŝŶŐ�ŝŶ�/ƌĞůĂŶĚ͕�ϮϬϭϭʹϮϬϭϱ͘ Journal of athletic 
training͕�ϱϮ;ϭϮͿ͕�ƉƉ͘ϭϭϰϬͲϭϭϰϲ͘

WĂŝǆ͕��͘�Z͘�;ϭϵϵϵͿ͘�ZŝĚĞƌ�ŝŶũƵƌǇ�ƌĂƚĞƐ�ĂŶĚ�ĞŵĞƌŐĞŶĐǇ�ŵĞĚŝĐĂů�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�Ăƚ�ĞƋƵĞƐƚƌŝĂŶ�ĞǀĞŶƚƐ͘��ƌŝƟƐŚ�
:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�^ƉŽƌƚƐ�DĞĚŝĐŝŶĞ͕�ϯϯ͕�ϰϲͲϰϴ͘�ĚŽŝ͗ϭϬ͘ϭϭϯϲͬďũƐŵ͘ϯϯ͘ϭ͘ϰϲ

WĂƌŬĞ͕��͘�;ϮϬϭϴͿ͘�&ĞŵĂůĞ�ũŽĐŬĞǇƐ�ƚĂŬĞ�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞƌŽŽŵ�ĂƐ�ǁŽŵĞŶ�ƐƚĂƌƚ�ƚŽ�ĚŽŵŝŶĂƚĞ�Ăƚ�ƌĞŐŝŽŶĂů�
ƌĂĐĞ�ŵĞĞƚƐ͘�����EĞǁƐ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ĂďĐ͘ŶĞƚ͘ĂƵͬŶĞǁƐͬϮϬϭϴͲϬϳͲϬϭͬĨĞŵĂůĞͲƌŝĚĞƌƐͲ
ƐƚĂƌƚͲƚŽͲ�ĚŽŵŝŶĂƚĞͲŚŽƌƐĞƌĂĐŝŶŐͬϵϵϮϯϵϰϲ�
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WŽůŬŝŶŐŚŽƌŶĞ͕��͘�;ϮϬϭϲͿ͘�ZŝĐŚŝĞ��ĞŶƐůĞǇ�ƌĞƚƵƌŶƐ�ƚŽ�ƚƌĂĐŬǁŽƌŬ�ĂŌĞƌ�ĨĂůů͘�dŚĞ�^ǇĚŶĞǇ�DŽƌŶŝŶŐ�,ĞƌĂůĚ͘�
ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ƐŵŚ͘ĐŽŵ͘ĂƵͬƐƉŽƌƚͬƌĂĐŝŶŐͬĐĂŶďĞƌƌĂͲƌĂĐŝŶŐͲϮϬϭϲϬϲϬϵͲŐƉĨϰĬ͘Śƚŵů

ZĂĐŝŶŐ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͘�;ϮϬϮϬͿ͘��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ZƵůĞƐ�ŽĨ�ZĂĐŝŶŐ͘�ZĂĐŝŶŐ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬ
ƌĂĐŝŶŐĂƵƐƚƌĂůŝĂ͘ŚŽƌƐĞͬƵƉůŽĂĚŝŵŐͬ�ƵƐƚƌĂůŝĂŶͺƌƵůĞƐͺŽĨͺZĂĐŝŶŐͬ�ƵƐƚƌĂůŝĂŶͺZƵůĞƐͺŽĨͺZĂĐŝŶŐͺϬϭͺ
�ƉƌŝůͺϮϬϮϬ͘ƉĚĨ

ZĂĐŝŶŐ�KĸĐŝĂůƐ��ĐĐƌĞĚŝƚĂƟŽŶ�WƌŽŐƌĂŵ͘�;ϮϬϭϯͿ͘�^ĂĨĞƚǇ��ƋƵŝƉŵĞŶƚ�'ƵŝĚĞůŝŶĞƐ�ĨŽƌ�&ůĂƚ�ZĂĐŝŶŐ͘�ROAP͘�
ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ŚŽƌƐĞƌĂĐŝŶŐŽĸĐŝĂůƐ͘ĐŽŵͬƌĞƐŽƵƌĐĞƐͬ^ĂĨĞƚǇйϮϬ�ƋƵŝƉŵĞŶƚйϮϬ
�ŽŽŬůĞƚͺϮϬϭϯƉƌŝŶƚ͘ƉĚĨ

^ĂĨĞƚǇ�^ŽůƵƟŽŶƐ�;ϮϬϭϰͿ͘��ƵƐƚƌĂůŝĂ͗�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚŽ�ũŽĐŬĞǇ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀĞƐƚƐ�ůĂǇƐ�ĨŽƵŶĚĂƟŽŶ�ĨŽƌ�ĐŚĂŶŐĞ͘�^ĂĨĞƚǇ�
^ŽůƵƟŽŶƐ�Ͳ�,ĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�^ĂĨĞƚǇ�Ăƚ�ǁŽƌŬ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ƐĂĨĞƚǇƐŽůƵƟŽŶƐ͘ŶĞƚ͘ĂƵͬĐŽŶƚĞŶƚͬ
ďƵƐŝŶĞƐƐͬŶĞǁƐͬƌĞƐĞĂƌĐŚͲŝŶƚŽͲũŽĐŬĞǇͲƐĂĨĞƚǇͲǀĞƐƚƐͲůĂǇƐͲĨŽƵŶĚĂƟŽŶͲĨŽƌͲĐŚĂŶŐĞͲϯϱϬϱϲϯϵϬ

^ŚĂƌŬŝĞ͕�D͘�;ϮϬϭϳͿ͘�tŚǇ�ǁŝŶĚ�ĂŶĚ�ƌĂĐŝŶŐ�ŝƐ�Ă�ĚĂŶŐĞƌŽƵƐ�ŵŝǆ͘�'ϭy͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘Őϭǆ͘
ĐŽŵ͘ĂƵͬŶĞǁƐͬƌĂĐŝŶŐͬǁŚǇͲǁŝŶĚͲĂŶĚͲƌĂĐŝŶŐͲŝƐͲĂͲĚĂŶŐĞƌŽƵƐͲŵŝǆ�

^ƉŽƌƚƐ�DĞĚŝĐŝŶĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͘�;ϮϬϬϴͿ͘�^ĂĨĞƚǇ�ŐƵŝĚĞůŝŶĞƐ�ĨŽƌ��ŚŝůĚƌĞŶ�ĂŶĚ�zŽƵŶŐ�WĞŽƉůĞ�ŝŶ�^ƉŽƌƚ�ĂŶĚ�
ZĞĐƌĞĂƟŽŶ͘�^ƉŽƌƚƐ�DĞĚŝĐŝŶĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂ�;ĞĚ͘Ϳ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƐŵĂ͘ŽƌŐ͘ĂƵͬƐŵĂͲƐŝƚĞͲĐŽŶƚĞŶƚͬ
ƵƉůŽĂĚƐͬϮϬϭϳͬϬϴͬĐŚŝůĚƌĞŶƐĂĨĞƚǇŐƵŝĚĞůŝŶĞƐͲĨƵůůĚŽĐ͘ƉĚĨ

^ƚĞǁĂƌƚ͕�D͘�;ϮϬϭϲͿ͘��ĂƵůĮĞůĚ��ƵƉ�ϮϬϭϲ͗�DĞůďŽƵƌŶĞ��ƵƉ�ƉĞŶĂůƚǇ�ŬĞĞƉƐ�ďĞƐƚ�ŚŽƌƐĞƐ�ĂǁĂǇ�ĨƌŽŵ�ĨĂŵŽƵƐ�
�ĂƵůĮĞůĚ�ŚĂŶĚŝĐĂƉ͘�,ĞƌĂůĚ�^ƵŶ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ŚĞƌĂůĚƐƵŶ͘ĐŽŵ͘ĂƵͬƐƉŽƌƚͬƐƵƉĞƌƌĂĐŝŶŐͬ
ǀŝĐͲ�ƌĂĐŝŶŐͬĐĂƵůĮĞůĚͲĐƵƉͲϮϬϭϲͲŵĞůďŽƵƌŶĞͲĐƵƉͲƉĞŶĂůƚǇͲŬĞĞƉƐͲďĞƐƚͲ�ŚŽƌƐĞƐͲĂǁĂǇͲĨƌŽŵͲĨĂŵŽƵƐͲ
ĐĂƵůĮĞůĚͲŚĂŶĚŝĐĂƉͬŶĞǁƐͲ�ƐƚŽƌǇͬϮĞĂϬϳĂϳĞϬϱϲďĐĐϳϵϮϳĨϲĚϴϰϯĞϬϲϮϰĚϭϯ�

dƵƌŶĞƌ͕ �D͕͘�&ƵůůĞƌ͕ ��͕͘��ŐĂŶ͕��͕͘�>Ğ�DĂƐƐŽŶ͕��͕͘�DĐ'ŽůĚƌŝĐŬ͕��͕͘�^ƉĞŶĐĞ͕��͕͘�Θ�'ĂĚŽƚ͕�W͘ �;ϮϬϭϮͿ͘��ƵƌŽƉĞĂŶ�
ĐŽŶƐĞŶƐƵƐ�ŽŶ�ĞƉŝĚĞŵŝŽůŽŐŝĐĂů�ƐƚƵĚŝĞƐ�ŽĨ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƚŚŽƌŽƵŐŚďƌĞĚ�ŚŽƌƐĞ�ƌĂĐŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͘��ƌŝƟƐŚ�
:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�^ƉŽƌƚƐ�DĞĚŝĐŝŶĞ͕�ϰϲ;ϭϬͿ͘�ĚŽŝ͗ŚƩƉ͗ͬͬĚǆ͘ĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϭϯϲͬďũƐƉŽƌƚƐͲϮϬϭϭͲϬϵϬϯϭϮ

zŝŵ͕�s͘ �t͘�d͘ ͕�zĞƵŶŐ͕�:͘�,͘�,͕͘�DĂŬ͕�W͘ �^͘�<͕͘�'ƌĂŚĂŵ͕��͘��͕͘�>Ăŝ͕�W͘ ��͘�^͕͘�ĂŶĚ�ZĂŝŶĞƌ͕ �d͘ �,͘�;ϮϬϬϳͿ͘�&ŝǀĞ�ǇĞĂƌ�
ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�:ŽĐŬĞǇ��ůƵď�ŚŽƌƐĞͲ�ƌĞůĂƚĞĚ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�ƚŽ�Ă�ƚƌĂƵŵĂ�ĐĞŶƚƌĞ�ŝŶ�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ͘�/ŶũƵƌǇ͕�
ϯϴ;ϭͿ͕�ϵϴͲϭϬϯ͘�ĚŽŝ͗ŚƩƉ͗ͬͬĚǆ͘ĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ŝŶũƵƌǇ͘ϮϬϬϲ͘Ϭϴ͘ϬϮϲ�

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗

>ŝƐĂ�'ŝƵƐƟ�'ĞƐƚƌŝ�ŚĂƐ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŝŶ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĂŶĚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�
ĚĞƐŝŐŶ͘�^ŚĞ�ŚĂƐ�ĂĐƋƵŝƌĞĚ�ǀĂƐƚ�ŬŶŽǁͲŚŽǁ�ŝŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͕�
ŚƵŵĂŶͲĐĞŶƚƌĞĚ� ĚĞƐŝŐŶ͕� ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͕� ĂĚǀĂŶĐĞĚ� ŵĂƚĞƌŝĂůƐ͕� ĂŶĚ� ƵƐĞƌ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘�,Ğƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ Ɛ͛�ƉŽǁĞƌ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞ�
ƉĞŽƉůĞ Ɛ͛�ůŝǀĞƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ďĞƩĞƌ͘

�ƐƐŽĐŝĂƚĞ�WƌŽĨĞƐƐŽƌ��ĂƌŽůǇŶ �ĂƌŶĞƐ�ŝƐ��ĐĂĚĞŵŝĐ��ŝƌĞĐƚŽƌ�ŽĨ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�
dƌĂŝŶŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�^ĐŚŽŽů�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ͕�^ǁŝŶďƵƌŶĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘�
,Ğƌ� ƌĞƐĞĂƌĐŚ� ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞƐ� ƚŚĞ� ŬŶŽǁůĞĚŐĞ� ĂŶĚ� ƉŽǁĞƌ� ďŽƵŶĚ� ƵƉ� ŝŶ�
ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ĂŶĚ�ŐƌŽƵƉƐ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞŝƌ�ŶĞĞĚƐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�
ǀŝĂ�ĐŽͲĚĞƐŝŐŶ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌͲĨĂĐŝůŝƚĂƚŽƌ͘
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ϭ͘�/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ
�D&�;ĐŽůŽƌ͕ �ŵĂƚĞƌŝĂů͕�ĮŶŝƐŚŝŶŐͿ�ĐĂŶ�ďĞ�ƵŶĚĞƌƐƚŽŽĚ�ůŝƚĞƌĂůůǇ�ĂƐ�ĐŽůŽƌ͕ �ŵĂƚĞƌŝĂů�ĂŶĚ�ĮŶŝƐŚŝŶŐ�
ƉƌŽĐĞƐƐ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ŵŽĚĞƌŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�͞ŝƚ�ƌĞĨĞƌƐ�ƚŽ�Ă�ŶĞǁ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ƐǇƐƚĞŵ͕�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĞƚŚŽĚ�
ĂŶĚ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ͕�ƚŚĂƚ�ŝƐ͕��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĞƚŚŽĚ�ĂŶĚ��D&�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ͕�ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ǁŝĚĞůǇ�
ƵƐĞĚ�ŝŶ�ĂƵƚŽŵŽďŝůĞ͕�ŚŽŵĞ�ĂƉƉůŝĂŶĐĞ͕�ĞůĞĐƚƌŽŶŝĐ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ŐŽŽĚƐ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĞƐ͕�ǁŝƚŚ�
ƉƌŽĚƵĐƚ�ĐŽůŽƌ͕ �ŵĂƚĞƌŝĂů�ĂŶĚ�ĮŶŝƐŚŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂƐ�ƚŚĞ�ďƌĞĂŬƚŚƌŽƵŐŚ�ƉŽŝŶƚ͘͟ ;>ŝ͕�ϮϬϭϵ͕�W͘ ϮͿ

dŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŽĨ��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂǇ�ďĞ�ŶĞǁ�ƚŽ�ŵĂŶǇ�ƉĞŽƉůĞ͕�ďƵƚ�ŝƚƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ĐĂŶ�ďĞ�
ƚƌĂĐĞĚ�ďĂĐŬ�ƚŽ�ƚŚĞ��ĂƵŚĂƵƐ�ƉĞƌŝŽĚ͘�͘͞ ͘͘:ŽŚĂŶŶĞƐ�/ƩĞŶ�;ϭϴϴϴͲϭϵϲϳͿ͕�ĂŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚĞĂĐŚĞƌ�
ŽĨ��ĂƵŚĂƵƐ͕�ŽŶĐĞ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ĨŽƌŵ͕�ĐŽůŽƌ͕ �ŵĂƚĞƌŝĂů�ĂŶĚ�ƚĞǆƚƵƌĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƉƌĂĐƟĐĂů�ǁŽƌŬ͘͘͘͟ ;,Ğ͕�
ϮϬϭϵ͕�W͘ ϭϭϰͿ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ϭϵϴϬƐ͕�͘͞ ͘͘ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌĂƉŝĚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ĞůĞĐƚƌŽŶŝĐ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ĂŶĚ�
ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͕ �ŚŽƵƐĞŚŽůĚ�ĂƉƉůŝĂŶĐĞƐ͕�ĞůĞĐƚƌŽŶŝĐ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĂŶĚ�ĂƵƚŽŵŽďŝůĞƐ�
ŐƌĂĚƵĂůůǇ�ďĞĐŽŵĞ�ĂŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�ůŝĨĞ͘͘͘͟ ;>ŝ͕�ϮϬϭϵ͕�W͘ ϯͿ͘�>ŝŵŝƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƐůŽǁ�
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ǁŝŶĚ͕ϮϬϭϳ͕WĂƌĂ͘ϰͿ

/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƚŚƌĞĞ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ŝŶ��D&�ůŝƚĞƌĂůůǇ͕ �ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ĂŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�
ĞůĞŵĞŶƚ�ƚŚĂƚ�ƉŽƚĞŶƟĂůůǇ�ĂīĞĐƚƐ��D&�ĚĞƐŝŐŶ͕�ŶĂŵĞůǇ�ƉĂƩĞƌŶ͘�dŚĞ�ĨŽƵƌ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƉĂƩĞƌŶ͕�
ĐŽůŽƌ͕ �ŵĂƚĞƌŝĂů�ĂŶĚ�ĮŶŝƐŚŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂƌĞ�ŝŶƐĞƉĂƌĂďůĞ͕�ǁŚŝĐŚ�ũŽŝŶƚůǇ�ĂĐƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĂŶĚ�
ƉůĂǇ�ĂŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƌŽůĞ�ŝŶ�ŵĞĞƟŶŐ�ƚŚĞ�ĨƵŶĐƟŽŶ�ŶĞĞĚƐ�ĂŶĚ�ŝŵƉƌŽǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ Ɛ͛�ƐĞŶƐŽƌǇ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘�/Ŷ�ďƌŝĞĨ͕ �ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ƉĂŝĚ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ƚŽ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�
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ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĨŽƵƌ�ĞůĞŵĞŶƚƐ͗

• �ŽůŽƌ͗�͞�ŽůŽƌ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ŝŶƚƵŝƟǀĞ�ĂŶĚ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ĞůĞŵĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ�ŽĨ�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ͘͟ ;,ƐŝĂŽ͕�ϮϬϭϰ͕�W͘ ϲϭϯͿ�dŚĞ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ĂīĞĐƚ�ĐŽůŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶĐůƵĚĞ�ŚƵĞ͕�
ůŝŐŚƚŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ƐĂƚƵƌĂƟŽŶ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ǁŽƌŬ͕�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĨŽůůŽǁ�ƚŚĞ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�
ĐŽůŽƌ�ŵĂƚĐŚŝŶŐ�ƚŚĞŽƌǇ�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚ͕�ŵĂƐƚĞƌ�ƚŚĞ�ƉŽƉƵůĂƌ�ƚƌĞŶĚ�Ăƚ�Ăůů�ƟŵĞƐ͕�ĂŶĚ�
ƚŚĞŶ�ĐŽŵďŝŶĞ�ƚŚĞ�ďƌĂŶĚ Ɛ͛�ŵĂƌŬĞƚ�ƉŽƐŝƟŽŶŝŶŐ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂŶĚ�ĮŶĂůůǇ�ĐŽŶǀĞƌƚ�ƚŚĞ�
ĐŽůŽƌ�ƐĐŚĞŵĞ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚŽƌǇ͘

• DĂƚĞƌŝĂů͗�͞DĂƚĞƌŝĂů�ŝƐ�ƚŚĞ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ďĂƐŝƐ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĨŽƌŵ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐĂƌƌŝĞƌ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ�
ĨƵŶĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ͘͟ ;&ĞƌƌŽ͕�ϮϬϮϬ͕�W͘ ϮͿ�/Ŷ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƚŚĞ�
ĐŽŵŵŽŶůǇ�ƵƐĞĚ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ĂƌĞ�ŵĞƚĂů͕�ƉůĂƐƟĐ͕�ƌƵďďĞƌ͕ �ǁŽŽĚ͕�ĐĞƌĂŵŝĐƐ͕�ŐůĂƐƐ͕�ĞƚĐ͘�
dŚĞ�ƐĞůĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƐŚŽƵůĚ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ŵĞĞƚ�ƚŚĞ�
ƐƚƌĞŶŐƚŚ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĂů�ĚĞƐŝŐŶ͘

• &ŝŶŝƐŚŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͗�&ŝŶŝƐŚŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŚĞƌĞ�ŵĂŝŶůǇ�ƌĞĨĞƌƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƵƌĨĂĐĞ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�
ƉƌŽĐĞƐƐ͕�͞ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ƌĞĨĞƌƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽƉĞƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ŵĞĐŚĂŶŝĐĂů͕�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�
ĐŚĞŵŝĐĂů�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƵƌĨĂĐĞ�ůĂǇĞƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ĂŌĞƌ�ƉƌŽĐĞƐƐŝŶŐ�ĂŶĚ�
ĨŽƌŵŝŶŐ͘͟ ;�ƌŝĂŶ͕�ϭϵϵϵ͕�W͘ ϯϰͿ��ŽŵŵŽŶ�ƐƵƌĨĂĐĞ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ŝŶĐůƵĚĞ�ĐƵƫŶŐ͕�
ŐƌŝŶĚŝŶŐ͕�ƉŽůŝƐŚŝŶŐ͕�ƐƚĂŵƉŝŶŐ͕�ƐĂŶĚďůĂƐƟŶŐ͕�ĞƚĐŚŝŶŐ͕�ĐŽĂƟŶŐ͕�ƉůĂƟŶŐ͕�ĞƚĐ͘�dŚŝƐ�
ƌĞƋƵŝƌĞƐ�ƚŚĂƚ��D&�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͕�ďƵƚ�
ĂůƐŽ�ŚĂǀĞ�ƌŝĐŚ�ĨĂĐƚŽƌǇ�ƐŝƚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͕�ĂŶĚ�ĐĂŶ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�ǁĞůů�ǁŝƚŚ�ǁŽƌŬĞƌƐ͘

• WĂƩĞƌŶ͗�WĂƩĞƌŶ�ĐĂŶ�ďĞ�ďƌŽƵŐŚƚ�ďǇ�ƚŚĞ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ŝƚƐĞůĨ͕ �Žƌ�ŝƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ƚǁŽͲĚŝŵĞŶƐŝŽŶĂů�ƉĂƩĞƌŶ�Žƌ�ƚŚƌĞĞͲĚŝŵĞŶƐŝŽŶĂů�ƚĞǆƚƵƌĞ�ĨŽƌŵĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�
ƐƵƌĨĂĐĞ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ƐƵƌĨĂĐĞ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ƐƉĞĐŝĂůůǇ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�
ƚŽ�ƚŚĞ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ĚĞĐŽƌĂƟŽŶ�Žƌ�ĨƵŶĐƟŽŶ͘�WĂƩĞƌŶ�ŝƐ�ĂŶ�ŝŶƚĞŐƌĂů�ƉĂƌƚ�ŽĨ��D&�
ĚĞƐŝŐŶ͕�ǁŚŝĐŚ�ĐĂŶ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ Ɛ͛�ǀŝƐƵĂů�ĂŶĚ�ƚĂĐƟůĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭ� WĂƩĞƌŶ�ĂŶĚ�ƚĞǆƚƵƌĞ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƵƌĨĂĐĞ�ŽĨ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ

/Ŷ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĂů�ǁŽƌŬ͕�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ĂŶĚ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ��D&�ĚĞƐŝŐŶ͕�
ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚŝǀŝĚĞĚ�ŝŶƚŽ�ƚŚƌĞĞ�ƐƚĂŐĞƐ͕�ŶĂŵĞůǇ͕ �ƚƌĞŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐƚĂŐĞ͕�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌŽƉŽƐĂů�ƐƚĂŐĞ�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƐƚĂŐĞ͘�/ƚƐ�ŵĂŝŶ�ƚĂƐŬ�ŝƐ͕�ĮƌƐƚ�ŽĨ�Ăůů͕�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�
ƐƚƵĚŝĞƐ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ƚƌĞŶĚ͕�ĂŶĚ�ŐĞƚƐ�ĂŶ�ŝŶƐŝŐŚƚ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ƚŽ�
ĚĞǀĞůŽƉ�Ă�ƚƌĞŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƌĞƉŽƌƚ͘�dŚĞŶ͕�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƚƌĞŶĚ�ƌĞƉŽƌƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ Ɛ͛�
ƉŽƐŝƟŽŶŝŶŐ͕�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŝƐ�ŵĂĚĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐĐŚĞŵĞ�ŝƐ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ͘�&ŝŶĂůůǇ͕�ƚŚĞ�



ϴϱϲ

LIU

ĨĂĐƚŽƌǇ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚƐ�ƉƌŽŽĮŶŐ͕�ƋƵĂůŝƚǇ�ŵŽŶŝƚŽƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐĐŚĞĚƵůĞ�ĐŽŶƚƌŽů�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉůĂŶ͕�ĂŶĚ�
ĮŶĂůůǇ�ƉƌŽĚƵĐĞƐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ŝŶ�ďĂƚĐŚĞƐ͘

dŽ�ƐƵŵ�ƵƉ͕�ŝƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƚŚŽƵŐŚƚ�ƚŚĂƚ��D&�ŝƐ�Ă�ƐƵďĚŝǀŝƐŝŽŶ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͘�/ƚ�ŝƐ�
Ă�ŶĞǁ�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĞƚŚŽĚ�ĂŶĚ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�ŝŶƚĞŐƌĂƟŶŐ�ƚƌĞŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ĂŶĚ�
ƐƵƉƉůǇ�ĐŚĂŝŶ͘�͞/ƚ�ƌĞůŝĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƚƌĞŶĚ�ĂŶĚ�ƵƐĞƌ�ĚĞŵĂŶĚ͕�ƉĂǇƐ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ƚŽ�
ƉƌĂĐƟĐĞ͕�ƐĐŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�Ăƌƚ͕�ĂŶĚ�ŚĞůƉƐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĨŽƌŵ�Ă�ƵŶŝƋƵĞ�ĐŽŵƉĞƟƟǀĞŶĞƐƐ͘͘͘͟ ;>ŝ͕�ϮϬϭϵ͕�
W͘ ϳͿ͕�ĂŶĚ�ďƌŝŶŐƐ�ŐƌĞĂƚĞƌ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ǀĂůƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĞŶƚĞƌƉƌŝƐĞ͘

3. Why should designers conduct research on CMF design
�ůƚŚŽƵŐŚ�ŝƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƐĞĞŶ�ƚŚĂƚ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ Ɛ͛�ůĞĂĚŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĞŶƚĞƌƉƌŝƐĞƐ�Žƌ�
ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ�ŚĂǀĞ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ƚĞĂŵƐ͕�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ĨĂƌ�ĨƌŽŵ�ĞŶŽƵŐŚ͘�KŶ�
ŽŶĞ�ŚĂŶĚ͕�ƚŚĞ�ƐĐĂůĞ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽŶ��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ŶŽƚ�ůĂƌŐĞ�ĞŶŽƵŐŚ͕�ǁŚŝĐŚ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĂƚ�ŵŽƐƚ�
ĞŶƚĞƌƉƌŝƐĞƐ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟƟŽŶĞƌƐ�ĂƌĞ�ƐƟůů�ŶŽƚ�ĂǁĂƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ��D&�ĚĞƐŝŐŶ͘�KŶ�
ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ŚĂŶĚ͕�ŝƚ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŚŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ĚĞŵĂŶĚ�ŽĨ�ƵƐĞƌƐ�ĨŽƌ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ͕�ƚŚĞ�ƚƌĞŶĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ƐĐŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ďĞĐŽŵĞƐ�ƚŽ�ƵƐĞ�ƚŽƵĐŚ�ƐĐƌĞĞŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�
Žƌ�ǀŝƌƚƵĂů�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ĂƐ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ǁĂǇ�ƚŽ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ƚŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŽĨ�ŵŽƐƚ�
ƉƌŽĚƵĐƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŚĂƐ�ƐŚŝŌĞĚ�ƚŽ�ƐŽŌǁĂƌĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͕�ůĞĂǀŝŶŐ�ůĞƐƐ�ĂŶĚ�
ůĞƐƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĂĐĞ�ĨŽƌ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŚĂƌĚǁĂƌĞ͕�ƐŽ�ŵŽƌĞ�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŵŽĚĞůƐ�ƚĞŶĚ�ƚŽ�
ďĞ�ŇĂƚ͕�ƐŝŵƉůĞ�ĂŶĚ�ŚŽŵŽŐĞŶĞŽƵƐ͘�

/Ŷ�ǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͕ �ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ŵƵƐƚ�ďĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ͗�
/Ɛ�ƚŚĞƌĞ�ƐƟůů�ƌŽŽŵ�ĨŽƌ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŝŶ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͍�Kƌ�ŝƐ�ŝƚ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ƚŽ�ĐĂƌƌǇ�ŽƵƚ�
ŝŶŶŽǀĂƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ͍�/Ŷ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ĂŶƐǁĞƌ�ƚŚĞƐĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͕�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�
ĂƩĞŵƉƚƐ�ƚŽ�ĂŶĂůǇǌĞ�ƚŚĞŵ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƚǁŽ�ĂƐƉĞĐƚƐ͘

ϯ͘ϭ�&ƌŽŵ�ƚŚĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ
dĂŬĞ�ƚŚĞ�ŵŽďŝůĞ�ƉŚŽŶĞ�ĂƐ�ĂŶ�ĞǆĂŵƉůĞ͘�/Ĩ�ƚŚĞ�ƐŵĂƌƚ�ƉŚŽŶĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶƐƚƌĞĂŵ�ďƌĂŶĚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ĐƵƌƌĞŶƚ�ŵĂƌŬĞƚ�ĂƌĞ�ƉƵƚ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ůŝŐŚƟŶŐ�ƚŚĞ�ƐĐƌĞĞŶ͕�ŵŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵŽďŝůĞ�ƉŚŽŶĞƐ�
ĂƌĞ�ƐŝŵŝůĂƌ�͞ďůĂĐŬ�ďŽǆĞƐ͟�ŝŶ�ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ͕�ƐŽ�ŝƚ�ŝƐ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƚŚĞ�ďƌĂŶĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵŽďŝůĞ�
ƉŚŽŶĞ�Ăƚ�Ă�ŐůĂŶĐĞ͘�dŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ƉĞŽƉůĞ�ĐĂŶ͛ƚ�ĨŽƌŐĞƚ�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨĂƐŚŝŽŶĂďůĞ͕�
ƐŝŵƉůĞ�ĂŶĚ�ƵŶŝƋƵĞ�ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝWŚŽŶĞ�ϰ�ǁŚĞŶ��ƉƉůĞ�ůĂƵŶĐŚĞĚ�ŝƚ�ŝŶ�ϮϬϭϬ͘�dŚŝƐ�
ǁŽƌŬ�ĐĂŶ�ďĞ�ƌĞŐĂƌĚĞĚ�ĂƐ�Ă�ŵŝůĞƐƚŽŶĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ƚƌŝŐŐĞƌĞĚ�Ă�
ŶĞǁ�ƚƌĞŶĚ�ŽĨ�ŵŽĚĞůŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŝŶ�ƚŚĞ�ŶĞǆƚ�ĨĞǁ�ǇĞĂƌƐ͕�ŝƚ�ŝƐ�ŚĂƌĚ�ƚŽ�ƐĞĞ�ǁŚŝĐŚ�ŵŽďŝůĞ�
ƉŚŽŶĞ�ĐĂŶ�ďƌŝŶŐ�ƐƵĐŚ�Ă�ƐŚŽĐŬ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘�/ƚ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽŶǀĞŶƟŽŶĂů�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�
ĚĞƐŝŐŶ�ŝĚĞĂƐ�ŚĂǀĞ�ďĞŐƵŶ�ƚŽ�ĂƉƉĞĂƌ�ƉŽǁĞƌůĞƐƐ͘

�ƚ�ƚŚĞ�ĞŶĚ�ŽĨ�ϮϬϭϴ͕�,ƵĂǁĞŝ�ůĂƵŶĐŚĞĚ�ƚŚĞ�WϮϬ�ŵŽďŝůĞ�ƉŚŽŶĞ�ǁŝƚŚ�ŐƌĂĚƵĂů��ƵƌŽƌĂ�ĐŽůŽƌ�ŽŶ�ƚŚĞ�
ďĂĐŬ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵŽďŝůĞ�ƉŚŽŶĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƟŵĞ�;&ŝŐƵƌĞ�ϮͿ͘��ŝīĞƌĞŶƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽĐƵƐ�ŝƐ�ĂůǁĂǇƐ�ŽŶ�DŽĚĞůŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ͕�,ƵĂǁĞŝ�WϮϬ Ɛ͛�ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽĐƵƐĞƐ�
ŽŶ�ĐŽůŽƌ͕ �ŵĂƚĞƌŝĂů�ĂŶĚ�ĮŶŝƐŚŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ĂŶĚ�ĂĚŽƉƚƐ�͘͞ ͘͘ƚŚĞ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�Ws��;ƉŚǇƐŝĐĂů�ǀĂƉŽƌ�
�ĞƉŽƐŝƚͿ�ǀĂĐƵƵŵ�ŐƌĂĚŝĞŶƚ�ĐŽĂƟŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�;&ŝŐƵƌĞ�ϯͿ�ĐƌĞĂƚĞƐ�Ă�ĐŚĂƌŵŝŶŐ�ŐƌĂĚŝĞŶƚ�͞�ƵƌŽƌĂ�



ϴϱϳ

Research on the value of CMF design in industrial products

ďĂŶĚ͟�ŽŶ�ƚŚĞ�ďĂĐŬ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉŚŽŶĞ͘͘͘͟ ;�ĂŝĚƵ��ŶĐǇĐůŽƉĞĚŝĂ͕�ϮϬϭϴ͕�WĂƌĂ͘ϯͿ�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ŝĚĞĂ�
ŶĞǀĞƌ�ĂƉƉĞĂƌĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ŵŽďŝůĞ�ƉŚŽŶĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ǁŝƚŚŝŶ�ƚĞŶ�ƐĞĐŽŶĚƐ�ĂŌĞƌ�
ƚŚĞ�WϮϬ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͕�͞,ƵĂǁĞŝ Ɛ͛�ƐĂůĞƐ�ǀŽůƵŵĞ�ŽĨ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ϭϬϬ�ŵŝůůŝŽŶ�ǇƵĂŶ�ŚĂƐ�ďĞĐŽŵĞ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚĂďůĞ͘͘͘͟ ;,ŽŵĞ�ŽĨ�ŵŽďŝůĞ�ƉŚŽŶĞ͕�ϮϬϭϴ͕�WĂƌĂ͘ϭͿ͘��ŶĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉĂƐƐĂŐĞ�ŽĨ�ƟŵĞ͕�ŝƚ�
ŚĂƐ�ĂůƐŽ�ƐŚŽǁŶ�Ă�ůŽŶŐͲƚĞƌŵ�ĂŶĚ�ďĞƩĞƌ�ŵĂƌŬĞƚ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŵĂƌŬĞƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƐĂŵĞ�ƉĞƌŝŽĚ͘��ƚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƟŵĞ͕�,ƵĂǁĞŝ�ŚĂƐ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵůůǇ�ĂĐŚŝĞǀĞĚ�ƚŚĞ�ƵŶŝƋƵĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ďƌĂŶĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚŝƐ�ŶĞǁ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐĐŚĞŵĞ͘�tŚĞŶ�ǇŽƵ�ƐĞĞ�ƐŽŵĞŽŶĞ�ǁĂůŬŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƌŽĂĚ�ǁŝƚŚ�
Ă�ŵŽďŝůĞ�ƉŚŽŶĞ�ǁŚŝĐŚ�ŚĂƐ�ŐƌĂĚƵĂůůǇͲĐŚĂŶŐŝŶŐ�ďůƵĞ�ĂŶĚ�ƉƵƌƉůĞ�ĐŽůŽƌ�ǇŽƵ�ĐĂŶ�ƋƵŝĐŬůǇ�ĚĞĐŝĚĞ�
ƚŚĂƚ�ŝƐ�,ƵĂǁĞŝ�WϮϬ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ĐŚĞĐŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ďƌĂŶĚ�ůŽŐŽ͘

KĨ�ĐŽƵƌƐĞ͕�ƚŚĞ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ŽĨ�,ƵĂǁĞŝ�WϮϬ�ŝŶ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ŵĂǇ�ŚĂǀĞ�ŽƚŚĞƌ�ĨĂĐƚŽƌƐ͕�͞ďƵƚ�ŝƚ�ŝƐ�
ƵŶĚĞŶŝĂďůĞ�ƚŚĂƚ�ŝƚƐ�ŝŶŶŽǀĂƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ��D&�ŚĂƐ�ďƌŽƵŐŚƚ�ŝŶƐƉŝƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŶĞǁ�ŝĚĞĂƐ�ĨŽƌ�
ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂŶĚ�ĂůƐŽ�ďƌŽƵŐŚƚ�ŚƵŐĞ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ƐƉĂĐĞ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͘͟ ;�ŚĞŶ͕�
ϮϬϭϵ͕�W͘ ϭϭϬͿ�

 

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ� ,ƵĂǁĞŝ�WϮϬ�����������������&ŝŐƵƌĞ�ϯ��͞Ws��ǀĂĐƵƵŵ�ŐƌĂĚŝĞŶƚ�ĐŽĂƟŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĚƌĂǁŝŶŐ͟ĚƌĂǁŶ�ďǇ��
           CMF design team(CMF design corps, 2018)

ϯ͘Ϯ�&ƌŽŵ�ƚŚĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŽĨ�ƵƐĞƌ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ
�ĂƚĂ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĂƚ�ĨĂĐŝŶŐ�Ă�ǁŝĚĞ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�͞ƵƐĞƌƐ�ŽŶůǇ�ŶĞĞĚ�ϳ�ƐĞĐŽŶĚƐ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�
ǁŚĞƚŚĞƌ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ŝŶƚĞƌĞƐƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽĚƵĐƚ͘͟ ;tĂŶŐ͕�ϮϬϭϱ͕�W͘ ϯϭϬͿ�dŚĞ�ĚĞƚĂŝůĞĚ�ĐŚĂƌƚ�ƐŚŽǁƐ�
;&ŝŐƵƌĞ�ϰͿ͘�/Ŷ�ũƵƐƚ�ϳ�ƐĞĐŽŶĚƐ͕�ϯϮй�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝůů�ƚĂŬĞ�ĨƵŶĐƟŽŶ�ĂƐ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ƉƵƌĐŚĂƐŝŶŐ�
ĨĂĐƚŽƌ͕ �ϮϬй�ǁŝůů�ĐŚŽŽƐĞ�ƉƌŝĐĞ͕�ƚŚĞ�ƌĞŵĂŝŶŝŶŐ�ϴй�ǁŝůů�ďĞ�ĂīĞĐƚĞĚ�ďǇ�ŽƚŚĞƌ�ĨĂĐƚŽƌƐ͕�ĂŶĚ�ϰϬй�ǁŝůů�
ĐŚŽŽƐĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ͘�'ĞŶĞƌĂůůǇ͕ �ĐŽůŽƌ͕ �ŵĂƚĞƌŝĂů�ĂŶĚ�ĮŶŝƐŚŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�
ĂƌĞ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĂŶĚ�ŝŶƚƵŝƟǀĞ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ĂīĞĐƚ�ƚŚĞ�ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ͘�dŚŝƐ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĂƚ�
ďĞĨŽƌĞ�ƵƐŝŶŐ�Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ͕�͞ƵƐĞƌƐ�ǁŝůů�ũƵĚŐĞ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ŝŶƚĞƌĞƐƚĞĚ�ŝŶ�ŝƚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĐŽůŽƌ͕ �
ŵĂƚĞƌŝĂů�ĂŶĚ�ĮŶŝƐŚŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ͘͟ ;>ŝƵ͕�ϮϬϭϳ͕W͘ ϭϯϯͿ�&ĂĐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�
ĨƵŶĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ƉƌŝĐĞ͕�ŵŽƐƚ�ĐŽŶƐƵŵĞƌƐ�ǁŝůů�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ƚŚĞŝƌ�ƉƵƌĐŚĂƐĞ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�
ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĂŶĚ�ŽƵƌ�ƐƵďũĞĐƟǀĞ�ĨĞĞůŝŶŐƐ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ŝƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƚŚŝŶŬĞĚ�ƚŚĂƚ��D&�
ŝƐ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ĞǆƉƌĞƐƐŝǀĞ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ŝŶĨĞĐƟŽƵƐ�ĞůĞŵĞŶƚ�ĨŽƌ�ƵƐĞƌƐ͘
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&ŝŐƵƌĞ�ϰ� &ĂĐƚŽƌƐ�/ŶŇƵĞŶĐŝŶŐ��ŽŶƐƵŵĞƌƐ͛�ƉƵƌĐŚĂƐĞ�ďĞŚĂǀŝŽƌ

KĨ�ĐŽƵƌƐĞ͕��D&�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ŐŝǀĞƐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚƵƌĂďŝůŝƚǇ͕ �ďĞĂƵƚǇ�ĂŶĚ�ƋƵĂůŝƚǇ͕ �ďƵƚ�ĂůƐŽ�ďƌŝŶŐƐ�ĚĞĞƉ�
ĞŵŽƟŽŶĂů�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƚŽ�ƵƐĞƌƐ͘�dŚĞƐĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĐŽŵĞ�ĨƌŽŵ�ǀŝƐƵĂů͕�ĂƵĚŝƚŽƌǇ͕ �ƚĂĐƟůĞ�ĂŶĚ�
ŽůĨĂĐƚŽƌǇ�ƐĞŶƐĞƐ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͗

• /Ŷ�ŵŽďŝůĞ�ƉŽƌƚĂďůĞ�ĚĞǀŝĐĞƐ͕�ƚŚĞ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƐĂŶĚŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐƵƌĨĂĐĞ�
ŽĨ�ƉĂƌƚƐ�ĐŽŶƚĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉĂůŵ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ǁŝůů�ďƌŝŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�Ă�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ƐĞĐƵƌŝƚǇ�
;ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ĨƌŝĐƟŽŶ�ĐĂŶ�ŵĂŬĞ�ƚŚĞ�ƉŽƌƚĂďůĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ŶŽƚ�ĞĂƐǇ�ƚŽ�ŐĞƚ�ƌŝĚ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�
ŚĂŶĚƐͿ͘

• KĸĐĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ǁŝƚŚ�ŚŝŐŚ�ďƌŝŐŚƚŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ůŽǁ�ƐĂƚƵƌĂƟŽŶ�ĐĂŶ�ďƌŝŶŐ�Ă�ƐĞŶƐĞ�
ŽĨ�ƌĞůĂǆĂƟŽŶ�ƚŽ�ǁŚŝƚĞͲĐŽůůĂƌ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŚŽ�ĂƌĞ�ĂŶǆŝŽƵƐ�ĂŶĚ�ƐƚƌĞƐƐĞĚ͘�^ƚĂƟƐƟĐƐ�
ƐŚŽǁ�ƚŚĂƚ�͞ƉĞŽƉůĞ�ǁŝůů�ĨĞĞů�ĚĞƉƌĞƐƐĞĚ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ŝŶ�Ă�ůŽǁ�ďƌŝŐŚƚŶĞƐƐ�ĐŽůŽƌ�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ĨŽƌ�Ă�ůŽŶŐ�ƟŵĞ͕�ĂŶĚ�ǁŝůů�ĂůǁĂǇƐ�ĨĞĞů�ĞǆĐŝƚĞĚ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ŝŶ�Ă�ŚŝŐŚ�
ƐĂƚƵƌĂƟŽŶ�ĐŽůŽƌ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ĨŽƌ�Ă�ůŽŶŐ�ƟŵĞ͘͟ ;,ƐŝĂŽ͕�ϮϬϬϴ͕�W͘ ϵϭϭͿ

• hƐŝŶŐ�ǁŽŽĚ�Žƌ�ĐůŽƚŚ�ŽŶ�ĞůĞĐƚƌŽŶŝĐ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĐĂŶ�ƌĞĚƵĐĞ�ƚŚĞ�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�
ĂŶĚ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ƚŚĞ�ĂĸŶŝƚǇ�;&ŝŐƵƌĞ�ϱͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϱ� �ƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ƐĐŚĞŵĞ�ŽĨ��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ



ϴϱϵ

Research on the value of CMF design in industrial products

dŚŝƐ�ŬŝŶĚ�ŽĨ�ĚĞůŝĐĂƚĞ�ĂŶĚ�ƐƵŝƚĂďůĞ��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĞƚŚŽĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŚĂƌĚǁĂƌĞ�ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ�
ǁŝůů�ĂůǁĂǇƐ�ŝŶĂĚǀĞƌƚĞŶƚůǇ�ƐƚƌŝŬĞ�Ă�ĐŚŽƌĚ�ĂŵŽŶŐ�ƵƐĞƌƐ͕�ŵĂŬĞ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ŐĞƚ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĂŶĚ�ƌĞůǇ�ŽŶ�
ƚŚŝƐ�ĨĞĞůŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƚ�ŽĨ�ŝŵƉƌŽǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ƐƟĐŬŝŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ͘�dŚŝƐ�
ŬŝŶĚ�ŽĨ�ĚĞůŝĐĂƚĞ�ĂŶĚ�ĚĞĞƉ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŝƐ�ũƵƐƚ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�ĞĂƐǇ�ƚŽ�ďĞ�ŝŐŶŽƌĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͘

4. The value of CMF design
/Ŷ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͕��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ƐŽůǀĞ�
ƐŽŵĞ�ƉƌĂĐƟĐĂů�ƋƵĂůŝƚǇ�ƉƌŽďůĞŵƐ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ŚĞůƉ�ĞŶƚĞƌƉƌŝƐĞƐ�ƌĞĚƵĐĞ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĐŽƐƚƐ͕�ĂŶĚ�
ƐƚƌĂƚĞŐŝĐĂůůǇ�ďƌŝŶŐ�Ă�ůŽƚ�ŽĨ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ǀĂůƵĞ�ĨŽƌ�ĞŶƚĞƌƉƌŝƐĞƐ͘

ϰ͘ϭ��ŽŶƚƌŽů�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƋƵĂůŝƚǇ�ƚŚƌŽƵŐŚ��D&�ĚĞƐŝŐŶ
/Ŷ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͕�ĚƵĞ�ƚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ƌĞĂƐŽŶƐ͕�
ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŽŌĞŶ�ƐŽŵĞ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ĞīĞĐƚƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ŶŽƚ�ďĞ�ĂĐŚŝĞǀĞĚ͕�ǁŚŝĐŚ�ǁŝůů�ĂīĞĐƚ�ƚŚĞ�ŽǀĞƌĂůů�
ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ĂƐ�ŝƐ�ŬŶŽǁŶ�ƚŽ�Ăůů�ƚŚĂƚ�ŵŽƐƚ�ŵŽďŝůĞ�ƉŚŽŶĞƐ�ǁŝƚŚ�ŵĞƚĂů�
ďŽĚǇ�ŽŌĞŶ�ƐŚŝĞůĚ�ƚŚĞ�ŵŽďŝůĞ�ƉŚŽŶĞ�ƐŝŐŶĂů�ĂŶĚ�ĂīĞĐƚ�ƚŚĞ�ĐĂůů�ƋƵĂůŝƚǇ͕ �ƐŽ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵŽŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�
ŝƐ�ƚŽ�ĚŝǀŝĚĞ�ƚŚĞ�ŵĞƚĂů�ĂŶĚ�ĞŵďĞĚ�Ă�ƚŚŝŶ�ƌƵďďĞƌ�ƐƚƌŝƉ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŐĂƉ�ƚŽ�ƌĞĚƵĐĞ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĨĞƌĞŶĐĞ�ŽĨ�
ŵĞƚĂů�ƚŽ�ƚŚĞ�ŵŽďŝůĞ�ƉŚŽŶĞ�ƐŝŐŶĂů͘��Ƶƚ�ƚŚŝƐ�ǁŝůů�ĚĞƐƚƌŽǇ�ƚŚĞ�ŽƌŝŐŝŶĂů�ĐŽŶƟŶƵŽƵƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶĐŝƐĞ�
ŽǀĞƌĂůů�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŵŽĚĞůŝŶŐ͕�ǁŚŝĐŚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƐĂŝĚ�ƚŽ�ďĞ�͘͞ ͘͘ƚŚĞ�ĂĞƐƚŚĞƟĐ�ĐŽŶĐĞƐƐŝŽŶ�
ŵĂĚĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ƉƵƌƐƵŝŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƌĞĂůŝǌĂƟŽŶ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ŵĞĞƚ�ƚŚĞ�ĨƵŶĐƟŽŶĂů�
ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ͘͘͘͟ �;�ĂƐ͕�ϮϬϭϵ͕�W͘ ϰϰϭͿ�;ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŝWŚŽŶĞ�ϲ͕�,ƵĂǁĞŝ�ŵĂƚĞ�Ɛ͕�ƐŚŽǁŶ�ŝŶ�&ŝŐƵƌĞ�ϲͿ͘

�Ƶƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŽĨ��D&�ĚĞƐŝŐŶ͕�ǁĞ�ĐĂŶ�ƐƟůů�ĐŽŶƚƌŽů�ƚŚĞ�ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�
ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŽǀĞƌĂůů�ƉůĂŶ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�Ă�ƉŝĞĐĞ�ŽĨ�ƌƵďďĞƌ�ĐĂŶ�ďĞ�
͞ŵĞƚĂůůŝǌĞĚ͟�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĐŽůŽƌ͕ �ŵĂƚĞƌŝĂů�ĂŶĚ�ĮŶŝƐŚŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƚŽ�ƌĞĚƵĐĞ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ŝƚ�ĂŶĚ�ƐƵƌƌŽƵŶĚŝŶŐ�ŵĞƚĂů�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ͘�dŚĞ�ƌĞĂůŝǌĂƟŽŶ�ŵĞƚŚŽĚ�ŝŶĐůƵĚĞƐ�ƚǁŽ�ƉĂƚŚƐ͗

ϭ͘� �ůĞĐƚƌŽƉůĂƚĞ�ĂŶĚ�ƐƉƌĂǇ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƌƵďďĞƌ�ƐƚƌŝƉ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ŝƚƐ�ƐƵƌĨĂĐĞ�ŵĞƚĂůůŝǌĞĚ͘�
Ϯ͘� tŚĞŶ�ŵĂŬŝŶŐ�ƌƵďďĞƌ�ƐƚƌŝƉ͕�ŵŝǆ�ƉĞĂƌůĞƐĐĞŶƚ�ƉŽǁĚĞƌ�Žƌ�ŵĞƚĂů�ƉŽǁĚĞƌ�ŝŶƚŽ�ŝƚ�ƚŽ�

ŵĂŬĞ�ŝƚ�ůŽŽŬ�ĐůŽƐĞƌ�ƚŽ�ŵĞƚĂů�ƚĞǆƚƵƌĞ͘

^ƉĞĐŝĮĐĂůůǇ͕ �ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĐĂŶ�ƌĞĂůŝǌĞ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌŽů�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ�ĂŶĚ�ƋƵĂůŝƚǇ�ďǇ�ĨŽƌŵŝŶŐ�
ǀŝƐƵĂů�ŵĞƚĂůůŝǌĂƟŽŶ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƌƵďďĞƌ�ƐƚƌŝƉ�ƚŚƌŽƵŐŚ��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ŝĚĞĂƐ�;ƐƵĐŚ�ĂƐ�DĞŝǌƵ�WƌŽ�ϱ͕�
,ƵĂǁĞŝ��&�ϳ͕�ƐŚŽǁŶ�ŝŶ�&ŝŐƵƌĞ�ϲͿ͘



ϴϲϬ

LIU

&ŝŐƵƌĞ�ϲ� �īĞĐƚ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ŽĨ�ƌƵďďĞƌ�ƐƚƌŝƉ�ďĞĨŽƌĞ�ĂŶĚ�ĂŌĞƌ�ŵĞƚĂůůŝǌĂƟŽŶ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ

ϰ͘Ϯ�ĐŽŶƚƌŽů�ƚŚĞ�ĐŽƐƚ�ĂŶĚ�ƟŵĞ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƚŚƌŽƵŐŚ��D&�ĚĞƐŝŐŶ
/Ŷ�ƚŚĞ�ůĂƚĞƌ�ƐƚĂŐĞ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͕�ŝĨ�ĐŽƐƚ�ƌĞĚƵĐƟŽŶ�ŝƐ�ŶĞĞĚĞĚ͕�ŝƚ�ǁŝůů�ďĂƐŝĐĂůůǇ�ďĞ�
ƌĞĂůŝǌĞĚ�ďǇ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƚŚĞ��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ƐĐŚĞŵĞ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ƚŚĞ�ĨĂƐƚĞƐƚ�ĂŶĚ�ŵŽƐƚ�ĞĸĐŝĞŶƚ�ǁĂǇ͘�
&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�͞ƚŚĞ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ŵĞƚĂů͕�ĂŶĚ�ůĂƚĞƌ�ŝƚ�ǁĂƐ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�
ƉůĂƐƟĐ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ŵĞĞƚ�ƚŚĞ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĂů�ƐƚƌĞŶŐƚŚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ŚĂŶĚďŽĂƌĚ�ƚĞƐƚ͕�ƐŽ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ĐŚĂŶĐĞ�
ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞ�ŝƚ�ŝŶƚŽ�ƉůĂƐƟĐ�ŵĂƚĞƌŝĂů͘͟ ;EĞůůŝƉƉĂůůŝů͕�ϮϬϭϴ͕�W͘ ϭϭͿ�Kƌ͕ �͞ďĞĨŽƌĞ�ƚŚĞ�ƐƵƌĨĂĐĞ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ͕�ŝƚ�ǁĂƐ�ĞůĞĐƚƌŽƉůĂƚĞĚ͕�ĂŶĚ�ůĂƚĞƌ�ŝƚ�ǁĂƐ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ƉĂŝŶƟŶŐ�ĐĂŶ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ƚŚĞ�
ƐĂŵĞ�ĞīĞĐƚ͘͟ ;WŽůǇĂŶƐŬŝŝ͕�ϮϬϭϰ͕�W͘ ϭϯͿ��ĞĐĂƵƐĞ�ĞůĞĐƚƌŽƉůĂƟŶŐ�ŝƐ�ŵŽƌĞ�ĞǆƉĞŶƐŝǀĞ�ƚŚĂŶ�ƉĂŝŶƟŶŐ͕�
ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ƐĂǀĞ�ĐŽƐƚ͕�ŝƚ�ŝƐ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƚŽ�ƌĞƉůĂĐĞ�ƉĂŝŶƟŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘

&Žƌ�Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ�ǁŝƚŚ�Ă�ůŽŶŐ�ůŝĨĞ�ĐǇĐůĞ͕�ƐŽŵĞƟŵĞƐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŝƐ�ďĂƐŝĐĂůůǇ�
Žī�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ͘�/Ĩ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ŶĞǁ�ŵĂƌŬĞƚ�ĚĞŵĂŶĚ�Ăƚ�ƚŚŝƐ�ƟŵĞ͕��D&�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĐĂŶ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ŵĂŬĞ�
ĐŽůŽƌ�ƐĐŚĞŵĞ͕�ƚŚĞŶ�ƚĂŬĞ�ŝƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐƵƐƚŽŵĞƌ�ĨŽƌ�ĐŽŶĮƌŵĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ƌĞǀĞƌƐĞ��ŝƚ�ƚŽ�ĚƌĂǁŝŶŐƐ�
ĨŽƌ�ĚŝƌĞĐƚ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ͘�dŚŝƐ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ƌĞĚƵĐĞƐ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬŇŽǁ͕�ƐĂǀĞƐ�ƟŵĞ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ŐƌĞĂƚůǇ�
ƌĞĚƵĐĞƐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽƐƚ�ĂŶĚ�ŝŶĐƌĞĂƐĞƐ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĞƟƟǀĞ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ͘

ϰ͘ϯ��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĞůƉƐ�ĞŶƚĞƌƉƌŝƐĞƐ�ĚĞǀĞůŽƉ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ
/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ�ƚŽ�ďƌĂŶĚ�ƉŽƐŝƟŽŶŝŶŐ͕�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ƵƐĞ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ŵŽƌĞ�ƐĂĨĞůǇ͕ �ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ĂŶĚ�
ƌĞĂƐŽŶĂďůǇ͕ �ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĐĂŶ�ŵĂŬĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ĨŽƌ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ŝŶ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĮĞůĚƐ�
ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŽĨ��D&�ĚĞƐŝŐŶ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͗

• ,ŽŵĞ�ĂƉƉůŝĂŶĐĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͗�ƚŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŽĨ�ŚŽŵĞ�ĂƉƉůŝĂŶĐĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ŝƐ�ƉůĂƐƟĐŝƚǇ͕ �
ƐĞĐƵƌŝƚǇ�ĂŶĚ�ĚƵƌĂďŝůŝƚǇ͘�dŚĞŶ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ďŽĚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ǁŝůů�ďĞ�ŵĂĚĞ�ŽĨ�ƉůĂƐƟĐ�
ŵĂƚĞƌŝĂů�;ĂďŽƵƚ�ϴϬй�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŚŽůĞ�ďŽĚǇ�ŵĂƚĞƌŝĂůͿ͕�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞ�ƉůĂƐƟĐ�ŝƐ�ŝŶƐƵůĂƚĞĚ�
ĂŶĚ�ŚĂƐ�ŚŝŐŚ�ƉůĂƐƟĐŝƚǇ͖�ƐŽŵĞ�ƉĂƌƚƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ŽŌĞŶ�ŝŶ�ĐŽŶƚĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ŬĞǇƐ�ĂŶĚ�ĮŶŐĞƌƐ�
ĂƌĞ�ŵŽƐƚůǇ�ŵĂĚĞ�ŽĨ�ŵĞƚĂů�;ĂďŽƵƚ�ϮϬй�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŚŽůĞ�ďŽĚǇ�ŵĂƚĞƌŝĂůͿ͕�ďĞĐĂƵƐĞ�
ƚŚĞ�ĐŽƌƌŽƐŝŽŶ�ƌĞƐŝƐƚĂŶĐĞ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ĚƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚ�ĨƌĞƋƵĞŶĐǇ�ŽĨ�ƵƐĞ�
;&ŝŐƵƌĞ�ϳͿ͘
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&ŝŐƵƌĞ�ϳ� �D&�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ŽĨ�ŚŽƵƐĞŚŽůĚ�ĂƉƉůŝĂŶĐĞƐ

• �ůĞĐƚƌŽŶŝĐ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ŐŽŽĚƐ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͗�ŵŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞůĞĐƚƌŽŶŝĐ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ŐŽŽĚƐ�
ƉƵƌƐƵĞ�ƚĞǆƚƵƌĞ͕�ŝŶƚĞŶƐŝƚǇ�ĂŶĚ�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘�dĂŬŝŶŐ�ŵŽďŝůĞ�ƉŚŽŶĞƐ�ĂƐ�ĂŶ�
ĞǆĂŵƉůĞ͕�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŽĨ�ĐŽƐƚ͕�ŵĞĚŝƵŵ�ĂŶĚ�ůŽǁͲĞŶĚ�ŵŽďŝůĞ�ƉŚŽŶĞƐ�ǁŝůů�
ƵƐĞ�ƉůĂƐƟĐ�ďŽĚǇ�;ĂďŽƵƚ�ϰϬй�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚͿ͕�ďĞĐĂƵƐĞ�ƉůĂƐƟĐ�ŝƐ�ĐŚĞĂƉ�ĂŶĚ�ůŝŐŚƚ͕�ĂŶĚ�
ĞĂƐǇ�ƚŽ�ďƌŝŶŐ�Ă�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ŝŶƟŵĂĐǇ͖�dŚĞ�ŚŝŐŚͲĞŶĚ�ŵŽďŝůĞ�ƉŚŽŶĞƐ�ƵƐƵĂůůǇ�ƵƐĞ�Ă�ŵĞƚĂů�
ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ďŽĚǇ�;ĂďŽƵƚ�ϯϬй�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚͿ͘�/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƚƌĞŶŐƚŚ�ĂŶĚ�ƐĞŶƐĞ�
ŽĨ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ďƌŽƵŐŚƚ�ďǇ�ƚŚĞ�ŵĞƚĂů�ŝƚƐĞůĨ͕ �ƉƌŽĐĞƐƐŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ŵŽƌĞ�
ĚŝĸĐƵůƚ�ǁŚŝĐŚ�ŵĂŬĞ�ƚŚĞ�ŵŽďŝůĞ�ƉŚŽŶĞƐ�ŵĂĚĞ�ŽĨ�ŵĞƚĂů�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ŵŽƌĞ�ǀĂůƵĂďůĞ͘�
dŚĞ�ƌĞƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵŽďŝůĞ�ƉŚŽŶĞƐ�ǁŝůů�ƵƐĞ�ĐĞƌĂŵŝĐ�ĂŶĚ�ŐůĂƐƐ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ĨŽƌ�ŝƚƐ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƐƚƌĂƚĞŐǇ�;ĂďŽƵƚ�ϯϬй�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ͕�&ŝŐƵƌĞ�ϴͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϴ� �D&�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ŽĨ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ĞůĞĐƚƌŽŶŝĐƐ

• �ƵƚŽŵŽďŝůĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͗�ĂƐ�Ă�ůĂƌŐĞ�ĐŽŵŵŽĚŝƚǇ͕ �ĂƵƚŽŵŽďŝůĞ�ŚĂƐ�ĂůǁĂǇƐ�ďĞĞŶ�ĂŶ�
ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĐĂƌƌŝĞƌ�ĨŽƌ�ĐŽŶƐƵŵĞƌƐ�ƚŽ�ƌĞŇĞĐƚ�ƚŚĞŝƌ�ƉĞƌƐŽŶĂůŝƚǇ͕ �ƚĂƐƚĞ�ĂŶĚ�ŝĚĞŶƟƚǇ͕ �ƐŽ�
ƚŚĞǇ�ǁŝůů�ďĞ�ĞǆƚƌĂ�ĐĂƵƟŽƵƐ�ǁŚĞŶ�ƉƵƌĐŚĂƐŝŶŐ͘��ƵĞ�ƚŽ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨĂĐƚŽƌƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĂŐĞ͕�
ŽĐĐƵƉĂƟŽŶ͕�ŐĞŶĚĞƌ͕ �ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ůĞǀĞů͕�ůŝǀŝŶŐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ĐƵůƚƵƌĞ�ŽĨ�ĐŽŶƐƵŵĞƌƐ͕�
ĞǀĞƌǇŽŶĞ�ŚĂƐ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨĞĞůŝŶŐƐ�ĂŶĚ�ŶĞĞĚƐ�ĨŽƌ�ĐĂƌƐ͘�dĂŬŝŶŐ�ĐŽůŽƌ�ĂƐ�ĂŶ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�
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Ă�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ĂƵƚŽŵŽďŝůĞ�ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ�ĐŽůŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ŚĞůƉ�ĂƵƚŽŵŽďŝůĞ�
ĞŶƚĞƌƉƌŝƐĞƐ�ƚŽ�ǁĞůů�ĚŝǀŝĚĞ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƵŵĞƌƐ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ŚĞůƉ�ĞŶƚĞƌƉƌŝƐĞƐ�ƚŽ�ƌĞĂƐŽŶĂďůǇ�
ĂůůŽĐĂƚĞ�ĂŶĚ�ƵƐĞ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ͕�ĂŶĚ�ĨŽĐƵƐ�ůŝŵŝƚĞĚ�ŚƵŵĂŶ͕�ŵĂƚĞƌŝĂů�ĂŶĚ�ĮŶĂŶĐŝĂů�
ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ƐĞŐŵĞŶƚƐ͘��ƚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƟŵĞ͕�ŝƚ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ĨŽƌŵ�ƚŚĞ�ďƌĂŶĚ Ɛ͛�
ƵŶŝƋƵĞ�ĐŽůŽƌ�ƐǇŵďŽůƐ�ĂŶĚ�ŐŝǀĞ�ĨƵůů�ƉůĂǇ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŵĂǆŝŵƵŵ�ĞĐŽŶŽŵŝĐ�ďĞŶĞĮƚƐ͘�&Žƌ�
ĞǆĂŵƉůĞ͕�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉƵƌĐŚĂƐŝŶŐ�ƉŽǁĞƌ�ŽĨ�ƵƐĞƌƐ͕�ƚŚĞ�ĂƵƚŽŵŽďŝůĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ĐĂŶ�
ďĞ�ĚŝǀŝĚĞĚ�ŝŶƚŽ�ŚŝŐŚͲĞŶĚ͕�ŵŝĚĚůĞͲĞŶĚ�ĂŶĚ�ůŽǁͲĞŶĚ�ŵĂƌŬĞƚƐ͘�^ƚĂƟƐƟĐƐ�ƐŚŽǁ�ƚŚĂƚ�
͞ƚŚĞ�ŚŝŐŚͲĞŶĚ�ŵĂƌŬĞƚ�ƉƌĞĨĞƌƐ�ůŽǁ�ƐĂƚƵƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŶĞƵƚƌĂů�ĐŽůŽƌƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ďůĂĐŬ͕�
ǁŚŝƚĞ͕�ŐƌĂǇ͕ �ďƌŽǁŶ�ĂŶĚ�ďůƵĞ͘͟ ;,ƐŝĂŽ͕�ϮϬϭϲ͕�W͘ ϭϬϰͿ�dŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŚƵĞ�ĂŶĚ�ĐŽůŽƌ�
ƐĂƚƵƌĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵŝĚĚůĞͲĞŶĚ�ŵĂƌŬĞƚ�ǁŝůů�ŝŶĐƌĞĂƐĞ͕�ǁŚŝůĞ�ƚŚĞ�ĐŽůŽƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůŽǁͲĞŶĚ�
ŵĂƌŬĞƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ĂďƵŶĚĂŶƚ͘�;&ŝŐƵƌĞ�ϵͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϵ� �ŽůŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ŽĨ�ĂƵƚŽŵŽďŝůĞ͘�ZŽƵŐŚůǇ�ĐĂůĐƵůĂƚĞĚ�ĂŶĚ�ĚƌĂǁŶ�ďǇ�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌ�
ƌĞĨĞƌƌŝŶŐ�ƚŽ�^ŽŚƵ�ĂƵƚŽŵŽďŝůĞ�ǁĞďƐŝƚĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŝĐĞ�ƵŶŝƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮŐƵƌĞ�ŝƐ�ǇƵĂŶ�;�ƵƚŽ͘ƐŽŚƵ͘
com, 2020)

�ŶŽƚŚĞƌ�ĞīĞĐƟǀĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ĞŶƚĞƌƉƌŝƐĞƐ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ƐƟŵƵůĂƚĞ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ŵĂƌŬĞƚ�ďǇ�
ƵƉĚĂƟŶŐ�ƚŚĞ��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ƐĐŚĞŵĞ͘��ĂƚĂ�ƐƚĂƟƐƟĐƐ�ƐŚŽǁ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƟŶŐ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ŽĨ�Ă�ŶĞǁ�
ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝƐ�ƵƐƵĂůůǇ�ŽŶůǇ�ϯͲϱ�ŵŽŶƚŚƐ͘�^ƟŵƵůĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ŵĂƌŬĞƚ�ĂŶĚ�ŵĂƐƚĞƌŝŶŐ�ƚŚĞ�
ŝŶŝƟĂƟǀĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ĐŽŵƉĞƟƟŽŶ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂĐŚŝĞǀĞĚ�ďǇ�ƵƉĚĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ��D&�ĚĞƐŝŐŶ͘�
&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕��ƉƉůĞ�ůĂƵŶĐŚĞĚ�ƚŚĞ�ŝWŚŽŶĞ�ϳ�ŝŶ�^ĞƉƚĞŵďĞƌ�ϮϬϭϲ͕�ďƵƚ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�
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ǁĂƐ�ǁĞĂŬ͘�^Ž�ĮǀĞ�ŵŽŶƚŚƐ�ůĂƚĞƌ͕ ��ƉƉůĞ�ůĂƵŶĐŚĞĚ�Ă�ƌĞĚ�ŝWŚŽŶĞ�ϳ�ƚŚĂƚ�ǁŽƌŬƐ�ǁŝƚŚ�Ă�ƉƵďůŝĐ�
ǁĞůĨĂƌĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ĐĂůůĞĚ�ƌĞĚ͘�dŚĞ�ŶĞǁ�ƌĞĚ�ǀĞƌƐŝŽŶ�ŝWŚŽŶĞ�ŚĂƐ�ŝŶũĞĐƚĞĚ�ŶĞǁ�ǀŝƚĂůŝƚǇ�ŝŶƚŽ��ƉƉůĞ Ɛ͛�
ƐůƵŐŐŝƐŚ�ƐĂůĞƐ͕�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ĞǆƉĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ďƌĂŶĚ Ɛ͛�ŝŶŇƵĞŶĐĞ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ĚƌŝǀŝŶŐ��ƉƉůĞ Ɛ͛�ƐŚĂƌĞ�ƉƌŝĐĞ�
ƚŽ�Ă�ŶĞǁ�ƌĞĐŽƌĚ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ĂŶ�ĞīĞĐƟǀĞ�ǁĂǇ�ƚŽ�ƐƟŵƵůĂƚĞ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ŵĂƌŬĞƚ�ďǇ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ��D&�
ƉƌŽŐƌĂŵ͘

5. The future and challenges
tŝƚŚ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐĐĂůĞ�ĂŶĚ�ƐƉĞĐŝĂůŝǌĂƟŽŶ͕�ƚŚĞ�ĚŝǀŝƐŝŽŶ�ŽĨ�ůĂďŽƌ�
ŝŶ��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ďĞĐŽŵĞƐ�ŝŶĞǀŝƚĂďůĞ͘��ƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�
ŝŶǀŽůǀĞĚ�ŝŶ��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ǁŽƌŬ�ĐŽŶƚĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌŽĐĞĚƵƌĞƐ�ŝŶ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƐƚĂŐĞƐ͕�ŶĞǁ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŵĂǇ�ŽĐĐƵƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͕ �ŝŶĐůƵĚŝŶŐ͗�ϭ͘�dŚĞƌĞ�
ĂƌĞ�Ă�ůĂƌŐĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ƚƌĞŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶƐ�ƐƉĞĐŝĂůŝǌĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽĨ�
ĐŽůŽƌ�ƚƌĞŶĚ͕�ŵĂƚĞƌŝĂů�ƚƌĞŶĚ͕�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƚƌĞŶĚ͕�ƉĂƩĞƌŶ�ƚƌĞŶĚ�Žƌ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƚƌĞŶĚ͕�ǁŚŝĐŚ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�
ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ƐŽŵĞ�ƐŵĂůů�ĂŶĚ�ŇĞǆŝďůĞ�ĞŶƚƌĞƉƌĞŶĞƵƌŝĂů�ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ͘�Ϯ͘�dŚĞ�ůĞĂĚŝŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ŶĞǁ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ǁŝůů�ďĞĐŽŵĞ�ŵŽƌĞ�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�ǀĂůƵĂďůĞ͕�ĂŶĚ��D&�ŵĂƚĞƌŝĂů�
ƐƵƉƉůŝĞƌƐ�ǁŝůů�ďĞĐŽŵĞ�ŵŽƌĞ�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�ĂĐƟǀĞ͕�ŐƌĂĚƵĂůůǇ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ĐŽŽƉĞƌĂƟŽŶ�
ƚŽ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ũŽŝŶƚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ĐŽŽƉĞƌĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ďƌĂŶĚ�ƐŝĚĞ͘

/Ŷ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ƉƌŽĐĞƐƐŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �ƐƉƌĂǇ�
ĨƌĞĞ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ŵĂǇ�ŽŶĞ�ĚĂǇ�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ĐŽŵƉůĞƚĞ�ƚŚĞ�ƐƵƌĨĂĐĞ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ͘��ŽŵďŝŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ŽĨ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ŵŽůĚ�
ĂŶĚ�ƌĂƉŝĚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͕�ƚŚĞ�ƐƵƌĨĂĐĞ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ŵĂǇ�ŶŽƚ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ƉƌŽĐĞƐƐĞĚ�ĂŐĂŝŶ�
ƚŽ�ŽďƚĂŝŶ�Ă�ǀĂƌŝĞƚǇ�ŽĨ�ĞǆƋƵŝƐŝƚĞ�ƚĞǆƚƵƌĞ͕�ǁŚŝĐŚ�ĐĂŶ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ĂŶĚ�ƌĞĚƵĐĞ�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ƉŽůůƵƟŽŶ͘

/Ŷ�ƚŚĞ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ŽĨ�ĐŽůůĞŐĞƐ�ĂŶĚ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƟĞƐ͕�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĞŵƉŚĂƐŝƐ�ŽĨ�ĞŶƚĞƌƉƌŝƐĞƐ�ŽŶ�
�D&�ĚĞƐŝŐŶ͕�ŵŽƌĞ�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�ĐŽůůĞŐĞƐ�ĂŶĚ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƟĞƐ�ǁŝůů�ƵŶĚŽƵďƚĞĚůǇ�ďĞŐŝŶ�ƚŽ�ƐĞƚ�ƌĞůĂƚĞĚ�
ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�Žƌ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ĐŽƵƌƐĞƐ͘�KŶůǇ�ďǇ�ĐŽŶƟŶƵŽƵƐůǇ�ĐƵůƟǀĂƟŶŐ�Ă�ůĂƌŐĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ��D&�
ĚĞƐŝŐŶ�ƚĂůĞŶƚƐ͕�ƚŚĞ��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ƉŽƐŝƟŽŶ�ŐĂƉ�ĐĂŶ�ďĞ�ĐŽŶƟŶƵŽƵƐůǇ�ĮůůĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĞŶƚĞƌƉƌŝƐĞ͘�
,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ǀĂƌŝŽƵƐ�ƉƌŽĐĞƐƐŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂƌĞ�ŶĞĞĚĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ĨĂŵŝůŝĂƌ�
ǁŝƚŚ�ƚŽ�ĐĂƌƌǇ�ŽƵƚ��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘��Ƶƚ�ŵŽƐƚ�ĐŽůůĞŐĞƐ�ĂŶĚ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƟĞƐ�ĚŽ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�ƐƵĐŚ�
ĨĂĐŝůŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ĂŶĚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ƚŚĂƚ�ĐŽůůĞŐĞƐ�ĂŶĚ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƟĞƐ�ŵƵƐƚ�
ĨĂĐĞ�ŝĨ�ƚŚĞǇ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͘

6. Conclusion 
tŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌĂƉŝĚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂŶĚ�/Žd�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĨŽƌŵ�ŝƐ�
ŐƌĂĚƵĂůůǇ�ŇĂƩĞŶĞĚ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ƚƌĞŶĚ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂŐĞ͕�ĂŶĚ��D&�ĚĞƐŝŐŶ�
ƵŶĚŽƵďƚĞĚůǇ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�Ă�ďƌŽĂĚĞƌ�ŝŶŶŽǀĂƟǀĞ�ƉƌŽƐƉĞĐƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ůŝŵŝƚĞĚ�ƐƉĂĐĞ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�
ƉƌŽĚƵĐƚ�ĂƉƉĞĂƌĂŶĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘

KĨ�ĐŽƵƌƐĞ͕�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ŶŽƚ�ƚŽ�ŽǀĞƌƚŚƌŽǁ�ƚŚĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�
ĚĞƐŝŐŶ͘�&Žƌ�ƵƐĞƌƐ͕��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�ŶĞĞĚƐ�ŽĨ�ƵƐĞƌƐ͘�
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/ƚ�ǁŝůů�ŶŽƚ�ƌĞƉůĂĐĞ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ŵŽĚĞůŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƐƚƌƵĐƚƵƌĂů�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĨƵŶĐƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƵƐĞƌ�
ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͕�ŝŶƐƚĞĂĚ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ďĂƐŝƐ͕�ŝƚ�ĐĂŶ�ŐŝǀĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�
ŵŽƌĞ�ĚĞůŝĐĂƚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�ƵƐĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘�&Žƌ�ĞŶƚĞƌƉƌŝƐĞƐ͕�͞�D&�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ŶŽƚ�ƌĞƉůĂĐĞ�ƚŚĞ�
ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ĐŽŶǀĞŶƟŽŶĂů�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ĞŶƚĞƌƉƌŝƐĞƐ͕�ďƵƚ�ŝƚ�
ĐĂŶ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ŵĂŬĞ�ƵƉ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĞƟƟǀĞ�ĚŝƐĂĚǀĂŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ƐůŽǁ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝƚĞƌĂƟŽŶ�ƐƉĞĞĚ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶǀĞŶƟŽŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵŽĚĞ͘͟ ;>ŝ͕�ϮϬϭϵ͕�W͘ ϭϵͿ��ŶƚĞƌƉƌŝƐĞƐ�ĐĂŶ�ƚƌǇ�ƚŽ�ĮŶĚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�
ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŽĨ�ĐŽůŽƌ͕ �ŵĂƚĞƌŝĂů͕�ĮŶŝƐŚŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ƉĂƩĞƌŶ�ĂŶĚ�ƐŽ�ŽŶ͕�
ĂŶĚ�ĮŶĂůůǇ�ƌĞĂůŝǌĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĞƟƟǀĞ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ůŽǁ�ĐŽƐƚ͕�ƐŚŽƌƚ�
ĐǇĐůĞ�ĂŶĚ�ĨĂƐƚ�ƵƉĚĂƚĞ�ƐƉĞĞĚ͘

,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ƐƟůů�ŵĂŶǇ�ŝŵƉĞƌĨĞĐĐŝŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ��D&�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͘�/ƚ�ŶĞĞĚƐ�
ŵŽƌĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĂŶĚ�ƉŽǁĞƌĨƵů�ŐƌŽƵƉƐ�ƚŽ�ũŽŝŶ�ŝŶ͘��ƚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƟŵĞ͕�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ĂůƐŽ�ŶĞĞĚƐ�
ƚŽ�ŐŝǀĞ�ŵŽƌĞ�ƚŽůĞƌĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ŚĞůƉ�ŶĞǁ�ĞŶƚƌĂŶƚƐ�Žƌ�ƚŚŽƐĞ�ǁŚŽ�ĂƌĞ�ĂďŽƵƚ�ƚŽ�ĞŶƚĞƌ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͘�
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ĂŶĚ�ůŽǁͲĐŽƐƚ�ŽƉĞƌĂƟŶŐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ͕͟ �ƐŚŽǁ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ƐƵďƐƚĂŶƟĂů�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶͲůĞĚ�
ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ĂƐ�ĂŶ�ĞŶĂďůĞƌ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ŽĨ�^D�Ɛ�ǁŝƚŚŝŶ�ŚŝŐŚͲŐƌŽǁƚŚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ͘���
ĐŚĂƉƚĞƌ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ďŽŽŬ�ďǇ��ƵĐŽůŽ�ĂŶĚ�tƌŝŐůĞǇ�;�ŚĂƉƚĞƌ�ϵ͕�ϮϬϭϰͿ͕�ƐŚŽǁ�ƚŚĂƚ�ďƵƐŝŶĞƐƐĞƐ�
ƚŚĂƚ�ŵĂǇ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĞǆƉŽƐĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĞǀŝŽƵƐůǇ�Ăƚ�Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ�ůĞǀĞů�ĂƌĞ�ŶŽǁ�
ƐĞĞŬŝŶŐ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ŝƚƐ�ǀĂůƵĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�Ăƚ�Ă�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ůĞǀĞů�ŽīĞƌŝŶŐ͘

&ƌŽŵ�ĂŶ�ĞĐŽŶŽŵŝĐ�ŝŵƉĂĐƚ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͕�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ŐĞŶĞƌĂů�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽŶůǇ�ĚĞůŝǀĞƌƐ�
ĞĐŽŶŽŵŝĐ�ǀĂůƵĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ƉƌŽŽĨ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂƐ�Ă�ŚŝŐŚ�
ĞĐŽŶŽŵŝĐ�ŝŵƉĂĐƚ�ŝŶ�ŶŽŶͲĚĞƐŝŐŶͲůĞĚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĞƐ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ŵŝƐƚĂŬĞŶ�ƚŚŝƐ�ĂƐƐƵŵƉƟŽŶ�ŝƐ�;DŝĐŚĞůŝ͕�
ϮϬϭϰͿ͘

/Ŷ�Ă�ƌĞƉŽƌƚ�ĨƌŽŵ�DŝĐŚĞůŝ͕�ϮϬϭϰ͕�ŚĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�ƚŚƌĞĞ�ŬĞǇ�ƐƚĂƟƐƟĐƐ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ĞƐƟŵĂƚĞĚ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�
ŐƌŽǁƚŚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�h<�ǁŚĞŶ�ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�ĨŽůůŽǁƐ͗

• �ĞƐŝŐŶ�ŝŶĐƌĞĂƐĞƐ�ƚƵƌŶŽǀĞƌ͗�&Žƌ�ĞǀĞƌǇ�άϭ�ŝŶǀĞƐƚĞĚ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ďƵƐŝŶĞƐƐĞƐ�ĐĂŶ�ĞǆƉĞĐƚ�
ŽǀĞƌ�άϮϬ�ŝŶ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ƌĞǀĞŶƵĞƐ

• �ĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ůŝŶŬĞĚ�ƚŽ�ƉƌŽĮƚ͗�&Žƌ�ĞǀĞƌǇ�άϭ�ŝŶǀĞƐƚĞĚ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ďƵƐŝŶĞƐƐĞƐ�ĐĂŶ�ĞǆƉĞĐƚ�
ŽǀĞƌ�άϰ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŝŶ�ŶĞƚ�ŽƉĞƌĂƟŶŐ�ƉƌŽĮƚ

• �ĞƐŝŐŶ�ďŽŽƐƚƐ�ĞǆƉŽƌƚƐ͗�&Žƌ�ĞǀĞƌǇ�άϭ�ŝŶǀĞƐƚĞĚ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ďƵƐŝŶĞƐƐĞƐ�ĐĂŶ�ĞǆƉĞĐƚ�Ă�
ƌĞƚƵƌŶ�ŽĨ�ŽǀĞƌ�άϱ�ŝŶ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ĞǆƉŽƌƚƐ�;DŝĐŚĞůŝ͕�ϮϬϭϰͿ

2. Method
�ĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĂƌŽƵŶĚ�ĨŽƌ�ĐĞŶƚƵƌŝĞƐ͘�
hƐŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĂƐ�Ă�ŵĞƚŚŽĚ�ƚŽ�ĐŽŶĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ĨƵŶĚŝŶŐ�ƚŽ�Ă�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŝƐ�ŚŽǁĞǀĞƌ�ƌĞůĂƟǀĞůǇ�ŶĞǁ͘�<ŽƐŬŝŶĞŶ�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϭϭͿ�ŶŽƚĞ�͞ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌĂĐƟĐĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ŵĞƚŚŽĚƐ͟�;Ɖ͘�ϮϯͿ�ĂŶĚ�ŝŶ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ǁŚĞŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ĐůŝĞŶƚĂů�
Ͷ�ĂƐ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�Ͷ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�
ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�Žƌ�ŐĞŶĞƌĂů�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ŝƐ�Ă�ǀĂůƵĂďůĞ�ǁĂǇ�ŽĨ�ŐĂŝŶŝŶŐ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͘
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dŚĞ�ϭϵϵϬ Ɛ͛�ĂŶĚ�ϮϬϬϬ Ɛ͛�ƐĂǁ�ƚŚĞ�ŐƌŽǁƚŚ�ŽĨ�͚ŐĞŶĞƌĂƟǀĞ͛�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ƚŚĂƚ�ƉƵƚ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌĂĐƟĐĞ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĐŽƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�;<ŽƐŬŝŶĞŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϭ͕�Ɖ͘�ϮϯͿ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞƐĞ�
ŵĞƚŚŽĚƐ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ĂůǁĂǇƐ�ƚƌĂŶƐůĂƚĞ�ŝŶƚŽ�Ă�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂůůǇ�ǀŝĂďůĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŽƵƚĐŽŵĞ͘��ŽƌƐƚ�;ϮϬϬϴͿ�
ĂƌŐƵĞƐ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐŚŽƵůĚ�ƌĞĨŽĐƵƐ�ŝƚƐ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞŶƌŝĐŚ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ďǇ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ŽŶ�Ă�ĚĞĞƉ�ĂŶĚ�ƐǇƐƚĞŵĂƟĐ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�͚ĚĞƐŝŐŶ�ŽďũĞĐƚ͕͛ �ƚŚĞ�͚ĚĞƐŝŐŶĞƌ͛�
ĂŶĚ�ƚŚĞ�͚ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŶƚĞǆƚ͛͘ �dŚŝƐ�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚ�ŝƐ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ĐŽŶũƵŶĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�Ăŝŵ�ƚŽ�ŚĞůƉ�
ůĞŐŝƟŵŝƐĞ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ďǇ�ƉƌŽŵŽƟŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ͕ �ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ĂŶĚ�ŵŽƐƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚůǇ�
ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ŵĂŶŝĨĞƐƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚͲůĞĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŝŶ�ƐĐŚŽůĂƌůǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͖�ǁŝƚŚ�Ă�ĚŝƌĞĐƚ�
ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�Ă�ŶĞǁ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ĂĐĐĞƐƐŝďůĞ�ƚŽ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͘

/Ŷ�ƚŚĞ�ƐŝŵƉůŝĮĞĚ�ǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ƐƵƉƉůǇ�ĐŚĂŝŶ͕�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ƉƌĞĐƵƌƐŽƌ�
ƚŽ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ͘�dŚĞ�ƌŽůĞƐ�ĂŶĚ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƟĞƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĂƌĞ�ǁĞůů�
ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ĂŶĚ�ĐůĞĂƌůǇ�ĚĞůŝŶĞĂƚĞĚ͘�/ƌĞŶĞ�;ϮϬϭϯͿ�ƐƚĂƚĞƐ�ƚŚĂƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ǁŽƌůĚ�;Ă�
ƉƌŝŵĂƌǇ�ĨŽĐƵƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌͿ͕�ƚŚĞƐĞ�ƌŽůĞƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĐŽŵĞ�ďůƵƌƌĞĚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŶŽƟŽŶ�ŽĨ�ǁŚŽ�ŝƐ�
Ă�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ŝƐ�ĐĂůůĞĚ�ŝŶƚŽ�ƋƵĞƐƟŽŶ͕�ĂƐ�ĂŶǇŽŶĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ƵƐĞ�����ƚŽŽůƐ�ĐĂŶ�ĐƌĞĂƚĞ�
͚ĚĞƐŝŐŶĞĚ͛�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƚŽ�ďĞ�ƉƌŝŶƚĞĚ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ƚƌƵĞ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ŶŽƚ�ĞǀĞƌǇŽŶĞ�ĐĂŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�
ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ĞǆƚĂŶƚ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ǀĂůƵĞ�ƚŚĂƚ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝůů�ƉĂǇ�ŵŽŶĞǇ�ĨŽƌ͘ �dŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ĚŝƐƟŶĐƚ�
ĚŝīĞƌĞŶĐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�Ă�ϯ��ƉƌŝŶƚĞĚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĂŶĚ�Ă�ϯ��ƉƌŝŶƚĞĚ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ƉƌŽĚƵĐƚ͘��Ɛ�ǀĂƌŝŽƵƐ�
ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ŝŶ�ĮůĞ�ƉƌĞƉĂƌĂƟŽŶ͕�ƚŚĞ�����ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ďĞĐŽŵĞƐ�ĂŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�
ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�dŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŵƉĂĐƚ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ĚĞƚĂŝůƐ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞĚ�
ƌŽůĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ͖�ŚĂǀŝŶŐ�ƚŽ�ŽďƚĂŝŶ�ƚŚĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ƐŬŝůůƐ�ŽĨ�ĂŶ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�
ƐŬĞƚĐŚŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ͕�ǁŚŝůĞ�ƚĂŬŝŶŐ�ŽŶ�ŵŽĚĞƌŶ�ƐŬŝůůƐ�ŝŶ����ͬ��D�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĐŽŶƐƚĂŶƚůǇ�
ĞǀŽůǀŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌĂƉŝĚ�ŐƌŽǁƚŚ�ŝŶ�ĂĚĚŝƟǀĞ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͘��Ǉ�ŶĞĐĞƐƐŝƚǇ͕ �ƚŚĞ�
ŵŽĚĞƌŶ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ĂĐƋƵŝƌĞ�ďŽƚŚ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ƐŬŝůůƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŝŶŝƟĂů�ŝŵĂŐŝŶĂƟŽŶ�
ŽĨ�Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŵŽĚĞƌŶ�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ƐŬŝůůƐ�ƚŽ�ƚƌĂŶƐůĂƚĞ�Ă�ĐůĞǀĞƌͬƐŵĂƌƚ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŝŶƚŽ�Ă�
ƉŚǇƐŝĐĂů�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ŽƵƚĐŽŵĞ͘�dŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƚŽŽŬ�ϭϭͲŵŽŶƚŚƐ�ŝŶ�ƚŽƚĂů͖�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ŝŶŝƟĂů�ƉƌŽũĞĐƚ�
ŵĞĞƟŶŐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĂĐƚƵĂů�ƉƌŽĚƵĐƚ�ůĂƵŶĐŚ͘�/ŶŝƟĂůůǇ͕�ƚŚĞ�ƚĞĂŵ�ǁĂƐ�ĚŝǀŝĚĞĚ�ŝŶƚŽ�ŐƌŽƵƉƐ�
ʹ�ŽŶĞ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ůŝŐŚƚƐ͖�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ͕ �
ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�Ă�
ƐƵŝƚĂďůĞ�ŚĞĂƚƐŝŶŬ͘�dŚŝƐ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚĂƚ�ůĞĚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ŝŶ�
ĚĞƚĂŝů�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƐĞĐƟŽŶ͘

3. Research Impact Case Study
dŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ƚŚĂƚ�ůĞĂĚƐ�
ƚŽ�Ă�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ͘�^ŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ďĞŐŝŶŶŝŶŐ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ǁĂƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ĨƌĂŵĞ�Ă�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ďŽƚŚ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚĞĂŵ�
ĂŐƌĞĞĚ�ŽŶ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ƚĞƌŵĞĚ�͚ƌĞƐĞĂƌĐŚͲůĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͕͛ �ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĚŝƌĞĐƚ�
ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�/ƚ�ŝƐ�ŶŽƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ZΘ��ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ƐĞĐƚŽƌ�ĐŽƵůĚ�ĂůƐŽ�
ĚŽ�ƚŚŝƐ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ŝŶ�ĂŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ĐŽŶƚĞǆƚ͕�Ă�ůĂƌŐĞ�ŵĂũŽƌŝƚǇ�ŽĨ�ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ�ĂƌĞ�^D� Ɛ͛�ǁŚĞƌĞ�
ƟŵĞ͕�ĨƵŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ĂůǁĂǇƐ�ĂƉƉĂƌĞŶƚ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌŐŽ�ƚŚĞ�͚ĨƌŽŶƚͲĞŶĚ͛�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ĨŽƌ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ǁŚĞƌĞ�Ă�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ǁŝƚŚ�ƉĞƌƐŽŶŶĞů�
ƐŬŝůůĞĚ�ŝŶ�ďŽƚŚ�ƌŝŐŽƌŽƵƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĐĂŶ�ĂƐƐŝƐƚ�ƚŽ�ĂůůĞǀŝĂƚĞ�ƚŚĞ�ƉƌĞƐƐƵƌĞƐ�
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The inherent value of design research for industry: An impact case study using low-cost 3D…

ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ƚŽ�ǁŽƌŬ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ŽŶ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͘

�ƚ�ƚŚĞ�ďĞŐŝŶŶŝŶŐ͕�ŝƚ�ǁĂƐ�ĂƐ�ƐŝŵƉůĞ�ĂƐ�Ă�^D��ĂƉƉƌŽĂĐŚŝŶŐ�ƚŚĞ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ǁĂŶƟŶŐ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�
ƚŚĞŝƌ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƌĂŶŐĞ�ďƵƚ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ŬŶŽǁ�ŚŽǁ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞ�ƚŚĞ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƚŽ�ĂĐĐŽŵƉůŝƐŚ�
ƚŚŝƐ͘�dŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ�ŝƐ�ĐůĂƐƐŝĮĞĚ�ĂƐ�͚ƐŵĂůů͛�ŝŶ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�Ă�^D�͕�ĞŵƉůŽǇŝŶŐ�ĂƌŽƵŶĚ�
ϭϬ�ƉĞƌŵĂŶĞŶƚ�ƐƚĂī�ĂŶĚ�ƉƌĞĚŽŵŝŶĂŶƚůǇ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ůŝŐŚƟŶŐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ŝŵƉŽƌƚĞĚ�
ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƌǇ�ĂŶĚ�ůŽĐĂůŝƐĞĚ�ĂƐƐĞŵďůǇ͘�dŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ŚĂĚ�ƌĂƌĞůǇ�ĞŶŐĂŐĞĚ�ǁŝƚŚ�ĚĞƐŝŐŶ�
ďĞĨŽƌĞ�ĂŶĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞĚ�ƚŚĞ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĨŽƌ�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ĂŌĞƌ�ǀŝƐŝƟŶŐ�ƚŚĞ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĂŶĚ�ďĞŝŶŐ�
ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚĞĂŵ͘�/ŶŝƟĂů�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�Ă�ƌĞĂůŝƚǇ�ĐŚĞĐŬ�ďǇ�ŚŝŐŚůŝŐŚƟŶŐ�
the cost of introducing new products and the associated capital investment involved in the 
ƚŽŽůŝŶŐ�ƐĞƚͲƵƉ�ĐŽƐƚƐ�ĨŽƌ�ŝŶũĞĐƟŽŶ�ŵŽƵůĚĞĚ�ƉůĂƐƟĐ�ƉĂƌƚƐ͘�&ƌŽŵ�Ă�ŶĞǁ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�
ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ǁĞůů�ƵŶĚĞƌƐƚŽŽĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚĞĂŵ�ĂƐ�Ă�ůĂƌŐĞ�ŵĂũŽƌŝƚǇ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�
ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ďǇ�ƚŚŝƐ�ƚĞĂŵ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ŝŶũĞĐƟŽŶ�ŵŽƵůĚŝŶŐ͘�dŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ǁĂƐ�ƐŚŽĐŬĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƚǇƉŝĐĂů�
ĐŽƐƚƐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ĂŶĚ�ƌĞůƵĐƚĂŶƚ�ƚŽ�ŝŶǀĞƐƚ�ŝŶ�ƚŽŽůŝŶŐ�ĨŽƌ�Ă�ŶĞǁ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƌĂŶŐĞ�ʹ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ŽŶĞ�
ƚŚĂƚ�ĚŝĚŶ͛ƚ�ŚĂǀĞ�Ă�ƉƌŽǀĞŶ�ŵĂƌŬĞƚ͘�dŚĞ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ŵŽǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŝŶũĞĐƟŽŶ�ŵŽƵůĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ĚŝƐƌƵƉƟǀĞ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞƐ�ŽĨ�ĂĚĚŝƟǀĞ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ǁŚĞƌĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƉƌŽĚƵĐĞĚ�ŽŶ�ĚĞŵĂŶĚ�
ĂŶĚ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŵĂŶǇ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ŐĂŝŶƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ĞůŝŵŝŶĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ŚŽůĚ�ůĂƌŐĞ�
inventories of components (Ghobadian et al., 2018)͘�&ƌŽŵ�ƚŚŝƐ͕�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ǁĂƐ�ƚŚĞŶ�ĨƌĂŵĞĚ�
ĂƌŽƵŶĚ�ƵƐŝŶŐ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ĂƐ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĨŽƌ�Ă�ŶĞǁ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ůŝŐŚƟŶŐ͘��ŽŶƐĞƋƵĞŶƚůǇ͕ �
ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ďƌŝĞĨ�ǁĂƐ�ďƌŽĂĚ�ĂŶĚ�ƵŶĐŽŶƐƚƌĂŝŶĞĚ�ƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�ŵŽƌĞ�ŇĞǆŝďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�
ĨŽƌ�ŝŶĮŶŝƚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ŐŝǀĞŶ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĞŶǀĞůŽƉĞ͘�EĞǀĞƌƚŚĞůĞƐƐ͕�ƚŚŝƐ�ĐŽŵĞƐ�ǁŝƚŚ�
Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ƌŝƐŬ�ĂƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĞĂƌůǇ�ƐƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĮŶĂů�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�
ǁĞƌĞ�ŶŽƚ�ƌĞĂůŝƐĞĚ͘�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ŝƐ�Ă�ĨĂƐƚ͕�ĂŐŝůĞ�ĂŶĚ�ĐŚĞĂƉĞƌ�ŵĞƚŚŽĚ�ĨŽƌ�ƚĞƐƟŶŐ�ŶĞǁ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ĂŶĚ�
ĐĂŶ�ĞĂƐŝůǇ�ŵƵůƟƉůǇ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƌĂŶŐĞ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞƌĞ�ǁĂƐ�ǀĞƌǇ�ůŝƩůĞ�ƉƌĞĐĞĚĞŶĐĞ�ŽĨ�ůŽǁͲĐŽƐƚ�
ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ�ďĞŝŶŐ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ůĂƌŐĞ�ƐĐĂůĞ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ŽƵƚĐŽŵĞƐ͘

�ĂƐĞĚ�ŝŶ�ĂŶ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĂƌĞĂ�ŽĨ�DĞůďŽƵƌŶĞ͕��ƵƐƚƌĂůŝĂ͕�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ŝƐ�Ă�ůŝŐŚƟŶŐ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌ�
ƐƉĞĐŝĂůŝƐŝŶŐ�ŝŶ�ĞŶĞƌŐǇͲĞĸĐŝĞŶƚ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ůŝŐŚƟŶŐ͘�WƌŝŽƌ�ƚŽ�ϮϬϭϱ͕�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ĨŽĐƵƐƐĞĚ�
ŽŶ�ƐŝŵƉůĞ�ŐĞŽŵĞƚƌǇ�ĨŽůĚĞĚͲŵĞƚĂů�ĂŶĚ�ŝŵƉŽƌƚĞĚ�ŝŶũĞĐƟŽŶͲŵŽƵůĚĞĚ�ƉůĂƐƟĐ�ůƵŵŝŶĂŝƌĞƐ�ʹ�
ƉƌĞĚŽŵŝŶĂŶƚůǇ�ĨƌŽŵ��ŚŝŶĂ͘�dŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ���K�ĂůŽŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚĞĂŵ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƉĞĚ�
ĂŶĚ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝƐĞĚ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ƐŚŝŌ�ĨƌŽŵ�ƚŚŝƐ�ůŝŶĞ͗�Ă�>���ƚƌĂĐŬͲůŝŐŚƟŶŐ�ƐǇƐƚĞŵ�ĨĞĂƚƵƌŝŶŐ�
ϯ�ͲƉƌŝŶƚĞĚ�ƉůĂƐƟĐ�ŚŽƵƐŝŶŐƐ�ĂŶĚ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�ĞůĞĐƚƌŽŶŝĐƐ͘�tŚŝůĞ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝƐĞĚ�ƌĂŶŐĞ�
ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�Ă�ŚƵŐĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ͕�ƚǁŽ�ŚƵƌĚůĞƐ�ƐƚŽŽĚ�ŝŶ�ŝƚƐ�ǁĂǇ͗�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ĂƐ�Ă�
ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŵŽĚĞ�ǁĂƐ�ůĂƌŐĞůǇ�ƵŶƉƌŽǀĞŶ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�ĞůĞĐƚƌŽŶŝĐƐ�ĚĞŵĂŶĚĞĚ�
ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ŚŝŐŚ�ůĞǀĞůƐ�ŽĨ�ĐŽŽůŝŶŐ͘�dŚĞƐĞ�ƚǁŽ�ĐƌŝƟĐĂů�ĂƌĞĂƐ�ƚŚĂƚ�ŶĞĞĚĞĚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ĨŽƌŵĞĚ�
ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ďĞŐŝŶŶŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ĂŶĚ�ĂƌĞ�ĚĞƚĂŝůĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌŽĐĞƐƐ�ďĞůŽǁ͗

4. Design Process

4.1 Research
ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĐŽŶĐĞŶƚƌĂƚĞĚ�ŽŶ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉůĂƐƟĐ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ĞŵƉŚĂƐŝƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�
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KUYS, STRACHAN

ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ĐĂƉĂĐŝƚǇ�ŽĨ�ůŽǁͲĐŽƐƚ�ĂĚĚŝƟǀĞ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ͘��ŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�ƚƌŝĂůƐ�ĂŶĚ�ĨƵůů�ƚŚĞƌŵĂů�
ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŽůŝŶŐ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ�ŝŶ�ĐŽŶũƵŶĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚĞĂƚƐŝŶŬ͘�&ŝŐƵƌĞ�ϭ�ƐŚŽǁƐ�ĂŶ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ŽŶ�ůŽǁͲ
ĐŽƐƚ�&ƵƐĞ��ĞƉŽƐŝƟŽŶ�DŽĚĞůůŝŶŐ�;&�DͿ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ͘���ƚŽƚĂů�ŽĨ�ϭϵ�ůŽǁͲĐŽƐƚ�&�D�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ�
ǁĞƌĞ�ƌĞǀŝĞǁĞĚ�ĂŶĚ�ƚƌŝĂůůĞĚ�ƉƌŝŵĂƌŝůǇ�ƚŽ�ĞƐƚĂďůŝƐŚ�ĂŶ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ͕�ƌĞůŝĂďŝůŝƚǇ͕ �
ĐŽƐƚ�ĂŶĚ�ƐƉĞĞĚ�ŽĨ�ƉƌŝŶƟŶŐ͘�/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�ĮǀĞ�ƌĞǀŝĞǁƐ�ǁĞƌĞ�ĂůƐŽ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ�ŽĨ�ůŽǁͲĐŽƐƚ�
^ƚĞƌĞŽůŝƚŚŽŐƌĂƉŚǇ��ƉƉĂƌĂƚƵƐ�;^>�Ϳ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ƐƵŝƚĂďůĞ�ϯ��ƉƌŝŶƚ�
ŵĞƚŚŽĚ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ͘

Figure 1. An example of research conducted on low-cost FDM 3D printers.

&Žƌ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ͕�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�Ă�ǁŝĚĞ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ�ƐƵƉƉŽƌƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ǁĂƐ�
ŝŶǀĂůƵĂďůĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĨƌŽŶƚͲĞŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ĞīĞĐƟǀĞ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ŵĞƚŚŽĚƐ�
ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ĂƌĞĂ�ǁŽƌƚŚ�ŚŝŐŚůŝŐŚƟŶŐ�ǁŚĞƌĞ�Ă�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĐĂŶ�ƉůĂǇ�ĂŶ�
ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƌŽůĞ�ŝŶ�ZΘ��ďǇ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�Ă�ůĂƌŐĞ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ĐĂƉĂďŝůŝƚǇ�ƚŚĂƚ�ŵŽƐƚ�^D� Ɛ͛�ǁŽƵůĚ�
ŶŽƚ�ƵƐƵĂůůǇ�ŚĂǀĞ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ͘�&ƌŽŵ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ͕�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ǁĂƐ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�
ƵŶŝƋƵĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ƚŚĞ�ƚĞĂŵ�ŚĂǀĞ�ǁŽƌŬĞĚ�ŽŶ͘�dŚĞ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�ƵƐŝŶŐ�ůŽǁͲĐŽƐƚ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ�ĨŽƌ�
ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĂƉƉĞĂƌĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ďŽƚŚ�ŝŵƉůĂƵƐŝďůĞ�ĂŶĚ�ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ͘�^ƵĐŚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�
ĂƐ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ƉƌŝŶƚĞĚ�ŽƵƚĐŽŵĞ͖�ĐŽŵƉĂƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ŝĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ďĞƐƚ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ƚŽ�ŵĞĞƚ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŝĐĂů�
ĂŶĚ�ƚŚĞƌŵĂů�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�>���ƐŽƵƌĐĞ͕�ĂŶĚ͖�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�Ă�ŚĞĂƚƐŝŶŬ�ƚŚĂƚ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�
ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�>���ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ͕�ďƵƚ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ďĞ�ƵƟůŝƐĞĚ�ĂĐƌŽƐƐ�Ăůů�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶƐ�
ǁĞƌĞ�ƚŚĞ�ďŝŐŐĞƐƚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ͘

DŝŶŝŵŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŝŶƟŶŐ�ƟŵĞ�ǁĂƐ�ĐƌƵĐŝĂů�ĂƐ�ƚŚŝƐ�ŵĞƚŚŽĚ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŝƐ�ƉƌĞƐĞŶƚůǇ�ŵƵĐŚ�
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The inherent value of design research for industry: An impact case study using low-cost 3D…

ƐůŽǁĞƌ�ƚŚĂŶ�ŽƚŚĞƌ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŝŶũĞĐƟŽŶ�ŵŽƵůĚŝŶŐ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚŽ�
ĞĸĐŝĞŶƚ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƵƐŝŶŐ�ůŽǁͲĐŽƐƚ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ǁĂƐ�ǀŝƚĂů�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ƐƵĐĐĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉƌŽũĞĐƚ͘��ǆƚĞŶƐŝǀĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ǁĂƐ�ĐĂƌƌŝĞĚ�ŽƵƚ�ŽŶ�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�&�D�ŵĂĐŚŝŶĞƐ�ǁŚŝůĞ�
ĂůƐŽ�ĂŶƟĐŝƉĂƟŶŐ�ŶĞǁ�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�ĨƌŽŵ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ƐƵƉƉůŝĞƌƐ͘���ŬĞǇ�ĨŽĐƵƐ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ƉƌŝŶƟŶŐ�
ƉƌŽĐĞƐƐ�ŝƚƐĞůĨ͕ �ǁŝƚŚ�Ă�ĚĞƚĂŝůĞĚ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨƵƐŝŶŐ�ŵĞƚŚŽĚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ƉŽůǇŵĞƌ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ŝƐ�
ďŽŶĚĞĚ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ůĂǇĞƌ�ďǇ�ůĂǇĞƌ�ŽŶ�ƚŚĞ�ďƵŝůĚ�ƉůĂƞŽƌŵ͘��ĞƚĂŝůƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŽǀĞƌŚĂŶŐƐ�ĐĂŶŶŽƚ�ďĞ�
ƉƌŝŶƚĞĚ�ŝŶ�͚ƚŚŝŶͲĂŝƌ͛�ĂŶĚ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ŵĂĚĞ�ƵƉ�ŽĨ�Ă�ůĂƫĐĞ�ƐĐĂīŽůĚŝŶŐ�ƚŽ�ĂůůŽǁ�
ĐŽŵƉůĞǆ�ŐĞŽŵĞƚƌŝĞƐ�ƚŽ�ďĞ�ƉƌŝŶƚĞĚ͘�dŚŝƐ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ƌĞƋƵŝƌĞƐ�ŵŽƌĞ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ĂŶĚ�ƐůŽǁƐ�ĚŽǁŶ�
ƚŚĞ�ƉƌŝŶƚ�ƟŵĞ�ĨŽƌ�ĞĂĐŚ�ƉĂƌƚ͘�DŝŶŝŵŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŝŶƚĞĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ǁĂƐ�Ă�ŚŝŐŚ�ƉƌŝŽƌŝƚǇ�
ƐŽ�ĂƐ�ŶŽƚ�ƚŽ�ũĞŽƉĂƌĚŝƐĞ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ďǇ�ŽƉƟŵŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŝŶƚ�ƋƵĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�ŵŝŶŝŵŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�
ĂŵŽƵŶƚ�ŽĨ�ƉŽƐƚͲƉƌŝŶƚ�ĮŶŝƐŚŝŶŐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�;ƌĞŵŽǀĂů�ŽĨ�ƚŚĞ�ůĂƫĐĞͿ͘�dŚŝƐ�ŶĞĐĞƐƐŝƚĂƚĞĚ�ƚŚĞ�ĐĂƌĞĨƵů�
ĐŽŶĮŐƵƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉƌŝŶƚ�ďĞĚ�ƚŽ�ƌĞĚƵĐĞ�ŽǀĞƌŚĂŶŐƐ͕�ŵŝŶŝŵŝƐĞ�ƚŚĞ�ůĂƫĐĞ�
ƐĐĂīŽůĚ͕�ĂŶĚ�ƵůƟŵĂƚĞůǇ�ƐƉĞĞĚͲƵƉ�ƚŚĞ�ƉƌŝŶƚ�ƟŵĞ͘

�ŶŽƚŚĞƌ�ŬĞǇ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�͚ĨƌŽŶƚͲĞŶĚ͛�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ǁĂƐ�ƌĞǀĞƌƐĞ�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ĞǆŝƐƟŶŐ�
ƚƌĂĐŬ�ĚŽǁŶůŝŐŚƚƐ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƌǇ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͘�ZĞǀĞƌƐĞ�
ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ŝƐ�Ă�ŵĞƚŚŽĚ�ŽĨ�ĚŝƐĂƐƐĞŵďůŝŶŐ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�
ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞ͘�dŚĞƌĞ�ĂƌĞ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�ƌĞͲĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�
;�ŚŝŬŽĨƐŬǇ�ĂŶĚ��ƌŽƐƐ͕�ϭϵϵϬͿ�;�ŝůĂŵ͕�ϮϬϬϱͿ�;<ƵǇƐ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϬϵͿ�ďƵƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�
ƉƌŽũĞĐƚ͕�ƚŚĞ�ƉƌŝŵĂƌǇ�ĨŽĐƵƐ�ǁĂƐ�ĂŶ�ĂŶĂůǇƟĐĂů�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂƟŽŶ�
ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĞ�ŶĞǁůǇ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ǁŽƵůĚ�ĨƵŶĐƟŽŶ�ĐŽƌƌĞĐƚůǇ�ĂŶĚ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĞ�ŚĞĂƚ�
ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�>���ĐŽƵůĚ�ĚŝƐƐŝƉĂƚĞ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ŚĞĂƚƐŝŶŬ͘�

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ͘� dǁŽ�ŽĨ�ŵĂŶǇ�ƉŚŽƚŽƐ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞǀĞƌƐĞ�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ŽĨ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ƚƌĂĐŬ�ĚŽǁŶůŝŐŚƚƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�
ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌŶĂů�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƌǇ͘

ϰ͘Ϯ��ŽŶĐĞƉƚ��ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ZĞĮŶĞŵĞŶƚ
dŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƐƚĂŐĞ�ǁĂƐ�ƉƌĞĚŝĐĂƚĞĚ�ŽŶ�ĞǆƉůŽƌŝŶŐ�
organic forms and the development of shapes that could not be reproduced using 
ĐŽŶǀĞŶƟŽŶĂů�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ͘��ůů�ŽĨ�ƚŚĞ�͚ĨƌŽŶƚͲĞŶĚ͛�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŚĂĚ�
ƚŽ�ďĞ�ĂĚĂƉƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ŵŝŶĚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚĞĂŵ�ƚŽ�ĐŽŵĞ�ƵƉ�ǁŝƚŚ�ĚŝƐƟŶĐƟǀĞ�ĚĞƐŝŐŶƐ�
ƚŚĂƚ�ďŽƚŚ�ĚŝƐƟŶŐƵŝƐŚĞĚ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�ŝŶ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ƚŽ�ǁŚĂƚ�ǁĂƐ�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ�
ĂŶĚ�ĐŽŵƉĞƟŶŐ�Ăƚ�Ă�ƐŝŵŝůĂƌ�ƉƌŝĐĞ�ƉŽŝŶƚ͘���ĚŝƌĞĐƚ�ƋƵŽƚĞ�ĨƌŽŵ�Ă�ŵĞŵďĞƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚĞĂŵ�
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KUYS, STRACHAN

ƐƉĞĂŬŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ŝƐ�ĂƐ�ĨŽůůŽǁƐ͗

͞/�͙�ŚĂĚ�ƚŽ�ƚŚŝŶŬ�ĐŽƵŶƚĞƌĂĐƟǀĞůǇ͘�tĞ�ŶĞĂƌůǇ�ĂůǁĂǇƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉĂƌƚƐ�ǁŚŝĐŚ�ĚŽ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�ƵŶĚĞƌĐƵƚƐ�
;ŝŶũĞĐƟŽŶ�ŵŽƵůĚŝŶŐͿ͕�ĐĂŶ�ďĞ�ŵĂĐŚŝŶĞĚ�Žƌ�ĞǆƚƌƵĚĞĚ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ĞǀĞŶ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ŝƚ͘�/ƚ Ɛ͛�
become such a part of our mental process that to break that mould within our own thinking 
ǁĂƐ�Ă�ƐƚƌƵŐŐůĞ͘͟

&ŝŐƵƌĞ�ϯ͘� �ĂƌůǇ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ƐŬĞƚĐŚĞƐ�ƚƌǇŝŶŐ�ƚŽ�͚ďƌĞĂŬ͛�ƚŚĞ�ŵŝŶĚͲƐĞƚ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĨŽƌ�ŝŶũĞĐƟŽŶ�ŵŽƵůĚŝŶŐ͘�
&ƌĞĞͲŇŽǁŝŶŐ�ŽƌŐĂŶŝĐ�ƐŚĂƉĞƐ�ǁĞƌĞ�ƉƌŽŵŽƚĞĚ�ĂŶĚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ǁĞƌĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ƌĞǀŝĞǁ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
company.

Figure 4. An example of one concept pushing the boundaries of organic 3D CAD modelling and 
ĞǆƉůŽŝƟŶŐ�ƚŚĞ�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�ŽĨ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ŽǀĞƌ�ŝŶũĞĐƟŽŶ�ŵŽƵůĚŝŶŐ͘�

�ŌĞƌ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚĞĂŵ�ƉƵƐŚĞĚ�ƉĂƐƚ�ƚŚĞŝƌ�ŶĂƚƵƌĂů�ƚĞŶĚĞŶĐǇ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚƌǇ�ďǇ�
ĐŽŵƉůǇŝŶŐ�ƚŽ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�ĐŽŶƐƚƌĂŝŶƚƐ�ĨŽƌ�ŝŶũĞĐƟŽŶ�ŵŽƵůĚŝŶŐ͕�ƚŚĞǇ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ϭϬ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�
ĨŽƌ�ƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ͘�dŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ǁĞƌĞ�ƌĞǀŝĞǁĞĚ͕�ƐĐŽƌĞĚ�ĂŶĚ�ĞǀĂůƵĂƚĞĚ�ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ƟŵĞ�ŽĨ�
ƉƌŝŶƚ͕�ĂŵŽƵŶƚ�ŽĨ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ƵƐĞĚ͕�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ͕�ŵĂƌŬĞƚ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĂŶĚ�ĞĂƐĞ�ŽĨ�ĂƐƐĞŵďůǇ͘�dŚĞ�
ĐŽŵƉĂŶǇ�ĐŽŵŵŝƩĞĚ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ĮǀĞ�ƚŽ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ͘�KŶĐĞ�ƚŚĞƐĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ǁĞƌĞ�ƐĞůĞĐƚĞĚ͕�ƚŚŝƐ�ƚŚĞŶ�
ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ʹ�ƌĞĮŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚůǇ�ĐƌĞĂƟǀĞ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ƚŽ�ĂŶ�
ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ůĞǀĞů�ƚŚĂƚ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ŽƉƟŵŝƐĞĚ�ĨŽƌ�ƉƌŝŶƟŶŐ�ŽŶ�ƚĂƌŐĞƚ�&�D�ůŽǁͲĐŽƐƚ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ͕�
ǁŚŝůĞ�ŬĞĞƉŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŽƌŝŐŝŶĂů�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ͘�dŚĞ�ŽƌŝĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉƌŝŶƚ�ďĞĚ�
ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ĂīĞĐƚĞĚ�ƚŚĞ�ƐƉĞĞĚ�ŽĨ�ƉƌŝŶƚ͕�ďƵƚ�ŵŽƌĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚůǇ�ŝƚ�ĂīĞĐƚĞĚ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƉƌŝŶƚ͘�
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dŚŝƐ�ŝƐ�ďĞĐĂƵƐĞ�&�D�ƉƌŝŶƟŶŐ�ŝƐ�ĚŽŶĞ�ŝŶ�ůĂǇĞƌƐ�ĂŶĚ�ǁŚĞŶ�Ă�ĐƵƌǀĂĐĞŽƵƐ�ƐƵƌĨĂĐĞ�ŝƐ�ŽƌŝĞŶƚĂƚĞĚ�
incorrectly on the print bed it results in an unacceptably rough surface that is clearly visible 
;ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϱͿ͘�dŚŝŶ�ǁĂůů�ƐĞĐƟŽŶƐ�ŝŶǀĂƌŝĂďůǇ�ĨĂŝůĞĚ�ŽŶ�ƐŽŵĞ�ƉƌŝŶƚƐ�ĂŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ŝŶ�
ƐŽŵĞ�ĐĂǀŝƟĞƐ�ǁĂƐ�ǀĞƌǇ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ƌĞŵŽǀĞ͘��Ŷ�ĞǆƚĞŶƐŝǀĞ�ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ƚĞƐƚ�ƉƌŝŶƚƐ�ǁĂƐ�ĐŽŵƉůĞƚĞĚ�
ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ůŽǁͲĐŽƐƚ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ͘�tŚŝůĞ�ƚŚŝƐ�ǁĂƐ�ƌĞƉůŝĐĂƚĞĚ�ƚŽ�
ƐŽŵĞ�ĞǆƚĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĞĂƌůŝĞƌ�ƐƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ŝƚ�ǁĂƐ�ŶŽǁ�ďĞŝŶŐ�ĚŽŶĞ�ĨŽƌ�Ă�ƐƉĞĐŝĮĐ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĂŶĚ�ďƵŝůĚ�ĐŽŶƚĞǆƚ͘�dŚŝƐ�ŵĂƚƵƌŝŶŐ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ǁĂƐ�ǀŝƚĂů�ŝŶ�ĂĐŚŝĞǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐƌĂĚĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϯ��
ƉƌŝŶƟŶŐ�ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�Ă�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϱ͘� �Ŷ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�Ă�ƉŽŽƌͲƋƵĂůŝƚǇ�ϯ��ƉƌŝŶƚ�ĮŶŝƐŚ�ŽĐĐƵƌƌŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ůĂǇĞƌŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽŶ�
ĐƵƌǀĂĐĞŽƵƐ�ƐƵƌĨĂĐĞƐ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ĂǀŽŝĚĞĚ�ďǇ�ƌĞŽƌŝĞŶƟŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉƌŝŶƚ�ďĞĚ͘

dŚĞ�ƚĞĂŵ�ƌĞĐŽŐŶŝƐĞĚ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ƐƚĂŶĚĂƌĚŝƐĞ�ƚŚĞ�ƚĞƐƟŶŐ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞƐ�ĂŶĚ�ĐƌĞĂƚĞ�ƐĂŵƉůĞ�ϯ��
ƉƌŝŶƚƐ�ĂƐ�Ă�ďĂƐŝƐ�ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ĐŽŶƐŝƐƚĞŶƚ�ĂŶĚ�ĨĂŝƌ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶƐ�ĂĐƌŽƐƐ�Ăůů�ůŽǁͲĞŶĚ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ͘�
����ƐĂŵƉůĞ�ĐƵďĞƐ�ĂŶĚ�ƐƉŚĞƌĞƐ�ǁĞƌĞ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ǁĂůů�
ƚŚŝĐŬŶĞƐƐĞƐ͕�ĞǆƚƌƵĚĞĚ�ĂŶĚ�ĞŵďŽƐƐĞĚ�ĚĞƚĂŝůƐ�ĂŶĚ�ĐƵƌǀĂĐĞŽƵƐ�ƐƵƌĨĂĐĞƐ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�
ƐŽŵĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŶƐƚƌĂŝŶƚƐ͘�dŚĞƐĞ�����ƐŚĂƉĞƐ�ǁĞƌĞ�ƚŚĞŶ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞĚ�ĂŶĚ�ĨŽƌŵĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�
ŐƵŝĚĞůŝŶĞƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞĮŶĞŵĞŶƚ�ƐƚĂŐĞ�ŽĨ�Ăůů�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ͘�ZŝŐŽƌ�ǁĂƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�
ĞŶƐƵƌĞ�ĐŽŵƉĂƌĂďůĞ�ĂŶĚ�ƌĞƉƌŽĚƵĐŝďůĞ�ƚĞƐƚ�ƌĞƐƵůƚƐ�ŝŶ�ƐŝŵŝůĂƌ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ͘�dŚĞ�
ƚĞƐƚƐ�ƉƌŽǀĞĚ�ƚŽ�ďĞ�Ă�ǀĂůƵĂďůĞ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ�ŝŶ�ŝĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐĞƫŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŝŶƚ�ŽƌŝĞŶƚĂƟŽŶ�ĨŽƌ�
ĮŶĂů�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƚŽ�ŵŝŶŝŵŝƐĞ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ŵĂƚĞƌŝĂů͕�ƐƉĞĞĚͲƵƉ�ƉƌŝŶƚ�ƟŵĞƐ�ĂŶĚ�ŵĂǆŝŵŝƐĞ�ƚŚĞ�ƐƵƌĨĂĐĞ�
ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŝŶƚƐ�;ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞƐ�ϲ͕�ϳ͕�ϴ�ĂŶĚ�ϵͿ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϲ� dŚĞ�����ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ƐĂŵƉůĞ�ĐƵďĞƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ůŽǁͲĐŽƐƚ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�
͘ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ͘
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&ŝŐƵƌĞ�ϳ͘� ϯ��ƉƌŝŶƚĞĚ�ƐĂŵƉůĞ�ĐƵďĞƐ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ǀĂƌǇŝŶŐ�ǁĂůůͲƚŚŝĐŬŶĞƐƐĞƐ�ĂŶĚ�ŝŶƚƌŝĐĂƚĞ�ĚĞƚĂŝůƐ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϴ͘� dŚĞ�����ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ƐĂŵƉůĞ�ƐƉŚĞƌĞƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ůŽǁͲĐŽƐƚ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�
ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�ǁŝƚŚ�Ă�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ĐƵƌǀĂĐĞŽƵƐ�ĨŽƌŵƐ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϵ͘� ϯ��ƉƌŝŶƚĞĚ�ƐĂŵƉůĞ�ƐƉŚĞƌĞƐ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ǀĂƌǇŝŶŐ�ǁĂůůͲƚŚŝĐŬŶĞƐƐĞƐ�ĂŶĚ�ŝŶƚƌŝĐĂƚĞ�ĚĞƚĂŝůƐ͘

tŚŝůĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ǁĂƐ�ďĞŝŶŐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ŽŶ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�ƚŽ�ŚĞůƉ�ŝŶĨŽƌŵ�ƚŚĞ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞĮŶĞŵĞŶƚ͕�ƚŚĞ�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ƚĞĂŵ�ǁĞƌĞ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�Ă�ƵŶŝƋƵĞ�ŚĞĂƚƐŝŶŬ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ƚŽ�
ĂĐĐŽŵŵŽĚĂƚĞ�ƚŚĞ�>���ůŝŐŚƚ�ƐŽƵƌĐĞ�ĂŶĚ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ĞůĞĐƚƌŽŶŝĐƐ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ǁŚĞƌĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�
engineers are a valuable asset to a product development research team by understanding 
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ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƐƵƉƉŽƌƚĞĚ�ďǇ�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ƌŝŐŽƌ͘ �dŚŝƐ�ĂůůŽǁƐ�ŇƵŝĚ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�
ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞŶŐŝŶĞĞƌƐ�ƚŽ�ŵŝŶŝŵŝƐĞ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶĐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶŶŽǀĂƟǀĞ�
ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ďĞŝŶŐ�͚ĞŶŐŝŶĞĞƌĞĚͲŽƵƚ͛�ŽĨ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͘��Ŷ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ƐĞĞŶ�ǁŝƚŚŝŶ�
ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚĞĂƚƐŝŶŬ�ǁŚŝĐŚ�ĐŽŶƐŝƐƚĞĚ�ŽĨ�ĐƵƌǀĞĚ�ĮŶƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĞŶĚ�ŽĨ�ĞĂĐŚ�ůŝŶĞĂƌ�
ƐĞĐƟŽŶ͘�,ĞƌĞ͕�ƚŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ĚŝƐƉĞƌƐĂů�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚĞĂƚ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ĂīĞĐƟŶŐ�ƚŚĞ�ƐƵƌƌŽƵŶĚŝŶŐ�ƉŽůǇŵĞƌ�
ŚŽƵƐŝŶŐ�ŝƐ�ĐƌŝƟĐĂů͘�&ŝŐƵƌĞ�ϭϬ�ƐŚŽǁƐ�&ŝŶŝƚĞ��ůĞŵĞŶƚ��ŶĂůǇƐŝƐ�;&��Ϳ�ŽĨ�Ă�ƐƚĂŶĚĂƌĚ�ŚĞĂƚƐŝŶŬ�ƚŽ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ĚŝƐƚƌŝďƵƟŽŶ�ŽĨ�ŚĞĂƚ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ƚŽƚĂů�ƐƵƌĨĂĐĞ�ĂƌĞĂ�ĂŶĚ�ƚŽ�ĚŝƐƐŝƉĂƚĞ�ŚĞĂƚ�
ŵŽƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ͘�&ŝŐƵƌĞ�ϭϭ�ƐŚŽǁƐ�����ƌĞĮŶĞŵĞŶƚ�ƚŚĂƚ�ĞŶƐƵƌĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ǁĞƌĞ�ŶŽƚ�
ĞůŝŵŝŶĂƚĞĚ͘�&ŝŐƵƌĞ�ϭϮ�ƐŚŽǁƐ�ĂŶ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƚŽ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞ�Ă�
ƉƌŽŽĨͲŽĨͲĐŽŶĐĞƉƚ�ŚĞĂƚƐŝŶŬ�ĨŽƌ�ƚĞƐƟŶŐ͕�ĂŶĚ�&ŝŐƵƌĞ�ϭϯ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ŚĞĂƚƐŝŶŬ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�ůĞĚ�
ďǇ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ƌĞĮŶĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞŶŐŝŶĞĞƌƐ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭϬ͘� &���ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ŽŶ�Ă�ƐƚĂŶĚĂƌĚ�ŚĞĂƚƐŝŶŬ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ĚŝƐƚƌŝďƵƟŽŶ�ŽĨ�ŚĞĂƚ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�
the total surface area.

&ŝŐƵƌĞ�ϭϭ͘� ����ƌĞĮŶĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚĞĂƚƐŝŶŬ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚĞƚĂŝůƐ͘
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&ŝŐƵƌĞ�ϭϮ͘� WƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂůƵŵŝŶŝƵŵ�ŚĞĂƚƐŝŶŬ�ďĞĨŽƌĞ�ĐŽŵŵŝƫŶŐ�ƚŽ�Ă�ĨƵůů�ĞǆƚƌƵƐŝŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭϯ͘� dŚĞ�ĮƌƐƚ�ĂůƵŵŝŶŝƵŵ�ŵĂĐŚŝŶĞĚ�ŚĞĂƚƐŝŶŬ�ƵƐĞĚ�ĂƐ�Ă�ƉƌŽŽĨͲŽĨͲĐŽŶĐĞƉƚ�ĨŽƌ�ǀĂůŝĚĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ϯ��

printed lights.

tŚŝůĞ�ƚŚĞ�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ƚĞĂŵ�ǁĞƌĞ�ƌĞĮŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ŚĞĂƚͲƐŝŶŬ͕�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƚĞĂŵ�ǁĞƌĞ�
ĂĚǀĂŶĐŝŶŐ�ƚŚĞ�ǀŝƐƵĂů�ĐŽŶĐĞƉƚƐ͘�dŚĞ�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ƉŚŽƚŽͲƌĞĂůŝƐƟĐ�ŝŵĂŐĞƌǇ�ǁĂƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĨŽƌ�
ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ǁŽƵůĚ�ůŽŽŬ�ůŝŬĞ͘�dŚĞƐĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�
were then printed and evaluated between the product development team and the company 
ŽŶ�Ă�ǁĞĞŬůǇ�ďĂƐŝƐ͘�
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&ŝŐƵƌĞ�ϭϰ͘� ϯ��ƌĞŶĚĞƌŝŶŐ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĂůŽŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĂƐƐĞŵďůǇ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘

Figure 15. A 3D printed example showing the complex geometries possible with a low-cost 3D 

printer.

dŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ĂůƐŽ�ďĞŶĞĮƩĞĚ�ĨƌŽŵ�ƌĞŐƵůĂƌ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�
ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ͘�dŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ĐŽƵůĚ�ƌĞĂĚŝůǇ�ĂƐƐĞƐƐ�ĂŶĚ�ĞǀĂůƵĂƚĞ�ƉƌŽŐƌĞƐƐ�ďǇ�ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƚĂŶŐŝďůĞ�ƌĞĂůŝƟĞƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ăůů�ƚŚĞ�ĐƌŝƟĐĂů�ƐƚĂŐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͕�ǁŚŝĐŚ�ůĞĚ�ƚŽ�Ă�
ĚĞƐŝŐŶ�ŽƵƚĐŽŵĞ�ƚŚĂƚ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�Ă�ƐƵƌƉƌŝƐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ͘

4.3 Design Outcome
dŚĞ�ĞŶĚ�ƌĞƐƵůƚ�ǁĂƐ�ĂŶ�ĞŶƟƌĞ�ŶĞǁ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ŚŝŐŚͲĞŶĚ͕�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƌĞĂĚǇ͕ �ůŝŐŚƚ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�
ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇͲďĂƐĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚĞĂŵ�ƚŚĂƚ�ďĞŶĞĮƩĞĚ�ĨƌŽŵ�ƌĞŐƵůĂƌ�ŝŶǀŽůǀĞŵĞŶƚ�



878

KUYS, STRACHAN

ĂŶĚ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ͘�dŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ Ɛ͛�ƚƌĂĐŬͲůŝŐŚƟŶŐ�ƌĂŶŐĞ͕�ĐŽŵƉƌŝƐŝŶŐ�ĮǀĞ�ƵŶŝƋƵĞ�
designs shows how research can inform decisions concerning the design process; and by 
ĚĞĨĂƵůƚ͕�ŝŶĨŽƌŵŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�͚ƌĞƐĞĂƌĐŚͲůĞĚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͛͘ �dŚŝƐ�ĞǆĂŵƉůĞ�ƐŚŽǁƐ�
ŚŽǁ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚĞĂŵƐ�ĐĂŶ�ƚŚŝŶŬ�ŵŽƌĞ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐĂůůǇ�ĂďŽƵƚ�ŝĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ�
ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĨŽƌĐĞĚ�ƚŽ�ĚŝǀĞƌƐŝĨǇͬŝŶŶŽǀĂƚĞ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƉŽƌƞŽůŝŽ�ĚƵĞ�ƚŽ�ƌĂƉŝĚůǇ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�
ĞĐŽŶŽŵŝĐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ƚǇƉŝĐĂů�ĨŽƌ�^D� Ɛ͛�ǁŚŽ�ĚŽ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�ŵƵĐŚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŝŶ�
ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ĂŶĚ�ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͘�DĂŶǇ�^D� Ɛ͛�ŚĂǀĞ�ůŝŵŝƚĞĚ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ǁŚŝĐŚ�
ŵĞĂŶƐ�ĂŶǇ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ďƵŝůĚ�ŽŶ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶĂů�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ͘�
A direct quote from the company helps validate the impact this research has had for his 
ĐŽŵƉĂŶǇ͗

͞tŝƚŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ƚĞĂŵ�ƚŚŝƐ�ƌĂŶŐĞ�ƐŝŵƉůǇ�ǁŽƵůĚŶ͛ƚ�ŚĂǀĞ�ŽĐĐƵƌƌĞĚ͘�tĞ�ĂƌĞ�ǀĞƌǇ�
ĞǆĐŝƚĞĚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƌĂŶŐĞ͕�ŝƚƐ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞƐ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ŐƌĞĂƚ�ĞǆƉŽƌƚ�
ƉŽƚĞŶƟĂů͘͟

/Ŷ�ƐƵŵŵĂƌǇ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ĮǀĞ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞĚ�ƚƌĂĐŬ�ĚŽǁŶůŝŐŚƚƐ�ĂƌĞ�ŵĂĚĞ�ĨƌŽŵ���^͕�Ă�ƉůĂƐƟĐ�ĐŽŵŵŽŶ�
ĨŽƌ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ĂŶĚ�ĐŽƐƚƐ�ŽŶ�ĂǀĞƌĂŐĞ�Ψ�h�ϳϬ�ƉĞƌ�ƐƉŽŽů�ŽĨ�ŵĂƚĞƌŝĂů�;ϴϬϬ�ŐƌĂŵƐ�ŽĨ�ŵĂƚĞƌŝĂůͿ͘�
�ĞƉĞŶĚŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚĞĂŵ�ǁĞƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƉƌŝŶƚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ϰʹϭϬ�ůŝŐŚƚƐ�ƉĞƌ�
ƐƉŽŽů�ŽĨ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ĂƐ�ƐŚŽǁŶ�ŝŶ�dĂďůĞ�ϭ͘

dĂďůĞ�ϭ͘� DĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ŽĨ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ƵƐĂŐĞ͕�ƉƌŝŶƚ�ƟŵĞ�ĂŶĚ�ĂŵŽƵŶƚ�ŽĨ�ƉƌŝŶƚƐ�ƉĞƌ�ƐƉŽŽů�
ĨŽƌ�ƚŚĞ�ϱ�ůŝŐŚƚƐ�ĐŚŽƐĞŶ�ƚŽ�ŐŽ�ŝŶƚŽ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ͘

tŚŝůĞ�ĐůĞĂƌůǇ�ŵŽƌĞ�ĞǆƉĞŶƐŝǀĞ�ƚŚĂŶ�ƚŚĞ�ƌĂǁ�ĐŽƐƚ�ŽĨ�ĂŶ�ŝŶũĞĐƟŽŶ�ŵŽƵůĚĞĚ�ƉĂƌƚ͕�ŝƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĐĂƉŝƚĂů�
investment required at the front end of the manufacturing process that is avoided in this 
ƐŝƚƵĂƟŽŶ͘��ŽŵƉĂƌĂďůĞ�ĐŽƐƚƐ�ĨŽƌ�ŝŶũĞĐƟŽŶ�ŵŽƵůĚĞĚ�ƉĂƌƚƐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ϭϬʹϮϬ�ĐĞŶƚƐ�ƉĞƌ�ƉĂƌƚ�ŝŶ�ƌĂǁ�
ŵĂƚĞƌŝĂů͕�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ƚŽŽůŝŶŐ�ƐĞƚͲƵƉ�ĨŽƌ�ĞĂĐŚ�ůŝŐŚƚ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ĂƌŽƵŶĚ�Ψ�h�ϯϬ͕ϬϬϬʹϱϬ͕ϬϬϬ�
ƵƉͲĨƌŽŶƚ�ŝŶǀĞƐƚŵĞŶƚ͘�tŚŝůĞ�ƚŚŝƐ�ŝŶǀĞƐƚŵĞŶƚ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ĂŵŽƌƟƐĞĚ�ĂĐƌŽƐƐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƌƵŶ͕�
ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ŶŽ�ŐƵĂƌĂŶƚĞĞ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ƉƌŽĚƵĐƚ�ǁŝůů�ďĞ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů͘��ƌƵĐŝĂůůǇ͕ �ŝƚ�ǁŽƵůĚ�ĂǀŽŝĚ�Ă�ůĂƌŐĞ�
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ŝŶǀĞƐƚŵĞŶƚ�ŝŶ�ƚŽŽůŝŶŐ�ĨŽƌ�ŵĂƐƐͲƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�Ă�ƌŝƐŬ�ŽĨ�ĂŶ�ƵŶƉŽƉƵůĂƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ůĂŶŐƵŝƐŚŝŶŐ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ƐŚĞůĨ�ʹ�ǁŝƚŚ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ŝƚ�ŝƐ�͚ƉƌŝŶƚ�ƚŽ�ŽƌĚĞƌ͛͘ ��ŶĚ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ĞǆĂĐƚůǇ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�
ŝƐ�ĚŽŝŶŐ͘�tŚĞŶ�ĂŶ�ŽƌĚĞƌ�ŝƐ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ͕�ƉƌŝŶƟŶŐ�ĐĂŶ�ŽĐĐƵƌ�ŝŵŵĞĚŝĂƚĞůǇ͕ �ďƵƚ�ŵŽƌĞŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ŬĞǇ�
ďĞŶĞĮƚ�ŝƐ�ŚĂǀŝŶŐ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ�ƌƵŶŶŝŶŐ�ŽǀĞƌŶŝŐŚƚ͘��Ɛ�ƐŚŽǁŶ�ŝŶ�dĂďůĞ�ϭ͕�ƚŚĞ�ůŽŶŐĞƐƚ�ƉƌŝŶƚ�ƟŵĞ�
ĨŽƌ�ŽŶĞ�ůŝŐŚƚ�ŝƐ�ϮϵͲŚŽƵƌƐ͘��Ǉ�ƵƟůŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ�ŽǀĞƌŶŝŐŚƚ͕�Ă�ůĂƌŐĞ�ƉƌŽƉŽƌƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŝŶƚ�
ƟŵĞ�ŽĐĐƵƌƐ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ŝƐ�ĐůŽƐĞĚ�ʹ�ŽŶĐĞ�ĂŐĂŝŶ�ŵĂǆŝŵŝƐŝŶŐ�ĞĸĐŝĞŶĐŝĞƐ�ĂŶĚ�ŚĞůƉŝŶŐ�
^D�Ɛ�ƐƚĂǇ�ƌĞƐƉŽŶƐŝǀĞ�ƚŽ�ŐůŽďĂů�ŵĂƌŬĞƚƐ͘

�ŶŽƚŚĞƌ�ďĞŶĞĮƚ�ŽĨ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ƵƐŝŶŐ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ĨŽƌ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�
ƵŶŝƋƵĞ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ŝŵƉŽƐƐŝďůĞ�ƚŽ�ƉƌŽĚƵĐĞ�ďǇ�ĂŶǇ�ŽƚŚĞƌ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�ϯ��
ƉƌŝŶƟŶŐ�ĂůůŽǁƐ�ĐŽŵƉůĞǆ�ŐĞŽŵĞƚƌŝĞƐ�ƚŽ�ďĞ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ĂŶĚ�ƵŶůŝŬĞ�ŝŶũĞĐƟŽŶ�ŵŽƵůĚŝŶŐ͕�ƵŶĚĞƌĐƵƚƐ�
ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�Ă�ƉƌŽďůĞŵ͘�dŚĞ�ůĂǇĞƌŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ĂůůŽǁƐ�ĨŽƌ�ŵƵůƟƉůĞ�
ǁĂůůƐ�ĂŶĚ�ŝŶƚƌŝĐĂƚĞ�ĚĞƚĂŝůƐ�ŽŶ�ĂůƚĞƌŶĂƟŶŐ�ƉůĂŶĞƐ͕�ǁŚĞƌĞĂƐ�ǁŝƚŚ�ŝŶũĞĐƟŽŶ�ŵŽƵůĚŝŶŐ�Ăůů�ĚĞƐŝŐŶƐ�
ŵƵƐƚ�ĐŽŶĨŽƌŵ�ƚŽ�Ă�ƚǁŽ�;Žƌ�ŵƵůƟƉůĞͿͲƉĂƌƚ�ŵŽƵůĚ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŝŶũĞĐƟŽŶ�ŵŽƵůĚĞĚ�ƉĂƌƚ�
ƚŽ�ďĞ�ƌĞůĞĂƐĞĚ͘�tŚŝůĞ�ŝŶũĞĐƟŽŶ�ŵŽƵůĚŝŶŐ�ĐĂŶ�ŚĂǀĞ�ĚƵĂů�ĐŽƌĞƐ�ĂŶĚ�ƐůŝĚĞƌƐ�ƚŽ�ĂůůŽǁ�ŵŽƌĞ�
ĐŽŵƉůĞǆ�ŐĞŽŵĞƚƌŝĞƐ͕�ŝƚ�ĂĚĚƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƚŽŽů�ĐŽƐƚƐ�ĐƌĞĂƟŶŐ�ĞǀĞŶ�ŚŝŐŚĞƌ�ƌŝƐŬƐ�ƚŚĂƚ�
ŝĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů͕�ƚŚĞ�ƌĞƚƵƌŶ�ŽŶ�ŝŶǀĞƐƚŵĞŶƚ�ǁŝůů�ƌĂƉŝĚůǇ�ĚŝŵŝŶŝƐŚ�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�
ǁŚĞƌĞ�ůŽǁ�ǀŽůƵŵĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĂƌĞ�ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ͘��ǀĞŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞƐĞ�ĂĚǀĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ƚŽŽůŝŶŐ�
ĨŽƌ�ŝŶũĞĐƟŽŶ�ŵŽƵůĚĞĚ�ƉĂƌƚƐ͕�ƚŚĞ�ŐĞŽŵĞƚƌŝĞƐ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌ Ɛ͛�ĞƋƵŝǀĂůĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ƐŽ�
ĐŽŵƉůĞǆ͕�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ƉŚǇƐŝĐĂůůǇ�ŝŵƉŽƐƐŝďůĞ�ƚŽ�ƉƌŽĚƵĐĞ�ǁŝƚŚ�ŝŶũĞĐƟŽŶ�ŵŽƵůĚŝŶŐ͕�Žƌ�ĂŶǇ�ŽƚŚĞƌ�
ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂǀĂŝůĂďůĞ͘�dŚŝƐ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�Ă�ƚƌƵůǇ�ƵŶŝƋƵĞ�ŽīĞƌŝŶŐ�ďǇ�ƵƐŝŶŐ�ĐůĞǀĞƌ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌƚ�����ŵŽĚĞůůŝŶŐ͕�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�
ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĞǆĐůƵƐŝǀĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ĂŶĚ�ĐĂŶŶŽƚ�ďĞ�ƌĞƉůŝĐĂƚĞĚ�ďǇ�ĂŶǇ�ŽƚŚĞƌ�ŵĞĂŶƐ͘�dŚŝƐ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�
ƌĞĚƵĐĞƐ�ƌŝƐŬ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĂŶǆŝĞƚǇ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ďĞŝŶŐ�ĐŽŵŵŝƩĞĚ�ƚŽ�Ă�ůŝŵŝƚĞĚ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ŝŶũĞĐƟŽŶ�
moulded products that involves considerable upfront investment and the subsequent costly 
ƐƚŽƌĂŐĞ�ŽĨ�ŵƵůƟƉůĞ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚ�ƉĂƌƚƐ�;�ůĂƌŬĞ�Θ�DŝĂ͕�ϮϬϬϰͿ͘�tŚŝůĞ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�ŐĞŽŵĞƚƌŝĞƐ�
ĐĂŶ�ďĞ�ƉŽƚĞŶƟĂůůǇ�ĐŽƉŝĞĚ�ƚŽ�ƌĞƉůŝĐĂƚĞ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶƐ͕�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ŶŽ�ƌĞĂů�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ�ƚŽ�ǁŚŽĞǀĞƌ�ŝƐ�
ĐŽƉǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŵŝŶŝŵĂů�ůĂďŽƵƌ�ŝƐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽƐƚ�ŽĨ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ĂŶĚ�
ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ŝƐ�ƐŝŵŝůĂƌ�ŶŽ�ŵĂƩĞƌ�ǁŚĞƌĞ�ǇŽƵ�ĂƌĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ͘

&ƵƌƚŚĞƌ�ŇĞǆŝďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ĐŽŵƉĞƟƟǀĞ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ�ĐĂŶ�ďĞ�ŐĂŝŶĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ĐŽůŽƵƌ͘ �
dŚĞ�ĐŽůŽƵƌƐ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ��ŽƌƚƌĂǆ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ�;ƉƌĞĨĞƌƌĞĚ�ƉƌŝŶƚĞƌ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�
ƉƌŽũĞĐƚͿ�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ĐŽŶƐŝƐƚƐ�ŽĨ�ďůƵĞ͕�ƐŬǇͲďůƵĞ͕�ĂŶĚƌŽŝĚ�ŐƌĞĞŶ͕�ŐƌĞĞŶ͕�ŽƌĂŶŐĞ͕�ĐŽŽůͲŐƌĞǇ͕ �ƉƵƌĞ�
ǁŚŝƚĞ͕�ƉƵƌĞ�ďůĂĐŬ͕�ƌĞĚ͕�ǁĂƌŵ�ŐƌĞǇ�ĂŶĚ�ǇĞůůŽǁ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ŚĂƐ�ǁŽƌŬĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
ŵĂƚĞƌŝĂů�ƐƵƉƉůŝĞƌ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ďĂƚĐŚĞƐ�ŽĨ�ƵŶŝƋƵĞ�ĐŽůŽƵƌƐ�ŵĂĚĞ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶ�ŽŶ�ŵĂƐƐ�
ƐŽ͕�ŚǇƉŽƚŚĞƟĐĂůůǇ͕ �ƚŚĞǇ�ĐĂŶ�ƉƌŝŶƚ�ƚŚĞ�ůŝŐŚƚƐ�ŝŶ�ĂŶǇ�ĐŽůŽƵƌ�ƚŚĞǇ�ǁĂŶƚ�Žƌ�ƚŽ�ƐƵŝƚ�ƚŚĞ�ďĞƐƉŽŬĞ�
ŶĞĞĚƐ�ŽĨ�ĐƵƐƚŽŵĞƌƐ͘�dŚŝƐ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ŚĂƐ�ƚŚĞ�͚ƐŵĂƌƚƐ͛�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ĂŶĚ�ŶŽƚ�
ƚŚĞ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ͘�dŚĞ�ĮǀĞ�ŝŶŝƟĂů�ĚĞƐŝŐŶƐ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ�ĂƌĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞ�
ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƌĂŶŐĞ͖�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚĞĂŵ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ĮǀĞ�ĨŽůůŽǁͲƵƉ�ĚĞƐŝŐŶƐ�
ƌĞĂĚǇ�ƚŽ�ĞǆƉĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĂŶŐĞ�ǁŚĞŶ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ͘�dŚŝƐ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚƐ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ĐƌĞĂƟŶŐ�
a family of products that can be readily introduced into the market by the company when 
ƚŚĞǇ�ŝĚĞŶƟĨǇ�Žƌ�ƌĞĐŽŐŶŝƐĞ�ĂŶ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ͘�dŚŝƐ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ĐĂŶ�ďĞ�ĮƌƐƚ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚƉůĂĐĞ�ǁŝƚŚ�ŶĞǁ�ĂŶĚ�ƵŶŝƋƵĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĂŚĞĂĚ�ŽĨ�ĂŶǇ�ĐŽŶǀĞŶƟŽŶĂů�ĐŽŵƉĞƟƚŽƌƐ͘�
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dŚŝƐ�ƵŶĚĞƌůŝŶĞƐ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝǀĞ�ĂŐŝůĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ƉƌŽǀŝĚĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�
ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ǁŝƚŚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽŵƉĞƟƟǀĞ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞƐ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�Ăůů�ĂĐŚŝĞǀĞĚ�ǁŚŝůĞ�ĞǆƉĞŶƐŝǀĞ�
ĐĂƉŝƚĂů�ŝŶǀĞƐƚŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ƚŽŽůŝŶŐ�ŝƐ�ĞůŝŵŝŶĂƚĞĚ�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŝŶǀĞŶƚŽƌŝĞƐ�ĂƌĞ�ŬĞƉƚ�ƚŽ�Ă�
ŵŝŶŝŵƵŵ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭϲ͘� dŚĞ�ĮŶĂů�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�^D��ʹ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞĚ�ƚƌĂĐŬ�ĚŽǁŶůŝŐŚƚƐ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭϳ͘� >ĞŌ͗�dŚĞ�ĮŶĂů�ĂůƵŵŝŶŝƵŵ�ĞǆƚƌƵĚĞĚ�ŚĞĂƚƐŝŶŬ͘��ĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ĐŽŶƐŝƐƚĞŶƚ�ĂĐƌŽƐƐ�Ăůů�ĚĞƐŝŐŶƐ�
ĂŶĚ�ĚŽĐŬĞĚ�ƚŽ�ůĞŶŐƚŚ�ĂƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ͘ 
ZŝŐŚƚ͗�dŚĞ�ĮŶĂů�ϯ��ƉƌŝŶƚĞĚ�ůŝŐŚƚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĨĂĐŝůŝƚǇ�ʹ�ƐŚŽǁŝŶŐ�ĂŶ�ŝŵƉƌĞƐƐŝǀĞ�ƐƵƌĨĂĐĞ�
ĮŶŝƐŚ�ĨŽƌ�Ă�ůŽǁͲĐŽƐƚ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞĚ�ƉĂƌƚ�ĚƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚŽŶĞ�ŽŶ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ͘



ϴϴϭ

The inherent value of design research for industry: An impact case study using low-cost 3D…

&ŝŐƵƌĞ�ϭϴ͘� ��ĚĞƚĂŝů�ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ϯ��ƉƌŝŶƚĞĚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ĂŶŽĚŝƐĞĚ�ŚĞĂƚƐŝŶŬ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭϵ͘� dŚĞ�ĮŶĂů�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŝŶƐƚĂůůĞĚ�ĂŶĚ�ŽƉĞƌĂƟŶŐ͘

5. Discussion
WƵďůŝƐŚĞĚ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ŽŶ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ŝƐ�ŽŌĞŶ�ĚĞĚŝĐĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƉĞĐŝĮĐƐ�ŽĨ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƐƉĞĞĚ͕�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƉƌŝŶƚ͕�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ĂŶĚ�ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĐĂīŽůĚŝŶŐ�
;ƐƵƉƉŽƌƚ�ŵĂƚĞƌŝĂůͿ�;�ĂŬ͕�ϮϬϬϯͿ͘�/Ŷ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ͕ �ŝƚ�ŝƐ�ĚŽŵŝŶĂƚĞĚ�ďǇ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ĨŽĐƵƐĞƐ�ŽŶ�
ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵĞĚŝĐĂů�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ǁŝƚŚ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ďŽŶĞ�ƟƐƐƵĞ�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ�ĂŶĚ�
ďŽŶĞ�ƐƵďƐƟƚƵƚĞ�ŝŵƉůĂŶƚƐ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞƐĞ�ĂƌĞ�ŵĂŝŶůǇ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ŚŝŐŚͲĞŶĚ�ƟƚĂŶŝƵŵ�ŵĞƚĂů�ϯ��
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ƉƌŝŶƚĞƌƐ�;�ŽŐƵĞ͕�ϮϬϭϯͿ͘�dŚĞƌĞ�ŝƐ�ŵŝŶŝŵĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽŶ�ŚŽǁ�ůŽǁͲĐŽƐƚ�;�h�Ψϯ͕ϬϬϬʹΨϲ͕ϬϬϬͿ�ϯ��
ƉƌŝŶƚĞƌƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĂĚǀĂŶĐĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ďǇ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ůŽǁͲĐŽƐƚ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�
ĨŽƌ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ŽƵƚĐŽŵĞƐ͘�/Ŷ�ƐŽŵĞ�ĐĂƐĞƐ͕�ƚŚĞ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ĂĐƚƵĂůůǇ�ĚŝƐĐŽƵŶƚƐ�
ƚŚŝƐ͘�/Ŷ�Ă�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚ�ĨƌŽŵ�tŽŚůĞƌƐ��ƐƐŽĐŝĂƚĞƐ�ŝŶ�ĂŶ�ĂƌƟĐůĞ�ďǇ��ĂŬ�;ϮϬϬϯͿ͕�tŽŚůĞƌƐ�ƐƚĂƚĞƐ͕�
͞ZĂƉŝĚ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĚŝƌĞĐƚ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ĮŶŝƐŚĞĚ�ŐŽŽĚƐ�ĨƌŽŵ�Ă�ƌĂƉŝĚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�
ĚĞǀŝĐĞ͘͟ �dŚŝƐ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĂƚ�ƚƌƵĞ�ƌĂƉŝĚ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂƌĞ�ƚŚŽƐĞ�ƚŚĂƚ�
ĞŵƉůŽǇ�ĂĚĚŝƟǀĞ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ƚŽ�ĚĞůŝǀĞƌ�ĮŶŝƐŚĞĚ�ŐŽŽĚƐ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ĨƌŽŵ�ĚŝŐŝƚĂů�ĚĂƚĂ͕�ĞůŝŵŝŶĂƟŶŐ�
Ăůů�ƚŽŽůŝŶŐ͘�^ƵĐŚ�ƐǇƐƚĞŵƐ͕�tŽŚůĞƌƐ�ƐĂǇƐ͕�ĚŽ�ŶŽƚ�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ĞǆŝƐƚ͕�ĂůƚŚŽƵŐŚ�ŚĞ�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞƐ�
ƚŚĂƚ�ĐŽŶǀĞŶƟŽŶĂů�ƌĂƉŝĚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂƌĞ�ďĞŝŶŐ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵůůǇ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�ƉƌŽĚƵĐĞ�ůŽǁͲ
ǀŽůƵŵĞ�ĞŶĚͲƵƐĞ�ƉĂƌƚƐ͘�dŚĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ͕�ŚĞ�ŶŽƚĞƐ͕�ŝƐ�ƚŽ�ŵĞƌŐĞ�ƌĂƉŝĚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚͲǀŽůƵŵĞ�ƚŚƌŽƵŐŚƉƵƚ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂůůǇ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ͘�
dŚŝƐ�ŝŵƉĂĐƚ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞƐ�ƚŚĞ�ŝƐƐƵĞ�ŽĨ�ŚŝŐŚͲǀŽůƵŵĞ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ďƵƚ͕�ďǇ�ĐŽŶƚƌĂƐƚ͕�
ŝůůƵƐƚƌĂƚĞƐ�ŚŽǁ�ƌĂƉŝĚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĐĂŶ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�Ă�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ǁĂǇ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂůůǇ�ǀŝĂďůĞ�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ͘�ZĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƵƐĞ�ƌĂƉŝĚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĨŽƌ�ŵĂƐƐͲƉƌŽĚƵĐĞĚ�ƉĂƌƚƐ͕�ŝƚ�ŝƐ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ĐŽŵƉůĞǆ�
ƉĂƌƚƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶŶŽƚ�ďĞ�ƌĞƉůŝĐĂƚĞĚ�ďǇ�ĂŶǇ�ŽƚŚĞƌ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�/ƚ�ĂůƐŽ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞƐ�ŚŽǁ�
Ă�ƐŵĂůů�ĐŽŵƉĂŶǇ�ĐĂŶ�ĂǀŽŝĚ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚ�ƐƚĂƌƚͲƵƉ�ĐŽƐƚƐ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ŚĞůƉ�͚ƚĞƐƚ͛�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ�
ďĞĨŽƌĞ�ĐŽŵŵŝƫŶŐ�ƚŽ�ůĂƌŐĞ�ƐĐĂůĞ�ŝŶũĞĐƟŽŶ�ŵŽƵůĚŝŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ͘

dŚĞ�ĂƌƟĐůĞ�ĨƌŽŵ��ĂŬ�;ϮϬϬϯͿ�ŝƐ�ĚĂƚĞĚ�ĂŶĚ�ŝŶ�Ă�ĮĞůĚ�ƚŚĂƚ�ŚĂƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ƉĂƐƚ�ϭϲ�ǇĞĂƌƐ͕�ŝƚ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ďǇ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�Ă�ƌĞĂůͲǁŽƌůĚ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�
ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƵƐŝŶŐ�ůŽǁͲĐŽƐƚ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ƚŽ�ĂĚǀĂŶĐĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͘�DŽƌĞ�
ŝŵƉŽƌƚĂŶƚůǇ�ŝƚ�ƐŚŽǁƐ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ŽĨ�Ă�ƉƌŽĮƚĂďůĞ�ŽƵƚĐŽŵĞ�ƵƐŝŶŐ�ƐŽƉŚŝƐƟĐĂƚĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�Ă�
ƚŚŽƌŽƵŐŚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ǀŝĂďŝůŝƚǇ͘��Ŷ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ϯ��
ƉƌŝŶƟŶŐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƌĂƉŝĚ�ĂĚǀĂŶĐĞŵĞŶƚ�ŝŶ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘�dŚĞ�ĐŽƐƚƐ�ŽĨ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ�ĂƌĞ�ĐŽŶƟŶƵĂůůǇ�
ŐŽŝŶŐ�ĚŽǁŶ�ǁŚŝůĞ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƟŵĞ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�ƐƉĞĞĚ�ĂƌĞ�ďŽƚŚ�ŐŽŝŶŐ�ƵƉ͘��Ŷ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�
ƚŚŝƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�,W�:Ğƚ�&ƵƐŝŽŶ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌ�;ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ŝŶ�ϮϬϭϳͿ͕�ǁŚŝĐŚ�ƵƟůŝƐĞƐ�Ă�ŶĞǁ�ƉŽǁĚĞƌ�ƉƌŝŶƟŶŐ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘�tŚŝůĞ�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ĞǆƉĞŶƐŝǀĞ�;�h�ΨϰϬϬ͕ϬϬϬͿ͕�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ĂƌŐƵĂďůǇ�ƚŚĞ�ďŝŐŐĞƐƚ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�
ŝŶ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉĂƐƚ�ϭϬͲǇĞĂƌƐ�ĂĚǀĂŶĐŝŶŐ�ďĞǇŽŶĚ�^>�͕�^ĞůĞĐƟǀĞ�>ĂƐĞƌ�^ŝŶƚĞƌŝŶŐ�;^>^Ϳ�ĂŶĚ�
&�D͕�ĚƵĞ�ƚŽ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ĨĂƐƚĞƌ�ƉƌŝŶƚ�ƟŵĞƐ͕�ƋƵĂůŝƚǇ͕ �ĂŶĚ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ŽƉƟŽŶƐ͘

/Ŷ�ƚŚĞ�ĚĂƚĞĚ�ĂƌƟĐůĞ�ĨƌŽŵ��ĂŬ�;ϮϬϬϯͿ͕�tŽŚůĞƌƐ��ƐƐŽĐŝĂƚĞƐ�ƐƚĂƚĞƐ͗�͞&Žƌ�ZĂƉŝĚ�WƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ƚŽ�
ďĞƩĞƌ�ƉĞŶĞƚƌĂƚĞ�ŶĞǁ�ŵĂƌŬĞƚƐ͕�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŵƵƐƚ�ŽĐĐƵƌ͘ �DĂĐŚŝŶĞƐ�ŵƵƐƚ�ďĞĐŽŵĞ�
ůĞƐƐ�ĞǆƉĞŶƐŝǀĞ�ƚŽ�ďƵǇ�ĂŶĚ�ĞĂƐŝĞƌ�ƚŽ�ƵƐĞ�ĂŶĚ�ŵĂŝŶƚĂŝŶ͘�^ǇƐƚĞŵ�ƉƌŝĐĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŽǀĞƌĂůů�ĐŽƐƚ�ŽĨ�
ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ�ŵƵƐƚ�ĚƌŽƉ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĂŶĚ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ŵƵƐƚ�ŝŵƉƌŽǀĞ͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ŶĞǁ�ŵĂĐŚŝŶĞƐ�ĂŶĚ�
ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ŵƵƐƚ�ĚĞǀĞůŽƉ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ĮŶŝƐŚĞĚ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞĚ�ƉĂƌƚƐ͕�ǀĞƌƐƵƐ�
ŵŽĚĞůƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ͘͟ �/ƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂƌŐƵĞĚ�ƚŚĂƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ͕�Ă�ŐƌĞĂƚ�ĚĞĂů�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�
ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ŝŶ�ϮϬϬϯ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚ͘�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ŵĂĐŚŝŶĞƐ�ĂƌĞ�ŵƵĐŚ�ŵŽƌĞ�ĂīŽƌĚĂďůĞ�
ƚŚĂŶ�ϭϬͲǇĞĂƌƐ�ĂŐŽ͘�dŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŚĂƐ�ŝŵƉƌŽǀĞĚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽƐƚ�ŽĨ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ŝƐ�ĐŚĞĂƉĞƌ͕ �
ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ŝƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĨŽƌ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ŽĨ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ŵĞƌŝƚ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�
ƐƟůů�ůĂĐŬŝŶŐ͘�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ�ĂƌĞ�ŽŶůǇ�ĂƐ�ŐŽŽĚ�ĂƐ�ƚŚĞ�����ŽƉĞƌĂƚŽƌ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚĞĂŵ�ǁŚŽ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞŶĚͲƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƐƉĞĐŝĮĐĂůůǇ�ĨŽƌ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ͘�

WƌŽũĞĐƚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚŝƐ�ĂƌĞ�ďĞŶĞĮĐŝĂů�ƚŽ�ďŽƚŚ�ƚŚĞ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ĞǀĞƌͲŐƌŽǁŝŶŐ�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶ�
ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ŝŶĐŽŵĞ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ƚŽ�ŚĞůƉ�ĞǆƉĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƌĂŶŐĞ�ǁŝƚŚ�ŵŝŶŝŵĂů�



ϴϴϯ

The inherent value of design research for industry: An impact case study using low-cost 3D…

ŝŶǀĞƐƚŵĞŶƚ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ƐƵīĞƌŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĚĞĐůŝŶĞ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ĂƵƚŽŵŽƟǀĞ�ƐĞĐƚŽƌ͕ �ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ǁŝƚŚ�ŵĂǆŝŵƵŵ�ƉƌŽĮƚ�ĂŶĚ�
ŵŝŶŝŵĂů�ŝŶǀĞƐƚŵĞŶƚ͘�tŚŝůĞ�ŶŽƚ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ĨŽƌ�Ăůů�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ŝŶ�ƚŚĞ�ůŝŐŚƟŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ŝĚĞĂů͘�
ZĂƌĞůǇ�ĚŽ�ǁĞ�ůŽŽŬ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�Ăƚ�ůŝŐŚƚƐ�ǁŚĞŶ�ŝŶƐƚĂůůĞĚ͘�dŚĞǇ�ĂƌĞ�ĞŝƚŚĞƌ�ƚŽŽ�ŚŝŐŚ͕�ŵŽƵŶƚĞĚ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ĐĞŝůŝŶŐ�Žƌ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ŽŶ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ƚŽŽ�ďƌŝŐŚƚ�ƚŽ�ůŽŽŬ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�Ăƚ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ǁŚĂƚ�ƐƉĂƌŬĞĚ�
ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ůŽǁͲĐŽƐƚ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ĮŶŝƐŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞǆƚĞƌŝŽƌ�
ŚŽƵƐŝŶŐ�ŽĨ�ƚƌĂĐŬͲůŝŐŚƟŶŐ�ʹ�Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ŚŝŐŚͲǀĂůƵĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůŝŐŚƟŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͖�Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ�
ƚŚĂƚ�ƌĞƋƵŝƌĞƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐŽůƵƟŽŶ�ƚŽ�ƐƚĂŶĚ�ŽƵƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĞƟƟǀĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͖�ĂŶĚ�
Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƚŚĂƚ�ĚŽĞƐŶ͛ƚ�ŶĞĐĞƐƐĂƌŝůǇ�ƌĞƋƵŝƌĞ�Ă�ƉĞƌĨĞĐƚ�͚ŝŶũĞĐƟŽŶͲŵŽƵůĚĞĚ͛�ĞǆƚĞƌŝŽƌ�ĮŶŝƐŚ͘�dŚŝƐ�
ŚĞůƉƐ�ďƵƐŝŶĞƐƐĞƐ�ďĞ�ĂŐŝůĞ�ĂŶĚ�ƌĞƐƉŽŶƐŝǀĞ͘��Ǉ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ĐůŽƐĞůǇ�ǁŝƚŚ�Ă�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕ �ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�
ŚĂǀĞ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ƐƚĂƚĞͲŽĨͲƚŚĞ�Ăƌƚ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ǁŚŝĐŚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĐĂƐĞ�ǁĂƐ�Ă�ǁŝĚĞͲƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ͕�
ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŝŶͲĚĞƉƚŚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ͘�dŚĞƌĞ�ǁĂƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�
ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ĐĂŶŶŽƚ�ĚŽ�ũƵƐƟĐĞ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ�ƚŚĞ�Ăŝŵ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�
ƉĂƉĞƌ�ŝƐ�ƚŽ�ƉƌŽŵŽƚĞ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚͲůĞĚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽũĞĐƚ�ĚŽŶĞ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŽĨ�
Ă�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͘�/ƚ�ĂŝŵƐ�ƚŽ�ŝŶĨŽƌŵ�ŽƚŚĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚͲŝŶƚĞŶƐŝǀĞ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶƐ�ƚŽ�ĂĚĂƉƚ�ƚŽ�ŶĞǁ�ĨŽƌŵƐ�
ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽƵƚƉƵƚ�;ŶŽŶͲƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽƵƚƉƵƚ�Žƌ�EdZKͿ�ĂŶĚ�ƉƌŽŵŽƚĞ�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ƚŚĞ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐĂŶ�ƉƌŽĚƵĐĞ͘

The impact of this form of research-led design engagement highlights how SMEs can be 
ŚĞůƉĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ŶĞǁ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͘�/ƚ�ĐĂŶ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ŐƌĞĂƚĞƌ�ƌĞǁĂƌĚ�ĨŽƌ�ƚŚŽƐĞ�
ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ŝŶŶŽǀĂƚĞ�ďƵƚ�ĚŽ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�Ă�ƐƉĞĐŝĮĐ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ĐĂƐĞ͕�
ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚͲůĞĚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƚĞĂŵ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ƵŶĚĞƌƐƚŽŽĚ�ƚŚĞ�ĚŝĸĐƵůƟĞƐ�ĨĂĐĞĚ�
ďǇ�ĂŶ�^D��ƚŽ�ŝŶǀĞƐƚ�ŝŶ�ŶĞǁ�ĚĞƐŝŐŶƐ͕�ůĞĂĚŝŶŐ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ůŽǁͲĐŽƐƚ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ƚŽ�ƉƌŽƉŽƐĞ�
ƐŽŵĞ�ŶĞǁ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͘�/Ŷ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚĞĂŵ�ĐŽƵůĚ�ĨŽƌĞƐĞĞ�Ă�ĨĂƐƚ͕�ĂŐŝůĞ�ĂŶĚ�ĐŚĞĂƉĞƌ�
ŵĞƚŚŽĚ�ĨŽƌ�ƚĞƐƟŶŐ�ŶĞǁ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ĂŶĚ�ŵƵůƟƉůǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĂŶŐĞ͘�/ŶĚĞĞĚ͕�ƐƵĐŚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚͲůĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĂĚŽƉƟŽŶ�ŽĨ�ƐƵĐŚ�ĂĚĚŝƟǀĞ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ƚŚĞ�
ǌĞŶŝƚŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�:/d�͚:ƵƐƚͲŝŶͲƟŵĞ͛�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ƉŚŝůŽƐŽƉŚǇ͘���ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ǁŚĞƌĞ�Ă�ĐŽŵƉĂŶǇ Ɛ͛�
ĐŽŵƉĞƟƟǀĞŶĞƐƐ�ŝƐ�ƐƵďƐƚĂŶƟĂůůǇ�ƐƚƌĞŶŐƚŚĞŶĞĚ�ďǇ�ŵŝŶŝŵŝƐŝŶŐ�ǁĂƐƚĞ͕�ŝŵƉƌŽǀŝŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƚ�
ƋƵĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�ŵĂǆŝŵŝƐŝŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�;'ŚŽďĂĚŝĂŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϴͿ͘

6. Conclusion
dŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƚĞĂŵ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ�ǁĂƐ�ůĞĚ�ďǇ�Ă�ƉƌŽĨĞƐƐŽƌ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�
ǁŝƚŚ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŝŶ�ŝŶĚƵƐƚƌǇͲƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ŶĞǁ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͘�
&Žƌ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ͕�ŚĞ�ǁĂƐ�ƐƵƉƉŽƌƚĞĚ�ďǇ�ŵĞŵďĞƌƐ�ŽĨ�ŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚĞĂŵ�ĐŽŶƐŝƐƟŶŐ�ŽĨ�ƚŚƌĞĞ�
ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ƚǁŽ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĞŶŐŝŶĞĞƌƐ͘�>ŝŬĞ�ŵŽƐƚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�
ŝƚ Ɛ͛�ƌĂƌĞůǇ�ĚŽŶĞ�ŝŶ�ŝƐŽůĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŝƐ�ŵŽƐƚ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ǁŚĞŶ�ĚŽŶĞ�ŝŶ�ƚĞĂŵƐ͘�dŚŝƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ƐĂŝĚ�ĨŽƌ�
ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ĞŶŐĂŐĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ůĞĂĚ�ŝƐ�ƚĂŬĞŶ�ďǇ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂĐƟǀĞ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ͕�
ǁŚŝůĞ�ŚĂǀŝŶŐ�Ă�ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�ŶĞƚǁŽƌŬ�ŽĨ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚƌĂŶƐůĂƚĞƐ�
ŝŶƚŽ�ĂŶ�ŽƵƚĐŽŵĞ�ƚŚĂƚ�ƐĂƟƐĮĞƐ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ͘�hƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƚĞĂŵ�ŚĂƐ�ĐƌĞĂƚĞĚ�Ă�ƵŶŝƋƵĞ�ǀĂůƵĞ�ƉƌŽƉŽƐŝƟŽŶ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ŝƐ�
ĞǆƉŽƐĞĚ�ƚŽ�ƚŚŽƌŽƵŐŚ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ŚĂƐ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƌĞĐĞŝǀĞƐ�ĂŶ�
ŽƵƚĐŽŵĞ�ǁŝƚŚ�ƚƌƵĞ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ƉŽƚĞŶƟĂů͘
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dŚĞ�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͕�ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ƚŚĞ�ŽŶͲĐĂŵƉƵƐ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ĂŶĚ�
ƚĞƐƟŶŐ͕�ŚĂƐ�ƉƌŽǀĞŶ�ŚƵŐĞůǇ�ĂƩƌĂĐƟǀĞ�ƚŽ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͘�DŽƐƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚůǇ͕ �ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚĞĂŵ�ŚĂƐ�
ďĞĞŶ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƌĞĂůŝƐĞ�ƚŚĞ�ĨĂƐƚ�ƟŵĞůŝŶĞƐ�ĂŶĚ�ƌĞƐƉŽŶƐŝǀĞŶĞƐƐ�ĚĞŵĂŶĚĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�
ĐŽŶƐƵůƟŶŐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ƚĞĂŵƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ǁŝƚŚŝŶ�
Ă�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĂĚĂƉƚ�ƚŽ͘��ǆĂŵƉůĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƉƌŽĐƵƌĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ͕�ƉƵƌĐŚĂƐŝŶŐ�
ŽĨ�ŐŽŽĚƐ�ĂŶĚ�ĞƚŚŝĐƐ�ƌĞǀŝĞǁƐ�ǁŚĞƌĞ�ĂƉƉůŝĐĂďůĞ�Ăůů�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ǁŽƌŬ�ĨĂƐƚĞƌ͘ ��ĞĨŽƌĞ�ĨŽƌŵŝŶŐ�ƚŚŝƐ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŐƌŽƵƉ͕�ĐĞƌƚĂŝŶ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ƚŽŽŬ�ůŽŶŐĞƌ�ƚŽ�ĞǆĞĐƵƚĞ�ƚŚĂŶ�ŵĂŶǇ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ͘�dŚĞ�ĨĂƐƚͲŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ƐƵĐŚ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ǀĞŶƚƵƌĞƐ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇͲ
ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚƐ�ƚŽ�ďĞ�ĂŐŝůĞ�ĂŶĚ�ĂĚĂƉƟǀĞ͕�ĂŶĚ�ŶŽƚ�ďĞ�ŝŶŚŝďŝƚĞĚ�ďǇ�ĐƵŵďĞƌƐŽŵĞ�
ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ƚŚĂƚ�ĚŽ�ŶŽƚ�ǁŽƌŬ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ Ɛ͛�ĨĂǀŽƵƌ͘

&Žƌ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ŝƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ǁŝůů�ƌĞƉůĂĐĞ�
ŝŶũĞĐƟŽŶ�ŵŽƵůĚŝŶŐ�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ǁŚĞƌĞ�ŚŝŐŚͲǀŽůƵŵĞ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŝƐ�ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ͘�dŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�
presents a case for developing and introducing new products for a SME that has not 
ƉƌĞǀŝŽƵƐůǇ�ĞŶŐĂŐĞĚ�ǁŝƚŚ�ĚĞƐŝŐŶ�Žƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͘�dŚĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚĂŬĞŶ�ŚĂƐ�ŵŝŶŝŵĂů�ƵƉͲ
ĨƌŽŶƚ�ŝŶǀĞƐƚŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ƌĞƐƵůƚƐ�ŝŶ�ƌĞĚƵĐŝŶŐ�ƌŝƐŬ͘�dŚĞ�ďŝŐŐĞƐƚ�ŝƐƐƵĞ�ĨŽƌ�ŶĞǁ�ƉƌŽĚƵĐƚ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ĨŽƌ�ŵŽƐƚ�ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ�;ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�^D�ƐͿ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƌŝƐŬ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƵƉĨƌŽŶƚ�
ŝŶǀĞƐƚŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ĞǆƉŽƐƵƌĞ�ƚŽ�ĂŶ�ƵŶƉƌĞĚŝĐƚĂďůĞ�ŵĂƌŬĞƚ͘�hƐƵĂůůǇ�ŶĞǁ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ŝŶĐƵƌ�ůĂƌŐĞ�
ƵƉͲĨƌŽŶƚ�ĞǆƉĞŶƐĞ�ǁŚĞŶ�ƚĂŬŝŶŐ�Ă�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂů�ŝĚĞĂ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŽ�Ă�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞĚ�ƉƌŽĚƵĐƚ͘�
dŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽŐƌĂŵ�ƌĞĚƵĐĞĚ�ƚŚŝƐ�ƌŝƐŬ�ďǇ�ƉƌŽĚƵĐŝŶŐ�Ă�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ďŽƚŚ�
ƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ĂŶĚ�ŶŽŶͲƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽƵƚƉƵƚ�ƚŽ�ŝŶĨŽƌŵ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŽƵƚĐŽŵĞ͘�
dƌĂĚŝƟŽŶĂů�ƉĞĞƌͲƌĞǀŝĞǁĞĚ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐ�ŚĂǀĞ�ĨŽĐƵƐƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ǁŽƌŬŝŶŐ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ĚŽŵĂŝŶ͕�ƐĐŚŽůĂƌůǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĞŽƌǇ�ŝƐ�ƚĞƐƚĞĚ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
ǀĞƌǇ�ŶĂƚƵƌĞ͕�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚͲůĞĚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ĞǆƉůŽƌĞĚ͘�dŚĞ�
ƉƌŽŐƌĂŵ Ɛ͛�ŶŽŶͲƚƌĂĚŝƟŽŶĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽƵƚƉƵƚ�ŵĂŶŝĨĞƐƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ĞĂĐŚ�ƉƌŽũĞĐƚ Ɛ͛�ĮŶĂů�
product or service; an artefact that embodies new design knowledge developed over the 
ĐŽƵƌƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚͲůĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘

dŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ƚŚĞƐĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ǁĞƌĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĨŽƌ�ŶŽǁ�ĞŵƉůŽǇƐ�Ă�ĨƵůůͲƟŵĞ�ŵĞŵďĞƌ�ŽĨ�ƐƚĂī�
ĚĞĚŝĐĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞǇ�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ŚĂǀĞ�ŽǀĞƌ�ϯϬ�ůŽǁͲĐŽƐƚ�
ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ�ʹ�ǁŝƚŚ�Ă�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ŵŽĚĞů�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�Ăƚ�ůĞĂƐƚ�ϭϬϬ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌƐ�ĂƐ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�
ƌĂŶŐĞ�ŵĂƚƵƌĞƐ͘�dŚĞ�ƉƌŝŶƚĞƌƐ�ĂƌĞ�ŶŽǁ�ƌƵŶŶŝŶŐ�Ϯϰ�ŚŽƵƌƐ�Ă�ĚĂǇ�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ďĞĂƵƚǇ�ŽĨ�ϯ��
ƉƌŝŶƟŶŐ͘�tŚĞŶ�ĂŶ�ŽƌĚĞƌ�ĐŽŵĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ϯ��ƉƌŝŶƚĞƌ�ƐƚĂƌƚƐ�ƉƌŝŶƟŶŐ�ʹ�ŝƚ�ƌƵŶƐ�ŽǀĞƌŶŝŐŚƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
ŶĞǆƚ�ŵŽƌŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ůŝŐŚƚ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ŝƐ�ƌĞŵŽǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�&�D�ƉƌŝŶƚ�ďĞĚ͕�ƐƵƉƉŽƌƚ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ĐůĞĂŶĞĚ�
Žī͕�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĂƐƐĞŵďůĞĚ͕�ƉĂĐŬĂŐĞĚ�ĂŶĚ�ƌĞĂĚǇ�ƚŽ�ƐĞŶĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ͘�dŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƋƵŽƚĞ�
ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ���K�ŚŝŐŚůŝŐŚƚƐ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ďƵƐŝŶĞƐƐ͗

͞tĞ�ĞǆƉĞĐƚ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ůŝŐŚƚƐ�ďĞŝŶŐ�ƉƌŝŶƚĞĚ�ƚŽ�ďƵŝůĚ�ƵƉ�ƚŽ�Ă�ĐŽƵƉůĞ�ŽĨ�ƚŚŽƵƐĂŶĚ�Ă�ŵŽŶƚŚ�Ăƚ�
ůĞĂƐƚ͘͟

dŚĞ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƚĞĂŵ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
ůŝŐŚƟŶŐ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ĐŽŶƟŶƵĞƐ�ĂŶĚ�Ă�ƐĞĐŽŶĚ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƵƐŝŶŐ�ůŽǁͲĐŽƐƚ�ϯ��ƉƌŝŶƟŶŐ�ĨŽƌ�Ă�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�
ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ƉĞŶĚĂŶƚ�ůŝŐŚƚƐ�ŚĂƐ�ũƵƐƚ�ďĞĞŶ�ĐŽŵƉůĞƚĞĚ͘�dŚŝƐ�ƐŚŽǁƐ�ĐŽŶĮĚĞŶĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ Ɛ͛�
willingness to further engage with the university and build from the knowledge created in 
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ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƚŽ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĂĚǀĂŶĐĞ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŽīĞƌŝŶŐƐ�ʹ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĂŶĚ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�
ŵĂĚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĐŽŵƉĞƟŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŐůŽďĂů�ŵĂƌŬĞƚƉůĂĐĞ͘
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s�ϳ͕�/ƐƐƵĞ�ϭ͘�Wϭϯʹϭϳ͘��K/͗�ϭϬ͘ϭϭϬϵͬϱϮ͘ϰϯϬϰϰ͘

�ůĂƌŬĞ͕��͕͘�Θ�DŝĂ͕�>͘�;ϮϬϬϰͿ͘�:/d�DĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�^ǇƐƚĞŵƐ͗�hƐĞ�ĂŶĚ��ƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�
:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�KƉĞƌĂƟŽŶƐ�Θ�WƌŽĚƵĐƟŽŶ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͘

�ŽƌƐƚ͕�<͘�;ϮϬϭϭͿ͘�dŚĞ�ĐŽƌĞ�ŽĨ�͚ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͛�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ͘��ĞƐŝŐŶ�^ƚƵĚŝĞƐ͘�sŽůƵŵĞ�ϯϮ͕�/ƐƐƵĞ�
ϲ͕�EŽǀĞŵďĞƌ�ϮϬϭϭ͕�WĂŐĞƐ�ϱϮϭʹϱϯϮ͘

�ŝůĂŵ͕��͘�;ϮϬϬϱͿ͘�ZĞǀĞƌƐŝŶŐ͗�^ĞĐƌĞƚƐ�ŽĨ�ZĞǀĞƌƐĞ��ŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ͘�tŝůĞǇ�WƵďůŝƐŚŝŶŐ�/ŶĐ͘�/^�E͗�ϭϬ͗�ϬͲϳϲϰϱͲ
ϳϰϴϭͲϳ͘

'ŚŽďĂĚŝĂŶ͕��͕͘�dĂůĂǀĞƌĂ͕�/͕͘��ŚĂƩĂĐŚĂƌǇĂ͕��͕͘�<ƵŵĂƌ͕ �s͘ ͕�'ĂƌǌĂͲZĞǇĞƐ͕�:͘��͕͘�Θ�K͛ZĞŐĂŶ͕�E͘�;ϮϬϭϴͿ͘�
�ǆĂŵŝŶŝŶŐ�ůĞŐŝƟŵĂƟƐĂƟŽŶ�ŽĨ�ĂĚĚŝƟǀĞ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌƉůĂǇ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͕�ůĞĂŶ�
ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ�WƌŽĚƵĐƟŽŶ��ĐŽŶŽŵŝĐƐ͘�ŚƩƉ͗ͬͬĚŽŝ͘
ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϬϭϲͬũ͘ŝũƉĞ͘ϮϬϭϴ͘Ϭϲ͘ϬϬϭ͘

/�/^�tŽƌůĚ�/ŶĚƵƐƚƌǇ�ZĞƉŽƌƚ�K�ϱϰϰϯ�;ϮϬϭϴͿ͘�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů��ĞƐŝŐŶ�^ĞƌǀŝĐĞƐ�ŝŶ��ƵƐƚƌĂůŝĂ͘��ĞĐĞŵďĞƌ�ϮϬϭϴ͘

/ƌĞŶĞ�:͘�WĞƚƌŝĐŬ�Θ�dŝŵŽƚŚǇ�t͘�^ŝŵƉƐŽŶ�;ϮϬϭϯͿ͘�ϯ��WƌŝŶƟŶŐ��ŝƐƌƵƉƚƐ�DĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ͗�,Žǁ��ĐŽŶŽŵŝĞƐ�ŽĨ�
KŶĞ��ƌĞĂƚĞ�EĞǁ�ZƵůĞƐ�ŽĨ��ŽŵƉĞƟƟŽŶ͕�ZĞƐĞĂƌĐŚͲdĞĐŚŶŽůŽŐǇ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͕�ϱϲ͗ϲ͕�ϭϮʹϭϲ͘

<ŽƐŬŝŶĞŶ͕�/͕͘��ŝŵŵĞƌŵĂŶ͕�:͕͘��ŝŶĚĞƌ͕ �d͘ ͕�ZĞĚƐƚƌŽŵ͕�:͘�ĂŶĚ�tĞŶƐǀĞĞŶ͕�^͘�;ϮϬϭϭͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�
dŚƌŽƵŐŚ�WƌĂĐƟĐĞ͘�&ƌŽŵ�ƚŚĞ�ůĂď͕�ĮĞůĚ͕�ĂŶĚ�ƐŚŽǁƌŽŽŵ͘�/^�E͗�ϵϳϴͲϬͲϭϮͲϯϴϱϱϬϮͲϮ͘��ůƐĞǀŝĞƌ͘

<ƵǇƐ͕��͕͘��ŶĚĞƌƐŽŶ͕�>͕͘�:ĂĐŬƐŽŶ͕�^͘�ĂŶĚ�DĞůůĞƐ͕�'͘�;ϮϬϬϵͿ͘�ZĞǀĞƌƐĞ�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ͗�Ă�ĨŽƌŵĂƟǀĞ�ŵĞƚŚŽĚ�ŽĨ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů��ƐƐŽĐŝĂƟŽŶ�ŽĨ�^ŽĐŝĞŝƟĞƐ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�;/�^�ZͿ͘�^ĞŽƵů͕�^ŽƵƚŚ�<ŽƌĞĂ͘

DŝĐŚĞůŝ͕�W͘ �;ϮϬϭϰͿ͘�>ĞĂĚŝŶŐ��ƵƐŝŶĞƐƐ�ďǇ��ĞƐŝŐŶ͘�tŚǇ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ůĞĂĚĞƌƐ�ŝŶǀĞƐƚ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶ͘�
tĂƌǁŝĐŬ��ƵƐŝŶĞƐƐ�^ĐŚŽŽů�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ��ŽƵŶĐŝů͘�h<͘�:ĂŶƵĂƌǇ�ϮϬϭϰ͘

DƵĞůůĞƌͲsŽůůŵĞƌ͕ �<Ƶƌƚ�ĂŶĚ�DĞƐƐůŝŶŐ͕�DĂƌŬƵƐ�;ϮϬϭϳͿ͘�tŝůŚĞůŵ�ǀŽŶ�,ƵŵďŽůĚƚ͕�The Stanford 
Encyclopedia of Philosophy�;^ƉƌŝŶŐ�ϮϬϭϳ��ĚŝƟŽŶͿ͕��ĚǁĂƌĚ�E͘��ĂůƚĂ�;ĞĚ͘Ϳ͘

ZŽŽƐ͕�'͕͘�<ĞŶŶĞĚǇ͕ �E͘�'ůŽďĂů�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ŽŶ�ĂĐŚŝĞǀŝŶŐ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ŝŶ�ŚŝŐŚ�ĂŶĚ�ůŽǁ�ĐŽƐƚ�ŽƉĞƌĂƟŶŐ�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ͘�/^^E͗�ϮϯϮϳͲϯϰϮϵ͖�Ğ/^^E͗�ϮϯϮϳͲϯϰϯϳ͘�ϮϬϭϰ͘

tŽŚůĞƌƐ��ƐƐŽĐŝĂƚĞƐ�;ϮϬϭϳͿ�;ǁǁǁ͘ǁŽŚůĞƌƐĂƐƐŽĐŝĂƚĞƐ͘ĐŽŵͿ͘��ĐĐĞƐƐĞĚ�ϬϮͬϭϭͬϭϳ͘

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗

Professor Blair Kuys�ŝƐ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĚŝƌĞĐƚŽƌ�ŽĨ�^ǁŝŶďƵƌŶĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ Ɛ͛�
�ĞŶƚƌĞ�ĨŽƌ��ĞƐŝŐŶ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ͘�,Ğ�ŚĂƐ�ĞǆƚĞŶƐŝǀĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŝŶ�ƉƌŽĚƵĐƚ�
development and a strong track-record in industry-university 
ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ͘�KǀĞƌ� ƚŚĞ� ƉĂƐƚ� ϲͲǇĞĂƌƐ� ŚĞ� ŚĂƐ� ƐŝŐŶĞĚ�ŽǀĞƌ� ϯϬ� ŝŶĚƵƐƚƌǇͲ
ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�Ψ�h�ϲ͘ϮD͘
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Mark Strachan� ŝƐ� Ă�ƉĂƐƐŝŽŶĂƚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ� ĂŶĚ�ĞĚƵĐĂƚŽƌ� ĐŽŵŵŝƩĞĚ� ƚŽ�
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,ŝƐ� ĞǆƉĞƌƟƐĞ� ĚƌĂǁƐ� ƵƉŽŶ� ŽǀĞƌ� ϯϱ� ǇĞĂƌƐ� ŝŶ� ŝŶĚƵƐƚƌǇ͕ � ĂĐĂĚĞŵŝĂ� ĂŶĚ�
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�ƌĞĂƟǀĞ��ŽŵŵŽŶƐ��ƩƌŝďƵƟŽŶͲEŽŶ�ŽŵŵĞƌĐŝĂů�ϰ͘Ϭ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�>ŝĐĞŶƐĞ͘

ϭ͘�/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ
Industrial design is the profession of design concerned with the design of mass-manufactured 
consumer products (Britannica-Academic, 2018). Its origins lay in the beginning of the 1800’s 
ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�&ŝƌƐƚ�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů�ZĞǀŽůƵƟŽŶ͘�tŝƚŚ�ƚŚĞ�ƐŚŝŌ�ĨƌŽŵ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ƚŽ�ĨĂĐƚŽƌǇ�;,ĂƵīĞ͕�ϭϵϵϴͿ�
ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�ďĞĐĂŵĞ�ƌĞŵŽǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ůĂďŽƵƌ�;ĐƌĂŌͿ�ĂŶĚ�ƚŚƵƐ�Ă�ŵĞŶƚĂů�
ůĂďŽƵƌ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĂĚǀĞŶƚ�ŽĨ�ŵĞĐŚĂŶŝƐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŵĂƐƐ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�;tĂůŬĞƌ͕ �ϭϵϴϵͿ͘�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů�
design was therefore an integral and logical consequence of the developments in science, 
ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ůĂƌŐĞͲƐĐĂůĞ�ŵĞĐŚĂŶŝƐĂƟŽŶ�ŝŶ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ƟŵĞ�;�ŽŶǁĂǇ͕ �ϭϵϵϱͿ͘�

��ƉŝůŽƚ�ƐƚƵĚǇ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ǁŚĞƌĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĮƚƐ�
ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ϰƚŚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ƌĞǀŽůƵƟŽŶ�;/ŶĚƵƐƚƌǇ�ϰ͘ϬͿ

�ŚƌŝƐƚŽƉŚ�<K�,aΎ͕��ůĂŝƌ�<hz^a, Gianni RENDAa

a�^ǁŝŶďƵƌŶĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ ��ƵƐƚƌĂůŝĂ
Ύ�ŽƌƌĞƐƉŽŶĚŝŶŐ�ĂƵƚŚŽƌ�ĞͲŵĂŝů͗�ĐŬŽĐŚΛƐǁŝŶ͘ĞĚƵ͘ĂƵ
ĚŽŝ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϮϭϲϬϲͬĚƌƐ͘ϮϬϮϬ͘ϮϳϮ

�ďƐƚƌĂĐƚ͗� dŚĞ� ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů� ĚĞƐŝŐŶ� ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ� ŝƐ� ĞŶŐĂŐŝŶŐ� ǁŝƚŚ� Ă� ŶĞǁ� ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�
ƌĞǀŽůƵƟŽŶ� Ͷ� /ŶĚƵƐƚƌǇ� ϰ͘Ϭ� ;/ϰ͘ϬͿ͘� dŚŝƐ� ŶĞǁ� ƉĂƌĂĚŝŐŵ� ƉƌĞƐĞŶƚƐ� ŶĞǁ� ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�
ĂŶĚ� ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ� ĨŽƌ� ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů� ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͘� ,ŽǁĞǀĞƌ͕ � ŝƚ� ŝƐ� ƐƟůů� ƵŶĐůĞĂƌ�ǁŚĂƚ� ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�
ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĐĂŶ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ŝŶ�ĂŶ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�/ϰ͘Ϭ�ĐŽŶƚĞǆƚ͘�dŚŝƐ�
ƉŝůŽƚ�ƐƚƵĚǇ�ƐĞƌǀĞƐ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂŶĚ�
to discover areas of improvement as well as strengths to build on. Most importantly, 
ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ĂƐ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƐƚĞƉ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ƋƵĂůŝĨǇ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�Ă�ƐƵďƐĞƋƵĞŶƚ�ŽŶůŝŶĞ�
ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ƐƵƌǀĞǇ͕ �ŝŶ�ĐŽŶũƵŶĐƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ĨƌŽŵ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ͘���ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ǁĂƐ�
ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ĞǀĞŶ�ƌĂƟŽ�ŽĨ�ŵĂůĞƐ�ƚŽ�ĨĞŵĂůĞƐ�;ŶсϲͿ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ͕�
ĂŶĚ� ŝĚĞŶƟĮĞĚ� ĐƵƌƌĞŶƚ� ĂŶĚ� ĨƵƚƵƌĞ� ƉƌŽďůĞŵƐ� ĂŶĚ� ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ� ĨŽƌ� ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů� ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌĂĐƟĐĞ� ĂŶĚ� ŝƚƐ� ƉƌĞƉĂƌĞĚŶĞƐƐ� ĨŽƌ� /ϰ͘Ϭ͘� dŚŝƐ� ƐƚƵĚǇ�ǁĂƐ� ŝŶƚĞŶƟŽŶĂůůǇ� ŬĞƉƚ� ĐŽŶĐŝƐĞ� ƚŽ�
ĞŶƐƵƌĞ�Ăůů�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ƚŽ�ŵŝŶŝŵŝƐĞ�
ĞĐŚŽůĂůŝĂ͘� dŚŝƐ�ǁĂƐ� ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ� ƚŽ� ŐŝǀĞ� ĞǀĞƌǇŽŶĞ� Ă� ͚ǀŽŝĐĞ͛� ƚŽ� ĚĞǀĞůŽƉ� ĂŶ� ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�
ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ� ƚŽ� ŚĞůƉ� ƐƵďƐƚĂŶƟĂƚĞ� Ă� ƐĞƌŝĞƐ� ŽĨ� ƋƵĞƐƟŽŶƐ� ĨŽƌ� Ă�ŵƵĐŚ� ůĂƌŐĞƌ� ƐƚƵĚǇ͘� dŚĞ�
ĮŶĚŝŶŐƐ�ƐƵŐŐĞƐƚ�ƉŽŽƌ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͕ �ĂƐ�ǁĞůů�
ĂƐ�ĐŽŶĨƵƐŝŽŶ�ĂƌŽƵŶĚ�ǁŚĂƚ�/ϰ͘Ϭ�ĞŶƚĂŝůƐ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�
ŶĞǁ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƌĞǀŽůƵƟŽŶ͘

<ĞǇǁŽƌĚƐ͗�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͖�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ϰ͘Ϭ͖�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͖�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ
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dŚĞ�ƐŚŝŌ�ĨƌŽŵ�ŚĂŶĚŵĂĚĞ�ƚŽ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ŵĂĚĞ�ƚŚƵƐ�ŽƉĞŶĞĚ�ŶĞǁ�ŶŝĐŚĞƐ�ĨŽƌ�ŽĐĐƵƉĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�
ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƵƟůŝƐĞĚ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�ŽĸĐŝĂůůǇ�
ĐŽŝŶĞĚ�ƵŶƟů�ƚŚĞ�ϭϵϲϬ Ɛ͛�;DŽŽĚǇ͕ �ϭϵϴϬͿ͕�ŝƚ�ǁĂƐ�ƉƌĂĐƟĐĞĚ�ůŽŶŐ�ďĞĨŽƌĞ�ƚŚĂƚ͘�,ƵŵĂŶƐ�ĞŶŐĂŐĞĚ�ŝŶ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ĂĚǀĞŶƚ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶŝƚǇ�;�ĂƌŶǁĞůů͕�ϮϬϭϭͿ͘�KŶĞ�ĐƌƵĐŝĂů�ƚŚŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ƐĞƚƐ�
ŚƵŵĂŶƐ�ĂƉĂƌƚ�ĨƌŽŵ�ĂŶŝŵĂůƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ĂŶĚ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�;dŽƚŚ�ĂŶĚ�^ĐŚŝĐŬ͕�ϮϬϭϱͿ͕�
ĂŶĚ�ŶŽǁ�Ͷ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ĞǀĞƌ�Ͷ�ƚŚĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ǁĞ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ŝƐ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƵƐ͘

KǀĞƌ�ƚǁŽ�ĐĞŶƚƵƌŝĞƐ�ůĂƚĞƌ͕ �ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ůŝǀŝŶŐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ϰƚŚ�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů�ZĞǀŽůƵƟŽŶ�
;/ŶĚƵƐƚƌǇ�ϰ͘ϬͿ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�Ă�ƌĞůĂƟǀĞůǇ�ŶĞǁ�ƚĞƌŵ�ĐŽŝŶĞĚ�ƚŽ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐŵĂƌƚ�
factory or smart manufacturing (Petrelli, 2017). Even though industrial design is its own 
ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ŝƐ�ĐůŽƐĞůǇ�ůŝŶŬĞĚ�ƚŽ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ͕�ďŽƚŚ�ĂƌĞĂƐ�ĚĞƉĞŶĚ�ŽŶ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ͘ �
,ĞŶĐĞ͕�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŝŶ�ĞĂĐŚ�ĮĞůĚ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ͘ �dŚĞ�ĂĚǀĂŶĐĞƐ�ĂŶĚ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŝŶ�ƐĐŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�
technology created the industrial design profession in the beginning, and now, industrial 
ĚĞƐŝŐŶ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ĂĚũƵƐƚ�ƚŽ�ƚŚĞƐĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ƚŚŝƐ�ŶĞǁ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƉĂƌĂĚŝŐŵ�;/ϰ͘ϬͿ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ͘�/Ŷ�
ďƌŝĞĨ͗�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ŝƐ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ĚƌŝǀŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞ�ĂŶĚ�ĂĚĂƉƚ�ƚŽŽ͘�

�ƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞƐĞ�ƌĂƉŝĚ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŚĂƉƉĞŶŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƐĞĐƚŽƌ͕ �ŝƚ�ŝƐ�ƐƟůů�ƵŶĐůĞĂƌ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�
ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�ĞǀŽůǀĞ�ƚŽ�ƐƚĂǇ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ŝŶ�/ϰ͘Ϭ͘�dŚŝƐ�ůĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƚǁŽ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĚĞĚƵĐĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ͗

1. tŚĂƚ�ĂƌĞ�ĐŽŶĐƌĞƚĞ�ƌĞƋƵŝƐŝƚĞƐ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ�ĨŽƌ�DĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞ�
(DFM), which ensure they are appropriate and relevant in adding value to 
manufacturing?

2. ,Žǁ�ĚŽĞƐ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞ�ĂŶĚ�ĂĚĂƉƚ�ƚŽ�ƐƚĂǇ�
ƌĞůĞǀĂŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�;/ϰ͘ϬͿ͍

Both industrial designers and manufacturing industries depend on each other, and the 
ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ďŽƚŚ�ƉĂƌƟĞƐ�ŝƐ�ǀŝƚĂů�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐƵĐĐĞƐƐ�ŽĨ�ďƵƐŝŶĞƐƐĞƐ�ĂŶĚ�ƐƚĂƌƚͲƵƉƐ͘��ƋƵĂůůǇ�
ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ŶĞǁ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ŝŶƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�
/ŶĐůƵĚŝŶŐ�ŶĞǁ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĂĚĚŝƟǀĞ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞ͕��ƌƟĮĐŝĂů�/ŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ�;�/Ϳ͕�sŝƌƚƵĂů�
ZĞĂůŝƚǇ�;sZͿ�ĞƚĐ͕͘�ƚŚŝƐ�ĞŶĂďůĞƐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƚŽ�ďĞ�Ă�ƉƌŽĂĐƟǀĞ�ƉĂƌƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�
ŽĨ�ŝŶŶŽǀĂƟǀĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĂŶĚ�ƐǇƐƚĞŵƐͬƐĞƌǀŝĐĞƐ͘�dŽ�ĐŽŶĐůƵĚĞ͗�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌĚƐ�ŽĨ�,ĞƐŬĞƩ�;ϮϬϬϭ͕�
W͘ ϮϱͲϮϲͿ͕�͞^ŚŽƵůĚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĨĂŝů�ƚŽ�ĂĚĂƉƚ͕�ŶĞǁ�ĐŽŵƉĞƚĞŶĐŝĞƐ�ǁŝůů�ĞŵĞƌŐĞ�ƚŽ�Įůů�ƚŚĞ�ŐĂƉ�ůĞŌ�
ďĞŚŝŶĚ͘�dŚĞ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ŽĨ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂƐ�Ă�ďĂƐŝĐ�ŚƵŵĂŶ�ĂďŝůŝƚǇ͕�ŝƐ�ĐŽŶƐƚĂŶƚůǇ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�
ƚŽ�ĂĚĂƉƚ�ĂŶĚ�ƌĞĚĞĮŶĞ�ŝƚƐĞůĨ�ƚŽ�ŵĞĞƚ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚƐ�ŽĨ�ŝƚƐ�ƟŵĞ͘�tĞ�ƐŚŽƵůĚ�ĞǆƉĞĐƚ�ŶŽ�ůĞƐƐ�ĨŽƌ�ŽƵƌ�
ĂŐĞ͘͟ �'ĂƌĐşĂ�&ĞƌƌĂƌŝ�;ϮϬϭϳ͕�W͘ ^ϮϲϯϭͿ�ĞůĂďŽƌĂƚĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�Ͷ�ŶŽƚ�ƵŶůŝŬĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ϮϬƚŚ�ĐĞŶƚƵƌǇ�ǁŚĞŶ�ĐŽŶĨƌŽŶƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ĐƌŝƐŝƐ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�/ϰ͘Ϭ�Ͷ�͞ŚĂƐ�ƚŚĞ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ĞŵďƌĂĐŝŶŐ�Ă�
ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ĐŚĂŶŐĞ�ĂŶĚ�ŵƵƚĂƚĞ�ĂŐĂŝŶ͘͟ �dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ŝŶ�Ă�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ĐŽŶƟŶƵŽƵƐ�
ŇƵǆ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ĞǀŽůƵƟŽŶ�ŝŶĞǀŝƚĂďůĞ͘�

2. Study Aim
dŚĞ�Ăŝŵ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ŝƐ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�
ĂŶĚ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ĂƌĞĂƐ�ĨŽƌ�ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƐƚƌĞŶŐƚŚƐ�ƚŽ�ďƵŝůĚ�ŽŶ͘�/ϰ͘Ϭ�ŝƐ�ƉƌĞĚŝĐƚĞĚ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞ�



ϴϴϵ

��ƉŝůŽƚ�ƐƚƵĚǇ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ǁŚĞƌĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů͙

ƚŚĞ�ǁĂǇ�ǁĞ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĂŶĚ�ĐŽůůĂďŽƌĂƚĞ͘�dŚŝƐ�ƉŝůŽƚ�ƐƚƵĚǇ�ƐĞƌǀĞƐ�ĂƐ�ĂŶ�
ŝŵŵĞĚŝĂƚĞ�ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͘�dŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�
ŝƐ�ƚŚƵƐ�ƚŚĞ�ŝŶŝƟĂů�ƐƚĞƉ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�Ă�ƐƵďƐĞƋƵĞŶƚ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ͕�ƚĂƌŐĞƟŶŐ�Ă�ŚŝŐŚĞƌ�ƋƵĂŶƟƚǇ�
ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ǁŽƌůĚǁŝĚĞ�ƚŽ�ŐĂŝŶ�Ă�ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�ŝƐ�
ůĂĐŬŝŶŐ�ĐŽŵƉĞƚĞŶĐŝĞƐ�ĂŶĚ�ƚŽ�ŝƚĞƌĂƚĞ�ŽŶ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ͘�DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �
ƚŚŝƐ�ƉŝůŽƚ�ƐƚƵĚǇ�ƐĞƌǀĞƐ�ĂƐ�ĂŶ�ĞǆĞŵƉůĂƌ�ƚŽ�ĞĚƵĐĂƚĞ�ŽƚŚĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶͲƐƉĞĐŝĮĐ�
ĮĞůĚƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ŵĞƚŚŽĚ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ƐƵďƐĞƋƵĞŶƚ�ůĂƌŐĞͲƐĐĂůĞ�
ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ƐƵƌǀĞǇ�;ǀĂŶ�dĞŝũůŝŶŐĞŶ�ĂŶĚ�,ƵŶĚůĞǇ͕ �ϮϬϬϭͿ͘

ϯ͘�DĞƚŚŽĚ

ϯ͘ϭ���&ŽĐƵƐ�'ƌŽƵƉ�ĂƐ�Ă�WŝůŽƚ�^ƚƵĚǇ
dŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ǁĂƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�Ăƚ�Ă�ƉƌŽŵŝŶĞŶƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐĐŚŽŽů�ŝŶ�DĞůďŽƵƌŶĞ͕��ƵƐƚƌĂůŝĂ�ďǇ�Ăůů�
ĂƵƚŚŽƌƐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ĂŶĚ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ϯ�ĨĞŵĂůĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ϯ�ŵĂůĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͕�
Ăůů�ǁŝƚŚ�Ăƚ�ůĞĂƐƚ�Ϯ�ǇĞĂƌƐ�ŽĨ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘

��ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ǁĂƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ƚŽƉŝĐ�ŝƐ�ƌĞůĂƟǀĞůǇ�ƵŶĞǆƉůŽƌĞĚ�;,ĞƐƐĞͲ�ŝďĞƌ͕ �
ϮϬϭϳͿ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉŝůŽƚ�ƐƚƵĚǇ�ƚŚƵƐ�ŚĞůƉĞĚ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƋƵĂŶƟƚĂƟǀĞ�
ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ƐƵƌǀĞǇ�;ǀĂŶ�dĞŝũůŝŶŐĞŶ�ĂŶĚ�,ƵŶĚůĞǇ͕ �ϮϬϬϭ͕�WƵĐŚƚĂ�ĂŶĚ�WŽƩĞƌ͕ �ϮϬϬϰͿ͘�dŚŝƐ�
ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ƐƚƵĚǇ�ŝƐ�Ă�ŶŽŶͲƐĞůĨͲĐŽŶƚĂŝŶĞĚ�ƉŝůŽƚ�ƐƚƵĚǇ͕ �ƐĞƌǀŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶŝƟĂů�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ƉŚĂƐĞ�
;WƵĐŚƚĂ�ĂŶĚ�WŽƩĞƌ͕ �ϮϬϬϰͿ�ƚŽ�ĂŶƐǁĞƌ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ĨƌŽŵ�ĂŶ�ĞǆƚĞŶƐŝǀĞ�
ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞǀŝĞǁ�ŽŶ�ƚŚŝƐ�ƚŽƉŝĐ͘�dŚŝƐ�ŵĞƚŚŽĚ�ǁĂƐ�ŵĂŝŶůǇ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ŝƐƐƵĞƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�
ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ǁŚĞŶ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ĂŶĚ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͘�dŚĞ�ĞǆƚĞŶƐŝǀĞ�
ŽŶůŝŶĞ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ƐƵƌǀĞǇ�ǁŝůů�ŚĞůƉ�ƚŽ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĐůĂƌŝĨǇ�ƚŚĞƐĞ�ŝƐƐƵĞƐ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ĂŶĚ�ĮŶĚ�ĂƌĞĂƐ�
of improvement for the industrial design profession.

�ŽŶĚƵĐƟŶŐ�Ă�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ĂƐ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐŝĐĂů�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ŝŶƐƚĞĂĚ�ŽĨ�
in-depth interviews or other relevant methods, presented itself as an appropriate tool for 
ƚŚŝƐ�ƉŝůŽƚ�ƐƚƵĚǇ͕ �ƐŝŶĐĞ�ŝƚ�ŽīĞƌƐ�Ă�ƌŝĐŚĞƌ�ĂŶĚ�ĚĞĞƉĞƌ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ĚĂƚĂ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŐƌŽƵƉ�ĚǇŶĂŵŝĐƐ�
ƚĂŬŝŶŐ�ƉůĂĐĞ�ŝŶ�Ă�ƐŽĐŝĂů�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�;�ƌĞĞŶ͕�ϮϬϬϲ͕�ZĂďŝĞĞ͕�ϮϬϬϳͿ͘�&ƵƌƚŚĞƌ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞƐ�ŝŶĐůƵĚĞ�
ƚŚĞ�ƟŵĞͲĞĸĐŝĞŶĐǇ�ŝŶ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ďŝŐ�ƋƵĂŶƟƟĞƐ�ŽĨ�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ĚĂƚĂ�ǁŝƚŚ�ĨĞǁ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�
;�ƌĞĞŶ͕�ϮϬϬϲ͕�,ĞƐƐĞͲ�ŝďĞƌ͕ �ϮϬϭϳͿ͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉƐ�ĂƌĞ�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ƵƐĞĨƵů�ĂƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�Ă�
ŵŝǆĞĚ�ŵĞƚŚŽĚ�ƐƚƵĚǇ�;,ĞƐƐĞͲ�ŝďĞƌ͕ �ϮϬϭϳͿ͘

&ƵƌƚŚĞƌ�ƌĞĂƐŽŶƐ�ĨŽƌ�ƵƐŝŶŐ�Ă�ƉŝůŽƚ�ƐƚƵĚǇ�ďĞĨŽƌĞ�ĐŽŶĚƵĐƟŶŐ�ĂŶ�ĞǆƚĞŶƐŝǀĞ�ƐƵƌǀĞǇ�ŝƐ�ĂƐƐĞƐƐŝŶŐ�
ƚŚĞ�ĨĞĂƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�Ă�ĨƵůůͲƐĐĂůĞ�ƐƚƵĚǇͬƐƵƌǀĞǇ͕ �ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ƉƌĞůŝŵŝŶĂƌǇ�ĚĂƚĂ�
;ǀĂŶ�dĞŝũůŝŶŐĞŶ�ĂŶĚ�,ƵŶĚůĞǇ͕ �ϮϬϬϭ͕�W͘ ϮͿ͘��ŽŶĐůƵĚŝŶŐ͕�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ǀĂŶ�dĞŝũůŝŶŐĞŶ�ĂŶĚ�
,ƵŶĚůĞǇ�;ϮϬϬϭ͕�W͘ ϯͿ͗�͞ƉŝůŽƚ�ƐƚƵĚǇ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞƐ�ĐĂŶ�ƐĞƌǀĞ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌŶĂů�ǀĂůŝĚŝƚǇ�
ŽĨ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞƐ͘͟ �dŚŝƐ�ǁĂƐ�ĂĐŚŝĞǀĞĚ�ďǇ�ĂƐŬŝŶŐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĨŽƌ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ƚŽ�ĮŶĚ�ĚŝĸĐƵůƚ�
ĂŶĚ�ǀĂŐƵĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŽŵŝƫŶŐ�ƵŶŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ŝŶ�ƌĞŐĂƌĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ƋƵĞƐƟŽŶƐ�;ǀĂŶ�dĞŝũůŝŶŐĞŶ�ĂŶĚ�,ƵŶĚůĞǇ͕ �ϮϬϬϭͿ͘



ϴϵϬ

KOCH, KUYS, RENDA

ϯ͘Ϯ��ŽĚŝŶŐ�ĂŶĚ��ŶĂůǇƐŝƐ
dŚĞ�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ĚĂƚĂ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ƐŽŌǁĂƌĞ�;Y��^Ϳ�Es/sK�ǁĂƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƌĞŽĐĐƵƌƌŝŶŐ�ĂŶĚ�
ƉŽƉƵůĂƌ�ƚŚĞŵĞƐ͘�dŚĞŵĂƟĐ��ŶĂůǇƐŝƐ�;d�Ϳ�ǁĂƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�͞ƐǇƐƚĞŵĂƟĐĂůůǇ�ŝĚĞŶƟĨǇŝŶŐ͕�ŽƌŐĂŶŝƐŝŶŐ�
ĂŶĚ�ŽīĞƌŝŶŐ�ŝŶƐŝŐŚƚ�ŝŶƚŽ�ƉĂƩĞƌŶƐ�ŽĨ�ŵĞĂŶŝŶŐ�;ƚŚĞŵĞƐͿ�ĂĐƌŽƐƐ�Ă�ĚĂƚĂ�ƐĞƚ͟�;�ƌĂƵŶ�ĂŶĚ��ůĂƌŬĞ͕�
ϮϬϭϮ͕�W͘ ϱϳͿ͘�^ŝŶĐĞ�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂƌĞ�ĂŌĞƌ�ŵĞĂŶŝŶŐ�;,ĞƐƐĞͲ�ŝďĞƌ͕ �ϮϬϭϳͿ͕�d��ĂůůŽǁƐ�
ŵĂŬŝŶŐ�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�͞ĐŽůůĞĐƟǀĞ�Žƌ�ƐŚĂƌĞĚ�ŵĞĂŶŝŶŐƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͟�ĂĐƌŽƐƐ�Ă�ĚĂƚĂ�ƐĞƚ�;�ƌĂƵŶ�
ĂŶĚ��ůĂƌŬĞ͕�ϮϬϭϮ͕�W͘ ϱϳͿ͘�DƵůƟƉůĞ�ƉĂƩĞƌŶƐ�ŽĨ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ǁĞƌĞ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ĂŶĚ�
ƐŚŽǁĞĚ�ƌĞůĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ƐĞƚ�;�ƌĂƵŶ�ĂŶĚ��ůĂƌŬĞ͕�ϮϬϭϮͿ͘�dŚĞƐĞ�ƉĂƩĞƌŶƐ�ĂŶĚ�ƌĞůĂƟŽŶƐ�
ǁĞƌĞ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ĂŶĚ�ŵĂƉƉĞĚ�ŽƵƚ�ƚŽ�ƐŚŽǁ�ƚŚĞ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞŵĞƐ�ǀŝƐƵĂůůǇ͘�dŚŝƐ�ǁĂƐ�
ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ĐŽŵŵŽŶĂůŝƟĞƐ͘�dŚĞ�ĚĂƚĂ�ƐĞƚ�ĐŽŶƐŝƐƚƐ�ŽĨ�ĂŶ�ĂƵĚŝŽ�ƌĞĐŽƌĚŝŶŐ�;ϭŚ�
ϯϬŵŝŶͿ�ǁŚŝĐŚ�ǁĂƐ�ůĂƚĞƌ�ƚƌĂŶƐĐƌŝďĞĚ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƉŚŽƚŽƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚͲŽƌŐĂŶŝƐĞĚ�WŽƐƚͲ/ƚͲ
EŽƚĞƐ͘�dŚĞ�ĚĂƚĂ�ǁĂƐ�ŝŵƉŽƌƚĞĚ�ŝŶƚŽ�Es/sK�ǁŚŝĐŚ�ƐĞƌǀĞĚ�ĂƐ�ƚŚĞ�Y��^͘�

dŚĞ�d��ǁĂƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ŝŶ�ϲ�ƐƚĞƉƐ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ��ƌĂƵŶ�ĂŶĚ��ůĂƌŬĞ�;ϮϬϬϲ͕�W͘ ϴϳͿ͗�

1. Data familiarising 
2. /ŶŝƟĂů�ĐŽĚĞ�ŐĞŶĞƌĂƟŽŶ
ϯ͘� dŚĞŵĞ�ŝĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ
ϰ͘� dŚĞŵĞ�ƌĞǀŝĞǁ�
ϱ͘� dŚĞŵĞ�ĚĞĮŶŝŶŐͬŶĂŵŝŶŐ
ϲ͘� ZĞƉŽƌƚ�ĮŶĚŝŶŐƐ

ϯ͘ϯ�^ƚƌƵĐƚƵƌĞ�ĂŶĚ��ƉƉƌŽĂĐŚ
dŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ǁĂƐ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ƚŽ�ĂƐŬ�ŝŶŝƟĂů�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĨŽůůŽǁĞĚ�ďǇ�Ă�ďƌŝĞĨ�ĞǆƉůĂŶĂƟŽŶ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂŶĚ�ĂŶ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƚŽ�/ϰ͘Ϭ͘�dŚĞƐĞ�ŝŶŝƟĂů�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�Ăůů�ĨŽƌŵƵůĂƚĞĚ�ĨƌŽŵ�ĂŶ�
ĞǆƚĞŶƐŝǀĞ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞǀŝĞǁ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ĂƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�Ă�ůĂƌŐĞƌ�ƐƚƵĚǇ�ďƵƚ�ǁĂƐ�ƐƵďƐĞƋƵĞŶƚůǇ�ƵƐĞĚ�
ƚŽ�ŝŶĨŽƌŵ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�dŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ĂŶĚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůůǇ�ǁƌŝƩĞŶ�ŽŶ�
WŽƐƚͲ/ƚͲEŽƚĞƐ�ĂŶĚ�ůĂƚĞƌ�ƉŝŶŶĞĚ�ƵƉ�ĂŶĚ�ŽƌŐĂŶŝƐĞĚ�ďǇ�ĞĂĐŚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�;&ŝŐƵƌĞ�ϭͿ͘

1. Y͗�tŚĂƚ�ĚŽĞƐ�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĞĂŶ�ƚŽ�ǇŽƵ͍
2. Y͗�tŚĂƚ�ŝƐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ĚŽĞƐ�ŝƚ�ŵĞĂŶ�ƚŽ�ǇŽƵ͍
ϯ͘� Y͗�tŚĂƚ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ƐƚƌĞŶŐƚŚƐ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͍
ϰ͘� Y͗�tŚĂƚ�ĂƌĞ�ǁĞĂŬŶĞƐƐĞƐ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͍
ϱ͘� Y͗�tŚĂƚ�ĚŽ�ǇŽƵ�ƚŚŝŶŬ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ůŽŽŬƐ�ůŝŬĞ͍
ϲ͘� /ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ͗�ZĞƐĞĂƌĐŚ
7. Discussion and Post-It-Note pin-ups

a. tŚĂƚ�ĂƌĞ�ŝƐƐƵĞƐ�Žƌ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ǇŽƵ�ĞŶĐŽƵŶƚĞƌ�ĚƵƌŝŶŐ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ůŝĨĞ�ŝŶ�
regard to manufacturers and manufacturing?

b. tŚĂƚ�ĂƌĞ�ĚĞŵĂŶĚƐ�ĨƌŽŵ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ǇŽƵ�ĐĂŶŶŽƚ�ĨƵůĮů͍
c. tŚĂƚ�ĂƌĞ�ǇŽƵƌ�ĚĞŵĂŶĚƐ�ĨŽƌ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ƚŚĞǇ�ĐĂŶŶŽƚ�ĨƵůĮů͍
d. �ƌĞ�ƚŚĞƌĞ�ĂŶǇ�ƚŚŝŶŐƐ�ǇŽƵ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ŬŶŽǁ�Žƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ďĞƩĞƌ�ĂďŽƵƚ�

manufacturing and your place in new product development?
e. tŚĂƚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŐĂƚŚĞƌĞĚ�ĨƌŽŵ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ǁŽƵůĚ�ŚĞůƉ�ǇŽƵ�ďĞŝŶŐ�



ϴϵϭ

��ƉŝůŽƚ�ƐƚƵĚǇ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ǁŚĞƌĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů͙

ďĞƩĞƌ�ƉƌĞƉĂƌĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ŝŶ�ǇŽƵƌ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ͍
f. tŚĂƚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŐĂƚŚĞƌĞĚ�ĨƌŽŵ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ǁŽƵůĚ�ŚĞůƉ�ǇŽƵ�ďĞŝŶŐ�

ďĞƩĞƌ�ƉƌĞƉĂƌĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ŝŶ�ǇŽƵƌ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ͍
8. KƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚŽƉŝĐƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŵĞƐ�;WŽƐƚͲ/ƚͲEŽƚĞƐͿ
ϵ͘� dŚŽƵŐŚƚƐ�ĂŶĚ�ĨĞĞĚďĂĐŬ͍

ϰ͘�ZĞƐƵůƚƐ
dŚĞ�ƚŚĞŵĂƟĐ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ϱ�ŵĂŝŶ�ƚŚĞŵĞƐ – �ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�^ŽĐŝĞƚǇ��ƚŚŝĐƐ�Θ�EŽƌŵƐ͕�
�ĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�;ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐͿ͕��ŚĂŶŐĞ�ĂŶĚ�/ŶĚƵƐƚƌǇ�ϰ͘Ϭ͘�dŚĞƐĞ�ƚŚĞŵĞƐ�ĂƌĞ�
ĞǆƉůĂŝŶĞĚ�ŝŶ�ĚĞƚĂŝů�ďĞůŽǁ͗

&ŝŐƵƌĞ�ϭ� &ŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�WŽƐƚͲ/ƚͲEŽƚĞƐ�ŽƌŐĂŶŝƐĞĚ�ďǇ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ



ϴϵϮ

KOCH, KUYS, RENDA

ϰ͘ϭ��ŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ
dŚĞ�ƚŚĞŵĂƟĐ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ƐŚŽǁĞĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƚĂŶƚ�ŽĐĐƵƌƌĞŶĐĞ�ŽĨ�ŵŝƐĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�
industrial designers and manufacturers. For this study it was found that industrial designers 
ĚŽ�ŶŽƚ�ĨƵůůǇ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ĞŵƉůŽǇ�ĂŶĚ�ŝƚ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ͕�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�
ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ĨƵůůǇ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͘�dŚŝƐ�ŵĂǇ�ďĞ�ĐĂƵƐĞĚ�ďǇ�
ƚŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ƚƌĂŶƐƉĂƌĞŶĐǇ�ŽĨ�ĐĞƌƚĂŝŶ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ĂŶĚ�ƐƚƵďďŽƌŶŶĞƐƐ�ƚŽ�ĐŽůůĂďŽƌĂƚĞ�
ŽŶ�ƉƌŽũĞĐƚƐ͘�/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�ƚŚĞ�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�ŽĨ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ĂƌĞ�ůĂƌŐĞůǇ�ŵŝƐĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞĚ�
Ͷ�ŝĨ�ĞǀĞŶ�Ăƚ�Ăůů�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ͘�dŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƚĂŶƚ�ŝƐƐƵĞ�ŽĨ�
ŵŝƐĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ŝŶ�ƌĞŐĂƌĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŵĂĐŚŝŶĞƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞ�ŽĨ�
Ă�ŐŝǀĞŶ�ƉƌŽĚƵĐƚ͘�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĨĞůƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�ǁĞƌĞ�ƐŽŵĞ�ƐŽƌƚ�ŽĨ�
͚ďůĂĐŬ�ďŽǆ͕͛ �ǁŚĞƌĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ĂǁĂƌĞ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�ŚĂƉƉĞŶŝŶŐ�ŝŶƐŝĚĞ͘�

dŚĞ�ĚĂƚĂ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�Ă�ĐŽŶŇŝĐƚ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ŵĞĂŶŝŶŐ͕�ĂƐ�ǁĞůů�
as language barriers, especially with foreign industry partners (e.g. through aggregators 
ƐƵĐŚ�ĂƐ��ůŝďĂďĂͿ͘��ŶŽƚŚĞƌ�ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�ĂƐƉĞĐƚ�ŝƐ͕�ƚŚĂƚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�Ă�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ͕�ĂŶĚ�
ŝƚƐ�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�ĂƌĞ�ůĂƌŐĞůǇ�ŵŝƐƵŶĚĞƌƐƚŽŽĚ�ďǇ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ĚĞŵĂŶĚƐ�
ĂƌĞ�ŽŌĞŶ�ƚŽŽ�ŚŝŐŚ͘���ĨƵƌƚŚĞƌ�ĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ĐŽŶŇŝĐƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ƚŽ�
ĐŽŶƐƚĂŶƚůǇ�ŝŶŶŽǀĂƚĞ͕�ďƵƚ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ǁŝůů�ƚŽ�ĂĚĂƉƚ�ĂŶĚ�ŵĂŬĞ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĂĐƟĐĞ�
ĂŶĚ�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ͘�dŚŝƐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ůĂƌŐĞůǇ�ĂƩƌŝďƵƚĞĚ�ƚŽ�ƌŝƐŬͲǀĞƌƐƵƐͲƌĞǁĂƌĚ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ�ǁŝƚŚ�Ă�
ůĂĐŬ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ͕�ĐĞƌƚĂŝŶ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ĐŽƵůĚ�ĐĞĂƐĞ�ƚŽ�ĞǆŝƐƚ͘�dŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚŝƐ�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ĨĞůƚ�Ă�ŐĞŶĞƌĂů�ŽƉƉŽƐŝƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ĂďŽƵƚ�ƚƌǇŝŶŐ�ŶĞǁ�
ŵĞƚŚŽĚƐ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŬĞĞƉŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞŵĂŶĚƐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŚŝŐŚ͘�KƚŚĞƌ�ŝƐƐƵĞƐ�ĂƌŽƐĞ�
ƚŚƌŽƵŐŚ�ŚĂǀŝŶŐ�ĚŝƐƟŶĐƚ�ƉƌŝŽƌŝƟĞƐ͖�ǁŚĞƌĞĂƐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƌĞ�ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĞŶĚ�
ƉƌŽĚƵĐƚ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ƵƐĞƌƐ�ƉĞƌĐĞŝǀĞ�ŝƚ�Ͷ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ůŝĞ�ŵĂŝŶůǇ�
ŝŶ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ͕ �ĐŽƐƚ�ĂŶĚ�ƟŵĞ�ƐĂǀŝŶŐƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ͘�DŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƟŵĞ͕�ƚŚĂƚ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĂƚ�
ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ĂĚĂƉƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌ Ɛ͛�ĐŽŵŵŽŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂŶĚ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ǁŽƌŬ�
within the dictated boundaries.

ϰ͘Ϯ�^ŽĐŝĞƚǇ��ƚŚŝĐƐ�Θ�EŽƌŵƐ
dŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ŵĂŝŶ�ƚŚĞŵĞ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ƐŽĐŝĂů�ĂŶĚ�ĞƚŚŝĐĂů�ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�
ǁŝƚŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞ͘�dŚŝƐ�ŝŶĐůƵĚĞƐ�ĨĞŵĂůĞ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�
ďĞƚǁĞĞŶ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚŝŶ�ĂŶ�ŽĸĐĞ͘�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŚĂǀĞ�Ă�ƐŽĐŝĂů�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ĞŵƉĂƚŚŝĐ�ĂŶĚ�ŵŝƌƌŽƌ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƐŽĐŝĂů�ĂŶĚ�ĐƵůƚƵƌĂů�ǀĂůƵĞƐ�ĨŽƌ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�
ĐůŝĞŶƚƐ͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĞŵƉŚĂƐŝƐĞĚ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬĞƌ Ɛ͛�ǁĞůůďĞŝŶŐ�
ŝŶ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐͲĚŽŵŝŶĂŶƚ�ĐŽƵŶƚƌŝĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ��ŚŝŶĂ�ĂŶĚ�/ŶĚŝĂ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�
ŽĨ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ǁŚŝĐŚ�ůŝŶŬƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ͕�ƚŚĞ�ĂĐƚƵĂů�ĚĞƐŝŐŶ�
of product and product life cycles. Industrial designers described the feeling of being 
ŝŶĚŝƌĞĐƚůǇ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĞǆƉůŽŝƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ůĂďŽƵƌĞƌƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ�ŝŶ�ĨŽƌĞŝŐŶ�
ĐŽƵŶƚƌŝĞƐ͘�dŚĞ�ŵŝƐƐŝŶŐ�ƚƌĂŶƐƉĂƌĞŶĐǇ�ŽĨ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�Ͷ�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ŽǀĞƌƐĞĂƐ�Ͷ�ŵĂŬĞƐ�ŝƚ�ŚĂƌĚ�
to determine ethical manufacturing of products. 

zĞƚ�ƚŚĞ�ƐŽĐŝĞƚĂů�ĚĞŵĂŶĚ�ĨŽƌ�ƉƌŽĚƵĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐƵŵƉƟŽŶ�ĐŽŶƟŶƵĞ�ƚŽ�ĚƌŝǀĞ�ŶĞǁ�ƉƌŽĚƵĐƚ�



ϴϵϯ

��ƉŝůŽƚ�ƐƚƵĚǇ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ǁŚĞƌĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů͙

ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƐŽ�ƚŚĞƌĞ�ǁŝůů�ĂůǁĂǇƐ�ďĞ�Ă�ĐŽŵƉƌŽŵŝƐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƐƵƐƚĂŝŶĂďŝůŝƚǇͬƐŽĐŝĂůůǇ�
ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ǀĞƌƐƵƐ�ƉƌŽĮƚ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ĚĞŵĂŶĚƐ͘

�ŶŽƚŚĞƌ�ĐŽŶĐĞƌŶ�ĞǆƉƌĞƐƐĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ǁĂƐ�
sustainability in product design and the inability to control the use of materials, as well as 
manufacturing processes. Industrial designers felt disappointment about their profession 
ƚŚƌŽƵŐŚ�ŵŝƐƐŝŶŐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ƌĞŐƵůĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĚŝƐƌĞŐĂƌĚ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ƚŽ�ƐĞĞ�ƚŚĞ�
ƐƵƐƚĂŝŶĂďůĞ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞĚ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͘�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�Ͷ�ĂůƚŚŽƵŐŚ�
ƌĞŵŽǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞ�Ͷ�ĨĞĞů�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ĂŶĚ�ĂƌĞ�ŽŌĞŶ�ƉŽǁĞƌůĞƐƐ�
ĂŐĂŝŶƐƚ�ƚŚĞ�ĐŚŽŝĐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ĐůŝĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƉĂƌƚŶĞƌƐ͘�^ŽŵĞƟŵĞƐ͕�ƚŚĞǇ�ĨĞĞů�ĞŝƚŚĞƌ�ŵŝƐƵŶĚĞƌƐƚŽŽĚ�
or not even heard. It can be suggested that industrial designers want to have a greater 
ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ŽǀĞƌ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�Ă�ƐƚƌŽŶŐĞƌ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚŚĞ�
ethicality of what is being produced.

ϰ͘ϯ��ĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�;DĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�>ŝŵŝƚĂƟŽŶƐͿ
WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĨĞůƚ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ǁĞƌĞ�ĨĂƌ�ƚŽŽ�ĐŽƐƚ�ĚƌŝǀĞŶ�ĂŶĚ�ƚŚƵƐ�ŚŝŶĚĞƌŝŶŐ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŽŶ�
Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ůĞǀĞů͘�KŶĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ƐƚĂƚĞĚ͗�͞ŵŽŶĞǇ�ǀĞƌƐƵƐ�ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚ͟�ƐƟůů�ƉůĂǇƐ�Ă�
ŚƵŐĞ�ƌŽůĞ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ƚŽĚĂǇ͘�dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ƚŚĞ�ƌĞƐŝůŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ƚŽ�ĂĚĂƉƚ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞ�
ĐŚĂŶŐĞƐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ĂŶ�ĞŶŽƌŵŽƵƐ�ůŝŵŝƟŶŐ�ĨĂĐƚŽƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ďŽƚŚ�
ĮĞůĚƐ͘��ĚĚŝƟŽŶĂůůǇ�Ͷ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�Ͷ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ĚŽ�ŶŽƚ�ĨƵůůǇ�ƐĞĞŵ�ƚŽ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ŶĞǁ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĨĞůƚ�ĨƌƵƐƚƌĂƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�
ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�ƐĞƚ�ďǇ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ĚŝƐĐƌĞƉĂŶĐǇ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ƉƌŝŽƌŝƟĞƐ�ŽĨ�ďŽƚŚ�
ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶƐ͘�tŚĞƌĞĂƐ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ĨĂǀŽƵƌ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ĂŶĚ�ĐŽƐƚ�ƐĂǀŝŶŐƐ͕�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�
ĨŽĐƵƐ�ŝƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ĨŽƌ�ĐƵƐƚŽŵĞƌƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŵĂƌŬĞƚ͘�/ŶƚĞƌĞƐƟŶŐůǇ͕ �
ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ĞǆƉĞĐƚƐ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƚŽ�͞ŝŶŶŽǀĂƚĞ�ďǇ�ǇĞƐƚĞƌĚĂǇ͕͟ �ďƵƚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƟŵĞ�
ĂŶƟĐŝƉĂƚĞ�ƚŽ�ŽŶůǇ�ƵƟůŝƐĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͘��ĐŚŝĞǀŝŶŐ�
ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƐĂǀŝŶŐ�ĐŽƐƚƐ͕�ƚŚĞ�ƌĞƐŝůŝĞŶĐĞ�ƚŽ�ĂĚĂƉƚ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ĂŶĚ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂƟŶŐ�ŶĞǁ�
ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ƐƚĂŶĚ�ŝŶ�ĚŝƌĞĐƚ�ĐŽŶŇŝĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌ Ɛ͛�ƉƌŝŽƌŝƟĞƐ͘�DĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ƐĞĞŵ�ƚŽ�
ďĞ�ŽƉĞŶ�ƚŽ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ĨĞĞů�ŝŶƟŵŝĚĂƚĞĚ�ďǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�ďƌŽƵŐŚƚ�ĨŽƌǁĂƌĚ�ĨƌŽŵ�
industrial designers.

ϰ͘ϰ��ŚĂŶŐĞ
dŚĞƌĞ�ƐĞĞŵƐ�ƚŽ�ďĞ�Ă�ďŝŐ�ƌĞƐŝůŝĞŶĐĞ�ĨƌŽŵ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ĐŚĂŶŐĞ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝŶĐůƵĚĞƐ�ƚŚĞ�
ĂĚĂƉƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ŶĞǁ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĂŶĚ�ŝŶŶŽǀĂƟǀĞ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͘�/ŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƌĞ�ǁŝůůŝŶŐ�ƚŽ�
ƉƵƐŚ�ƚŚĞ�ďŽƵŶĚĂƌŝĞƐ�ǁŚĞƌĞĂƐ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ŬĞĞƉ�ƚƌĂĚŝƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐǇƐƚĞŵƐ�
ŝŶ�ƉůĂĐĞ�ƐŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�ƌŝƐŬ�ŝƐ�ƚŽŽ�ŚŝŐŚ͘�dŚŝƐ͕�ŝŶ�ƚƵƌŶ͕�ŝŶŇƵĞŶĐĞƐ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝǀĞŶĞƐƐ�ĂŶĚ�
ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ŝŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͘�dŚĞ�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�
ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƌĞ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ŚŝŐŚ͕�ĂŶĚ�ŝƚ�ŝƐ�ĂƐƐƵŵĞĚ�ƚŚĞǇ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ǁŽƌŬ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚŚĞƐĞ�
ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ƚĞŶĚ�ƚŽ�ĚŝƐĂŐƌĞĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞƐĞ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ĂƐ�
ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŵĂŶǇ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ǁŚĞƌĞ�ƚƌƵĞ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ŽĐĐƵƌƐ͕�ĂŶĚ�ǁŚĞƌĞ�
ĂŶ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌ Ɛ͛�ĂďŝůŝƚǇ�ŝƐ�ƉƌŝŽƌŝƟƐĞĚ͘�/ƚ�ŝƐ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �Ă�ƐŵĂůů�ƐĂŵƉůĞ�ĂŶĚ�ĨƵůĮůƐ�ƚŚĞ�
ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ďǇ�ƐƵďƐƚĂŶƟĂƟŶŐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ůĞĂĚ�ƚŽ�Ă�ŵƵĐŚ�ŐƌĞĂƚĞƌ�ƐƚƵĚǇ͘�/Ĩ�ƚŚĞ�



ϴϵϰ

KOCH, KUYS, RENDA

opinions of a small sample of industrial designers suggest there is a disconnect between 
ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ͕�ƚŚĞŶ�ƚŚŝƐ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ďĞ�ƋƵĞƐƟŽŶĞĚ͘�dŚĞ�ŵĂŝŶ�ĮŶĚŝŶŐ�ŽĨ�
ƚŚŝƐ�ƐĞĐƟŽŶ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�Ă�ƉŽŽƌ�Žƌ�ĞǀĞŶ�ŵŝƐƐŝŶŐ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ĂŶĚ�
ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ǁŝůů�ĂůƐŽ�ďĞ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƵďƐĞƋƵĞŶƚ�ŽŶůŝŶĞ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�
ƐƵƌǀĞǇ͘�dŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĨĞůƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ŽŌĞŶ�ƐŚŽǁ�ƌĞƐŝůŝĞŶĐĞ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ƚƌǇŝŶŐ�ŽƵƚ�
ŶĞǁ�ŝĚĞĂƐ�ǁŚŝĐŚ�ĐŽŶŇŝĐƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ĚĞŵĂŶĚ�ƚŽ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƚŽ�ŝŶŶŽǀĂƚĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�dŚŝƐ�ŝŶĐŽŚĞƌĞŶĐĞ�ůĞĂĚƐ�ƚŽ�ŵŝƐƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐƐ�Žƌ�ĞǀĞŶ�ĐŽŶŇŝĐƚ�ĚƵƌŝŶŐ�
ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŽŌĞŶ�ƌĞƐƵůƚĞĚ�ŝŶ�ƐƵďŽƉƟŵĂů�ƉƌŽĚƵĐƚ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ͘

ϰ͘ϱ�/ŶĚƵƐƚƌǇ�ϰ͘Ϭ
dŚĞ�ŵŽƐƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĮŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ǁĂƐ�ƚŚĂƚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƌĞ�ůĂƌŐĞůǇ�
ƵŶĂǁĂƌĞ�Žƌ�ĚŝǀŝĚĞĚ�ĂďŽƵƚ�ǁŚĂƚ�/ϰ͘Ϭ�ŵĞĂŶƐ͘�dŚŝƐ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�Ă�ŚƵŐĞ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ĨŽƌ�
ĨƵƌƚŚĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ĂƐ�͞ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƐƚĞƉ�ŝŶ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ͟�;�ŽŽƚŚƌŽǇĚ͕�ϭϵϵϰ͕�W͘ ϱϬϱͿ͘�
hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�/ϰ͘Ϭ�ŝƐ�ǀŝƚĂů�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƚŽ�ďĞĐŽŵĞ�Ă�ǀĂůƵĂďůĞ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞŐƌĂů�ƉĂƌƚ�
ŽĨ�ƚŚŝƐ�ŶĞǁ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƌĞǀŽůƵƟŽŶ͘�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�/ϰ͘Ϭ�ĂƐ�Ă�͞ďƵǌǌǁŽƌĚ͟�ǁŝƚŚ�ŝƚƐ�
ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĐĐƵƌƌŝŶŐ�ƐŽŵĞǁŚĂƚ�͞ŶŽƚ�ŽƌŐĂŶŝĐĂůůǇ͟�ĂŶĚ�ĨĞůƚ�Ă�ďŝƚ�͞ĨŽƌĐĞĚ͟�ƵƉŽŶ�ƚŚĞŵ͘��ŽŶƐĞŶƐƵƐ�
ĨƌŽŵ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĂƐ�ƚŚĂƚ�ŶĞǁ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ĚƌŝǀĞ�ŶĞǁ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ŽƉĞŶ�ƵƉ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĮĞůĚ͘�dŚĞǇ�ŶŽƚĞĚ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�
ďĞŝŶŐ�ĂǁĂƌĞ�ŽĨ�/ϰ͘Ϭ͕�ďƵƚ�ĨĂŝůĞĚ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ĞǆĂĐƚůǇ�ǁŚĞƌĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĮƚƐ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�
ĐŽƌĞ�Ăŝŵ�ŽĨ�ĂŶ�ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ƐƚƵĚǇ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�/ϰ͘Ϭ͘

dŽ�ƐƵŵŵĂƌŝƐĞ�ƚŚŝƐ�ƐĞĐƟŽŶ͕�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ƚŽƉŝĐƐ�ǁĞƌĞ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�
ĂƐŬĞĚ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ͘�dŚĞ�ŐŝǀĞŶ�ĂŶƐǁĞƌƐ͕�ĂŶĚ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ƚŚĞŵĞƐ�ŐĂŝŶĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�
ĐŽŶĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ƐĞƌǀĞ�ĂƐ�Ă�ďĂƐĞ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĞ�ƐƵďƐĞƋƵĞŶƚ�ŽŶůŝŶĞ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�
ƐƵƌǀĞǇ͘�dŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚƵƐ�ĨŽůůŽǁƐ�Ă�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŝŶ�ĐŽŶĚƵĐƟŶŐ�ĂŶĚ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�Ă�
ƌŝŐŽƌŽƵƐ�ŵŝǆĞĚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ƐƚƵĚǇ͘

5. Discussion
dŚĞ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ǁŝůů�ŚĞůƉ�ďĞƩĞƌ�ƉƌĞƉĂƌĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�
ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�Ͷ�/ϰ͘Ϭ͘�/ƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ�ƐƟůů�ĨĞĞů�
ůĂƌŐĞůǇ�ŵŝƐƵŶĚĞƌƐƚŽŽĚ�ďǇ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĞīŽƌƚ�ĂŶĚ�ĐŽƐƚ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ŝŶ�ŶĞǁ�ƉƌŽĚƵĐƚ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŝƐ�ĐŽŶƐƚĂŶƚůǇ�ƵŶĚĞƌĞƐƟŵĂƚĞĚ͘�dŚŝƐ�ŵĂǇ�ďĞ�ĚƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂŶĚ�
ŵŝƐĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ĚƵƌŝŶŐ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ͘�
dŚĞƌĞĨŽƌĞ͕�ďŽƚŚ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ĂŶĚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌŝŽƌŝƟĞƐ�
ĂŶĚ�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�ďĞƩĞƌ�ƚŽ�ĞŶĂďůĞ�ŵƵƚƵĂůůǇ�ďĞŶĞĮĐŝĂů�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ͘��ŶŽƚŚĞƌ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĂƐƉĞĐƚ�
ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ƚŚĞǇ�ĨĞůƚ�ƐŽĐŝĂůůǇ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�
ĂŶĚ�ǁŽƵůĚ�ůŝŬĞ�Ă�ůĂƌŐĞƌ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ĐŚŽŝĐĞ�ŽĨ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ĂŶĚ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͘�
dŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ƐĞĞ�ƚŚĞƐĞ�ĂƌĞĂƐ�ĂƐ�ŬĞǇ�ĂƩƌŝďƵƚĞƐ�ŽĨ�Ă�ŐŽŽĚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌ͘ �
tŚŝůĞ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ĐůĞĂƌ�ĚŝƐĐŽŶŶĞĐƚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�
ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ Ɛ͛�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ͕�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ďŽƚŚ�ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂůůǇ�
inherent with each other. It is the responsibility of the industrial designer to understand 



ϴϵϱ

��ƉŝůŽƚ�ƐƚƵĚǇ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ǁŚĞƌĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů͙

ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ĂŶĚ�͚ƉƵƐŚ͛�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ƚŽ�ĂĐĐŽŵƉůŝƐŚ�ƚŚĞ�
ĚĞƐŝƌĞĚ�ŽƵƚĐŽŵĞ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ũĞŽƉĂƌĚŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶƚĞŶƚ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ŶŽƚ�ĂůǁĂǇƐ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ĚƵĞ�ƚŽ�
ĐŽƐƚƐ͕�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ĂǀĂŝůĂďůĞ͖�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �Ă�ŐŽŽĚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ŵƵƐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĨĞĂƐŝďůĞ�ƚŽ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ďĞŝŶŐ�ĮǆĂƚĞĚ�ŽŶ�͚ŬŶŽǁŶ͛�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�
ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͘�dŚĞǇ�ŵƵƐƚ�ƐƚĂǇ�ĂďƌĞĂƐƚ�ǁŝƚŚ�ŵŽĚĞƌŶ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ʹ�dŚŝƐ�ŝƐ�
ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�/ϰ͘Ϭ͕�ǁŚĞƌĞ�ŶĞǁ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ�ǁŝůů�
ĞǀŽůǀĞ�ƚŚĂƚ�ǁŝůů�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ďĞŶĞĮƚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͘

�ŶŽƚŚĞƌ�ĮŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚĞƌŵ�/ŶĚƵƐƚƌǇ�ϰ͘Ϭ͘�dŚĞǇ�
ĨĞůƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ǁŽƌĚ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĐůĂƌŝĮĞĚ�ĂŶĚ�ŵƵůƟƉůĞ�ƐŽƵƌĐĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�
^ĐŚǁĂď�;ϮϬϭϲͿ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�/ŶĚƵƐƚƌǇ�ϰ͘Ϭ�ŝŶ�ǀĞƌǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ǁĂǇƐ͘�dŚŝƐ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�ĂŶ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ĨŽƌ�
future research and how to educate design professionals about the changes happening in the 
ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƐĞĐƚŽƌ͘ �/ƚ�ŝƐ�ǀŝƚĂů�ƚŚĂƚ�ĨƵƚƵƌĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĨŽĐƵƐĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ŚŽǁ�ǁĞůů�
ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ�ĂƌĞ�ƉƌĞƉĂƌĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ�/ϰ͘Ϭ�ďƌŝŶŐƐ͘�dŚĞƐĞ�ŝŶĐůƵĚĞ�ƚŚĞ�
ŝŶƚĞŐƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ŶŽǀĞů�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĂŶĚ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ŝŶƚŽ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶͲƌŽƵƟŶĞ͘

�Ɛ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ͕ �ƚŚĞ�ƉŝůŽƚ�ƐƚƵĚǇ�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ǁĂƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ƚŽ�ƐƵďƐƚĂŶƟĂƚĞ�
ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐƵďƐĞƋƵĞŶƚ�ŽŶůŝŶĞ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ƐƵƌǀĞǇ͘�dŚĞƐĞ�ĂƌĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ǁŚĞƌĞ�
ƌĞůĞǀĂŶƚ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ĐŽƵůĚŶ͛ƚ�ĂŶƐǁĞƌ�;ĞŝƚŚĞƌ�ŽƵƚĚĂƚĞĚ�Žƌ�ŶŽŶĞ�ĞǆŝƐƚĞŶƚͿ�ĂŶĚ�ĂƌĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ďĞƩĞƌ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ǁŚĞƌĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĮƚƐ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�/ϰ͘Ϭ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ĐŽŶƚĞǆƚ͘�dŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�
ĚĞƌŝǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂƌĞ�ĂƐ�ĨŽůůŽǁƐ͗

1. �Ž�ǇŽƵ�ĨĞĞů�ůŝŬĞ�ƚŚĞ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ŝƐ�ŵŝƐƵŶĚĞƌƐƚŽŽĚ�Žƌ�
confused by the public or non-designers?

2. ZĂŶŬ�ǇŽƵƌ�ƚŽƉ�ϲ�ƐƚƌĞŶŐƚŚƐ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͘
ϯ͘� tŚŽ�ďĞŶĞĮƚƐ�ŵŽƐƚ�ĨƌŽŵ�ǇŽƵƌ�ĂďŝůŝƟĞƐ�ĂƐ�ĂŶ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌ͍
ϰ͘� �Ž�ǇŽƵ�ĨĞĞů�ǇŽƵƌƐĞůĨ�ƌĂƚŚĞƌ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�Žƌ�ĞǆĐůƵĚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͍
ϱ͘� 'ŝǀĞ�ŽŶĞ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŚŽǁ�ǇŽƵ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐƌĞĂƟǀŝƚǇ�ŝŶ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�

ǁŚĞŶ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�Žƌ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͘
ϲ͘� ,Žǁ�ƉƌĞƉĂƌĞĚ�ĚŽ�ǇŽƵ�ĨĞĞů�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŚĂƉƉĞŶŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�

sector?
7. ,Žǁ�ƉƌĞƉĂƌĞĚ�ĚŽ�ǇŽƵ�ĨĞĞů�ǇŽƵƌ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ŝƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŚĂƉƉĞŶŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�

manufacturing sector?
8. tŚĂƚ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ǁŽƵůĚ�ǇŽƵ�ǁŝƐŚ�ƚŽ�ƐĞĞ�ďĞŝŶŐ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�

ƉƌĂĐƟĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ͍
ϵ͘� Do you see a role for industrial designers in the future of manufacturing?
10. �Ž�ǇŽƵ�ŬŶŽǁ�ǁŚĂƚ�/ŶĚƵƐƚƌǇ�ϰ͘Ϭ�ŝƐ͍�/Ĩ�ǇĞƐ͗�WůĞĂƐĞ�ĞǆƉůĂŝŶ�ŝŶ�ǇŽƵƌ�ŽǁŶ�ǁŽƌĚƐ͘

dŚĞ�ĮƌƐƚ�ƋƵĞƐƟŽŶ�;YϭͿ�ŝƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƚĂŶƚ�ŽĐĐƵƌƌŝŶŐ�ŵŝƐĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐͬŶŽŶͲĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͘�dŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�ǁŝůů�ŐŝǀĞ�ĐůĂƌŝƚǇ�ŝĨ�ƚŚĞ�
ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝīĞƌƐ�ŝŶ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĐŽƵŶƚƌŝĞƐ�ĂŶĚ�ƌĞŐŝŽŶƐ͘�YϮ�ĞǆƉĂŶĚƐ�ƚŚĞ�
ĮƌƐƚ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ďǇ�ĐůĂƌŝĨǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐĞůĨͲƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�ƐƚƌĞŶŐƚŚƐ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ǁŝůů�
assist manufacturers and industry in understanding the services they provide, as well as 
ƚŚĞŝƌ�ĐĂƉĂďŝůŝƟĞƐ�ŝŶ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͘�<ŶŽǁŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĚƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉĞƌƐŝƐƚĞŶƚ�



ϴϵϲ
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confusion of the industrial design profession seen within literature and within the focus 
ŐƌŽƵƉ�ǁŚĞŶ�ůŝŶŬĞĚ�ƚŽ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ͘�Yϯ�ĂĚĚƐ�ƚŽ�YϮ�ĂŶĚ�ĂŝŵƐ�ƚŽ�ĮŶĚ�ĂŶƐǁĞƌƐ�ŽĨ�ǁŚŽ�
ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƉƌŝŽƌŝƟƐĞ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�Yϰ Ɛ͛�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŝƐ�ƚŽ�ǀĂůŝĚĂƚĞ�ŝĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ǁŽƌůĚǁŝĚĞ�ƐŚĂƌĞ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ǀŝĞǁ�ƚŽǁĂƌĚƐ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ůŝŬĞ�ƚŚĞ��ƵƐƚƌĂůŝĂŶ�
ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĚŝĚ͘�Yϱ�ďƵŝůĚƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐƚƌĞŶŐƚŚƐ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�
ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ĐĂŶ�ďĞŶĞĮƚ�ĨƌŽŵ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĚĞƐŝŐŶ͘�^ŝŶĐĞ�ŝƚ�ŝƐ�ƐƟůů�ƵŶĐůĞĂƌ�
ǁŚĂƚ�ŝƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ĨŽƌ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ�ƚŽ�ďĞ�Ă�ǀĂůƵĂďůĞ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�/ϰ͘Ϭ͖�YϲͬYϳ�ǁŝůů�
ĞůƵĐŝĚĂƚĞ�ƚŚŝƐ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ŵĞŶƟŽŶŝŶŐ�/ϰ͘Ϭ�ĚŝƌĞĐƚůǇ͘�Yϴ�ĞůĂďŽƌĂƚĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŽĨ�
ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ǀŝĞǁ�ŽŶ�ƐĞůĨͲŝŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�
ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ͘�^ŝŶĐĞ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ůĂƌŐĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ƚĂŬŝŶŐ�ƉůĂĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ƐĞĐƚŽƌ�Ͷ�ǁŝƚŚ�
ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ĂŶĚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�/ϰ͘Ϭ�Ͷ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌ Ɛ͛�ŝŶƉƵƚ�ŝƐ�ůĂƌŐĞůǇ�ŝŐŶŽƌĞĚ͘�
dŚƵƐ͕�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶ�;YϵͿ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƌĂŝƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ĂƌŽƵŶĚ�ǁŚĞƚŚĞƌ�Žƌ�ŶŽƚ�
manufacturers and industry value industrial designers as an integral part of their industry 
ǁŝůů�ďĞ�ĂƐŬĞĚ͘�&ŝŶĂůůǇ͕ �ĐŽŶƐŝĚĞƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚŝǀŝƐŝǀĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚĞƌŵ�Ͷ�/ϰ͘Ϭ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ�
ƚŚŝƐ�ƉĂƌĂĚŝŐŵ�ǁŝůů�ƉƌĞƐĞŶƚ�ƚŽ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�Ͷ�YϭϬ Ɛ͛�ŽďũĞĐƟǀĞ�ŝƐ�ƚŽ�ŐĂŝŶ�ŝŶƐŝŐŚƚ�ŝŶƚŽ�
ŚŽǁ�ŵĂŶǇ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ǁŽƌůĚǁŝĚĞ�ĂƌĞ�ƵŶͬĂǁĂƌĞ�ŽĨ�/ϰ͘Ϭ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐƐ�
Žƌ�ĚĞĮŶŝƟŽŶƐ�ĚŝīĞƌ�ĨƌŽŵ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�;Žƌ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ƚŽ�ĐŽŵƉĂŶǇͿ͘�dĂƌŐĞƟŶŐ�ƚŚĞƐĞ�
ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƚŽ�Ă�ďŝŐŐĞƌ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ǁŝůů�ǀĂůŝĚĂƚĞ�ĂŶĚͬŽƌ�ĚŝƐƉƌŽǀĞ�ƚŚĞ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�
ƐƚƵĚǇ͕ �ĂŶĚ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ŐŝǀĞ�Ă�ƐŽůŝĚ�ďĂƐĞ�ƚŽ�ĮŶĚ�ĂŶƐǁĞƌƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƚǁŽ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͘��ĞĐĂƵƐĞ�
ƚŚĞ�ƐƵƌǀĞǇ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ďŽƚŚ�ƋƵĂŶƟƚĂƟǀĞ�ĂŶĚ�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ŝŶ�ŶĂƚƵƌĞ͕�ƚŚĞǇ�ǁŝůů�ƉƌŽǀŝĚĞ�Ă�
ǀĂƌŝĞƚǇ�ŽĨ�ƵƐĞĨƵů�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ĐŚĂŶŐĞƐ�
ŚĂǀĞ�ƚŽ�ďĞ�ĨƵůĮůůĞĚ�ƚŽ�ĐŽŶƟŶƵĞ�ďĞ�Ă�ǀĂůƵĂďůĞ�ĂƐƐĞƚ�ĨŽƌ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ�ĂŶĚ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�
future.

6. Conclusion
dŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŐƌŽƵƉ�ƚŚĂƚ�ǁĂƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ĂƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ŽƵƌ�ƐƚƵĚǇ�ƐĞƌǀĞĚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƐƚĞƉ�ŽĨ�Ă�ŵŝǆĞĚ�
ŵĞƚŚŽĚƐ�ƐƚƵĚǇ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞ͕�ĂƐ�ǁĞůů�
ĂƐ�ĮŶĚŝŶŐ�ĂƌĞĂƐ�ĨŽƌ�ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚ�Ͷ�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ŝŶ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�
ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞƌƐ͘�dŚĞ�ŵĂŝŶ�ĮŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ƉŽŽƌ͕ �Žƌ�ĞǀĞŶ�ŵŝƐƐŝŶŐ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�
ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ĂŶĚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ�Ͷ�ŵŽƐƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚůǇ�
Ͷ�ĮŶĚŝŶŐ�ŽƵƚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĐŽŶĨƵƐŝŽŶ�ƐƵƌƌŽƵŶĚŝŶŐ�/ϰ͘Ϭ�ŝŶ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�
ĂŶ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ĨŽƌ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ǁŚŝĐŚ�ĂŝŵƐ�ƚŽ�ĞŵƉŽǁĞƌ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�Ͷ�ĂŶĚ�
ĂĚĂƉƚĂƟŽŶ�Ͷ�ŽĨ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŶĞǆƚ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ƌĞǀŽůƵƟŽŶ͘�^ŝŶĐĞ�ŶĞǁ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�
ĂƌŽƐĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚŝƐ�ƉŝůŽƚ�ƐƚƵĚǇ͕ �ŝƚ�ŚĞůƉĞĚ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĞ�ƐƵďƐĞƋƵĞŶƚ�ŽŶůŝŶĞ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ƐƵƌǀĞǇ�
ǁŚŝĐŚ�ĂŝŵƐ�ƚŽ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĞůĂďŽƌĂƚĞ�ŽŶ�ŶĞǁ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͘�dŚĞ�
focus group method, as a pilot study, thus served to bridge the gap between the literature 
ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŵĂũŽƌ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ƐƵƌǀĞǇ�ƚŽ�ĐŽŶƟŶƵĂůůǇ�ĂĚǀĂŶĐĞ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�
ʹ�ŬĞĞƉŝŶŐ�ŝƚ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ĂŶĚ�ŽŶ�ƉĂƌ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĂĚǀĂŶĐĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌŝŶŐ͘
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ϳϳϰ
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ϯϯϵ͘�

WĞƚƌĞůůŝ͕��͘�;ϮϬϭϳͿ͘�/ŶĚƵƐƚƌǇ�ϰ͘Ϭ͗�/Ɛ�/ƚ�dŝŵĞ�ĨŽƌ�/ŶƚĞƌĂĐƟŽŶ��ĞƐŝŐŶ��ƌĂŌƐŵĂŶƐŚŝƉ͍�dŚĞ��ĞƐŝŐŶ�:ŽƵƌŶĂů͕ 
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hW��d�;ϯϱͿ͘�

tĂůŬĞƌ͕ �:͘��͘�;ϭϵϴϵͿ͘��ĞƐŝŐŶ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͘�>ŽŶĚŽŶ�͗�WůƵƚŽ͘

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌƐ͗

�ŚƌŝƐƚŽƉŚ� <ŽĐŚ� ŝƐ� Ă� WŚ�� ĐĂŶĚŝĚĂƚĞ� Ăƚ� ^ǁŝŶďƵƌŶĞ� hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ� ŽĨ�
dĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘�,Ğ�ŐƌĂĚƵĂƚĞĚ�ĂƐ�ĂŶ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ŝŶ�ϮϬϭϳ�ǁŝƚŚ�ĮƌƐƚ�
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/ŶĚƵƐƚƌǇ�ϰ͘Ϭ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ͘
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KOCH, KUYS, RENDA

WƌŽĨĞƐƐŽƌ��ůĂŝƌ�<ƵǇƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĚŝƌĞĐƚŽƌ�ŽĨ�^ǁŝŶďƵƌŶĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ Ɛ͛�
�ĞŶƚƌĞ�ĨŽƌ��ĞƐŝŐŶ�/ŶŶŽǀĂƟŽŶ͘�,Ğ�ŚĂƐ�ĞǆƚĞŶƐŝǀĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŝŶ�ƉƌŽĚƵĐƚ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ� ĂŶĚ� Ă� ƐƚƌŽŶŐ� ƚƌĂĐŬͲƌĞĐŽƌĚ� ŝŶ� ŝŶĚƵƐƚƌǇͲƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�
ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ͘�KǀĞƌ� ƚŚĞ� ƉĂƐƚ� ϲͲǇĞĂƌƐ� ŚĞ� ŚĂƐ� ƐŝŐŶĞĚ�ŽǀĞƌ� ϯϬ� ŝŶĚƵƐƚƌǇͲ
ƵŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�Ψ�h�ϲ͘ϮD͘
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ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ŝŶ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�Ă�ĐŚŽƐĞŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽďůĞŵ�ƚŚĂƚ�ůĞĂĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂƟŽŶ�
ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƉƌŽďůĞŵ�ŝĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ�ƐƚĂŐĞ͘�dŚĞ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ǁŝůů�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�
ƚŚĞ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ŚŽǁ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŵĂǇ�ďĞ�ƐǇƐƚĞŵĂƟĐĂůůǇ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ��Θd�ĂŶĚ�
ĂůƐŽ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŝŶ��Θd�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͘

Ϯ͘��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ

Ϯ͘ϭ�tŚĂƚ�ŝƐ��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ͍
�ŽŶĐĞƉƚƵĂůŝǌŝŶŐ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŵĂǇ�ďĞ�ĚŝǀŝĚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ŐĞŶĞƌĂůŝƐƚ�;ĚŽŵĂŝŶͲŐĞŶĞƌĂůͿ�Žƌ�ƚŚĞ�
ƐƵďũĞĐƚͲƐƉĞĐŝĮĐ�;ĚŽŵĂŝŶͲƐƉĞĐŝĮĐͿ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�;�ƵƚůĞƌ͕ �ϮϬϭϳ͖�DŽŽƌĞ͕�ϮϬϬϰ͖��ĂǀŝƐ͕�ϮϬϬϲͿ͘�dŚĞ�
ŐĞŶĞƌĂůŝƐƚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝƐĞƐ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂƐ�Ă�ƐĞƚ�ŽĨ�ƐŬŝůůƐ�ƚŚĂƚ�ŵĂǇ�ďĞ�ĂƉƉůŝĞĚ�
ĂĐƌŽƐƐ�ƐƵďũĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�;DŽŽƌĞ͕�ϮϬϬϰͿ͕�ǁŚĞƌĞĂƐ͕�ƚŚĞ�ƐƵďũĞĐƚͲƐƉĞĐŝĮĐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�
ďĞůŝĞǀĞƐ�ƚŚĂƚ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŝƐ�ĐůŽƐĞůǇ�ƟĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƵďũĞĐƚ�Žƌ�ĚŽŵĂŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ŝƚ�ŝƐ�ĂƉƉůŝĞĚ͘�dŚŝƐ�
ŝƐ�ďĞĐĂƵƐĞ͕�ƚŚĞ�ƐĞƚ�ŽĨ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƐŬŝůůƐ�ǀĂƌŝĞƐ�ĂŵŽŶŐ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĚŽŵĂŝŶƐ�Žƌ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�
ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ŝƚ�ŝƐ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�;DŽŽƌĞ͕�ϮϬϬϰͿ͘

tŚŝůĞ�ƚŚĞ�ĚĞĮŶŝƟŽŶƐ�ŽĨ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƌĞŵĂŝŶ�ǀĂƌŝĞĚ͕�ƚŚĞǇ�ƚĞŶĚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ƐŝŵŝůĂƌŝƟĞƐ�ǁŝƚŚ�
ĐŽŶƐŝĚĞƌĂďůĞ�ŽǀĞƌůĂƉƐ�;,ĂůƉĞƌŶ͕�ϮϬϭϰ͖��ƵƚůĞƌ͕ �ϮϬϭϳͿ͘��ĂƐĞĚ�ŽŶ�Ă�ƐƚƵĚǇ�ŽĨ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞǀŝĞǁ�
ŽŶ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ďǇ�&ŝƐĐŚĞƌ�Θ�^ƉŝŬĞƌ�;ϮϬϬϬͿ͕�ŵŽƐƚ�ĚĞĮŶŝƟŽŶƐ�ŽĨ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶĐůƵĚĞ�
ƌĞĂƐŽŶŝŶŐͬůŽŐŝĐ͕�ũƵĚŐĞŵĞŶƚ͕�ŵĞƚĂĐŽŐŶŝƟŽŶ͕�ƌĞŇĞĐƟŽŶ͕�ƋƵĞƐƟŽŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ŵĞŶƚĂů�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�



ϵϬϭ

^ŚĂƌƉĞŶŝŶŐ��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�WƌŽďůĞŵ�/ĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ĚƵĐĂƟŽŶ

�ƵƚůĞƌ�;ϮϬϭϳͿ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ƚŚĂƚ�ŵŽƐƚ�ĚĞĮŶŝƟŽŶƐ�ŽĨ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ƚŚĞ�ĂƩĞŵƉƚ�ƚŽ�
ĂĐŚŝĞǀĞ�Ă�ĚĞƐŝƌĞĚ�ŽƵƚĐŽŵĞ�ďǇ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƌĂƟŽŶĂůůǇ�ŝŶ�Ă�ŐŽĂůͲŽƌŝĞŶƚĞĚ�ĨĂƐŚŝŽŶ͘�KƚŚĞƌ�ƐƚƵĚŝĞƐ�
ĂůƐŽ�ƐĞĞŵĞĚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ŽďƚĂŝŶĞĚ�Ă�ĐŽŶƐĞŶƐƵƐ�ĂŵŽŶŐ�ƉŽůŝĐǇ�ŵĂŬĞƌƐ͕�ĞŵƉůŽǇĞƌƐ�ĂŶĚ�ĞĚƵĐĂƚŽƌƐ�
ǁŚŽ�ĂŐƌĞĞĚ�ƚŚĂƚ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶǀŽůǀĞƐ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŶŐ�Ă�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƟŶŐ�ƚŚĞ�
ƌĞĂƐŽŶŝŶŐƐ�ƚŚĂƚ�ĨŽƌŵ�Ă�ĐŽŶĐůƵƐŝŽŶ�;:ŽŶĞƐ͕��ŽƵŐŚĞƌƚǇ͕ �&ĂŶƚĂƐŬĞ͕�Θ�,ŽīŵĂŶ͕�ϭϵϵϱ͖�:ŽŶĞƐ�
Ğƚ�Ăů͕͘ϭϵϵϱͿ͘�/Ŷ�Ă�ǁĂǇ͕ �ƚŚŝƐ�͞ĐŽŵŵŽŶ�ĐŽŶƐĞŶƐƵƐ͟�ŽŶ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĚĞĮŶŝƟŽŶƐ�ƚĞŶĚ�ƚŽ�ƟĞ�
ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ͘

KŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶƐƚƌĞĂŵ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ŽĨ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ǁĂƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ďǇ��ŶŶŝƐ�;ϭϵϵϭ͕�ϭϵϵϯ͕�
ϮϬϭϴͿ͕�ǁŚĞƌĞ�͞ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŵĞĂŶƐ�ƌĞĂƐŽŶĂďůĞ�ƌĞŇĞĐƟǀĞ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�
ĚĞĐŝĚŝŶŐ�ǁŚĂƚ�ƚŽ�ďĞůŝĞǀĞ�Žƌ�ĚŽ͟�;�ŶŶŝƐ͕�ϭϵϵϭ͕�Ɖ͘ϴͿ͘�dĂŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐĞŶĞƌĂůŝƐƚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŝŶ�ĚĞĮŶŝŶŐ�
ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͕��ŶŶŝƐ�;ϭϵϵϭͿ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂƐ�ĂŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƉƌŽďůĞŵ�
ƐŽůǀŝŶŐ͘�dŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ŵŽƌĞ�ĐůĂƌŝƚǇ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͕��ŶŶŝƐ�;ϭϵϵϭͿ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ�ƚŚĞ�
ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝǌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĚĞĐŝƐŝŽŶͲŵĂŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�
�ĞĐŝƐŝŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ďĞůŝĞĨ�Žƌ�ĂĐƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ŽĐĐƵƌ�ŝŶ�ƉƌŽďůĞŵ�ƐŽůǀŝŶŐ�ƐŚŽƵůĚ�ŚĂǀĞ�ƐŽŵĞ�
ďĂƐŝƐ͘�dŚŝƐ�ďĂƐŝƐ�ŵĂǇ�ĐŽŶƐŝƐƚ�ŽĨ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ͕�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂŶĚͬŽƌ�ƐŽŵĞ�ƉƌĞǀŝŽƵƐůǇ�ĂĐĐĞƉƚĞĚ�
ƉƌŽƉŽƐŝƟŽŶƐ͘���ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ŝƐ�ŵĂĚĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ŝŶĨĞƌĞŶĐĞƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ďĂƐŝƐ͘�dŚƵƐ͕�ǁŚĞŶ�ŵĂŬŝŶŐ�
ĂŶĚ�ĐŚĞĐŬŝŶŐ�ĚĞĐŝƐŝŽŶƐ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚůǇ͕ �ĂŶ�ŝĚĞĂů�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬĞƌ�ƐŚŽƵůĚ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ�Ă�ŐƌŽƵƉ�ŽĨ�
ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĚŝƐƉŽƐŝƟŽŶƐ�ǁŚĞƌĞ�ĂŶǇ�ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ŵĂĚĞ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ũƵƐƟĮĂďůĞ�ĂŶĚ�ĂďůĞ�ƚŽ�
ďĞ�ĂƌƟĐƵůĂƚĞĚ�ƚŽ�ŽƚŚĞƌƐ�;�ŶŶŝƐ͕�ϭϵϵϭ͕�ϮϬϭϱͿ͘��ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ��ŶŶŝƐ�;ϮϬϭϴͿ͕�ŽƚŚĞƌ�ǁĞůůͲŬŶŽǁŶ�
ĚĞĮŶŝƟŽŶƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ŽŶĞ�ďǇ�^ĐƌŝǀĞŶ�ĂŶĚ�WĂƵů�;ϭϵϴϳͿ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ĚĞĮŶŝƟŽŶƐ�ďǇ�^ĞŝŐĞů�;ϭϵϴϴͿ͕�
&ĂĐŝŽŶĞ�;ϭϵϵϬͿ͕�&ŝƐŚĞƌ�ĂŶĚ�^ĐƌŝǀĞŶ�;ϭϵϵϳͿ�ĂŶĚ�<ƵŚŶ�;ϮϬϭϱͿ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨƌŽŵ�
ŚŝƐ�Žƌ�ĨƌŽŵ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ͘ �

^ĐƌŝǀĞŶ�ĂŶĚ�WĂƵů�;ϭϵϴϳͿ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂƐ�Ă�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞĚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƚŚĂƚ�ĂĐƟǀĞůǇ�ĂŶĚ�
ƐŬŝůĨƵůůǇ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝǌĞ͕�ĂƉƉůǇ͕ �ĂŶĂůǇƐĞ͕�ƐǇŶƚŚĞƐŝǌĞ͕�ĂŶĚͬŽƌ�ĞǀĂůƵĂƚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŐĂƚŚĞƌĞĚ�
ĨƌŽŵͬŽƌ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ďǇ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ͕�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͕�ƌĞŇĞĐƟŽŶ͕�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�Žƌ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�
ƚŽ�ŐƵŝĚĞ�ŽŶĞ Ɛ͛�ďĞůŝĞĨ�ĂŶĚ�ĂĐƟŽŶ͘�/Ŷ�ŽƚŚĞƌ�ǁŽƌĚƐ͕�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŝƐ�Ă�ƐĞůĨͲĚŝƌĞĐƚĞĚ͕�ƐĞůĨͲ
ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞĚ͕�ƐĞůĨͲŵŽŶŝƚŽƌĞĚ�ĂŶĚ�ƐĞůĨͲĐŽƌƌĞĐƟŶŐ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƚŚĂƚ�ŝŶǀŽůǀĞƐ�ĂŶĂůǇƐŝŶŐ�
ĂŶĚ�ĞǀĂůƵĂƟŶŐ�ƚŚŽƵŐŚƚ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞŶƟŽŶ�ŽĨ�ŝŵƉƌŽǀŝŶŐ�ƚŚĞŵ�;WĂƵů�Θ��ůĚĞƌ͕ �
ϮϬϬϮ͕�ϮϬϭϵͿ͘�dŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝǌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŽĨ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ďǇ�^ĐƌŝǀĞŶ�ĂŶĚ�WĂƵů�
;ϭϵϴϳͿ�ĂŶĚ�WĂƵů�ĂŶĚ��ůĚĞƌ�;ϮϬϬϮ͕�ϮϬϭϵͿ͕�ƌĞƐƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ďĂƐŝƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂŶĂůǇƐĞĚ�ĂŶĚ�
ĞǀĂůƵĂƚĞĚ�ďǇ�ĮƌƐƚ�ƚĂŬŝŶŐ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂƉĂƌƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ĂƉƉůǇŝŶŐ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ƚŽ�ƚŚŽƐĞ�ƉĂƌƚƐ͘�WĂƵů�
ĂŶĚ��ůĚĞƌ�;ϮϬϬϮͿ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ�ƚŚĂƚ�ǁŚĞŶĞǀĞƌ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŽĐĐƵƌƐ͕�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ŽĐĐƵƌƐ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ďĂƐĞĚ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂůǁĂǇƐ�ŽĐĐƵƌƐ�ĨŽƌ�Ă�ƉƵƌƉŽƐĞ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ƉŽŝŶƚ�ŽĨ�ǀŝĞǁ�ďĂƐĞĚ�
ŽŶ�ĂƐƐƵŵƉƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ůĞĂĚ�ƚŽ�ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ�;WĂƵů�Θ��ůĚĞƌ͕ �ϮϬϬϮ͕�ϮϬϭϵͿ͘�
�ŽŶĐĞƉƚƐ͕�ŝĚĞĂ�ĂŶĚ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĂƌĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚ�ĚĂƚĂ͕�ĨĂĐƚƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�
ĂŶƐǁĞƌ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͕�ƐŽůǀĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ĂŶĚ�ƌĞƐŽůǀĞ�ŝƐƐƵĞƐ�;WĂƵů�Θ��ůĚĞƌ͕ �ϮϬϬϮ͕�ϮϬϭϵͿ͘��Ɛ�ƐƵĐŚ͕�Ăůů�
ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ŝŶǀŽůǀĞ�ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�ƉƵƌƉŽƐĞƐ͕�ƌĂŝƐŝŶŐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͕�ƵƐŝŶŐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͕�ƵƟůŝǌŝŶŐ�
ĐŽŶĐĞƉƚƐ͕�ŵĂŬŝŶŐ�ŝŶĨĞƌĞŶĐĞƐ͕�ŵĂŬŝŶŐ�ĂƐƐƵŵƉƟŽŶƐ͕�ŐĞŶĞƌĂƟŶŐ�ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĞŵďŽĚǇŝŶŐ�
Ă�ƉŽŝŶƚ�ŽĨ�ǀŝĞǁ�;WĂƵů�Θ��ůĚĞƌ͕ �ϮϬϬϮ͕�ϮϬϭϵͿ͘�dŚĞƐĞ�ĞŝŐŚƚ�ĂƌĞĂƐ�ĨŽƌŵ�ƚŚĞ�ĞŝŐŚƚ�ďĂƐŝĐ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�
ŽĨ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͕�ǁŚŝĐŚ�WĂƵů�ĂŶĚ��ůĚĞƌ�;ϮϬϬϮ͕�ϮϬϭϵͿ�ĂůƐŽ�ĐĂůůĞĚ�ƚŚĞ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ƚŚĂƚ�
ĂƌĞ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ŝŶ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĂĐƌŽƐƐ�ƐƵďũĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ĐƵůƚƵƌĞƐ͘��Ǉ�ĚĞĐŽŶƐƚƌƵĐƟŶŐ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�



ϵϬϮ

LOH

ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ͕�ĞĂĐŚ�ĞůĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ŵĂǇ�ƚŚĞŶ�ďĞ�ĂƐƐĞƐƐĞĚ͘

Ϯ͘Ϯ��ǆĞƌĐŝƐŝŶŐ�ĂŶĚ��ƐƐĞƐƐŝŶŐ��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ
dŽ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĐůĂƌŝĨǇ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͕�ƚŚŝƐ�ƐĞĐƟŽŶ�ƌĞǀŝĞǁĞĚ�ƚŚĞ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ƐŬŝůůƐ�ĂŶĚ�ĂďŝůŝƟĞƐ�Ă�
ƉĞƌƐŽŶ�ŵĂǇ�ĚŝƐƉůĂǇ�ǁŚĞŶ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŝƐ�ĞǆĞƌĐŝƐĞĚ͘��ŶŶŝƐ�;ϭϵϵϭ͕�ϮϬϭϴͿ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝǌĞĚ�Ă�
ƐĞƚ�ŽĨ�ŐĞŶĞƌĂů�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĚŝƐƉŽƐŝƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĂďŝůŝƟĞƐ�ŽĨ�ĂŶ�ŝĚĞĂů�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬĞƌ͘ ��ǆƉĂŶĚĞĚ�
ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ůŝƐƚ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ŝŶ�ϭϵϵϭ͕�ƚŚĞ�ůĂƚĞƐƚ�ůŝƐƚ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ϭϮ�ĚŝƐƉŽƐŝƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ϭϴ�ĂďŝůŝƟĞƐ�;�ŶŶŝƐ͕�
ϭϵϵϭ͕�ϮϬϭϴͿ͘�DĂŝŶůǇ�ƵƐŝŶŐ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ĨƌŽŵ�ŚŝƐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂƐ�Ă�ũƵƌŽƌ͕ ��ŶŶŝƐ�;ϭϵϵϭͿ�ĞǆĞŵƉůŝĮĞĚ�
ĂŶĚ�ĞůĂďŽƌĂƚĞĚ�ŽŶ�ĞĂĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚŝƐƉŽƐŝƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĂďŝůŝƟĞƐ�ƚŽ�ĞǆƉůĂŝŶ�ŚŝƐ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�ĂŶ�ŝĚĞĂů�
ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬĞƌ͘ �^ŝŵŝůĂƌůǇ͕ �,ĂůƉĞƌŶ�;ϮϬϭϰͿ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�Ă�ůŝƐƚ�ŽĨ�ϭϱ�ŐĞŶĞƌŝĐ�ƐŬŝůůƐ�ƚŚĂƚ�Ă�ĐƌŝƟĐĂů�
ƚŚŝŶŬĞƌ�ǁŝůů�ƉŽƐƐĞƐƐ͘�/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ�ƚŽ�ĂĐƋƵŝƌŝŶŐ�ƐŬŝůůƐ͕�ŝƚ�ŝƐ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ƚŚĞ�ĂƫƚƵĚĞ�
Žƌ�ĚŝƐƉŽƐŝƟŽŶ�ŽĨ�Ă�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬĞƌ͘ �dŚƵƐ͕�,ĂůƉĞƌŶ�;ϮϬϭϰͿ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ϴ�ĂƫƚƵĚĞƐ�Žƌ�ĚŝƐƉŽƐŝƟŽŶƐ�
ƚŚĂƚ�Ă�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬĞƌ�ƐŚŽƵůĚ�ĞǆŚŝďŝƚ͕�ĂŶĚ�ũƵƐƚ�ƚŽ�ŶĂŵĞ�Ă�ĨĞǁ͕�ǁŝůůŝŶŐŶĞƐƐ�ƚŽ�ƉůĂŶ͕�ŇĞǆŝďŝůŝƚǇ͕ �
ĂŶĚ�ƉĞƌƐŝƐƚĞŶĐĞ͘��ŵŽŶŐ�ƚŚĞ�ƐŬŝůůƐ�ĂŶĚ�ĚŝƐƉŽƐŝƟŽŶƐ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ďǇ��ŶŶŝƐ�;ϮϬϭϴͿ�ĂŶĚ�,ĂůƉĞƌŶ�
;ϮϬϭϰͿ͕�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽǀĞƌůĂƉƉŝŶŐ�ƐŬŝůůƐ�ĂŶĚ�ĚŝƐƉŽƐŝƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͕�
ŵĞƚĂĐŽŐŶŝƟŽŶ͕�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ƵƐŝŶŐ�ŵĂƚŚ͕�ŐƌĂƉŚƐ�ĂŶĚ�ĚŝĂŐƌĂŵƐ�ĨŽƌ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�
ũƵĚŐŝŶŐ�ĐƌĞĚŝƚĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͕�ŵĂŬŝŶŐ�ũƵƐƟĮĂďůĞ�ĚĞĐŝƐŝŽŶƐ͕�ŽƉĞŶͲŵŝŶĚĞĚŶĞƐƐ͕�ƚĂŬŝŶŐ�Ă�
ƉŽƐŝƟŽŶ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ƐƵĸĐŝĞŶƚ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ĂŶ�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ĞŵƉůŽǇ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƐŬŝůůƐ�ĂŶĚ�
ĚŝƐƉŽƐŝƟŽŶƐ͘�

/Ŷ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͕�ƉŽƐƐĞƐƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐŬŝůůƐ�ŵĂǇ�ŶŽƚ�ŶĞĐĞƐƐĂƌŝůǇ�ŵĞĂŶ�ƚŚĂƚ�
ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĂĐŚŝĞǀĞĚ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƚŚĞ�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ĂŶĂůǇƐĞ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ŵĂŬĞ�
ũƵƐƟĮĞĚ�ĚĞĐŝƐŝŽŶƐ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ŵĞĂŶ�ƚŚĂƚ�Ă�ŐŽŽĚ�ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ŝƐ�ŵĂĚĞ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�Ăƚ�ŚĂŶĚ͘�/Ŷ�ĚĞƚĞƌŵŝŶŝŶŐ�ŝĨ�Ă�ƉĞƌƐŽŶ�ŚĂƐ�ĞǆĞƌĐŝƐĞĚ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͕�
�ĂŝůŝŶ�;ϭϵϵϵͿ�ĞŵƉŚĂƐŝǌĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͕�ŶŽƚ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͕�ƚŚĂƚ�
ĚŝīĞƌĞŶƟĂƚĞ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĨƌŽŵ�͚ƵŶĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͛͘ ��Ɛ�ƐƵĐŚ͕�ŶŽƚ�Ăůů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ƚŚĂƚ�
ĂŝŵĞĚ�Ăƚ�ĚĞĐŝƐŝŽŶ�ŵĂŬŝŶŐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ĂƐ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�
ŚĂƐ�ƚŽ�ĨƵůĮů�Ă�ĐĞƌƚĂŝŶ�ůĞǀĞů�ŽĨ�ĂĐĐĞƉƚĂďůĞ�ƐƚĂŶĚĂƌĚ�;�ĂŝůŝŶ͕�ϭϵϵϵͿ͘�/Ŷ�ĂƐƐĞƐƐŝŶŐ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�
ƐŬŝůůƐ͕�ŵĂŶǇ�ƐƵĐŚ�ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚƐ�ĐŽŵĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�Ă�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƚĞƐƚ͘�

�ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ��ŶŶŝƐ�;ϭϵϵϯͿ͕�ŶŽ�ƐƵďũĞĐƚͲƐƉĞĐŝĮĐ�ƚĞƐƚƐ�ǁĞƌĞ�ĨŽƵŶĚ�ďƵƚ�Ă�ůŝƐƚ�ŽĨ�ŐĞŶĞƌĂůͲŽƌŝĞŶƚĞĚͲ
ďĂƐĞĚ�ƚĞƐƚƐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĐŽŶƐŽůŝĚĂƚĞĚ�ĚƵƌŝŶŐ�Ă�ƐƚƵĚǇ�ŽŶ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚ͘��ůŵŽƐƚ�
Ăůů�ƚŚĞ�ƚĞƐƚƐ�ǁĞƌĞ�ŵƵůƟƉůĞ�ĐŚŽŝĐĞ�ƚĞƐƚ�ǁŚŝĐŚ�ǁĞƌĞ�ŐŽŽĚ�ĨŽƌ�ĞĸĐŝĞŶĐǇ�ĂŶĚ�ĐŽƐƚ͕�ďƵƚ�ŶŽƚ�
ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ�ĞŶŽƵŐŚ�ŝŶ�ĞīĞĐƟǀĞ�ƚĞƐƟŶŐ�ĨŽƌ�ŵĂŶǇ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�
ƐƵĐŚ�ĂƐ�ďĞŝŶŐ�ŽƉĞŶͲŵŝŶĚĞĚŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ĚƌĂǁŝŶŐ�ǁĂƌƌĂŶƚĞĚ�ĐŽŶĐůƵƐŝŽŶƐ�ĐĂƵƟŽƵƐůǇ�;�ŶŶŝƐ͕�ϭϵϵϯͿ͘�
�ŶŶŝƐ�;ϭϵϵϯͿ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ŽƉĞŶͲĞŶĚĞĚ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƚĞƐƚƐ�ǁĞƌĞ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ĨŽƌ�
ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ�ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚ͕�ƵŶůĞƐƐ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ŵƵůƟƉůĞͲĐŚŽŝĐĞ�ƚĞƐƚƐ�ǁĞƌĞ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ͘�/Ŷ�Ă�
ƌĞĐĞŶƚ�ƐƚƵĚǇ͕ ��ƵƚůĞƌ�;ϮϬϭϳͿ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�Ă�ďƌŝĞĨ�ƌĞǀŝĞǁ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƌĞůŝĂďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ǀĂůŝĚŝƚǇ�ŽĨ�ĐƌŝƟĐĂů�
ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƐŬŝůůƐ�ĂŶĚ�ƚŚŽƐĞ�ƚŚĂƚ�ŵĞĂƐƵƌĞ�ĐƌŝƟĐĂů�
ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĚŝƐƉŽƐŝƟŽŶƐ͘�dŚĞƐĞ�ƚĞƐƚƐ�ĂƌĞ�ƵƐĞĚ�ŵĂŝŶůǇ�ƚŽ�ĂƐƐĞƐƐ�ƐƚƵĚĞŶƚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ƐŽ�
ĂƐ�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĨŽƌŵĂƟǀĞ�ĨĞĞĚďĂĐŬ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ŝŶƐƚƌƵĐƟŽŶĂů�ŵĞƚŚŽĚƐ͘�/Ŷ�ĨĂĐƚ͕�ŵƵĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�
ƚĞƐƚƐ�ŵĂǇ�ĂůƐŽ�ďĞ�ƐĞĞŶ�ĂƐ�ĂŶ�ĂĚǀŽĐĂƚĞ�ĨŽƌ�ƚĞĂĐŚŝŶŐ�ŽĨ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĞǆƉůŝĐŝƚůǇ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂƚ�
ŝŵƉůŝĐŝƚůǇ͘�



ϵϬϯ

^ŚĂƌƉĞŶŝŶŐ��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�WƌŽďůĞŵ�/ĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ĚƵĐĂƟŽŶ

tŚŝůĞ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƐŬŝůůƐ�ĂŶĚ�ĚŝƐƉŽƐŝƟŽŶƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂƐƐĞƐƐĞĚ�ƵƐŝŶŐ�ƚĞƐƚͲďĂƐĞĚ�ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚ͕�
WĂƵů�ĂŶĚ��ůĚĞƌ�;ϮϬϬϮ͕�ϮϬϭϵͿ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ĂŶ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ŵŽĚĞů�ĨŽƌ�ĂƐƐĞƐƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ĐƌŝƟĐĂů�
ƚŚŝŶŬŝŶŐ͘�WĂƵů�ĂŶĚ��ůĚĞƌ�;ϮϬϬϮ͕�ϮϬϭϵͿ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ƚŚĂƚ�Ă�ǁĞůůͲĐƵůƟǀĂƚĞĚ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬĞƌ�ƐŚŽƵůĚ�
ĞǆŚŝďŝƚ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ͗

• ZĂŝƐĞƐ�ǀŝƚĂů�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽďůĞŵƐ͕�ĨŽƌŵƵůĂƟŶŐ�ƚŚĞŵ�ĐůĞĂƌůǇ�ĂŶĚ�ƉƌĞĐŝƐĞůǇ
• 'ĂƚŚĞƌƐ�ĂŶĚ�ĂƐƐĞƐƐĞƐ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚƐ�ŝƚ
• �ŽŵĞƐ�ƚŽ�ǁĞůůͲƌĞĂƐŽŶĞĚ�ĐŽŶĐůƵƐŝŽŶƐ�ĂŶĚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ͕�ƚĞƐƟŶŐ�ƚŚĞŵ�ĂŐĂŝŶƐƚ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�

ĐƌŝƚĞƌŝĂ�ĂŶĚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ͕
• dŚŝŶŬƐ�ŽƉĞŶͲŵŝŶĚĞĚůǇ�ǁŝƚŚŝŶ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ŽĨ�ƚŚŽƵŐŚƚ͕�ƌĞĐŽŐŶŝǌŝŶŐ�ĂŶĚ�

ĂƐƐĞƐƐŝŶŐ�ĂƐ�ŶĞĞĚ�ďĞ͕�ƚŚĞŝƌ�ĂƐƐƵŵƉƟŽŶƐ͕�ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĂů�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ
• �ŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞƐ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ǁŝƚŚ�ŽƚŚĞƌƐ�ŝŶ�ĮŐƵƌŝŶŐ�ŽƵƚ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƚŽ�ĐŽŵƉůĞǆ�

ƉƌŽďůĞŵƐ

dŚĞ�ĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ŝƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�Ă�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂů�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ďĂƐŝĐ�
ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ŽĨ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͕�ĂůƐŽ�ĐĂůůĞĚ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ͕�ĐĂŶ�ďĞ�ĂƐƐĞƐƐĞĚ�ƵƐŝŶŐ�Ă�ƐĞƚ�ŽĨ�
ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�;ĂůƐŽ�ĐĂůůĞĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐͿ͘�/ŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝǌĞĚ�
ĂƐ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ĨŽƌ�ŵĂŬŝŶŐ�ƐŽƵŶĚ�ũƵĚŐĞŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƌĂƟŽŶĂů�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�;�ůĚĞƌ�
Θ�WĂƵů͕�ϮϬϭϯď͖�WĂƵů�Θ��ůĚĞƌ͕ �ϮϬϬϴͿ͘�dŚĞ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĂƌĞ�ĨŽƌŵĞĚ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�
ĂƌŐƵŵĞŶƚ�ƚŚĂƚ�Ăůů�ŵŽĚĞƌŶ�ŶĂƚƵƌĂů�ůĂŶŐƵĂŐĞƐ�;ƐƵĐŚ�ĂƐ��ŶŐůŝƐŚ͕�'ĞƌŵĂŶ͕�:ĂƉĂŶĞƐĞ͕�ĞƚĐ͘Ϳ�
ƉƌŽǀŝĚĞ�ƚŚĞŝƌ�ƵƐĞƌƐ�ǁŝƚŚ�Ă�ǁŝĚĞ�ǀĂƌŝĞƚǇ�ŽĨ�ǁŽƌĚƐ�ƚŚĂƚ͕�ǁŚĞŶ�ƵƐĞĚ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞůǇ͕ �ƐĞƌǀĞ�ĂƐ�
ƉůĂƵƐŝďůĞ�ŐƵŝĚĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚ�ŽĨ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�;�ůĚĞƌ�Θ�WĂƵů͕�ϮϬϭϯĂ͖�WĂƵů�Θ��ůĚĞƌ͕ �ϮϬϬϴ͕�
ϮϬϭϰͿ͘�tŽƌĚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĐůĂƌŝƚǇ͕ �ĂĐĐƵƌĂĐǇ͕ �ƌĞůĞǀĂŶƚ͕�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ͕�ůŽŐŝĐĂů�ĂŶĚ�ƐŽ�ĨŽƌƚŚ�ĂƌĞ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�
ĂƐ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚ�ǁŽƌĚƐ�;WĂƵů�Θ��ůĚĞƌ͕ �ϮϬϬϴ͕�ϮϬϭϯ͕�ϮϬϭϰͿ͘�dŚŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�
ĚĞƚĞƌŵŝŶŝŶŐ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚ�ǁŽƌĚƐ�ĂƌĞ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĂǀĂŝůĂďŝůŝƚǇ�ŝŶ��ŶŐůŝƐŚ�ůĂŶŐƵĂŐĞ͕�ŝƚ�ŝƐ�
ŚǇƉŽƚŚĞƐŝǌĞĚ�ƚŚĂƚ�ƐŝŵŝůĂƌ�ǁĞď�ŽĨ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚ�ǁŽƌĚƐ�ĞǆŝƐƚ�ŝŶ�ĞǀĞƌǇ�ŶĂƚƵƌĂů�ůĂŶŐƵĂŐĞ͕�
ƚŚŽƵŐŚ�ƉĞƌŚĂƉƐ�ǁŝƚŚ�ĚŝīĞƌŝŶŐ�ŶƵĂŶĐĞƐ�;�ůĚĞƌ�Θ�WĂƵů͕�ϮϬϭϯĂ͖�WĂƵů�Θ��ůĚĞƌ͕ �ϮϬϬϴ͕�ϮϬϭϰͿ͘�WĂƵů�
ĂŶĚ��ůĚĞƌ�;ϮϬϬϮ͕�ϮϬϭϵͿ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�Ăƚ�ůĞĂƐƚ�ϵ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�;ĂůƐŽ�ĐĂůůĞĚ�
ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚ�ǁŽƌĚƐͿ͕�ƌĞĐĞŶƚůǇ�ĞǆƉĂŶĚĞĚ�ƚŽ�ϭϬ͘�dŚĞ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĂƌĞ�ĐůĂƌŝƚǇ͕�
ĂĐĐƵƌĂĐǇ͕�precision͕�relevance͕�depth͕�ďƌĞĂĚƚŚ͕�logicalness͕�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ƐƵĸĐŝĞŶĐǇ 
;WĂƵů�Θ��ůĚĞƌ͕ �ϮϬϬϮ͕�ϮϬϭϵͿ͘�hƐŝŶŐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƚŽ�ĚĞĐŽŶƐƚƌƵĐƚ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ͕�Ă�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŽĨ�ŚŽǁ�
ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞƐĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƚŽ�ĂƐƐĞƐƐ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�
ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĞǆƉůĂŝŶĞĚ�ďǇ�WĂƵů�Θ��ůĚĞƌ�;ϮϬϬϮ͕�ϮϬϬϴ͕�ϮϬϭϵͿ͘

Ϯ͘ϯ��ĚŽƉƟŶŐ�Ă�ǁŽƌŬŝŶŐ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ĂŶĚ�Ă�ŵŽĚĞ�ŽĨ�ĂƐƐĞƐƐŝŶŐ�ƋƵĂůŝƚǇ�ĐƌŝƟĐĂů�
thinking
dŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ĚĞĮŶŝŶŐ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƐĞĞŵƐ�ƚŽ�ďĞ�ũƵƐƚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ĐƵƫŶŐ�
ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƉŝĞ͘�dŚĞ�ŵĂŝŶ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŽĨ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƌĞǀŽůǀĞĚ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�
ŽĨ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ͘�tŝƚŚ�ƚŚŝƐ�ĂƐƐƵŵƉƟŽŶ͕�WĂƵů�ĂŶĚ��ůĚĞƌ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�Ă�ĐůĞĂƌ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ƚŽ�ƵŶƉĂĐŬ�
ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ŝŶƚŽ�ƉĂƌƚƐ͘�tŝƚŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�Ă�ƐƚĂŶĚĂƌĚŝǌĞĚ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚ�ƚĞƐƚ͕�
WĂƵů�ĂŶĚ��ůĚĞƌ�ŚĂĚ�ĂůƐŽ�ĐƌĞĂƚĞĚ�Ă�ŵŽĚĞů�ƚŽ�ĂůůŽǁ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ƚŽ�ďĞ�ĂƐƐĞƐƐĞĚ�
ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ͕�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŝƋƵĞƐ͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ƚŚŝƐ�ŵŽĚĞů�
ŝƐ�ŇĞǆŝďůĞ�ŝŶ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ĂĐƌŽƐƐ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƐƵďũĞĐƚ�ĂƌĞĂƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�Ă�ŐƌĞĂƚ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĨŽƌ�ƚŚĞ�



ϵϬϰ

LOH

ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ͘�tŝƚŚ�ĂďŽǀĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶƐ͕�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚƵĚǇ�ĂĚŽƉƚƐ�ƚŚĞ�ĚĞĮŶŝƟŽŶƐ�
ŽĨ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝǌĞĚ�ďǇ�WĂƵů�ĂŶĚ��ůĚĞƌ�;ϮϬϬϮ͕�ϮϬϬϴ͕�ϮϬϭϵͿ�ĂŶĚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƟŵĞ͕�
ĂƩĞŵƉƚƐ�ƚŽ�ĂƉƉůǇ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐĞƉƚ�ŽĨ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ƚŽ�ĂĐŚŝĞǀĞ�
ƚŚĞ�ŽďũĞĐƟǀĞƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ͘

ϯ͘�ZĞƐĞĂƌĐŚ�YƵĞƐƟŽŶ�ĂŶĚ�DĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ

ϯ͘ϭ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�YƵĞƐƟŽŶ
dŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ƐŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ĂŶƐǁĞƌ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ŵĂŝŶ�ƋƵĞƐƟŽŶ͘�

• �ŌĞƌ�ĐŚŽŽƐŝŶŐ�Ă�ƉƌŽďůĞŵ�ƚŽ�ƐŽůǀĞ͕�ŚŽǁ�ĚŽ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƚŽ�
ĐůĂƌŝĨǇ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ĂŶĚ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ƚŚĞ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ͍

3.2 Research Approach and Method
dŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚƵĚǇ�ĞŵƉůŽǇĞĚ�Ă�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ�ƚŽ�ŐĂŝŶ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ŽŶ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͛�
ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƚŽ�ĐůĂƌŝĨǇ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ĂŶĚ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ͘�dŚĞ�ŵĞƚŚŽĚ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚƵĚǇ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ĐŽůůĞĐƟǀĞ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ͕ �ĂƐ�
ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ďǇ�'ŽĚĚĂƌĚ�;ϮϬϭϬͿ͘�dŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚƵĚǇ�ǁŝůů�ďĞ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ƐŝŶŐůĞ�ƐŝƚĞ͕�ǁŚŝĐŚ�
ŝƐ�Ă�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ƐĞĐŽŶĚĂƌǇ�ƐĐŚŽŽů�ŝŶ�^ŝŶŐĂƉŽƌĞ͘�dŚĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ĐŚŽŽƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐŝƚĞ�
ĂƌĞ�ƐŚŽǁŶ�ŝŶ�dĂďůĞ�ϭ͘�^ŝŶŐĂ�^ĞĐŽŶĚĂƌǇ�^ĐŚŽŽů�;ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů�ŶĂŵĞ�ƵƐĞĚ�ŝƐ�Ă�ƉƐĞƵĚŽŶǇŵͿ͕�ǁĂƐ�
ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ĂƐ�Ă�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƐŝƚĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ͘�dŚĞ�ƐĞůĞĐƟŽŶ�ŽĨ�^ŝŶŐĂ�^ĞĐŽŶĚĂƌǇ�^ĐŚŽŽů�ǁĂƐ�ďĂƐĞĚ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƌĞĂƐŽŶƐ�ŝŶ�dĂďůĞ�Ϯ͘

dĂďůĞ�ϭ�� �ƌŝƚĞƌŝĂ�ĨŽƌ�ĐŚŽŽƐŝŶŐ�Ă�ƐƚƵĚǇ�ƐŝƚĞ͘

dĂďůĞ�Ϯ�� ZĞĂƐŽŶ�ĨŽƌ�ĐŚŽŽƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚƵĚǇ�ƐŝƚĞ͘

ϯ͘ϯ�KďũĞĐƚƐ�ŽĨ�^ƚƵĚǇ
dŚĞ�ŽďũĞĐƚƐ͕�Žƌ�ĐĂƐĞƐ͕�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ũŽƵƌŶĂůƐ�ĚŽŶĞ�ďǇ�ƵƉƉĞƌ�ƐĞĐŽŶĚĂƌǇ�
ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�WƌŽũĞĐƚ���ĨŽƌ�Ă��Θd��ǆƉƌĞƐƐ�ĐŽƵƌƐĞ͘��ĞƐŝŐŶ�WƌŽũĞĐƚ���ŝƐ�Ă�ŵĂũŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌŽũĞĐƚ�ƚŚĂƚ�Ăůů�ƵƉƉĞƌ�ƐĞĐŽŶĚĂƌǇ�ƐĐŚŽŽů�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ��ǆƉƌĞƐƐ�ĐŽƵƌƐĞ�;ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ĂŐĞ�
ŽĨ�ϭϱ�ĂŶĚ�ϭϲͿ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ŐŽ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŝŶ�^ŝŶŐĂ�^ĞĐŽŶĚĂƌǇ�^ĐŚŽŽů͘�dŚĞ�ŵĂŝŶ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�



ϵϬϱ

^ŚĂƌƉĞŶŝŶŐ��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�WƌŽďůĞŵ�/ĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ĚƵĐĂƟŽŶ

WƌŽũĞĐƚ���ŝƐ�ƚŽ�ĂůůŽǁ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ�ƚŚĞŝƌ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂŶĚ�ƐŬŝůůƐ�ůĞĂƌŶĞĚ�ŝŶ��Θd�ƵƉ�Ɵůů�ƚŚĞ�
ƉŽŝŶƚ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�WƌŽũĞĐƚ���ƚŽ�ĞŶŐĂŐĞ�ŝŶ�Ă�ĨƵůů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƚŚĂƚ�ƐƚĂƌƚƐ�ǁŝƚŚ�Ă�ŐŝǀĞŶ�ƚŚĞŵĞ�ĂŶĚ�
ĞŶĚƐ�ǁŝƚŚ�Ă�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ͕�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚĂŬĞ�ŵĂŝŶ�ĐŽŶƚƌŽů�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂƐ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ƐƵƉĞƌǀŝƐĞ͘�dŚĞ�ŐŝǀĞŶ�ƚŚĞŵĞ�ĨŽƌ��ĞƐŝŐŶ�WƌŽũĞĐƚ���ĚŝīĞƌƐ�ǇĞĂƌůǇ͕ �ďƵƚ�
ƚŚĞ�ƚĂƐŬƐ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ͕�ĂŶĚ�ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ�ĂƌĞ�ĐŽŶƐŝƐƚĞŶƚ͘

/Ŷ��ĞƐŝŐŶ�WƌŽũĞĐƚ��͕�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ƌĞĐŽƌĚ�ĂŶǇ�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶƐ͕�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�
ŝĚĞĂƟŽŶ͕�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞǀĂůƵĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƉƌŽďůĞŵ�ŝĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ͕�
ŝĚĞĂƟŽŶ͕�ŝĚĞĂ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƉƌŽƚŽƚǇƉŝŶŐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ũŽƵƌŶĂůƐ͘�dŚƵƐ͕�ƚŚĞ�ƵƐĞĚ�ŽĨ�
ĚĞƐŝŐŶ�ũŽƵƌŶĂůƐ�ĂƐ�ŽďũĞĐƚƐ�ŽĨ�ƐƚƵĚǇ�ŝƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĂƐƐƵŵƉƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ũŽƵƌŶĂůƐ�ĂƌĞ�Ă�
ĚĞƚĂŝůĞĚ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͛�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ĚĞĐŝƐŝŽŶͲŵĂŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌŽĐĞƐƐ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ƐĞůĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ũŽƵƌŶĂůƐ�ĨŽƌ�ƐƚƵĚǇ͕ �ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�
ŵĂĚĞ͘�;ZĞĨĞƌ�ƚŽ�dĂďůĞ�ϯͿ

dĂďůĞ�ϯ�� �ŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ũŽƵƌŶĂůƐ�ƐĞůĞĐƟŽŶƐ�ĂƐ�ƐƚƵĚǇ�ĐĂƐĞƐ͘

In�Ă�ƉŝůŽƚ�ƐĐŚŽŽů�ĨŽƌ�Ϯϭ��͕�ƚŚĞ��Θd�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŚĂĚ�ƌĞǀŝĞǁĞĚ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌŝĐƵůƵŵ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ůŽǁĞƌ�
ĂŶĚ�ƵƉƉĞƌ�ƐĞĐŽŶĚĂƌǇ��Θd��ǆƉƌĞƐƐ�ĐŽƵƌƐĞ͘�^ƚĂƌƚĞĚ�ŝŶ�ϮϬϭϮ͕�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŝƐ�ƚĂƵŐŚƚ�ŵŽƌĞ�
ĞǆƉůŝĐŝƚůǇ�ŝŶ�ůŽǁĞƌ�ƐĞĐŽŶĚĂƌǇ��Θd͘ �dŚƵƐ͕�ƵƉƉĞƌ�ƐĞĐŽŶĚĂƌǇ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ�
WƌŽũĞĐƚ���ĨƌŽŵ�ϮϬϭϰ�ŽŶǁĂƌĚ�ǁŽƵůĚ�ŚĂǀĞ�ŐŽŶĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ƐŝŵŝůĂƌ��Θd�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�ƐƚĂƌƟŶŐ�
ĨƌŽŵ�ůŽǁĞƌ�ƚŽ�ƵƉƉĞƌ�ƐĞĐŽŶĚĂƌǇ͘�hƐŝŶŐ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ĂƌĐŚŝǀĞƐ͕�ϭϱ�ĚĞƐŝŐŶ�ũŽƵƌŶĂůƐ�ĐŽŵƉůĞƚĞĚ�
ďĞƚǁĞĞŶ�ϮϬϭϰ�ĂŶĚ�ϮϬϭϲ͕�ĂŶĚ�ƐƵƉĞƌǀŝƐĞĚ�ďǇ�ƚǁŽ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ǁĞƌĞ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ĂƐ�ƐƚƵĚǇ�ƐĂŵƉůĞƐ͘�
;ZĞĨĞƌ�ƚŽ�dĂďůĞ�ϰͿ

dĂďůĞ�ϰ�� dŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ũŽƵƌŶĂůƐ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ƐƚƵĚǇ�ďĞƚǁĞĞŶ�ϮϬϭϰ�ĂŶĚ�ϮϬϭϲ͘

�ĂƐĞĚ�ŽŶ�ĐůĂƐƐ�ĚĞƉůŽǇŵĞŶƚ͕�ƚŚĞ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ƉƌŽĮůĞ�ŽĨ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƐƵƉĞƌǀŝƐĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƚǁŽ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�
ǁĞƌĞ�ƐŝŵŝůĂƌ͘ �dŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ǇĞĂƌ͕ �ŝƚ�ŝƐ�Ă�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĐŚŽŽů�ƚŚĂƚ�Ăůů��Θd�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�
ǁŝůů�ŽŌĞŶ�ƐŚĂƌĞ�ĂŶĚ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ĂďŽƵƚ�ƚĞĂĐŚŝŶŐ�ĂŶĚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͛�ƉƌŽŐƌĞƐƐ�ĨŽƌ�Ăůů�



ϵϬϲ

LOH

ůĞǀĞůƐ�;ƐĞĐŽŶĚĂƌǇ�ϭ�ƚŽ�ϰͿ�ŽĨ��Θd�ůĞĂƌŶŝŶŐ͘�dŚĞƐĞ�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�ŵĞĞƟŶŐ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ĨŽƌ�Ăůů��Θd�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ĂŶĚ�ĂůƐŽ�ƌĞĂĐŚ�ĐŽŶƐĞŶƐƵƐ�ŽŶ�ǁŚĂƚ�ƚŽ�ĞǆƉĞĐƚ�ĨŽƌ�ƐƚƵĚĞŶƚ�
ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ĨŽƌ�ĞĂĐŚ�ůĞǀĞů͘�dŚŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƐĞůĞĐƚĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ũŽƵƌŶĂůƐ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ǁĞƌĞ�ƐƵƉĞƌǀŝƐĞĚ�
ďǇ�ƚǁŽ��Θd�ƚĞĂĐŚĞƌƐ͕�ƚŚĞ�ĚŝƐƉĂƌŝƚǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƐƵƉĞƌǀŝƐŝŽŶ͕�ƚĞĂĐŚŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐƚƵĚĞŶƚ�
ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ĂďŝůŝƟĞƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ǁĞƌĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ŵŝŶŝŵƵŵ͘

ϯ͘ϰ�ZĞƐĞĂƌĐŚ��ĞƐŝŐŶ
dŚĞ�ƉƌŝŵĂƌǇ�ƐĞƚ�ŽĨ�ĚĂƚĂ�ǁĂƐ�ĐŽůůĞĐƚĞĚ�ǀŝĂ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͛�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ũŽƵƌŶĂůƐ͘�
dŚĞ�ƐĐŽƉĞ�ŽĨ�ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�ĐŽǀĞƌƐ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͛�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂƟŽŶ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�
ƉƌŽďůĞŵ�ĐůĂƌŝĮĐĂƟŽŶ͕�ƉƌŽďůĞŵ�ƌĞͲĚĞĮŶĞ�ĂŶĚ�ĚĞƚĞƌŵŝŶŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ͘�^ƚƵĚĞŶƚƐ͛�
ĚŽĐƵŵĞŶƚĂƟŽŶ�ǁŝůů�ŝŶĐůƵĚĞ�ǁƌŝƩĞŶ�ĂŶĚ�ƉƌŝŶƚĞĚ�ƚĞǆƚ͕�ƐŬĞƚĐŚĞƐ�ĂŶĚ�ƉŚŽƚŽƐ͘�dŚĞ�ŐĞŶĞƌĂů�
ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ�ďǇ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ŝŶ�ĨŽĐƵƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĂƐ�ĨŽůůŽǁ͘�
�ŌĞƌ�ĚĞĐŝĚŝŶŐ�ŽŶ�Ă�ƉƌŽďůĞŵ�ƚŽ�ƐŽůǀĞ͕�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ǁŽƵůĚ�ĐŽŶĚƵĐƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽ�ĐůĂƌŝĨǇ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�Ăŝŵ�ŽĨ�ŚĂǀŝŶŐ�Ă�ƚŚŽƌŽƵŐŚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ͘�^ŽŵĞƟŵĞƐ͕�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ŵŝŐŚƚ�
ďĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ƌĞͲĚĞĮŶĞ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞǇ�ŐĂŝŶĞĚ�ĚĞĞƉĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƉƌŽďůĞŵ͘�
�ƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ǁŝůů�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�
ƐŽůƵƟŽŶ͘��ĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶƐ�ƐƵƌĨĂĐĞĚ͕�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ǁŽƵůĚ�ƚŚĞŶ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ƚŚĞ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐŽůƵƟŽŶ͘�

dŽ�ĚĞƐŝŐŶ�Ă�ŵĞƚŚŽĚ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͛�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂƟŽŶ͕�ĮƌƐƚůǇ͕ �ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌ�ĐŽŶƐƵůƚĞĚ�
ƚŚĞ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ĂŶĚ�ĐŽůůĞĐƚĞĚ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�
ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ƐĐŽƉĞ�ŽĨ�ƐƚƵĚǇ�;ƌĞĨĞƌ�ƚŽ�dĂďůĞ�ϱ�ĂŶĚ�ϲͿ͘�dŚĞƐĞ�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ŝŶ�ůŝŶĞ�ǁŝƚŚ�
ƚŚĞ�ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚ�ƌƵďƌŝĐƐ�ĨŽƌ��ĞƐŝŐŶ�WƌŽũĞĐƚ��͘�dŚŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŵŽĚĞů�ďǇ�WĂƵů�
ĂŶĚ��ůĚĞƌ�;ϮϬϬϴͿ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�Ăůů�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐƐ�ĂĐƌŽƐƐ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĮĞůĚƐ͕�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�
ŽĨ�ƐŽŵĞ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ŵĂǇ�ďĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŝŶ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĮĞůĚƐ͘�dŚƵƐ͕�ŝƚ�ŝƐ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ƚŽ�
ĐŽŶƚĞǆƚƵĂůŝǌĞ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ƚŽ�ĂƌƟĐƵůĂƚĞ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�
ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ŵŽƐƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĨŽƌ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�;WĂƵů�Θ��ůĚĞƌ͕ �ϮϬϬϴͿ͘�dĂďůĞ�ϱ�ĂŶĚ�ϲ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�
ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌ�ƚŽ�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂůŝǌĞ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�
ƐƚƵĚǇ͘�

�ĂƐĞĚ�ŽŶ�dĂďůĞ�ϱ�ĂŶĚ�ϲ͕�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĚĞĐŽŶƐƚƌƵĐƚ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĨŽƌ�ĐůĂƌŝĨǇŝŶŐ�ƚŚĞ�
ƉƌŽďůĞŵ͕�ƌĞͲĚĞĮŶŝŶŐ�ƉƌŽďůĞŵ�ĂŶĚ�ĚĞƚĞƌŵŝŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ĂŌĞƌ͕ �
ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ǁĞƌĞ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�ĂŶƐǁĞƌ�ƚŚĞƐĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�;WĂƵů�Θ��ůĚĞƌ͕ �ϮϬϬϴͿ͘��Ǉ�
ĂŶƐǁĞƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ͕�ƚŚĞ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĞƐƐĞŶƟĂů�ƚŽ�ŐŽŽĚ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚƵĚǇ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂƌƟĐƵůĂƚĞĚ�;ƌĞĨĞƌ�ƚŽ�dĂďůĞ�ϳ�ĂŶĚ�ϴͿ͘�hƐŝŶŐ�dĂďůĞ�ϳ͕�ĂŶĚ�
ϴ͕�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌ�ǁĂƐ�ĂďůĞ�ƚŽ�ŽďƐĞƌǀĞ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͛�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ďǇ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƟŶŐ�ƚŚĞ�
ĚŽĐƵŵĞŶƚĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ũŽƵƌŶĂůƐ͘�dŽ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ǀĂůŝĚŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶƐ͕�ĂŶǇ�ƋƵĞƌŝĞƐ�
ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ĐůĂƌŝĮĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ďĞĨŽƌĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶƐ͘�
/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�Ăůů�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ��Θd�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ĨŽƌ�ĐůĂƌŝĮĐĂƟŽŶ�ƐŽ�ƚŚĂƚ�ĂŶǇ�
ŵŝƐŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶƐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĐŽƌƌĞĐƚĞĚ͘



ϵϬϳ

^ŚĂƌƉĞŶŝŶŐ��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�WƌŽďůĞŵ�/ĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ĚƵĐĂƟŽŶ

ϯ͘ϱ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�/ŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ
�ƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ͕ �ƚŽ�ŐĂŝŶ�Ă�ŚŽůŝƐƟĐ�ǀŝĞǁ͕�ƚŚĞ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ĞĂĐŚ�
ĚĞƐŝŐŶ�ũŽƵƌŶĂů�ǁĞƌĞ�ĮƌƐƚ�ƐƚƵĚŝĞĚ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ĞŵďĂƌŬĞĚ�ďǇ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĨŽƌ�
ƉƌŽďůĞŵ�ĐůĂƌŝĮĐĂƟŽŶ͕�ƉƌŽďůĞŵ�ƌĞͲĚĞĮŶĞ�;ŝĨ�ĂŶǇͿ�ĂŶĚ�ĚĞƚĞƌŵŝŶŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ͘�dŚĞŶ�
ĂŌĞƌ͕ �ƵƐŝŶŐ�dĂďůĞ�ϳ�ĂŶĚ�ϴ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚ�ƚŚĞ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂƟŽŶƐ͕�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ĞĂĐŚ�ƐƚƵĚĞŶƚ Ɛ͛�
ŐŽŽĚ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐƐ�ĂŶĚ�ǁĞĂŬ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐƐ�ǁŝƚŚ�ƌĞƐƉĞĐƚ�ƚŽ�ĞĂĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�
ǁĞƌĞ�ƌĞĐŽƌĚĞĚ͘��ŌĞƌ�Ăůů�ƚŚĞ�ϭϱ�ĚĞƐŝŐŶ�ũŽƵƌŶĂůƐ͕�ǁĞƌĞ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĞĚ�ĂŶĚ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ƌĞĐŽƌĚĞĚ͕�
ĐŽŵŵŽŶ�ĂŶĚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉĂƩĞƌŶƐ�ŝŶ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͛�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĨŽƌ�ĞĂĐŚ�ĞůĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĐŽƵůĚ�
ďĞ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ĂŶĚ�ĐůĂƌŝĮĞĚ͘



ϵϬϴ

LOH

dĂďůĞ�ϱ�� dĞĂĐŚĞƌƐ͛�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉŚĂƐĞ�ŽĨ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ĂŶĚ�
ƌĞͲĚĞĮŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ͘

dĂďůĞ�ϲ�� dĞĂĐŚĞƌƐ͛�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉŚĂƐĞ�ŝŶ�ĚĞƚĞƌŵŝŶŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ͘



ϵϬϵ

^ŚĂƌƉĞŶŝŶŐ��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�WƌŽďůĞŵ�/ĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ĚƵĐĂƟŽŶ

dĂďůĞ�ϳ�� �ĞĐŽŶƐƚƌƵĐƟŶŐ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ĂƌƟĐƵůĂƟŶŐ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĨŽƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�
ĐŚŽƐĞŶ�ƉƌŽďůĞŵ�ĂŶĚ�ƌĞͲĚĞĮŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ͘



ϵϭϬ

LOH

dĂďůĞ�ϴ�� �ĞĐŽŶƐƚƌƵĐƟŶŐ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ĂƌƟĐƵůĂƟŶŐ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĨŽƌ�ĚĞƚĞƌŵŝŶŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ͘

ϰ͘�&ŝŶĚŝŶŐƐ͗��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ��ŚŽƐĞŶ��ĞƐŝŐŶ�
WƌŽďůĞŵ
/Ŷ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŚŽƐĞŶ�ƉƌŽďůĞŵ͕�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽ�ĐůĂƌŝĨǇ�
ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ͘�dŽ�ĐůĞĂƌůǇ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ͕�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĞŶŐĂŐĞĚ�ŝŶƚŽ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĂƌĞĂƐ�ŽĨ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ǁŚŝĐŚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĐĂƚĞŐŽƌŝƐĞĚ�ŝŶƚŽ͕�ϭͿ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ƌĞůĂƚĞĚ͕�ϮͿ�ƵƐĞƌƐ�ƌĞůĂƚĞĚ͕�ϯͿ�ƉƌŽĚƵĐƚ�
ƌĞůĂƚĞĚ͕�ĂŶĚͬŽƌ�ϰͿ�ĂŶǇ�ŽƚŚĞƌ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͘�/Ŷ�ĞĂĐŚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ĂŌĞƌ�ĂĐŚŝĞǀŝŶŐ�
Ă�ĐŽŶĐůƵƐŝŽŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĮŶĚŝŶŐƐ͕�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ǁŽƵůĚ�ŝĚĞŶƟĨǇ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐƚƌĂŝŶƚƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐŽůƵƟŽŶƐ͘�

tŝƚŚŝŶ�ĂŶ�ĂƌĞĂ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ƚŚĞ�ĐŽŵŵŽŶ�ŵŽĚĞƐ�ŽĨ�ŝŶƋƵŝƌǇ�ĐĂŶ�ďĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ĂƐ�ĨŽůůŽǁ͘�&Žƌ�
ϭϭ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ǁŚŽ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ŵŽĚĞ�ŽĨ�ŝŶƋƵŝƌǇ�ǁĂƐ�
ŵĂŬŝŶŐ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�&Žƌ�ϭϯ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ǁŚŽ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ƵƐĞƌƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ƚŚĞ�ŵŽĚĞƐ�ŽĨ�ŝŶƋƵŝƌǇ�ǁĞƌĞ�ϭͿ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ƐƵƌǀĞǇ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ďǇ�ϲ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͕�
ϮͿ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ďǇ�Ϯ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͕�ϯͿ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ŽŶ�ƵƐĞƌ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƐŝƚĞ�
ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ďǇ�ϵ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͕�ϰͿ�ŝŶƚĞƌŶĞƚ�ƐĞĂƌĐŚ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ďǇ�ϱ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ϱͿ�ŝŵŵĞƌƐŝŽŶ�
ŝŶƚŽ�ĂĐƚƵĂů�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ďǇ�Ϯ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͘��ůů�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ǁĂƐ�ŵĂŝŶůǇ�ĚŽŶĞ͘��

�ĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ϭϱ�ĚĞƐŝŐŶ�ũŽƵƌŶĂůƐ͕�ƚŚĞ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĞǆĞƌĐŝƐĞĚ�ďǇ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ĐůĂƌŝĨǇ�
ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐĂŶ�ďĞ�ďƌŽŬĞŶ�ĚŽǁŶ�ďǇ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ͘��Ǉ�ĂƉƉůǇŝŶŐ�ƚŚĞ�
ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĂƌƟĐƵůĂƚĞĚ�ŝŶ�dĂďůĞ�ϳ͕�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͛�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�
ĂƐƐĞƐƐĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂƟŽŶƐ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ƐĞĐƟŽŶ͕�dĂďůĞ�ϵ�ĐŽŶƐŽůŝĚĂƚĞƐ�ƚŚĞ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�
ŽĨ�ĐŽŵŵŽŶ�ĂŶĚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉĂƩĞƌŶƐ�ŽĨ�ŐŽŽĚ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĞǆĞƌĐŝƐĞĚ�ďǇ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͘�tŚĞŶ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ͕ �
ƚŚĞ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ŵĂǇ�ďĞ�ĂĐĐŽŵƉĂŶŝĞĚ�ďǇ�ĂŶ�ĞǆĂŵƉůĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ǀŝĂ�Ă�ĮŐƵƌĞ�ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞ�
ĞŶĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉĞĐƟǀĞ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ͘�



ϵϭϭ

^ŚĂƌƉĞŶŝŶŐ��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�WƌŽďůĞŵ�/ĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ĚƵĐĂƟŽŶ

dĂďůĞ�ϵ�� KďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ŐŽŽĚ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽ�ĐůĂƌŝĨǇ�ƚŚĞ�ĐŚŽƐĞŶ�ƉƌŽďůĞŵ



ϵϭϮ

LOH

Figure 1 Example of a research plan.



ϵϭϯ

^ŚĂƌƉĞŶŝŶŐ��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�WƌŽďůĞŵ�/ĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ĚƵĐĂƟŽŶ

Figure 2 An example of student who showed a clear purpose for the research conducted.

&ŝŐƵƌĞ�ϯ� �Ŷ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�ƐƚƵĚĞŶƚ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĂƟŽŶĂůĞ�ĨŽƌ�ĞĂĐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ƐƵƌǀĞǇƐ͘



ϵϭϰ

LOH

&ŝŐƵƌĞ�ϰ �Ŷ�ĞǆĂŵƉůĞ�ƐƚƵĚĞŶƚ�ǁŚŽ�ƌĞͲĚĞĮŶĞĚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽďůĞŵ�ĂŶĚ�ƌĞͲƐƚĂƚĞĚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ďƌŝĞĨ͘ �



ϵϭϱ

^ŚĂƌƉĞŶŝŶŐ��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�WƌŽďůĞŵ�/ĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ĚƵĐĂƟŽŶ

&ŝŐƵƌĞ�ϱ�� �Ŷ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�ƐƚƵĚĞŶƚ�ǁŚŽ�ĚŝĚ�ƐŝƚĞ�ǀŝƐŝƚƐ�ƚŽ�ĐŽůůĞĐƚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͘�

&ŝŐƵƌĞ�ϲ�� �Ŷ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�Ă�ƐƚƵĚĞŶƚ�ǁŚŽ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ƐƵƌǀĞǇ͕�ĨŽůůŽǁĞĚ�ďǇ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƟŶŐ�
ĚĂƚĂ�ĂŶĚ�ůŝƐƟŶŐ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶƐ͘



ϵϭϲ

LOH

&ŝŐƵƌĞ�ϳ�� �Ŷ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�Ă�ƐƚƵĚĞŶƚ�ƉůĂǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�Ă�ƚĂƌŐĞƚ�ƵƐĞƌ͘ �

&ŝŐƵƌĞ�ϴ�� �Ŷ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�Ă�ƐƚƵĚĞŶƚ�ǁŚŽ�ŝŵŵĞƌƐĞĚ�ŝŶƚŽ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐŝŶŐ�ƚĞĂĐŚŝŶŐ�Ă�ƐƚƵĚĞŶƚ�ǁŝƚŚ�ƐƉĞĐŝĂů�
ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ĮŶĚ�ŽƵƚ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ĨĂĐĞĚ�ďǇ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ͘



ϵϭϳ

^ŚĂƌƉĞŶŝŶŐ��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�WƌŽďůĞŵ�/ĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ĚƵĐĂƟŽŶ

&ŝŐƵƌĞ�ϵ�� �Ŷ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�Ă�ƐƚƵĚĞŶƚ͛Ɛ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽŶ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ƉƌŽĚƵĐƚ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭϬ��Ŷ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�Ă�ƐƚƵĚĞŶƚ�ĐŽůůĞĐƟŶŐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽŶ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�͞ŵĂŬĞͲƐŚŝŌ͟�ƐŽůƵƟŽŶƐ͘

Figure 11 Example of a student who used the concept of the growth of mold with respect to 

material.

WƌĞƐĞŶƟŶŐ�ĂƐ��ĂƐĞ��ǆĂŵƉůĞ��͕�ŝƚ�ŵĂǇ�ďĞ�ƵƐĞĨƵů�ƚŽ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ŝŶ�ŵŽƌĞ�ĚĞƚĂŝů�ŚŽǁ�^ƚƵĚĞŶƚ�<�
ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŵŽĚĞƐ�ŽĨ�ŝŶƋƵŝƌǇ�ŽŶ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƚĂƌŐĞƚ�ƵƐĞƌƐ͘�^ƚƵĚĞŶƚ�
<�ǁĂŶƚĞĚ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�Ă�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƚŽ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ĚŝƐĂďůĞĚ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ůĞĂƌŶ�
ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚůǇ͘�,Ğ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�Ă�ƐŝŵƉůĞ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ƐƵƌǀĞǇ�ǁŝƚŚ�ϭϯ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ŝŶ�Ă�ƐƉĞĐŝĂů�
ŶĞĞĚƐ�ƐĐŚŽŽů�ƚŽ�ĮŶĚ�ŽƵƚ�ŝĨ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĐĂŶ�ĐŽŵƉůĞƚĞ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚĂƐŬƐ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�



ϵϭϴ

LOH

ŵŽƟǀĂƟŽŶ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ĐůĂƐƐ͘�,Ğ�ĂůƐŽ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ƐƵƌǀĞǇ�ǁŝƚŚ�ϵ�
ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ǁŝƚŚ�ƐƉĞĐŝĂů�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ĮŶĚ�ŽƵƚ�ŝĨ�ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĐŽŵƉůĞƚĞ�ƚŚĞŝƌ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚĂƐŬƐ�ŝŶ�
ĚĂŝůǇ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ŝĨ�ŶŽƚ͕�ǁŚĂƚ�ǁĞƌĞ�ƚŚĞ�ƌĞĂƐŽŶƐ͘�^ƚƵĚĞŶƚ�< then�ŚĂĚ�ƚŚĞ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ƚŽ�ƚĞĂĐŚ�
ϯ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ǁŝƚŚ�ƐƉĞĐŝĂů�ŶĞĞĚƐ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ƚŚĂƚ�ŚĞ�ŐĂƚŚĞƌĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�
ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ƐƵƌǀĞǇƐ͘��ĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚĞĂĐŚŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͕�^ƚƵĚĞŶƚ�<�ǁĂƐ�ĂďůĞ�ƚŽ�ǀĞƌŝĨǇ�ƚŚĞ�
ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ƵƐĞĚ�ďǇ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝƐƐƵĞƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ϯ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�;ƌĞĨĞƌ�ƚŽ�
&ŝŐƵƌĞ�ϴͿ͘�&ŝŶĂůůǇ͕ �^ƚƵĚĞŶƚ�<�ĂůƐŽ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƌĞǀŝĞǁƐ�ŽĨ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ũŽƵƌŶĂů�ĂƌƟĐůĞƐ�ŽŶ�
ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ĚŝƐĂďŝůŝƟĞƐ�ƚŽ�ŐĂŝŶ�ŵŽƌĞ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ĞǆƉĞƌƚ�ǀŝĞǁƐ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�
ƚŚĞ�ĐŽŵďŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŵŽĚĞƐ�ŽĨ�ŝŶƋƵŝƌǇ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�^ƚƵĚĞŶƚ�<�ǁŝƚŚ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ĂŶĚ�
ďƌĞĂĚƚŚ�ƚŽ�ŐĂŝŶ�ĐůĂƌŝƚǇ�ĂŶĚ�Ă�ĨĂŝƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ŚŝƐ�ƵƐĞƌƐ�ƚŽ�ĚĞƌŝǀĞ�ƚŚĞ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ĚĞƐŝŐŶ�
ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶƐ͘

hƐŝŶŐ�dĂďůĞ�ϳ͕�ĂƌĞĂƐ�ŽĨ�ǁĞĂŬ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐƐ�ĚŝƐƉůĂǇĞĚ�ďǇ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ďĞ�ŽďƐĞƌǀĞĚ�ďĂƐĞĚ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ũŽƵƌŶĂůƐ�ĂŶĚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ŝŶ�dĂďůĞ�ϭϬ͘�/Ŷ�ŐĞŶĞƌĂů͕�
ŵŽƐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ũŽƵƌŶĂůƐ�ĚŝĚ�ĐŽŶƚĂŝŶ�Ă�ĐŽƵƉůĞ�ŽĨ�ǁĞĂŬ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐƐ�ĂŵŽŶŐ�ƚŚĞ�ŐŽŽĚ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐƐ�
ŽďƐĞƌǀĞĚ�ǁŚŝůĞ�ĐůĂƌŝĨǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ͘�dŚƵƐ͕�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ũŽƵƌŶĂůƐ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞ�ǁŝƚŚ�
ǁĞĂŬ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�ŝŶ�dĂďůĞ�ϭϬ͘��Ƶƚ�ŝŶƐƚĞĂĚ͕�ƚŚĞ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ŽĨ�ǁĞĂŬ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�
ŝŶ�dĂďůĞ�ϭϬ�ĂƌĞ�ĞůĂďŽƌĂƚĞĚ�ŝŶ�ĚĞƚĂŝů�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�Ă�ĚĞĞƉĞƌ�ŝŶƐŝŐŚƚ�ŝŶƚŽ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�
ŝƐƐƵĞƐ͘�DŽƌĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚůǇ͕ �ƚŚĞ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ǁĞĂŬ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ǁŝůů�ƐĞƌǀĞ�ĂƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�
ƚŽ�ŝŶĨŽƌŵ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ƚŚĂƚ�ĞǀĞŶ�ƚŚŽƵŐŚ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ŵĂǇ�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ�ŐŽŽĚ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ƐŬŝůůƐ�
ŝŶ�ŐĞŶĞƌĂů͕�ƚŚĞƌĞ�ŵĂǇ�ďĞ�ŝŶƐƚĂŶĐĞƐ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞŝƌ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ƵƉ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ͘��Ɛ�
ƐƵĐŚ͕�ŝƚ�ǁŝůů�ďĞ�ƵƐĞĨƵů�ĨŽƌ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ƚŽ�ďĞ�ĂǁĂƌĞ�ŽĨ�ƐƵĐŚ�ŝŶƐƚĂŶĐĞƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ƚŽ�
ƌĞĚŝƌĞĐƚ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͘



ϵϭϵ

^ŚĂƌƉĞŶŝŶŐ��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�WƌŽďůĞŵ�/ĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ĚƵĐĂƟŽŶ

dĂďůĞ�ϭϬ� KďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ǁĞĂŬ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĚƵƌŝŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽ�ĐůĂƌŝĨǇ�ƚŚĞ�ĐŚŽƐĞŶ�ƉƌŽďůĞŵ͘

ϱ͘�&ŝŶĚŝŶŐƐ͗��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�^ƚĂƟŶŐ��ĞƐŝŐŶ�^ƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ
�ŌĞƌ�ĐůĂƌŝĨǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĐƌĞĂƚĞĚ�Ă�ůŝƐƚ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�^ƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ�
ŵĂŝŶůǇ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶƐ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ĚƵƌŝŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘��ĞƐŝŐŶ�^ƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ�
ŝƐ�ůŝƐƚ�ŽĨ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĨƵůĮů�ĂŶĚ�ǁŝůů�ďĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĞǀĂůƵĂƚĞ�



ϵϮϬ

LOH

ƚŚĞ�ĮŶĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ͘��ĂƐĞĚ�ŽŶ�dĂďůĞ�ϴ͕�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͛�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĐĂŶ�ďĞ�
ŽďƐĞƌǀĞĚ�;ƌĞĨĞƌ�ƚŽ�dĂďůĞ�ϭϭͿ͘��ƚ�ƚŚŝƐ�ƐƚĂŐĞ͕�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ĚŝƐƉůĂǇĞĚ�ŐŽŽĚ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ƐŬŝůůƐ͘�
dŚĞ�ĚĞŐƌĞĞ�ŽĨ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ŽĨ�ĞĂĐŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶ�ŝƐ�ŚŝŐŚůǇ�ĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�dŚƵƐ͕�ĂŶǇ�ǁĞĂŬ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐƐ�ŝŶ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�
ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ƐĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ͘

dĂďůĞ�ϭϭ� KďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ŐŽŽĚ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ǁŚĞŶ�ĚĞƚĞƌŵŝŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ůŝƐƚ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭϮ� �ǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�Ă�ƐƚƵĚĞŶƚ�ǁŚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ĐůĞĂƌ�ŽďũĞĐƟǀĞƐ�ŽĨ�ĐƌĂŌŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ͘

&ŝŐƵƌĞ�ϭϯ� �ǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�Ă�ƐƚƵĚĞŶƚ�ǁŚŽ�ĐƌĂŌĞĚ�ƚŚĞ�ůŝƐƚ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ŐŽŽĚ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐƐ͘



ϵϮϭ

^ŚĂƌƉĞŶŝŶŐ��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�WƌŽďůĞŵ�/ĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ĚƵĐĂƟŽŶ

6. Discussion
dŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚƵĚǇ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ĂŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ĚŝƐƐĞĐƚ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͛�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�
ǀĂƌŝŽƵƐ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ĂƐƐĞƐƐŝŶŐ�ƚŚĞƐĞ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�
ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂůŝƐĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚƵĚǇ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚƵĚǇ�ŝƐ�
ďĂƐĞĚ�ŽŶ�^ŝŶŐĂƉŽƌĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ͕�ƚŚĞ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ŵĂǇ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ĐƌŝƟĐĂů�
ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŝŶ��Θd�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ǁŝƚŚ�ƌĞƐƉĞĐƚ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ĂŶĚ�
ĚĞƚĞƌŵŝŶŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ͘

&ŝƌƐƚůǇ͕ �ƚŚĞ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ŐŽŽĚ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐƐ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ǁŝůů�ƉƌŽǀŝĚĞ��Θd�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ǁŝƚŚ�
ƵƐĞĨƵů�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ĐĂƉĂďůĞ�ŽĨ�ĂĐŚŝĞǀŝŶŐ�ǁŚĞŶ�ĂƉƉůǇŝŶŐ�ƋƵĂůŝƚǇ�ĐƌŝƟĐĂů�
ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�ĐůĂƌŝĨǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ͘��ŽŶǀĞƌƐĞůǇ͕ �
ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ŽŶ�ĐŽŵŵŽŶ�ǁĞĂŬ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĞǆĞƌĐŝƐĞĚ�ďǇ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ŵĂǇ�ƉƌŽǀŝĚĞ��Θd�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�
ǁŝƚŚ�ŵŽƌĞ�ĂǁĂƌĞŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ĚĞǀĞůŽƉ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ƚŚĂƚ�ŵĂǇ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ŐƵŝĚĞ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�Ă�
ĚĞĞƉĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ͘�DŽƌĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚůǇ͕ �ǁĞĂŬ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐƐ�ŝŶ�ĂŶ�ĞůĞŵĞŶƚ�
ŽĨ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ŽŌĞŶ�ŚĂǀĞ�ĐŚĂŝŶ�ĞīĞĐƚƐ�ŽŶ�ŽƚŚĞƌ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ͘��Ɛ�ƐƵĐŚ͕�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�
ƐƚƵĚǇ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�ŵĂǇ�ƵƐĞ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĚƌĂŌĞĚ�ŝŶ�dĂďůĞ�ϳ�ĂŶĚ�ϴ�
ĂƐ�ŐĞŶĞƌĂů�ŐƵŝĚĞůŝŶĞƐ�ǁŚĞŶ�ĐŽĂĐŚŝŶŐ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ĐůĂƌŝĨǇ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ĂŶĚ�ĚĞƚĞƌŵŝŶŝŶŐ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ͘�&ƵƌƚŚĞƌŵŽƌĞ͕�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌ�ďĞůŝĞǀĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƚŽ�ĚĞĐŽŶƐƚƌƵĐƚ�
ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ŝŶ�dĂďůĞ�ϳ�ĂŶĚ�ϴ�ĐĂŶ�ƐƟůů�ďĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ͕�
ĐŽŶƚĞǆƚƵĂůŝƐĞĚ�ĂŶĚ�ĂƌƟĐƵůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƐƵŝƚ�ƚŚĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƐƚƵĚĞŶƚ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ŽĨ�ŽƚŚĞƌ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌŽũĞĐƚƐ͘

^ĞĐŽŶĚůǇ͕ �ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝƐ�ĂŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƚŽ�ĞŶĂďůĞ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ƚƌŝĂŶŐƵůĂƚĞ�ƚŚĞ�ĐĂƵƐĞƐ�ĂŶĚ�
ĞīĞĐƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ͘�/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ǁŝůů�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�
ƌĞůĞǀĂŶƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽďůĞŵ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĨŽƌ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�
ŚŽůŝƐƟĐĂůůǇ�ƐŽ�ƚŚĂƚ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ�ŵĂǇ�ďĞ�ĐƌĂŌĞĚ͘��Ɛ�ƐƵƉƉŽƌƚĞĚ�ďǇ��ĂŝůŝŶ�
;ϭϵϵϵͿ͕�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ǁŝůů�ĨŽƌŵ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƌĞƐŽƵƌĐĞ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂĐĐĞƐƐĞĚ�
ďǇ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ŐŽŽĚ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ƐŬŝůůƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘��Ƶƚ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�
ƚŚĞ�ǁĞĂŬ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐƐ�ŽďƐĞƌǀĞĚ�ŝŶ�ĮŶĚŝŶŐƐ͕�ŝƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂƌĞĂƐ�
ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĚŽŶĞ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ƚŚĞ�ŚŽůŝƐƟĐ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�
ƐŽŵĞ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ǀŝƐƵĂů�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�
ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ďƵƚ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚĂƌŐĞƚ�ƵƐĞƌƐ�Žƌ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽ�ĨƵƌƚŚĞƌ�
ũƵƐƟĨǇ�ƚŚĞ�ĐĂƵƐĞƐ�ĂŶĚ�ĞīĞĐƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ͘�KƚŚĞƌ�ĞǆĂŵƉůĞƐ�ŝŶĐůƵĚĞ�ƐŽŵĞ�
ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ǁŚŽ�ĐŽůůĞĐƚĞĚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌŶĞƚ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ĐŽŶĚƵĐƟŶŐ�ƐŝƚĞ�ǀŝƐŝƚƐ�ǁŚĞŶ�
ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĂůůŽǁĞĚ͘�

�ĞƐŝŐŶ�ƉƌŽďůĞŵ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ƌĞǀŽůǀĞƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�ƵƐĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĂŶĚ�ŝƚ�ŽĐĐƵƌƐ�
ǁŚĞŶ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ŶĞĞĚ͘�dŚĞ�ŶĞĞĚ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ŽĐĐƵƌƐ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌƐ�ĂƌĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ĂŶĚͬŽƌ�ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ƚŽ�ĚŽ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ͘�/Ŷ�Ă�ǁĂǇ͕ �ĐŽŶĚƵĐƟŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�ĂƌĞĂƐ�
ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�ƵƐĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ǁŝůů�ĨŽƌŵ�Ă�ŐŽŽĚ�ďĂƐŝƐ�ŽĨ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�
ƚŚĂƚ�ŵĂǇ�ůĞĂĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŚŽůŝƐƟĐ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽďůĞŵƐ͘��ƚ�Ă�ŵŝŶŝŵĂů�ůĞǀĞů͕�
ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĐŽŶĚƵĐƚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�ƵƐĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ƌĞĨĞƌ�ƚŽ�&ŝŐƵƌĞ�
ϭϰ͘��ĞƉĞŶĚŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽďůĞŵ͕�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽŶ�environment-
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users�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͕�product-users�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͕�environment-product�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ͕�ĂŶĚͬŽƌ�
environment-users-product�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ŵĂǇ�ďĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ͘�

dŚŝƌĚůǇ͕ �ǁŚĞŶ�ĐŽŶĚƵĐƟŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͕�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƉŽŝŶƚƐ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ŶŽƚĞĚ͘�tŚĞŶ�ĐŽŶĚƵĐƟŶŐ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�ŝƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĨŽƌ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ĐŽŶĚƵĐƚ�ĮĞůĚ�ǀŝƐŝƚƐ�
ĂƐ�ŵƵĐŚ�ĂƐ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ĂĐƚƵĂů�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ŽĐĐƵƌƐ͘�
dŚƵƐ͕�ŝƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĨŽƌ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ĞŶŐĂŐĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĂĐĐĞƐƐŝďůĞ͘��Ɛ�ŵƵĐŚ�ĂƐ�
ƉŽƐƐŝďůĞ͕�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĮŶĚ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁ�ƵƐĞƌƐ�ĂŶĚ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ƚŽ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ǁŝƚŚ�ĐůĂƌŝƚǇ͕ �ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ĂŶĚ�ĚĞƉƚŚ͖�ĂƐ�ŝƚ�ŵĂǇ�ŶŽƚ�ďĞ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ďǇ�ũƵƐƚ�
ĚŽŝŶŐ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ƐƵƌǀĞǇ�Žƌ�ǀŝƐƵĂů�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ͘�/Ŷ�ĨŽƌŵŝŶŐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�
ƐƵƌǀĞǇ�ĨŽƌ�ƵƐĞƌƐ�ĂŶĚ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ͕�ŝƚ�ƐĞĞŵƐ�ƚŚĂƚ�ƐŽŵĞ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĨĂĐĞĚ�ĚŝĸĐƵůƟĞƐ�ŝŶ�
ďƌĞĂŬŝŶŐ�ĚŽǁŶ�ƚŚĞŝƌ�ŵĂŝŶ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ŝŶƚŽ�ƐƵďͲƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƚŽ�ŽďƚĂŝŶ�Ă�ĐůĞĂƌĞƌ�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�ƉƌĞĐŝƐĞ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ͘�dŽ�ĞŶŚĂŶĐĞ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͛�ĂďŝůŝƟĞƐ�ŽĨ�ĚƌĂŌŝŶŐ�
ŐŽŽĚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƐƵďͲƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ƐƵƌǀĞǇ͕ �ŝƚ�ŵĂǇ�ďĞ�ƵƐĞĨƵů�ĨŽƌ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�
ƚŽ�ĮƌƐƚ�ĐŽŶĚƵĐƚ�Ă�ĐŽƵƉůĞ�ŽĨ�ƵƐĞƌ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�Ă�ŐŽŽĚ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽďůĞŵ�ďĞĨŽƌĞ�ƐĞĞŬŝŶŐ�ƚŽ�ŽďƚĂŝŶ�ŵŽƌĞ�ƋƵĂŶƟƚĂƟǀĞ�ŝŶƉƵƚƐ͘�tŝƚŚ�ƚŚŝƐ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�
ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͕�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ǁŝůů�ŚĂǀĞ�Ă�ĐůĞĂƌĞƌ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽŶ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ŚŽƉĞ�ƚŽ�ŬŶŽǁ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�
ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ƐƵƌǀĞǇ�ĂŶĚ�ĂƌĞ�ĐůĞĂƌ�ĂŶĚ�ƉƌĞĐŝƐĞ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ŐŽŝŶŐ�ƚŽ�ĂƐŬ͘�

&ŝŐƵƌĞ�ϭϰ AƌĞĂƐ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽ�ŐĂŝŶ�Ă�ŚŽůŝƐƟĐ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ͘

ϳ͘�>ŝŵŝƚĂƟŽŶƐ
�Ɛ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ͕ �ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮŶĚŝŶŐƐ�ĐĂŶ�ŽŶůǇ�ďĞ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ǁŚĂƚ�ĂƌĞ�
ĚŽĐƵŵĞŶƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ũŽƵƌŶĂůƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ǁŚĂƚ�ŐŽĞƐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ƐƚƵĚĞŶƚͲƚĞĂĐŚĞƌ�ĂŶĚ�ƐƚƵĚĞŶƚͲƚĂƌŐĞƚ�ƵƐĞƌƐͲƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ͕ �ƚŚĂƚ�ŵĂǇ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͛�ĂŶĂůǇƐŝƐ�
ĂŶĚ�ĐŽŶĐůƵƐŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĂǇ�ŶŽƚ�ďĞ�ĨƵůůǇ�ĐůĂƌŝĮĞĚ͘�dŚŝƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ƋƵŝƚĞ�ĂƉƉĂƌĞŶƚ�ǁŚĞƌĞ�
ŽŶůǇ�ŽŶĞ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶ�ĐĂŶ�ďĞ�ƐƵƌĨĂĐĞĚ�ŽŶ�ŚŽǁ�ƐƚƵĚĞŶƚ�ĚĞĐŝĚĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ�ďǇ�
ƵƐŝŶŐ�ƐƚĂƟƐƟĐĂů�ŵĞƚŚŽĚ͘��Ƶƚ�ŚŽǁ�ŽƚŚĞƌ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ĚĞĐŝĚĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ůŝƐƚ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƉůĂĐĞ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�ŬŶŽǁŶ͘�
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^ŚĂƌƉĞŶŝŶŐ��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�WƌŽďůĞŵ�/ĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ĚƵĐĂƟŽŶ
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ĐŽƵůĚ�ŶŽƚ�ďĞ�ǀĞƌŝĮĞĚ�ŝĨ�ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ďĞŝŶŐ�ŝŶĨŽƌŵĞĚ�ďǇ�ƚĞĂĐŚĞƌƐ�Žƌ�ŽƚŚĞƌ�ƐŽƵƌĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�
ǀŝƐŝďůĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂƟŽŶƐ͘

ϴ͘��ŽŶĐůƵƐŝŽŶ
dŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚƵĚǇ�ĂŝŵĞĚ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ĂŶĚ�ĐůĂƌŝĨǇ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͛�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ƚŽ�
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ƵƐŝŶŐ�^ŝŶŐĂƉŽƌĞ��Θd�ĂƐ�Ă�ĐŽŶƚĞǆƚ͘��ƌĞĂŬŝŶŐ�ĚŽǁŶ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ͛�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶƚŽ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�
ŽĨ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ͕�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂƐƐĞƐƐĞĚ�ƵƐŝŶŐ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ͘�&ƌŽŵ�
ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ͕ �ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁ�ŵĂŝŶ�ƉŽŝŶƚƐ�ŵĂǇ�ďĞ�ƐƵŵŵĂƌŝƐĞĚ͘�&ŝƌƐƚůǇ͕ �ƚŚĞ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�
ĐŽŶƚĞǆƚƵĂůŝƐĞĚ�ĨŽƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ĂŶĚ�ĚĞƚĞƌŵŝŶŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƐƉĞĐŝĮĐĂƟŽŶƐ�ŵĂǇ�
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ŽĨ��ĂƐĞ�^ƚƵĚǇ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�;ƉƉ͘ϭϲϯͲϭϲϱͿ͘��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͗�^ĂŐĞ�WƵďůŝĐĂƟŽŶƐ͕�/ŶĐ͘

'ŽŚ͕��͘��͕͘�Θ�'ŽƉŝŶĂƚŚĂŶ͕�^͘�;ϮϬϬϴͿ͘��ĚƵĐĂƟŽŶ�ŝŶ�^ŝŶŐĂƉŽƌĞ͗��ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ƐŝŶĐĞ�ϭϵϲϱ͘�/Ŷ��͘�&ƌĞĚƌŝŬ�
^ĞŶ�Θ�:͘�W͘ �dĂŶ�;�ĚƐ͘Ϳ͕��Ŷ��ĨƌŝĐĂŶ��ǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ��ĂƐƚ��ƐŝĂŶ��ĚƵĐĂƟŽŶ�;ƉƉ͘�ϴϬʹϭϬϴͿ͘�tĂƐŚŝŶŐƚŽŶ͕�
��͗�dŚĞ�tŽƌůĚ��ĂŶŬ͘

,ĂůƉĞƌŶ͕��͘�&͘ �;ϮϬϭϰͿ͘�dŚŽƵŐŚƚ�ĂŶĚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͗��Ŷ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ƚŽ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�;ϱth�ĞĚ͘Ϳ͘�EĞǁ�zŽƌŬ�
ĂŶĚ�>ŽŶĚŽŶ͗�WƐǇĐŚŽůŽŐǇ�WƌĞƐƐ͘

:ŽŶĞƐ͕��͘��͕͘��ŽƵŐŚĞƌƚǇ͕ ��͘��͕͘�&ĂŶƚĂƐŬĞ͕�K͘�Θ�,ŽīŵĂŶ͕�^͘�;ϭϵϵϱͿ͘�/ĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ĐŽůůĞŐĞ�ŐƌĂĚƵĂƚĞƐ͛�
ĞƐƐĞŶƟĂů�ƐŬŝůůƐ�ŝŶ�ƌĞĂĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ƉƌŽďůĞŵͲƐŽůǀŝŶŐ͗�WĞƌƐƉĞĐƟǀĞƐ�ŽĨ�ĨĂĐƵůƚǇ͕�ĞŵƉůŽǇĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉŽůŝĐǇŵĂŬĞƌƐ͘�
hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WĂƌŬ͗�h͘^͘��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ��ĚƵĐĂƟŽŶͬK�Z/͘

:ŽŶĞƐ͕��͘��͕͘�,ŽīŵĂŶ͕�^͕͘�DŽŽƌĞ͕�>͘�D͕͘�ZĂƚĐůŝī͕�'͕͘�dŝďďĞƩƐ͕�^͕͘�Θ��ůŝĐŬ͕��͘��͘�;ϭϵϵϱͿ͘�EĂƟŽŶĂů�
ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚ�ŽĨ�ĐŽůůĞŐĞ�ƐƚƵĚĞŶƚ�ůĞĂƌŶŝŶŐ͗�/ĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ĐŽůůĞŐĞ�ŐƌĂĚƵĂƚĞƐ͛�ĞƐƐĞŶƟĂů�ƐŬŝůůƐ�ŝŶ�ǁƌŝƟŶŐ͕�
ƐƉĞĞĐŚ�ĂŶĚ�ůŝƐƚĞŶŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͘�tĂƐŚŝŶŐƚŽŶ͕���͗�h͘^͘�'ŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�WƌŝŶƟŶŐ�KĸĐĞ͘

<ŽŚ͕��͘�;ϮϬϭϯͿ͘���ǀŝƐŝŽŶ�ŽĨ�ƐĐŚŽŽůŝŶŐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƚǁĞŶƚǇͲĮƌƐƚ�ĐĞŶƚƵƌǇ͗�dŚŝŶŬŝŶŐ�^ĐŚŽŽůƐ�ĂŶĚ�>ĞĂƌŶŝŶŐ�
EĂƟŽŶ͘�/Ŷ��͘��ĞŶŐ͕�^͘�'ŽƉŝŶĂƚŚĂŶ͕�Θ��͘�<Ͳ�͘�>ĞĞ�;�ĚƐ͘Ϳ͕�'ůŽďĂůŝƐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�^ŝŶŐĂƉŽƌĞ�ĐƵƌƌŝĐƵůƵŵ͗�
&ƌŽŵ�ƉŽůŝĐǇ�ƚŽ�ĐůĂƐƐƌŽŽŵ�;ƉƉ͘�ϰϵʹϲϯͿ͘�^ŝŶŐĂƉŽƌĞ͗�^ƉƌŝŶŐĞƌ�^ĐŝĞŶĐĞн�ƵƐŝŶĞƐƐ�DĞĚŝĂ͘

<ƵŚŶ͕��͘�;ϮϬϭϱͿ͘�dŚŝŶŬŝŶŐ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ĂŶĚ�ĂůŽŶĞ͘��ĚƵĐĂƟŽŶĂů�ZĞƐĞĂƌĐŚĞƌ͕�ϰϰ;ϭͿ͕�ƉƉ͘�ϰϲʹϱϯ͘

>ŝŵ͕�^͘,͕�>ŝŵͲZĂƚŶĂŵ͕��͕͘�Θ��ƚĞŶĐŝŽ�D͘�;ϮϬϭϯͿ͘�hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�WƌŽĐĞƐƐ��ĞŚŝŶĚ�^ƚƵĚĞŶƚ��ĞƐŝŐŶŝŶŐ͗�
�ĂƐĞƐ�ĨƌŽŵ�^ŝŶŐĂƉŽƌĞ͘��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ĚƵĐĂƟŽŶ͗��Ŷ�/ŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�:ŽƵƌŶĂů͕�ϭϴ;ϭͿ͕�ƉƉ͘�ϮϬͲϮϵ͘

>ŽŚ͕�t͘>͘>͕͘�<ǁĞŬ͕�,͘D͘'͘�Θ�>ĞĞ͕�t͘>͘�;ϮϬϭϱͿ͘��ĞƐŝŐŶ�dŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�WƌĞͲdĞƌƟĂƌǇ��ĞƐŝŐŶ��ĚƵĐĂƟŽŶ͗��Ŷ�
�ǆĂŵƉůĞ��ĂƐĞĚ�ŽŶ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�^ƚƵĚǇ�ŝŶ�^ŝŶŐĂƉŽƌĞ�^ĞĐŽŶĚĂƌǇ�^ĐŚŽŽů͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�
/�^�Z�ϮϬϭϱ�/ŶƚĞƌƉůĂǇ͕�ƉƉ͘�ϭϯϮϮͲϭϯϰϵ͘

>ŽŚ͕�t͘>͘>͕͘�<ǁĞŬ͕�,͘D͘'͘�Θ�>ĞĞ͕�t͘>͘�;ϮϬϭϳͿ͘�ZĞͲĐůĂƌŝĨǇŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĨŽƌ�
ƐĞĐŽŶĚĂƌǇ�ƐĐŚŽŽů�ĐŚŝůĚƌĞŶ͗��Ŷ��ǆĂŵƉůĞ��ĂƐĞĚ�ŽŶ��ĞƐŝŐŶ�WƌŽďůĞŵ�/ĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ�ŝŶ�^ŝŶŐĂƉŽƌĞ�WƌĞͲ
dĞƌƟĂƌǇ��ĞƐŝŐŶ��ĚƵĐĂƟŽŶ͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�/�^�Z�ϮϬϭϳ�ZĞ͗ZĞƐĞĂƌĐŚ͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬĚŽŝ͘ŽƌŐͬĚŽŝ͗ϭϬ͘ϳϵϰϱͬ
�Ϯ<ϲϳ�

DŽŽƌĞ͕�d͘ �;ϮϬϬϰͿ͘�dŚĞ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĚĞďĂƚĞ͗�,Žǁ�ŐĞŶĞƌĂů�ĂƌĞ�ŐĞŶĞƌĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƐŬŝůůƐ͍͘�Higher 
�ĚƵĐĂƟŽŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�Θ��ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ͕�Ϯϯ;ϭͿ͕�ƉƉ͘�ϯͲϭϴ͘�

WĂƵů͕�Z͕͘�Θ��ůĚĞƌ͕ �>͘�;ϮϬϬϮͿ͘��ƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͗�dŽŽůƐ�ĨŽƌ�ƚĂŬŝŶŐ�ĐŚĂŶŐĞ�ŽĨ�ǇŽƵƌ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ĂŶĚ�ƉĞƌƐŽŶĂů͘�
EĞǁ�:ĞƌƐĞǇ͗�WĞĂƌƐŽŶ��ĚƵĐĂƟŽŶ͘

WĂƵů͕�Z͕͘�Θ��ůĚĞƌ͕ �>͘�;ϮϬϬϴͿ͘�/ŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ͗�dŚĞ�ǁŽƌĚƐ�ƚŚĂƚ�ŶĂŵĞ�ƚŚĞŵ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐƌŝƚĞƌŝĂ�ƚŚĂƚ�
ĚĞĮŶĞ�ƚŚĞŵ͘���͗�&ŽƵŶĚĂƟŽŶ�ĨŽƌ��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ͘

WĂƵů͕�Z͘�Θ��ůĚĞƌ͕ �>͘�;ϮϬϭϯͿ͘��ƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͗�/ŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĞƐƐĞŶƟĂů�ƚŽ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ǁĞůů�ǁŝƚŚŝŶ�
ĞǀĞƌǇ�ĚŽŵĂŝŶ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�ƚŚŽƵŐŚƚ͕�WĂƌƚ�ƚǁŽ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚĂů��ĚƵĐĂƟŽŶ͕�ϯϳ;ϭͿ͕�ƉƉ͘�ϯϮͲϯϲ͘

WĂƵů͕�Z͕͘�Θ��ůĚĞƌ͕ �>͘�;ϮϬϭϰͿ͘��ƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͗�/ŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĞƐƐĞŶƟĂů�ƚŽ�ƌĞĂƐŽŶŝŶŐ�ǁĞůů�ǁŝƚŚŝŶ�
ĞǀĞƌǇ�ĚŽŵĂŝŶ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�ƚŚŽƵŐŚƚƐ͕�WĂƌƚ�ϰ͘�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ĞǀĞůŽƉŵĞŶƚĂů��ĚƵĐĂƟŽŶ͕�ϯϬ;ϯͿ͘�ƉƉ͘ϯϰͲϯϱ͘

WĂƵů͕�Z͘�Θ��ůĚĞƌ͕ �>͘�;ϮϬϭϵͿ͘�dŚĞ�ŵŝŶŝĂƚƵƌĞ�ŐƵŝĚĞ�ƚŽ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ�ĂŶĚ�ƚŽŽůƐ�;ϴth�ĞĚ͘Ϳ͘�
>ĂŶŚĂŵ͕��ŽƵůĚĞƌ͕ �EĞǁ�zŽƌŬ�ĂŶĚ�>ŽŶĚŽŶ͗�ZŽǁŶŵĂŶ�Θ�>ŝƩůĞĮĞůĚ͘



ϵϮϱ

^ŚĂƌƉĞŶŝŶŐ��ƌŝƟĐĂů�dŚŝŶŬŝŶŐ�ŝŶ�WƌŽďůĞŵ�/ĚĞŶƟĮĐĂƟŽŶ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ��ĚƵĐĂƟŽŶ

WŽŽŶ͕��͘>͕͘�>Ăŵ�<͘t͕͘��ŚĂŶ�D͕͘��ŚŶŐ͕�D͕͘�<ǁĞŬ͕��͕͘�Θ�dĂŶ͕�^͘�;ϮϬϭϳͿ͘�WƌĞƉĂƌŝŶŐ�^ƚƵĚĞŶƚƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�
dǁĞŶƚǇͲ&ŝƌƐƚ��ĞŶƚƵƌǇ͗���^ŶĂƉƐŚŽƚ�ŽĨ�^ŝŶŐĂƉŽƌĞ Ɛ͛��ƉƉƌŽĂĐŚ͘�/Ŷ͗�^͘��ŚŽŽ͕��͘�^ĂǁĐŚ͕��͘�sŝůůĂŶƵĞǀĂ͕�Z͘�
sŝŶǌ�;ĞĚƐͿ��ĚƵĐĂƟŶŐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ϮϭƐƚ��ĞŶƚƵƌǇ�;ƉƉ͘ϮϮϱͲϮϰϭͿ͘�^ŝŶŐĂƉŽƌĞ͗�^ƉƌŝŶŐĞƌ͘

^ĐƌŝǀĞŶ͕�D͘�Θ�WĂƵů͕�Z͘�;ϭϵϴϳͿ͘��ƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂƐ�ĚĞĮŶĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ŶĂƟŽŶĂů�ĐŽƵŶĐŝů�ĨŽƌ�ĞǆĐĞůůĞŶĐĞ�
ŝŶ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͘�ZĞƚƌĞŝǀĞĚ�&ĞďƌƵĂƌǇ�ϭϬ͕�ϮϬϮϬ͕�ĨƌŽŵ�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ĐƌŝƟĐĂůƚŚŝŶŬŝŶŐ͘ŽƌŐͬƉĂŐĞƐͬ
ĚĞĮŶŝŶŐͲĐƌŝƟĐĂůͲƚŚŝŶŬŝŶŐͬϳϲϲ

^ŝĞŐĞů͕�,͘�;ϭϵϴϴͿ͘��ĚƵĐĂƟŶŐ�ƌĞĂƐŽŶ͘�EĞǁ�zŽƌŬ͗�ZŽƵƚůĞĚŐĞ͘

dĂŶ͕�:͘�;ϮϬϭϯͿ͘��ŝŵƐ�ŽĨ�ƐĐŚŽŽůŝŶŐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƚǁĞŶƚǇͲĮƌƐƚ�ĐĞŶƚƵƌǇ͗�dŚĞ�ĚĞƐŝƌĞĚ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ŽĨ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ͘�/Ŷ��͘�
�ĞŶŐ͕�^͘�'ŽƉŝŶĂƚŚĂŶ͕�Θ��͘�<Ͳ�͘�>ĞĞ�;�ĚƐ͘Ϳ͕�'ůŽďĂůŝƐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�^ŝŶŐĂƉŽƌĞ�ĐƵƌƌŝĐƵůƵŵ͗�&ƌŽŵ�ƉŽůŝĐǇ�
to classroom ;ƉƉ͘�ϭϱʹϰϳͿ͘�^ŝŶŐĂƉŽƌĞ͗�^ƉƌŝŶŐĞƌ�^ĐŝĞŶĐĞн�ƵƐŝŶĞƐƐ�DĞĚŝĂ͘

dĂŶ�:͘W͘ >͕�<ŽŚ͕��͕͘��ŚĂŶ͕�D͕͘�WĂŵĞůĂ͕��͘K͕͘�Θ�,ƵŶŐ͕��͘�;ϮϬϭϳͿ͘�Advancing 21st��ĞŶƚƵƌǇ��ŽŵƉĞƚĞŶĐŝĞƐ�
in Singapore͘��ƐŝĂ�^ŽĐŝĞƚǇ͘�ZĞƚƌŝĞǀĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚƩƉƐ͗ͬͬĂƐŝĂƐŽĐŝĞƚǇ͘ŽƌŐͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬϮϬϭϳͲϭϬͬ
ĂĚǀĂŶĐŝŶŐͲϮϭƐƚͲĐĞŶƚƵƌǇͲĐŽŵƉĞƚĞŶĐŝĞƐͲŝŶͲƐŝŶŐĂƉŽƌĞ͘ƉĚĨ

dĂŶ͕�^͘�͘�;ϭϵϵϲͿ͘����ĂƐĞ�^ƚƵĚǇ�ŽŶ�ƚŚĞ�dĞĂĐŚŝŶŐ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŝŶ�^ĞĐŽŶĚĂƌǇ�^ĐŚŽŽů͘�EĂƟŽŶĂů�
/ŶƐƟƚƵƚĞ�ŽĨ��ĚƵĐĂƟŽŶ͕�EĂŶǇĂŶŐ�dĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͘

�ďŽƵƚ�ƚŚĞ��ƵƚŚŽƌ͗

Wei Leong, Leon LOH� >ĞŽŶ� ŝƐ� ŝŶƚĞƌĞƐƚĞĚ� ƚŽ� ĞǆƉůŽƌĞ� ĂŶĚ� ƐƚƵĚǇ� ƚŚĞ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ĐƌĞĂƟǀŝƚǇ�ĨŽƌ�ƐĞĐŽŶĚĂƌǇ�ĂŶĚ�ŚŝŐŚ�
ƐĐŚŽŽů�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ƐƵďũĞĐƚ͘
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