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RESUMEN

Ante el contexto post pandémico las y los universitarios pudieron estar expuestos ante eventos
estresantes que pueden generar sintomas de ansiedad y depresion, por ello el objetivo de la
presente investigacion fue explorar y analizar la presencia del estrés académico, ansiedad y
depresion, asi como la relacion de estos fendmenos frente a factores protectores como el apoyo
social, la autoeficacia académica y la resiliencia en estudiantes universitarios durante el periodo
post confinamiento. Se realizé un estudio cuantitativo, no experimental, de corte transversal, con
alcances exploratorios, descriptivos y correlacionales. Se utiliz6 el inventario SISCO SV-21 de
estrés académico, la escala de depresion, ansiedad y estrés (DASS-21), la escala
multidimensional de apoyo social percibido, la escala de autoeficacia percibida especifica de
situaciones académicas y la escala de resiliencia de Connor-Davidson (CD-RISC-10).
Participaron 468 universitarios mexicanos entre los 18 y 54 afios. Los resultados evidenciaron
una mayor presencia de sintomas de estrés académico, ansiedad y depresion en las mujeres. Se
detectaron en ambos sexos correlaciones inversas entre autoeficacia académica con sintomas de
estrés académico, ansiedad y depresion, asi mismo se halld una correlacion negativa entre la
resiliencia y depresion, y entre el apoyo familiar con depresion y ansiedad. Seria pertinente que
las instituciones de educacion superior favorezcan la prevencion de estos fendmenos a través del
fortalecimiento de diversos factores protectores para su afrontamiento, considerando para ello las
diferentes caracteristicas y contextos en los que los estudiantes se encuentran inmersos,
especialmente después del periodo tan largo de confinamiento debido a la pandemia por COVID-
19.

Palabras clave: Estrés Académico, Depresion, Ansiedad, Apoyo Social, Autoeficacia Académica,
Resiliencia, Universitarios.
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ABSTRACT

In the post-pandemic context, university students may have been exposed to stressful events that
can generate symptoms of anxiety and depression; therefore, the objective of this research was to
explore and analyze the presence of academic stress, anxiety and depression, as well as the
relationship of these phenomena with protective factors such as social support, academic self-
efficacy and resilience in university students during the post-confinement period. A quantitative,
non-experimental, cross-sectional, cross-sectional study was conducted with exploratory,
descriptive and correlational scopes. The SISCO SV-21 academic stress inventory, the
depression, anxiety and stress scale (DASS-21), the multidimensional scale of perceived social
support, the scale of perceived self-efficacy specific to academic situations and the Connor-
Davidson resilience scale (CD-RISC-10) were used. A total of 468 Mexican university students
between 18 and 54 years of age participated. The results showed a greater presence of symptoms
of academic stress, anxiety and depression in women. Inverse correlations were detected in both
sexes between academic self-efficacy and symptoms of academic stress, anxiety and depression,
as well as a negative correlation between resilience and depression, and between family support
and depression and anxiety. It would be pertinent for higher education institutions to favor the
prevention of these phenomena through the strengthening of various protective factors for coping
with them, considering the different characteristics and contexts in which college students are
immersed, especially after such a long period of confinement due to the COVID-19 pandemic.

Keywords: Academic Stress, Depression, Anxiety, Social Support, Academic Self-Efficacy,
Resilience, College students.
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RESUMO

No contexto pds-pandemia, os estudantes universitarios podem ter sido expostos a eventos
estressantes que podem gerar sintomas de ansiedade e depressdo, portanto, o objetivo desta
pesquisa foi explorar e analisar a presenga de estresse académico, ansiedade e depressdo, bem
como a relagdo entre esses fenomenos e fatores de protegdo como apoio social, autoeficacia
académica e resiliéncia em estudantes universitarios durante o periodo pos-confinamento. Foi
realizado um estudo quantitativo, ndo experimental, transversal, com escopos exploratorio,
descritivo e correlacional. Foram usados o inventario de estresse académico SISCO SV-21, a
escala de depressdo, ansiedade e estresse (DASS-21), a escala multidimensional de apoio social
percebido, a escala de autoeficacia percebida especifica para situagdes académicas e a escala de
resiliéncia Connor-Davidson (CD-RISC-10). Participaram 468 estudantes universitarios
mexicanos com idade entre 18 e 54 anos. Os resultados mostraram uma maior presenca de
estresse académico, ansiedade e sintomas de depressao nas mulheres. Foram detectadas
correlagdes inversas em ambos 0s sexos entre a autoeficacia académica e os sintomas de estresse
académico, ansiedade e depressdo, bem como uma correlacio negativa entre resiliéncia e
depressao e entre apoio familiar e depressdo e ansiedade. As instituicdes de ensino superior
devem promover a prevencdo desses fendmenos, fortalecendo varios fatores de prote¢do para
lidar com eles, levando em consideracdo as diferentes caracteristicas e contextos em que o0s
alunos estdo imersos, especialmente apos um periodo tdo longo de confinamento devido a
pandemia da COVID-19.

Palavras-chave: Estresse académico, Depressdo, Ansiedade, Apoio social, Autoeficacia
académica, Resiliéncia, Estudantes universitarios.
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Introduccion

El 11 de marzo del 2020 la enfermedad de COVID-19 fue declarada pandemia por la
Organizacion Mundial de la Salud (2020), provocando que diversos paises tomaran medidas
preventivas como el aislamiento obligatorio (Ramirez-Gil et al., 2022). El sector académico fue
uno de los mas afectados, pues debido al confinamiento todos los niveles educativos cerraron sus
puertas y adoptaron la modalidad on-line; la cual pudo ocasionar que los estudiantes
experimentaran depresion, ansiedad y estrés (Apaza et al., 2020) impactando asi en su salud
mental. Finalmente, y después de veinte meses de la detencion de clases presenciales, el
alumnado regresa a las aulas de forma off-line, en su mayoria optando por un modelo educativo
hibrido; con ello surge la necesidad de adaptarse a las nuevas condiciones implementadas durante
el post confinamiento para un regreso seguro (Lopez et al., 2023; Jiménez, 2022).

Derivado de lo anterior, la educacion se ha enfrentado a una serie de retos y nuevas perspectivas,
que deben destacarse y encuadrarse en las agendas politicas y gubernamentales, con el propdsito
de garantizar, proteger, impulsar y consolidar las lineas de accion correspondientes para fortalecer
una educacion de calidad que tenga un enfoque biopsicosocial. Asimismo, no se debe ignorar que
la educacion es un componente que compensa la desigualdad social en distintas vertientes de
estatus economico, familiar y social (Gutiérrez-Garcia et al., 2021). Por lo que los estudiantes
universitarios son una poblacion vulnerable por padecer algin trastorno o problematica mental,
mas aun después de la pandemia por COVID-19, ya que su salud mental se vio afectada por el
confinamiento y surgieron dificultades en el desarrollo de las actividades académicas y las
demandas de las nuevas modalidades pedagogicas (Zapata-Ospina et al., 2021). Es asi como, los
estudiantes universitarios ante la readaptacion a la nueva normalidad podrian estar expuestos a
numerosos estresores académicos y con ello pueden experimentar cuadros de ansiedad o
depresion ante la carencia de factores protectores como el apoyo social, la autoeficacia académica
y la resiliencia.

Aunado a lo anterior, el estrés se ha convertido en un fenémeno estrechamente relacionado al ser
humano debido a la constante exposicion a diversas situaciones desafiantes, repercutiendo
significativamente en la salud fisica y mental de la persona, afectando asi su rendimiento laboral
y/o académico pues no se le permite al organismo regresar a su estado de equilibrio (Gélvez et
al., 2015; Naranjo, 2009). Siguiendo esa misma linea, el estrés en el ambito educativo se
denomina estrés académico o estrés escolar, este se define como el malestar que el alumnado
experimenta ante estresores fisicos, emocionales o ambientales como, por ejemplo, la
presentacion de examenes, la relacion con maestros y compaiieros, el ingreso a una institucion, la
culminacion de su plan de estudios, tareas, las perdidas familiares, entre otras (Martinez y Diaz,
2007). Cuando el estudiante se encuentra expuesto constantemente a estresores académicos puede
presentar la sintomatologia caracteristica del estrés escolar como fatiga crénica, somnolencia,
inquietud, problemas de concentracion, bloqueo mental, depresion y ansiedad (Barraza, 2005).
Cabe mencionar que el entorno educativo representa un escenario estresante para el alumnado, de
acuerdo con el nivel escolar (Roméan y Hernandez 2011), por ello es posible que los estudiantes
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de educacién superior presenten mayor estrés académico debido a las exigencias y demandas de
su entorno.

En otro orden de ideas, la depresion y la ansiedad son dos fenomenos que los universitarios
frecuentemente experimentan, los cuales se encuentran relacionados con factores sociales,
familiares y al estrés académico (Agudelo, 2008; Balanza et al., 2009; Gutiérrez et al., 2010;
Arrieta et al., 2013). De este modo, la depresion se define como un estado de infelicidad, tristeza
o dolor emocional ante un escenario desagradable (Pardo et al., 2004), mientras que la ansiedad
es entendida como una herramienta de adaptacion ante sucesos peligrosos, la cual puede ser
buena cuando se exterioriza en niveles adecuados para el ser humano, sin embargo, cuando la
ansiedad es excesiva se puede presentar un sentimiento de indefension provocando un bajo
rendimiento fisico, psicoldgico y social (Riveros et al., 2007; Celis et al., 2001).

Ahora bien, los factores protectores son los recursos que posee una persona para la defensa de su
salud y la adaptacion a su entorno (Campos, 2011), entre ellos se puede encontrar el apoyo social,
la autoeficacia y la resiliencia, mismos que se abordaran en este estudio. En primer lugar, el
apoyo social logra visibilizar en las personas que rodean al individuo y en los recursos que le
aportan proporcionando soporte emocional, estabilidad y control (Feldman et al., 2008; Barra,
2004), cuando las y los universitarios perciben mayor apoyo social pueden incrementar
positivamente sus resultados académicos (Roméan y Hernandez, 2005). En segundo lugar, la
autoeficacia de acuerdo con Bandura (1977) es la conviccion personal de que uno puede afrontar
exitosamente circunstancias demandantes, logrando resultados positivos y aumentando el
desempefio. En el ambito académico la autoeficacia se observa en la confianza de la propia
capacidad de las y los estudiantes para elaborar sus trabajos escolares (Zajacova et al., 2005). En
tercer lugar, una persona que posee resiliencia tiene confianza en si mismo, es capaz de
planificar, tiene autocontrol, es comprometido y mantiene bajos niveles de ansiedad (Oriol-
Bosch, 2012), las y los estudiantes que presentan resiliencia mantienen un buen desempefio
escolar a pesar de las situaciones estresantes de su contexto (Vizoso-Gomez & Arias-Gundin,
2018). Las variables anteriormente mencionadas han demostrado actuar como factores
protectores ante el estrés, la depresion y la ansiedad (Ampuero et al., 2022; Barrera-Herrera et al.,
2019; Meza y Alvarez, 2022).

De esta manera, las y los estudiantes que cursan la universidad requieren de diferentes
habilidades socioemocionales para poder enfrentar a las exigencias académicas y evitar que su
salud y bienestar se afecten (Gonzalez-Cantero et al., 2020). Ademas, se debe considerar la
relevancia de la educacion superior para el desarrollo de las sociedades del mundo, por lo que
resulta necesario que se puedan desarrollar de una forma optima en su formacién académica con
el fin de que en el futuro puedan contribuir a través de su ejercicio profesional para la resolucion
de problematicas sociales ya sea desde el campo laboral, social o institucional (Edel, 2003).

Es por lo anterior, que el objetivo de la presente investigacion fue explorar y analizar la
frecuencia del estrés académico, ansiedad y depresion en estudiantes de nivel superior durante el
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periodo post confinamiento, asi como la relacion de estas problematicas con el apoyo social, la
autoeficacia académica y la resiliencia. Para ello, se establecen las siguientes hipotesis: 1) se
obtendran diferencias significativas por sexos en estrés académico, ansiedad y depresion, en
donde las universitarias evidenciaran mayor frecuencia; y 2) se esperan correlaciones negativas y
significativas entre apoyo social, autoeficacia académica y resiliencia con estrés académico,
ansiedad y depresion.

Método
Diseiio y participantes

Se realiz6 un estudio cuantitativo, disefio no experimental de corte transversal y ex post facto, con
alcances exploratorios, descriptivos y correlacionales.

La poblacion de estudio fueron los estudiantes de la Benemérita Universidad Autonoma de
Puebla. Se trata de una institucion de educacion superior en el estado de Puebla (México) con
poco mas de 90,000 estudiantes matriculados (Secretaria de Economia, 2022). Ahi se obtuvo la
muestra, por medio de la técnica de bola de nieve. Se tuvo acceso a 468 estudiantes de educacion
superior del estado de Puebla (México) de los cuales 339 (72.4%) fueron mujeres y 129 (27.6%),
hombres; procedentes de distintas licenciaturas e ingenierias, con edades 18 a 54 afios (X =21.70
y DT=4.072).

Los criterios de inclusion tomados en cuenta fueron: ser estudiante de nivel superior en la BUAP
y ser estudiante activo o haberlo sido durante el periodo Primavera-2022. En la Tabla 1 se detalla
la informacion sobre las y los participantes con respecto a el area de licenciatura, la percepcion de
estrés académico durante la modalidad en linea, la modalidad de estudio durante los ultimos seis
meses y el promedio académico.

Tabla 1
Datos sociodemogrdficos
Datos M (f) H (f)

Ciencias naturales y de la salud 53 23

Area de licenciatura Cienc_ias'social_es y_humanidades 212 54
Ingenierias y ciencias exactas 22 24
Econdmico administrativas 52 28

La modalidad en linea Si 105 35

implementada a partir del

confinamiento aumento el No 234 94

estrés académico

Mayor fuente de estreés La sobrecarga de tareas y trabajos

académico durante el escolares que tuve que realizar 139 46

confinamiento todos los dias
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La personalidad y el caracter de
los/as profesores/as que me 49 13
impartieron clases

La forma de evaluacion de mis

7 4
profesores/as
El nivel de exigencia de mis
8 3
profesores/as
El tipo de trabajo que me pedian 9 8
los profesores
Tener tiempo limitado para hacer
el trabajo que me encargan los/as 48 11
profesores/as
La poca claridad que tenia sobre lo
; 79 44
que guerian los/as profesores/as
. . Virtual 201 65
ll;/lltc;:jnaglsdéa(rjngseeistudlo en los Hibrida 114 55
Presencial 24 9
De6a6.9 1 2
Promedio académico De 7a7.9 14 14
De8a8.9 96 61
De 9a10 228 52

Nota: M=Mujeres, H=Hombres, /~=Frecuencia. Fuente: Elaboracion propia.

Instrumentos

Datos sociodemograficos. El cuestionario de elaboracion propia estd conformado por 10 items de
opcion multiple y de respuesta abierta que recolectaron informacion sobre sexo, edad, area de
licenciatura, afio de licenciatura o ingenieria, promedio de calificaciones, horas de estudio
durante el confinamiento y post confinamiento, situacion que generd mayor estrés durante el
confinamiento y modalidad de estudio los ultimos 6 meses.

Inventario Sistémico Cognoscitivista para el estudio del estrés académico. Segunda version de 21
items (SISCO SV-21), validado para poblacién mexicana por Barraza-Macias (2018), es un
cuestionario conformado por 23 items, los dos reactivos iniciales corresponden a un filtro y el
segundo a la valoracion del nivel de estrés que se percibe; posteriormente los 21 items evaltan la
frecuencia de estresores (p. e€j., “La sobrecarga de tareas y trabajos escolares que tengo que
realizar todos los dias”, etc.), sintomas (p. €j., “Sentimiento de agresividad o aumento de
irritabilidad”, etc.) y estrategias de afrontamiento (p. ej., “Establecer soluciones concretas para
resolver la situacidbn que me preocupa”, etc.), tiene un recorrido Likert con 6 opciones de
respuesta 0= Nunca, 1= Casi nunca, 2= Rara vez, 3= Algunas veces, 4= Casi siempre y 5=
Siempre. A mayor puntuacion indica mayor frecuencia de estresores, sintomas de estrés y
estrategias de afrontamiento.
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Escala de depresion, ansiedad y estrés (DASS-21) adaptada para poblacion hispana por Daza et
al. (2002), y adaptado para México por Gurrola, Balcazar, Bonilla y Virseda, (2006). (2006). Este
es un cuestionario trifactorial conformado por 21 items que evaltian ansiedad, depresion y estrés.
Para fines de este estudio solo se incluyeron las dimensiones de depresion (p. €j., “Senti que no
tenia nada porqué vivir”, etc.) y ansiedad (p. ¢j., “Tuve miedo sin razoén”, etc.). Tiene un recorrido
Likert que va del 0 al 3 en donde 0= Nunca, 1= A veces, 2= Con frecuencia y 3= Casi siempre, a
mayor puntuacion se indica mayor presencia de sintomas negativos; de acuerdo con el contexto
de la presente investigacion se pidid que contestaran en base a su percepcion durante el ultimo
mes.

La Scale of Perceived Social Support (MSPSS; Zimet et al., 1988), se utiliz6 la version chilena
de Oyarzun e Iriarte la Escala Multidimensional de Apoyo Social Percibido (EMASP; 2020). Este
instrumento cuenta con 12 items que miden la percepcion del apoyo social en tres factores:
amigos (p. €j., “Mis amigos(as) realmente tratan de ayudarme”, etc.), familia (p. ¢j., “Mi familia
realmente intenta ayudarme”, etc.) y otras personas significativas (p. ej., “Hay una persona
especial que esta cerca cuando lo necesito”, etc.). Es una escala tipo Likert que va del a 4 en la
que 1= Casi nunca, 2= A veces 3= Con frecuencia y 4= Siempre o casi siempre; en donde a
mayor valoracion mayor apoyo social.

La Escala de autoeficacia percibida especifica de situaciones académicas (EAPESA; Palenzuela,
1983), validado para México por Dominguez-Lara y Campos-Uscanga (2020). El cuestionario
evaltia de forma unidimensional la autoeficacia académica, estda compuesto por 10 items (p. €j.,
“Me considero lo suficientemente capacitado para enfrentarme con éxito a cualquier tarea
académica”, etc.). Se califica con una escala tipo Likert de 4 opciones 1= Nunca, 2= Algunas
veces, 3= Bastantes veces y 4= Siempre, a mayor puntuacion mayor autoeficacia académica.

La Escala de resiliencia de Connor-Davidson (CD-RISC-10), en su version validada para México
(Daniel-Gonzalez et al., 2020), es un instrumento unifactorial conformado de 10 items (p. €j.,
“Enfrentar el estrés puede fortalecerme”, etc.). Se evaltia a través de una escala tipo Likert de 6
puntos 1= Nunca, 2= Casi nunca, 3= A veces, 4= Frecuentemente, 5= Casi siempre y 6= Siempre;
asi a mayor puntuaje mayor resiliencia.

Procedimiento
El cuestionario se contestd via online en la plataforma de Google Forms, requiriendo un tiempo
promedio de 12 minutos para ser completado; se compartié a diversos participantes a través de
las redes sociales de Facebook y WhatsApp, que a su vez lo difundieron a sus grupos mas
cercanos. La recogida de datos se realiz6 de junio a octubre del 2022.
Aspectos éticos
Antes de responder el cuestionario se presentd a las y los participantes un Consentimiento

informado al inicio del cuestionario en donde se expusieron los objetivos de la investigacion, asi
como la garantia del anonimato, la confidencialidad, la voluntariedad y tratamiento grupal de sus
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respuestas. Es asi como la aceptacion del primer item contenia dicho consentimiento informado,
en formato breve y extenso, y cuya respuesta fue obligatoria para dar la opcion de participar en el
estudio o abandonarlo sin consecuencia alguna; ademas, los participantes tuvieron acceso a un
Aviso de privacidad en formato breve y extenso. Finalmente, en el Gltimo item del formulario se
otorgd un espacio para ayuda psicolégica en caso de ser solicitado por motivos de la
investigacion. Todo lo anterior se realizd6 de acuerdo con las normas establecidas por la
Asociacion Mexicana de Psicologia (2009) y la Declaracion de Helsinki (Asociacion Médica
Mundial, 2017) para la investigacion con seres humanos.

Analisis estadisticos

Para los analisis estadisticos se utilizé el programa Statistical Package for the Social Sciences
(spss), en su version 21 para Windows. En primer lugar, para estimar la confiabilidad de los
instrumentos empleados se calcul6 el coeficiente Alfa de Cronbach (a); el anéalisis de normalidad
se llevo a cabo por medio de la prueba de Kolmogorov-Smirnov con la correccion de Lilliefors
(K-S-L), para detectar la bondad de ajuste de los datos (Pedrosa et al., 2014), de igual forma, se
calcularon las medidas de tendencia central para cada escala y subescala utilizada.

Finalmente, para los andlisis inferenciales y a partir de los resultados obtenidos en la prueba de
normalidad se optd por las técnicas no paramétricas especificamente la prueba de rangos de U de
Mann-Whitney para conocer la distribucion por sexo, y se utilizé la prueba de Spearman (rho)
para el andlisis de correlaciones.

Resultados

En la Tabla 2 se observan las principales medidas de tendencia central, la consistencia interna de
las subescalas segmentada por sexos y en la muestra total, la cual oscil6 entre .85 y .95, indicando
una alta fiabilidad de las escalas implementadas. Los resultados en la prueba de K-S-L
proyectaron en la mayoria de las dimensiones anormalidad en los datos, sin embargo, es preciso
mencionar que se mostré normalidad en la muestra total de la escala de resiliencia, de igual
forma, los hombres manifestaron normalidad en las subescalas de estresores, sintomas y
autoeficacia.

Tabla 2

Anadlisis de fiabilidad y principales estadisticos descriptivos
a K-S X Md DT Min Max
Total .85 .000 299 314 8 O 5
Estresores Mujeres .83 .000 3.06 3.14 .83 O 5
Hombres .88 .090 2.82 2.86 .92 1 5
Inventario Total 89 .000 299 314 10 O 5
SISCO SV-21  Sintomas Mujeres .87 .004 3.11 314 10 O 5
de Estrés Hombres .91 .200 2.66 271 11 O 5
Académico Estrategias de Total 86 .001 297 3.00 92 0 5

29


https://doi.org/10.35319/ajayu.231266

Ajayu, Vol. 23 N2 1 pp 19 - 40
Factores protectores ante el estrés académico, ansiedad y depresidn en universitarios:
Un estudio post confinamiento
Reyes, Guzmdn, Rojas, Fragoso
Orcid: https://doi.org/10.35319/ajayu.231266

afrontamiento Mujeres .86 .028 296 3.00 93 0 5

Hombres .86 .032 3.00 3.00 91 O 5

Total .89 .000 129 114 80 O 3

Escala de Depresion Mujeres .89 .000 1.34 129 80 O 3
depresion, Hombres .90 .000 1.14 100 .78 O 3
ansiedad y estrés Total 85 .000 1.28 129 72 O 3
DASS-21 Ansiedad Mujeres .85 .000 1.38 143 .72 0 3
Hombres .83 .007 1.02 1.00 .65 O 3

Total .88 .000 2.64 250 .88 1 4

Familia Mujeres .87 .000 2.63 250 .87 1 4

Escala Hombres .89 .001 2.66 250 .89 1 4
Multidimensional Total 92 .000 3.02 325 91 1 4
de Apoyo Social Amigos Mujeres .92 .000 3.00 3.25 .92 1 4
Percibido Hombres .92 .000 3.06 3.25 .87 1 4
EMASP Personas Total 95 .000 3.13 350 1.0 1 4
significativas Mujeres .95 .000 3.17 3.75 10 1 4

Hombres .96 .000 3.03 350 1.0 1 4

Autoeficacia Totgl 92 018 271 270 63 1 4

EAPESA académica Mujeres .91 .034 2.65 270 .60 1 4
Hombres .93 .200 2.86 290 .68 1 4

Total 90 .177 399 400 95 1 6

CD-RISC-10 Resiliencia Mujeres .89 .200 3.90 390 91 1 6
Hombres .91 .200 4.26 430 .99 2 6

Nota: o=Alfa de Cronbach, K-S=Kolmogorov-Smirnov, X=Media, Md=Mediana, DT=Desviaciéon Tipica,
Min=Minimo, Max=Maximo. Fuente: Elaboracion propia.

Para los analisis de diferencia por sexo se utiliz6 la prueba U de Mann-Whitney (véase Tabla 3).
Los resultados mostraron diferencias significativas; las mujeres reportaron mayor frecuencia en
los estresores y los sintomas ante el estrés académico, de igual forma fueron las mujeres quienes
presentaron mayores sintomas de depresion y ansiedad. Asimismo, se encontrd otra diferencia,
ahora en el grupo de los hombres quienes indicaron mayor frecuencia en las variables de
autoeficacia académica y resiliencia.

Tabla 3
Diferencias por sexo
n  Rango U VA D r  Psest
M 339 244.22
Estresores H 129 208.96 18570.5 -2.52 .012 -0.11 0.42
, M 339 249.10
1 | Sintomas H 129 196.12 16914.5 -3.79 .000 -0.17 0.38
. . M 339 232.29
Estrategias de afrontamiento H 129 24032 21115 -57 .565 -0.02 0.48
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, Depresion 1;14 ?;g ;33}2 18594 -2.50 .012 -0.11 0.42
Ansiedad 1;14 :Sg ngzg 15669.5 -4.74 .000 -0.21 0.35
Familia 1;14 ﬁg ggizj 21473 -30 .763 -0.01 0.49

3 | Amigos 1;14 :Sg ;g;z;‘ 21472 -30 .761 -0.01 0.49
Personas significativas 1;14 i;g ;32;2 20299 -1.25 210 -0.05 0.46

4 | Autoeficacia académica 1;14 ?;g iﬁggg 17824 -3.09 .002 -0.14 0.40

5 |Resiliencia 1214 ﬁg iiggg 16971.5 -3.74 .000 -0.17 0.38

Nota: 1=Inventario SISCO SV-21 de estrés académico; 2=Escala de depresion, ansiedad y estrés (DASS-21);
3=Escala Multidimensional de Apoyo Social Percibido (EMASP); 4=Escala de autoeficacia percibida especifica de
situaciones académicas (EAPESA); 5= Escala de resiliencia de Connor-Davidson (CD-RISC-10); n=Submuestra,
Rango=Rango promedio, U=Valor experimental U de Mann-Whitney, Z=Aproximacion por lo normal,
p=Significacion bilateral, =Tamafio del efecto, Psest=Tamaiio del efecto para U de Mann-Whitney.

Por ultimo, los resultados obtenidos en las correlaciones en la submuestra de hombres mostraron
una asociacion negativa significativa entre los estresores académicos con autoeficacia académica
(rho=-.24**, p<0.01), esta Ultima a su vez se relacion6 con los sintomas de estrés académico
(rho=-27**, p<0.01). Ahora bien, la depresion se relacion6 de forma inversa con el apoyo
familiar (rho=-.28**, p<0.01), la autoeficacia académica (rho=-.23**, p<0.01) y la resiliencia
(rho=-.25**, p<0.01). También se detectaron asociaciones negativas, entre ansiedad con apoyo
familiar (rho=-.26**, p<0.01) y autoeficacia académica (rho=-.30**, p<0.01).

Por su parte en la submuestra de mujeres se detectaron varias correlaciones inversas, entre las
cuales destacan los sintomas ante el estrés con apoyo familiar (rho=-.26**, p<0.01), autoeficacia
académica (rho=-.18%*, p<0.01) y resiliencia (rho=-.22%* p<0.01); a su vez se evidenciaron
asociaciones negativas entre depresion con apoyo familiar (rho=-29**, p<0.01), autoeficacia
académica (rho=-.20**, p<0.01) y resiliencia (rho=-.26**, p<0.01). Igualmente se mostrdo una
relacion negativa entre ansiedad con apoyo familiar (rho=-.17**, p<0.01), autoeficacia
académica (rho=-.14**, p<0.01) y resiliencia (rho=-.19**, p<0.01).

Tabla 4

Anadlisis de correlacion entre las variables por sexo
CD-
SISCO SV-21 DASS-21 EMASP EAPE  pisc-
SA 10
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 597 .06 A7 45 | -aAT -.00 .03 -247 | -15
2 45 .02 81" 72" -.16 .03 01 2277 | -a8"
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*% *%k

3 .09 -.02 .00 .07 .06 .08 .06 43 45

4 297 66 -10 737 | -287 -13 -06 | -237 | -257
5 297 617 -00 717 -267 .02 00 | -307 | -12

6 -06 -267 247 | -297  -aT” 257 347 | 26 | 257
7 .01 -.07 77 | -14T 07 297 487 | 277 | 417
8 .03 -.05 09 | -08" -03 | 267 AT 297 | 327
9 -09  -18" 297 | -207  -147 | 217 247 227 64~
10 -07  -227 397 | -267 -197 | 267 277 47T | 6837

Nota: 1=Estresores, 2=Sintomas, 3=Estrategias de afrontamiento, 4=Depresion, 5S=Ansiedad, 6=Apoyo Familia,
7=Apoyo amigos, 8=Apoyo personas significativas, 9=Autoeficacia académica, 10=Resiliencia.

* La correlacion es significativa al nivel 0.05 (bilateral).

** La correlacion es significativa al nivel 0.01 (bilateral).

*** Por encima de la diagonal se observan los valores asociados a la muestra de hombres.

Fuente: Elaboracion propia.

Conclusiones

El objetivo de la presente investigacion fue explorar y analizar la frecuencia del estrés académico,
ansiedad y depresion en estudiantes de nivel superior durante el periodo post confinamiento, asi
como la relacion de estos fenomenos con el apoyo social, la autoeficacia académica y la
resiliencia. Por lo anterior se plantearon las siguientes hipotesis: 1) se obtendran diferencias
significativas por sexos en estrés académico, ansiedad y depresion, en donde las universitarias
evidenciaran mayor frecuencia. y 2) se esperan correlaciones significativas y negativas entre
apoyo social, autoeficacia académica y resiliencia con estrés, ansiedad y depresion.

A partir de los resultados obtenidos, la primera hipotesis se aceptd pues en la muestra femenina se
detectd una mayor frecuencia de estrés académico, ansiedad y depresion, concordando asi con
diversas investigaciones previas (Jerez-Mendoza & Oyarzo-Barria, 2015; Karaman, et al., 2019;
Vargas et al., 2014; Wang et al., 2022). Esto no es algo sorpresivo ya que autores sugieren que
desde la pandemia fueron las mujeres quienes presentaron mayores niveles de estrés que los
hombres (Silva et al., 2021). Ahora bien, sobre los resultados del presente estudio, una posible
explicacion podria ser que las hombres no reconocen los sintomas del debido a que se les
dificulta percibir o describir los sentimientos y con ello la presencia del estrés, a diferencia de las
mujeres (Barraza, 2008), pues ellas poseen mas conciencia sobre las sensaciones de su cuerpo
(Ozdin & Bayrak, 2020), en ese mismo orden de ideas, de acuerdo con Gaviria (2009) es mas
frecuente que las mujeres presenten ansiedad para externalizar sintomas, mientras que los
hombres lo expresan a través del alcoholismo, drogas o personalidad antisocial. A su vez, desde
una perspectiva psicosocial algunos factores que pueden contribuir a la aparicion de sintomas
depresivos en las mujeres son el estatus social, el poder, desigualdades econdémicas, las
responsabilidades familiares y el cuidado del hogar (Leighton & Martinez, 2021).

Los hombres reportaron mayor frecuencia en resiliencia, revelando mayor capacidad para
afrontar con éxito las exigencias del ambito académico (Finez & Moran, 2014; Finez & Morén,
2017), sin embargo, es importante tomar con cautela este resultado pues puede representar un
factor de riesgo si encubre los sintomas de la ansiedad, depresion o estrés (Meza & Alvarez,
2022). Aunado a lo anterior, de igual forma indicaron una mayor frecuencia en la variable de
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autoeficacia académica; al respecto, algunas investigaciones, como las realizadas por Saunders et
al. (2004) y Aguirre et al. (2015), difieren de dicho resultado, pues reportan que las mujeres son
quienes puntian un mayor nivel de autoeficacia. Estos hallazgos nos hacen sugerir que al disenar
una intervencion para mejorar la autoeficacia se considere la variable de género, pues los
hombres y las mujeres tienen una percepcion diferente ante las tareas o actividades que son mas
apropiadas para cada sexo (Blanco et al., 2012), de acuerdo con sus capacidades.

Ahora bien, en cuanto a la segunda hipdtesis se abordardn las correlaciones mayormente
significativas, en donde se obtuvieron resultados similares en ambas muestras; se halld6 una
relacion negativa entre autoeficacia académica con sintomas ante el estrés académico (Leon et al.,
2019), de igual forma con ansiedad (Gutiérrez-Garcia & Landeros-Veldzquez, 2018) y depresion
(Galicia et al., 2013), esto podria deberse a que para el estudiante la autoeficacia simboliza una
base de apoyo ante las dificultades académicas, pues cuando posee una buena proyeccion de sus
habilidades y capacidades (Morales et al., 2022), mantiene los sintomas de malestar bajos
(Cabanach et al., 2010).

A la par de lo anterior, se encontrd una asociacion inversa entre apoyo familiar con depresion y
ansiedad (Barrera et al., 2019), esto se podria explicar con el término de familismo, el cual hace
referencia a un valor cultural importante en las familias latinas que genera que exista una mayor
cohesion y apoyo (Stein et al., 2013), pues a mayor cercania familiar existe una mejor salud
psicoldgica (Campos et al., 2014), sin embargo, estos resultados difieren a lo reportado por
Pérez-Pérez et al. (2021), en donde no se encontrd una relacion entre las variables mencionadas.

Asi mismo, se detectd una correlacion negativa entre depresion y resiliencia, esto concuerda con
los resultados obtenidos por Preuss (2016) y Vega et al. (2021), su explicacion podria
corresponder a que la resiliencia se ha mostrado como un factor protector ante la depresion
(Edward, 2005), pues es un elemento importante que aminora las demandas en tiempos de crisis,
favoreciendo una adaptabilidad positiva (Gonzalez-Aguilar, 2021) y permitiendo transformar la
experiencia en algo positivo que logre mejorar la perspectiva de vida (Ocampo-Eyzaguirre &
Correa-Reynaga, 2023).

A su vez, en la submuestra de mujeres se hallo una correlacion negativa entre ansiedad y
resiliencia (Finez & Morén, 2015), sin embargo, en el estudio realizado por Valle et al. (2022)
durante el contexto de pandemia por COVID 19 no se encontrd una relacion entre estas dos
variables, esto podria deberse a que la ansiedad pudo presentarse como como respuesta ante la
amenaza presente y desconocida. Por otro lado, los hombres presentaron una correlacion inversa
entre estresores y autoeficacia académica, en lo cual se podria interpretar que la autoeficacia
ayuda a la valoracién positiva o negativa de la demanda del entorno (Barraza & Hernandez,
2015), por ello evitar escenarios estresantes impide el desarrollo de habilidades de afrontamiento
(Bandura, 1977) disminuyendo la autoeficacia.

El presente estudio no estuvo exento de algunas limitaciones, por ejemplo, la muestra fue no

probabilistica y no representativa, lo cual que impide la generalizacion de los datos; ademas el
disefio no experimental, el alcance exploratorio y la discrepancia numérica de la muestra por
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sexos sugiere cautela en la interpretacion de los resultados. Afiadido a ello, el uso de
autoinformes no permite controlar el sesgo de la deseabilidad social; conjuntamente es
importante mencionar que la escala multidimensional de apoyo social percibido (EMASP) no se
encuentran validadas para estudiantes universitarios mexicanos.

No obstante a lo anterior, es posible apuntar algunas fortalezas de esta pesquisa como, por
ejemplo, que es de los primeras en abordar el fendmeno de factores protectores ante el estrés
académico, ansiedad y depresidn en una muestra mexicana dentro del contexto de post
confinamiento. En ese sentido, y como posibles implicaciones de esta investigacion, se sefala la
presencia de estrés académico, ansiedad y depresion durante el contexto de post confinamiento,
especialmente en la poblacion femenina, mientras que los hombres sorpresivamente puntuaron
mas en resiliencia y autoeficacia academia, todos estos datos pueden aportar informacién valiosa
para el fortalecimiento del corpus empirico de los estudios de género.

Sumado a lo anterior, es pertinente sefialar que las universidades poseen cierta responsabilidad de
brindar espacios para proteger la salud mental de las y los estudiantes (Santillan, 2020), por ello
es importante que las instituciones de educacién superior busquen prevenir estos fendmenos,
desarrollando y fortaleciendo diversos factores protectores para su afrontamiento, considerando
las diferentes caracteristicas y contextos en los que las y los universitarios se encuentran
inmersos. En ese tenor, futuras investigaciones podrian considerar estas variables con otros
factores protectores (inteligencia emocional, autoestima), asi mismo orientarse a otras variables
sociodemograficas y diversos contextos. De igual forma, seria importante explorar desde un
estudio cualitativo la experiencia de las y los estudiantes en el escenario de post pandemia.

Con base en los resultados, se plantea que en el periodo de post confinamiento las principales
modalidades de educacion fueron virtual e hibrida, también la mayoria de las y los estudiantes
indicaron no percibirse estresados durante las clases en linea. Sin embargo, fueron las
universitarias quienes reportaron mayor frecuencia en los sintomas de estrés académico, ansiedad
y depresion, asimismo tuvieron una mayor percepcion de estresores académicos.

Ahora bien, en cuanto a los factores protectores en el contexto de post pandemia, para ambas
muestras la autoeficacia académica tuvo una relacidon inversa ante los sintomas del estrés
académico, la ansiedad y depresion, es decir a mayor autoeficacia menor presencia de sintomas.
De igual forma, el apoyo familiar es una herramienta de afrontamiento para la ansiedad y la
depresion, finalmente se evidencié que la resiliencia represento un factor protector ante la
depresion.

Es por lo anterior, que se podrian desarrollar estos factores protectores como posibles estrategias
de afrontamiento para futuros escenarios demandantes mediante programas de promocion de la
salud. Sumando a ello, de acuerdo con las respuestas del alumnado las principales fuentes de
estrés académico son la sobrecarga de tareas y actividades, el tiempo limitado y la poca claridad
de las instrucciones de los profesores, es por lo que se sugieren crear programas de capacitacion
para el desarrollo de habilidades de gestion del tiempo para las y los universitarios.
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