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Resumen (analítico)  
El estudio estuvo orientado a indagar la transmisión de las prácticas 
y narrativas de madres en Bogotá referidas a la cultura de paz. La 
muestra de 24 madres con hijos entre 11 y 14 años fue intencionada 
y se utilizaron las narrativas testimoniales para responder la pregun-
ta: ¿cuál es el modo como las madres transmiten a sus hijos adoles-
centes creencias, valores y prácticas sociales asociadas a la cultura 
de paz? Del análisis de contenido resultaron cuatro temas: la convi-
vencia pacífica; la transmisión de valores desde la experiencia de 
vida; formación en la tolerancia, solidaridad y respeto; el acompa-
ñamiento a los hijos para transformar formas de pensar y actuar; y el 
compartir los sentidos de la paz. Se recomienda para nuevas investi-
gaciones indagar las prácticas y narrativas de los adolescentes. 
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Mothers, Cultural Transmission of Peace and Discursive Order on Care 

Abstract (analytical)  
This paper presents the results of a study on the transmission of practices and narratives by mothers 
in Bogotá regarding a culture of peace. The sample of 24 mothers with children between 11 and 14 
years of age was intentional. The women’s testimonial narratives were used to answer the question: 
how do mothers transmit beliefs, values and social practices associated with the culture of peace to 
their adolescent children? Four themes emerged following the content analysis: peaceful coexisten-
ce: the transmission of values from life experiences; training on tolerance, solidarity and respect; ac-
companying children to transform ways of thinking and acting; and sharing the meanings of peace. It 
is recommended that further research can be carried out to investigate the practices and narratives 
of adolescents in relation to a culture of peace. 

Keywords 
Mothers; adolescents; cultural transmission; peace. 

Mães, transmissão cultural da paz e ordem discursiva sobre o cuidado 

Resumo (analítico) 
Apresentam-se os resultados do estudo cujo objetivo foi investigar a transmissão das práticas e na-
rrativas das mães em Bogotá referidas à cultura de paz. A amostra de 24 mães com filhos entre 11 e 
14 anos foi intencional e foram utilizadas narrativas testemunhais para responder à questão: qual é a 
maneira pela qual as mães transmitem a seus filhos adolescentes crenças, valores e práticas sociais 
associadas à cultura da paz? A análise de conteúdo resultou em quatro temas relacionados à convi-
vência pacífica: transmissão de valores da experiência de vida; formação em tolerância, solidarieda-
de e respeito; acompanhar as crianças para transformar as formas de pensar e agir; e compartilhar 
os significados da paz. Recomenda-se que novas pesquisas investiguem as práticas e narrativas dos 
adolescentes. 
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Introducción 

Acciones de cuidado 
El cuidado es una práctica social esencial fundamentada en el interés, la compasión, 

la preocupación, el afecto y el compromiso (Davis, 2006). En la familia constituye la base 
fundamental para el desarrollo, bienestar y aprendizaje de los hijos (Morales & Aguirre, 
2018), y en el posterior cuidado de los padres por parte de los hijos, se manifiesta en el 
reconocimiento de la atención recibida y la importancia de los lazos de parentesco (Robles 
& Rosas, 2014).  

De manera particular, el cuidado se concibe como un aspecto de la psicología hu-
mana que se expresa en términos subjetivos, éticos y políticos (Hernáez-García, 2018; 
Rubiano & Blanco, 2017), así como un sistema dinámico que coordina la expresión de 
valores y prácticas. En otras palabras, el cuidado incluye sentimientos de preocupación, 
responsabilidad y afecto, tanto como la acción de atender las necesidades de otras per-
sonas (Cancian & Oliker, 2000).  

En el proceso del cuidado y la crianza, de acuerdo con Palacio (2020) y Suárez y Vélez 
(2018), los miembros de la familia en la realidad cotidiana realizan construcciones sim-
bólicas y emocionales que determinan las diferentes formas de relacionarse. En el caso 
de los niños y adolescentes, aprenden valores y prácticas sociales, a relacionarse con los 
demás y a asumir estilos de vida, lo cual les facilita su incorporación a la estructura y di-
námica social (Moon et al., 2018). En el caso de los padres de familia, según Barquero 
(2014), parten de elecciones sobre cómo desempeñar sus acciones, las cuales responden a 
condiciones culturales, políticas y económicas; dichas elecciones promueven modelos de 
crianza que favorecen el desarrollo de habilidades proactivas o condicionan las acciones 
por la sumisión o la violencia.  

Ahora bien, la crianza, como un proceso particular de la socialización, se caracteriza 
por el empleo de recursos psicosociales y materiales de los padres con el propósito de 
orientar el bienestar y desarrollo de sus hijos (Aguirre-Dávila, 2015). En este proceso juegan 
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un papel importante las expectativas sociales de la crianza, las cuales se transmiten a 
través de la cultura, marco en el cual, por lo general, se eligen las prácticas más apropia-
das y efectivas.  

Es a partir de la crianza que se adelanta un proceso de preparación e incorporación 
de los hijos a la sociedad, lo que implica que los padres afectan el aprendizaje de habilida-
des, valores y motivaciones para el funcionamiento social y cultural competente de 
niñas, niños y adolescentes (Aguirre-Dávila et al., 2021; Campione-Barr & Smetana, 
2019). Con la crianza se instituyen significados y se asegura la transmisión de valores de 
una generación a otra, los cuales permitirán a los individuos interactuar con los demás 
de manera coordinada y cooperativa. Así mismo, la crianza responde a las condiciones 
particulares del contexto sociocultural y sus transformaciones en el tiempo.  

Transmisión de la cultural de la paz y familia  
La cultura es un sistema dinámico complejo, compuesto por múltiples elementos y 

relaciones que se transforman a través del tiempo (Buskell et al., 2019). Representa el 
conjunto de actitudes, valores, creencias y guiones de comportamiento, aprendidos y 
transmitidos socialmente, los cuales proporcionan a las personas un entorno consistente 
y estable para entenderse y cooperar (Acerbi & Parisi, 2006; Richerson & Boyd, 2005; 
Taylor & Thoth, 2011).  

Además, la cultura se concibe como la expresión de diferentes formas simbólicas y 
materiales que perpetúan las actitudes hacia la vida y la relación con el poder. Oliva 
(2018) señala que las prácticas humanas culturales conducen a la creación de significa-
dos, ideas, valores y símbolos, y que el sistema cultural lo comprende el sistema de per-
cepciones, estimaciones y acciones inherentes a esa cultura. En este sentido, no se puede 
hablar de la cultura en singular, sino de las culturas, que crean sentido desde las prácti-
cas y la convivencia, configurando modos de vida y lógicas de funcionamiento colectivo 
(Amador, 2017; Geertz, 2017).  

Araújo (2009) también indica que en la noción de cultura la temporalidad y el espa-
cio permiten relacionarla con el sistema de percepciones, conceptualizaciones y valora-
ciones que hacen parte de los contenidos culturales de una época o de un pueblo en par-
ticular. Para este autor, además, la cultura engloba una diversidad de fenómenos de fac-
tura humana que evolucionan y que remiten a los modos de pensamiento y los estilos de 
vida de los individuos y grupos que conforman una comunidad.  
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Por otro lado, la cultura se define no solo en los modos de producción, sino también 
en los de circulación, intercambio y consumo de símbolos, narrativas, valores e ideas que 
determinan la cosmovisión, así como las formas de acciones personales y colectivas de 
una sociedad en específico (Oliva, 2018). Además, por su carácter dinámico, la cultura 
evoluciona, se reproduce y transforma la percepción, los pensamientos y comportamien-
tos de los individuos y comunidades (Bauman, 2002).  

Ahora bien, la reproducción de la cultura se da en la interacción de los individuos o 
grupos, lo cual facilita la transmisión de contenidos culturales por medio del aprendizaje 
social; esto es, a través de la observación, el modelamiento y la imitación de comporta-
mientos, actitudes, reacciones emocionales y concepciones valorativas. (Adriani et al., 2018; 
Anzola & Rodríguez-Cárdenas, 2018; Kashima et al., 2018). 

En la transmisión de contenidos culturales se han identificado tres canales principa-
les: vertical, oblicuo y horizontal. En la vía vertical, la transmisión se da de modo directo 
entre padres a hijos; incluye rasgos de personalidad, procesos cognitivos, comportamien-
tos sociales, valores, estatus ocupacionales entre otros contenidos; en la oblicua, que es 
un canal más difuso, la transmisión se da indirectamente entre adultos e individuos de la 
siguiente generación no emparentados, e incluye contenidos como actitudes, valores 
ciudadanos, roles y comportamientos sexuales, entre otros; y en la horizontal, la trans-
misión se da entre pares, evidenciándose juegos y rituales, formas de afrontar conflictos, 
comportamientos de riesgo, actitud crítica, entre otros contenidos (Berry & Georgas, 
2009; Cavalli-Sforza et al., 1982; Ram et al., 2019) 

En la transmisión por la vía vertical, las acciones de cuidado son importantes en el 
desarrollo del comportamiento social; mucho más, cuando se ven asociadas a la preocu-
pación por los demás, a la reproducción de una actitud positiva frente a acciones no vio-
lentas y a la resolución de conflictos por medios pacíficos. En otras palabras, las acciones 
de cuidado permiten a los individuos actuar en el mundo social guiados por el respeto, 
el afecto y la reciprocidad. 

Por su parte, Bourdieu (1997) ubica la transmisión cultural en la familia por cuanto 
cumple un papel determinante en el mantenimiento del orden social, en la acumulación 
de capital social y en su transmisión intergeneracional. Así mismo, Sánchez y Palacios 
(2013) plantean que la familia es un escenario político y democrático que aporta a la vida 
humana dignidad, por medio de las prácticas de cuidado. Gracias a lo cual, madres y pa-
dres influyen en la cohesión de la familia, en la integración social de los hijos y en la re-
gulación de las relaciones entre padres e hijos (Barbetas, 2019). En otras palabras, deter-
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minan el modo como se reproducen o transforman las formas de pensar y actuar de los 
futuros ciudadanos, en el marco de las experiencias culturales de los padres y sus con-
cepciones de mundo (Bornstein, 2012, 2016).  

Así, por ejemplo, la promoción de la convivencia en la familia no solo es un factor 
de bienestar para los miembros del grupo familiar, sino que es la base desde la cual se 
construye la ciudadanía, el capital social y la posibilidad de entendimiento entre los pue-
blos. Kelly (2006) sostiene que las prácticas de crianza influyen en el comportamiento 
cívico de los adolescentes. En este sentido, aprender a convivir incide de manera directa 
en el combate de formas violentas de relación y, por lo tanto, en la construcción de una 
cultura de paz (Barquero, 2014). La familia, cualquiera que sea su organización interna, es 
el centro reproductor de las muy variadas posturas que los miembros jóvenes mantienen 
respecto al mundo público y, en particular, a la política. (Barbeito, 2002). 

En el estudio de Oosterhoff y Metzger (2016) se encontraron ocho temas en la discu-
sión entre las madres y sus hijos adolescentes sobre tópicos de cultura cívica; por ejem-
plo, servicio comunitario, participación política, seguir regulaciones, ayudar y respetar a 
los demás, acción que se asoció positivamente con juicios cívicos de los adolescentes y 
una mejor actitud hacia la convivencia y la participación comunitaria. En este sentido, 
las madres, como transmisoras de cultura, proporcionan las condiciones para el aprendi-
zaje de la convivencia social, lo cual implica que las nuevas generaciones: incorporen en 
sus acciones el respeto por la diversidad, que reconozcan la capacidad de las personas 
para entenderse, que valoraren y acepten otros puntos de vista y que sean solidarios.  

De lo anterior se deriva la trascendencia que adquiere el fortalecer valores como la 
tolerancia, el respeto y la solidaridad para educar en la convivencia y promover el desa-
rrollo de competencias para interactuar constructivamente con los demás, sobre la base 
de la empatía, la capacidad para manejar sentimientos y emociones, la habilidad para 
tramitar adecuadamente los conflictos y el actuar en grupo, acciones que fundamentan 
la adecuada convivencia. Ramírez (2003) anota que el niño aprende a pensar a través de 
la transmisión de la cultura particular de las personas que los cuidan. Sin este marco y su 
intensa mediación, el niño tendría limitadas sus capacidades para aprovechar los estímu-
los de mundo social circundante. 

Así mismo, la transmisión cultural en la familia puede generar concepciones de mun-
do que no necesariamente favorecen la futura convivencia. Existe evidencia (Fulton et al., 
2014; Rogers & Lowrie, 2018) que indica que la relación madre-hijo de tipo sobreprotec-
tora o, en el otro extremo, negligente, afecta las posibilidades de reconocer la convivencia 
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adecuada con los otros, dado que generan en niñas, niños y adolescentes evitación, des-
confianza y temores hacia las otras personas. En este sentido, el aporte de las madres en 
la transmisión cultural por medio de la crianza y el cuidado está en la construcción de 
formas alternativas de resolver los conflictos, dado que a través de su supervisión permi-
te la posibilidad de desarrollar habilidades pacificas para abordarlos (Chávez-Plazas & 
Bohórquez, 2011; Ramírez, 2003). 

De manera específica, la pregunta de investigación se enmarca en el contexto del 
acuerdo de paz, que fue el resultado de un largo y difícil proceso de negociación entre el 
gobierno y las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (Farc). Colombia presenta 
el conflicto armado con mayor duración y número de víctimas del hemisferio, las cuales, 
según los datos de la Unidad para la Atención y Reparación Integral a las Víctimas 
(2022), ascendía a enero de 2022 a 9 237 051 de personas. Este conflicto ha dejado afecta-
ciones a la población en general, pero particularmente en indígenas (Osorio & Satizabal, 
2020), mujeres (Tinjaca & Santos, 2021), familias (Moreno-Acero et al., 2021) y niños y 
niñas (Ospina-Alvarado et al., 2021).  

Las consecuencias de la violencia afectan la vida cotidiana de familias y comunida-
des, minando en muchas de las familias colombianas afectadas por el conflicto armado 
interno la crianza y el cuidado de los niños, ante la imposibilidad de proporcionarles 
condiciones necesarias para un adecuado desarrollo (Serna, 2020). El acuerdo final para 
la terminación del conflicto y la construcción de una paz estable y duradera, firmado en 
2016 entre el gobierno de Juan Manuel Santos y la extinta guerrilla de las Farc, abrió una 
perspectiva importante con relación a la posibilidad de superar el conflicto y alcanzar la 
paz (Fajardo et al., 2018). 

En este marco, la investigación situó a la paz como objeto de estudio en la cotidia-
nidad y su transmisión cultural en la crianza entendida como cuidado, dado que esta 
práctica familiar, particularmente de la madre, puede favorecer o no la adquisición y 
puesta en marcha de acciones que promuevan la paz dentro y fuera de la familia. Para 
Patiño-López (2017) es necesario colocar la mirada en la paz situada en lo local, la coti-
dianidad, así como en lo íntimo y familiar; circunstancias «que usualmente no son con-
sideradas como potenciales en las transformaciones democráticas» (p. 1220). La pregunta 
de investigación indaga por el modus operandi de la transmisión en el espacio familiar, en 
donde se expresan creencias, valores y prácticas sociales coherentes o no con los propósi-
tos de paz.  
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Método 

La investigación fue de carácter cualitativo y se diseñó con base en el enfoque de las 
narrativas testimoniales (Blair, 2008; Merriam & Tisdell, 2016; Patton 2015), que se en-
marca en giro narrativo de la investigación cualitativa, la cual tiene que ver con las histo-
rias de las personas como experiencia de vida significativa.  

Las narrativas testimoniales se tomaron de la base de datos del estudio Posconflicto y 
transmisión cultural de la paz de madres en Bogotá, financiado por el Sistema Universitario 
Estatal, Distrito Capital (2019). Con esta metodología se busca establecer conexiones en-
tre diferentes dimensiones (psicológicas, sociológicas, culturales, políticas y dramáticas) 
de la experiencia humana (Patton, 2015). De manera específica, los procesos en los que se 
desarrolla el cuidado por parte de las madres se analizaron a través de la comunicación 
narrativa y metarrelatos del acontecer cotidiano de la familia. 

Participantes  
La muestra seleccionada en la ciudad de Bogotá fue de tipo no probabilístico. Se uti-

lizó el muestreo por bola de nieve y estuvo conformada por 24 madres, con hijos entre los 
11 y 14 años, y pertenecientes a cinco estratos socioeconómicos definidos por la clasifica-
ción de los servicios públicos domiciliarios, Ley 142 (Congreso de la República de Co-
lombia, 1994). 

Tabla 1 
Participantes 

Recolección de datos 
La recolección de datos se llevó a cabo por medio de entrevistas individuales y gru-

pales, las cuales se realizaron en forma remota dadas las condiciones generadas por el 
covid-19. Para convocar y acordar la fecha y hora de las entrevistas se utilizó correo elec-
trónico, celular y WhatsApp. Las sesiones de entrevistas se llevaron a cabo utilizando la 
plataforma de Google Meet, proporcionada por la Universidad Nacional de Colombia. 

n.º
Estrato

1 2 3 4 5

24 1 4 14 4 1
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El procesamiento de la información se realizó a través del análisis de contenido, en-
tendido este «como una herramienta que, en dinámicas particulares de la investigación 
social, contribuye a dar respuesta a muchas de las necesidades y los objetivos definidos 
por los investigadores, así como requerimiento de los contextos investigados» (Delgado 
& Gutiérrez, 1995, p. 45). De manera específica, con esta técnica se busca analizar la co-
municación para obtener indicadores (cuantitativos o no) de manera sistemática y obje-
tiva del contenido de las narraciones, «permitiendo la inferencia de conocimientos rela-
tivos a las condiciones de producción y recepción (variables inferidas) de estos mensajes»    
(Bardin, 2002, p. 32).  

Lo anterior permitió, desde la hermenéutica, la construcción de los metatextos, en-
tendidos como un cuerpo textual que se construye a partir de las expresiones-objeto, que 
representan las interpretaciones del sentido de las madres. 

Análisis de la información 
Para el análisis de los datos, las entrevistas se transcribieron y posteriormente fue-

ron leídas por los miembros del equipo de investigación en repetidas ocasiones, con el 
fin de familiarizarse con los datos. Luego se utilizó la técnica de corte y clasificación 
(Bernard et al., 2017) para la interpretación de las narraciones. El resultado de esta técni-
ca permitió clasificar las narraciones y reunir puntos de vista similares, releyendo las ci-
tas ordenadas al azar. Posteriormente, se codificó y se examinaron los códigos resultantes 
con el fin de lograr un consenso. 

Al final de las codificaciones se identificaron cuatro temas principales en la transmi-
sión cultural de la paz: 1) transmisión de valores desde la experiencia de vida; 2) transmi-
sión de los valores tolerancia, solidaridad y respeto; 3) acompañamiento parental como 
mediación para transformar formas de pensar y actuar; y 4) significados de la paz. Las 
narraciones codificadas que no alcanzaron el consenso entre los investigadores no se in-
forman en el presente artículo. 

Consideraciones éticas 
Todos los procedimientos realizados en este estudio estuvieron de acuerdo con los 

estándares éticos del comité de investigación institucional y las declaraciones interna-
cionales relacionadas o estándares éticos comparables. Se incluyó el consentimiento in-
formado para todos los participantes en este estudio. 
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Resultados 

A continuación, se procede a presentar cada uno de los cuatro temas principales en 
la transmisión cultural de la paz, con ejemplos de narraciones ordenadas según edad, 
ocupación, estrato y edad de los hijos (información señalada entre paréntesis). 

Transmisión de valores desde la experiencia de vida 
La transmisión de valores de una generación a otra, como experiencia de vida, es 

uno de los aspectos que determinan la manera como se realiza el cuidado, tanto en valo-
res como en sus prácticas (Robles, 2014). En el caso de las madres del estudio, los valores 
y las prácticas de crianza son las experiencias vividas en su familia que se repiten por ge-
neraciones. Las madres manifiestan:  

Al yo compararme a mi infancia a la de ellos, no fui tan feliz en mi infancia y no quiero 
que ellos pasen por lo mismo (…). Yo tuve una infancia que, o sea, a mí era muchos golpes, 
maltratos físicos, verbales; entonces a mí se me quedaba en la cabeza eso de que no puedo 
hacer lo mismo con ellos, debo tener otras estrategias. Entonces yo más bien trato, y si soy 
muy de mal genio y soy muy chocante, pero no me puedo poner al nivel que ellos. (…) Mi 
papá hoy en día, él dice pues que él cometió muchos errores en la infancia. (33, guarda de 
seguridad, 2, 13) 

   Bueno, digamos que a mí me educaron como en un entorno menos expresivo, ¿sí? O sea, 
me educaron, no, así como con tantas manifestaciones de cariño; pero sí había un cariño 
muy especial en la casa con los hermanos con los papás. Pero no, así a cada rato que le di-
jera a uno que lo querían o algo así, no. (47, área administrativa de una universidad, 3, 11) 

   No, no, fueron pautas muy muy diferentes, situaciones que fue, por ejemplo, con lo que 
sucedió en mi caso, mis padres nunca me apoyaron a mí, digamos académicamente si yo 
necesitara algo. Pero si de pronto necesitaba alguna cosa material o algo, mi mamá siem-
pre se esforzaba por poderme dar y brindarme a estas cosas; mientras que mi padre, mi 
padre siempre fue una persona de carácter muy fuerte y machista. Entonces, pues habían 
muchas cosas que no podíamos como compartir y esas pautas de crianza fueron muy dife-
rentes. (32, terapia ocupacional, 3, 14) 

Transmisión de los valores tolerancia, solidaridad       
y respeto 

En las narraciones se manifestó la importancia de inculcar el diálogo, la comunicación 
y la confianza como medios para lograr una mejor convivencia, dado que estas acciones 
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permiten que los hijos aprendan a tolerar la opinión de los otros y a ser solidarios con 
las demás personas: 

Pues realmente nosotros le hablamos mucho de los valores y creo que es uno de los temas 
que casi siempre estamos hablándoles, diciéndoles a ellos y tratando de mostrarles con el 
ejemplo. (31, profesora, 2, 11) 

   Pues ellos han visto el ejemplo que aquí en la casa, o yo también he ayudado a la gente 
fuera del entorno del hogar y ellos se dan cuenta. Entonces el ejemplo empieza por casa y 
ellos ya lo han visto. Entonces ellos también son tolerantes y son solidarios. (33, guarda de 
seguridad, 2, 13) 

   Siempre como enseñarle los valores, siempre como siempre enseñarles a ellos los valores, 
¿sí? Cómo se deben, o sea, comportar en ciertas situaciones. (35, ama de casa, 2, 12) 

Entre los valores para la convivencia se encuentra el respeto a la diferencia. Una ma-
dre manifestó transmitirlo a su hijo de la siguiente manera: 

Sí, yo a veces yo le hablo mucho a él porque yo le digo que todas las personas no somos 
iguales. Todas tenemos puntos diferentes de ver las cosas. Pero el hecho de que todas ten-
gamos puntos diferentes, no quiere decir que no podamos hacer una amistad con esa per-
sona, así estemos o no estemos de acuerdo con algo de lo que ellos piensan. Yo hablo mu-
chas veces con él de esa parte. (35, ama de casa, 2, 12) 

   Para eso les damos un ejemplo acá, para que ellos sean tolerantes y solidarios de aquí a 
mañana o cuando salen. Igual ellos lo ejercen en el colegio también, o con los primos 
también. Que sean unas personas tolerantes y solidarias, esa es la idea. (33, guarda de se-
guridad, 2, 12) 

Acompañamiento parental como mediación para 
formar maneras de pensar y actuar 

Las madres conciben el acompañamiento como un medio para formar la manera de 
pensar y actuar de sus hijas e hijos como futuros ciudadanos. Las madres reconocen la 
importancia de su presencia, acompañamiento y orientación para lograr en sus hijos de-
sempeños adecuados. Unas madres manifestaron:  

Siempre como papás esperamos, obviamente, que ella no esté en malas situaciones; siem-
pre acompañándola en todas las decisiones que tome, acompañándola en todo lo que vaya 
a hacer. Ella sabe que tiene nuestro apoyo…, pues nuestro acompañamiento como tal. 
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Pero lo importante es que realmente ella pueda comprender que necesita tener presente 
las consecuencias de cada una de sus decisiones. (32, profesora, 3, 14 años) 

   Los padres, ante todo. Tú tienes unos padres, tienes que respetarlos, tienes que hacerles 
caso, guiarte con las vivencias y con lo que ellos más o menos saben de la vida. (39, auxi-
liar contable, 3, 11) 

Otras madres recalcan la importancia de la solidaridad y empatía con el otro: 

Inculcar valores, costumbres y tradiciones que hacen que el sujeto se pueda desarrollar en 
un contexto social. (39, auxiliar contable, 3, 11) 

   No digo que mi hogar sea perfecto, pero hacemos todo lo posible porque lo sea; que 
haya paz, tranquilidad, armonía y solidaridad. (35, ama de casa. 2, 12)  

En general, las madres resaltan el diálogo y la comunicación para comprender la si-
tuación que presentan sus hijos e hijas en un momento determinado, haciendo énfasis en 
que deben respetar a la autoridad y a las jerarquías.  

Por otro lado, se evidencia que la disciplina es ejercida por las madres a través del 
diálogo, la privación de privilegios y, en menor medida, el castigo físico. Este último se 
utiliza para suprimir una conducta no deseada o para disminuir los conflictos. Ante esto 
una madre manifestó lo siguiente: 

Entonces ella como que aprovecha el juego y de que uno trata de no ser tan su mamá re-
gañona, ni papá regañón, sino así como más amigo de ella. Entonces yo digo que de pron-
to de ahí es donde ella se aprovecha, para ver si se hace rebelde cuando ya queremos ser 
padres como tal. (33, guarda de seguridad, 2, 12) 

En relación con el castigo físico manifestó:  

Sobre los golpes y todo eso y también él me dice hoy en día los golpes no sirven de nada. 
Es mejor hablarlo, imponerles castigos de otra manera que no sean golpes ni malas pala-
bras. Entonces eso también me ayuda mucho. (33, guarda de seguridad; 2, 12) 

Así mismo, las madres asocian la convivencia tanto dentro de la familia como al ex-
terior con los métodos alternativos para resolver los conflictos, el fomento de relaciones 
más democráticas y la solidaridad. De acuerdo con lo manifestado por ellas, su supervi-
sión permite la posibilidad de desarrollar habilidades pacíficas para abordarlos. 
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En relación con espacios distintos al de la familia, las madres comprenden la impor-
tancia del acompañamiento como una forma de crianza para orientar la manera como 
sus hijos e hijas se desempeñan y relacionan con los demás; de alguna manera, dicho de-
sempeño expresa el éxito en su rol de madres y formadoras, por lo cual fortalecen com-
petencias ciudadanas como el respeto y empatía como su base.  

Sin duda, el acompañamiento parental se encuentra ligado a la formación en debe-
res y derechos, lo que posibilita contribuir desde la familia a la construcción de un me-
jor país. Al respecto una madre manifestó: 

Pues digamos que, si hay unas normas, unos deberes y derechos, pues todos tenemos que 
aportar y pues debemos aportar para poder vivir en una sociedad, en una comunidad. (47, 
área administrativa, 3, 11) 

Significados de la paz 
Frente a los significados de la paz, como un aspecto esencial en la formación de ciu-

dadanía y en el fortalecimiento de la democracia participativa, las madres la conciben 
«no solo [como un fenómeno que] viene de afuera hacia adentro (…), sino que empieza 
desde adentro». Además, la paz la relacionan con la experiencia subjetiva expresada en 
términos de estados mentales, afectivos y de tranquilidad al interior del hogar. Una ma-
dre manifestó:  

Significado de la paz: tranquilidad, mucha tranquilidad, así sea aquí, así sea en el mundo, 
sea donde sea; mucha tranquilidad. (33, guarda de seguridad, 2, 14) 
   Yo trato como de ajjj…, bajar el nivel, ser más tolerante con ellos para que, así mismo, 
haya un poco de paz y no haya tanto, tanto…, tanto como conflicto aquí en el hogar. (33, 
guarda de seguridad, 2, 12) 

   La paz no solo viene de afuera hacia adentro, ¿sí? Sino que empieza desde adentro. Sí, 
claro, creo que es un poco complicado. (…) Pues por el tema de los muchos grupos que 
hay. Pero yo pienso que (…) la paz empieza por casa. Enseñándole a nuestros hijos, convi-
viendo con nuestros hijos, yo pienso que sí. (35, ama de casa, 2, 12) 

Otra madre manifestó el sentido de la paz en términos más sociales: 

Sería una sociedad en la que todos quisiéramos vivir, ¿no? O sea, digamos la gente cum-
pliera con todo no habría inseguridad; uno podría salir a la calle sin estar pensando que lo 
van a robar, en tantos peligros que uno se enfrenta con solo salir a la calle. Entonces, yo 
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digo que eso sería lo que todos queremos vivir, o sea, como en paz. Habría paz. Eso lo hace 
a uno vivir inseguro, o sea, no tiene paz uno ni para salir a la tienda. Dificulta la paz. Yo 
creo que la misma situación económica de la gente; la gente no tiene cómo sobrevivir y al 
menos trata de conseguir al menos para la comida; la falta de oportunidades que tiene la 
gente. (47, área administrativa de una universidad, 3, 11) 

En relación con el proceso de paz, otra madre manifestó que fue tema de discusión 
con su hija en el plebiscito: 

En ese momento lo que hicimos fue decirle, o explicarle, que el país iba votar por «sí o 
por no» a un acuerdo de paz con ciertas especificaciones que habían acordado ya sobre 
una mesa. Es decir, que se habían sentado los integrantes de las Farc y varios integrantes 
del gobierno en un lugar neutro, en este caso, Cuba. (31, ejecutiva comercial, 2, 11) 

Discusión 

En el proceso de investigación se abordaron las categorías de cuidado, cultura, 
transmisión cultural y transmisión cultural de la paz como marco referencial para el aná-
lisis de los datos. A partir de este, el estudio encontró en las narraciones de las madres 
cuatro temas que evidencian que las prácticas de crianza por ellas manifestadas se orien-
tan a la promoción de comportamientos y actitudes relacionadas con una cultura de paz. 
Dichas son: transmitir valores desde la experiencia de vida; formar en la tolerancia, soli-
daridad y respeto; acompañar a los hijos para transformar formas de pensar y actuar; y 
compartir los sentidos de la paz. 

Además, los resultados muestran que las madres entrevistadas reconocen la transmi-
sión cultural que realizan en sus tareas de cuidado a partir de enseñar valores y compar-
tir creencias y significados, todo lo cual otorga un significado importante a la conviven-
cia familiar y su proyección en la futura vida social de los hijos. Esta transmisión cultural 
se sustenta en la comunicación, desarrollada desde un diálogo permanente, no solo para 
resolver conflictos, sino para orientar a sus hijos. 

De manera concreta, en la transmisión cultural que realizan las madres en sus tareas 
de cuidado se destaca un aspecto esencial como lo es la posibilidad de conectar un antes 
y un después. Para las madres, los modelos de cuidado —entendidos como prácticas de 
crianza— que ejercieron sus padres se constituyen en un referente dicotómico; por un 
lado, es algo a tener en cuenta para no cometer los errores de su pasado y, por otro, algo 
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para repetir porque consideran que son prácticas adecuadas. Por tanto, la transmisión 
cultural que desarrollan las madres se encuentra influenciada por sentimientos y emocio-
nes asociadas al presente y al pasado que potencian significativamente los procesos de 
mediación en las tareas de cuidado que ellas llevan a cabo (de los Santos & Carmona, 2012). 

La reproducción de la cultura que se identifica en las narraciones de las madres del 
estudio permite afirmar que muy probablemente sus acciones de cuidado facilitan (como 
lo propusieron Adriani et al., 2018; y Kashima et al., 2018) la transmisión cultural por 
medio del aprendizaje social basado en la observación y la imitación de comportamien-
tos, actitudes, reacciones emocionales o concepciones valorativas que están presentes en 
la vida familiar cotidiana. Este tipo de aprendizaje, sin duda, se constituye en un ins-
trumento para que la cultura de paz se desarrolle en los hijos o se constituya en un obs-
táculo, tal como lo señalaron las madres al afirmar que no quieren repetir prácticas de 
crianza basadas en el autoritarismo, la indiferencia y el distanciamiento. 

Por otro lado, en las narraciones de las madres se evidencia la importancia que le 
otorgan al diálogo y la comunicación como herramientas sociales para mejorar la convi-
vencia. Por lo anterior, valoran el que sus hijos aprendan a ser tolerantes y solidarios con 
los otros. Ello se encuentra en la misma línea de lo señalado por Ramírez (2003), quien 
afirma que los niños y adolescentes aprenden a pensar e incorporar prácticas sociales 
gracias a la interacción con las personas que los cuidan, la cual se enriquece con la co-
municación activa, permitiendo que las competencias sociales de los adolescentes se 
apoyen adecuadamente en las condiciones sociales que les rodean. 

Las narraciones de las madres evidencian que valoran positivamente las prácticas de 
crianza que inculcan el diálogo, la comunicación y la confianza. Afirman que hablarles a 
los hijos de los valores y ser ejemplos para ellos contribuye a lograr que aprendan a con-
vivir de una mejor manera. En este sentido, las acciones comunicativas de estas madres 
pueden permitir a sus hijos: tener una mejor actitud hacia la convivencia y la participa-
ción comunitaria (tal como lo encontraron Oosterhoff y Metzger, 2016); incorporar 
comportamientos cívicos; comprometerse con una cultura de paz (como lo evidenciaron 
Barquero, 2014 y Kelly, 2006); asumir una actitud tolerante frente a la opinión de los 
otros y desarrollar posturas respecto al mundo público, por ejemplo, frente a la política 
(como lo sostiene Barbeito, 2002).  

Ahora bien, poner la mirada de la paz desde las prácticas familiares cotidianas (Pa-
tiño-López, 2017) permitió reconocer en las narraciones de las madres la transmisión de 
la cultura de paz, como interacción simbólica o comunicación de valores y formas de 
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pensar que desean desarrollar en sus hijos; esta responde a condiciones propias del con-
texto, esto es, a las que se generan con la firma de la paz. 

De manera más específica y ante el significado de la paz, las participantes conside-
ran que las acciones de paz no son un fenómeno «de afuera hacia adentro (…) sino que 
empieza desde adentro», en el ámbito familiar, algo que resaltan diferentes estudios 
(Castellanos & Gama, 2013; Zuluaga, 2004); estos evidencian que la formación ciudadana 
y la convivencia pacífica empiezan en el hogar. Así, los padres, cuando conversan con sus 
hijos sobre eventos sociales, políticos y cívicos, pueden influir de manera importante en 
los comportamientos y creencias relacionadas con la convivencia pacífica y el compro-
miso social (Zaff et al., 2003), algo que se corrobora en la conversación de una madre con 
su hija sobre el plebiscito: «En ese momento lo que hicimos fue decirle, o explicarle, que 
el país iba votar por "sí o por no" a un acuerdo de paz». 
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