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Ejemplo de Antecedentes de Investigacion

Nacionales e Internacionales



Gobernanza de la Informacion y su influencia en la Seguridad Publica, Peru, 2024

CAPITULO II. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion

2.1.1. Antecedentes Nacionales.

Jiménez et al (2021) evaluaron la viabilidad de utilizar un sistema de informacion
geografica (SIG) para registrar la ocurrencia de actos delictivos en apoyo a la labor de las
comisarias. Por lo tanto, a partir de una metodologia que combind las técnicas de analisis
documental y las técnicas de andlisis estadistico, compararon elementos tecnologicos y
software, evaluaron su efectividad para mejorar la seguridad ciudadana que permita conocer la
seguridad de la poblacion en tiempo real, en periodos y entidades del Estado, e identificar el
costo beneficio para el desarrollo de tecnologias basadas en sistemas de informacion
geografica. Para la aplicacion de la investigacion utilizaron la metodologia SCRUM para
proyectos. Esta metodologia es un enfoque agil de gestion de proyectos que se utiliza
comunmente en el desarrollo de software y, cada vez mas, en otros tipos de proyectos. Se basa
en principios de flexibilidad, colaboracion y adaptabilidad para lograr resultados efectivos en
entornos complejos y variables; el trabajo se divide en ciclos cortos llamados sprints, el equipo
se enfoca en completar un conjunto de tareas especificas trabajando de manera colaborativa.
Al final de cada sprint, se lleva a cabo una revision para evaluar el progreso y ajustar el plan.
Concluyeron que existe un alto grado de efectividad de los sistemas de informacion geografica,
ademas que posibilitan nuevos métodos de prevencion para mejorar la seguridad ciudadana.
La utilidad de este antecedente radica en que muestra las formas de organizar y visualizar
informacion para desarrollar capacidades predictivas, mejorar la gestion de seguridad publica
y tomar decisiones sobre el despliegue del personal policial en el territorio.

Santos (2020) examin6 empiricamente el impacto de la gobernanza de tecnologias de
la informacion (TT) en el alineamiento de negocio y TI. Su metodologia cuantitativa adopt6 el
modelo de ecuaciones estructurales con analisis factorial confirmatorio a fin de evaluar la
relacion causal entre gobierno de TI y alineamiento de negocio y TI, contrastando tres hipdtesis.
El modelo SEM, por sus siglas en inglés, Structural Equation Modeling, es una técnica
estadistica avanzada utilizada para analizar las relaciones entre variables multiples y complejas.
Se aplica en diversas areas de conocimiento, ya que permite examinar simultdneamente las
relaciones entre variables observables (medidas directas) y variables latentes (constructos

tedricos que no se pueden medir directamente pero que se infieren a partir de medidas



observables. Se usaron datos recolectados a partir de 672 encuestas via web a empresas en
Colombia. La investigacion utilizd6 como soporte tedrico la propuesta de Gheorghe (2008)
definiendo al gobierno de TI como un conjunto de procedimientos y estrategias para obtener
beneficios, explotar oportunidades y obtener ventajas competitivas, por ejemplo, en procesos
de toma de decisiones. Concluy6 que, el gobierno de TI afecta de manera significativa y directa
la alineacion de negocio y de T1, pero no existen diferencias en dicha influencia entre tipos de
industria y tamafios de empresa. Varios autores encontraron ciertas relaciones entre las dos
variables de estudio desde diferentes perspectivas y encontraron diferentes resultados. Algunos
estudios encontraron relacion existente entre ambos conceptos otros no corroboran esta
relacion. El aporte de esta investigacion es que considera el apoyo de recursos y herramientas
apropiados para medir el desempeio y monitorear el progreso hacia las metas deseadas, lo cual
se puede adecuar a un modelo de gobernanza de la informacion.

[Se deben de incluir tres antecedentes nacionales, en esta guia por tratarse de un
ejemplo, solo se presentan dos antecedentes nacionales].

2.1.2. Antecedentes Internacionales.

De la Rosa y Arredondo (2017) analizaron e identificaron los aportes de incluir un
marco analitico de gobernanza en el estudio de politicas publicas en el sector salud, para ello,
realizaron una exhaustiva revision de la literatura sobre gobernanza en salud existente en las
bases de datos de Ebsco Host, publicadas entre 2007 a 2017, recuperaron documentos
utilizando descriptores de gobernanza y salud, y seleccionaron ocho articulos. El abordaje
teodrico se construyo basado en que la implementacion de una politica ptblica es el objetivo de
los actores politicos. La investigacion fue fundamentada con la teoria del tridngulo de las
politicas de Walt (2005), que analiza cémo en el contexto se formulan e implementan las
politicas, como los actores inciden en ellas y las interacciones entre estos factores; en las aristas
del tridngulo se sitlian el contexto, el proceso y el contenido de las politicas, dejando en el
centro a los actores y su interaccion con las aristas. Se fundament6 con la teoria de Reich (2009)
que incorpora tres pilares para el desarrollo de politicas: la voluntad politica, el anélisis politico
y las estrategias politicas, dentro de los cuales es necesario describir cuatro aspectos: los
actores, su poder, su posicion y su percepcion. Concluyeron que, aplicar un marco analitico en
gobernanza de la informacion identifica espacios para la toma de decision, la diversidad de
actores y sus recursos de poder. Este trabajo permite reconocer que la gobernanza de la
informacion puede aplicarse en sistemas complejos, por ejemplo, en salud; por lo tanto,

también en seguridad publica.



Haufe (2017) problematizé sobre la economia y el anélisis de costos de la inversion
en seguridad de la informacion con respecto a medidas individuales de proteccion de la
informacion y se planted el objetivo de adecuar un Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién (SGSI) con estandares aplicables existentes como la serie ISO 27000, COBIT e
ITIL, y evitar costos innecesarios en la gobernanza de la informacion, problema importante
para muchas organizaciones. Utilizé una metodologia de investigacion tecnologica-aplicada,
la cual se enfoca en la aplicacion practica y efectiva de la tecnologia en diversos campos de
estudio, como la ingenieria, la informatica, las ciencias de la computacion y otras disciplinas
relacionadas. Esta metodologia busca desarrollar soluciones concretas para problemas
especificos utilizando herramientas y conocimientos tecnoldgicos.. Sigui6 el paradigma de la
ciencia del disefio para la investigacion de sistemas de informacion cuyo principio fundamental
es que, el conocimiento y la comprension de un problema de disefio y su solucion se adquieren
en la construccion y aplicacion de un artefacto, propuesto por Hevner y Chatterjee (2010).
Concluy6 que logré desarrollar y verificar un marco de proceso central de SGSI, asi como un
método para determinar el nivel de madurez necesario para tales procesos mediante estudios
de expertos, resultado que fue probado en un entorno organizacional real a modo de una
aplicacion piloto. Este trabajo permite identificar metodologias aplicadas, modelos tedricos y
paradigmas tecnoldgicos para disefiar estructuras de gobernanza de la informacion para la toma

de decisiones en seguridad publica.

[Se deben de incluir tres antecedentes internacionales, en esta guia por tratarse

de un ejemplo, solo se presentan dos antecedentes internacionales].



Referencias
De la Rosa, S. y Arredondo, A. (2017). Aportes de gobernanza para estudiar las politicas en
sistemas de salud. Horizonte sanitario, 16(3), 221-227.
https://doi.org/10.19136/hs.al6n3.1914
Haufe, K. (2017). Maturity based approach for ISMS Governance. [ Tesis doctoral, Universidad

Carlos Il de Madrid]. Repositorio Institucional uc3m.  https://e-
archivo.uc3m.es/entities/publication/5ec37f89-9131-45ba-8505-5930bd9af779

Jiménez, P., Rodriguez K. y Escobedo, F. (2021). Sistema de informacion geografica para el
registro de actos delictivos como soporte de las comisarias usando el API de ArcGis.
Investigacion Universitaria UNU, 11(1), 540-548.
https://doi.org/10.53470/riu.v11il.16

Santos, W. (2020). Impact of the information technology (IT) governance on business-IT
alignment. [Tesis doctoral, Pontificia Universidad Catolica del Pera]. Repositorio

Institucional PUCP. http://hdl.handle.net/20 500.12404/16756



https://doi.org/10.19136/hs.a16n3.1914
https://e-archivo.uc3m.es/entities/publication/5ec37f89-9131-45ba-8505-5930bd9af779
https://e-archivo.uc3m.es/entities/publication/5ec37f89-9131-45ba-8505-5930bd9af779
https://doi.org/10.53470/riu.v11i1.16
http://hdl.handle.net/20%20500.12404/16756

Anexos

Materiales Didacticos



Anexo 1
Orientaciones para la busqueda de antecedentes de investigacion
Los antecedentes de investigacion

Los antecedentes de investigacion son aquellas investigaciones que fueron realizadas por
otros investigadores antes de que elaboremos nuestras propuestas de investigacion,
proyectos o planes, que abordan el tema o problema que nos interesa investigar, y que nos
permiten conocer el estado del conocimiento, los problemas investigados, las metodologias

utilizadas, las teorias que fundamentan la investigacion, etc.

Se tratan de tesis de posgrado, de nivel de maestria y doctorado; y, de articulos cientificos
publicados en revistas indexadas. Ya sean investigaciones que abordan la realidad
problematica tanto a nivel internacional como a nivel nacional, o a nivel regional, local e
institucional. Para esta evaluacion parcial se podran incluir, por excepcion, aquellos articulos
académicos publicados en revistas no indexadas editadas por los centros académicos del

sector defensa, previa evaluacion de su rigurosidad tedrica y metodoldgica.

Seleccionar los antecedentes considerando su alcance temporal entre tres a cinco afnos de
antigliedad, se exceptua en aquellos casos donde los antecedentes son escasos y se podran
incluir antecedentes de mayor antigledad. Para la evaluacién se exigen dos antecedentes

nacionales y dos antecedentes internacionales (un articulo cientifico y una tesis de posgrado).

El desarrollo y uso intensivo de las tecnologias de la informacién y la comunicacién han
afectado todos los ambitos de la vida humana. La actividad académica y la investigacion
cientifico social, también han sido impactadas por este fendmeno socio cultural. Antes, la
busqueda de literatura cientifica se realizaba en las bibliotecas fisicas, hoy en la Internet o el
ciber espacio. En la actualidad, solo el 22% de investigadores acuden a las bibliotecas
convencionales; el 8% recupera informacion desde repositorios digitales; el 79% explora las
bases de datos cientificas y los repositorios institucionales; y, el 7% intercambia articulos via

email con sus pares dentro del campo disciplinar (Tenopir, 2015).

Se sugiere realizar busquedas y recuperacion en bases de datos académicas y sistemas de
indexacion como Renati, Alicia, Scielo, Scopus, etc., utilizando estrategias de busqueda de
literatura cientifica (operadores booleanos, restrictores, truncadores, filtros, comilla,
paréntesis, comodines, etc.), incluso en otros idiomas, ya que con el soporte de traductores
inmersivos basados en herramientas de inteligencia artificial generativa podemos traducir el

texto original al espafiol, por ejemplo: Sider y Monica.



¢Donde buscar antecedentes de investigacion?

Se podran buscar los antecedentes de investigacion en los siguientes sistemas de

recuperacion de informacién, como bases de datos cientificas y sistemas de indexacion:

. Sistema de
Tipo de <.
Informacion o . .
documento Acceso al sistema Tutorial
. irge base de datos
cientifico . ege
cientifica

Tesis nacionales Alicia alicia.concytec.gob. youtu.be/YKZEkdnzK9Y ?si=rP
(Peru) (Concytec) pe/vufind/ FYUpoDO0-vJWEK®6
Tesis nacionales  Renati renati.sunedu.gob, Youtu.be/daRzdESLDbfs?si=n_J
(Peru) (Sunedu) &/ YW3J|FC1Q36PB
Tos
(eSS youtu.be/tZacic8 Auyo?si=t-
internacionales La Referencia lareferencia.info/es/
(12 pal'ses de : 4GrmthGAOy8PK
Iberoamérica)
Articulos
cientificos en youtu.be/yinoGPUFUNOQ?si=M
revistas Scielo scielo.org/ 4r76-y4kwzxx4h88&t=925
indexadas
(alcance regional)
Articulos
cientificos en youtube.com/watch?v=yinoGP
revistas Scopus scopus.com/ UFUhO0&t=2586s
indexadas

(alcance mundial)

¢ Como se redactan los antecedentes de investigacion?

Deben ser redactados en prosa, extension no menor a 17 lineas por cada antecedente en un

solo parrafo, considerando los siguientes elementos:

e Primer apellido del autor o autores (segun estilo de citaciéon APA 7ma. ed.)
¢ Afo de publicacion de la obra (segun estilo de citacion APA 7ma. ed.)
¢ Objetivo de la investigacion

e Metodologia (disefo, poblacién, muestra, procedimientos de analisis, estrategia de
prueba de hipoétesis, instrumentos)

o Perspectiva tedrica

e Conclusiones

e Sustentar por qué se eligiod este antecedente y cémo se vincula con nuestro proyecto de
investigacion

e Los datos bibliograficos de cada antecedente se registraran en la seccion Referencias
(segun estilo de citaciéon APA 7ma. ed.)


https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/
https://youtu.be/YKZEkdnzK9Y?si=rPFYUpoD0-vJWEK6
https://youtu.be/YKZEkdnzK9Y?si=rPFYUpoD0-vJWEK6
https://renati.sunedu.gob.pe/
https://renati.sunedu.gob.pe/
https://youtu.be/daRzdESLbfs?si=n_JYW3JlFc1q36PB
https://youtu.be/daRzdESLbfs?si=n_JYW3JlFc1q36PB
https://www.lareferencia.info/es/
https://youtu.be/tZacic8Auyo?si=t-4GrmKhgGAOy8PK
https://youtu.be/tZacic8Auyo?si=t-4GrmKhgGAOy8PK
https://scielo.org/
https://youtu.be/yinoGPUFUh0?si=M4rZ6-y4kwzxx4h8&t=925
https://youtu.be/yinoGPUFUh0?si=M4rZ6-y4kwzxx4h8&t=925
http://www.scopus.com/
https://www.youtube.com/watch?v=yinoGPUFUh0&t=2586s
https://www.youtube.com/watch?v=yinoGPUFUh0&t=2586s
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Otros tutoriales para la busqueda y recuperacion de literatura cientifica

En seguida se ofrecen materiales audiovisuales complementarios para la busqueda y

recuperacion de antecedentes de investigacion:

Tema Material audiovisual

Busqueda de antecedentes de
investigacion en Alicia, Renatiy La youtu.be/celL 9hw-YmOM?si=Vax2YHQsVgPRQOzr
Referencia

Busqueda avanzada en La
Referencia. Antecedentes de youtu.be/BGDgmsRwF38?si=dTPm8ND4Loxh6EHh
investigacion

Curso virtual. Busqueda de
antecedentes para la tesis en youtu.be/tkNJyco9L6s?si=MJwTS5nAEQMIG5C60
Ciencias Sociales

Estrategias de busqueda de
literatura para la elaboracién de youtu.be/1iRSIR7TwCY?si=1W5RfD5xeeOHJglr
propuestas de investigacion [1 de 2]

Estrategias de busqueda de
literatura para la elaboracion de youtu.be/vxGvtP643H8?si=jqgsgmlir62zp3XvQN
propuestas de investigacion [2 de 2]

Novedades 2024. Busqueda con

Scopus IAy recuperacion de https://youtu.be/liPviRXe5ZA?si=s 1RAzMgLi_4fDQwz
articulos en Latindex 2.0

Derechos de autor:
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