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El mundo cotidiano y la experiencia vital. Conflictos sociales y sus expresiones

Semana Contenido conceptual Horas

Semana N° 9

El mundo cotidiano como objeto de estudio sociológico: Aspectos

cotidianos de la vida como objeto de estudio sociológico.

Sociología de lo cotidiano.

HT: 1 - HP: 2

Semana N° 10

La experiencia vital y la construcción social de la realidad:

Factores sociales, culturales y económicos que influyen en la

experiencia vital de las personas.

HT: 1 - HP: 2

Semana N° 11

Conflictos sociales y sus manifestaciones en la vida cotidiana: Los

conflictos sociales que surgen en la vida cotidiana y su relación

con desigualdades, poder y dinámicas de grupo. Resolución.

HT: 1 - HP: 2

Semana N° 12

Expresiones y cambios sociales a través de la experiencia vital:

Experiencias vitales individuales y su contribución a cambios

sociales más amplios. Movimientos sociales, protestas y acciones

colectivas.

HT: 1 - HP: 2

Trabajo Académico N° 2

Tópicos de la Unidad de Aprendizaje III
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Conflictos en la vida cotidiana

▪ Los conflictos sociales son inherentes a la convivencia humana

y pueden manifestarse de diversas formas en la vida

cotidiana.

▪ Desde la perspectiva de la microsociología, que se enfoca

en las interacciones cara a cara y en pequeños grupos, es

posible analizar cómo estos conflictos influyen en la dinámica

diaria de las personas.

▪ Esta perspectiva permite explorar las tensiones,

desigualdades y resistencias que se manifiestan a nivel

individual y grupal, influyendo en la construcción de la

realidad social.
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Manifestaciones en la Vida Cotidiana

Tensiones en las Relaciones Interpersonales:

▪ Los conflictos sociales pueden surgir en las interacciones cotidianas,

afectando las relaciones interpersonales. La microsociología

examina cómo las diferencias de poder, estatus y valores influyen

en la comunicación diaria. Como señala Goffman (1959), las

personas gestionan sus impresiones en situaciones sociales,

adaptando su comportamiento para gestionar posibles conflictos.
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Manifestaciones en la Vida Cotidiana

Desigualdades Estructurales en Contextos Pequeños:

▪ En el ámbito microsociológico, se observa cómo las desigualdades

estructurales a nivel macro se manifiestan en situaciones cotidianas.

La teoría del intercambio social (Homans, 1958) destaca cómo la

distribución desigual de recursos puede generar conflictos en las

interacciones diarias, influenciando la toma de decisiones y la

cooperación en pequeños grupos.
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Manifestaciones en la Vida Cotidiana

Resistencias y Micro revueltas:

▪ La resistencia individual y colectiva a las normas y estructuras

sociales también se puede entender desde la microsociología. La

teoría de la acción social destaca cómo las acciones individuales

pueden tener repercusiones en la dinámica social más amplia

(Weber, 1922). Las pequeñas manifestaciones de resistencia en la

vida cotidiana pueden ser el punto de partida para movimientos

sociales más amplios.
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Desigualdades Sociales como Causa de Conflictos

• La desigualdad social, entendida como la disparidad en el acceso

a recursos, oportunidades y derechos, constituye un terreno fértil

para la aparición de conflictos. Según Wilkinson y Pickett (2009),

las sociedades con mayores niveles de desigualdad tienden a

experimentar tensiones sociales más intensas. En la vida cotidiana,

estas tensiones se manifiestan en disputas por recursos limitados,

como empleo, educación y servicios de salud.

• La desigualdad económica, por ejemplo, ha sido identificada como

una fuente primaria de conflictos laborales. En un estudio de Smith

(2018), se destaca cómo la brecha salarial y la falta de

oportunidades equitativas pueden generar tensiones significativas

en el entorno de trabajo, alimentando la discordia entre

empleados y empleadores.
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El Papel del Poder en la Generación de Conflictos

• El poder, entendido como la capacidad de influir en las decisiones

y acciones de otros, también juega un papel crucial en la dinámica

de los conflictos sociales. La teoría del conflicto social de Marx

(1867) sugiere que el poder económico influye en la estructura

social y puede llevar a tensiones entre clases. En la vida cotidiana,

esto se traduce en disputas entre grupos con diferentes niveles de

poder.

• Las organizaciones, por ejemplo, a menudo experimentan conflictos

relacionados con la distribución del poder. Según French y Raven

(1959), el conflicto puede surgir cuando las personas perciben que

sus contribuciones no son reconocidas o valoradas, lo que puede

estar vinculado a desigualdades en la distribución del poder

dentro de la organización.
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Dinámicas de Grupo y Conflictos Sociales

• Las dinámicas de grupo, que se refieren a cómo los individuos

interactúan en un contexto grupal, también desempeñan un papel

fundamental en la generación de conflictos sociales. La teoría de

la identidad social sugiere que las personas tienden a favorecer a

su grupo en detrimento de otros, lo que puede dar lugar a

conflictos intergrupales (Tajfel y Turner, 1979).

• En la vida cotidiana, esto se observa en conflictos basados en la

identidad, como el racismo y la discriminación. Investigaciones de

Brown (2016) han demostrado cómo las dinámicas de grupo

pueden contribuir a la formación de estereotipos y prejuicios,

generando conflictos entre diferentes grupos étnicos o culturales.

Semana 11-Sesión 11 Lima, 15 de diciembre de 2023 Dr. Enver Vega Figueroa



Consecuencias para la Construcción de la Realidad Socia

Construcción de Identidades y Estigmatización:

▪ Los conflictos sociales influyen en la construcción de identidades

individuales y grupales. La microsociología examina cómo las

etiquetas y estigmas asociados a los conflictos sociales afectan la

percepción de uno mismo y de los demás en interacciones cotidianas

(Becker, 1963).
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Consecuencias para la Construcción de la Realidad Socia

Impacto en la Salud Mental y Emocional:

• Las tensiones constantes generadas por los conflictos sociales en la

vida cotidiana también pueden afectar la salud mental y emocional

de las personas. La microsociología permite explorar cómo las

experiencias individuales en contextos sociales pueden contribuir al

estrés y la ansiedad (Thoits, 2010).
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A modo de conclusión

• Desde la perspectiva de la microsociología, los conflictos sociales no

solo son fenómenos macroestructurales, sino que también se

manifiestan de manera palpable en las interacciones diarias.

• Los conflictos sociales en la vida cotidiana están intrínsecamente

vinculados a las desigualdades, el poder y las dinámicas de grupo.

Abordar estos conflictos requiere una comprensión profunda de las

estructuras sociales, económicas y culturales que los alimentan.

• La promoción de la equidad, la redistribución del poder y la gestión

efectiva de las dinámicas de grupo son pasos esenciales hacia la

construcción de una sociedad más justa y cohesionada.

• Comprender estas manifestaciones en la vida cotidiana es esencial

para abordar los desafíos sociales desde una perspectiva más

completa y holística.
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