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DE PROBLEMAS ESPACIALES A PRACTICAS CARTOGRAFICAS.
RELEVAMIENTOS DE ACCESIBILIDAD EN EL ESPACIO PUBLICO

Francisco Fernandez Romero
Geografias Emergentes, Instituto de Geografia, UBA / CONICET

RESUMEN: En la ultima década, en Argentina, han cobrado popularidad ciertas
metodologias, tales como la cartografia social o los mapeos participativos, que implican una
produccién de mapas alternativos a los convencionales, frecuentemente en articulacion entre
ambitos universitarios y de organizaciones sociales. En nuestra investigacion doctoral, nos
interesa explorar este tipo de practicas cartograficas desde una perspectiva procesual de la
cartografia. Desde este punto de vista, “los mapas son practicas, son siempre mapeos”
(Kitchin & Dodge, 2007:335) que se llevan a cabo para resolver algin tipo de problema
espacial. Si consideramos que los problemas espaciales no son “cosas” preexistentes en la
realidad, sino que se construyen como tales desde alguna perspectiva teorica y politica;
entonces cabe preguntar, ;qué problemas espaciales construyen los actores mapeantes para
ser abordados cartograficamente? ;De qué modo intervienen sus précticas cartograficas en la
definicion de estos problemas? ;Qué efectos produce el abordar estos problemas
cartograficamente, frente a otras metodologias?

Para encarar estas preguntas, en esta ponencia analizaremos una serie de mapeos sobre la
accesibilidad de las veredas y otros elementos del espacio publico para personas con
discapacidad motriz. Estos mapeos fueron organizados conjuntamente entre la Fundacién
Rumbos, el Programa de Discapacidad de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
de Buenos Aires, y dos catedras del Departamento de Geografia de la misma facultad.
Exploraremos los interrogantes recién delineados mediante entrevistas a integrantes de estos
grupos, Yy una revision de materiales producidos por los mismos sobre el mapeo.

PALABRAS CLAVE: cartografia, practicas cartograficas, geografia de Ila
discapacidad,geografias emergentes,geografias otras

1. INTRODUCCION

En la ultima década, en Argentina, han cobrado cierta popularidad aquellas metodologias
que implican la produccion de mapas alternativos por parte de grupos sociales cuya
perspectiva sobre el espacio no suele ser tenida en cuenta en la cartografia institucional
convencional (Ferndndez Romero, 2017). Estas actividades reciben diferentes
denominaciones tales como cartografia social, mapeo participativo, colectivo o colaborativo,
que a su vez admiten una multiplicidad de definiciones. En nuestro trabajo, englobamos bajo
el término précticas cartogréaficas activistas a aquellas instancias en las cuales un grupo

organizado en torno a alguna problematica (como por ejemplo una organizacion social)
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decide incorporar tareas de mapeo dentro de su repertorio de formas de trabajo.

Pero, ¢por qué algunas organizaciones sociales deciden utilizar métodos cartograficos
dentro de sus practicas? Segun Kitchin y Dodge (2007), siempre que algun sujeto realiza un
mapeo, lo hace en el marco de una busqueda por resolver algun tipo de problema espacial, es
decir, alguna problematica en la cual la dimension espacial es particularmente relevante.
Estos autores proponen no trabajar con el mapa en si mismo como objeto, sino como una
instancia dentro de un proceso mas amplio de mapeo. En esta ponencia, proponemos trabajar
con los “alrededores” de un mapeo: no solo nos remontamos hacia atras, a partir de los
mapas, para analizar su produccion, sino que retrocedemos aln mas para preguntarnos ¢c6mo
se construyd el problema espacial que el mapeo buscé resolver? Es decir, ;como es el
proceso por el cual una organizacion social pasa a identificar una dimension espacial dentro
de sus problemaéticas de trabajo, volviendo lo suficientemente relevante la espacialidad como
para hacer imaginable y util un mapeo?

En esta ponencia partimos de una serie de mapeos sobre la accesibilidad del espacio
publico para personas con discapacidad motriz, con el fin de explorar los modos en que los
grupos que los organizaron fueron configurando los problemas espaciales alli trabajados.
Estos mapeos de accesibilidad se llevaron a cabo a partir de una articulacion entre tres
actores: (1) la Fundacion Rumbos, que es una organizacioén no gubernamental que promueve
la accesibilidad para personas con discapacidad; (2) el Programa de Discapacidad y
Accesibilidad de la Secretaria de Extension y Bienestar Estudiantil de la Facultad de Filosofia
y Letras de la Universidad de Buenos Aires (FFyL-UBA); y (3) dos catedras del
Departamento de Geografia de la misma facultad: Elementos de Computacion y Sistemas
Automaticos de Informacion Geografica. Los mapeos forman parte de la curricula de estas
dos céatedras. Involucran una salida de campo en una zona previamente delimitada cercana a
la facultad, en el barrio de Caballito de la ciudad de Buenos Aires, donde Ixs estudiantes
relevan variables del espacio publico vinculadas sobre todo a la accesibilidad para personas
con discapacidad motriz o movilidad reducida. Luego Ixs alumnxs trasladan esta informacion
a un sistema de informacion geogréafica (SIG), a partir del cual producen diferentes mapas y
estadisticas sobre el nivel de in/accesibilidad del area analizada. Desde la Fundacion Rumbos
y el Programa de Discapacidad se acomparian tanto el relevamiento como la presentacion de
resultados en clase y en instancias publicas.

Para esta ponencia, ademas de trabajar con documentos producidos por los tres actores
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organizadores de los mapeos’, entrevistamos a una integrante de cada uno de los dos grupos
vinculados a discapacidad —Fundacion Rumbos y el Programa de Discapacidad de FFyL-
UBA- para indagar sobre el modo en que enmarcan estos mapeos dentro de su trabajo mas
amplio en torno a la accesibilidad. Por un lado, buscabamos comprender en qué medida, y de
qué manera, estos grupos conceptualizaban la dimension espacial en relacion a la
accesibilidad; y si la realizacion del mapeo habia contribuido a su identificacion de aspectos
espaciales. Por otro lado, nos interesaba conocer la utilidad que las personas entrevistadas
atribuian a los mapeos; es decir ;por qué y para qué decidieron participar de los mismos?
Para ellas, ¢cudl fueron las ventajas y efectos de abordar el tema de la accesibilidad a través
de la cartografia, frente a otras metodologias?

Estas indagaciones se dirigen a explorar las dos hipétesis de trabajo® con las que
emprendimos la indagacién. La primera de ellas era que para que un grupo decida emprender
alguna préctica cartografica, es una condicion de posibilidad necesaria que el mismo haya
identificado, dentro de las problematicas que trabaja, aspectos que desde la geografia
podemos identificar como espaciales. Como expondremos a lo largo del trabajo, hemos
identificado procesos anteriores a la organizacion del mapeo que implican una construccion
de lo que denominamos “problemas espaciales” en relacion a la accesibilidad para personas
con discapacidad, sobre todo por parte de fundacion Rumbos. La segunda hipdtesis de trabajo
era que la cartografia produce efectos especificos, diferentes a los de otros tipos de
metodologias, que se vinculan con su caracter espacial. Con respecto a este punto, hallamos
que las integrantes entrevistadas de los grupos vinculados a discapacidad resaltan otros
aspectos ventajosos de los mapeos, que no se vinculan tanto con la espacialidad como con el
impacto visual de los mapas y con el caracter de rigurosidad que otorgan estos mapeos —sobre
todo por ser producto de una colaboracion con el &mbito universitario— para la difusion de los
reclamos de accesibilidad. Sin embargo, a lo largo de nuestro analisis también hallamos que
el proceso de mapeo llevo a reflexiones internas dentro de Rumbos y del Programa que
consideramos que contribuyeron a su trabajo con la dimensién espacial.

La presente ponencia forma parte de una investigacion doctoral que propone explorar las

! Trabajamos con el sitio web de Fundacion Rumbos, donde se encuentran su historial de

actividades previas, proyectos de ley presentados, comunicaciones publicas, etc.
(http://rumbos.org.ar); y con las publicaciones sobre los mapeos de accesibilidad que se hallan en el
sitio web de la Facultad de Filosofia y Letras de la UBA (http://filo.uba.ar).

2 Se trata de las hipétesis de trabajo propias de la investigacién cualitativa, es decir,
proposiciones que sirven para orientar el trabajo pero que estan abiertas a revision durante el
proceso de investigacion (Ameigeiras, 2006). No se trata de hipétesis que busquen verificarse o
falsarse.
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practicas cartograficas de organizaciones sociales, con un foco en activismos vinculados a la
discapacidad y a la disidencia sexo-genérica. Mas especificamente, nos interesa indagar el rol
de las practicas cartogréaficas en la definicion y abordaje de problemas socio-espaciales por
parte de los grupos que las llevan a cabo. Es decir, en nuestro trabajo de tesis buscamos
comprender los modos -y el grado— en que las practicas cartograficas contribuyen a
configurar (a) la definicion de las problematicas que los grupos pretenden abordar y (b) las

estrategias que formulan para trabajar sobre esas problematicas.

2. VER Y HACER (CON) MAPAS

Como mencionamos en la introduccion, a lo largo de la Gltima década se ha incrementado
en Argentina la popularidad de distintos tipos de metodologias participativas que implican
una produccion colectiva de mapas por fuera de contextos convencionales de produccion
cartogréfica tales como instituciones estatales o empresas (Fernandez Romero, 2017). Estos
tipos de cartografias alternativas se han enmarcado en contextos tales como proyectos de
extension universitaria (Diez Tetamanti, 2014), procesos de lucha por el reconocimiento de
tierras campesinas (GEPCyD, 2011) y/o de tierras indigenas (Salamanca, 2012), reclamos por
la urbanizacion de villas (Pagina 12, 25/03/2015), y actividades de colectivos vinculados a la
geografia y/o a la comunicacion (Geoide en Revolucién, 2018; Risler y Ares, 2013).

Estas metodologias, que aqui englobamos bajo el término “practicas cartograficas
activistas”, abarcan una variedad de practicas y metodologias diferentes: ya sea por el nivel
de tecnologia utilizado —desde mapeos a mano alzada hasta la utilizacién de Sistemas de
Informacion Geogréfica—, por el objetivo —producir un mapa difundible o generar una
dinamica colectiva de mapeo valiosa en si misma—, o por la division de tareas y decisiones
entre el equipo facilitador y el grupo cuya perspectiva se pretende plasmar en el mapa.

Nuestra definicion de las préacticas cartograficas activistas como el objeto de estudio de
nuestra investigacion doctoral se origina en una perspectiva procesual de la cartografia.
Desde este punto de vista, no interesa tanto estudiar los mapas producidos, en tanto objetos
fisicos, sino los mapeos, que son aquellas practicas —situadas, contextualizadas— durante las
cuales algin sujeto produce o consulta un mapa.® Seguimos las teorizaciones de Kitchin y
Dodge (2007), para quienes “los mapas son practicas, son siempre mapeos” (p. 335) que se

3 Estrictamente, desde esta perspectiva, los mapas no existen por fuera de los mapeos. Lo que

comunmente llamamos “mapa” seria simplemente tinta sobre papel, 0 pixeles sobre una pantalla, hasta que
alguien interactda con ese papel o con esa pantalla en tanto mapa; es en ese momento que se produce o vuelve a
producir el mapa. Adscribimos a estas ideas sobre el caracter contingente y ontolégicamente inestable de los
mapas, pero no las exploraremos en esta ponencia; ver Kitchin y Dodge (2007) y Kitchin, Gleeson y Dodge
(2012).
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Ilevan a cabo para resolver algun tipo de problema espacial. Los autores denominan de esa
manera a problemas de tipo relacional en torno a cuestiones donde la dimension espacial es
particularmente relevante, como por ejemplo preguntas sobre “cOmMO crear una mejor
representacion espacial, como entender una distribucion espacial, como trasladarse de A a B,
y asi sucesivamente” (Kitchin y Dodge, 2007, p. 335). Las practicas de mapeo no se dan de
manera aislada, sino dentro de un contexto mas amplio que las enmarca y las sitla.

De manera similar a estos autores, las reflexiones de Lois (2015) en torno a lo cartografico
también focalizan en aquello que los mapas hacen o permiten hacer. Siguiendo el giro visual
dentro de las ciencias sociales y las humanidades, esta autora se concentra en lo que permiten
ver los mapas, considerandolos como una “tecnologia de la vision” (Lois, 2014). Para Lois,
“el mapa [...] sirve para ver, para visualizar, para representarse mediante imagenes Opticas
fendmenos de otro caracter, para imaginarse con rasgos visibles algo que no se tiene a la
vista” (2015, p. 2). La especificidad de los mapas, en comparacion con otros dispositivos de
visualizacién (fotografia, pintura, diagrama...), es que aquello que muestran son relaciones
espaciales. Los objetos representados en los mapas posiblemente son inmediatamente
percibibles por los sentidos en la vida cotidiana, pero las relaciones espaciales entre ellos, no.

Las préacticas cartograficas, entonces, permiten ver relaciones espaciales y, a través de esa
visualizacién, contribuyen a resolver algin tipo de problema espacial. Pero las relaciones
espaciales y los problemas espaciales no son “cosas” preexistentes en la realidad que son
captadas por Ixs cartografxs y plasmadas en un mapa. Como toda herramienta de
investigacion o de intervencién, la cartografia construye sus objetos —en este caso, relaciones
y problemas espaciales— desde alguna perspectiva tedrica y politica (Escolar, 2000). Por lo
tanto, para cualquier practica cartografica cabe preguntar, ;Qué problemas espaciales
construyen los actores mapeantes para ser abordados cartograficamente? ¢Cuales son las
relaciones espaciales que pretenden ver y mostrar a través de mapas?

En esta ponencia, nos interesa explorar estas preguntas que se vinculan con los aspectos
tedrico-metodoldgicos de los mapeos de accesibilidad ya mencionados. Sin embargo, el
recorte temporal y analitico que nos interesa es mas amplio: se remonta al trabajo de la
Fundacion Rumbos y del Programa de Discapacidad previo y posterior a la organizacion de
los mapeos. Nos preguntamos, ¢cémo han transformado las problematicas que ya venian
trabajando, en problemas espaciales —y por lo tanto cartografiables—? ¢Cuéales fueron los
efectos especificos de abordar estos problemas cartograficamente, frente a otras
metodologias? Es decir, similarmente a las preguntas de Lois (2015), ;qué hacen o permiten

hacer estas practicas cartograficas? Y por ultimo, ¢la participacion en practicas cartogréaficas
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ha llevado a Ixs integrantes de estos grupos a cambiar el modo en que definen las
problematicas que trabajan y las estrategias a seguir? Nuestras entrevistas y el trabajo con
documentos producidos por estos grupos nos han permitido aproximarnos exploratoriamente

a algunas respuestas parciales a estos interrogantes.

3. RUMBOS: LA ACCESIBILIDAD DEL ESPACIO PUBLICO COMO PROBLEMA
ESPACIAL.

La articulacion entre los actores que vienen desarrollando desde 2018 mapeos de
accesibilidad del espacio publico en Caballito comenzo a ponerse en marcha el afio anterior,
mientras la Fundacion Rumbos llevaba adelante relevamientos propios sobre el estado de
veredas, cruces peatonales y vados (comunmente conocidos como las “rampas” de las
esquinas). Al tomar conocimiento de este trabajo, Ixs integrantes del Programa de
Discapacidad de la FFyL-UBA invitaron a Ixs miembros de Rumbos a conocer a la directora
del Departamento de Geografia, quien les recomendd contactarse con dos docentes de la
carrera de Geografia: una especialista en movilidad y transporte pablico, Andrea Gutiérrez, y
una especialista en Sistemas de Informacion Geogréfica (SIG), Nora Lucioni. Finalmente, fue
con ésta Ultima que se ided una modalidad de trabajo conjunto en el marco de las dos catedras
que la misma dirige, centradas en la ensefianza de SIG.

Ya que los mapeos de accesibilidad del espacio publico que se vienen realizando
articuladamente consisten en una reelaboracion de los relevamientos Ilevados a cabo
previamente por Rumbos, consideramos interesante enmarcar los mapeos co-organizados
dentro del trabajo historico de esta organizacion. La existencia de estos relevamientos previos
ofrece una oportunidad privilegiada para comparar el modo en que la dimension espacial
aparecio en dos instancias muy similares del trabajo de Rumbos, cuya diferencia principal
consistio en las practicas cartograficas afiadidas luego de la articulacion con FFyL-UBA.

Fundacion Rumbos fue creada en 1992 por Eduardo Joly, sociélogo y usuario de silla de
ruedas, quien sigue presidiendo la organizacion. El objetivo central de la organizacion es
promover la accesibilidad de los entornos fisicos y sociales para lograr la inclusion de las
personas con discapacidad, desde la perspectiva del “modelo social” de la discapacidad (Joly,
2007). El modelo social entiende que, en gran medida, es el entorno socialmente producido el
que discapacita a los individuos con ciertas caracteristicas, por lo cual es este entorno el que
debe modificarse; en contraste con el modelo médico-rehabilitador que entiende la
discapacidad como un atributo de los cuerpos individuales, y que por lo tanto focaliza la

atencion en los cuerpos individuales (Palacios, 2008).
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Un aspecto relevante de la Fundacién Rumbos, para los fines de nuestra investigacion, es
que gran parte de su trabajo se centra en accesibilidad arquitectonica y urbanistica, sobre todo
para personas con discapacidad motriz.* Al menos dos de sus integrantes son arquitectas,
incluyendo una de la comisién directiva y una de la direccion operativa. Rumbos —junto con
otras organizaciones de personas con discapacidad— ha protagonizado diferentes demandas
ante el Estado —sobre todo, el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires— en favor de la
accesibilidad arquitectonica y urbanistica. Otra estrategia de accion de la fundacion es la
capacitacion y concientizacion en torno a la accesibilidad dentro de la profesion de la
arquitectura, a través de charlas, cursos y la publicacion de materiales tales como el libro Lo
Urbano y lo Humano - Habitat y Discapacidad (Coriat, 2002). Probablemente se deba a esta
perspectiva arquitectonica el hecho de que aparezcan constantemente ideas explicitas sobre el
espacio, el habitat y lo urbano en el trabajo de la organizacion. Anteriormente ya hemos
sostenido la postura de que esta organizacion, junto con otras vinculadas a la discapacidad,
interviene activamente en la produccion del espacio urbano y en la produccion del
conocimiento sobre el mismo (Fernandez Romero, 2018).

A continuacion (apartado 3.1), presentaremos algunos resultados de nuestra indagacion
respecto a los relevamientos previos realizados por Rumbos, centrandonos en aquellos
aspectos que reconocemos como espaciales en los mismos. Exploramos tanto la metodologia
utilizada como los conceptos vinculados al espacio que subyacen a dicha metodologia, tales
como ““itinerario peatonal accesible”. En el apartado siguiente (3.2), indagamos respecto a los
efectos especificos de realizar un mapeo en comparacion con otras metodologias, tanto desde

la perspectiva de los actores involucrados como desde nuestra perspectiva analitica.

3.1. Relevamientos de veredas sin mapeo: desarrollos previos de un problema espacial
En 2017, luego de que el Gobierno de la Ciudad declarara como “100% accesibles” las
comunas 5 y 6 (barrios de Almagro, Boedo y Caballito)®, desde Fundacién Rumbos se
decidid realizar relevamientos de veredas y de vados para discutir esa afirmacion con
evidencia. Para ello realizaron trabajo de campo en esas dos comunas y también en la comuna

13 (barrios de Belgrano, Nufiez y Colegiales), donde se ubica la oficina de Rumbos. En cada

4 Estas formas de accesibilidad se centran en aquellos rasgos de los entornos fisicos que habilitan o

impiden la entrada, circulacion y uso de distintos espacios por parte de personas con discapacidad; tales como la
presencia 0 ausencia de rampas, ascensores y bafios accesibles. Otras dimensiones de la accesibilidad son, por
ejemplo, lo comunicacional —para personas con discapacidades visuales o auditivas— y lo actitudinal —vinculado
a los prejuicios contra las personas con discapacidad— (Garcia, Heredia, Reznik y Rusler, 2015).

° En el sitio oficial del GCBA se lee la siguiente afirmacion: “Durante 2016 se construyeron 8.733
nuevas rampas haciendo 100%  accesibles las Comunas 5 'y 6”. Consultar en:
https://www.buenosaires.gob.ar/compromisos/buenos-aires-accesible-100-rampas
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uno de estos relevamientos, evaluaron el estado de las veredas y los vados a lo largo de
ciertas avenidas y calles de cada barrio. Mas especificamente, los objetivos de los
relevamientos consistian en:

“Registrar los elementos estructurales de la vereda y senda peatonal, que ponen en
riesgo de tropiezos y caidas al peaton en su desplazamiento por la ciudad. Se entiende
por peatdn a quien circula ya sea caminando o rodando (en silla de ruedas, scooter u
otro elemento similar, cochecito de bebé u otro elemento similar). Registrar los
elementos que obstaculizan o impiden que el peaton circule a traves un recorrido
accesible.” Fundacion Rumbos, 2017, s/p.

Las unidades de analisis fueron los frentes de los edificios, por un lado, y por otro lado los
vados y sus alrededores. Para cada uno de ellos, se registrd si existian o no una serie de
potenciales problemas que podian obstaculizar, impedir o volver peligrosa la circulacion
peatonal. Por ejemplo, algunas variables que se consideraban como problematicas eran las
baldosas rotas o levantadas, las tapas de servicios de red que sobresalen del suelo, y los
desniveles o “escalones” entre el vado y la calle. El relevamiento fue realizado por el
presidente y la coordinadora de politicas publicas de la fundacion; €l con la silla de ruedas
motorizada que utiliza cotidianamente para desplazarse, y ella caminando. Es decir que la
deteccidn de situaciones problematicas no fue realizada solamente a través de una inspeccién
ocular, sino que la posibilidad, imposibilidad o dificultad de circulacion con la silla de ruedas
se sumoé como una forma de evaluar cada frente o vado.

Los resultados de este relevamiento fueron publicados en el sitio de la fundacion en forma
de una tabla estadistica que mostraba la cantidad de frentes y vados con problemas por
comuna, desagregandolos por tipo de problema. Esta tabla fue acompafiada por un resumen
de las estadisticas mas destacadas; por ejemplo, en todas las comunas estudiadas, alrededor
del 80% de los frentes y el 70-80% de los vados presentaron algun problema (Fundacién
Rumbos, 2017).

3.2. Itinerarios peatonales accesibles

Si bien los resultados no se presentaron en forma de mapa, consideramos que el disefio y
realizacion de este relevamiento implicé necesariamente cierta conceptualizacion explicita e
implicita de lo espacial. Por un lado, la decision de relevar veredas y vados a lo largo de un
recorrido —en vez de seleccionar cuadras aisladas— obedecié a un concepto con el cual la
fundacién ya venia trabajando, el de “itinerarios peatonales accesibles”. Como postula
Rumbos en un documento sobre itinerarios accesibles, la accesibilidad de veredas y vados
forma parte de una cadena mas extensa de accesibilidad —que se conecta con otros

“eslabones” tales como la accesibilidad de los edificios o de los transportes publicos— que
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permiten o impiden que las personas con discapacidad motriz se desplacen por diferentes
espacios de la ciudad:

“Al concebir a la persona con discapacidad como sujeto activo y participe de los
escenarios sociales ya no basta con contar con una rampa en la esquina. Se necesita
incorporar el concepto de recorrido, pensar en multiples itinerarios peatonales
accesibles y cruces con continuidad en la senda peatonal...” Fundacién Rumbos, s/f,
s/p.
En efecto, la persona entrevistada de esta organizacion explicd de esta manera la eleccién
de realizar los relevamientos de 2017 a lo largo de recorridos continuos:

“Lo que uno tiene que pensar es que un peaton va por la calle para ir a algin lugar.
Decir ‘esta rampa esta rota, no funciona’, asi aisladamente no te dice mucho. Pero si
vos decis, una persona sale de su casa y tiene que llegar al trabajo y en ese recorrido
tiene que tener accesibilidad, la accesibilidad suficiente para poder llegar al trabajo en
tiempo y forma, ahi ya vas pensando que es un recorrido que tiene que hacer, desde
entrar en el ascensor y salir de su casa, hacer el recorrido por la vereda, poder subirse
a un transporte publico, poder llegar al otro lado e ingresar.” Integrante de Rumbos.

Ademas, las cuadras relevadas fueron seleccionadas luego de estudiar los planos de las
comunas, marcando puntos y corredores de particular interés (escuelas, hospitales, clubes

barriales, zonas comerciales...).

3.3. La escala espacial: frentes o cuadras accesibles

Por otra parte, el disefio de las planillas para los relevamientos implico decisiones en torno
a la escala espacial de indagacion. Como mencionamos, la unidad de analisis de dicha
investigacion fue cada uno de los frentes de las cuadras recorridas (ademas de los vados en
las esquinas). Esta decision se vinculo a la estrategia de actuacion de Rumbos para reclamar
ante el Estado el mejoramiento de las veredas. Los relevamientos de 2017 sirvieron como
parte de la fundamentacion para un proyecto de ley que Rumbos presentd en la Legislatura de
la Ciudad de Buenos Aires en septiembre de 2017 junto a otra organizacion, REDI - Red por
los Derechos de las Personas con Discapacidad (proyecto n° 2643D2017). Dicho proyecto
proponia declarar la emergencia en la conservacion de veredas y vados, dada su
inaccesibilidad para personas con discapacidad motriz 0 movilidad reducida y el riesgo de
caidas que presentan las veredas rotas, especialmente para personas mayores de edad.
Ademas, el proyecto implicaba trasladar la responsabilidad sobre el mantenimiento de las
veredas desde los propietarios frentistas hacia el Estado.

Desde Rumbos y REDI se argumentd que la responsabilidad atribuida a los frentistas
sobre la conservacion de las veredas implica una privatizacion de la responsabilidad del

espacio publico. Consideran que esta situacion no sélo es injusta para los frentistas, debido a
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que generalmente éstos no causan la rotura de las veredas; sino que ademas dificulta la
generacién de caminos accesibles, debido a que cada frentista se halla a cargo de un
segmento de vereda, mientras que las personas necesitan transitar de manera continua a lo
largo de multiples frentes, tal como sugiere el concepto de itinerario peatonal accesible. Los
relevamientos de las comunas 5, 6 y 13 sirvieron en ese sentido para mostrar la magnitud de
la problematica de inaccesibilidad de veredas, y para argumentar sobre la necesidad de que el
Estado se encargue de éstas de manera global, versus la responsabilidad actual que se halla
fragmentada entre frentistas.

Los mismos integrantes de Rumbos son conscientes de que esta seleccion de los frentes
como unidad de analisis no es la Gnica opcion posible, sino que la eleccion de otras unidades
permitiria captar diferentes aspectos de la accesibilidad del espacio publico. En una reunion
con una gedgrafa especializada en movilidad urbana y transporte, Andrea Gutiérrez, ésta les
habia sugerido realizar relevamientos por cuadras en vez de por frentes, indicando para cada
cuadra entera cudales eran los problemas encontrados. La entrevistada de Rumbos le veia
distintos usos a cada unidad de analisis, segun el tipo de informacion que produjera:

“Pensarlo por cuadra (...) es mas macro, ;no? El frente vas mas en detalle... el frente
nos podia dar la idea de ‘8 de cada 10 tienen problema’. Si lo tomds por cuadra... a
mi, lo que primero me parecia es que ibamos a decir ‘todas las cuadras tienen
problema’, porque no creo que vaya a encontrar una que no. Pero por ahi podiamos
ver cuéles son los problemas principales, si son las baldosas, o qué tipo de elementos,
(...) asi un poquito méas macro... Bueno, es otra escala, y queriamos ver qué tipo de
informacidn nos daba esa otra manera. Para mi te dan datos diferentes. Depende para
qué los quiere usar uno, si resultan utiles o no.” -Integrante de Rumbos.

Tomar los frentes como unidades de analisis resulté atil en el contexto de presentacion del
proyecto de ley de emergencia de veredas y vados, donde se buscaba demostrar el alto
porcentaje de frentes con obstaculos a la accesibilidad con el fin de demandar el traspaso de
la responsabilidad de las veredas al Estado. En cambio, para la entrevistada, el tomar la
cuadra como unidad de analisis permitiria una comprension mas global de los principales
elementos que obstaculizan la accesibilidad de las veredas. Para ella, esto permitiria orientar
las demandas de politicas publicas mas especificamente hacia esas causas de inaccesibilidad;
por ejemplo, se podrian disefar regulaciones especificas hacia los actores que se detecten
como los principales causantes de roturas y obstaculos en la via publica (ya sean empresas de
servicios, cierto tipo de comercios, etc.).

Otra sugerencia que les realizd6 Andrea Gutiérrez fue basar las planillas del relevamiento
en el concepto arquitectonico de “volumen libre de riesgo”, que consiste en un espacio

tridimensional a través del cual las personas deben poder circular de manera segura (Ixs
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integrantes de Rumbos ya conocian este concepto, que esta presente en la legislacién sobre
accesibilidad). La integrante de Rumbos entrevistada enumeré algunos elementos que suelen
interrumpir el volumen libre de riesgo en las veredas, tales como motocicletas o bicicletas
estacionadas, carritos de supermercado, rejas salidas, o toldos demasiado bajos. Estos sobre
todo constituyen obstaculos para las personas con discapacidad visual que usan baston, ya
que frecuentemente se guian siguiendo la linea de edificacion. Es decir que cambiar el foco
del relevamiento desde la bidimensionalidad de la superficie de las veredas a la
tridimensionalidad del “volumen libre de riesgo” ampliaria el concepto de accesibilidad
trabajado en los relevamientos, que ya no se centraria exclusivamente en discapacidades o
limitaciones motrices.

Los integrantes de Rumbos confeccionaron de manera experimental una nueva planilla de
relevamiento siguiendo este concepto; en la misma aparecia una lista de decenas de
potenciales elementos obstaculizantes que se tildarian al ser detectadas en cada unidad de
analisis. La planilla no fue aplicada en los relevamientos de frentes, ya que resultaba
demasiado exhaustiva para esa escala; pero la integrante de Rumbos entrevistada consideraba
que seria practicable si se indicaran los obstaculos presentes o ausentes en toda una cuadra en
vez de frente por frente.

En sintesis, este analisis de los relevamientos de veredas y vados realizados de manera
previa a la articulacion con actores de la FFyL-UBA sugiere que la Fundacion Rumbos ya
enfocaba la accesibilidad en el espacio publico como un “problema espacial”. En efecto, las
decisiones metodoldgicas tomadas (por ejemplo, sobre el tomar los frentes como unidad de
analisis, o la eleccion de recorridos), estaban explicitamente fundamentadas en conceptos —
como itinerarios peatonales accesibles— y estrategias politicas —la demanda de una toma de

responsabilidad estatal sobre las veredas— con un profundo contenido espacial.

4. RELEVAMIENTOS MAPEADOS: VISIBILIDAD Y LEGITIMIDAD

Desde 2018, los relevamientos realizados por Rumbos pasaron a ser realizados en
colaboracion con las céatedras de Elementos de Computacion y Sistemas Automaéticos de
Informacién Geogréafica (ambas vinculadas a la ensefianza de los sistemas de informacién
geografica - SIGs, y ambas dirigidas por Nora Lucioni) y con el Programa de Discapacidad
de la Secretaria de Extension de la FFyL-UBA. Desde ese momento, los relevamientos han
formado parte de la curricula obligatoria de estas materias en todos los cuatrimestres.

Para ello, se adaptaron las planillas de observacion que se habian usado para los

relevamientos de Rumbos con el fin de producir informacién compatible con los SIGs. Las
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catedras también crearon una escala de valores para describir el estado de veredas y vados,
que anteriormente solo se clasificaban entre “bueno” y “malo”, y produjeron una tabla con
fotografias para cada valor de la escala con el fin de lograr cierta estandarizacién entre las
decenas de estudiantes que participarian de los relevamientos. En algunos relevamientos
también se evaluaron otras dimensiones de la accesibilidad, como por ejemplo, las puertas de
ingreso a comercios y edificios puablicos en la misma zona.

Las recorridas en si son realizadas por el cuerpo de docentes y de estudiantes de las
catedras con el acompafamiento de integrantes de Rumbos y del Programa de Discapacidad.
Suelen concurrir integrantes de Rumbos que son usuarixs de silla de ruedas, y también se
llevan sillas vacias para ser usadas por Ixs estudiantes, ya que las mismas son una
herramienta para comprobar la accesibilidad (por ejemplo, frecuentemente los vados y
rampas aparentan estar bien realizados, pero al tratar de subir con una silla, se detectan
obstaculos o desperfectos).

A partir de las planillas completadas durante cada relevamiento, junto con datos tomados
con GPS a lo largo del recorrido, estudiantes y docentes generan bases de datos
georreferenciadas. Desde alli se producen diferentes tipos de visualizacién de la informacién:
gréaficos estadisticos y mapas tematicos sobre distintos aspectos vinculados a la accesibilidad
de veredas y vados (Céatedras de Elementos de Computacion y SAIG, 2018).

Tal como adelantamos en secciones anteriores, uno de los principales interrogantes de esta
ponencia gird en torno a los efectos de abordar el tema de la accesibilidad a través de
practicas cartograficas. Es decir, ;qué consecuencias y resultados diferenciales producen las
practicas cartograficas en comparacion con otras metodologias? Exploramos esta pregunta
tanto desde nuestra perspectiva analitica, como desde aquella de las integrantes entrevistadas

de Fundacién Rumbos y del Programa de Discapacidad de FFyL-UBA.

4.1. El “sello cientifico”

Una de los principales ventajas del mapeo, segun las entrevistadas, es que el apoyo de
profesionales del ambito universitario le brinda mayor legitimidad o credibilidad a la
produccién de informacidon sobre accesibilidad que ya venia realizando Rumbos:

“Nos parecia importante que la forma en que estdbamos relevando tuviera el aval de
la universidad. Estaba bueno tener el aval de la UBA, para nosotros es importante. [...]
Cuando lo hicimos con los alumnos, poder llegar a resultados similares [...] me parece
gue es importante, es un aval de que lo que decimos tiene sustento.” Integrante de
Rumbos.

Es por ello que Ixs integrantes de Rumbos suelen referirse a los mapeos en distintas
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instancias de difusion de sus reclamos en torno a accesibilidad. Por ejemplo, durante las
audiencias publicas que se llevaron a cabo en la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires en
2018 sobre la modificacion del Codigo de Edificacion, tanto Ixs integrantes de Rumbos como
del Programa de Discapacidad de FFyL-UBA mencionaron en sus intervenciones el hecho de
haber realizado relevamientos con catedras de geografia (Garcia, 2018; Rodriguez Romero,
2018).

Sin embargo, existen diferentes perspectivas respecto a la utilidad especifica de haber
realizado un relevamiento mapeado. Hasta el momento, Rumbos no ha utilizado las bases de
datos SIG ni los mapas que Ixs estudiantes y docentes de las catedras de Geografia
produjeron a partir de los relevamientos conjuntos. Para la integrante entrevistada de
Rumbos, lo importante de los relevamientos (tanto con cartografia como sin ella) es que
producen datos cuantitativos para difundir cuestiones de accesibilidad, que poseen un
impacto diferente al de los datos cualitativos:

“...poder dar los datos, cuando vos hacés la difusion de una tematica, por ejemplo, en
la radio, una cosa es decir ‘qué horror, qué mal que estan las veredas’, dar una idea
mas cualitativa, [y otra es] poder decir con datos asi concretos, relevamos esto,
hicimos esto y nos dio este niUmero. La gente lo toma mas en serio, es mucho mas
contundente a nivel difusion.” -Integrante de Rumbos.

Incluso antes de los mapeos con las catedras de Geografia, en los relevamientos de
Rumbos existia un esmero por la precision metodologica, incluyendo una precision espacial.
Al publicar los resultados de los relevamientos de 2017, se incluyeron las especificaciones
metodoldgicas; alli se indicaban las cuadras especificas relevadas y las definiciones de las
unidades de analisis, las variables y su modo de evaluacion (Fundacion Rumbos, 2017). Otro
de los pasos que tomaron durante aquellos relevamientos fue fotografiar las veredas de
algunos frentes, georreferenciando las fotografias con GPS. Gracias a esto Ultimo, al exhibir
imagenes del relevamiento podian acompafar las fotografias con la direccion precisa donde
observaron cada uno de estos ejemplos de situaciones problematicas.

Si bien desde Rumbos aln no se han utilizado las herramientas cartograficas producidas
durante los relevamientos co-organizados, la integrante entrevistada opind que los mapas
permiten “mostrar cierta informacién de una manera que sea clara, que sea atractiva, que la
gente comun le pueda llegar de una manera facil”. Por su parte, la integrante entrevistada del
Programa de Discapacidad de FFyL-UBA considera que se produce un impacto diferencial,
respecto a otras formas de difusion de la informacidn, cuando se muestran las visualizaciones
generadas a través de SIG por estudiantes y docentes de las catedras de geografia, tales como

los mapas de las areas relevadas:
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“Cuando vos vas con esos materiales... [...] tiene un impacto. No lo tendria si uno va
con otro recurso. Me parece que le da toda una legitimidad a la informacion. Este
aspecto tecnificado, también, del conocimiento... Un sello cientifico. Que te digo, no
creo que lo dé ni un diagrama de tortas. Me parece que muestra toda una
elaboracion... Da cuenta del esfuerzo.” Integrante del Programa de Discapacidad de

FFyL-UBA.

En sintesis, para las entrevistadas, los efectos producidos por estos mapeos se vinculan,
por un lado, con el otorgamiento de legitimidad y credibilidad que otorga la produccion de
datos cuantitativos en general, sobre todo cuando se realizan en colaboracion con el ambito
universitario. En particular, tanto desde Rumbos como el Programa de Discapacidad de
FFyL-UBA detectamos una apreciacion de la rigurosidad que otorga el hecho de realizar
relevamientos con un alto nivel de precision espacial, es decir, con una georreferenciacion de
los datos. Si bien sdlo la integrante del Programa se refirié al impacto que producen en ese
sentido los mapas como herramienta de difusion, desde Rumbos se han esmerado en respetar
una precision espacial ya desde sus relevamientos propios, donde registraban con exactitud la
ubicacion de la informacion cuantitativa y fotografica producida durante los relevamientos.

De manera tentativa, podriamos afirmar que uno de los efectos de la produccién de
informacion georreferenciada visualizada a través de mapas —pero quizas tambien en otras
presentaciones— es que aparenta ser particularmente precisa, rigurosa y verificable. Lois
(2009, s/p) se ha preguntado “¢,vemos el mapa? ;0 vemos el mapa y creemos ver el mundo?”
para referirse a la ilusion de realismo que generan los mapas, vinculado a su caracter
cientifico. Pero la precision espacial buscada por Rumbos en sus relevamientos pre-mapeo
nos llevan a preguntarnos si ese efecto de realidad y cientificidad proviene sélo de la forma
visual mapa, o si también proviene en parte de aquello que los mapas buscan representar, es
decir, las relaciones espaciales. ¢Hay algo de la localizacién que le otorga mayor apariencia

de verosimilitud a los datos?

4.2. El caracter pedagogico: formar el ver

Para la integrante del Programa de Discapacidad que entrevistamos, las ventajas del
mapeo no se agotaban en la produccion de nuevas formas de comunicacion de la tematica.
Para ella, la experiencia también produjo cambios en quienes realizaron el mapeo, sobre todo
entre Ixs estudiantes pero también en ella misma. A pesar de que cotidianamente conduce a
otra persona en silla de ruedas, la participacion en los mapeos hizo que comenzara a observar
el espacio publico de manera similar a como se hacia durante los relevamientos de veredas:

“Fue como empezar a ver un monton de cosas que probablemente tenia naturalizadas
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por el uso, o sea por circular con silla de ruedas cotidianamente [...] Esto es como
llevarlo a un nivel de otra forma de conocimiento, de otra forma de comunicarlo. De
una cosa mas intuitiva, experiencial, a algo que esta puesto a la luz... [...] A mi me
impact6 bastante. Y durante un tiempo, después de hacer la primera recorrida, no
podia ir por la calle sin mirar todo el tiempo. Iba mirando, iba como haciendo la
planilla mental, ¢viste? Y contando, y hacia un conteo. Yo una vez conté recorridos
enteros de ‘muy malas todas [las veredas]’, con la categorizacion [utilizada en los
relevamientos].” -Integrante del Programa de Discapacidad de FFyL-UBA.

Este efecto transformador para Ixs participantes de los mapeos se vincula con otro de los
resultados buscados por Rumbos y por el Programa de Discapacidad de FFyL-UBA: ambos
grupos poseen el objetivo de insertar teméticas de discapacidad de manera transversal en la
formacion de diferentes carreras, sobre todo de aquellas que pueden tener un mayor impacto
en la produccion de (in)accesibilidad. En este sentido, los mapeos ofrecieron una manera de
introducir estos temas en la curricula de algunas materias de la carrera de Geografia.

Como mencionamos anteriormente, Lois (2014) ha afirmado que el mapa es un dispositivo
visivo, es decir, un dispositivo que habilita a ver de una manera diferente a la que permiten
otros formatos tales como la fotografia o la pintura (o mismo la visién “directa” que usamos
durante la vida cotidiana, que no es natural sino aprendida). Los mapeos de accesibilidad aqui
analizados sugieren que no sélo la observacién de mapas, sino el mismo hecho de participar
de précticas cartograficas también contribuye a moldear la mirada para percibir fenémenos

que previamente no eran detectados, o al menos no de la misma manera.

5. REFLEXIONES FINALES. DEL PROBLEMA ESPACIAL AL MAPEO (Y
VICEVERSA)

A lo largo de esta ponencia hemos explorado las maneras en que se han enmarcado una
serie de préacticas cartograficas sobre la accesibilidad de veredas y vados, dentro del trabajo
de los dos grupos vinculados a la promocion de la accesibilidad que participan de los mismos.
El objetivo ha sido interrogar, por un lado, el modo en que estas actividades han respondido a
un “problema espacial” que ya venia siendo construido por parte de una de esas
organizaciones, y por otro lado indagar los efectos que ha producido el hecho de trabajar

especificamente con SIG y cartografia.

La exploracion en torno al trabajo previo de la Fundacion Rumbos —sobre todo, sus
relevamientos anteriores de veredas y vados, y sus modos de conceptualizar espacialmente la
accesibilidad— nos han permitido enriquecer nuestro entendimiento sobre las articulaciones

que existen entre las practicas cartograficas que lleva a cabo una organizacién y las demas
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practicas y conceptualizaciones que forman parte de su repertorio. Asi, el abordaje teorico-
metodoldgico de las précticas cartograficas (versus el estudio de los mapas en si) ha resultado
productivo para comprender estas practicas ya no como una instancia aislada, escindida del
resto del trabajo de una organizacion, sino como actividades que poseen cierta continuidad
con otras, que a su vez le dan sentido. Un ejemplo de esto ha sido la congruencia entre las
decisiones técnicas involucradas en la construccion de los relevamientos de Rumbos (tanto
antes como después de la articulacion con FFyL-UBA) y su campafia para traspasar la
responsabilidad de su mantenimiento desde Ixs frentistas al Estado. A futuro, nos interesa
continuar preguntandonos por la forma en que las practicas cartograficas forman parte de las
“practicas espaciales” de las organizaciones, entendiendo las mismas como aquellas précticas
sociales donde se destaca la dimension espacial como forma de organizacion, medio de
expresion u objetivo a alcanzar (Lopes de Souza, 2013).

Asimismo, al basarnos en el concepto de practica cartografica hemos podido indagar en
aquello que se produce en otros momentos de los mapeos, méas alla de la produccion y
difusion de las imagenes cartograficas en si mismas. Nuestro analisis de la entrevista con una
integrante del Programa de Discapacidad, sobre todo, nos ha sugerido modos en que el
proceso de trabajo en si genera efectos en quienes lo realizan; esto abre un campo de
exploracion relativamente novedoso, teniendo en cuenta que las cuestiones mas investigadas
desde los estudios criticos de la cartografia son los efectos de lectura y difusion de los mapas.

Consideramos posible que el mapear también produzca transformaciones en la misma
definicion de los “problemas espaciales” por parte de los grupos que mapean, por su caracter
de dispositivo que permite ver relaciones espaciales; por ejemplo, podria facilitar reflexiones
sobre la distribucion espacial de algin fenémeno o fomentar un cambio de la escala dentro de
la problemética. En el caso de los mapeos de accesibilidad de veredas y vados, las
visualizaciones generadas por las catedras de Geografia a través de SIG aun no han sido
usadas como herramienta de analisis por parte de los grupos participantes vinculados a
discapacidad, aunque la entrevistada del Programa de Discapacidad ha indicado algunas
transformaciones en su perspectiva a partir de su participacién en los relevamientos.® A
futuro, seria interesante analizar en mayor profundidad —para éste u otros casos— si uno de los
efectos de las practicas cartograficas es un cambio en el modo en que los grupos que las

emprenden conceptualizan o generan estrategias en torno al espacio.

6 Por ejemplo, en algunos de los mapas creados por estudiantes y docentes, la informacién relevada por

frentes ha sido agregada para mostrar, de manera mas macro, el grado de accesibilidad de cuadras enteras; pero
este andlisis a otra escala aun no ha sido tomado por las organizaciones vinculadas a discapacidad que
participaron de los mapeos.
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