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DESARROLLO DE LA COLECCION
Y DE LOS SERVICIOS DE ACCESO

I. FUNDAMENTACION

Las corrientes actuales de la disciplina consideran a las actividades que se llevan a cabo
en relacion con los fondos bibliograficos de las unidades de informacién como un sistema
integrado, que involucra toda una serie de elementos que se ponen en accién y se
interrelacionan en un proceso cuyo objetivo es formar la mejor coleccion, pertinente y
adecuada, que satisfaga las demandas concretas de usuarios especificos.

En esta compleja tarea intervienen factores de todo tipo: de organizacion, politicos,
administrativos, contables, bibliograficos, intelectuales y técnicos, incorporandose ademas el
nuevo ambiente digital, que muta cada vez mas rapido. Desde la perspectiva de la
Licenciatura con Orientacion en Recursos y Servicios de Informacion el programa se
estructura en siete unidades. La primera, introductoria, se centrara en profundizar conceptos
y problematicas ya esbozados en el Tramo de Formacion Profesional Basica. Las otras
desarrollaran los ejes constitutivos del proceso de gestion de la coleccidon: seleccidon,
adquisicion, evaluacion y descarte; incorporandose la cotizacion de colecciones; los gestores
automaticos hasta alcanzar finalmente la elaboracion de la politica de desarrollo.

II. OBJETIVOS
Con esta programacion se proyecta alcanzar los siguientes objetivos:

Objetivo general

Lograr que los profesionales sean capaces de asumir un papel activo en el desarrollo y
gestion de las colecciones de las unidades de informacién.

Objetivos especificos

Capacitar a los estudiantes para que puedan estudiar, analizar, evaluar y modificar el
estado de una coleccion.

Desarrollar las competencias profesionales para que los estudiantes estén en condiciones
de elaborar proyectos y formular politicas y procedimientos de desarrollo de la colecciéon y de
los servicios de acceso en diferentes tipos de bibliotecas, de formatos y de soportes.

II. UNIDADES TEMATICAS

1. Desarrollo y gestion de colecciones. Definiciones y conceptos. Los servicios de
acceso como parte de la coleccion: problematica global. Acceso versus propiedad.
Valuacién de las necesidades de informacién: aportes de los estudios de usuarios y de la
comunidad. Formas de registro y recuperacion de los recursos de informacion. El desafio
de los nuevos soportes, tipologia y problematica especifica. Desarrollo y gestion
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cooperativos. Conservacion y preservacion. Problemas legales e intelectuales: derechos de
autor y censura.

Seleccion. Variaciones en el proceso por tipo de biblioteca. Ayudas bibliograficas.
Identificacion, tipificacion y funciones de los productores de materiales informativos.
Variaciones en el proceso por tipo de formato y de soporte: monografias, publicaciones
periodicas, obras de referencia, colecciones especiales. Selecciéon en el desarrollo de
temas locales.

Adquisicion. Gestion de la compra, de la donacion y del canje. Prevision y asignacion
presupuestaria. Seleccion de proveedores. La adquisicion por tipo de formato y de
soporte: monografias, publicaciones periddicas, obras de referencia, colecciones
especiales. La gestion de licencias. La adquisicion de unidades micro-bibliograficas: los
servicios de provision de documentos.

Evaluacion. Motivaciones internas y externas. Métodos centrados en la coleccion: listas
de confrontacion, bibliografias y catalogos; opinion experta; estadisticas comparativas de
uso; y normas. Métodos centrados en el uso: estudios de la circulaciéon, estudios de
usuarios; analisis de estadisticas de préstamo entre bibliotecas; estudios de citas y listas
jerarquizadas; estudios in situ; disponibilidad en el estante; pruebas de provision de
documentos.

Descarte. Definiciones y terminologia; fundamentos y concepciones actuales.
Propésitos, practicas y politicas. El descarte por tipo de biblioteca. Planificacién del
proceso. Métodos y criterios de descarte por tipo de formato y de soporte: monografias,
publicaciones periddicas, obras de referencia, colecciones especiales.

Cotizacion de colecciones y comodato. El personal de desarrollo de las
colecciones y Gestores automaticos de la coleccion. Definiciones generales.
Indicadores y valores para la medicién de colecciones. Proceso de comodato. Seguros de
la coleccion.

Formulacion y elaboracion de politicas de desarrollo de la coleccion.
Desarrollo de politicas integrales. Usos y elementos constitutivos. Formulaciones
especificas por tipos de bibliotecas, de formato y de soporte: monografias, publicaciones
periodicas, obras de referencia, colecciones especiales.

III. BIBLIOGRAFIA BASICA

General

Aguado, Amelia. (2010). Gestion de colecciones. Buenos Aires: Alfagrama.
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Unidad 1: Desarrollo de la coleccion
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planificacion de la preservacion documental. ACIMED, 18(3). Diponible en:

http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=51024-94352008000900002&script=sci_arttext [Consulta 1 septiembre
2012].
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Management, 34 (1), 254-259.
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Diaz Jatuf, Julio. (2010, junio). ¢Gestionar o desarrollar colecciones en bibliotecas?:
abordaje terminolégico. En V Encuentro de Bibliotecarios de la Provincia de Cérdoba,
Argentina. Disponible en: http://eprints.relis.org/handle/10760/15069#.TgbWiOxfySo  [Consulta 1
septiembre 2012].

Diaz Jatuf, J. Borguez, Clarisa y Strocovsky, Juan. (2011, noviembre). El desarrollo de la
coleccion de las bibliotecas universitarias en el entorno digital: transiciones,
transformaciones y tendencias. En 92 Jornada sobre la Biblioteca Digital Universitaria,
Buenos Aires, Argentina.

Garcia, Irma Luz, Portugal, Mercedes. (2009). Servicio de referencia: una propuesta
integradora. 22. ed. revisada y corregida. Buenos Aires: Alfagrama, (Biblioteca
Alfagrama. Introduccion a la Biblioteconomia).

Romanos de Tiratel, Susana. (1997). Los estudios de usuarios y el desarrollo de la coleccion
en las bibliotecas. Libraria: correo de las bibliotecas, 1(1), 12-21.

Silberleib, Laura. (2001). El derecho, la propiedad intelectual y el entorno digital.
Informacion, cultura y sociedad, 5, 40-69. Diponible en:
http://www.scielo.org.ar/scielo.php?script=sci arttext&pid=S1851-17402001000200004&Ing=es&nrm=iso&tlng=es

[Consulta 1 septiembre 2012].

Thompson, J., y R. Carr. (1990). Las colecciones de la biblioteca universitaria. En su: La
biblioteca universitaria: introduccién a su gestion. Madrid: Fundacion Germén Sanchez
Ruipérez. p. 107-165.
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Unidad 2: Seleccion

Diaz Grau, Antonio y Garcia Gomez, F.J. (2005). La coleccion local en la biblioteca ptblica
(I): concepto, delimitacion y justificacion. Boletin de la Asociacién Andaluza de
Bibliotecarios, 20(78), 19-41. Disponible en: http://www.aab.es/pdfs/baab78/78a1.pdf [Consulta 1
septiembre 2012].

Diaz Grau, Antonio y Garcia Gémez, F.J. (2005). La coleccion local en la biblioteca publica
(IT): los usuarios y el personal bibliotecario. Gestion, formacién, conservaciéon y
organizacion de la coleccién. Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios, 20(79),
15-35. Disponible en: http://www.aab.es/pdfs /baabzo/79a1.pdf [Consulta 1 septiembre 2012].

Diaz Grau, Antonio y Garcia Gomez, F.J. (2005). La coleccion local en la biblioteca pablica
(III): difusion, promocién y dinamizacion. La aplicacion de las nuevas tecnologias.
Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios, 20(80), 19-42. Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/pdf/353/35308003.pdf [Consulta 1 septiembre 2012].

Diaz Jatuf, Julio (2011, octubre). La importancia de la seccion de temas locales para el
desarrollo de la coleccion en bibliotecas argentinas. En II Jornadas de Archiveros y
Bibliotecarios en La Rioja, Argentina.

Negrete Gutiérrez, M.C. (2003). El desarrollo de colecciones y la seleccion de recursos en la
biblioteca universitaria. 1a. ed. México: UNAM, CUIB. (Sistemas bibliotecarios de
informacion y sociedad).

Negrete Gutiérrez, M.C. (1988) La seleccion de materiales documentales en el desarrollo de
las colecciones. México: UNAM, Centro Universitario de Investigaciones
Bibliotecologicas.

Unidad 3: Adquisicion

Appella, Viviana; Diaz Jatuf, Julio. (2012, septiembre). Tipologia de compras de materiales
bibliograficos impresos por internet en bibliotecas universitarias. En III Jornadas de
Archivos, Museos y Bibliotecas de La Rioja, Argentina.

Appella, Viviana; Diaz Jatuf, Julio. (2012, agosto). Adquisiciones no convencionales:
abordaje terminol6gico”. En 82 JUBA - Jornadas de Bibliotecas y Centros de
Documentaciéon de la  Universidad de Buenos Aires. Disponible en:
http://eprints.rclis.org/bitstream/10760/17453/1/VMA.pdf [Consulta 1 septiembre 2012].

Diaz Jatuf, Julio; Pereira, Claudia. (2012, agosto). La adquisicion de material monografico
impreso en la biblioteca "Prof. Dr. José Arce" de la Facultad de Odontologia de la
Universidad de Buenos Aires: periodo 1995-2011. En 82 JUBA - Jornadas de Bibliotecas
y Centros de Documentacion de la Universidad de Buenos Aires. Disponible en:
http://eprints.rclis.org/bitstream/10760/17480/1/C1.pdf [Consulta 1 septiembre 2012].

NOTAGRI Grupo de Estudios. (2011). Suscripcion de revistas en linea en la Argentina, 2007 /
Grupo de Estudios NOTAGRI, integrado por: Susana Romanos de Tiratel, Mariana
Baravalle, Floriana Colombo, Claudia Crea, Irma Luz Garcia, Nora Cecilia Lopez, Alda
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Sauser y Analia Trouvé. En: Revista Informacion, Cultura y Sociedad. Buenos Aires:
INIBI, FFyL, UBA, n° 25, 2011, p- 63-86. Diponible en:
http://www.scielo.org.ar/scielo.php?pid=S1851-17402011000200005&script=sci _arttext [COIlSlllta (9] noviembre
2012].

Unidad 4 : Evaluaciéon

Miguel, S. y Gonzalez, C. (Coords). (2010). EvaCol. Guia metodolégica para la evaluacién de
colecciones [en linea]. Disponible en: http://evacolfahce.unlp.edu.ar [Consulta 1 septiembre
2012].

Fuentes, Juan. J. (1999). Evaluacion de bibliotecas y centros de documentacion e
informacion. Gijon: Trea. (Biblioteconomia y administracion cultural, 29)

Lancaster, F. W. (1996). Evaluacién de la biblioteca. Madrid: ANABAD.

Unidad 5 : Descarte

Biblioteca Nacional. Direccion de Bibliotecas Publicas. (1997). Descarte de libros en
bibliotecas publicas: orientaciones generales. Caracas: Unidad de Normalizacion
Técnica. Disponible en: http://www.absfe.ceride.gov.ar/DESCARTE.PDF [Consulta 1 septiembre
2012].

Gaudet, F.; Lieber, C. (2000). El expurgo en la biblioteca. Madrid: ANABAD.

Slote, S. J. (1997). Weeding library collections: library weeding methods. 4th ed.
Englewood, Colo.: Libraries Unlimited.

Unidad 6: Cotizacion de colecciones y comodato. El personal de
desarrollo de la coleccion y Gestores automaticos de la coleccion

Escobar Carballal, Sarah T. (2006). Cotizacién de colecciones bibliotecarias : fundamentos y
procedimientos para una valoracion. Buenos Aires : Alfagrama.

Fuentes Romero, Juan J. (2003). Materiales efimeros y publicaciones menores en la seccion
de temas locales. Boletin de la Asociaciéon Andaluza de Bibliotecarios, 18(72), 17-37.
Disponible en: http://www.aab.es/pdfs/baabz2/72a1.pdf [Consulta 1 septiembre 2012].

Unidad 7: Formulacién y elaboracion de politicas de desarrollo de la
coleccion

IFLA. (2001). Directrices para una politica de desarrollo de las colecciones sobre la base del
modelo Conspectus. Disponible €N: http://archive.ifla.org/VI1/s14/nd1/gedp-s.pdf [Consulta 1
septiembre 2012].
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Diaz Jatuf, Julio, Borguez, Clarisa y Strocovsky, Juan (2011, agosto). Relevamiento de
politicas de desarrollo de la coleccion en pdginas web de las bibliotecas de la
Universidad de Buenos Aires. En 72 JUBA: Jornadas de Bibliotecas y Centros de
Documentacion de la  Universidad de Buenos Aires. Disponible en:
http://eprints.rclis.org/handle/10760/16055#.TqWb4-xfySo [Consulta 1 septiembre 2012].

Pautas para el estudio de recursos y la elaboracion de productos y servicios de informacion
/ Romanos de Tiratel, Susana; Colombo, F.; Garcia, I. L.; Plaza A. (2010). Buenos Aires:
OPFYL. Facultad de Filosofia y Letras. UBA.

Nota: Cuando se considere necesario, en clase se indicara bibliografia obligatoria adicional.

IV. ACTIVIDADES PLANIFICADAS

« Las clases seran teoérico-practicas y practicas y tendran como finalidad, por una parte
desarrollar los conceptos teoricos relacionados con la lectura de la bibliografia obligatoria
y la aportada por los estudiantes, y por otro, el analisis de los esquemas teoricos, el
intercambio de experiencias y su operacionalizacion en la practica y la discusién. Para
esto se utilizara la siguiente metodologia:

% Exposicion previa del profesor sobre el enfoque general del tema.

% Eleccion de diferentes actividades: lectura y comentario de la bibliografia, aplicaciones
préacticas de los conceptos aprendidos, cuestionarios y planteo de temas de debate.

% Los estudiantes seran evaluados mediante la elaboraciéon de diferentes tipos de trabajos
practicos escritos u orales siguiendo los lineamientos e indicaciones proporcionados por
la catedra.

Esta metodologia entiende a las clases como espacios abiertos de construccion colectiva del
conocimiento y no como meras exposiciones orales del profesor; se intenta provocar la activa
participacion de los estudiantes mediante aplicaciones practicas inmediatas y ejercicios de
evaluacion critica y resolucion creativa de problemas.

IV. CRONOGRAMA

Clases teorico-practicas: jueves de 19 a 23 h. = 60 horas
Unidad 1 = 12 h. = 3 clases

Unidad 2 = 8 h. = 2 clases

Unidad 3 = 8 h. = 2 clases

Unidad 4 = 8 h. = 2 clases

Unidad 5 = 8 h. = 2 clases

Unidad 6 = 8 h. = 2 clases

Unidad 7 = 8 h. = 2 clases

Clases practicas: martes de 19 a 21 h.

V. SISTEMA DE PROMOCION Y EVALUACION
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Las clases teorico-practicas seran de cuatro (4) horas semanales y estaran a cargo del JTP
autorizado y las clases practicas a cargo de los ayudantes de la asignatura. Se aplicara el
régimen de promocion directa. Los requisitos para alcanzarlo son:

a. Aprobar dos exdmenes parciales y las evaluaciones escritas y orales que se requieran,
con un promedio minimo de 7 (siete) puntos.

b. Cumplir con una asistencia del 80% de las clases tedrico-practicas y practicas;

c. Aprobar los trabajos practicos.

Cada uno de los requisitos enunciados es condicion necesaria y excluyente para alcanzar
el régimen de promocion directa de la asignatura. Quienes no cumplan con los requisitos
anteriores pero asistan al 75% de las clases teorico-practicas y al 75% de los clases practicas,
podran presentarse en condicion de alumnos regulares en las mesas generales de exdmenes,
siy solo si el promedio de sus notas parciales es igual o superior a 4 (cuatro).

Los estudiantes que opten por el régimen de examen libre, deberan entregar —con un
minimo de tres semanas de antelacion a la fecha del examen- y aprobar el trabajo que le fuera
indicado por la catedra. En todo lo demaés, el examen libre se regira por las condiciones
establecidas en las reglamentaciones de la Facultad.

VII. COMPOSICION DE CATEDRA
Jefe de Trabajos Practicos interino con dedicacién simple: Prof. Julio Diaz

Ayudante de primera interino con dedicacion simple: Lic. Juan Strocovsky

Supervision: Prof. Irma Luz Garcia
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