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En nuestro caracter de educadores, se espera que reflexionemos
mas que la mayoria de la gente sobre las formas en que podemos
crear deliberadamente experiencias y oportunidades de aprendizaje
gue amplien el ambito de las posibilidades humanas. También se
espera que nos preocupemos por quienes quedan al margen de
estas experiencias y oportunidades. Este es el momento de
comenzar a pensar en serio en las siguientes preguntas: ¢Qué
formas estan adoptando las nuevas tecnologias educativas y qué
formas estamos adoptando nosotros junto a ellas?

Nicholas C. Burbules y Thomas A. Callister

La tesis doctoral Redefinicion del rol docente universitario ante la configuracién de
un nuevo vinculo pedagoégico mediado por la tecnologia informatica. El caso de la Facultad
de Humanidades de la Universidad Nacional de Catamarca, periodo 2007-2009, es una
posible respuesta a uno de los interrogantes con el cual Burburles y Callister (2008)
desafian a los interesados en integrar tecnologia a la educacién: ¢qué formas estan
adoptando las nuevas tecnologias educativas y qué formas estamos adoptando nosotros
junto a ellas?

En su tesis, Marina Diaz, bajo la direccion de Martin Becerra, responde a esta
pregunta con una investigacion profunda y llcida sobre el rol docente universitario en el
marco de contextos educativos mediados por tecnologia informatica. Este estudio se lleva
a cabo a partir de un caso especifico: la Licenciatura en Educacion Especial que se dicta
mediante modalidad virtual en la Facultad de Humanidades de la Universidad Nacional de
Catamarca, periodo 2007-2009. Este caso tiene gran interés para la investigacion en tanto
el area de influencia geografica de la Licenciatura en Educacion Especial se concentra,
principalmente, en el Noroeste y Noreste del pais, ademas de la region patagoénica, por lo
gue responde a las necesidades de una poblacion adulta, dispersa geograficamente y con

posibilidades limitadas de tiempo de dedicacién a los estudios universitarios.



A fin de dar cuenta de la naturaleza multidimensional de la propuesta pedagogica
propia del caso seleccionado, la tesis presenta un amplio entramado conceptual y
metodoldgico.

Desde el punto de vista conceptual, se recorren tres ejes fundamentales:

v la educacion a distancia, su génesis y organizacion, asi como sus
componentes. Este abordaje contempla la descripcién del contexto latinoamericano y de
nuestro pais, lo cual permite contextualizar el escenario de surgimiento del caso que se
investiga.

v la ensefanza virtual. En este sentido, se caracteriza el aula virtual, la
propuesta pedagogica de la ensefianza virtual, el aprendizaje colaborativo, la comunidad
virtual de aprendizaje, el dialogo didactico y el vinculo pedagdgico mediado por tecnologia
informatica. En este capitulo, también se consideran los rasgos propios del proceso de
virtualizacién de la educacion superior en Argentina.

v la especificidad del rol del docente-tutor en la ensefianza virtual: sus
cualidades, funciones y competencias.

Desde el punto de vista metodoldgico, se caracteriza el paradigma cualitativo
interpretativo de investigacién y, en el marco de este paradigma, se define el tipo de estudio
realizado, a saber: una investigacién de caracter descriptivo y explicativo, que se inicia con
una etapa exploratoria que posibilita la organizacién de un corpus tedrico. Este corpus esta
constituido por una minuciosa seleccion de foros correspondientes al Ciclo de Formacion
Especializada de la Licenciatura en Educacion Especial. Para el andlisis de estos foros, el
método utilizado es el Analisis del Discurso, a partir del cual se aplica una serie articulada
de categorias: la persona del discurso, las modalizaciones, la cortesia verbal, la
intertextualidad y los macro actos de habla.

Sobre la base del marco conceptual y metodoldgico delineado, el andlisis del caso
de estudio devela tres modos de manifestacién del rol docente: el primero esta vinculado
a los rasgos de la pedagogia clasica, el segundo tiene prevalencia de huellas discursivas
gue dan cuenta de un modelo asociado a las corrientes pedagogicas contemporaneas
(paradigma ecoldgico, pedagogias criticas y el constructivismo) y el tercero, que se ha
denominado “modelo ecléctico”, se nutre de los dos anteriores. Esto transparenta en la
mayoria de los discursos una organizacion pedagdgica anclada en una didactica hibrida.

De esta manera, la investigacion realizada brinda evidencia empirica y validada

como para cuestionar las afirmaciones que, en funcion de la mera existencia de un



dispositivo tecnoldgico, enuncian cambios significativos en los componentes de las
propuestas pedagdgicas virtuales.

En sintesis, la tesis logra abordar clara y cientificamente una problematica basica
de la educacion virtual: la redefinicién del rol docente ante la configuracion de un nuevo
vinculo pedagdgico mediado por tecnologia. Quien lee la tesis no solo aprende mucho
sobre este tema, sino también sobre importantes enfoques de la educacién a distancia, la
ensefianza virtual y la virtualizacién de la educacion superior, particularmente en las

universidades argentinas y la Universidad Nacional de Catamarca.



