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"Una mirada critica al sector empresarial surcareaon especial referencia
a Argentina”

Resumen

El presente trabajo se propone analizar las relasicomerciales entre Corea del Sur y
Argentina mediante un estudio comparado sobrengsesas medianas y multinacionales
coreanas que deciden invertir en el pais. Se ha@aé en las variables sociales,
culturales y politicas que limitan o alientan ehatamiento de lazos comerciales con el
fin de poder comprender los lineamientos de cambaesarios, desde una mirada coreana,
para consolidar una relacion sostenible en el |plgpo.

Abstract

The goal of the present research is to analyzé&rdlde relations between South Korea and
Argentina by comparing Korean medium-sized firmd amultinationals which decide to
invest in our country. We will pay special attentito social, cultural and political
variables that limit or encourage the reinforcemehttrade bonds to have a better
understanding of the requirements needed, from i@dfoperspective, to consolidate a
sustainable relation in the long term.



Introduccioén

Las relaciones bilaterales entre Corea det SuArgentina se remontan a los afios
60s. Signadas por la distancia geografica, la eymoa mutua y la falta de estrategia por
parte del gobierno argentino, éstas adquirieromitomo irregular y asimétrico. En este
sentido, la disyuntiva en la que se inscribe lgpeoacion entre ambos paises nos plantea
una serie de interrogantes relacionados con lasrescque han producido, por un lado, el
reciente éxito empresarial de algunas multinacemebreanas que operan en el pais y, por
otro, el critico rol de las pequeias y medianasresag coreanas que intentan insertarse
en el mercado local.

Un factor decisivo en este escenario, ha sidoleleda comunidad coreana en el
pais. La presencia de mas de 40.000 coreanos emtirg antes de la crisis del 2001,
permitié desarrollar un lazo cultural mucho masdedlue en otros paises de América
Latina. Si bien el nimero de residentes en la ddadhha descendido a unos 25.000, el
otro ha dejado de ser un mero desconocido para carsecein parte integral de la cultural
local. A este fenémeno se suma la llegada recigeltelallyu® que a través de la musica,
el cine y las telenovelas ha logrado una expand@io “coreano” en diversos sectores
sociales de la poblacion local.

Sin embargo, a pesar de que la distancia geograécdiluye en un proceso
acelerado de acercamiento socio-cultural, las imas comerciales parecieran no
acompanfar el ritmo de dicha integracidon. ¢Cualesla® principales dificultades que
encuentran los inversores coreanos? ¢ Cuales s@ydoses econdmicos mas afectados:
medianas empresas (importadoras, exportadorasinanibnales? ¢ Las limitaciones para
la inversion coreana en el pais yacen en discrggmBocio-culturales, en ambivalencias
de la politica comercial local o una combinacioradeas? Con el fin de poder responder
a los interrogantes propuestos, el presente atandlizara en forma comparada el rol de
las medianas empresas en el pais con las nuevategists de las multinacionales: LG y
Samsung.

Primero, se procedera a presentar brevemente tiariaiidas relaciones Corea-
Argentina para luego analizar criticamente los eganlimites y desafios de las firmas
coreanas en el pais. Debido a la falta de trabmjegios sobre esta tematica hemos
decidido crear un corpus conformado por: datoslédteos sobre los flujos comerciales y
las principales importadoras y exportadoras coreara el pais suministrados por la
Korean International Trade AssociatidKITA), entrevistas a miembros dérea Trade-

! De aqui en adelante Corea
2 Significa “Ola Coreana” y se refiere a la exitespansion de los productos culturales coreanos en e
exterior.



Investment Promotion Agen¢{OTRA), empresarios coreanos en Argentina y ergert
en integracion regional Corea-América Latina. Esebal estudio de la informacion
obtenida, nos atrevemos a afirmar que quienes etranemayores dificultades son las
medianas empresas debido a que la politica corhkrce no ofrece garantias reales a sus
posibles inversiones. Sin embargo, para las mugibnales no parece ser un gran
condicionamiento las ambivalencias politicas y éoaigas, logrando en los ultimos afios
—en el marco politica nacional orientada al conswma insercion cada vez mas exitosa.

1. Lainternacionalizacion empresarial: Una miredBca.

En el marco de la globalizacion, la internacioradian de las empresas ha sido clave no
s6lo para la expansion y crecimiento de las missias,también para la consolidacion de
las economias locales en el mundo.

Si bien el actual escenario internacional provel®saempresas un mayor acceso a
mercados extranjeros y diferentes recursos, lanatgonalizacion extranjera —definida
como el proceso por el cual las firmas se mueverahaera del pais de origen (Barkema
y Bell, 1996)- tiene varios riesgos y desafios. L aelz que una compafia decide penetrar
en un nuevo mercado, debe afrontar ciertos nivddescertidumbre y riesgo propios de
aventurarse a cruzar la frontera nacional.

La literatura sobre el tema plantea que existeiovdactores relevante tener en cuenta
cuando una empresa decide internacionalizarse (RO&8). Para una empresa estos
factores pueden ser tanto externos como interngse lFbs mas destacados encontramos:
el mercado y la demanda potencial, la cultura mati@xtranjera, la produccion, la
posibilidad de crecimiento y de generacion de ecoas de escala, la distancia geografica
y el ambiente. Asimismo, existen otras variables gquegran la categoria de factores
ambientales como los elementos economicos, sotfiorales, politicos e institucionales,
que son relevantes al momento de elegir el paigindesen el proceso de
internacionalizacion. Entre éstos destacamos:sétraa politico, el sistema de partidos
politicos, el grado de institucionalizacion de &bcracia (que incluye el respeto por los
derechos fundamentales y derechos laborales),nk&guciones y reglas de juego, el
respeto por la propiedad privada, y la estabiljp@iitica e institucional del pais destino.

De los aspectos mencionados, suelen tener un eesivid al momento de invertir en el
extranjero las politicas comerciales, las reguteEsoy normas que afectan los negocios
internacionales. Mientas que las compafias buseacos politico-econdmicos adecuados
para conciliar sus intereses productivos, los estdmliscan, como bien sostiene Alicia



Barcena de la Comision Economica para América hatiel Caribe (CEPAL), inversion
extranjera que contribuya "a desarrollar sectostgtggicos, transformar la estructura
productiva, acumular conocimiento y contribuir @tremento y la calidad del emplen”.
En este sentido, la Argentina presenta tensiongativas (desde la perspectiva de la
empresa usualmente centrada en la rentabilidad)sifiyas (desde la mirada oficial de
reforzar la industrializacion local). Como el pneigetrabajo se centra en las dificultades y
logros de las empresas coreanas en el pais, gsiedeeaspecto no sera analizado desde el
impacto en la economia argentina, sino desde &sion coreana.

De acuerdo con las cifras de la Unctad, prelimmgraa 2011, en ese afo la region de
América Latinay el Caribe recibié inversiones por monto total de US$ 216.400
millones, es decir, 34,6% mas que durante 201Quéola posiciond como la region con el
mayor crecimiento, seguida por Europa del Estecdfnbio, las economias desarrolladas
en conjunto, recibieron en el 2011 18,5% mas IEP gu 2010. Entre las principales
economias latinoamericanas, todas mostraron urnngegto en sus flujos de IED entre
2010 y 2011, con excepcion de la Argentina y deibtgxque registré una caida de 8,8 por
ciento. Adicionalmente, segun los datos de la Whata 2011 la IED que ingreso en la
Argentina sum6é US$ 6300 millones, mientras que ecdas mas pequefias, como
Colombia o Chile, recibieron flujos de inversion t€400 millones y 17.600 millones,
respectivamente.

De acuerdo con lo planteado por la teoria sobrentlernacionalizacion previamente
presentada, el marco institucional politico-ecorm@miargentino presenta diversas
complejidades que contradicen y limitan la inversextranjera. Siguiendo esta linea de
estudio, la Teoria del Costo Transaccional, paradigominante para explicar la decision
del modo de entrada a mercados extranjeros (LD0)2@na empresa selecciona el modo
de ingresar a un pais extranjero considerando rlmafamas eficiente de gobernanza.
Parmigiani (2007) sostiene que los factores amaliesitson los que representan mayores
desafios para una empresa que intenta internaizarssd dado que éstos estan asociados
directamente a los altos niveles de incertidumboeycidos por un potencial cambio en el
ambiente.

Frente a este escenario, ¢cudles son los pringipddstaculos que deben sortear las
empresas coreanas? ¢ Como han impactado los recantbios en la estrategia comercial
argentina? Antes de responder a estos interrogdateda seccion 3), consideramos

3 www.lanacion.com.ar Domingo 16 de diciembre de2Capital que queda
prisionero en el pais”

4 www.lanacion.com.ar Miércoles 25 de enero de 2&h22011 cayo la inversion
externa que llegé al paigior José Hidalgo Pallares.



fundamental historiar brevemente las relacioneg&érgentina que le han dado forma a
las actuales dindmicas comerciales entre ambosspais

2. Las relaciones bilaterales Corea del Sur — Argantin
Los afios sesenta constituyen el origen de lasioakx oficiales entre Corea y

Argentina. En febrero de 1962, culminadas las poones entre de los representantes
de ambos paises en Buenos Aires, Washington y ,Tekiembajador Extraordinario y

Plenipotenciario de Argentina en Japon, Alejandrl@ y el representante del gobierno
coreano, Embajador Pai Ei Whan, establecieron icglas diplomaticas. El primer
embajador coreano en la Argentina fue Chung Il Kwmbajador en los Estados Unidos
y concurrente con nuestro pais. La embajada sé abrdiciembre de 1963 nombrando a
Bae Ui Hwan como primer embajador en Buenos Agagn finalizé su mandato en 1967.
Por su parte, la Argentina abrio su embajada en &elimarzo de 1966 a cargo del
Encargado de Negocios y Ministro Plenipotenciariejadro Galarce. Esta apertura, se
enmarca en el fortalecimiento de los lazos entreasnpaises en el marco de las llamadas
“fronteras ideoldgicas” Sin embargo, dos afios mas tarde la Embajadarse geedando
(desde el 6 de octubre de 1969) el Embajador Argern JapOn como concurrente en
Corea.

A pesar de ciertas irregularidades en sus comineoslos setenta cuestiones
ideoldgicas — afinidad anticomunista entre Parkr@hidee y Videla -, culturaléssociales
—migraciorf- y comerciales dinamizaron la incipiente relaciéxistente entre ambos
paises.

Durante la llamada “década perdida” en Américariagtiios afios 80s, no se
observan grandes avances en lo que refiere allsormes comerciales entre Corea y
Argentina (véase Apéndice 4). Sin embargo, por llmp@ios cobré fuerza el flujo

® Carolina Mera (2007). “Panorama general y reflegs acerca de las relaciones entre Argentina y

Corea” erRevista de Estudios Internacionalds la Universidad de Chile, pg. 69.

® El primer embajador coreano en Argentina finaizau misién en 1967, nombrandose al siguiente
embajador, Kim Dong Sung, recién en marzo de 19a@@&mbajada argentina en Sell cerré sus puertas el
de octubre de 1969 otorgandole la jurisdiccionmbBjador argentino en Japon. Por otra parte, exdlte

un acuerdo establecido en estos afios: “Convenitu@llentre la Republica de Corea y la Republica
Argentina” firmado el 8 de agosto de 1968 en Buekioss (Ley 18.387) que entré en vigor el 4 de erds
1970.

" Firma del “Acta de la Comision Mixta Cultural Amena-Coreana Seccién Buenos Aires” el 28/11/76y e
“Acta de la | Reunién de la Comision Mixta Cultufabentina-Coreana Seccién Buenos Aires” el 5/10/75

8 Recién se puede hablar de una inmigracion coremie Argentina a partir de 1965. A fines de lossaf0,
como parte de un programa del gobierno surcoreargrdgracion en grupo, llegaron al pais unas 500
familias.



migratorio en la region. Como sefiala la Mera (20&Djnaximo exponente se alcanzo en
los 90s con 42.000 coreanos residiendo en Argedgrias cuales la mitad se calcula que
llegd entre 1984-1989, firmandose en 1985 el “AtdaProcedimiento para el Ingreso de
Inmigrantes Coreanos a la Argentina”. En la actiaalj de acuerdo con los datos del
Ministerio de Relaciones Exteriores de Corea del Se estima (2010) unos 25.000
coreanos viviendo en el pais, una constante ddsd@oe2001 cuando el numero de
residentes ya habia descendido notablemente.

El flujo migratorio transformé el eje de las retawes entre ambas paises,
convirtiéndose Argentina en la fuente de lazosucallés mas importantes de la region.
Como lo demuestra la organizacion del Primer Enttaede Estudios Coreanos de
América Latina (2003), la creacion del Centro Cekegentina (2005) - areas de estudios
coreanas mas pequefias en Universidades Nacionaiesdas en La Plata, Cordoba,
Rosario, Tucuman y Comahue -, la apertura del @e@Gtritural Coreano en América
Latina con sede Unica en Buenos Aires (2006), garozacion del concurso K-Pop y el
aumento de becarios.

A nivel politico, los principales avances lo consten, por un lado, la visita en
1996 del Presidente, Kim Young Sam, en la cualireeah una serie de acuerdos que
buscaban promover las relaciones institucionalesodgeracion econémica. Por otro, el
otorgamiento (2004) por parte del ex presidente ob Hyun del primer crédito luego
de la declaracién de cesacion de pagos de la agetelana en diciembre de 2001. En 2006,
se establecio el Acuerdo sobre Cooperacion EcomdmgicComercial entre ambos
gobiernos que abarca temas tales como el desad®llmo-energia, medidas sanitarias y
fitosanitarias de produccion agricola, cuestiondsaneras, etc. Y en 2007, se creé el
Centro para la Cooperacion Coreano-Sudamericaiaemyia y Recursos Naturales

A nivel comercial, el intercambio crecid signifis@mente en las ultimas décadas
(véase Apéndice 2) pasando de US$ 90 millones [1280S$ 360 millones (1990) a
US$ 330 millones (2006) en concepto de exportasiamgeanas, US$ 556 millones en
importaciones y 50 proyectos de inversion por pdaeCorea de US$ 390 millones en
2006 y US$ 910 millones en exportaciones, US$ 80ilbomes en importaciones y
US$ 160 millones en inversion en 2010. En el 20®Argentina le exporté a Corea por
un valor de US$ 636 millones e import6 por US$ #iitbones. El 95% del total exportado
se concentré en 10 productos: minerales de colarmahy soja, aceite de soja, maiz,
cueros y pieles curtidos, pescados congelados, argllzz, tubos de hierro o acero sin
soldadura, vinos y mostos de uva y aceite de dirBso el contrario, entre los principales
productos importados de Corea, se destacan logdietensivos en tecnologia como
partes para aparatos eléctricos y electronicosviggres y radios), vehiculos, maquinas,



hornos microondas y lavarropas, teléfonos celulaiésticos e insumos agricolas.

Cuadro 1: Comercio Corea-Argentina 2002-2010

2011[1]
2010
2009
2008
2007

2006
2005 M Exporaciones

B Importaciones

2004
2003
2002

0 500,000,000 1,000,000,0C0

FuenteKorean International Trade AssociatigiITA)

Respecto a las relaciones con MERCOSUR también nabees una
dinamizacion de las relaciones comerciales pasaeddS$ 1.354.715 en concepto de
exportaciones y US$ 1.630.600 en importaciones|ame 2002 a US$ 9.878.849 en
exportaciones y US$ 4.829.499 en importaciones @41 Zdatos hasta agosto). En los
altimos dos afos, la disparidad entre exportacianesiportaciones es cada vez mas
pronunciada (Cuadro 2). Asimismo, en términos megjies (véase Apéndice 1) Argentina
ocupa (2010) el quinto lugar en la cllasificaci@ichportaciones a América Latina con un
monto de US$ 79.606.929, por debajo de Brasil,eChiMéxico; y el noveno lugar en el
de exportaciones, con un monto de US$ 909.449m&9,por debajo de Brasil, México y
Panama.



Cuadro 2: Comercio Corea-MERCOSUR

2011
2010
2009
2008
2007

2006
2005 W Exporaciones

Impartaciones

2004
2003
2002

0 5,000,000 10,000,000 15,000,000

FuenteKorean International Trade AssociatigkITA)

Uno de los cambios mas sorprendentes es la faidddide las marcas coreanas
en el pais. Ha pasado a ser comun ver circulacukgsi Hyundai, Daewoo, Kia Motors o
electrodomésticos y electronicos LG y Samsung. ®&ige, ha sido beneficiado por la
recuperacion economica argentina -postcrisis 2904ds nuevas estrategias de marketing
promovidas por Samsung y LG -han alcanzado unré de insercion en el mercado
local de celulares, pantallas LCD y monitores -. €Ste escenario, ¢cuales son los
obstaculos y alcances que definen las estrategrasrciales de las estas multinacionales
en Argentina? ¢ Cual es el rol de los medianos saves coreanos?

3. Oportunidades, alcances y limitaciones
3.1. Inversion, estrategias y multinacionales

La politica comercial exterior coreana ha sidorgelda por una intencion politica
clara de, en un comienzo, estimular la diversifimaaegional de las exportaciones a
través de la penetracion en mercados emergentegegd, hacia fines de los afos 90,
frente a las exigencias de la globalizacion — ettlen como estandarizacion global,
modernizacién y renovacion- y la falta de competiid, las empresas implementaron
una nueva estrategia de inversion directa en ehmjero para sustituir la produccion
doméstica beneficiando asi, aunque en menor meelid@apulso comercial con América



Latina®

Tanto el ex presidente Roh Moo Hyun (2003-20083ry.especial, el presidente
Lee Myung Bak (2008-201%) se han orientado hacia la firma de Tratados deeLib
Comercio (TLC) con paises y regiones claves. Amdratina no ha sido excepcion. En la
actualidad, Corea posee TLC con: Chile (el priméeola region), Singapur, EFTA,
ASEAN, India, UE, Peru y Estados Unidos. Tratadwsctuidos con Colombia y Turquia;
bajo negociacion con: Canada, México, GCC, Austydliueva Zelanda, China, Vietham,
Indonesia, China-Japon, RCEP (Regional Compreherisbonomic Partnership); y bajo
consideracién con: Japén, Israel, Centro Américalabla y Mercosurt Asimismo,
existen acuerdos de cooperacion agricola reciemtem@mados con Paraguay y de
intercambio tecnoldgico para el desarrollo de Itimn Bolivia. Se han afianzado las
relaciones con socios tradicionales de la regignacBrasil y Panama, asi como también
se han instalado empresas coreanas en Guateméaalvador, Republica Dominicana,
Honduras, etc.

En este contexto, las relaciones empresarialeg émtArgentina y Corea han
crecido gracias a una planificada politica del dgst@woreano y de las empresas
multinacionales en la region. Esta relacion asiicettna sido beneficiada por la politica
orientada al consumo y el crecimiento economictoggobiernos de Kirchner. Segun las
estadisticas de 2009 proporcionadas por KOTRA alr@gledor de 1000 a 1200 empresas
gue mantienen flujo comercial con el pais, pero §éhen sede Samsung Electronics, LG
Electronics, Ceragem, Daewoo, Nugabest y CJ. LGamssing son las Unicas que,
mediante convenios con fabricantes locales, hdalawo sus fabricas — aunque se dedican
a ensamblar bienes con partes importadas o abdistgroductos terminados - en el pais
(Tierra del Fuego).

Los rubros de las empresas coreanas que mantieteones comerciales con
Argentina incluyen una amplia gama que va desddugtos quimicos, laminas, tintas,
autopartes, construccion, entre otros. EI montindersion se calcula entre 20 y 50 mil
millones de dolares, siendo el sector de mayoréstéa energia renovable. Segun los
datos publicados por la Korean International TrAdsociation (KITA), la mayoria de las
exportadoras se concentran en productos manufdogi@mo maquinaria y productos
electrénicos, mientras que las importadoras lotaoeproductos alimenticios.

° Para mas detalles ver: Won Ho Kim (20003, globalizacién de la economia coreana y Amériagiria.

Disponible en: http://www.asiayargentina.com/c&iktm

% |a nueva presidenta Park Geun Hye, electa el padiaimbre, no ha hecho ninguna mencién a las
politicas de comercio exterior que se implementagdnArgentina.

1 Datos del Ministerio de Relaciones Exteriores dee@ del Sur (enero 2013):
http://www.mofat.go.kr/ENG/policy/fta/status/oveew/index.jsp



En una entrevista realizada en el afio 2010, fuacios de la oficina comercial de
KOTRA en Argentina sefialan que el éxito de las imationales se debe a diversos
factores externos — reactivacion economica — enose Dentro de los agentes internos
destacaron: la alianza con grandes superficiesdgnes de venta al publico por menor
como Fravega o Grabarino, la redefinicion de esgias de marketing y publicidad (por
ejemplo, por medio del auspicio de equipos de fitbmo la empresa coreana LG que es
auspiciante de Boca Junior) y la incorporacion @égmande obra calificada argentina en
cargos gerenciales lo cual ha permitido un mejoroconiento y manejo del mercado
local. Entre los obstaculos reiteradamente mendmh@or empresarios coreanos locales,
se destacan: el tamafio del mercado argentino (fobdoe comparado con Brasil), las
trabas legales, la inestabilidad politica e insittnal dada por el constante cambio en las
reglas de juego, la estructura burocratica argentompleja y corrupta, y la baja
institucionalidad de las practicas comerciales.o&sfactores producen que muchas
empresas prefieran trabajar desde Brasil, quiempege la instalacion de fabricas, para el
Cono Sur.

En una entrevista realizada en enero 2013 al Asesteomercial encargado de la
representacion de empresas de la Korean TradetimmesPromotion Agency (KOTRA)
en Argentina, destacaba que durante el 2012 digrdide forma considerable el flujo de
inversiones coreanas en el pais como consecuereidagl politicas comerciales
implementadas por el gobierno local. Frente a eatabio de escenario, el gobierno
surcoreano junto a otros paises ha expresado saypacion ante la OMC en materia de
licencias de importacion.

Por otro lado, mencionaba que Argentina represri8vo lugar en el ranking del
destino de las exportaciones coreanas y el 9ne évdrpaises latinoamericanos, por lo
cual las politicas de comercio exterior implemeasagein Argentina no afectarian mucho el
monto de exportaciones coreanas. Asimismo, hayrecadar que la presidenta electa,
Park Geun Hye, todavia no ha declarado cuales $a&samedidas respecto al comercio
exterior con Argentina que tomara el pais duranteigira gestion.

3.2. Pequefas y medianas empresas

Respecto a las PYMES coreanas, a pesar del éxtdieidas compafiias tales como
Ceragem, Medison y Arion, para que las empresasrigsguen a invertir en el mercado
local deberia garantizarse un marco legal y regutaestable (minimo de 10 afios). ¢ Por
qué invertir en Argentina en vez de Brasil que tai@mon un mercado local mucho mas
grande, incentivos gubernamentales y mayor esdabii Empresarios coreanos explican
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al respecto que muchas firmas coreanas prefierstalanse en el pais vecino,
especialmente en la zona franca de Manaos, dadougstro pais no les da confianza. En
este sentido, Brasil constituye un caso mucho eréador para los inversores: tamafio del
mercado, forma parte del llamado BRIC, posee paktide desarrollo coherentes y de
largo plazo y zonas francas.

Los altos niveles de corrupciéon y la baja confiasmala estabilidad econdmica-
politica son factores claves para comprender {a & interés en la Argentina. En el 2007,
el Eximbank de Corea realizd un ranking mundiallake mejores paises para realizar
inversiones y la Argentina ocupoé el dltimo lugantjua Uzbekistan. De acuerdo con el
indiceDoing Businesslel 2011 realizado por el Banco Mundial (véasedtw&), nuestro
pais se encuentra en le puesto 115, Brasil en&lhzntras que Peru esta en el 36 y
Chile en el 43. Asimismo, Argentina encabeza elcewdesgo paisa nivel mundial, junto
a Ecuador y Venezuela, con 535 puntos, mientraBgasil, por ejemplo, tiene 275. Por
otro lado, la nota del S&S y Fitch para el paiBes

Cuadro 3: Hacer negocios en Argentina

Temas del Ranking 2011 2010

Empezar un negocio 142 137
Concerniente a los permisos de 168 169
construccion

Registrar propiedades 118 114
Obtencidn de créditos 65 61
Proteccion a los inversores 109 108
Pago de impuestos 143 137
Comercio mas alla de la 115 113
frontera

Cumplimiento de contratos 45 45
Cerrar un negocio 77 87

FuenteDoing Business- Banco Mundial

Los resultados manifiestos por este indicador sei@rran en concordancia con
las disconformidades expresadas por los empresanieanos entrevistados. Las variables
reiteradas son: el bajo nivel de estabilidad malitde las instituciones publicas, las
complejidades del aparato burocratico, el elevauel mle corrupcion, la volatilidad del
crecimiento, la inflacidn, las politica de tipo dambio y comerciales. Sumando la
imposibilidad de negociar un TLC de forma bilaterah el pais, las trabas propias del
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MERCOSUR (por ejemplo en el tema automdviles) yvastajas comparativas del pais
vecino, se conforma un escenario desalentador @pusrdie las expectativas del inversor
coreano.

Como podemos observar, las variables que definéritl, los miedos, el fracaso
o la negativa del empresariado coreano dependeatarfuentalmente del tamafio de las
compafias. Esto se debe a que la inversion qumiapafias realizan en nuestro pais, no
s6lo se hacen en relacion al riesgo que repredatta inversion, sino también en funcion
del tiempo a lograr el retorno sobre la inversiéalizada (ROI). Es decir, las empresas
invierten teniendo en cuenta los factores integnegternos anteriormente mencionados,
el nivel de riesgo que implica la inversion a reamise y el tiempo de retorno de dicha
inversion. Consecuentemente, las empresas graedgsaddes capitales, tienen mayores
posibilidades de inversion, justamente porque puedmntar altos niveles de riesgo y
porque su gran musculo financiero les permite hfxeate a dicho riesgo. Diferente es el
caso de las pequefias y medianas empresas, cuyalmfisanciero es mucho menor, lo
qgue en algunos casos les impide poder hacer feémiesgo de la inversion. Es decir, por
un lado, las multinacionales mantienen una poligicapia de insercion global vy
consolidacién en nuevos mercados. Estas cuentameraajas comparativas en términos
de inversidon y una trayectoria mas larga en lo rgfiere a sus actividades en la region.
Asimismo, la apelacién al pragmatisficha permitido una mejor adaptacién a las
dinamicas locales. La seleccion de personal Idtainante calificado para ocupar puestos
gerenciales y la incorporacion en las sedes de dejdvenes profesionafgsoriginarios
de aquellas lugares donde buscan invertir, ha pidonisortear los inconvenientes
inherentes a los patrones socio-culturales dissmale pos de una rapida adaptacion a las
técnicas de negociacion, tiempos y dinamicas lscale

Estas estrategias se dan, a su vez, en un marab ragy favorable para la
expansion de sus productos. Siendo el eje de [HgaoeconOmica argentina actual una
politica orientada al consumo, LG y Samsung haro@nado un nuevo aliado en el
mercado internacional. Y a pesar de las dificubagiee impone MERCOSUR en lo que

12 E| pragmatismo ha definido el desarrollo coreamsde los afios de Park Chung Hee (1962-1979) cuando
se consolida un modelo basado en la disociacidoudstiones de economia politica de las controwersia
politico-culturales. Esta modalidad ha caractenzad relaciones con Japo6n y los Estados Unidosp @si
también el comportamiento empresarial dedieaebols Otro claro ejemplo, es la forma exitosa en que lo
gobiernos han logrado sobrellevar situaciones d&iscmediante una rapida adaptacién a las nuevas
exigencias del mercado.

13 Es interesante observar que tanto Samsung com@ui@jue mas recientemente) mantienen una politica
activa de incorporacion de jovenes profesionaldsapjeros que ha realizado estudios de postgrado en
Corea. Estos se integran en el grupo de trabajaioglado con su pais de origen (0, en su defeatiirr

mas proxima) a fin de contribuir a aminorar lagifcias culturales facilitando la rapida expangidal

de sus empresas. En el marco de estas politicaballéhzado un programa que consiste en el enviasde
jovenes, luego de un afio de training en Coreaseada correspondiente en sus paises de origen.
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respecta a la venta de vehiculos, KIA Argentinadogn el 2008 su record de ventas,
duplicando las del afio precedente. Evidentemente égcho, que las marcas coreanas se
han posicionado positivamente en el mercado local.

Por otro lado, la experiencia de los pequefios yianed inversionistas es mucho
mas contradictoria. A diferencia de las multinaeiles, éstos no encuentran en el marco
institucional local condiciones alentadoras que memsen los dos impedimentos
estructurales claves: la distancia geograficatprmlafio del mercado. Si embargo, existen
algunos casos de insercién exitosa en el pais cGmmgent® que, combinando
estrategias de marketing adecuadas (centradas emielotal) con una organizacion
corporativa con alta capacidad de aprovechamiemtougvos mercados, han demostrado
que la clave de la expansion empresarial en el padsia estar relacionada con la
creatividad para adaptarse a las exigencias loaegl marco de rubros altamente
competitivos en los cuales las trabas impuestaxoedan las expectativas iniciales.

Lamentablemente, como destacan los funcionarid§QERA en Argentina, en el
2012, las pequefias y medianas empresas se viemafaw@adas por los cambios en las
politicas de importacion argentina habiendo deradstrun bajo nivel de adaptacion a
estos cambios. En la mayoria de los casos, lossdogoos registrados se han debido a la
capacidad de gestion exitosa de sus importadagestanos

3.3. Viejos Problemas, Nuevos Desafios

El comercio entre Corea y Argentina se enmarcananclara relacion Norte- Sur:
exportacion de recursos naturales por parte de rgerdina e importacion de alta
tecnologia proveniente de Corea. Como se obseaamty &n los rubros de las empresas
importadoras y exportadoras con lazos activos ¢qais como en el tipo historico de
fluo comercial. Por lo tanto, las firmas centradas la venta de tecnologia y
electrodomésticos tienen grandes ventajas en @aaerdocal que han sido aprovechadas
con éxito por las multinacionales coreanas. Sinaggd) una relacion comercial sostenible
en el largo plazo requiere de una accion polita@ana creativa abierta a explorar areas
de comercio intra-industrial. Asimismo, es esenlimar asperezas y, consecuentemente,
achicar las asimetrias en las proyecciones gubemafes. Estas han dejado huellas
imborrables tendientes a desalentar la profundinade la inversién coreana en el pais.
En este sentido, si el objetivo es realmente aleamtanedianas firmas, consideramos

14 Empresa de camas masajeadoras que posee sedes da ftapaises incluyendo en América Latina a:
Republica Dominicana, Costa Rica, Ecuador, Boliiari, México, Colombia, Chile, Brasil y Guatemala.
En Argentina tienen sedes en la Ciudad AuténomBudmos Aires, Gran Buenos Aires, Tucuman, Santa Fe
(capital y Rosario), Bahia Blanca y Cordoba.
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fundamental trabajar en los siguientes lineamientos

» Eficacia y agilidad en los tramites administrativper parte del gobierno
argentino.

» Transparencia en los canales institucionales lsattenegociacion (la corrupcion
muestran un nivel de frustracion muy grande emiseeinpresarios coreanos que se
acercan por primera vez al pais).

> (Re) definicion de una politica comercial claraeyldrgo plazo (por lo menos 10
afos) que proporcione estabilidad institucionahynarco legal mas favorable.

> Reforzar la labor de instituciones como KOTRA basaeh la promocion del pais
a través de rondas de negocios.

Los desafios actuales abarcan un amplio especttoadtiones relacionadas con la
planificacidn de una estrategia adecuada a lassikleckes del nuevo milenio. Segun las
entrevistas efectuadas, la clave del cambio debadearse en controversias propias de la
politica local mas que en diferencias de indoléucales. En este sentido, nos atrevemos a
afirmar que la inhibicién de las inversiones coe=ano yacen en cuestiones culturdles
(ver, por ejemplo, el éxito de Corea en Medio Qggsino mas bien en la carencia de un
marco adecuado para el desarrollo ofrecido poolelegno local.

Reflexiones Finales

Como sefiala Kom Won Ho, el eje de los asuntos raleglien el siglo XXI se
encuentra en Asia. El fin de la Guerra Fria, laslmas en el escenario politico, la nueva
ola de globalizacion e interdependencia econOmieampieron que los capitales
internacionales llegaran a los mercados asiatiomsocinversiones productivas y de
cartera provocando: la baja de los precios de nauphaductos debido a la competencia
de Asia, el crecimiento posterior de la demandeedarsos naturales por parte de Asia y
desequilibrios globales que han sentado las basés mueva dinamica comercial global.
Aunque América Latina se ha convertido en un esegemauy propenso para la IED,
Argentina en particular ha perdido peso econdémicomercial debido al debilitamiento
politico, la fragmentacion y el empobrecimientoigb@simismo, y producto de politicas
comerciales restrictivas y el alto nivel de inesi@dd politico-institucional, Argentina ha
cedido terreno como destino de inversion extrarfjerse a otros paises latinoamericanos

!5 Sj bien las empresas coreanas tienen una l6gicagimizacion sumamente jerarquica y “autoritaria”
(legado confuciano) que pareciera dificil de coaciton el ambiente local, el pragmatismo — preeai®
discutido — constituye la clave del éxito.
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qgue han logrado posicionarse como destinos deésitepara la inversion extranjera,
como lo son Chile, Pera y Colombia. Sin embarga pgsar de la pérdida de relevancia de
nuestro pais en el escenario internaciolea relaciones con Corea se han afianzado y
profundizado — tanto a nivel cultural como comdreigracias a los factores de cambio
mencionados en las secciones anteriores. Estaiorelacotorizada por la estrategia
coreana de insercion en América Latina y la re@agén econdémica argentina de los
altimos afos, ha logrado un relativo éxito en lalitpa comercial tanto las
multinacionales coreanas como LG, Samsung, Hyumd&a; como asi también algunas
empresas medianas como Ceragen o Medison.

Lo dicho anteriormente nos hace pensar en un asgamatanto complejo, porque
por un lado, Argentina ha perdido preeminencia calestino de inversion extranjera,
pero por otro lado, salvo en el afio 2012, la indarpor parte de empresas coreanas en
Argentina ha aumentado. Puede decirse que aunguerailasformaciones del sistema
econdémico no han sido acompafadas por una potitinzercial definida del gobierno
argentino., las empresas grandes siguen siendo fihadas. Porque aunque
institucionalmente el escenario argentino es deadascomplejo y hasta poco alentador,
las empresas que han tenido la capacidad paranapeda en un fuerte musculo financiero
y adaptarse a la coyuntura institucional del pad)an visto beneficiada por el incremento
del consumo interno. Por otro lado, las empresadianas y pequefias, a las que
claramente les resulta mas dificultoso acomodaiss aambios institucionales por parte
de Argentina, no han podido beneficiarse de la mismnera, ya que su propia estructura
financiera, por ser mucho mas pequefia, no ha sifazcde adaptarse a los cambios
constantes del modelo argentino.

Por esta razon, consideramos se requiere un tilgigbandono del oportunismo
coyuntural en pos de plantear una accion politieaacy creativa que apunte a la
diversificacion de la estructura comercial, el md@miento con nuevos mercados Yy la
restructuracion del marco burocrético y legal imberSolo bajo este nuevo escenario sera
posible replantear y consolidar las relaciones &#éwgentina permitiendo un flujo
comercial mas dinamico en el cual las empresasapagelogren posicionarse de manera
mas favorable. En este sentido, lo que se inteoteluir, es que solamente con un
escenario politico-institucional estable en Argastise cambiara la tendencia en materia
de inversion extranjera, lo que permitira lograryardED, no so6lo de empresas grandes,
en su mayoria multinacionales capaces de adapdatss cambios coyunturales, sino
también de medianas y pequefias empresas.

La transicion del Atlantico al Pacifico es un heoe®tiempo de que nuestro pais se
concientice y deje de lado la mera retérica parssicoir una estrategia comercial con
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Corea mucho mas soélida y beneficiosa, y se comviert un escenario politico-
institucional estable, con reglas de juego clagas incentive la inversion extranjera,
recomponiendo relaciones comerciales con socidgtoamales como lo es el pais asiatico.
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Apéndice 1. Comercio Corea-América Latina

Cuadro 1: Importaciones Corea-América Latina

2010 2011(1~08)
Pais
Valor Valor
Total 14.644.745.070 13.767.814.570

Brasil 4.712.085.317 4.057.763.324
Chile 4.221.394.948 3.360.057.196
México 1.521.026.525 1.650.681.565
Pert 1.038.931.838 1.404.553.620
Argentina 794.606.929 726.221.692
T.Tobago 273.303.329 495.462.738
Bolivia 213.860.738 414.697.808
Colombia 432.138.641 309.963.845
Panama 573.459.883 236.224.845
FuenteKorean International Trade AssociatigiITA)
Cuadro 2: Exportaciones Corea-América Latina

2010 2011(1~08)

Pais
Valor Valor
Total 36.187.293.724 26.651.102.39

Brasil 7.752.579.178 8.910.092.09
México 8.845.549.442 6.690.498.00
Panama 4.053.508.858 1.963.113.70
Chile 2.947.053.672 1.597.392.26
Colombia 1.388.552.567 1.094.662.99
Pert 944.438.116 888.516.98
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Bermuda

1.448.204.703

798.632.09

Br.Virgin Is.

1.676.252.534

725.664.19

Argentina

909.449.459

698.809.61

FuenteKorean International Trade AssociatigkITA)

Apéndice 2: Comercio bilateral Corea-Argentina

Afo Exportaciones Importaciones

1965 51.000 96.000
1966 39.000 238.000
1967 No hay datos No hay datos
1968 No hay datos 834
1969 145.000 693.000
1970 227.000 186.000
1971 219.000 306.000
1972 37.000 109.000
1973 1.970.00( 65.770
1974 6.820.00( 346.287
1975 4.621.00( 359.601
1976 1.042.00( 3.037.755
1977 3.307.00( 7.064.749
1978 6.077.00( 19.681.879
1979 27.874.000 35.728.835
1980 77.420.342 12.869.831
1981 63.737.945 27.988.876
1982 11.114.710 28.444.502
1983 17.988.742 60.137.098
1984 14.018.154 64.300.882
1985 11.557.166 31.507.863
1986 36.054.190 86.744.709
1987 52.090.075% 55.514.441
1988 69.471.610 77.864.436
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1989 72.383.173 69.733.966
1990 75.263.800 86.290.274
1991 255.534.583 108.178.133
1992 463.287.707 115.707.387
1993 534.980.315 66.568.068
1994 477.494.230 68.267,208
1995 305.232.166 132.364.857
1996 443.082.138 224.343.383
1997 630.264.290 252.843.846
1998 584.349.465 126.175.371
1999 439.428.063 163.380.703
2000 447.517.390 191.313.726
2001 302.100.910 373.870.887
2002 51.471.247 376.419.34Q
2003 161.439.427 435.669.572
2004 239.144.317 421.498.611
2005 309.008.422 371.754.901
2006 330.936.576 556.020.834
2007 489.139.800 731.532.783
2008 578.207.44% 914.771.893
2009 494.269.164 672.256.503
2010 909.449.459 794.606.929

2011° 698.809.614 726.221.692

FuenteKorean International Trade AssociatigiITA)

Apéndice 3: Relaciones comerciales MERCOSUR-Corea

Afio Exporaciones Importaciones

2002 1.354.715% 1.630.600
2003 1.370.358 2.067.506
2004 2.101.734 2.636.365

16 Son los datos a Agosto 2011.
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2005 2.828.039 2.902.738
2006 3.516.81( 3.298.554
2007 4.112.904 3.567.769
2008 6.697.028 5.340.989
2009 5.925.319 4.465.972
2010 8.951.614 5.542.689
2011 9.878.849 4.829.499

FuenteKorean International Trade AssociatigiITA)

Apéndice 4:Convenios Argentina — Corea del Sur

Firma

Vigor

Norma Aprobatoria

Acuerdo

Tokio, 15 de
febrero de 1962

15 de febrero de
1962

Decreto n°® 4.542/64

Acuerdo por notas reversakablesiendo

relaciones diplomaticas

Buenos Aires, 8
de agosto de
1968

4 de enero de
1970

Ley n° 18.387
Extinguido el 22 de

noviembre de 2007

Convenio Cultural

Sedl, 14 de
agosto de 1972

14 de agosto de
1972

Acuerdo por notas revérsales para el
otorgamiento y la proteccién de los
derechos

de patentes de invencién, modelos de
utilidad,

disefios y marcas de fabrica a los nacionales

de ambos paises

Buenos Aires, 5
de mayo 1981

Comunicado conjunto entre el Ministro de
Comercio e Industria de Corea y el Minisfro
de

Comercio e Intereses Maritimos de la

Republica Argentina
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Buenos Aires, 28
de octubre de
1991

28 de octubre de
1991

Memorandum de Entendimiento para el

Establecimiento de una Comisién Mixta

Buenos Aires, 16
de junio de 1992

16 de julio de
1992

Acuerdo por canje de notas sobre visado

multiple para hombres de negocios

Sell, 17 de mayag
1994

24 de septiembre
de 1996

Ley n° 24.682

Acuerdo para la promocion y la praitat

reciproca de las inversiones

Buenos Aires, 30
de agosto de
1995

9 de noviembre de Ley 25.303

2000

Tratado de Extradicion

Sell, 29 de
septiembre de
1995

Memorandum de Entendimiento sobre

Consultas Periddicas de Alto Nivel

Buenos Aires, 9
de septiembre de
1996

19 de septiembre
de 1997

Ley n° 24.860

Acuerdo sobre Cooperacion en los Usos

Pacificos de la Energia Nuclear

Buenos Aires, 9 | 15 de enero de Ley 25.834 Acuerdo sobre Servicios Aéreos

de septiembre de| 2004

1996

Sedl, 31 de 12 de febrero de | Ley 25.702 Acuerdo de cooperacion cientifica y

octubre de 2000

2003

Tecnoldgica

Buenos Aires, 1
de Septiembre d¢
2003

1 de septiembre d
2003

[¢)

Acuerdo sobre Cooperacion Bilateral en

Materia Pesquera

Buenos Aires, 1
de abril de 2004

31 de julio de
2004

Acuerdo por canje de notas para la
supresion de
visado en los pasaportes diplomaticos y

oficiales.

Buenos Aires, 15
de noviembre de
2004

25 de octubre de
2006

Acuerdo de cooperacion econémica y

comercial

Buenos Aires, 15
de noviembre de
2004

15 de noviembre
de 2004

Acuerdo sobre cooperacién en los campd

de recursos de energia y mineria

Buenos Aires, 15

15 de noviembre

Extinguido el 45 d

Acuerdo sobre cooperacion en el area de
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de noviembre de
2004

de 2004

noviembre de 2009

tecnologia de la infoidnagclas

comunicaciones

Buenos Aires, 15
de noviembre de
2004

22 de noviembre
de 2007

26.284

Convenio de cooperacion cultural y

educativa

Buenos Aires, 15
de noviembre de
2004

15 de noviembre
de 2004

Extinguido 15 de
noviembre de 2009

Memorando de entendimiento para la

cooperacion agricola, cientifica y técnica

Sell, 31 de
agosto de 2009

Mensaje n° 93 del 1-
2011

- Tratado sobre asistencia legal mutua en

materia penal

Buenos Aires, 5
de noviembre de
2010

5 de noviembre de
2010

Acuerdo por notas verbales para corregir
texto en coreano del “Tratado sobre
asistencia mutua en materia penal del 31
agosto de 2009”

Buenos Aires, 6
de diciembre de
2010

Declaracién conjunta

Fuente: Ministerio de Relaciones Exteriores dedp®lica Argentina
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