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Resumen:.Se presenta un estudio comparativo de las necesidades de informacion en el curso universitario de Asistentes Dentales realizado durante 2011/2012, en la Facultad de
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Introduccion: Relevamiento:
Preguntas < 2011 - - 2012 —
Se define como ‘necesidad de informacion’ al estado de incertidumbre o de anomalia . |¢Consulta alguna biblioteca para buscar 20 s5 . 57
de conocimiento que experimenta el usuario frente a un problema que se puede resolver Informacion? —
utilizando recursos de informacion (Gonzalez Teruel, 2005). ‘ 833?1?::;2:: ;?;I::%t:sc:a??.::of;?:i?:?de # * " o

En Odontologia, la bibliotecaria argentina Susana Soto (1992) realizé un exhaustivo
e innovador estudio cualitativo sobre las necesidades y conductas de busqueda de
informacion de los odontdlogos en Inglaterra, sefialando entre los diversos puntos de su
analisis bibliografico, que los servicios bibliotecarios y de informacion son los recursos
menos utilizados.

¢ Cuales son las actividades que |lo motivarian a
buscar informacion?

Investigacion: 37
Actualizacion en

instrumentos y equipos: 12

Administracion de
consultorio: 4

No contesta: 5 Combinadas

17

Investigacion: 24
Actualizacion en
instrumentos yequipos
17

Administracion de
consultorio: 8

No contesta: 5

¢ Sobre qué area tematica de la profesion buscaria
informacion?

Cirugia: 40%
Anatomia: 20%
Esterilizacion: 16%
Operatoria: 10%
Otras: 14%

Cirugia: 40%
Esterilizacion: 20%
Anatomia: 17%
Otras: 23%

Paginas web: 24

Paginas web: 28

. . . s . . . s . _ |Indique en que tipo de documentos buscaria Libros: 14 Libros: 14
Una primera aproximacion a las necesidades de informacion en asistentes dentales  linformacién Revistas 2 Combinadas: 28
Combinadas: 35

argentinos se realizo en 2011(Diaz Jatuf y Fernandez), siendo el primer estudio en
castellano realizado, por la poblacion especializada que cubre.

Prefiere consultar y utilizar estos documentos en

Impreso: 46
Formato digital: 22
Los dos formatos: 5
No contestan: 2

Impreso: 55
Formato digtal: 12
No contestan: 3

Elemental: 32

Elemental: 33

El curso de Asistentes Dentales, se crea en la Facultad de Odontologia de la 7 |¢Qué conocimiento de idioma inglés posee? [, 0 P
Universidad de Buenos Aires el 21 de julio de 1947 por Expte n°® 2219 (Barra, 1988). La oposee: 18 Noposes: 16
misma tiene el objeto de preparar a los profesionales en la asistencia dentro del consultorio ? |¢Posee computadoras portatil o de escritorio? o 10 3 !

s - . o - . 91.,C t i6 int t de band ha? 74 1 53 17
odontoldgico, adoptar nociones para la organizacion del mismo - formando parte del equipo —4-UeNia con conexion a frernel ce banca ancha
. . . . , . ., 101 ;Posee una cuenta de correo electronico? 74 1 69 1
de salud bucal - y tener los conocimientos suficientes de las técnicas de prevencion.

11

Indique cual de los siguientes programas
informaticos sabe manejar y utilizar con

Navegadores
Internet Explorer: 71
Otros: 4

Programas: Word: 50%

Navegadores

Internet Explorer: 70
Programas: Word: 60%
Power: 20%

Hipotesis: frecuencia b, Otros. 10%
Otros: 10%
Relevar, comparar y plasmar resultados en funcion del incremento/disminucion de Resultados:
diferentes estudios sobre las necesidades de informacion y tecnologicas, en estudiantes del
curso de asistentes dentales, ayudara a mejorar los servicios de las bibliotecas Relacion de 2012 en comparacion a 2011
incremento disminucion

odontoldgicas y servira para estudios posteriores sobre el tema, dentro de la Odontologia ,y

) _ Las no consultas de bibliotecas para buscar
en el marco de las Ciencias de la Salud.

informacion (punto 1 y 2)
De busquedas de imnformacion en paginas
web (punto 35)
Moderado del uso del formato impreso
(punto 6)

De busquedas de temas para “mvestigacion”
(punto 3)

Objetivos:

Se mantiene
Tema ““cirugia” como tema principal de busqueda (punto 4)
Nivel elemental de inglés (punto 7)
De computadoras portatiles o de escritorio (punto 8)
Conexion a banda ancha (punto 9)
Cuenta de correo electronico (punto 10)
Uso de programas informaticos que se utilizan con frecuencia (punto 11)

Plasmar en forma grafica el relevamiento comparativo 2011/2012 realizado en
estudiantes del curso universitario de asistentes dentales de la Facultad de Odontologia de
la Universidad de Buenos Aires.

Metodologia (materiales y metodos): Corolario:

Encuestas realizada durante el curso de capacitacion en tecnologia, por parte del
personal bibliotecario, a los asistentes dentales durante 2011 y 2012; con identificacion de
sexo/edad media y 11 preguntas cerradas (5 de las cuales tienen posibilidades de aclarar,
entre ellas una de idioma y 6 preguntas sobre informacion e informatica); sobre una
poblacion de 75 personas en 2011 (75 femenino y 1 masculino y edad media de 29 afos) y
70 personas en 2012 (todas femenino y edad media de 27 anos). Tabulacion realizada en

Confirmando una de las premisas que establece el estudio de
Soto, antes mencionado, se establece que los relevamientos
comparativos ayudan a visualizar los incrementos/disminucion de las
necesidades de informacion y tecnoldgicas de la poblacion estudiada,
con el objeto de apuntar la mejora de los servicios brindados por la
biblioteca “Prof. Dr. José Arce”.
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