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ARTICULOS
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Resumen

Objetivo, Presentar un andlisis estadistico
cuantitativo de los mensajes ingresados en la
lista de distribucion argentina sobre informa-
cién biomédica BIBLIOMED en el periodo
enero-diciembre 2002.

M#étodo. Tabulacién y graficacion realizada
con el programa: Microsoft Excel 97, por can-
tidad y tematica de los mensajes, discrimina-
dos por meses, en ¢l perfodo de un afio.

Resultados. Durante ¢! afio 2002 hubo 422
mensajes distribuidos en la lista.

Conclusiones. De los 422 mensajes, el mes
con mayor porcentaje de distribucion fue mar-
zo, con un total de 52 y el tema de mayor inci-
dencia fue el referido a: solicitud de informa-
cidn (con 137). Acorde a los movimientos de
mensajes de la lista, s¢ infiere la necesidad y
transferencia de conocimiento sobre informa-
¢ion biomédica.

Palabras clave

Listas de distribucién; Biomedicina; BIBLIO-
MED); Argentina; Estadisticas.

Title

Exploratory statistical analysis of messages
distributed through the BIBLIOMED medical
information listserv ; January-December 2002.

Abstract

Objective. Quantitative statistical analysis
taken from messages of the medical informa-
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tion listserv, BIBLIOMED, reccived during
the period January-December 2002.

Method. Tabulation and graphics were
programmed with Microsoft Excel 97; taking
into account the amount and subject of mes-
sages, calegorized per months, during a pe-
riod of a year.

Results. There were 422 messages distrib-
uted in the list during 2002,

Conclusions, From the 422 messages,
March was the month with greater percentage
of distribution, with a total of 52 and the sub-
ject of greater incidence was the request of
information (137). According to messages of
the list, we inferred the necessity and inter-
change of knowledge on biomedical informa-
tion.

Keywords

Medical information listserv; BIBLIO-
MED; Argentina; Statistics.

Introduccion

Hoy en dia las listas de distribucidn con-
forman un grupe de herramientas utiles y
necesarias para hacer un mejor uso de los
diversos recursos de informacion y de coope-
racién dentro del campo del conocimiento.
En el area de la bibliotecologia y la docu-
mentacion es wno de los instrumentos wds
ufilizados por los profesionales de la infor-
macion, superando en muchos casos a la
navegacion por las paginas web'.

Dichas listas siguen una dindmica opera-
cional y de codigos de mensajes, de acuerdo




con las caracteristicas que cada una de ellas
establezca. Entrc sus ventajas sobresalen:
que no estdn sujetas a limitaciones tempora-
les ni espaciales, su bajo costo de infraestruc-
tura, la informacién sin costo, pequeiias ne-
cesidades de espacio y personal, facil
distribucion de la informacion, impacto en la
comunidad cientifica. Entre sus inconvenien-
tes figura la resistencia al cambio de los pro-
fesionales tradicionales, dificil equilibrio
entre cantidad y calidad de la informacion o
necesidad de la formacién de usuarios en
estas técnicas’. Las listas no suelen estdn
moderadas, sino solamente administradas o
gestionadas.

En esta democratizacion de la informa-
cibn quien mds se beneficia es la propia in-
vestigacion, pues todos los avances se trans-
niiten en tiempo real.

Marco conceptual

Se define una lista de distribucién como un
conjunto de direcciones que se usa para enviar
ciertos mensajes o anuncios con un contenido
tematico de interés peneral o especializado
para todos los miembros que la integran.

Listas de discusidn, foros de debate, listas
de correo, listas de distribucion o listas de in-
tercambio por correo eleetrdnico, son €rminos
equivalentes que hacen referencia a la misma
idea: agmpaciones de usuarios que, mediante
el correo electrénico, reciben mensajes a traves
de una maquina, que mediante un programa de
servidor de listas, distribuye los mensajes 2
todos los suscriptores.

Los modelos de organizacion suelen ser
muy parecidos. Todas se basan en una tema-
tica mas o menos amplia, tienen al frente un
administrador encargado dc coordinar el co-
rrecto uso de la misma y siguen determina-
das normas de estilo’.

En las listas de distribucién intervienen cua-
tro agentes: los suscriptores, la tecnologia del
correo electronico, el programa de distribucion
de mensajes y el servidor al que llegan y del
que salen los mensajes enviados por los miem-
bros de una lista.
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Caracteristicas de BIBLIOMED

[ Nombre BIBLIOMED (BIBLIOtecas
MEDicas)
'URL www.sal.com.ar/abba/RED.htm
1
Ambito Bibliotecas y centros de do-
cumentacién biomédicas
Ratil Escandar, Sociedad Ar-

“Administrador

gentina de Informacion

Fecha de comienzo

15 marzo 1999

Sugeriptores

125 (al 20/10/2003}

Tipos de
suscriptores

Principalmente a profesionales
de 1a informacion en ciencias
de 1a salud y personal profe-
sional de la biomedicina.

Provineias
argentinas

Cindad Auténoma de Buenos
Aires, Provincia de Buenos
Aires, Cordoba, Santa Fe,
Jujuy, Entre Rios, Mendoza,
Tucuman y Calamarca.
Total: 9 provincias.

Paises

Argentina, Uruguay, Brasil,
Colombia. Pert, Cuba, (Costa
Rica, Chile, Espaiia , Reino
Unido y Suiza.

Total: || paises

Disciplinas
quie abarca

Ciencias de la informacion,
informacion bipmédica y bio-
medicina.

Ohbjetivo

Intercambio de informacion
especializada sobre biomedi-
cina.

Ambito geografico

Primordialmente, para profe-

que cubre sionales de Argentina, pero el
uso y la demanda la han abier-
to a Usuarios de otros paises.

Lugar de Asociacion de Bibliotecas

funcionamiento Biomeédicas Argentinas (AB-

BA) e el dmbito de la
Sociedad Argentina de Infor-
magion (SAD)

Sc¢ puede conocer la propuesta de BI-
BLIOMED al leer las palabras que figuran
en su pagina virtual®;

“Fstar es una lista constituida por un conjunto

de sewvicios bibliotecarios especializados en
biomedicina y salud, que se interrelacionan a fin
de cooperar con la prestacion de servicios al
piblico. BIBLIOMED intenta mantener un con-
tacto permanente entre los bibliotecarios argen-
tinos dedicados a la biomedicing y cooperar con
el quehacer diario de los mismos. De ¢ste modo,
los participantes pueden enviar mensajes, hacer
preguntas técnicas. requerir fotocopias, consul-
tar sobre publicaciones, proponer canje o infer-

©2004 Ediciones Clentificas Argentinas



Andlisis estadistico cuantitativo de los mensajes disiribuidos en la lista BIBLIOMED

cambios, incentivar préstamos interbiblioteca-
rios v ofrecer donaciones de documentos, ade-
mds de presentar trabajos o lemas inherentes a
la temdtica tratada. Esta red esta auspiciada por
la Asociacion de Bibliotecas Biomédicas Argen-
tinas (ABBA) y comenzo a funcionar el 15 marzo
de 1999”.

Distribucion geogrifica de suscriptores
Ciudad Auténoma de Buenos Aires = 52

Provincia de Buenos Aives = 27
Bahia Blanca = 2
Campana = 1
Florida= |
Lanis =
Lujan =1
Mar del Plata= 3
Martinez = 1
Pilat = 2
LaPlata=9
San Nicolas = 1
Tigre = 1
Olavaria = ]
Olivos = |

Otras provincias = 15

Santa Fe = 8

Cordoba=4

Tujuy =2

Entre Rios =5
Mendoza = 2

Tucumaén = 3

Catamarca = 1

Total Argentina: 104

Otros paises =21
Espafia =4
Reino Unido = |
Uruguay = 6
Brasil = |
Colombia =1
Peri=2
Cuba=2
Costa Rica=1
Chile =2
Suiza= |

Total otros paises: 21
Total general = 125

Materiales y métodos

La compilacidn y labulacion de los mensa-
jes, fue realizada con el programa operativo
Microsoft Excel 97. Para la contabilizacion,
disefio y elaboracién de graficos de los mis-
mos, se adoptd los siguientes criterios:

1. Se tabuld cronoldgicamente entre enero-
diciembre 2002, con un total de 422 mensajes
(véasc tabla y grafico 1).

2. Se los discrimind por meses (véase tabla 2)

3. Para su distribucién temdtica se sistematiza-
ron los mensajes en 7 categotias. Las mismas
fiteron levemente modificadas de Merlo Vega'™:

e Solicitud de informacién: mensajes a
la lista con la intencién de solicitar: la
localizacién de documentos, atticulos
de publicaciones periodicas, personas o
entidades, requerir orientacion profe-
sional y otros tipos de ayuda.

o Discusiones: debates e intercambio de
opiniones. Se incorporan mensajes que
han seguido alguna discusion o que han
causado algin debate.

s Publicaciones electrénicas: aparicion
de libros, informes, publicaciones pe-
riddicas electronicas o bases de datos
con publicaciones en texto completo.

» Tnformaciones bibliogrdficas: (ablas
de contenido de publicaciones periddi-
cas impresas o en linea, vinculos en Ti-
nea, gufas y articulos de publicaciones
periddicas de interés profesional.

e Informaciones profesionales: cursos
de formacion, anuncios de congresos,
ofertas de empleo. catalogos en linea.
bases de datos, noticias periodisticas,
informacion sobre bibliotecas, boletines
de informacion bibliotecoldgica (solo
aquellos que guardan relacién tematica
con la lista).

¢ Duplicados, canje y donacién: solo
para dar a conocer listas de items para
esos fines.
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Tahla 1
MES ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DIC | TOTAL
CANIIDADDE| 7 | 37 | 53 | a4 | 30 | 22 | 36 | 25 | 38 | 4 | & | &7 | 4n
Tabla 2
ANO 2002
: ENERO
SOL. INFOR. | DISCUSION | PUB. ELECT | INF, BIBLIOG | INF, PROF. | DUPLICAD | OTROS | TOTAL
3 10 0 0 | 0 3 17
FEBRERO
SOL. INFOR. | DISCUSION | PUB. ELECT | INF. BIBLIOG | INF. PROF. | DUPLICAD | OTROS |TOTAL
8 1 1 8 3 3 8 32
MARZO
SOL. INFOR. DISCUSION | PUB. ELECT | INF. BIBLIOG | INF. PROF. | DUPLICAD | OTROS TOTAL
11 2 1 1 8 | 28 52
SOL. INFOR, DISCUSION | PUB. ELECT | INF. BIBLIOG [ INF. PROF, | DUPLICAD | OTROS TOTAL |
8 3 3 7 9 3 11 44
MAYO
SOL. INFOR. | DISCUSION | PUB. ELECT | INF. BIBLIOG | INF. PROF. | DUPLICAD | OTROS | TOTAL
7 {) 0 8 6 0 3 30
JUNIO
SOL. INFOR. | DISCUSION | PUB. ELECT | INF. BIBLIOG | INF. PRQOF. | DUPLICAD | OTROS | TOTAL
14 0 [ 0 3 I 3 22
JULIO
SOL. INFOR. DISCUSION | PUB. ELECT { INF. BIBLIOG | INF. PROT. | DUPLICAD OTROS | TOTAL
14 2 3 6 7 0 4 36
AGOSTO
SOL. INFOR. DISCUSION | PUB. ELECT | INF. BIBLIOG | INF. PROF. DUPLICAD | OTROS |TOTAL
14 0 0 2 4 2 3 25
' SETIEMBRE
SOL. INFOR. | DISCUSION | PUB, ELECT | INF, BIBLIOG | INF. PROF, | DUPLICAD | OTROS | TOTAL
10 0 ] ] 4 3 14 33
OCTUBRE
SOL. INFOR. | DISCUSION | PUB. ELECT | INF. BIBLIQG | INF. PROF. | DUPLICAD | OTROS | TOTAL
16 0 ] | 14 4 5 41
NOVIEMBRE
SOL. INFOR. | DISCUSION | PUB. ELECT | INF. BIBLIOG | INF. PROF. | DUPLICAD | OTROS | TOTAL
24 0 (4] 0 il 1 7 43
DICTEMBRE
SQOL. INFOR. DISCUSION | PUB. ELECT | INF. BIBLIOG | INF, PROF, | DUPLICAD | OTROS TOTAL |
& 0 0 4 ) 0 | 28 47
Tabla 3
ITEMS ] ENERO-DICIEMBRE 2082
SOLICITUD DE INFORMACION 137
DISCUSIONES i¥
PUBLICACIONES ELECTRONICAS 11
INFORMACIONES BIBLIOGRAFICAS 3%
[NFORMACIONES PROFESIONALES 77
DUPLICATIOS, CANJE Y DONACIONES 24
QRGANIZACION DE LA LISTA ¥ OTROS 117
TOTAL 422
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Organizacién de la lista y otros:
anuncios del moderador, mensajcs
erroneos, correos que nada tienen que
ver con la lista, bienvenidas a la lista,
invitaciones a inaguraciones, dias fes-
tivos (dia del bibliotecario, del médi-
co, elc.), nuevos portales, cambios de
direcciones postales, de teléfono o de
emails por parte de las bibliotecas y
respuestas personales, erroneas, en-
viadas a la lista.

Resultados

Luego de haber efectuado el conteo se

puede observar gue:

En 2002 se distribuyeron 422 mensajes

Marzo fue el mes en el que se registra-
ron mas mensajes emitidos (52) y, den-
tro de éste, ¢l tema mds representado
fue: organizacion de la lista y otros, con
28 mensajes.

Por tipos de mensajes, ordenados segin
cantidad (ver ademds tabla 3 y grafico 2):

Solicitud de informacion (137)
Organizacion de la lista y otros (117)
Informaciones profesionales (77)
Informaciones bibliograficas (38)
Duplicados, canje y donacidn (24)
Discusiones (18)

Publicaciones electréunicas: (11)

NS U R W —

Conclusiones

Del andlisis cuantitative realizado se de-

duce lo siguiente:

de tos 422 mensajes emitidos durante
2002, el mes con mas mensajes envia-
dos a la lista fiue marzo, con 52 y el
tema de mayor incidencia fue: solici-
tud de informacion con 137,

se infiere por los movimientos de
mensajes— la importancia y la utilidad
quc ha adquirido la lista BIBLIOMED
y ¢l lugar de preponderancia que ocu-
pa para colaborar en las necesidades
de los centros documentales biomédi-
cos y en la transferencia de informa-

Julio Dioz Jatuf y Mariana Sabiigueiro

cion sobre biomedicina para la comu-
nicacian y la cooperacidn profesional.

El presente estudio se completard con

una segunda parie en la cual se realizard un
analisis del afio 2003 y se lo comparara con
el 2002 aplicando la misma metodologia.
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. Se tomd como base el trabajo de Merlo

Vega: “Las relaciones inlerprofesiona-
les...” (quien, a su vez, s¢ baso en la cla-
sificacidn de Robert C. Pedersen y la
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tematizacion de los mensajes, enumeran-
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mensajes de BIBLIOMED.

2004 Ediciones Cientificas Argentinas



Andlisis estadistico cuantitativo de los mensajes distribuidos en la lista BIBLIOMED

Bibliografia

Brown, Christine D; MacCall, 8. “Coping
with a MEDLIB-L service outage”. En:
Bulletin of the Medical Library Associa-
tion. Chicago, v. 89 (Oct. 2001), p. 379-
385, Disponible en intcrnet:
<www.pubmedcentral.nih.gov/articleren-
der.fegi?tool=pubmed&pubmedid=1 1837260
> [consulta: diciembre 2003].

Herrero Solana, Victor Federieo. “La utiliza-
cion de foros de discusidn electronicos
como tuente de informacién sobre la co-
municacion cientifica informal”. En: Re-
vista General de Informacion y Documen-
tacidn. Madrid, v. 6 (1996), p. 219-229.

Ontalba y Ruipérez, José Antonio. “Andli-
sis de contenido de la lista de distribu-
cién IweTel (1998-2000)". En: El profe-
sional de la informacion. Barcelona, vol.
11, no. 1 (2002), p. 14-27.

Pedersen, Robert C. “A quantitative approach
to the description of Internet mailing lists”.
En: The serials librarian. New York, vol.
30, 1° 1 (1996), p. 39-47.

Pedersen, Robert C. “Reviewing Internet
mailing lists”. En: The serials librarian.
New York, vol. 30, n° 2 (1996), p. 27-33.

Rev. Arg Doc. Biomed. | (2004): 5-]11, ISSN 1668-1967

Rodriguez Camifo, Reinaldo. “Las listas e
discusion electronicas en bibliotecologia y
ciencias de la informacidn” [en linea). Er:
ACIMED, La Habana, vol. 7, 1" 1 (1999).
<www.infomed.sld.cw/revis-
tas/aci/vol7 1 99/aci03199 him>
[consulta: diciembre 2003].

Rodriguez Camifio, Reinaldo. “Las listas de
discusion electronicas en bibliotecologia y
ciencias de la informacién. Parte I [en
linea]. En: ACIMED, La Habana, v. 8, n° 3
(2000)
<www.infomed.sld.cu/revistas/aci/vol8_3_0
0/aci04300 him#x> [consulta: diciembre
2003].

Schoch, Natalie A.; Shooshan, Sonya E.
“Communication on a listserv for health
information professionals: uses and us-
ers of MEDLIB-1.”. En: Bulletin of the
Medical Library Association. Chicago,
vol. 85, no. 1 (Jan, 1997), p. 23-32. Dis-
ponible en internet:
<www.pubmedcentral nih.gov/articleren-
der.legi?tool=pubmed&pubmedid=9028568
> [consulta; diciembre 2003].




