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102 Jornada de Bibliotecas y Centros de Documentacion de la Universidad de Buenos Aires
"JUBA 10 anos: logros, tendencias y retos significativos™
Facultad de Filosofia y Letras (UBA), lunes 1° de septiembre de 2014
/ \ Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Argentina /

Seguimiento de las necesidades de informacion en estudiantes del curso universitario de Asistentes Dentales de
la Facultad de Odontologia de la Universidad de Buenos Aires durante el periodo 2011-2013

Lic. Julio Diaz Jatuf. Jefe de Procesos Técnicos. juliodj@biblio.odon.uba.ar.

Bibl. Andrea Sergi. Hemeroteca. asergi@odon.uba.ar

Resumen: se presenta un estudio comparativo de necesidades de informacion en estudiantes de la carrera de Asistentes Dentales, entre 2011 y 2013.
Palabras clave: Necesidades de informacion — Asistentes dentales — Odontologia — Facultad de Odontologia — Universidad de Buenos Aires — Argentina.

Introduccion: Se define como necesidad de informacion al estado de incertidumbre o de anomalia de conocimiento que experimenta el usuario frente a un problema que se puede
resolver utilizando recursos de informacion (Gonzalez Teruel, 2005). La biblioteca “Prof. Dr. José Arce” de la Facultad de Odontologia de la Universidad de Buenos Aires, ofrece
estos cursos para los estudiantes de Asistentes Dentales, a partir del afno 2011, donde se comienza a realizar este tipo de estudios, en la mencionada poblacion. Los mismos se
dictan en el mes de noviembre, durante 2 hs. reloj y el grupo es subdividido en cuatro subgrupos, para su mejor aprovechamiento y usos de las computadoras.

Objetivos:Plasmar en forma grafica el relevamiento comparativo 2011-2013 realizado en estudiantes del curso universitario de Asistentes Dentales; centrandose en los items mas
destacado de cada ano.

Metodologia (materiales y métodos): Cuestionario exploratorio personal con identificacion de sexo/edad y 11 preguntas cerradas (5 de las cuales tenian posibilidad de aclarar -
entre ellas una, de idioma - y 6 preguntas sobre informacién e informatica). Se aplicd a una poblacion total de 215 estudiantes durante el periodo 2011-2013. Tabulacion y
graficacion, realizada en Excel®©.

Experiencia de aplicacion de lo relevado en 2011 y 2012: De los dos estudios anteriores realizados se aprovecharon para:

- Usar los temas mas destacados por los alumnos, como términos de busqueda en 2013
- Elaborar una bibliografia especializada de materiales que se encuentran en los fondos hemerograficos y que se puede consultar en la pagina de la biblioteca:
http://biblio.odontologia.uba.ar/bases/site/bibasistdent.pdf

Resultados:
pregunmtas ]  oeciones  12011]2012)2013
I L~ e
1)Consulta alguna biblioteca para S| &p | 20
buscar informacion NO u D/
) Consulta la biblioteca de S| | 29 | 13
la Fac. de Odontologia NO 46 - (610 |
3) Queé actividades lo Investigacion | 30 | 24 | 26
motivarian para Admin. de consultorio 4 | (38) | 7
buscar informacion Actualiz. de Instrumentos y equipos 12 | (1) | |1
4) Sobre qué area tematica Cirugia 40% 40% \4 7)o
le interesaria Anatomia 20% 7% o
buscar informacion Estenlizacion 16% (20)%o %
5) En que tipos de Libros (14 L 14
documentos buscaria Revistas H ‘_l 9-
informacion Paginas Web (28
6) Preflere documentos Digital 2 1 (59 |
en formato Impreso - 46 |
Ambos | (1) | Corolario:

7) Conocimientos Elemental
de Medio

ingles Avanzado

No posee

8) Posee computadora S|

0
Y) Posee conexion

a Internet NO

10) Posee cuenta de SI

correo electronico NO

11) Programas informaticos Internet Explorer
que sabe utilizar y Word

La continuidad de estas investigaciones contribuyen
considerablemente al desarrollo de la disciplina
bibliotecoloégica, no solo desde el punto de vista
tedrico que permiten delimitar los perfiles
informativos de una comunidad definida, sino por
gue los mismos constituyen un elemento clave para
disefiar y desarrollar servicios bibliotecarios de
calidad en al area de Ciencias de Ila Salud,
ayudando a “ mejorar los servicios de informacion
de las bibliotecas odontologicas” (Diaz Jatuf vy
Fernandez, 2012, 2013).

: (s
- D

II

AN

REZ

s
@zwe @=

(818

o~
) -y,
{
Rl

R
8
N

=l
ﬁlh I

| e
~

p
3
i

—
3
i

o hace con
frecuencia

Powerpoint
Excel

.
&
i

Referencias bibliograficas:

- Diaz Jatuf, Julio y Fernandez, Ezequiel. (2013, agosto). Necesidades de informacion en estudiantes del curso universitario de Asistentes Dentales de la Facultad de Odontologia
de la Universidad de Buenos Aires: abordaje comparativo 2011-2012. En 92 JUBA: Jornadas de Bibliotecas y Centros de Documentacion de la Universidad de Buenos Aires, Ciudad
Autonoma de Buenos Aires, Argentina http://eprints.rclis.org/19938/1/AO0O-I|.pdf [Consulta: julio 2014]

- Diaz Jatuf, Julio y Fernandez, Ezequiel. (2012, agosto). Aproximacion a las necesidades de informacion en estudiantes del curso universitario de Asistentes Dentales de la
Facultad de Odontologia de la Universidad de Buenos Aires durante 2011. En 8% JUBA: Jornadas de Bibliotecas y Centros de Documentacion de la Universidad de Buenos Aires,

Ciudad Autonoma de Buenos Aires, Argentina http://eprints.rclis.org/17490/1/Eze.pdf [Consulta: julio 2014]

- Gonzalez Teruel, Aurora. (2005). Los estudios de necesidades y usos de la informacion: fundamentos y perspectivas actuales. Gijon: Trea.

Biblioteca Prof. Dr. José Arce

Facultad de Odontologia - Universidad de Buenos Aires




