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Los edificios publicos cumplen un papel fundamental en el desarrollo social de una
comunidad, la accesibilidad a los mismos constituye una necesidad ciudadana.
Ampliando la informacidn expuesta en articulos anteriores, en esta oportunidad
se profundizard sobre los itinerarios necesarios para que un edificio publico, sea
accesible e inclusivo.

Al hablar de itinerarios nos referimos a circulaciones sin barreras. Existen algunas clasificaciones que permiten
verificar, o segln el caso, disefiar, la accesibilidad de un edificio. En ellas se determinan tres itinerarios basicos:
1- El exterior, o aproximacion al edificio. 2- El acceso al edificio. 3- El interior o zonas comunes. Es necesario
el cumplimiento de los tres itinerarios para completar la accesibilidad del edificio. A continuacién se explica la
implicancia e importancia de cada uno de ellos, con algunos ejemplos basicos:

1- EL EXTERIOR, O APROXIMACION AL EDIFICIO:

Comprende el recorrido que se ha de realizar desde la via publica al acceso propio del edificio. Los principales
elementos que deben considerarse son: el ancho libre de paso, los cambios de nivel, lugares adecuados para
estacionar, las condiciones del pavimento, la sefializacion, etc. Algunos ejemplos y observaciones sobre el caso:

El Museo de Ciencias Naturales de la ciudad de Mar del Plata constituye un buen ejemplo de aproximacion, existen
vados correctamente ejecutados para acceder a la vereday no hay desniveles que impidan el acercamiento al edificio;
sin embargo, la accesibilidad no es completa. Si bien es posible llegar, el interior se convierte en un problema ya
que no estad adaptado para personas con discapacidad, los bafios sélo estan en la planta baja y no hay ascensor que
permita el avance por las distintas salas. Este ejemplo muestra la necesidad de que las tres variables mencionadas
anteriormente se cumplan, para poder establecer la accesibilidad de un edificio. (ver foto 1y 2)
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2- EL ACCESO AL EDIFICIO:

Es el espacio de transicion entre el exterior y el interior. Ademas del ancho libre de paso y de los cambios de nivel,
en este espacio son importantes el plano de la puerta, el barrido y el mecanismo de apertura. Un acceso totalmente
inclusivo es aquel que no necesita el suplemento de rampas o escaleras, el mismo acceso es apto para todos. Sin
embargo esta situacion ideal no siempre es posible. Se muestran aqui algunas consideraciones particulares:

Rampas de acceso: La rampa es la solucion alternativa complementaria a la escalera para personas con movilidad
reducida, especialmente para quienes usan silla de ruedas y bastones. Ademds resultan muy utiles para quienes
circulan con maletas, coches de nifios, bultos, etc. En edificaciones nuevas, los accesos a desnivel se salvardn a
través de una rampa con pendiente mdxima de 8%. No se recomienda el uso de elementos mecdnicos en accesos de
edificaciones nuevas. En edificaciones antiguas, los accesos a desnivel se salvardn mediante una rampa de pendiente
madxima de 10%. En estos casos si es posible implementar elementos mecdnicos como salva escaleras o plataformas
elevadoras.

Cuando es necesario ubicar una rampa en el acceso, mas alld de las consideraciones técnicas, es importante la
disposicion de la misma, ésta debe ubicarse en el acceso, formar parte del disefio del edificio, no entenderse como
un agregado. Se ha mostrado en nimeros anteriores el ejemplo del MALBA donde este concepto esta presente;
también podemos mencionar el Shopping de la ciudad de Mar del Plata. En ambos casos la rampa configura la
fachada. (Ver foto 3)

3- EL INTERIOR DEL EDIFICIO:

Comprende los itinerarios que comunican el acceso con los diferentes niveles del edificio. Ademas del ancho libre
de paso y de los cambios de nivel, es importante considerar que parte del uso del edificio es la permanencia en
el mismo, es decir que una persona con discapacidad debe poder obtener informacidn, ir al bafio y utilizar las
instalaciones propias del edificio. Algunos ejemplos:

Puestos de informacion: Siempre que se proyecten
mesas de informes, escritorios de atencion al publico,
etc. en el hall de todo edificio publico, o privado de
acceso publico se deberd tener en cuenta que la
altura de la parte inferior de la misma no deberd ser
menor de 0,70 m. Se deberd dejar libre el volumen
inferior del plano de apoyo para poder realizar
alli una correcta aproximacién al mismo. La parte
superior no serd mayor de 0,90 m. para permitir de
esa forma la correcta atencion de la persona ensilla
de ruedas. (Ver imagen 4)

imagen 4

Circulaciones internas: Los pasillos son bdsicamente =~ "™ s s i b iesisin s
lugares de paso, por lo que debe evitarse cualquier
obstdculo como mobiliario, adornos o plantas.
Cuando sea necesario colocar este tipo de elementos,

deberdn ubicarse todos al mismo lado, dando - e
prioridad al paso de las personas™. Si existen desniveles el
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accesible. (Ver imagen 5) - - .

imagen 5

1. Los pasillos que conduzcan a recintos de uso o de atencion de publico deben tener un ancho minimo de 150 cm. Evitar elementos adosados a

los muros que sobresalgan. En pasillos donde circulan muchas personas con movilidad reducida es conveniente colocar un pasamano continuo
de color contrastante con el muro.
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Consideraciones en escaleras: Las escaleras no correspondena
una circulacion accesible, pero existen ciertos pardmetros que
ayudan en su uso a personas con discapacidad. El pavimento
de las escaleras debe ser antideslizante. Es recomendable
implementar una franja de textura y color diferente —al
inicio y final de las escaleras, para avisar su presencia a las
personas con discapacidad visual. El cambio de textura debe
ser evidente, por lo que no se recomienda texturas en bajo

relieve.? (Ver imagen 6) Imagen 6

Usos especificos: Es necesario tener en cuenta particularidades como pueden ser dejar lugares previstos en los
teatros u auditorios (estos pueden ser desmontables y deberdn estar cerca de una salida de emergencia), o en las
bibliotecas considerar mobiliario especifico para el uso de una persona con discapacidad. (Ver imagenes 7 y 8)

Consideraciones en teatros o salas. Mobiliario en bibliotecas
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Imagen 7

Baiio: La sencillez y la normalidad es la clave que facilitard
el acceso y uso de este espacio. Debe estar dentro de un
itinerario libre de barreras. Los aspectos fundamentales de
disefio de un barfio son las dimensiones y distribucion: la silla
de ruedas debe poder girar y maniobrar en un didmetro de
150 cm en el interior del recinto. Las dreas de aseo y bafio
deben tener pisos antideslizantes. Junto a los sanitarios
deberdn instalarse barras de apoyo y soportes para colgar
muletas o bastones. Los muebles sanitarios deben tener
alturas adecuadas, las que se irdn especificando en cada
caso particular. (Ver imagen 9)

PP ~ .. L. Imagen 9
Sefializacion de bafios: Los servicios higiénicos en los lugares g

publicos son facilmente detectables por todas las personas.
Basta con la silueta de silla de ruedas para entender que
el espacio presenta condiciones de accesibilidad. No deben
agregarse palabras como “discapacitado”, “exclusivo”,
“lisiado” u otros. Un bafio con una sefializacion de “hombre
y mujer” u “hombre, mujer y nifio” identifica a un bafio
familiar que debe contar con un disefio accesible para
personas con discapacidad.

2. Medidas generales: La huella de la escalera no debe ser menor que 28 cm y la contrahuella como mdximo 18 cm. No se aconseja el uso de
escaleras con contrahuella “abierta” (es decir, cuando se ve el piso inferior), dado que las personas con movilidad reducida Bguian su pie? por
ella. La nariz del peldafio no debe sobresalir de la contrahuella ya que puede ocasionar tropiezos.
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Son estas algunas breves consideraciones necesarias a la hora de pensar edificios de
uso publico ya sean comerciales, institucionales, recreativos, educativos, corporativos,
etc. Es importante mds alld de revisar las normativas, incluir el disefio para todos como
parte integral de un proyecto arquitectonico. Hoy constituye un desafio la adaptacion
y refuncionalizacion de edificios existentes en donde estas premisas de inclusividad no
estaban presentes en su construccion. Tenemos como profesionales las herramientas, los
instrumentos, ejemplos en el mundo que colaboran para que la inclusion en el disefio se
entienda como tal.

Arq. Mariana Yeannes

Mg. en Gestion Ambiental del Desarrollo Urbano
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