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¢QUE ES EL MARKETING Y
COMO SE APLICA AL
DISENADOR?



éQué es el Marketing?

Existen multiples definiciones, todas apuntan a
la introduccion de un producto en el mercado de
intercambio de bienes y servicios, centrado en
satisfacer las necesidades de un potencial
cliente.

Nos enfocaremos en el “Marketing Personal”, es
decir, como posicionarnos como marca dentro
del mercado laboral frente a potenciales
competidores y lograr [lamar la atencion del
cliente.



¢ Qué significa Posicionarse?

El posicionamiento es el lugar que una marca
ocupa en el lugar del consumidor.




¢ Cual seria el posicionamiento de estos
personajes?













La sigla FODA, es un acrostico de Fortalezas (factores
criticos positivos con los que se cuenta),
Oportunidades, (aspectos positivos que podemos
aprovechar utilizando nuestras fortalezas),
Debilidades, (factores criticos negativos que se deben
eliminar o reducir) y Amenazas, (aspectos negativos
externos que podrian obstaculizar el logro de nuestros
objetivos).

Fortalezas: éen qué soy bueno?

Oportunidades: ¢qué momentos o situaciones puedo
aprovechar?

Debilidades: ¢Qué debo mejorar?

Amenazas: ¢ Qué situaciones pueden



POSITIVAS NEGATIVAS

INTERNAS FORTALEZAS DEBILIDADES

EXTERNAS OPORTUNIDADES AMENAZAS




FORTALEZAS

¢Enque eres bueno?

¢ Tienes algo que te
diferencie?

AMENAZAS

¢ Qué te podria
distraer?

¢ Qué hace tu
competencia?




FORTALEZAS

Habilidades Profesionales:
Conocimientos, informaciony experiencia

Habilidades Personales: Comunicaciéon
eficaz, negociacion, manejo de cambios,
dominio de emociones, pensamiento
estratégico

OPORTUNIDADES

Salarios del mercado, demanda/ofertade
la profesion, servicios globales,
crecimiento del pais, tendencia del
negocio, avance de la tecnologia

DEBILIDADES

Profesionales: Lo que aln no manejas o
tienes un bajo nivel de competencias

Personales: Competenciasno
desarrolladas o que aun no te permitan
ser efectiva y/o eficaz

AMENZAS

Aspectos legales, Altas exigencias
profesionales, Alta competitividad,




POSITIVOS NEGATIVOS

Fortalezas

Altamente creativos
Multitasking
Rapida respuesta

Orientados a soluciones
Constantemente actualizados
Conocen de programas
informaticos

Oportunidades

Mercado en desarrollo

Nuevas competencias (TICs)

La juventud es valorada
Nuevos mercados

Campo en desarrollo constante

Debilidades

Poco responsables y ortodoxos
(tiempos, formas, etc.)

Son “raros” (aspecto social)
Demasiado artisticos (no
orientado al cliente)

No aceptan criticas (escuchan
pero no las internalizan)

Amenazas

Gran competencia

Grandes agencias

Personal interno que cumple la
misma funcién







¢Como hacer frente a dichos prejuicios?

-Disminuir debilidades, ser profesional,
empresarial, orientarse al cliente, ser puntual,
acompanar con nuestra imagen personal, etc.

-Disminuir amenazas, organizarse Como empresa
(poder facturar, tener reputacion on line, una
pagina web, portfolio, etc.), presentarse ante
nuevos clientes (no esperar el lamado), etc.
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Frescura Extrema.
Hasta 100% Libre de Caspa

Nuevo head & shoulders menthol fresh. %
Cabeza fria en todo momento.
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Problemas de comunicacion entre Emisor y Receptor

-Codigo: Ambos pueden poseer un codigo distinto, ya
sea en idioma, lenguaje, signos, simbolos, humor, etc.

-Canal: Aqui pueden surgir ruidos en la comunicacion. En
grafica, el ruido es constituido por la sobrecarga de
informacion visual.

-Mensaje: El receptor puede no poseer las competencias
culturales, conocimientos historicos o valores comunes
para entender su significado.















4.- ESTABLECE UNA ESTRATEGIA

-Crea una estrategia de promocion personal:
buscar eventos, hacer networking, presentarse
espontaneamente a potenciales clientes, “date a
conocer”.

-Crear o mejorar la reputacion on line: Facebook,
Twitter, Instagram, Picasa, Google Plus, Linkedin,
Pagina web, Blog, etc. Atender a la creacion de
contenido.












