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Los grupos y su influencia en la vida del hombre

Por: Omar Ferretti

Ademas de brindarnos proteccion y de marcarnos con sus
expectativas, los grupos nos proveen de una serie de roles y nos
controlan con diferentes sanciones.

De acuerdo con el sociélogo argentino Juan Carlos Agulla, el hombre
presenta una naturaleza primaria abierta e inconclusa que necesita
de la convivencia con otros hombres para poder realizarse. Habitos y
creencias, usos Yy costumbres, capacidades vy conocimientos
adquiridos a lo largo del tiempo provienen, naturalmente, de los
grupos en los que hemos nacido y dentro de los cuales desarrollamos
nuestras vidas.

Inicialmente, un grupo puede ser reconocido como un conjunto de
personas, pero claro, como todo el mundo sabe casi de manera
intuitiva, no cualquier conjunto de personas representa un grupo
desde el punto de vista socioldgico.

Entonces: ¢Qué caracteristicas debe presentar un agregado de
personas para ser considerado un grupo?

Inspirandonos en la definicion de un clasico, como es la del socidlogo
norteamericano Charles Cooley, podemos sefalar que un grupo debe
presentar al menos estas caracteristicas:

« Interaccion entre sus miembros.

« Division de trabajo, roles y estatus, formal o informalmente
estructurados.

« Consenso sobre normas, metas y valores.

o Sentimiento de identidad compartida.

De este modo, un grupo puede ser definido como un conjunto de
individuos que se identifican unos a otros y que interactiuan de
manera formal o informal, basandose en normas, metas y valores
que implicitamente comparten.

¢Qué entendemos por roles y estatus en sociologia?
El sentido comun suele confundir las nociones de roles y estatus. Por
esta razon, es importante afinar el lapiz y definir claramente qué se

entiende por estos dos conceptos desde una perspectiva socioldgica.

En primer lugar, cuando hablamos de estatus nos referimos a las
posiciones que ocupan las personas en la estructura social. Por el



contrario, cuando hablamos de roles queremos indicar
fundamentalmente la conducta que se espera de las personas que
ocupan dichas posiciones. Asi, por ejemplo, esperamos que un jefe
(estatus o posicién) mande (rol o papel), que un padre sea carinoso
con sus hijos, que un maestro ensefie, y que un jugador de futbol
que tiene en la espalda el numero nueve meta goles a diestra y
siniestra.

En suma, las posiciones se ocupan mientras que los roles se
desempenan.

Tipologia o clasificacion de los grupos

Que no todos los grupos que integramos revisten para nosotros
idéntica importancia, es un hecho que ha sido remarcado tanto por la
sociologia clasica como por la dindmica de grupos y también, porque
no decirlo, comprobado por nuestra experiencia cotidiana.

En base a esta evidencia, siempre ha existido un esfuerzo por parte
de los socidlogos y de los psicélogos sociales para establecer una
clasificacién de los grupos. La clasificacion mas basica fue la realizada
por Cooley entre grupos primarios y secundarios.

Grupos primarios y grupos secundarios

Los grupos primarios son aquellos grupos con los cuales el individuo
se halla muy vinculado afectivamente. Los lazos que unen a sus
integrantes son muy fuertes como asi también la identificacién de
cada uno de ellos con el grupo. La familia, los amigos del club, la
pandilla del barrio, suelen destacarse como ejemplos de grupos
primarios.

Con caracteristicas opuestas a los grupos primarios, se encuentran
los grupos secundarios. Los miembros de tales grupos mantienen
débiles lazos de afecto y el sentimiento de identificacidon no es tan
importante como en los grupos primarios.

Los grupos secundarios son formaciones efimeras, vale decir que,
concluida la finalidad para el que fueron formados, tienden a
disgregarse. Por eso se dice que los grupos primarios representan un
fin en si mismos, mientras que los grupos secundarios se constituyen
como un medio para alcanzar determinados fines. Grupos de trabajo,
de autoayuda y de estudio, pueden servir de ejemplo para graficar a
los grupos secundarios.



Grupos de referencia

Los grupos de referencia son aquellos grupos a los cuales no
necesariamente pertenecemos, pero a los que dirigimos la mirada
para evaluar nuestra conducta y manera de ser. Hay personas que
aparentan pertenecer a un grupo que en realidad no pertenecen. En
Argentina, existen un par de expresiones provenientes del lunfardo
qgue hacen alusion al individuo que vive esta situacion.

En efecto, tanto la expresion “tilingo” como la de "piyado" hacen
referencia a la persona que se cree mas de lo que es. Desde el punto
de vista socioldgico, dicha persona estaria experimentando una
disociacidon entre su grupo de pertenencia y el de referencia. Para el
marxismo representaria un caso de falsa conciencia.

Grupos "in" y grupos "out"

En mayor o menor medida, todos los grupos establecen "fronteras" o
limites simbdlicos, es decir, mecanismos de inclusidon / exclusiéon para
reconocer a los "nuestros" ("in", "los de adentro") de los "otros"
("out", "los de afuera").

La vestimenta, el lenguaje o hasta incluso la manera de gastar
nuestros ingresos, puede ser una de las tantas formas para
identificarnos y al mismo tiempo para diferenciarnos de otros grupos.

Grupos "ambiciosos"

Los grupos "ambiciosos" (Lewis Coser) serian aquellos que realizan a
sus miembros demandas exclusivas de lealtad. Se pueden encontrar
grupos "ambiciosos" en el campo religioso, en el politico y, en
general, en grupos extremadamente cerrados y con lideres
autocraticos, carismaticos y muy poderosos. En tales grupos siempre
domina la sensacién de que los "de adentro" son amigos, y los "de
afuera" enemigos, y que en consecuencia, nadie es mejor que
"nosotros".
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