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DOCUMENTOS BASICOS PARA LA DISCUSION

LAS REPRESENTACIONES SOCIALES

DOCUMENTO DE USO INTERNO del Proyecto: Concepciones acerca de la discapacidad de
los jovenes de las escuelas de Misiones. 16H386.

CONCEPTO DE REPRESENTACION SOCIAL

Las Representaciones Sociales constituyen modalidades de pensamiento practico orien-
tadas hacia la comunicacion, la comprension y el dominio del entorno social, material e
ideal.

La Representacion Social lo es de algo y de alguien, en ese sentido es una interpretacion
del sujeto inserto en un contexto determinado y constituye una simbolizacion del objeto
representado.

La Representacion Social es una forma de conocimiento social, caracterizada por las
propiedades siguientes:

a. Es socialmente elaborada y compartida.

b. Apunta a un fin practico de organizacion de la informacién, de dominio del ambiente
(material, social o ideal) y de orientaciéon de los comportamientos y las comunicacio-
nes.

c. Se dirige a establecer una vision de la realidad comuin a un conjunto social o cultural
dado (Jodelet, 1991).

La nocion de representacion social nos situa en el punto donde se interceptan lo psicolo-
gico y lo social. Este concepto se refiere al proceso, asi como al producto resultante de
la elaboracion psicolédgica y social de lo real. Cuando se menciona el proceso, se quiere
decir que la perspectiva de las Representaciones Sociales alude a la forma como estas
han sido generadas, es decir, a su construccion. Por otro lado, cuando se habla de pro-
ducto, hacemos alusion a los contenidos o significados del objeto representado.

La Representacion Social se refiere al conocimiento social, son las teorias ingenuas de
las personas comunes. Incluyen contenidos cognitivos, afectivos y simbolicos que juegan
no sélo un papel significativo para las personas en su vida privada, sino también para la
vida y la organizacioén de los grupos en los que viven.

El origen de las Representaciones Sociales esta en el conocimiento colectivo canalizado
a través del discurso y la comunicacion.

Los comportamientos de los sujetos o de los grupos estan influenciados por la represen-
tacion que ellos tienen de una situaciéon determinada.

Son procesos originados en si mismos por la dinamica social y que no pueden concebirse
independientes a esta.




El hecho de ser compartido ampliamente y distribuido dentro de una colectividad. Es
decir, caracterizarse por una forma especifica de pensamiento, sentimiento y actuacion
de los grupos sociales.

OBJETIVACION Y ANCLAJE

Los procesos que describen el funcionamiento y la generacion de las representaciones
sociales son la objetivacion y el anclaje.

Estos procesos (objetivacion y anclaje) designan la actividad social y cognitiva que per-
miten la construccion y generacion del conocimiento social.

Objetivacion: es la operacion que da imagen y estructura; sirve para materializar ideas y
significados, hace corresponder cosas/ideas con las palabras. La concrecion de un objeto
abstracto se conforma de tres partes:

1) Construccion Selectiva: constituye la descontextualizacion y seleccion de la informa-
cion segln criterios culturales.

2) Esquematizacién (Esquema Figurativo)': Construccion de una estructura conceptual,
de un conjunto grafico comprensible con la informacion seleccionada.

3) Naturalizacién: los elementos del esquema figurativo son concretizados, adquieren
estatus de EVIDENCIA, son integrados al sentido comuin. Un ejemplo de ello es decir:
el inconsciente es inquieto.

Anclaje: es el enraizamiento social de la representacion. Antes de la formacién repre-
sentativa, la construccion de la representacion del nuevo objeto se integra a un conjun-
to de sentidos y saberes preexistentes (familiarizacion con lo extrano). Por ejemplo; el
SIDA, integrado en lo que se sabe acerca de la enfermedad en general y de enfermeda-
des similares.

UNA VEZ CREADA LA REPRESENTACION SOCIAL

Una vez que la representacion social se vuelve visible, es decir, la estructura de imagen,
pasa a ser filtro de lectura y teoria de referencia para comprender la realidad. Ambos
procesos (objetivacion y anclaje) actuan de modo simultaneo y se refuerzan entre ellos.

FUNCION DE LAS REPRESENTACIONES SOCIALES

Las representaciones sociales en el sentido de conocimiento cientifico vulgarizado, tie-
nen funciones declarativas, instrumentales y explicativas.

Declarativo: Describe y da significado al fenomeno social por el que la ciencia populari-
zada aparece relevante

' Esquema figurativo de pensamiento, sintético, condensado, simple, concreto, formado con ima-
genes vividas y claras, es decir las ideas abstractas se convierten en imagenes iconicas (...) es lo
que Moscovici a denominado nicleo figurativo o sea una imagen nuclear concentrada, con forma
grafica y coherente que captura la esencia del concepto, teoria o idea que se trate de objetivar.



Explicativo: proporciona una comprension cotidiana de sus razones subyacentes. Inte-
grada en sistemas morales preexistentes, las representaciones sociales cumplen una fun-
cion de justificacion anadiendo fuerza a las convicciones ideologicas.

OBJETIVACION Y ANCLAJE?

Objetivacion (lo social en la representacion):

Este proceso va desde la seleccion y descontextualizacién de los elementos, ideas o con-
ceptos hasta formar un nucleo figurativo que se naturaliza enseguida

Los conceptos abstractos, es decir, relaciones o atributos son transformados en image-
nes concretas.

La objetivacion lleva a hacer real un esquema conceptual, ésta puede definirse como
una operacion formadora de imagen y estructurante.

Es decir, mediante este proceso se materializan un conjunto de significados, se estable-
ce la relacion entre conceptos e imagenes, entre palabras y cosas.

"Objetivizar es reabsorber un exceso de significados materializandolos” (Moscovici).

La objetivizacidn reconstruye el objeto entre lo que nos es familiar para poder contro-
larlo.

Todas las definiciones sobre objetivacion de una representacion social intentan explicar
el paso de un conocimiento cientifico al dominio publico (el psicoanalisis en la investiga-
cion de Moscovici).

Anclaje (la representacion en lo social):

Con el anclaje la representacion social se liga con el marco de referencia de la colecti-
vidad y es un instrumento Util para interpretar la realidad y actuar sobre ella.

Este proceso permite que los eventos y objetos de la realidad que se presentan como
extranos y carentes de significado para la sociedad, se incorporen en su realidad social.

A través del proceso de anclaje, la sociedad cambia el objeto social por un instrumento
del cual pueda disponer, y este objeto se coloca en una escala de preferencia en las
relaciones sociales existentes (Moscovici, 1961).

Consiste, por tanto, en transformar lo que es extrano en familiar, o sea hacer inteligible
lo que no es familiar.

Ademas, lo que lo diferencia de la objetivizacion es "que permite incorporar lo extrano
en lo que crea problemas, en una red de categorias y significaciones (Moscovici - Jode-
let).

Z Materan, A. (2008). Las representaciones sociales: un referente tedrico para la investigacion
educativa. Geoensefnanza, vol. 13, num. 2, julio-diciembre. Caracas: Universidad de los Andes.




Ademas, el anclaje implica la integracion cognitiva del objeto de representacion dentro
del sistema preexistente del pensamiento y sus respectivas transformaciones.

Se trata, de una insercion organica dentro de un pensamiento constituido.

Sefnala Jodelet que este proceso (anclaje) genera conclusiones rapidas sobre la confor-
midad y la desviacion de la nueva informacion con respecto al modelo existente y pro-
porciona marcos ideolégicamente constituidos para integrar la representacion y sus fun-
ciones.

Moscovici aclara ambos procesos (objetivacion y anclaje) argumentando que:

La objetivacion traslada la ciencia al dominio del ser y que el anclaje la delimita en el
del hacer.

Las representaciones sociales aparecen en las sociedades modernas en donde el conoci-
miento esta continuamente dinamizado por las informaciones que circulan y que exigen
ser consideradas como guias para la vida cotidiana.

A diferencia de los mitos, las representaciones sociales no tienen la posibilidad de asen-
tarse y solidificarse para convertirse en tradiciones ya que los medios de informacién de
masa exigen el cambio continuo de conocimientos.
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